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أ

مقدمة:

بكل رغبة وإلحاح إلى یسعى یحاول القدم منذ نصر البشري الذي عمّر توالت الأزمة وتعاقبت والع

الرفاهیة وتوفیر كافة الظروف الملائمة قصد تحقیق الراحة النفسیة و معیشتهتحسین لالطرق إیجاد السبل و 

قائمةأن یحيللمجتمعإذ لا یمكن ،ااجتماعیاتواصلیوهذا نابع من كونه عنصراالجسمیة على حد سواء، 

بقاءأحدد أسسیعدهذا الأخیر ،لاتصالایسیر به شؤونه والذي یعتمد بالأساس على عملیةنظامندو 

بدایة من النقش على الصخور إلى عصر الرقمنة والأقمار الصناعیة ووسائل وعبر العصور،البشريالكائن

لتفاعلحتمیةضرورةإذنلفالاتصاوتقلص المسافات ،والجماعاتالأفرادبینتربطالتيالتواصل الحدیثة،

، ووسائل التواصل الاجتماعي والبقاءالاستمراریستطیعحتىحولهمنالطبیعةوالبشرمعالإنسان

أصبحت بیئة خصبة للتواصل بین مختلف الأفراد والجماعات في شتى أصقاع المعمورة.

كما،اووسائلهاأشكالهدتعدبسببرئیسیةقوةالوسائل الاتصالیة الحدیثة اكتستوفي زماننا هذا 

توجیهإلىوالخدماتالسلعبإنتاجالاهتماممجردمنتحولهاخلالمنالمجتمعاتحیاةفيفعالاادور تلعب

.المعلوماتیةثورةیسمىماظهورإلىأدىمماالمعلوماتقطاعإلىمتزایداهتمام

والإنترنتالمرتبطة بولیةالدالمعلوماتاتشبكمختلف الملحوظ الذي مسالتطورحیث ساهم

وهوالإعلاممنجدیدنوعظهورإلىاتهتطبیقال، وازدیاد في العدد المهولللاتصالالحدیثةالتقنیاتانتشار

منعددأكبرإلىوالوصولالانتشاربسرعةیتمیزجدیدةإعلامیةظاهرةیعتبرحیثالإلكترونيالإعلام

تكلفةوبأقلممكنوقتبأقصرالجمهور

مخاطبةخلالمنالمجتمعات والأفراد، حیاةفيكبیرةأدواروسائل التواصل الاجتماعيتلعبوقد

الحقائقتزییفخلالمنسلبیةأدوارلهكانكما.متهحیافيجتماعیةالاهمقیوتعزیزسلوكهمتوجیه

المساهمات كافة مناحي ، حیث شملت هذهالحقیقیةرسالتهعنبعیدامعینةلأهدافتحقیقاالأخباروفبركة

الحیاة.

التي تعتبر أحد الأسس المهمة والفعالة في توطید الثقافيالدورونذكر من بین هاته المساهمات 

في في تحسین الحیاة وتأثره به، كما تبرز اهمیتهالعلاقات بین الانسان والمحیط الحیوي الخارجي

الطلابیة خاصة إذا ما تعلق الأمر بالفئة هها والتحكم فیهاإذا ما استطاع توجیالاجتماعیة للأفراد والمجتمعات

بالجامعة الجزائریة.
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ب

اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافيإنطلاقا من هذا قمنا بهذه الدراسة والتي جاءت بعنوان بــ: و 

ا من المقدمة، وتم ، حیث انطلقنمواقع التواصل الاجتماعي دراسة میدانیة بجامعة العربي التبسي تبسةل

.فصلین:تقسیم الدراسة إلى 

، حیث قمنا بضبط إشكالیة الدراسة، عن تحت عنوان: التناول النظري لموضوع الدراسةالفصل الأولجاء 

، تلیها أسباب اختیار الموضوع أهمیة الدراسةطریق طرح الاشكال والأسئلة الفرعیة وكذا الفرضیات، ثم 

حدید المفاهیم وعرجنا على الدراسات السابقةوأهداف الدراسة كما قمنا بت

أولا: الاجراءات تحدثنا فیه الإجراءات المیدانیة للدراسة، ذكرنا أما الفصل التطبیقي للدراسة فجاء بعنوان : 

عینة الدراسة، أدوات جمع البیانات، المنهجیة للدراسة والذي یحتوي على الإطار الزماني والمكاني للدراسة، 

لمستخدمالمنهج ا

جدولة وتحلیل نتائج الدراسة، النتائج العامة في ضوء الفرضیات دوره ینقسم إلى والذي یثانیا: نتائج الدراسة

والدراسات السابقة ثم ختمنا الدراسة بالخاتمة العامة وقائمة للمصادر والمراجع مردفة بالملاحق وملخصا 

شاملا للدراسة



 

 

 

 

 

 

 

 

ل الأول:ــــــالفص

لدراسةلموضوع ااول النظريالتن
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4

تحدید إشكالیة الدراسة:-1

في ظل التحولات والتطورات التي شهدها العالم في النصف الثاني من القرن العشرین في مختلف 

میادین ومجالات الحیاة بصفة عامة، وفي مجال التكنولوجیا والاتصال الحدیثة بصفة عامة، فقد ادى هذا 

جود وسائل اتصال حدیثة یختلف في طبیعتها عن وسائل الاتصال التقلیدیة، ولعل التطور التكنولوجي إلى و 

أبرزها تطورا أجهزة الحاسوب وشبكة الانترنت وانتقالها من كونها وسیلة عامة تستخدم في المجال العسكري 

إلى وسیلة عالمیة سریعة الانتشار.

حاضر، حیث تضم عددا كبیرا من شبكات هذه الأخیرة بدورها تعد اكبر مزود للمعلومات في الوقت ال

المعلومات والحاسبات الموزعة على مستویات مختلفة (محلیة، اقلیمیة، عالمیة)، وقد جاءت لتخلف ممارسات 

اعلامیة واتصالیة جدیدة، حیث مكنت مستخدمیها من الولوج إلى مختلف البرامج والتطبیقات الاعلامیة، 

وحاجاتهم، ففرضت نفسها في كل المجالات منها الاقتصادیة والاستفادة من الخدمات التي تتلاءم

والاجتماعیة والثقافیة والتعلیمیة.

لشبكات التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت  والتي تعد من أحدث كما عرف عصرنا الحالي انتشار كبیر

جتماعیة المختلفة، ما أسفرت عنه تكنولوجیا الاتصالات وأكثرها استخداما لدى جمیع مستویات الطبقات الا

بالرغم من أن هذه الشبكات أنشئت في الأساس للتواصل الاجتماعي بین الأفراد، إلا أن حدودها اتسعت 

للنشاط الثقافي والأكادیمي والریاضي والترفیهي والاقتصادي وغیر ذلك من الأنشطة.

عملت هذه أهم وأضخم انجازات هذا العصر، حیث أضحتكما أن شبكات التواصل الاجتماعي 

الشبكات على تناول التطورات والأحداث العالمیة والمحلیة بسرعة فائقة أكثر من أي وسائل إعلامیة أخرى 

لنقل الحدث سواء أكان حدثا إخباریا سیاسیا تعلیمیا أو تثقیفیا أو ترفیهیا. فقد أصبح الفرد في أي مجتمع 

ق بكل حریة وبسرعة فائقة باستخدام أشكال باستطاعته أن یرسل ویستقبل ویتفاعل ویعقب ویستفسر ویعل

تعبیریة مختلفة تعكس ما تشبع به من ثقافات مختلفة.

إضافة إلى هذا، تبرز أهمیة الشّبكات الاجتماعیة وتزداد مع تنوّع استعمالاتها وكثرة مستخدمیها 

الاتّصال بشكل مكثّف خاصة لدى الطّلبة الجامعیین باعتبارهم الطّبقة التي تستخدم تكنولوجیا المعلومات و 

نظرًا لطبیعة ممارساتهم واحتیاجهم الدّائم والمستمر للمعلومات والأخبار المتنوعة في مختلف مجالات الحیاة 

الاجتماعیة والاقتصادیة والسّیاسیة والثّقافیة والتّعلیمیة، خاصة عند الأزمات سرعة الأحداث وتراكم القضایا.
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واقع التّواصل الاجتماعي من أجل التّزود بالأخبار والمعلومات إن استخدام الطّلبة الجامعیین لم

خاصة في المجال الثقافي أصبح حاجة مُلحة نظرًا لازدیاد حجم إنتاج وتوزیع الأخبار وتعدّد مصادره عبر 

الإنترنت عمومًا وعبر مواقع التّواصل الاجتماعي بشكل خاص، فهو بمثابة أداة تسویقیة للأخبار والمضامین 

ي تمس روّاد هذه المواقع واستهدافهم قصدیًا من أجل تمریرها والتأّثیر علیهم معرفیًا أو في مواقفهم الت

واتجاهاتهم وبالتّالي التّأثیر في سلوكیاتهم وتفاعلاتهم.

فقدد أصبح یعیش الطالب الجامعي مجموعة من التحولات في طیلة دراسته بالمؤسسة الجامعیة التي 

ار أسالیب التفكیر وأنماط السلوك یمكن توصیفها بأنها مرحلة انتقالیة تنطوي على ینتمي إلیها، على غر 

تداخل التقلیدي والحدیث، سواء على صعید العلاقات الاجتماعیة أو الثقافیة والقیم السائدة، فالتداخل بین 

لف الشرائح المحلي والعالمي بفعل التأثیر المتعاظم لثورة الاتصالات والمعلومات قد انعكس على مخت

الاجتماعیة، ویعد الشباب هم أكثر فئات المجتمع تأثرا بهذه التغییرات وما نجم عنها من تأثیرات سلبیة أو 

إیجابیة على السواء. 

اعتبارا من أن فئة الطلبة الجامعیین من بین الفئات الأكثر استخداما لشبكات التواصل الاجتماعي 

ارتأینا أن یكون سؤالنا المحوري لهذه الدراسة على النحو التالي:وأكثرها اطلاعا بموضوع الدور الثقافي

ماهي اتجاهات الطلبة الجامعیین بجامعة العربي التبسي نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل -

الاجتماعي ؟

موضوع الدور الثقافيوفي محاولة منا للإحاطة الشاملة لجمیع جوانب الموضوع اعتبارا من أن موضوع 

یتقاطع مع عدید المواضیع الأخرى قمنا بتجزئة سؤالنا الرئیسي إلى مجموعة من الأسئلة الفرعیة على شائك 

النحو التالي:

ماهي اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من الجانب .1

المعرفي؟

واصل الاجتماعي من الجانب اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التماهي .2

الوجداني؟

اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من الجانب ماهي .3

السلوكي؟

أسباب اختیار الموضوع:-2

لكل بحث علمي جملة من الدوافع التي أدت بالباحث لمعالجة موضوعه المدروس دون غیره من المواضیع 

بمبررات أو أسباب اختیار الموضوع وتنقسم  إلى ذاتیة خاصة بالباحث وتوجه الفكري وهذه الدوافع تعرف
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والعلمي وأخرى موضوعیة تخرج عن إطار الأولى ومستقلة عنها وهي نسبیا تخض الموضوع والمشكلة 

البحثیة وتجسداتها الواقعیة في المجتمع یمكن حصر مبررات اختیار لهذا الموضوع في الآتي:

یة:أسباب شخص-2-1

یمكن إجمالها في الآتي:

الارتباط المباشر بین موضوع البحث ومجال التخصص (الاتصال التنظیمي)-

الاهتمام الشخصي بالموضوع وخاصة وأننا من مستعملي شبكات مواقع التواصل الاجتماعي -

دراسات اجراء هذه الدراسة یعد فرصة لاختبار معارفنا النظریة والمنهجیة السابقة والتدرب لأجراء -

أخرى ضمن إطار التخصص.

الرغبة في التغطیة العلمیة لهذا الموضوع خاصة مع ما لاحظناه في الوسط الجامعي من اقبال شدید -

من قبل الطلبة الجامعیین على مواقع التواصل الاجتماعي واستعمالهم له بل وتأثرهم به وقد ظهر لنا 

اللغة المستعملة أو في شكل اللباسذلك من خلال عدة مظاهر سواء في أسالیب التعامل و 

وتتمثل في :أسباب موضوعیة:-2- 2

توفر الخلفیة النظریة حول الموضوع على الرغم من حداثة وقابلیته للنقاش أو المعالجة العلمیة مع -

توفر میدان الدراسة وإمكانیة تطبیق الدراسة المیدانیة بیسر.

سلبیة التي یخلفها استعمال الفایسبوك والتعرف الرغبة في الكشف عن مجمل التأثیرات الایجابیة وال-

على دوره الثقافي على الطلبة الجامعیین عینة الدراسة.

إرتباط عنوان الدراسة بسلوك الفرد والمجتمع خاصة دراسات الاتجاه مما جعلها تحظى بأهمیة  بالغة -

ن.  وملحّة جعلتنا نقوم بدراسة عنصر مكون  للمجتمع وهي فئة الطّلبة الجامعیی

أهمیة الدراسة:-3

تعد أهمیة الدراسة من الركائز المهمة في الدراسات والأبحاث العلمیة كونها تعبر عن القیمة 

الأساسیة التي یتمیز بها البحث على مستوى كلا الجانبین العلمي والعملي، فبالنسبة للجانب العلمي تتمثل 

لموضوع المدروس وما تسهم به في تراكم المعرفة أهمیة الدراسة فیما ستضیفه من معلومات ومعارف حول ا

العلمیة ضمنه أما على الصعید العملي أو ما یسمى بالتطبیقي فتمثل في ما ستخرج به من نتائج وما یقبها 
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من اقتراحات وتوصیات بامكانها معالجة المشكلة على أرض الواقع وفیما یلي عرض لأهمیة الدراسة الراهنة 

بكلا الجانبین:

لأهمیة العلمیة: ا-3-1

تبرز الأهمیة العلمیة لهذه الدراسة من خلال الموضوع المدروس وجدارته بالاهتمام بالبحث والتقصي 

لاتصاله بشبكات التواصل الاجتماعي التي ظهرت لتشكل طفرة نوعیة في مجال الاتصال وأنماط التواصل 

كثیر من الدوائر العلمیة وشكل محور اهتمام والتفاعل الغیر مألوفة وبذلك فقد أثار جدا واسعا على مستوى 

علمي في العدید من الدراسات والأبحاث القائمة في مجال علوم الاعلام والاتصال، وأیضا علاقتها المباشرة 

في تحدید وتوجیه بالدور الثقافي الخاص بالمجتمع بشكل عام وبطلبة المؤسسات الجامعیة بشكل خاص، إذ 

عي أحد أهم المكونات الأساسیة التي تشكل هویة الفرد وتعكس مختلف توجهاته تعد الثقافة كمفهوم اجتما

وبالتالي فهي تتأثر بما حولها من عوامل ومؤثرات خارجیة بشكل خاص على غرار مواقع التواصل 

الاجتماعي، وفئة الطلبة الجامعیین هي من الفئات الأكثر عرضة لهاته المواقع إن لم تكن اكثرها، كما 

میة هذه الدراسة في أهمیة شبكة الأنترنت وبالتحدید مواقع التواصل كونها الوسیلة الأكثر شیوعا تكمن أه

واستخداما لدى فئة الشباب وخاصة الطلبة وهذا راجع لاحتوائها على كم هائل من المعلومات في مختلف 

ین خاصة في المجال المجالات والتخصصات وهذا ما یخدم في تكوین درجة وعي كبیرة لدى الطلبة الجامعی

افي.قالث

الأهمیة العملیة:-3-2

تظهر الأهمیة العملیة للدراسة الراهنة من محاولتها الكشف عن التأثیرات التي یخلفها استعمال أهم 

شبكات التواصل الاجتماعي وأوسعها انتشارا ألا وهي شبكة أو موقع الفایسبوك ومختلف تداعیاته بشقیها 

رجة الوعي الثقافي  لدى الطلبة الجامعیین.الایجابي والسلبي على د

أهداف الدراسة:-3

یمكن تحدیدها فیما یلي:

معرفة عادات وانماط استخدام طلبة جامعة العربي التبسي تبسة لمواقع التواصل الاجتماعي الفایسبوك- 1

دراسةاستخراج نتائج تأثیر مواقع التواصل الاجتماعي وتحدید دوره الثقافي لطلاب الجامعة عینة ال- 2
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تقدیم بعض المقترحات لتفعیل دور المواقع الاجتماعیة الثقافي بناء وسلوك اجتماعي وتكوین ثقافة على -3

أسس صحیحة

تحدید مفاهیم الدراسة:-4

:تعریف الاتّجاه-1- 5

* لغة : 

ــهَجــاء فــي معجــم الوســیط، ــوَجَّ ــا ف فُلانً ــهُ ــا: أي وجّهَ ــاد فُــلان فلانً ــعَ، یُقــال: قَ ي حاجــة: أرســلهُ: أي إنقــاد واتبّ

إلیـهللقِبلة، ونقول وجههُوشرّفَهُ، وجعل : هـو الوجـه الـذي تقصـدهُ، وقعـدتالاتِّجَـاهْعلیـه، وبِوَجْهِـهِ: أَقْبَـلَاتّجَهَ

وجهكَتُجَاهَكَ .1: تِلقاءَ

هَوجاء في معجم اللّغة العربیة المعاصرة،  وَجْهُهُالشّخص إلى الشّيء: وَجَّ .2إلیهأوْجَهَ

تَوْجِیهًـا: المستقبل لكل شيء، الوَجْهفي قاموس المحیط، كما جاء هَـهُ إِلیـك: اتّجَهْـتُ: أرسـله وشّـرفهُ، وووَجَّ

ووَجّهْتُ .3: نظروا إلي بأَوْجُه سُوءالوِجْهَةُ، وتَوْجِیهًاإلیك اِتَّجَهَ

: الموضـع والوِجْهَـةُواحـدة، ولا یختلـف الجِهـةجِهَـة: إذ جعـل مُوجّههو الوجه الذي نقصده وشيء والاتّجاه

.  4الذي نتوجّه إلیه  ونقصدهُ

* اصطلاحا :

یعــــرّف الاتجــــاه بأنــــه:" اســــتعداد نفســــي تظهــــر محصّـــــلته فــــي وجهــــة نظــــر الشّــــخص حــــول موضــــوع مـــــن 

الموضوعات، سواء كان اجتماعیًا أو اقتصـادیًا أو سیاسـیًا، أو حـول قیمـة مـن القـیم كالقیمـة الدّینیـة أو الجمالیـة 

".5ة أو الاجتماعیة... ویعبّر عن هذا الاتجاه تعبیرًا لفظیًا بالموافقة علیه أو عدم الموافقةأو النّظری

، مكتبة الشروق الدولیة، جمهوریة مصر 4ط،، مجمع اللغة العربیةلمعجم الوسیطاالادارة العامة للمعجمات وإحیاء التراث:1

.1015، ص، 2004العربیة، 
.2904، ص، 2008، عالم الكتب، القاهرة، معجم اللغة العربیة المعاصرةأحمد مختار عمر: 2
. 1735، ص، 2008رة، ، دار الحدیث، القاهالقاموس المحیطمجد الدیم محمد بن یعقوب الفیروزي أبادي: 3
.163، ص، 1982، دار هادر، بیروت، 13، مجلسان العربأبي الفضل جمال الدین ابن منظور: 4
، دیوان المطبوعات الجامعیة للمطبعة 2، طمفاهیم أساسیة في علم النفس الاجتماعيجابر نصر الدین، لوكیا الهاشمي: 5

.90، ص، 2006الجهویة، قسنطینة، 
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مفهـوم الاتجـاه:" الفعـل والقـوّة التـي تمیـل إلـى التّحـرك نحـو شـيء : larousseلاروسكما ورد فـي قـاموس 

".  1ما، وهو عنصرًا أساسیًا في الحیاة النّفسیة خاصة العاطفي

توجیــه نحــو موضــوعات معیّنــة، أو مواقــف ذات صــبغة انفعالیــة واضــحة، وذات دوام نســبي كمـا یعــرّف أنــه"

وقد یشیر إلى الاستعداد أو المیل المكتسب، الذي یظهر في سلوك الفرد أو الجماعة عنـدما تكـون بصـدد تقیـیم 

".2معتقدشيء أو موضوع بطریقة منسّقة ومتمیزة، أو قد ینظر إلیه على أنه تعبیر محدّد عن قیمة أو

، حیث عرّف الاتّجـاه بأنـه:" تنظـیم مكتسـب لـه صـفة الاسـتمرار Rokeachروكیتشوافقه في هذا المفهوم 

النّسبي للمعتقدات التي یعتقدها الفـرد نحـو موضـوع أو موقـف، ویهیّئـه للاسـتجابة باسـتجابة تكـون لهـا الأفضـلیّة 

".3عنده

الــه مــن الاســتعداد العقلــي العصــبي نظّمــه عــن طریــق ، فقــد عــرّف الاتجــاه بأنــه:" حAlpportألبــورتأمــا 

".4التّجارب الشّخصیة السّابقة، وتعمل على توجیه استجابة لكل الأشیاء والمواقف التي تتعلق بهذا الاستعداد

علـــى أنــه:" اســتعداد وجـــداني معرفــي ســـلوكي مشـــطوب ریمــةوهنــاك تعریــف أكثـــر شــمولیة و الـــذي عرّفتــه 

لنّسـبي وبُعـده عـن الفطـرة، یحـدّد سـلوك الفـرد وانفعالاتـه اتجـاه مـا یحـیط بـه، حیـث یتّخـذ مكتسب، یتّسم بالثبّات ا

".5الاتجاه شكلا إیجابیًا بالقبول والمحبّة، أو سلبیًا بالنّفور والرّفض

مــن خــلال مــا تــم عرضــه مــن تعــاریف نجــد أن معظمهــا تتّفــق علــى أن الاتجــاه هــو اســتعداد إنســاني متعلّــق 

ومــرتبط بانفعــال الفــرد بحیــث یكتســب عبــر التّجربــة الاجتماعیــة التــي یمــر بهــا، والتــي تتّســم بالجانــب النفســي، 

بالاستقرار النّسبي حول شيء ما، سواء بالإیجاب أو بالسّلب.

* التّعریف الإجرائي: 

هــو حالــة مــن الاســتعداد عنــد طلبــة كلیــة العلــوم الإنســانیة والاجتماعیــة بجامعــة العربــي التبســي نحــو تحدیــد 

معارفهم ومواقفهم وسلوكهم تجاه مواقع التواصل الاجتماعي وابراز  دورها التوعوي الثقافي.

1 Le Petit Larousse Illustré , Edition Larousse , France , Paris , 2004 , P 24.
.30، ص، 2004، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة، قاموس علم الاجتماعمحمد عاطف غیث: 2
. 251، منشأة المعارف، الاسكندریة، ص، علم النفس الاجتماعيسعد جلال: 3
. 259، ص، 2003: دار المعرفة الجامعیة، القاهرة، لاجتماعي والإعلاميمنهجیا البحث اسامیة محمد جابر: 4
، مذكرة ماجستیر في علم الاجتماع السیاسي، اجاهات الطلبة الجامعیین نحو الانخراط في العمل السیاسيمشطوب ریمة: 5

. 11، ص، 2016/2017كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جامعة محمد لمین دباغین، سطیف، 
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:تعریف الطّالب الجامعي-5-2

* لغة:

، ویطلق على من یسعى في التّحصیل على شيء، وجاء في طَلَبَة طُلاّب: جمع لسان العربجاء في 

. 1لب المالطالب العلم وطاالحدیث الشّریف مفهومان لا یُشبِعان: 

* اصطلاحا:

یعتبـــر الطّالـــب الجـــامعي أحـــد العناصـــر الأساســـیة والفاعلـــة فـــي العملیـــة التّعلیمیـــة طیلـــة التّكـــوین الجـــامعي، 

حیث یُمثل عددیًا النّسبة الغالبة للمجتمع الجامعي، ویعرّف الطّالب الجامعي بأنه ذلك الشّـخص الـذي سـمحت

ة الثاّنویـة أو مرحلـة التّكـوین المهنـي أو الفنّـي العـالي إلـى الجامعـة، تِبعـاله كفاءته العلمیة بالانتقال من المرحل

لتخصّصه الفرعي بواسطة شهادة أو دبلوم یؤهّلـه لـذلك، حیـث یخضـع الطّالـب الجـامعي لعملیـة تكوینیـة تمكّنـه

من الجامعةمن الحصول على المعارف، والمهارات والتقنیات التي تجعله مستعدًا لمهنة المستقبل عند تخرجه

.2و مواجهته لسوق العمل

الطّلبة الجامعیین على أنهم:" جماعة أو شریحة مـن المثقّفـین فـي المجتمـع بصـفة محمد علي محمدویعرّفه 

.3عامّة، إذ یرتكّز مئات الألوف من الشّباب في نطاق المؤسسة التّعلیمیة

ءته العلمیـة بالانتقـال مـن مرحلـة الثـّانوي كما عرّف الطّالب الجامعي بأنه ذلك الشّخص الذي سمحت له كفا

.4إلى الجامعة لیتابع دراسة تخصّص علمي

* التعریف الإجرائي:

هــو الفــرد الــذي یــزاول دراســته فــي بالمؤسســات الجامعیــة حیــث یخضــع لعملیــة تكوینیــة تُمكنــه مــن الحصــول 

على معارف ضمن إطار التّعلیم العالي والبحث العلمي.   

.  239، ص، 2004، دار صادر، بیروت، 7، مج:لسان العربأبي الفضل جمال الدین ابن منظور: 1
، لتخصصات المكتبات في التحضیر للحیاة الوظیفیةاتجاهات الأساتذة الجامعیین نحو فعالیة برامج التكوینجمزة لعجال: 2

ت، كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة، جامعة العربي التبسي، أطروحة دكتوراه تخصص إدارة وتسییر المكتبات ومراكز المعلوما

. 90، ص، 2020/2021تبسة، 
.92، ص، 1958، دار النهضة العربیة، بیروت، الشباب العربي والتغییر الاجتماعيمحمد علي محمد: 3
جتماع التربیة، كلیة العلوم ، مذكرة ماجستیر تخصص علم الاخطاب الحیاة الیومیة لدى الطالب الجامعيمخنفر حفیظة: 4

.186، ص، 2013/2013، سطیف، 2الانسانیة والاجتماعیة، جامعة سطیف 
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:واصل الاجتماعي مواقع التّ-5-3

* لغة: 

في اللّغة الإنجلیزیة نجد مصطلحین اثنین شـكّلا الواجهـة لهـذا النّـوع مـن التّواصـل الـذي یجـري بواسـطة هـذه 

الأدوات الجدیدة، هذین المصطلحین هما: 

Social mediaوترجمتهــا الحرفیــة تعنــي الوســائط الاجتماعیــة،  والوســائط فــي هــذا المقــام لا تعبّــر بتاتًــا :

عند الحدیث عن التّواصل البَشري في صورته الشّبكیة. عن التّفاعل الاجتماعي الذي ننشدهُ

Social networking أمّـــا المصــطلح الثــّـاني فهـــو التــّـرابط أو التّواصــل الشّـــبكي الاجتمـــاعي فـــي معنـــاه :

تعبّــر عــن فكــرة العربــي، كمــا یُترجمــه الــبعض إلــى مواقــع التّشــبیك الاجتمــاعي، لكــن أكثــر المصــطلحات التــي

التّواصـــــل عبـــــر الشـــــبكات هــــــو مصـــــطلح: شـــــبكات التّواصـــــل الاجتمــــــاعي، ومصـــــطلح الشّـــــبكات أو المواقــــــع 

.1الاجتماعیة

Socialوهنــا مــن یــرى أن التّرجمــة الصــحیحة لمواقــع التّواصــل الاجتمــاعي فــي اللّغــة الإنجلیزیــة هــي: 

Media Webs2دق من ناحیة الوصف، ومن حسن الحظ أن المصطلح باللّغة العربیة أ.

* اصطلاحا: 

إن مفهــوم "مواقــع التّواصــل الاجتمــاعي" مثیــر للجــدل، نظــرًا لتــداخل الآراء والاتجاهــات فــي دارســته، عَكَــسَ

یمكـن اسـتخدامه مـن قبـل هذا المفهوم  التّطور التّقني الـذي طـرأ علـى اسـتخدام التكنولوجیـا وأُطلـق علـى كـل مـا

كة العنكبوتیـة   العملاقـة، لـذى سـنحاول سـرد مجموعـة مـن التّعـاریف التـي تناولـت الأفراد والجماعات على الشّب

المصطلح من قبل المختصّین والباحثین في محاولة الخروج بمفهوم موحّد یمكن استقراءه منها:

مواقـع التّواصـل علـى أنهـا:" منظومـة مـن الشّـبكات الإلكترونیـة التـي تسـمح للمشـترك فیهـا زاهر راضيیعرّفه 

إنشاء موقع  خاص، ومن ثم ربطه عن طریق نظام اجتماعي إلكتروني مع أعضـاء آخـرین لـدیهم الاهتمامـات ب

".    3والهویات نفسها

، مذكرة ماجستیر تأثیر شبكات التواصل الاجتماعي على الحراك السیاسي في الدول العربیة، مصر أنموذجاوردة بن عمر: 1

، 2013/2014الحدیثة، جامعة الحاج لخضر، باتنة، في علوم الإعلام والاتصال، تخصص تكنولوجیا الإعلام والاتصال 

.50ص، 
.24، ص، 2013، دار النفائس للنشر،الأردن، ثورة الشبكات الاجتماعیةخالد غسان یوسف المقدادي: 2
، ص، 2003، مجلة التربیة للنشر والتوزیع، عمان، استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربيزاهر راضي: 3

23.
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هــي:" خــدمات توفّرهــا شــبكة الإنترنــت تتُــیح للأفــراد إنشــاء بیانــات شخصــیة شــریف درویــش اللّبــانویعرّفهــا 

قائمــة للأشــخاص الــذین یرغبــون فــي مشــاركتهم عامــة أو شــبه عامــه ضــمن نظــام موحّــد، ویمكــنهم مــن إنشــاء 

الاتّصــــال ومشــــاهدة قــــوائمهم أیضــــا للأشــــخاص الــــذین یتّصــــلون بهــــم، وتلــــك القــــوائم التــــي یضــــعها الأشــــخاص 

".1الآخرون داخل النّظام

التّواصـل فهي مواقع تشكل مجتمعات إلكترونیة ضخمة وتقدم مجموعة من الخدمات التي مـن شـأنها تـدعیم

أعضــاء الشــبكة الاجتماعیــة، مــن خــلال الخــدمات والوســائل المقدمــة مثــل: التّعــارف والصّــداقة، والتفّاعــل بــین

والمراسلة والمحادثة الفوریة، وإنشاء مجموعات اهتمام، وصفحات للأفراد والمؤسّسـات، والمشـاركة فـي الأحـداث 

.2ر والأحاسیس...إلخوالمناسبات، ومشاركة الوسائط مع الآخرین كالصّور والفیدیوهات أو حتى المشاع

شــبكات التّواصــل الاجتمــاعي، فــي كتابــه "تــأثیر الفایســبوك علــى فضــل االله وائــل مبــارك خضــر،كمــا یعرّفهــا 

، 2.0المجتمــع"، بأنــه مصــطلح یشــیر إلــى:" مجموعــة مــن المواقــع علــى شــبكة الإنترنیــت، ظهــرت مــع الویــب 

یتجمّعــون حســـب مجموعــات اهتمـــام كبیـــر، أو وهــي تتـــیح التّواصــل بـــین الأفــراد فـــي بیئـــة مجتمــع   افتراضـــي،

3.شبكات انتماء (بلد، جامعة، مدرسة، شركة...إلخ )

یمكننا أن نلخص من التّعاریف السّابقة، أن الشّبكات الاجتماعیة على الإنترنیت عالم افتراضي جدید ظهر

لتقاســم اهتمامــاتهم وانشــغالاتهم )، تتــیح التّواصــل بــین أفــراد العــالم2.0بفضــل الجیــل الثــاني للإنترنیــت (الویــب 

المجالات، على اختلاف أنواعها، عن طریق إنتاج محتواهـا وتغـذیتها مـن خـلال اسـتغلال إمكاناتهـا ( في شتى

الصّوت، الصّورة، النّص...إلخ)، ومن أشهر هذه المواقع الیوتیوب والتویتر ولینكـدین والفایسـبوك، كـأكبر شـبكة 

.4یث الاستخدام والشّهرة خاصة لدى فئة الشّبابعلى الإنترنیت من حاجتماعیة

المسؤولیة المترتبة -الشائعات ونشرها عبر مواقع و شبكات التواصل الاجتماعي ( آثارهانصر رمضان سعد االله حربي: 1

، مداخلة مقدمة في المؤتمر العلمي السادس بكلیة الحقوق  تحت عنوان: القانون والشائعات، سبل التصدي لها)–علیها 

.13، ص، 2019أفریل، 23، 22جامعة طنطا، یومي: 
، دار العالم العربي للنشر، القاهرة، مداخلات في الإعلام الجدید والنشر الإلكتروني في الانترنتشریف درویش اللبان: 2

. 86، ص، 2001
.10، ص، 2010، دار شمس النهضة، السودان، أثر الفایس بوك على المجتمعفضل الله وائل مبارك خضر: 3
"، مجلة الدراسات والبحوث الاجتماعیة، جامعة ى الأنترنت " رؤیة إبستمولوجیةالشبكات الاجتماعیة علصونیة عبدیش: 4

. 101، ص، 2016، دیسمبر 20الشهید حمة لخضر، الوادي، العدد:
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* التعریف الإجرائي: 

نعــرّف مواقــع التّواصــل الاجتمــاعي علــى أنهــا مجموعــة مــن المواقــع الإلكترونیــة علــى شــبكة الإنترنــت، تتــیح 

لأي فــرد بإنشــاء حســاب فیهــا ومــن ثــم ربطهــا مــن خــلال نظــام اجتمــاعي والتّواصــل بمســتخدمي، هــذه المواقــع 

ف مشـاركة الأنشـطة والاهتمامـات وتبـادل الآراء والتّفاعـل مــع  كـل مـا یُنشـر مـن الأخبـار المطروحـة عبرهــا بهـد

وصورة. محررة أو صوةٌ

الدور:-5-4

هــو كــل تنظــیم یتضــمن مجموعــة مــن الأدوار، ویفتــرض بالأشــخاص القــائمین بهــا الخضــوع لهــا ویحــدد الــدور 

1، 1ل فرد في التنظیمبجملة من الواجبات التي یضطلع بتنفیذها ك

هذا الدور یتكون من متطلبات تتمثل في توقعات الآخرین بشأن أداء شخص ما لدور معین فـي موقـع مـا، كمـا 

2قد یكون الفاعل على علم بمتطلبات دوره، وقد لا یكون على علم.

انــة كمــا یعــرف أیضــا علــى أنــه "أنمــاط ســلوكیة تكــون وحــدة ذات معنــى، وتبــدو ملائمــة لشــخص یشــغل مك

3معینة في المجتمع أو یشغل مركزا محددا في علاقات شخصیة متبادلة مثل القائد.

: هـو كـل سـلوك بـتم القیـام بـه لفائـدة الطلبـة الجـامعیین ینمـي مـن خلالـه درجـة ثقـافتهم التعریف الإجرائـي للـدور

ووعیهم نحو معارف سابقة أو جدیدة

الثقافة:-5-5

*لغة:

معنیان في اللغة، الأول ثقفه أي صادفه أو أخذه أو ظهر به أو إن جذر كلمة ثقافة ثقف ولها 

أدركه، والثاني ثقف یثقف صار حاذقا خفیفا فطنا ومنه ثقف الكلام؛ أي حذقه وفهمه بسرعة.

ویبین ابن منظور في لسان العرب أن معنى ثقف، جدد وسوى، ویربط بین التثقیف والحذق وسرعة 

ثقافة بأنها العلم والمعارف والفنون التي یطلب فیها الحذق، أما في اللغة التعلیم، ویعرف المعجم الوسیط ال

) التي تترجم على أنها الثقافة والتهذیب والحراثة، وقد یعطونها أحیانا معنى الحضارة، هذه Cultureالفرنسیة (

.392، ص1995، دار المعرفة الجامعیة، القاهرة، قاموس علم الاجتماعمحمد عاطف غیث وآخرون، 1
.367، ص1983، دار الثقافة المصریة، القاهرة، دمة الاجتماعیةطریقة تنظیم المجتمع في الخنبیل صادق، 2
.224، ص1964، دار المعارف، القاهرة، الجزء الثالث، سیكولوجیة الجماعة والقیادةألویس كامل ملیكة، 3
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(Culteالكلمة جذرها ( ، تهذیب، ) وتعني حراثة، تعهدCultivation) وتعني عبادة ودین، ومن مشتقاتها 

.1) ومعناها ثقافي مستولدCulturelرعایة، و(

إن كلمة ثقافة وصفها المعجم الوسیط بأنها كلمة محدثة في اللغة العربیة، أي أن العرب لو یولونها 

الاهتمام الذي أصبحت علیه الیوم بأنها كل شيء في حیاة البشریة بل هي مرآتها، أي أنها لم ترد لا في 

لرسمیة والإداریة لكن مع ذلك فإن تاریخ هذه الحقیقة یدل على أن الثقافة العربیة كانت آنئذ اللغة الأدبیة أو ا

.2في قمة ازدهارها

اصطلاحا*

الثقافة لا تقتصر دلالتها على المعارف والأنشطة الأدبیة والفنیة والعلمیة والعقلیة والروحیة والعقائدیة 

لف الممارسات العملیة والسلوكیة والحیاتیة الفردیة منها والقیمیة والأخلاقیة، وإنما تمتد وتتسع لمخت

والاجتماعیة، فضلا عن أشكال الحكم وأنماط الإنتاج في المؤسسات الاقتصادیة ومضامین المواقف 

.3والممارسات السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة والعسكریة

*التعریف الاجرائي:

في المفاهیم والقیم وظواهر السلوك والممارسات المعنویة الثقافة رؤیة شاملة تتجسد فردیا ومجتمعیا 

والعملیة الحیاتیة المختلفة، توحدها اللغة في المجتمع الواحد وإن تنوعت بتنوع الفئات اجتماعیا وفكریا

الدراسات السابقة:-5

4:)2015(دراسة بدر الدین بن بلعباس، الدراسة الأولى-5-1

واصل الاجتماعي والهویة الثقافیة عند الطلبة الجامعیین من خلال تحدث البحث عن العلاقة بین شبكات الت

رؤیة الطلبة للعادات والتقالید والأعراف الاجتماعیة كواحدة من أبرز محددات لغویة معینة تعتبر هي الأخرى 

.عنوانا لدلالات هذه الهویة الثقافیة

.121، ص2002، دار العلم للملایین، بیروت، 1، طالمورد القریبمنیر البعلبكي، 1
.20، ص1979، دار الفكر، لبنان، فةمشكلة الثقامالك ابن نبي، 2
، الثقافة العربیة أسئلة التطور والمستقبل، سلسلة كتب المستقبل العربي المشهد الفكري الثقافي العربيمحمود أمین العالم، 3

.12، ص2003، مركز دراسات الوحدة العربیة، بیروت، 29
الفایسبوك وطلبة جامعة "ة الثقافیة عند الطلبة الجامعیینشبكات التواصل الاجتماعي والهویبدر الدین بن بلعباس" "- 4

.2014/2015جامعة بسكرة ،رسالة ماجستیر،بسكرة نموذجا 
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:وضع الباحث مجموعة من الفرضیات تتمحور في

.ستخدام الطلبة الجامعیین للفایسبوك ورؤیتهم للعادات الاجتماعیةتوجد علاقة بین ا1-

.یناقش الطلبة الجامعیون مسألة التقالید الاجتماعیة على شبكة الفایسبوك2-

.توجد علاقة بین استخدام الطلبة الجامعیین للفایسبوك وبین اللغة المستعملة في نقاشاتهم3-

بكات التواصل الاجتماعي والهویة الثقافیة عند الطلبةهدفت هذه الدراسة إلى البحث في مسألة ش

الجامعیین

اعتمد الباحث على المنهج الوصفي الذي یهتم بدراسة الظواهر الاجتماعیة كما هي الواقع ویركز 

على وصفها بشكل دقیق، ونظرا للخصوصیة العینة وطبیعة الموضوع والمنهج المستخدم فإنه اعتمد على أداة 

.قابلة، الاستمارةالملاحظة، الم

اعتمد الباحث على العینة العشوائیة البسیطة، وتكون مجتمع البحث من طلبة جامعة بسكرة والمقدرة عددهم بـ 

.)مهندس+طالب في التدرج (لیسانس+ ماستر26209

:توصل الباحث إلى مجموعة من النتائج

د الطلبة الجامعیین، ویتضح ذلك من توجد علاقة بین شبكات التواصل الاجتماعي والهویة الثقافیة عن·

.خلال الإجابة على السؤال الأول

.توصل إلى أن الطلبة یناقشون مسألة التقالید على شبكة الفایسبوك·

.وجود علاقة بین استخدام الطلبة للفایسبوك وبین اللغة المستعملة في نقاشاتهم·

ات المسبقة وذلك بحرص الطلبة على أثبتت الدراسة المیدانیة الكثیر من الأمور المخالفة للتصور ·

.التمسك بمقومات هویتهم الثقافیة ودفاعهم عن مقدساتهم الحضاریة المختلفة

1)2018ة (غالیة غضبان، الدراسة الثانی-5-2

طرحت هذه الدراسة إشكالیة مفادها: ماهو أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في بعض عناصر 

جامعیین في ظل العولمة الإعلامیة؟الهویة الثقافیة لدى الطلبة ال

أثر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي على الهویة الثقافیة" لدى الطلبة الجامعیین الجزائریین غالیة غضبان" بعنوان "-1

ة دكتوراه جامعة رسال، أنموذجا1عینة من مستخدمي الفاییسبوك بجامعة باتنة في ظل العولمة الإعلامیة، دراسة على 

.2017/2018باتنة 
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:وقد تفرعت عنه عدة تساؤلات فرعیة هي

ماهي عادات وأنماط مستخدمي شبكة التواصل الاجتماعي الفایسبوك؟1-

ماهي دوافع تعرض أفراد العینة لشبكة التواصل الاجتماعي الفایسبوك؟2-

هویة الثقافیة؟ماهي الآثار الإیجابیة الناجمة عن استخدام الفایسبوك على ال3-

ماهي الآثار السلبیة الناجمة عن استخدام الفایسبوك على الهویة الثقافیة؟4-

استخدمت الباحثة منهج المسح الوصفي، وقد اعتمدت على أداة الاستبیان لجمع البیانات من المبحوثین 

.ة كأداة ثانویةكأداة أساسیة والملاحظ1الدین یمثلون عینة من مستخدمي الفایسبوك من جامعة باتنة 

یمثل مجتمع البحث في هذه الدراسة الطلبة الجامعیین .اعتمدت الباحثة في دراستها على العینة العنقودیة

طالب من كل كلیة ومن جمیع السنوات الجامعیة ككل 65حیث تم اختیار 1بجامعة الحاج لخضر باتنة 

.طالب520والبالغ عددهم 

:تالیةوقد خلصت الدراسة إلى النتائج ال

مقابل 59.7%بینت نتائج الدراسة أن مستخدمي الفایسبوك من الطلبة الجامعیین أغلبهم إناث بنسبة ·

ذكور وهذا راجع إلى أن الإناث یفضلن إكمال الدراسة مقارنة بالذكور الذین 40.30%نسبة 

.یتوجهون عادة إلى الحیاة العملیة

مقارنة مع 42.1%) وهذا بنسبة 23-21لبهم ما بین(أما فیما یتعلق بالسن لأفراد العینة تبین أن أغ·

.الفئات العمریة الأخرى

%31.8كما أظهرت الدراسة أن أغلب أفراد العینة یدرسون ثانیة لیسانس، وهذا بنسبة  ·

ویفضلون 41.5%یقضي أفراد العینة من ساعة إلى ساعتین في استخدامهم للفایسبوك بنسبة ·

.استخدامه مع الأصدقاء30.04%في حین یفضل 53.11%استخدامه بمفردهم بنسبة 

یستخدمون اللغة الفرنسیة 42.57%أما عن اللغة التي یستخدمها أفراد العینة فقد تبین أن ما نسبته ·

%39.60بینما احتلت اللغة العربیة المرتبة الثانیة بنسبة لا تقل عن النسبة الأولى بلغت  

%54.25ووافقوا بنسبة45.75%ة الوازع الدیني" بنسبة وافق بشدة المبحوثین على الطرح "تنمی·
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1) 2017(عاید كمال، الدراسة الثالثة-5-3

حیث اندرجت هـــذه الدراســـة ضـــمن بحـــوث التـــأثیر في علـــم اجتمـــاع الاتصـــال ، وقـــد حاولـــت إدراك مـــدى 

ـــال علــــى قــــیم ا تمــــع الجزائــــري ، وذلــــك مــــن خــــلال رصــــد عــــادات تــــأثیرات تكنولوجیــــا الاعــــلام والاتصـ

الاســـتخدام وانمـــاط الاســـتعمال لهـــذه التكنولوجیـــا لـــدى الشـــباب الجـــامعي، بالإضـــافة الى تلقـــیهم لمضـــامین 

لام الجدیــــدة ، یتجلــــى اثرهــــا في الســــلوكیات الیومیــــة للشــــباب، وتصــــوراته اعلامیــــة تحملهــــا وســــائل الاعــــ

تجاه العدید من القضایا الاجتماعیة الحساسة ، وبالتالي ادراك مدى تغیر وتحول القیم.

وقد جاءت الإشكالیة الخاصة بهذه الدراسة كالتالي:

لاعلام والاتصال وما تحمله من قیم على الشباب في المجتمع ما هو مدى انعكاس وتأثیر تكنولوجیا ا

الجزائري ؟

وتوصلت إلى عدة نتائج أهمها:

یــــث ان تكنولوجیــــا الاعــــلام والاتصــــال صــــارت جــــزءا لا یتجــــزأ مــــن الحیــــاة الیومیــــة للفــــرد الجزائــــري، ح

ــــة صــــارت تمتلــــك التقنیــــة وتســــتخدمها بغــــض النظــــر عــــن المســــتوى التعلیمي معظــــم الاســــر الجزائری

للأولیاء أو المنطقة التي یقطنونها

ـــــت علـــــــــى راس التكنولوجیـــــــــات الاكثـــــــــر اســـــــــتخداما  ـــل الشــــباب تـــــــــأتي تكنولوجیـــــــــا الانترنیــــ ــــــن قبــــــ مـــ

وفرة الجــــامعي، وقــــد ازاحــــت بعــــض الشــــيء التلفزیــــون عــــن مكانتــــه ، خصوصــــا وان الانترنیــــت صـــارت متــــ

ــین أن الاذاعــــة تراجعت كثیر كوسیلة علـــى الهــــاتف النقـــال ممــــا اتـــاح اســــتخدامها علـــى مــــدار الیـــوم، في حــ

اعلام فاعلة لدى الشباب.

ـــتخدامها یمیــــل المبحوثــــون في اســــتخدام الانترنیــــت علــــى مجــــالات الترفیــــه وتمضــــیة الوقــــت، اكثــــر مــــن اســ

ــــیل العلمـــــي، حیـــــث یعتبروـــــا فضــــ ـــــز بقلــــــــــة في التحصـ ـاءا للتنفـــــیس عـــــن الـــــروتین الیـــــومي الـــــذي یتمیـــــ

ــــــــاته الن والاجتماعیةفســــــــــیةالفضــــــــــاءات الــــــــــتي تســــــــــمح للشــــــــــباب بتلبیــــــــــة رغبــــــــــاته و احتیاجــ

، من تكنولوجیا الاعلام والاتصال وتأثیرها على قیم المجتمع الجزائري، الشباب الجامعي لتلمسان أنموذجاعاید كمال، -1

2016/2017، جامعة أبو بكر بلقاید تلمسان
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1):2009(محمد الفاتح حمدي، ة الرابعةالدراس-4- 5

وأثرها إن الهدف من هذه الدراسة هو محاولة فهم وظائف استخدام وسائل الاتصال والاعلام الحدیثة

النسق الایجابي والسلبي في قیم وسلوكیات الشباب الجامعي في ظل موجة الغزو الثقافي الغري داخل

یتخذها اقها الممكنة ووضع جملة من الالیات والوسائل التي،واستشراف افالاجتماعي الذي ینتمي الیه

تحمله وسائل الشباب الجامعي كغطاء لحمایة قیمهم وافكارهم من الذوبان في ثقافة الاخر من خلال ما

السائدة داخل السیاق الاتصال الحدیثة من ثقافات مغایرة للثقافة المحلیة ، ومن قیم جدیدة ومغایرة تماما للقیم

.تماعيالاج

سلوكیات وقیم الشباب وقد جاءت إشكالیة الدراسة: ما هو أثر استخدام وسائل الاعلام والاتصال الحدیثة في

الجزائري؟ 

: من النتائج التي توصل الیها الباحث

أن أغلبیة المبحوثین یرون أن ما یعرض عبر مواقع القنوات الفضائیة العربیة من برامج وحصص·

تمع، وذلك بنسبةلمجلاقنا الاجتماعیة والدینیة والثقافیة السائدة داخل ایتنافى مع قیمنا واخ

.%97.32

كشفت الدراسة ان ما یعرض عبر مواقع الانترنیت من معلومات وصور مختلفة یتنافى مع قیمنا ·

.%99،11السائدة داخل الاسرة الجزائریة في نظر الشباب الجامعي وذلك 

یر وسائل الاعلام والاتصال في حیاة الشباب الجامعي وتغییر من بین الاسباب التي ادت الى تأث·

نظر م الى الحیاة انطلاقا من هذه الوسائل هو تلبیة رغبات وحاجات، كذلك كثرة المضامین 

والتقنیات العالیة والرفیعة التي توفرها هذه الوسائل، بالاضافة الى أن الفراغ الذي یعانیه الشباب 

ة تأثر وسائل الاعلام والاتصال علیهمالجامعي هو السبب في زیاد

،قیمهم وسلوكیاتهم الیومیةاستخدام الشباب الجزائري لوسائل الاتصال والاعلام الحدیثة وأثرها في،حمدي محمد الفاتح -1

.2008/2009،جامعة باتنة،اطروحة ماجستیر
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أولا: الاجراءات المنهجیة للدراسة:

الإطار الزماني والمكاني للدراسة-1

الإطار المكاني:-

و الحدود الجزائریة التي تقع بین سلسلة جبال الأوراستبسةجزائریة في مدینة جامعةالعربي التبسي جامعة

تضمن تكوینا بیداغوجیا في الأطوار الثلاث: ، كلم من العاصمة650التونسیة في شرق البلاد، على بعد 

:1اللیسانس والماستر والدكتوراه، وتضم  عدة كلیات هي كالتالي

وعلوم الطبیعة والحیاةكلیة العلوم الدقیقة-

كلیة العلوم والتكنولوجیا-

تصادیة والتجاریة وعلوم التسییركلیة العلوم الاق-

كلیة والآداب واللغات-

كلیة الحقوق والعلوم لسیاسیة-

كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة (مكان الدراسة)-

تاریخ تأسیسها:

، سنة تأسیس المعاهد الوطنیة للتعلیم العالي في تخصصات علوم الأرض الهندسة المدنیة 1985كانت سنة 

والمتضمن إنشاء 1985جویلیة 16الصادر في 85/189ول مرسوم تنفیذي رقم والمناجم، حیث صدر أ

وكذا المرسوم التنفیذي رقم 88/181صدر المرسوم التنفیذي رقم 1988المعهد الوطني للمناجم، وفي سنة 

وحیث تضمنا إنشاء المعاهد الوطنیة لعلوم الأرض و الهندسة 1988سبتمبر 27وذلك بتاریخ 88/184

.ةالمدنی

أین أنشأ المركز الجامعي الشیخ 1992أما المحطة الثانیة التي عرفتها مسیرة تطویر المؤسسة فكانت سنة 

، وقد حمل اسم 1992سبتمبر 27الصادر في 92/297العربي التبسي بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

الاسم من دلالات العلم والنضال العلامة الكبیر وابن مدینة تبسة الشیخ العربي التبسي تیمنا بما یحمله هذا 

. الفكري البناء

2008/2009، في حفل الافتتاح الرسمي للسنة الجامعیة 2008أكتوبر 12فكانت یوم الأخیرةأما المرحلة 

من جامعة تلمسان أین أعلن رئیس الجمهوریة عن ترقیة المركز الجامعي تبسة إلى مصف جامعة، وهذا 

على 09/03/2022خول للموقع: تاریخ الد، tebessa.dz-www.univالموقع الرسمي لجامعة العربي التبسي تبسة: 1

صباحا12:15الساعة 
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–ة من أجل تحقیق الأهداف المسطرة، حیث عرفت جامعة العربي التبسي التاریخ یعتبر نقطة تحول هام

الیوم تغیرات كبرى على مستوى الهیكل التنظیمي والعلمي بما یسمح لها بإبراز كفاءاتها العلمیة -تبسة

تلف وإمكانیاتها المادیة التي تتیح لها الفرصة لمنافسة الجامعات الكبرى ورفع مستوى التكوین والتأطیر في مخ

.1.التخصصات والفروع الموجودة

، وقد جاء 2009جانفي04الصادر في 09-08نشأت جامعة العربي التبسي بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

الإعلان عن ترقیة المؤسسة إلى مصف جامعة، تتویجا للمجهودات الجبارة التي بذلتها الأسرة الجامعیة بكل 

، سنة تأسیس المعاهد الوطنیة للتعلیم العالي 1985ت بدایتها سنة أطیافها على مدار سنوات متواصلة، كان

.في تخصصات علوم الأرض، الهندسة المدنیة والمناجم

كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة:

أقسام موزعین كالتالي:6بدورها تحتوي على 

قسم التاریخ والآثار-

قسم علوم الاعلام والاتصال-

قسم علم المكتبات-

الاجتماعقسمة علم-

قسم علم النفس-

قسم الفلسفة-

.موزعین على كافة الاطوار (اللیسانس، الماستر، الدكتوراه)طالب5335بتعداد إجمالي من الطلبة بلغ : 

الإطار الزماني: -

في الفترة الممتدة بین وتحلیلها واستخراج النتائج العامةتوزیع استمارات الاستبیان على أفراد عینة الدراسةتم 

:. موزعة على النحو التالي2022وماي2022جانفيهري ش

2022: طیلة شهر جانفي القراءات الاولیة-

2022شهر فیفري والاستطلاعیةالمعلومات النظریة-

2022شهري مارس وأفریلتوزیع الاستمارة-

2022شهر ماي تحلیل النتائج واخراج البحث في صورته النهائیة-

على 09/03/2022تاریخ الدخول للموقع: ، tebessa.dz-www.univالموقع الرسمي لجامعة العربي التبسي تبسة: 1

صباحا12:15الساعة 
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أدوات جمع البیانات:-2

ف وتتنوع الأدوات المعتمدة في تجسید الدراسة المیدانیة، ولعل أبرز ما ساعدنا على معالجة موضوع تختل

".استمارة الاستبیانالبحث قید الدراسة "

الباحث في جمع البیانات وتسهل على المبحوث الإجابة بمصداقیة وذلك لصفة الخصوصیة الاستبیانیساعد

ث والمبحوث یساعد في التحصل على بیانات أوضح وأقرب لموضوع التي توفرها، التداول وتعاون الباح

البحث وتعرف الاستبانة على أنها :" إحدى وسائل البحث العلمي التي تستعمل على نطاق واسع من أجل 

، تجاهاتهم وتوقعاتهم أو معادلتهم الحصول على بیانات أو معلومات تتعلق بأحوال الناس او میولهم أو ا

ة تتضمن مجموعة من الأسئلة أو الجمل الخبریة التي یطلب من المفحوص الإجابة عنها أداانیوالاستب

.1بطریقة یحددها الباحث، حسب اغراض البحث  "

جاءت إضافة إلى محور البیانات الشخصیة وقد تم تقسیم الاستبیان الخاصة بالدراسة إلى ثلاثة محاور 

كالتالي:

ü :یین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من اتجاهات الطلبة الجامعالمحور الأول

(ستة عبارات)الجانب المعرفي

ü :اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من المحور الثاني

(ستة عبارات)الجانب الوجداني

ü :ع التواصل الاجتماعي من اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقالمحور الثالث

(ستة عبارات)الجانب السلوكي

عینة الدراسة-3

إذ یعتبر البحث عن تعتبر العینة من بین أهم الأدوات في البحوث المیدانیة التي تقام في المجتمعات الكبیرة، 

حتاج إلى طریق المعاینة اختصارا للوقت والجهد والمال والوصول إلى النتائج بسرعة، إلا أنه في المقابل ی

ونظرا لحجم المجتمع الكبیر الذي نخصه بالدراسة ( طلبة كلیة 2تكون العینة ممثلة للمجتمع المراد دراسته.

عمان،، دار الثقافة للنشر والتوزیع، )طرقه الإحصائیة–أدواته –أسالیب البحث العلمي ( مفاهیمه جودت عزت عطوي: 1

99الأردن، ص. 
، مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع، الأردن، الطبعة أسس البحث العلمي لأعداد الرسائل الجامعیةمروان عبد المجید إبراهیم:2

.157، ص 2000الأولى  
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مفردة، تم توزیع 120في دراستنا هذه قدرت ب فقد ارتأینا اختیار عینة عشوائیة بسیطةالإعلام والاتصال )

الاستمارة على جمیع مفرداتها.

المنهج المستخدم-4

عتماد على المنهج الوصفي التحلیلي اعتبار من أنه المنهج الأنسب والأقرب في الدراسات الاجتماعیة تم الا

اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل ـوالإنسانیة، ونظرا لأن دراستنا هذه الموسومة ب

هذا الحقل من جهة، وتستخدم في شقها تندرج فيالاجتماعي دراسة میدانیة بجامعة العربي التبسي تبسة

التطبیقي بیانات كمیة وجداول ونسب إحصائیة، وهذا المبدأ العام الذي یستند إلیه المنهج الوصفي في 

، حیث لا یقتصر البحث في استخلاص النتائج من خلال معالجة البیانات الكمیة وقراءة الجداول إحصائیا

معلومات والحقائق وتصنیفها وتبویبها وتحلیلها كمیا  فقط، بل یتعدى المنهج الوصفي على جمع البیانات و ال

ذلك إلى تفسیر تلك النتائج  ومقارنتها في غالب الأحیان استنادا إلى الخطوات العلمیة المتبعة من صیاغة 

الأهداف ووضع الفروض والتساؤلات، واختیار للعینة المناسبة وأدوات جمع البیانات، إضافة إلى تصنیف 

1تحلیل واستخلاص النتائج.و 

مكتبة ومطبعة الإشعاع الفني، الإسكندریة، الطبعة ، البحث العلميأسس ومبادئ فاطمة عوض صابر،مرفت علي خفاجة: 1

.88- 87، ص ص 2002الاولى
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جدولة وتحلیل النتائجثانیا:

بیانات شخصیةمحور -1

: توزیع أفراد مجتمع الدراسة حسب الجنس01الجدول رقم 

عبر الجنستوزیع أفراد مجتمع الدراسة :01الشكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

%، فیما 60.83من خلال الجدول والشكل یتبین أن النسبة الغالبة من العینة من الذكور، حیث بلغت نسبتهم 

عدد ، حیث قمنا بتوزیع الاستبیانات الكترونیا فأبرزت النتائج أن %39.17لم تتجاوز نسبة الاناث 

تفاعلین عبر مواقع التواصل الاجتماعي مع الاستبیان كانوا من الذكورالم

النسبة المئویة التكرار الجنس

60.83% 73 ذكر

39.17% 47 أنثى

100% 120 المجموع
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: توزیع أفراد مجتمع الدراسة حسب السن02الجدول رقم 

النسبة المئویة التكرار السن

33.33% 40 سنة20-25

10.00% 12 سنة26-31

56.67% 68 31أكثر من

100.0% 120 المجموع

د مجتمع الدراسة عبر السنتوزیع أفرا:02الشكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

سنة25و25من خلال الجدول یتبین أن النسبة الغالبة من افراد العینة محل الدراسة تتراوح أعمارهم بین 

صة بالأفراد % خا10.00، ونسبة سنة31- 26بین % أعمارهم 33.33%، تلیها نسبة 56.67والمقدرة بـ

.سنة31أكثر من الذین تزید أعمارهم 

أكملوا دراستهم مباشرة بعد سنة بأن أغلبیة الطلبة 25- 20وتفسر النسبة العالیة الخاصة الفئة العمریة 

حصولهم على شهادة البكلوریا من المرحلة الثانویة، أما النسب الباقیة فتمثل فئة الطلبة الذین توقفوا عن 

سابق أو تحصلوا على شهادة البكلوریا بصفتهم مشاركین أحرارا في سن متقدمة.الدراسة في وقت
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المحور الأول: اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من -2

الجانب المعرفي

ة والعربیة تساعد مواقع التواصل الاجتماعي في تعریفي بشتى أنواع الثقافات المحلی: 03الجدول رقم 

والعالمیة

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

8570.83موافق

2823.33محاید

75.83معارض

%120100المجموع

تساعد مواقع التواصل الاجتماعي في تعریفي بشتى أنواع الثقافات المحلیة والعربیة : 03رقم الشكل

والعالمیة

ى نتائج الاستبیانالمصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا عل

من العینة المبحوثة وهي النسبة الأغلب أكدوا على %70.83من خلال النتائج المسجلة یتبین أن نسبة 

مواقع التواصل الاجتماعي تساعد في التعریف بشتى أنواع الثقافات المحلیة والعربیة والعالمیة، تلیها نسبة 

وا ذلك، وهذا مرده إلى أن وسائل التواصل عبر من عارض%5.83من أجابوا بأحیانا، ونسبة 23.33%

مختلف قنواتها وعلى تنوعها واختلافها تتیح للمستخدم فضاءات تواصلیة افتراضیة تسمح له بالاتصال 

بمختلف الأشخاص من العالم أجمع وبالتالي التعرف على ثقافات مختلفة غیر مألوفة بالنسبة له
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لم تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في تزویدي بمعلومات ثقافیة لم أكن أعرفها مسبقا: 04الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

2319.17موافق

1915.83محاید

7865.00معارض

%120100المجموع

أعرفها مسبقالم تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في تزویدي بمعلومات ثقافیة لم أكن: 04الشكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

من خلال النتائج المسجلة أعلاه یتضح ان الغالبیة العظمى من المبحوثین عارضوا فكرة أن مواقع التواصل 

حوثین ممن أیدوا الاجتماعي لم تساهم في تزویدهم بمعلومات ثقافیة لم یكن یعرفونها، في حین انقسم بقیة المب

، وبالتالي فاكتساب معلومات ثقافیة من مواقع %15.83ومن كانوا محایدین بنسبة %19.17ذلك بنسبة 

التواصل الاجتماعي بات كثیر الانتشار نظرا لانتشار الصفحات الافتراضیة التي تعرف بمختلف الثقافات من 

ومتابعي صفحات التواصل الاجتماعي وهو الأمر البلدان المختلفة، وكذلك الزیادة الیومیة في عدد مرتادي

الذي یساهم في التعریف بثقافات جدیدة وانتشارها.



الفصل الثانــــــــــي: الإجراءات المیدانیة الدراســـــــــــــــــــــــــــــة

28

تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي وسائط متعددة متنوعة تساهم في زیادة رصیدي : 05الجدول رقم 

الثقافي

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

9579.17موافق

1411.67محاید

119.17ضمعار 

%120100المجموع

تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي وسائط متعددة متنوعة تساهم في زیادة رصیدي : 05رقم الشكل

الثقافي

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

بر من العینة وهي النسبة الأك%79.17من خلال النتائج المسجلة في الجدول أعلاه نلاحظ أن نسبة 

المبحوثة  أكدوا على أن مواقع التواصل الاجتماعي تستخدم وسائط متنوعة ومتعددة تساهم في زیادة الرصید 

، ومن بین %9.17ومعارض بنسبة %11.67الثقافي، أما النسبة الباقیة فانقسمت بین محاید بنسبة 

كترونیة عبر افة إلى التقاریر والمدونات الالالوسائط المعتمدة نجد الصور والفیدیوهات المباشرة والمسجلة إض

حات التواصل والمواقع الالكترونیة الاجتماعیة مثل فایسبوك وتویتر ویوتیوب وغیرها، حیث أن مختلف صف

دي هاته المواقع عادة ما یقومون بوضع یومیاتهم وأشغالهم الیومیة، عاداتهم وتقالیدهم والمناسبات غالبیة مرتا

هم الثقافي على صفحاته الیومیة وبالتالي یتم موروثیرها من الأنشطة الثقافیة التي تعبر عن التي یخلدونها وغ

التبادل الثقافي بین متصفحي مواقع التواصل الاجتماعي
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لا تقدم مواقع التواصل الاجتماعي صفحات متخصصة بشؤون الثقافة المختلفة: 06الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

1915.83فقموا

4033.33محاید

6150.83معارض

%100100المجموع

لا تقدم مواقع التواصل الاجتماعي صفحات متخصصة بشؤون الثقافة المختلفة: 06الشكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

أكدوا على معارضة من %50.83حوثین البالغة نسبتهم من خلال النتائج المسجلة في الجدول نلاحظ أن أكثر المب

یقول بأن مواقع التواصل الاجتماعي لا تقدم صفحات متخصصة بشؤون الثقافة المحلیة، تلیها نسبة 

وافقوا على ذلك، وهذا یعود بالأساس إلى تشعب وتنوع %15.83من المحایدین وأخیرا نسبة 33.33%

واصل وكذا المواضیع التي تتناولها، ومن بینها الصفحات التي تعرف الصفحات الالكترونیة في مواقع الت

بالثقافات المحلیة والاقلیمیة والمتخصصة في ذلك منها الصفحات الرسمیة للوزارات التي تعنى بالثقافة وكذا 

المدیریات والجمعیات والنوادي وغیرها والتي تمتلك صفحات متخصصة تعرف بالثقافة المحلیة والأنشطة 

متعلقة بها.ال
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تدعم مواقع التواصل الاجتماعي معلوماتي الثقافیة السابقة: 07الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

8167.50موافق

2319.17محاید

1613.33معارض

%120100المجموع

تدعم مواقع التواصل الاجتماعي معلوماتي الثقافیة السابقة: 07الشكل رقم 

صدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیانالم

یتبین لنا أن معظم أفراد العینة المبحوثة أكدوا على أن مواقع التواصل الاجتماعي تدعم مختلف المعلومات 

.%13.33ومعارضین بنسبة %19.17الثقافیة السابقة، أما بقیة المبحوثین فانقسموا بین محایدین بنسبة 

امعي عینة الدراسة له خلفیة ثقافیة سابقة بحكم دراسته في الجامعة والتقاءه بأقرانه وبقیة الطلبة فالطالب الج

الذین یدرس معهم إضافة إلى الاحتكاك بالمجتمع وهو الأمر الذي یتیح له تكوین ثقافة سابقة والتي تدعم بعد 

ثقافته وما یتعارض معها وهو الأمر تصفحه لمختلف مواقع التواصل الاجتماعي التي یجد فیها ما یتوافق مع

الذي یساهم في تعزیز الثقافات القدیم وتحصیل أخرى جدیدة
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لا تقدم مواقع التواصل الاجتماعي أي أفكار جدیدة لزیادة معلوماتي الثقافیة: 08الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

2016.67موافق

2319.17محاید

7764.17معارض

%120100المجموع

لا تقدم مواقع التواصل الاجتماعي أي أفكار جدیدة لزیادة معلوماتي الثقافیة: 08الشكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

وهي النسبة التي تمثل %64.17من خلال النتائج التي تم تسجیلها في الجدول أعلاه نلاحظ أن نسبة 

غالبیة المبحوثین عارضوا فكرة أن مواقع التواصل الاجتماعي لا تقدم أي أفكار جدیدة لزیادة المعلومات 

أیدوا هاته الفكرة، فمواقع التواصل الاجتماعي %16.67فكانوا محایدین والبقیة %19.17الثقافیة، أما نسبة 

تمعات وبالتالي فهي تقدم یومیا كل ماهو دائمة التحدیث وتواكب التغیرات الحاصة في البیئة الثقافیة للمج

جدید إضافة إلى تدعیم الثقافات السابقة وهذا ما یتیح الاستفادة الثقافیة الكافیة من قبل مرتادیها بشكل یومي
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اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من المحور الثاني: -3

الجانب الوجداني

تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في خلق اتجاه إیجابي نحو الثقافة كمكون أساسي في : 09م الجدول رق

تكوین شخصیتي

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

7058.33موافق

2621.67محاید

2420.00معارض

%120100المجموع

ي نحو الثقافة كمكون أساسي في تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في خلق اتجاه إیجاب: 09الشكل رقم 

تكوین شخصیتي

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

أكدوا %58.33مفردة ونسبتهم 70من خلال النتائج المسجلة یتضح جلیا أن غالبیة العینة البالغ عددهم 

فة واعتبارها مكون أساسي في على مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في خلق اتجاه إیجابي نحو الثقا

عارضوا ذلك.%20كانوا من المحایدین والبقیة %21.67تكوین شخصیته، تلیها نسبة 

فالطالب المتابع لمواقع التواصل الاجتماعي وبالتحدید للمادة الثقافیة المتناولة داخل مختلف الصفحات 

یر مفیدة له، وبالتالي ینتقي ما یفیده في والحسابات الشخصیة یمیز بین ماهو مفید وإیجابي وماهو سلبي وغ

الجانب الذي یعزز به ثقافته الخاصة والتي تنعكس على تكوین شخصیته وتوضیح معالمها یوما بعد یوما 

بناء على ما تحصل علیه من هاته المواقع والتي باتت تؤثر بشكل واضح على مرتادیها ویبرز هذا من خلال 

لمتكررة.سلوكاتهم الیومیة وتعاملاتهم ا
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لا تساعد مواقع التواصل الاجتماعي في تكریس مشاعر الاهتمام بمتابعة الشؤون : 10الجدول رقم 

الثقافیة

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

4235.29موافق

4436.97محاید

3427.73معارض

%120100المجموع

یس مشاعر الاهتمام بمتابعة الشؤون الثقافیةلا تساعد مواقع التواصل الاجتماعي في تكر : 10الشكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

من خلال ما تم تسجیله أعلاه من نتائج یتضح أن هناك تقارب واضح بین إجابات المبحوثین حیث أن نسبة 

مواقع التواصل لا تساعد في أكدوا على أن%35.28كانوا من فئة المحایدین في حین نسبة 36.97%

فنفوا ذلك.%27.73تكریس مشاعر الاهتمام بمتابعة الشؤون الثقافیة، أما النسبة الباقیة المتمثلة في 

وبالتالي هذا الاحتلاف في اجابات المبحوثین یؤكد على المیولات الحسیة ومشاعر الاهتمام من قبل الطالب 

طالب لآخر، فنجد من یهتم بالشأن الثقافي بشكل جدي ومن لا الجانمعي نحو الشؤون الثقافیة تختلف من

یكترث بتاتا ومن یهتم به من حین لآخر



الفصل الثانــــــــــي: الإجراءات المیدانیة الدراســـــــــــــــــــــــــــــة

34

تزودني مواقع التواصل الاجتماعي عبر مختلف صفحاتها في معالجتها للشؤون الثقافیة : 11الجدول رقم 

بمشاعر الاهتمام بالمطالعة والسیاحة الثقافیة...إلخ

سبة المئویةالنالتكرارالإجابة

8570.83موافق

2319.17محاید

1210.00معارض

%120100المجموع

تزودني مواقع التواصل الاجتماعي عبر مختلف صفحاتها في معالجتها للشؤون الثقافیة : 11الشكل رقم 

بمشاعر الاهتمام بالمطالعة والسیاحة الثقافیة...إلخ

ا على نتائج الاستبیانالمصدر: من إعداد الطالبین إعتماد

أكدوا %70.83من خلال إجابات العینة في الجدول أعلاه، یتبین ان النسبة الغالبة من المبحوثین المقدرة بـ

على أن مواقع التواصل الاجتماعي عبر مختلف صفحاتها التي تعنى بالجانب الثقافي تزود الطالب الجامعي 

%10من كانوا محایدین والبقیة %19.17فیة، تلیها نسبة بمشاعر الاهتمام بالمطالعة والسیاحة الثقا

عارضوا ذلك، وبالتالي فالطالب الذي یدخل بشكل مكثف أو من حین إلى آخر إلى هاته المواقع یلاحظ 

الصفحات التي تنشر المعلومات الثقافیة في مختلف الفنون والمجالات على غرار المطالعة وكذلك الحال في 

إذا أراد زیارة بلد ما أو معرفة معلومات عنه وعن الثقافات السائدة به ما علیه إلا الجانب السیاحي حیث

بالقیام ببحث بسیط حوله لیجد الكثیر من الصفحات الخاصة بذلك
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د مواقع التواصل الاجتماعي من حالة الخوف لدي من عدم الاهتمام بالشؤون یتز : 12الجدول رقم 

الثقافیة

المئویةالنسبة التكرارالإجابة

4537.50موافق

3630.00محاید

3932.50معارض

%120100المجموع

تزود مواقع التواصل الاجتماعي من حالة الخوف لدي من عدم الاهتمام بالشؤون الثقافیة: 12الشكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

نتائج یتضح أن هناك تقارب واضح بین إجابات المبحوثین حیث أن نسبة من خلال ما تم تسجیله أعلاه من

المؤیدین حول زیادة حالة الخوف من قبل مواقع التواصل الاجتماعي من عدم كانوا من فئة 37.50%

، أما النسبة الباقیة المتمثلة في على معارضة ذلكأكدوا %32.50في حین نسبة الاهتمام بالشؤون الثقافیة

انوا من المحایدینفك30%

الاختلاف أیضا في التوجهات النفسیة والوجدانیة وبالتالي هذا الاحتلاف في اجابات المبحوثین یؤكد على 

للطاب الجامعي نحو درجة الاهتمام بالشؤون الثفافیة التي تساهم مواقع التواصل في التعریف بها، غیر أن 

ذبة والمعلومات المغلوطة وبالتالي یضطر إلى صرف من منهم من ینتابه الشك والریب من الأخبار الكا

الاهتمام بالشأن الثقافي على مواقع التواصل



الفصل الثانــــــــــي: الإجراءات المیدانیة الدراســـــــــــــــــــــــــــــة

36

تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في زیادة الأمل لدي في مستقبلي الدراسي: 13الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

5545.83موافق

4335.83محاید

2218.33معارض

%120100موعالمج

تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في زیادة الأمل لدي في مستقبلي الدراسي: 13الشكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

أكدوا %45.83من خلال الناتج المسجلة أعلاه یتضح جلیا أن النسبة الغالبة من العینة المبحوثة المقدرة بـ

من %35.83مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في زیادة الأمل في مستقبلهم الدراسي، تلیها نسبة على

كانوا معارضین%18.33المحایدین والنسبة الباقیة 

فالطالب المتصفح لمواقع التواصل الاجتماعي عند تواصله مع مختلف الأفراد علیها أو ولوجه للعدید من 

ا لطلبة سابقین من أمثاله تعرضوا لصعوبات في دراستهم لكنهم في الصفحات بها یصادف قصص نجاح

الأخیر استطاعوا التغلب علیها وتحقیق أهدافهم المنشودة، وبالتالي مثل هاته المواقف الشخصیة تساهم في 

بعث الأمل لدى الطالب المحبط من مواصلة الدراسة بغض النظر عن الحجج التي اتخذها.
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عد مواقع التواصل الاجتماعي في زیادة حالة القلق والتوتر لدي حول الثقافة كمكون تسا: 14الجدول رقم 

أساسي في شخصیتي

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

4638.33موافق

4033.33محاید

3428.33معارض

%120100المجموع

والتوتر لدي حول الثقافة كمكون تساعد مواقع التواصل الاجتماعي في زیادة حالة القلق: 14الشكل رقم 

أساسي في شخصیتي

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

منهم أكدوا على أن %38.33یتبین من خلال النتائج المسجلة أن هناك تقارب في إجابات العینة المبحوثة، فنسبة 

دیهم حول الثقافة كموكون اساسي في شخصیتهم، تلیها مواقع التواصل تساعد في زیادة حالة القلق والتوتر ل

عارضوا تماما هاته الفكرة، وهذا یعود أساسا إلى %28.33كانوا من المحایدین، وبقیتهم %33.33نسبة 

الطبیعة النفسیة عند الطالب محل الدراسة، حیث هناك من یعتبر الثقافة أحد اهم الأساسیات المكونة 

كترث بذلك أصلا، ومنهم ین یرى أهمیتها لیست بالمطلقة تمامالشخصیة الفرد ومنهم لا ی
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اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من المحور الثالث: -4

الجانب السلوكي

تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في توسیع دائرة النقاشات حول المواضیع الثقافیة : 15الجدول رقم 

فةالمختل

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

9579.17موافق

1714.17محاید

86.67معارض

%120100المجموع

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في توسیع دائرة النقاشات حول المواضیع الثقافیة : 15رقم الشكل

المختلفة

أكدوا على أن %79.17من خلال الجدول اعلاه نلاحظ أن الغالبیة العظمى من المبحوثین المقدرة نسبتهم بـ

مواقع التواصل الاجتماعي تساهم في توسیع دائرة النقاشات حول المواضیع الثقافیة المختلفة، تلیها نسبة 

كانوا من المعارضین%6.67من المحایدین والنسبة لاباقیة 14.17%

التالي من خلال الوسائط المختلفة والمواقع الالكترونیة التي تعنى بالتواصل الافتراضي الاجتماعي یستفید وب

الطالب الجامعي الذي یتصفح هاته المواقع من إمكانیات الدردشة والتعلیق على مختلف المنشورات الثقافیة 

ادل مختلف الآراء ضمن هاته النقاش وتبالتي تعالج عدة مواضیع تعنى بالجانب الثقافي وبالتالي یفتح باب

ءاتالفضا
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لم تزد مواقع التواصل الاجتماعي من شغفي في التعبیر عن ذاتي الثقافیة: 16الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

2520.83موافق

4638.33محاید

4940.83معارض

%120100المجموع

لتواصل الاجتماعي من شغفي في التعبیر عن ذاتي الثقافیةلم تزد مواقع ا: 16الشكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

نلاحظ تقارب بین فئة الماوفقین والمعارضین حول فكرة أن مواقع التواصل الاجتماعي لم تزد من الشغف في 

، في حین %38.33والمحایدین %40.83معارضین التعبیر عن الذات الثقافیة للفرد، حیث بلغت نسبة ال

أكدوا العكس.%20.83نسبة 

إذ أن مواقع التواصل الاجتماعي من خلال المنشورات المختلفة ومیزة التواصل السهلة التي تتیحها تبعث في 

حتى یثیر نفس المتصفح لها من الطلبة الجامعیین بالتحدید الرغبة في التعبیر عن ما یریده وعن ذاته الثقافیة

اعجاب متابعیه من مختلف المناطق والأماكن وهو ما یبعث فیه ذلك الشغف نحو التعبیر الثقافي المستمر
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تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في رفع درجة الاهتمام بالسیاحة الثقافیة: 17الجدول رقم 

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

7764.17موافق

3529.17محاید

86.67رضمعا

%120100المجموع

تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في رفع درجة الاهتمام بالسیاحة الثقافیة: 17الشكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

ى أن مواقع التواصل أكدوا عل%64.17من خلال النتائج المسجلة یتبین أن النسبة الغالبة من المبحوثین المقدرة بـ

من المحایدین، والنسبة الضئیلة %29.17الاجتماعي في رفع درجة الاهتمام بالسیاحة الثقافیة، تلیها نسبة 

عارضوا.%6.67الباقیة 

وبالتالي تسمح مواقع التواصل الاجتماعي بالتعریف بمختلف الثقافات للعدید من البلدان خاصة الجانب 

بالمناطق السیاحیة لبلد ما عبر مختلف الوسائط من صور وفیدیوهات توثق  السیاحي، أین یتم التعریف

وتروج لهاته المناطق السیاحیة التي تبعث في النفوس الرغبة في زیارتها والتمتع بها
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لم تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في اهتمامي بالثقافة المادیة (زیارة المتاحف والآثار : 18الجدول رقم 

جد مثلا)والمسا

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

4436.67موافق

4033.33محاید

3630.00معارض

%120100المجموع

لم تساهم مواقع التواصل الاجتماعي في اهتمامي بالثقافة المادیة (زیارة المتاحف والآثار : 18رقم الشكل

والمساجد مثلا)

دا على نتائج الاستبیانالمصدر: من إعداد الطالبین إعتما

من خلال الجدول والشكل اعلاه یتضح أن أفراد العینة المبحوثة انقسمت اجاباتهم بین مؤید لعدم مساهمة 

والأثار والمساجد التاریخیة وغیرها، لثقافة المادلة مثل زیارة المتاحفمواقع التواصل الاجتماعي في اهتمامم با

، وهذا التنوع والإختلاف تتعدد %30، ومعارض بنسبة %33.33ة ، ومحاید بنسب%36.67وبلغت نسبتهم 

أسبابه منها عدم اهتمام بعض أفراد العینة بالثقافة المادیة بشكل مطلق ومنهم من تثیر شغفه وحب 

استكشافها وزیارته، ومنهم من یراها أمرا عادیا لا یستحق الاهتمام الكبیر
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ماعي من درجة اهتمامي بالثقافة اللامادیة (البحث في التراث ترفع مواقع التواصل الاجت: 19الجدول رقم 

الشفهي والقیم والأعراف مثلا)

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

7360.83موافق

1210.00محاید

3529.17معارض

%120100المجموع

مادیة (البحث في التراث ترفع مواقع التواصل الاجتماعي من درجة اهتمامي بالثقافة اللا: 19الشكل رقم 

الشفهي والقیم والأعراف مثلا)

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

أكدل الغالبیة العظمى من أفراد العینة المبحوثة أن مواقع الاجتماعي ترفع من درجة اهتمامهم بالثقافة 

، تلیها نسبة %60.83مبادئ والقیم، وبلغت نسبتهم اللامادیة على غرار التراث الشفهي والأعراف وال

من كانوا من المحایدین.%10من عارضوا ذلك، وأخیرا نسبة29.17%

وبالتالي فعینة الدراسة من الطلبة الجامعیین في غالبیتهم یركزون على التأثیر الخاص بمواقع التواصل 

الاجتامعي من الجانب المعنوي على حساب الجانب المادي
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لم تساعد مواقع التواصل الاجتماعي في زیادة درجة شغفي بالعلوم والفنون والآداب: 20لجدول رقم ا

النسبة المئویةالتكرارالإجابة

3730.83موافق

4940.83محاید

3428.33معارض

%120100المجموع

العلوم والفنون والآدابلم تساعد مواقع التواصل الاجتماعي في زیادة درجة شغفي ب: 20الشكل رقم 

المصدر: من إعداد الطالبین إعتمادا على نتائج الاستبیان

من خلال النتائج المسجلة في الجدول أعلاه یتبین أن أكثر الأفراد المبحوثین أكدوا على مواقع التواصل 

ى لا وبلغت نسبتهم الاجتماعي أحیانا تساعد في زیادة درجة الشغف بالعلوم والفنون والأداب، وأحیانا أخر 

كانوا من المعارضین، حیث أنه %28.33وافقوا على ذلك وأخیرا نسبة %30.83، تلیها نسبة 40.83%

هناك من المنشورات والصفحات المتخصصة تعالج تبادل مختلف المعلومات حول العلوم المتنوعة والفنون 

وم المختارة وبالتالي تنمي لدیه الرغبة المختلفة فیختار منها ما یروي ضمأنه من المشارب الخاصة بالعل

والشغف في ذلك.
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ثالثا: النتائج العامة للدراسة

نتائج المحور الأول: بیانات شخصیة-1

ü 37%، فیما لم تتجاوز نسبة الاناث 63النسبة الغالبة من العینة من الذكور، حیث بلغت نسبتهم ،%

ü 25و25العینة محل الدراسة تتراوح أعمارهم بین من خلال الجدول یتبین أن النسبة الغالبة من افراد

أغلبیة الطلبة أكملوا دراستهم مباشرة بعد حصولهم على شهادة البكلوریا حیث%،58سنة والمقدرة بـ

من المرحلة الثانویة، أما النسب الباقیة فتمثل فئة الطلبة الذین توقفوا عن الدراسة في وقت سابق أو 

ا بصفتهم مشاركین أحرارا في سن متقدمة.تحصلوا على شهادة البكلوری

المحور الأول: اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من الجانب 

المعرفي

ü وسائل التواصل عبر مختلف قنواتها وعلى تنوعها واختلافها تتیح للمستخدم فضاءات تواصلیة

شخاص من العالم أجمع وبالتالي التعرف على ثقافات افتراضیة تسمح له بالاتصال بمختلف الأ

مختلفة غیر مألوفة بالنسبة له

ü اكتساب معلومات ثقافیة من مواقع التواصل الاجتماعي بات كثیر الانتشار نظرا لانتشار الصفحات

دي الافتراضیة التي تعرف بمختلف الثقافات من البلدان المختلفة، وكذلك الزیادة الیومیة في عدد مرتا

الذي یساهم في التعریف بثقافات جدیدة ومتابعي صفحات التواصل الاجتماعي وهو الأمر 

وانتشارها.

ü مواقع التواصل الاجتماعي تستخدم وسائط متنوعة ومتعددة تساهم في زیادة الرصید الثقافي، ، ومن

تقاریر والمدونات بین الوسائط المعتمدة نجد الصور والفیدیوهات المباشرة والمسجلة إضافة إلى ال

الالكترونیة عبر مختلف صفحات التواصل والمواقع الالكترونیة الاجتماعیة مثل فایسبوك وتویتر 

ویوتیوب وغیرها

üعادة ما یقومون بوضع یومیاتهم وأشغالهم الیومیة، عاداتهم وتقالیدهم التواصلمواقعدي غالبیة مرتا

لثقافیة التي تعبر عن موروثهم الثقافي على صفحاته والمناسبات التي یخلدونها وغیرها من الأنشطة ا

الیومیة وبالتالي یتم التبادل الثقافي بین متصفحي مواقع التواصل الاجتماعي

ü وهذا یعود بالأساس إلى ت متخصصة بشؤون الثقافة المحلیةمواقع التواصل الاجتماعي صفحاتقدم ،

كذا المواضیع التي تتناولها، ومن بینها تشعب وتنوع الصفحات الالكترونیة في مواقع التواصل و 

الصفحات التي تعرف بالثقافات المحلیة والاقلیمیة والمتخصصة في ذلك منها الصفحات الرسمیة 
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للوزارات التي تعنى بالثقافة وكذا المدیریات والجمعیات والنوادي وغیرها والتي تمتلك صفحات 

بها.متخصصة تعرف بالثقافة المحلیة والأنشطة المتعلقة

ü الطالب الجامعي عینة الدراسة فمواقع التواصل الاجتماعي مختلف المعلومات الثقافیة السابقة، تدعم

له خلفیة ثقافیة سابقة بحكم دراسته في الجامعة والتقاءه بأقرانه وبقیة الطلبة الذین یدرس معهم إضافة 

ة والتي تدعم بعد تصفحه لمختلف إلى الاحتكاك بالمجتمع وهو الأمر الذي یتیح له تكوین ثقافة سابق

مواقع التواصل الاجتماعي التي یجد فیها ما یتوافق مع ثقافته وما یتعارض معها وهو الأمر الذي 

یساهم في تعزیز الثقافات القدیم وتحصیل أخرى جدیدة

ü ،ث دائمة التحدیفهي أن مواقع التواصل الاجتماعي تقدم أفكار جدیدة لزیادة المعلومات الثقافیة

وتواكب التغیرات الحاصة في البیئة الثقافیة للمجتمعات وبالتالي فهي تقدم یومیا كل ماهو جدید 

إضافة إلى تدعیم الثقافات السابقة وهذا ما یتیح الاستفادة الثقافیة الكافیة من قبل مرتادیها بشكل 

یومي

لتواصل الاجتماعي من الجانب اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع االمحور الثاني: 

الوجداني

üمواقع التواصل الاجتماعي في خلق اتجاه إیجابي نحو الثقافة واعتبارها مكون أساسي في تساهم

فالطالب المتابع لمواقع التواصل الاجتماعي وبالتحدید للمادة الثقافیة المتناولة تكوین شخصیته، 

بین ماهو مفید وإیجابي وماهو سلبي وغیر داخل مختلف الصفحات والحسابات الشخصیة یمیز 

مفیدة له، وبالتالي ینتقي ما یفیده في الجانب الذي یعزز به ثقافته الخاصة والتي تنعكس على تكوین 

شخصیته وتوضیح معالمها یوما بعد یوما بناء على ما تحصل علیه من هاته المواقع والتي باتت 

خلال سلوكاتهم الیومیة وتعاملاتهم المتكررة.تؤثر بشكل واضح على مرتادیها ویبرز هذا من

ü یؤكد على وهو ما مواقع التواصل في تكریس مشاعر الاهتمام بمتابعة الشؤون الثقافیة، لا تساعد

معي نحو الشؤون الثقافیة تختلف من طالب اعر الاهتمام من قبل الطالب الجاالمیولات الحسیة ومش

كل جدي ومن لا یكترث بتاتا ومن یهتم به من حین لآخرلآخر، فنجد من یهتم بالشأن الثقافي بش

ü مواقع التواصل الاجتماعي عبر مختلف صفحاتها التي تعنى بالجانب الثقافي تزود الطالب الجامعي

بمشاعر الاهتمام بالمطالعة والسیاحة الثقافیة، وبالتالي فالطالب الذي یدخل بشكل مكثف أو من 

لاحظ الصفحات التي تنشر المعلومات الثقافیة في مختلف الفنون حین إلى آخر إلى هاته المواقع ی

والمجالات على غرار المطالعة وكذلك الحال في الجانب السیاحي حیث إذا أراد زیارة بلد ما أو 
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معرفة معلومات عنه وعن الثقافات السائدة به ما علیه إلا بالقیام ببحث بسیط حوله لیجد الكثیر من 

الصفحات الخاصة بذلك

ü اختلاف في التوجهات النفسیة والوجدانیة للطاب الجامعي نحو درجة الاهتمام بالشؤون الثفافیة هناك

التي تساهم مواقع التواصل في التعریف بها، غیر أن من منهم من ینتابه الشك والریب من الأخبار 

على مواقع الكاذبة والمعلومات المغلوطة وبالتالي یضطر إلى صرف الاهتمام بالشأن الثقافي 

التواصل

üالدراسي، فالطالب المتصفح تماعي في زیادة الأمل في مستقبل الطلبةمواقع التواصل الاجتساهم

لمواقع التواصل الاجتماعي عند تواصله مع مختلف الأفراد علیها أو ولوجه للعدید من الصفحات بها 

تهم لكنهم في الأخیر یصادف قصص نجاحا لطلبة سابقین من أمثاله تعرضوا لصعوبات في دراس

استطاعوا التغلب علیها وتحقیق أهدافهم المنشودة، وبالتالي مثل هاته المواقف الشخصیة تساهم في 

بعث الأمل لدى الطالب المحبط من مواصلة الدراسة بغض النظر عن الحجج التي اتخذها.

üد اهم الأساسیات المكونة الطبیعة النفسیة عند الطالب محل الدراسة، حیث هناك من یعتبر الثقافة أح

لشخصیة الفرد ومنهم لا یكترث بذلك أصلا، ومنهم ین یرى أهمیتها لیست بالمطلقة تماما

اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من الجانب المحور الثالث: 

السلوكي

üواصل الاجتماعي تساهم في توسیع دائرة الغالبیة العظمى من المبحوثین أكدوا على أن مواقع الت

وبالتالي من خلال الوسائط المختلفة والمواقع الالكترونیة النقاشات حول المواضیع الثقافیة المختلفة، 

التي تعنى بالتواصل الافتراضي الاجتماعي یستفید الطالب الجامعي الذي یتصفح هاته المواقع من 

المنشورات الثقافیة التي تعالج عدة مواضیع تعنى بالجانب إمكانیات الدردشة والتعلیق على مختلف

الثقافي وبالتالي یفتح باب النقاش وتبادل مختلف الآراء ضمن هاته الفضاءات

üفقین والمعارضین حول فكرة أن مواقع التواصل الاجتماعي لم تزد من او نلاحظ تقارب بین فئة الم

ذ أن مواقع التواصل الاجتماعي من خلال المنشورات إ، الشغف في التعبیر عن الذات الثقافیة للفرد

المختلفة ومیزة التواصل السهلة التي تتیحها تبعث في نفس المتصفح لها من الطلبة الجامعیین 

بالتحدید الرغبة في التعبیر عن ما یریده وعن ذاته الثقافیة حتى یثیر اعجاب متابعیه من مختلف 

لك الشغف نحو التعبیر الثقافي المستمرالمناطق والأماكن وهو ما یبعث فیه ذ
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ü وبالتالي تسمح مواقع التواصل رفع درجة الاهتمام بالسیاحة الثقافیة، تمواقع التواصل الاجتماعي

الاجتماعي بالتعریف بمختلف الثقافات للعدید من البلدان خاصة الجانب السیاحي، أین یتم التعریف 

وسائط من صور وفیدیوهات توثق  وتروج لهاته المناطق بالمناطق السیاحیة لبلد ما عبر مختلف ال

السیاحیة التي تبعث في النفوس الرغبة في زیارتها والتمتع بها

ü عدم اهتمام بعض أفراد العینة بالثقافة المادیة بشكل مطلق ومنهم من تثیر شغفه وحب استكشافها

وزیارته، ومنهم من یراها أمرا عادیا لا یستحق الاهتمام الكبیر

üثیر الخاص بمواقع التواصل عینة الدراسة من الطلبة الجامعیین في غالبیتهم یركزون على التأ

عي من الجانب المعنوي على حساب الجانب الماديالاجتما

ü هناك من المنشورات والصفحات المتخصصة تعالج تبادل مختلف المعلومات حول العلوم المتنوعة

ما یحتاجه وهو ما یساهم في زیادة ثقافته ومعرفته في شتى الطالب والفنون المختلفة فیختار منها 

العلوم.



 

 

ةــــــــخاتم
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الخاتمة:

الثقافي في مواقع من خلال هاته الدراسة حاولنا تحدید اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور

عة العربي التبسي بولایة تبسة، إذ من المعلوم عینة الدراسة من طلبة جاموقد تمثلتالتواصل الاجتماعي، 

سلوكیات الأفراد نظرا للانتشار الكبیر توجیهفيوسائل التواصل الاجتماعي في وقتنا الراهن تلعب دورا هاما

نشر الثقافات المختلفة عبر منصاتها المتنوعة والمتعددة.عبر تعزیز الثقافيخاصة في الجانب الذي عرفته

ائج المتوصل إلیها تبین لنا في الأخیر أن لوسائل التواصل الاجتماعي دور كبیر في تعزیز ومن خلال النت

الذي تلعبه مختلف المنشورات والمشاركات على هاته البیئات الافتراضیة، وأیضا تعرفنا على الثقافيالدور 

.تهم الوجدانیة والنفسیةاتجاهامختلف التوجهات الخاصة بالطلبة الجامعیین نحو هذا الدور من خلال التعرف 

ومما تجدر الاشارة إلیه في الأخیر هو طرح جملة من المقترحات تم التوصل إلیها وتتمثل في:

ü نظرا لانتشار الأكاذیب مواقع التواصل الاجتماعي ضرورة التثبت قبل الاطلاع على ما ینشر في

والأخبار المزیفة

ü لمواقع التواصل من خلال تفعیل وتشجیع السیاحة قافيالثالدور زیادة الاهتمام بالجانب الإیجابي من

والافادة منها في التعریف بالعادات والتقالید المختلفة

ü تفعیل السلوكات الایجابیة ومشاركتها عبر مواقع التواصل وأیضا تفعیل التجارب الناجحة ومشاركتها

أكبرلمواقع التواصل أكثر افادة وصدىالثقافيهي الأخرى حتى یكون للدور 
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جامعة العربي التبسي تبسة

ةكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعی

قسم علوم الاعلام والاتصال

تخصص: اتصال تنظیمي

استمارة استبیان 
یشرفنا أن نضع بین أیدیكم هذه الاستمارة في إطار إنجاز بحث علمي میداني ضمن ·

متطلبات نیل شهادة الماستر في علوم الاعلام والاتصال ، تخصص: اتصال تنظیمي 

العنوان

لثقافي لمواقع التواصل اتجاهات الطلبة الجامعیین نحو الدور ا

الاجتماعي

دراسة میدانیة بجامعة العربي التبسي تبسة

:                                               إشراف الدكتور:الطالبمن اعداد 

طبي منیرطبة عز الدین-

بوراس نجم الدین-

بكل موضوعیة اسهاما منكم في الإجابة على هذه الأسئلة من خلال مارة نرجو ملأ هذه الاستملاحظة:

ان المعلومات التي تصرحون بها لا تستعمل إلا لغرض علمي وتبقى سریة، وفي علماالبحث هذا انجاز 

الأخیر نشكركم

السنة الجامعية:
2021/2022 
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البیانات الشخصیة
أنثى-ذكرالنوع:.1

سنة31أكثر من سنة31-26سنة25-20السن:.2

المحور الأول: اتجاھات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من الجانب المعرفي

معارضمحایدموافقالعبارات
تساعد مواقع التواصل الاجتماعي في تعریفي بشتى أنواع الثقافات المحلیة .1

والعربیة والعالمیة
اھم مواقع التواصل الاجتماعي في تزویدي بمعلومات ثقافیة لم أكن لم تس.2

أعرفھا مسبقا 
تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي وسائط متعددة متنوعة تساھم في زیادة .3

رصیدي الثقافي
لا تقدم مواقع التواصل الاجتماعي صفحات متخصصة بشؤون الثقافة .4

المختلفة 
لاجتماعي معلوماتي الثقافیة السابقة تدعم مواقع التواصل ا.5
لا تقدم مواقع التواصل الاجتماعي أي أفكار جدیدة لزیادة معلوماتي الثقافیة .6

اتجاھات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من الجانب المحور الثاني: 
الوجداني

معارضمحایدموافقالعبارات
واقع التواصل الاجتماعي في خلق اتجاه إیجابي نحو الثقافة كمكون تساھم م.1

أساسي في تكوین شخصیتي
لا تساعد مواقع التواصل الاجتماعي في تكریس مشاعر الاھتمام بمتابعة .2

الشؤون الثقافیة
تزودني مواقع التواصل الاجتماعي عبر مختلف صفحاتھا في معالجتھا .3

الاھتمام بالمطالعة والسیاحة الثقافیة...إلخللشؤون الثقافیة بمشاعر 
تزود مواقع التواصل الاجتماعي من حالة الخوف لدي من عدم الاھتمام .4

بالشؤون الثقافیة
تساھم مواقع التواصل الاجتماعي في زیادة الأمل لدي في مستقبلي .5

الدراسي 
لتوتر لدي حول تساعد مواقع التواصل الاجتماعي في زیادة حالة القلق وا.6

الثقافة كمكون أساسي في شخصیتي
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اتجاھات الطلبة الجامعیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي من الجانب المحور الثالث: 

السلوكي

معارضمحایدموافقالعبارات

تساھم مواقع التواصل الاجتماعي في توسیع دائرة النقاشات حول .1
المختلفةالمواضیع الثقافیة 

لم تزد مواقع التواصل الاجتماعي من شغفي في التعبیر عن ذاتي الثقافیة .2

تساھم مواقع التواصل الاجتماعي في رفع درجة الاھتمام بالسیاحة الثقافیة .3

لم تساھم مواقع التواصل الاجتماعي في اھتمامي بالثقافة المادیة (زیارة .4
)المتاحف والآثار والمساجد مثلا

ترفع مواقع التواصل الاجتماعي من درجة اھتمامي بالثقافة اللامادیة .5
(البحث في التراث الشفھي والقیم والأعراف مثلا)

لم تساعد مواقع التواصل الاجتماعي في زیادة درجة شغفي بالعلوم .6
والفنون والآداب

 

 

 

 

 

 

 

 

 



:ملخص

معیین نحو الدور الثقافي لمواقع التواصل الاجتماعي، من سعت الدراسة لتحدید اتجاهات الطلبة الجا

120خلال ثلاث ابعاد؛ البعد المعرفي، البعد الوجداني والبعد السلوكي، وقد بلغت العینة المبحوثة 

مفردة اختیرت عشوائیا من طلبة جامعة العربي التبسي تبسة، حیث اعتمدنا المنهج الوصفي في 

زیع استمارة الاستبیان علیهم وعند استلامها وتفریغها توصلنا إلى معالجة هاته النتائج، وتم تو 

أن لوسائل التواصل الاجتماعي دور كبیر في تعزیز الدور الثقافي مجموعة من النتائج تمثلت في

الذي تلعبه مختلف المنشورات والمشاركات على هاته البیئات الافتراضیة، وأیضا تعرفنا على مختلف 

الطلبة الجامعیین نحو هذا الدور من خلال التعرف اتجاهاتهم الوجدانیة والنفسیةالتوجهات الخاصة ب

الدور الثقافي،  الطالب الجامعي، مواقع التواصل الاجتماعي الكلمات المفتاحیة:

Abstract

The study sought to determine the attitudes of university students towards

the cultural role of social networking sites, through three dimensions; The

cognitive dimension, the emotional dimension and the behavioral dimension.

The sample surveyed amounted to 120 individuals chosen at random from the

students of the University of El-Araby Tebessa Tebessa. The social role plays a

major role in enhancing the cultural role played by various publications and

participations in these virtual environments, and we also learned about the

various attitudes of university students towards this role by identifying their

emotional and psychological attitudes.
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