
 الاطار المنهجً والمفاهٌمً للدراسة                                         ول      الفصل الأ
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 الأصفٙب٠ٟٔمٛي اٌعّبك 

" ِٖ ِٗ وِزبثبً إلا لابيَ ـاٟ ؼَالِ ِِ  إّٟٔ هأ٠ذُ أّٔٗ ِب وَزتََ أؽَلُُُ٘ ـٟ ٠َٛ

 ََ َْ ٠َُزؾََآ  ٌٚاَٛ لاُلد َْ أؽََٓ ٌٚاَٛ ى٠ُدالَ مانَ ٌىَاب ٌٛؼ١ُوَّ ٘نا ٌىَب

َْ أعّاً   َْ أـعاً  ٌٚاٛ راُوِنَ مانَ ٌىَاب ُِ ٘نا ٌىب آ أَمَا ِِ ٚ٘انا 

ًٌ ٍَٝ اٍز١لاءِ إٌّ   و"مْصِ ٍَٝ عٍُّخَِ اٌجشَاٌعِجو  ٚ٘ٛ ك١ٌَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 انــر وعرفـــشك

وسدد خطانا لإتمام إنجاز هذا  ، ان وفقنأؾّل الله ؽّل اٌشبوو٠ٓ ٚٔضٕٟ ١ٍَٗ صٕبء اٌناوو٠ٓ

العمل بعد جهد، وصبر طوٌل لا ٌعلمهما إلا عزَّ وجلّ، فالحمد لله الذي رزقنا وآتانا من 

 ما نحن علٌه. فضله ولولا فضل الله لما وصلنا إلى

 الذي قال: " من لا ٌشكر الناس لا ٌشكر الله" على خطى الحبٌب محمد 

 ففً البداٌة لا ٌسعنً إلا القول: "شكرا إلى كل من علمنً حرفا"

أتقدم بالشكر والامتنان، والتقدٌر للمشرؾ الاستاذ الدكتور "البار الطٌب" على ما تقدم به 

 ه من ملبحظات قٌمة لفائدة هذا البحث العلمً.من متابعة وتوجٌه، وعلى ما تقدم ب

وكما أتقدم بالشكر والامتنان والتقدٌر إلى كل الأساتذة الذٌن دعمونً ووجهونً طٌلة  

مشواري التعلٌمً، والذٌن كنت محظوظا بلقائهم، وتشرفت أن أكون طالبا من بٌن طلبتهم، 

وكما أتقدم بالشكر للدكاترة "مسعودي بدر الدٌن و أمٌر علً فاطمة الزهراء ومعمر ربوح" 

لى قسم العلوم الانسانٌة على كل ما تفضلوا به من مجهودات فً سبٌل وكل القائمٌن ع

 تٌسٌر كل ما صَعُبَ علٌنا؛ فلكم كل الشكر والامتنان.

كما لا أنسى بالشكر كل من ساعدنً فً توزٌع استمارة الاستبٌان، وكل من دعمنً من 

 قرٌب أو بعٌد.  

 

 



 

 

 

 

 إهـــــــــــداء

 الله وبارك فً عمرهما إلى الوالدٌن الكرٌمٌن حفظهما

 إلى زوجتً وأبنائً أمٌنة، معتز، سٌرٌن.

 إلى رفقاء درب الدراسة عادل وزٌن الدٌن.

 إلى كل الأصدقاء والزملبء.

 إلى كل الأهل والاقارب.

 إلى كل طالب علم

 

 

 

 

 

 



 اتــــرس المحتوٌـــفه

  
 أ 

 

 صفحة فهرس المحتوٌات

 / شكر

 / إهداء
 أ ـ ب فهرس المحتوٌات

 ج ـ هـ فهرس الجداول والأشكال
 و ملخص الدراسة باللؽة العربٌة

 ز ملخص الدراسة باللؽة الانجلٌزٌة

 ط -ح مقدمة

 51 الفصل الأول

 51 أنًفاهًٍُ نهذراسح الإطار انًُهدٍ و

 51 ـ تحدٌد إشكالٌة الدراسة وتساإلاتها1ـ 1

 02 ـ أهمٌة الدراسة وأسباب اختٌار الموضوع 2ـ 1

 02 ـ أهداؾ الدراسة3 ـ1

 05 ـ الدراسات السابقة4ـ 1

 33 ِصطٍؾبرٙب اٌلهاٍخ ٚ رؾل٠ل ِفب١ُ٘ ـ 5ـ 1

 20 ـ مجالات الدراسة6ـ 1

 23 ـ عٌنة الدراسة7ـ 1

 21 ـ  نوع الدراسة ومنهجها8ـ 1

 21 ـ أدوات جمع البٌانات9ـ 1

 21 الاطار انُظزٌ نهذراسح

 24 انفصم انثاٍَ :

 الاخرًاػٍ نهحقائقانثُاء  يٍ

 إنً انثُاء الاػلايٍ نهحقائق الاخرًاػُح
 

 24 ر١ّٙل

 12 . ِلفً اٌٝ اٌزّضلاد الاعزّب١َخ1

 Berger  ٚLuckmann 12. اٌجٕبء الاعزّبَٟ ٌٍؾم١مخ َٕل 2

 John Searle 13. اٌؾم١مخ الاعزّب١َخ َٕل 3

 11 . أ١ّ٘خ اٌٍؽخ ـٟ ثٕبء اٌؾمبئك الاعزّب١َخ4

 11 إٌمو٠خ اٌّفَوح ٌعلالخ ٍٚبئً الاَلاَ ثجٕبء اٌؾمبئك الاعزّب١َخ . اٌفوٚض5

 14 . اٌلهاٍبد اٌجؾض١خ ؽٛي كٚه ٍٚبئً الاَلاَ ثجٕبء اٌؾمبئك الاعزّب١َخ6

 12 . اٌجلا٠بد الأٌٚٝ ٌلأثؾبس1.6

 15 . اٌجؾٛس اٌّزعٍمخ ثبٌزٍفي2.6ْٛ٠

 10 . اٌجؾٛس اٌّزعٍمخ ثبلأزؤذ3.6

 12 الاَلاَ ثٕبء ٌٍؾمبئك أَ ٌٍُٛ٘. ٍٚبئً 7

 14 فلاصخ ٌٍفصً

 14 الفصل الثالث

 المظاهر البنٌوٌة الجدٌدة للحقٌقة 

 الاجتماعٌة فً الفضاء الافتراضً
 

 12 تمهٌد



 اتــــرس المحتوٌـــفه

  
 ب 

 15 . ّٔٛمط ثٕبء اٌؾم١مخ الاعزّب١َخ1

 10 . اٌجٕبء الاعزّبَٟ ٌٍشجىبد2

 12 . الارصبي الاـزواظ3ٟ

 12 الافتراضً حتمٌة الاتصال. 1.3

 11 خصائص الاتصال الافتراضً من ناحٌة عناصر العملٌة الاتصالٌة. 2.3

 11 أنواع الاتصال الافتراضً. 3.3

 11 . اٌزفبًَ الاعزّبَٟ الاـزواظٟ 4

 14 . اٌقٍف١خ اٌّشزووخ1.4

 14 . اٌؾعٛه الاعزّبَٟ ٚاٌؾعٛه الاعزّبَٟ َٓ ثعل2.4

 14 . اٌشعٛه ثبٌشعٛه3.4

 42 اٌضمخ. 4.4

 42 . اٌّغبي اٌعبَ الاٌىزو5ٟٔٚ

 42 مفهوم المجال العام. 1.5

 45 المجال العام الافتراضً. 2.5

 40 . فصبئص اٌّغبي اٌعبَ الاـزواظ3.5ٟ

 42 . اٌضمبـخ اٌول١ّخ6

 41 فلاصخ ٌٍفصً

 44 انزاتغ انفصم

 انحُاج الافرزاضُح تٍُ الاذصال و الاَفصال

 ػٍ انىاقغ و ػٍ انذاخ
 

 44 ر١ّٙل

 42 . ٌّؾخ َٓ ِب١٘خ اٌناد1

 Mead (the construction of self -image) 40. ثٕبء رصٛه اٌناد َٕل 2

 42 . اٌعبٌُ الاـزواظٟ ث١ٓ اٌٛالع ٚ اٌق١بي3

 41 . رأص١و الأزؤذ ٍَٝ اٌعلالبد الاعزّبَٟ ٌٍشجبة4

 44 . الارغبٖ الأٚي1.4

 44 . الارغبٖ اٌضب2.4ٟٔ

 522 (Goffmanؼوفمان ). َوض اٌناد ـٟ اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ َٕل 5

 522 . آ١ٌبد َوض اٌناد ـٟ اٌشجىبد الاعزّب١َخ 6

 521 فلاصخ ٌٍفصً

 524 انفصم انخايس

  انداَة انرطثُقٍ نهذراسح

 524 توزٌع العٌنة حسب المتؽٌرات السوسٌودٌموؼرفٌة للمبحوثٌن

 552 المحور الأولالتحلٌل الكمً والكٌفً لبٌانات 

 551 التحلٌل الكمً والكٌفً لبٌانات المحور الثانً

 530 التحلٌل الكمً والكٌفً لبٌانات المحور الثالث

 531 التحلٌل الكمً والكٌفً لبٌانات المحور الرابع

 534 التحلٌل الكمً والكٌفً لبٌانات المحور الخامس

 525 النتائج العامة للدراسة

 521 خاتمة

 524 قائمة المراجع

 511 الملبحق

 



 ـــرس الجــداولفه

  
 ج 

 

 فهرس الجداول

 الصفحة دولــج رقم

 11 بعض الاختصارات المستخدمة فً لؽة الدردشة الالكترونٌة 11

 524 السوسٌودٌمؽرافٌة والاجتماعٌة للمبحوثٌنتوزٌع العٌنة حسب المتؽٌرات  12

 552 الحجم الساعً لاستخدام الفاٌسبوك لدى أفراد العٌنة 13

 555 الوسٌلة المعتمدة لاستخدام الفاٌسبوك 14

15 
ٌربط بٌن مدى اعتبار المبحوثٌن الفاٌسبوك كفضاء لقضاء أوقات الفراغ 

 وبٌن الحجم الساعً للبستخدام
550 

16 
بٌن مدى قدرة الشباب الجزائري على الاستؽناء عن استخدام ٌربط 

 الفاٌسبوك وبٌن الحجم الساعً للبستخدام
553 

17 
ٌربط بٌن مدى ندم المبحوثٌن جراء استخدام الفاٌسبوك لوقت طوٌل وبٌن 

 الحجم الساعً للبستخدام
553 

18 
م ٌربط بٌن الإحساس بالنقص جراء عدم استخدام الفاٌسبوك وبٌن الحج

 الساعً للبستخدام
552 

19 
ٌربط بٌن مدى استمرار المبحوثٌن فً استخدام الفاٌسبوك رؼم تسببه فً 

 مشاكل ضمن حٌاتهم الٌومٌة والحجم الساعً للبستخدام
551 

 551 أهداؾ استخدام الشباب الجزائري للفاٌسبوك فً حٌاته الٌومٌة 11

11 
ٌملكها المبحوثون وبٌن متؽٌر ٌربط بٌن عدد الصفحات الفاٌسبوكٌة التً 
 الجنس

551 

 554 طبٌعة الاسماء المستخدمة فً الفاٌسبوك 12

 554 الاسباب الكامنة وراء استخدام المبحوثٌن للؤسماء المستعارة 12-11

 502 ٌربط بٌن طبٌعة الصورة المستخدمة فً البروفاٌل ومتؽٌر الجنس 13

14 
البٌانات التً ٌضعها أفراد العٌنة فً ٌربط بٌن متؽٌر الجنس وطبٌعة 

 الفاٌسبوك
505 

 503 الأسباب الكامنة وراء استخدام أفراد العٌنة للبٌانات المزٌفة 14-11

15 
ٌربط بٌن مدى امتلبك المبحوثٌن لحساب فاٌسبوك بجنس مخالؾ ومتؽٌر 

 السن
503 

16 
ٌربط بٌن متؽٌر الجنس ونمط وصؾ المظهر الخارجً للؤشخاص عبر 

 الفاٌسبوك
502 

17 
مدى موضوعٌة المبحوثٌن عند تحدثهم عن حٌاتهم الٌومٌة فً 

 الفاٌسبوك

501 

 501 مدى تناقض شخصٌة المبحوثٌن فً الفاٌسبوك مع شخصٌتهم الحقٌقٌة 18

 501 مدى إقبال الشباب الجزائري على نشر ٌومٌاته عبر الفاٌسبوك 19

21 
علددى إثددر مددا ٌنشددرونه عبددر مدددى إحسدداس المبحددوثٌن بتقدددٌر الددذات 

 الفاٌسبوك

504 

21 
ٌربط بٌن مدى اعتقاد الشباب الجزائري بان الفاٌسبوك هو فضاء حر وبٌن 

 مدى اقبالهم على نشر ٌومٌاتهم عبره
504 



 ـــرس الجــداولفه

  
 د 

 532 موقؾ الشباب الجزائري من نشر الناس لٌومٌاتهم عبر الفاٌسبوك 22

 535 لٌومٌاتهم عبر الفاٌسبوكأسباب رفض الشباب الجزائري لنشر الناس  22-11

 530 ٌربط بٌن نوعٌة الأصدقاء المتواصل معهم عبر الفاٌسبوك ومتؽٌر السن 23

 533 ٌربط العلبقة بٌن الأصدقاء الافتراضٌٌن وساعات الاستخدام للفاٌسبوك 24

25 
ٌربط بٌن التعامل للؤشخاص على الفاٌسبوك وفقا للحقائق المنشورة على 

 الجنس صفحاتهم ومتؽٌر
532 

26 
ٌربط بٌن نوع العلبقات والثقة فً المعلومات والبٌانات الشخصٌة التً 

 ٌقدمها الأشخاص حول حٌاتهم الٌومٌة
531 

 531 مدى تؤثٌر الأصدقاء الافتراضٌٌن على بعض أمور الحٌاة الٌومٌة للمبحوثٌن 27

 531 مدى رؼبة أفراد العٌنة فً لقاء أصدقائهم الافتراضٌٌن 28

29 
حساب مجمع التكرارات والنسب المئوٌة للتمثل الذي ٌحمله الشباب عن 
 مستقبل الحقائق الاجتماعٌة فً ظل المجتمعات الافتراضٌة

531 

31 
معوقات نشر الحقائق الاجتماعٌة فً المجتمعات الافتراضٌة لدى الشباب 

 الجزائري
534 

 

 

 

 

 

 

 

 



 فهـــرس الأشكـــــال

  
 ه 

 

 فهرس الأشكال:

 الصفحة شكل رقم

 22 2116عدد مستخدمً الفاٌسبوك فً افرٌقٌا حسب الدول لسنة  11

 22 2116عدد مستخدمً الفاٌسبوك فً الجزائر حسب السن والجنس لسنة  12

 14 الاجتماعًالعلبقة بٌن الواقع الاجتماعً والمعرفة والسلوك والنظام  13

 15 الحقٌقة الاجتماعٌة فً الفضاء الافتراضً 14

 43 نموذج التفاعلٌة الرمزٌة عن التنشئة الاجتماعٌة  15

 41 العلبقة فً السابق بٌن المجتمع الواقعً والمجتمع الافتراضً 16

 41 العلبقة حالٌا بٌن المجتمع الواقعً والمجتمع الافتراضً 17

 552 استخدام الفٌسبوكعدد ساعات  18

 555 الوسٌلة المعتمدة لاستخدام الفاٌسبوك 19

 554 الاسماء المستخدمة فً الفاٌسبوك 11

 502 لصورة المستخدمة فً البروفاٌل ومتؽٌر الجنسا 11

 505 البٌانات الحقٌقٌة للبفراد فً الفاٌسبوك بالنسبة لمتؽٌر الجنس 12

 503 فً الفاٌسبوك المزٌفةاسباب استخدام البٌانات  13

 502 السمات الجسدٌة للفرد فً الفاٌسبوك 14

 501 مدى تناقض شخصٌة المبحوثٌن فً الفاٌسبوك مع شخصٌتهم الحقٌقٌة 15

 501 اقبال الشباب الجزائري على نشر ٌومٌاته عبر الفاٌسبوك 16

 504 احساس المبحوثٌن بتقدٌر الذات جراء منشوراتهم فً الفاٌسبوك 17

 532 موقؾ الشباب من نشر الناس ٌومٌاتهم عبر الفاٌسبوك 18

 532 تعامل الأفراد مع أصدقائهم فً الفاٌسبوك وفق الحقائق المنشورة 19

 531 تؤثٌر أصدقاء الفاٌسبوك الافتراضٌٌن فً الحٌاة الٌومٌة للمبحوثٌن 21

 531 مدى رؼبة أفراد العٌنة فً لقاء أصدقائهم الافتراضٌٌن 21

 534 معوقات نشر الحقائق الاجتماعٌة فً الفاٌسبوك لدى الشباب الجزائري 22

 534 أسباب عدم نشر الحقائق الاجتماعٌة فً الفاٌسبوك 23

 



 ملخــص باللغــة العربٌــــة

  
 و 

 اٌٍّقص ثبٌٍؽخ اٌعوث١خ:

رٙاازُ ٘اانٖ اٌلهاٍااخ ثجٕاابء اٌؾماابئك الاعزّب١َااخ ـااٟ اٌّغزّعاابد الاـزواظاا١خ  ٚرووااي ثشااىً فااب  ٍَااٝ 

اٌجؾش ـٟ غج١عخ ؽم١مخ اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ  ٚ٘انا ـ١ّاب ٠اورجػ ثاناد اٌفاوك ِٕٚٙاب ِاب ٠اورجػ ثاب٢فو٠ٓ ٚثابٌٛالع 

امعددة أم البددواقً كٌددؾ ٌتمثددل الطالددب الجددامعً بجاٌّعاابُ  ؽ١ااش واابْ اٌزَاابسي اٌوئ١َااٟ ٌٙاانٖ اٌلهاٍااخ: 

 الحقائق الاجتماعٌة فً ظِل بروز المجتمعات الافتراضٌة تحدٌدا من خلبل استخدام الفاٌسبوك؟

وقد تم الاعتماد على تقنٌة اسدتمارة الاسدتبٌان لاسدتجواب المبحدوثٌن، والتدً تباٌندت فٌهدا الأسدئلة بدٌن 

-ماسددتر-بددة الجددامعٌٌن )لٌسددانسمفتوحددة ومؽلقددة، و طبِقَددت الدراسددة علددى الشددباب الجزائددري فئددة الطل

دكتوراه(، وفٌما ٌختص الجانب النظري فقد قسمناه إلى ثلبثة فصول محاولٌن فً ذلك الإحاطدة بمختلدؾ 

الجوانددب المتعلقددة بالموضددوع، والتددً تمثددل التددراكم المعرفددً لمجددال البحددث، حٌددث جدداءت عندداوٌن هددذه 

ً للحقددائق إلددى البندداء الإعلبمددً للحقددائق الفصددول بالترتٌددب علددى النحددو ااتددً: مددن البندداء الاجتمدداع

الاجتماعٌدددة، المظددداهر البنٌوٌدددة الجدٌددددة للحقٌقدددة الاجتماعٌدددة فدددً الفضددداء الافتراضدددً: بدددٌن الاتصدددال 

والانفصال عن الواقع والذات، أما فً الجانب المٌدانً فقد قمنا بالتحلٌل الكمً والكٌفً للبٌانات من خلبل 

 مناقشتها. عرضها تفسٌرها، وتؤوٌلها، وكذا

ومن أبرز النتائج المتوصل إلٌها من خلبل هذه الدراسدة نجدد أن الشدباب الجزائدري ٌهدتم بكدل مدا هدو 

واقعدً فدً الفاٌسددبوك حتدى علددى صدعٌد العلبقددات الاجتماعٌدة، هدذه الأخٌددرة التدً عمددل الفاٌسدبوك علددى 

ثر إٌجابٌا على هذه العلبقات تعمٌقها وتوسٌعها أكثر من ذي قبل، إضافة إلى أن هذا الفضاء الافتراضً آ

أكثر مقارنة مع العلبقات الافتراضٌة البحتة، كما أن هإلاء الشباب ٌمٌلون إلدى الواقعٌدة فدً بنداء ذواتهدم 

أكثر من اللجوء إلى الخٌال والتزٌٌؾ، وهذا ٌنطبق أٌضا على عملٌة عرض الذات التً تمٌل بدورها إلى 

ٌسبوك فً إدماج الشباب فً المجتمع الجزائري أكثر مدن عدزلهم الفالواقعٌة أكثر من المثالٌة، كما ساهم ا

عنه، إضافة إلى أن هإلاء الشباب لا ٌعتبرون بؤن المجتمع الافتراضً هو بدٌل عن الواقعً، و إنما هدو 

مكمل له، وقد توصدلنا مدن خدلبل هدذه الدراسدة أٌضدا أن الفاٌسدبوك ٌدإثر علدى تمدثلبت مسدتخدمٌه حدول 

 كن هذا التؤثٌر لا ٌكون بمعزل عن تؤثٌر المحٌط الاجتماعً.الواقع المعاش، ل
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Abstract: 

This study is concerned with the construction of social realities in 

virtual societies, focusing in particular on the nature of reality of everyday 

life, and this in relation to specific dimensions, including what is 

associated with perception of the individual about himself, about his 

relationship with others and about the real community in which he lives 

and the main question of this study was: what are the social facts that 

the Algerian youths are building in virtual societies, specifically through 

the use of Facebook? 

In this study we used a questionnaire, in which questions varied 

between open and closed, with the exception of the last axis, which was 

in the form of a scale and was based on the survey methodology ,this 

study was based on the Algerian youths who used Facebook as a 

research sample with regard to the theoretical side, we have divided it 

into three chapters, trying to take note of the various aspects related to 

the subject, which represent the accumulation of knowledge for the field 

of research, where the titles of the chapters order by as the following: 

from the social construction of reality in virtual space, virtual life: 

communication or separation from reality and self. On the practical side, 

we did quantitative and qualitative analysis of data by presenting its 

interpretation, and discussion as well.  

One of the main findings of this study is that Algerian youth are 

interested in everything that is realistic in Facebook even in terms of 

social relations, the latter, which Facebook has worked to deepen and 

expand more than before, and this virtual space has a positive impact on 

these relationships More compared to purely virtual relationships they 

also tend to be more realistic in building their own selves than in fantasy 

and faking, this also applies to self-presentation, which in turn tends to 

be more realistic than idealism, moreover ,Facebook has contributed to 

the integration of youth people into Algerian society rather than isolating 

them. Moreover, these young people do not consider that a virtual 

society as an alternative to real society, but it is more like a 

complementary to it, we also found that Facebook affects the 

representations of these young people, but this effect is not isolated from 

to the impact of the social context as well as the impact of socio-

demographic variables of the respondents. 
  



 مقــــدمـــــة

  
 ح 

 

 

 :مقدمة

إن الاهتمام بموضوع بناء الواقع أو الحقٌقة الاجتماعٌة لٌس ولٌد الٌوم وإنما ٌعود ظهدوره إلدى 

الدراسات الأولى فً البحث عن المعنى والدلالة، فالمعرفة نقطدة البداٌدة لنظرٌدة الاتصدال الانسدانً فهدً 

بصدفة عامدة وعلبقتده ببنداء تمثل طرٌقة انتسابنا للواقع، وإذا كان التركٌز قددٌما علدى الاتصدال الانسدانً 

المعانً فً أذهان الناس والتؤثٌر والتؤثر، فإن وسائل الاتصال أصبحت الوسدٌلة الأساسدٌة فدً تقددٌم هدذه 

المعانً والتفسٌرات إلى الناس، خصوصا أن الناس تبنً أفكارها عن الحقٌقة حتى وإن لم تشاهدها فعلب، 

وسٌطرت الانترنت على العدالم، تطور هذه الأخٌرة  ولكنها اعتمدت على وسائل الإعلبم وخاصة فً ظل

مدن خدلبل هددؾ نتعددت البحوث الإعلبمٌة وتنوعت لدراسة الظداهرة الإعلبمٌدة بمختلدؾ جوانبهدا، وفقد 

هذه الورقة البحثٌة إلى صٌاؼة بعض المفاهٌم النظرٌة والبحثٌة لبناء الحقائق الاجتماعٌة كونه حقل جدٌد 

فً البحوث الإعلبمٌة ٌنبؽً لفت انتباه الباحثٌن والمختصٌن إلٌه، وكذا موقعها ضمن البحدوث الإعلبمٌدة 

خددلبل دراسددة وقددراءة معرفٌددة والدراسددات المتعلقددة بمواقددع الشددبكات الاجتماعٌددة والمٌدددٌا، وذلددك مددن 

لمجموعة من التوجهات والأفكار لباحثٌن أمثال جون سٌرل، تومداس لوكمدان وبٌتدر برقدر، ؼٌدر مؽفلدٌن 

لدراسات الاتصالٌة وعلبقتها بالحقائق الاجتماعٌة، خاصة فً ظل ظهور المجتمعات الافتراضٌة وكٌفٌة ل

 .تشكل المعانً لدى المستخدمٌن

التً كان ٌرتكز علٌها البحث "حقٌقة الحٌاة الٌومٌة" التً تشدتمل علدى أبعداد عددة  ونجد من أبرز الحقائق

منها ما ٌتعلق بما ٌحمله الفرد حول ذاته من أفكدار وتصدورات، ومنهدا مدا ٌخدتص بروابطده الاجتماعٌدة، 

وكددذا بمددا لدده علبقددة بتصددوراته حددول محٌطدده الاجتمدداعً، كددل هددذا فددتت المجددال للنقدداش حددول التمددثلبت 

جتماعٌة والتً هً مجموعة من المعلومات والمعتقدات وااراء نحدو موضدوع معدٌن، و التدً ٌحملهدا الا

المستخدمون ـالشباب ـ حول الوسٌلة فدً حدد ذاتهدا وحدول ااخدرٌن، وبمدا ٌتصدل بدذواتهم وهوٌداتهم فدً 

عدة المجتمعات الافتراضٌة، وعلى وجه الخصوص من خدلبل الفاٌسدبوك، سدواء أكدان هدذا مدن حٌدث طبٌ

بنائهددا أو أسددالٌب عرضددها، وكددذلك بمددا ٌتعلددق بنظددرة هددإلاء الشددباب لددواقعهم المعدداش فددً خضددم هٌمنددة 

الشبكات الاجتماعٌة كمصدر للمعلومات، وكوسٌط اتصالً على حٌز كبٌر فدً الحٌداة الاجتماعٌدة، وهدذا 

تخدتص آراء كله أدى إلى ضرورة التعمق فً البحدث حدول هدذا الموضدوع للخدروج بنتدائج علمٌدة دقٌقدة 

 وتوجهات الشباب الجزائري نحو الحٌاة الٌومٌة فً ظل تموقعهم بٌن عالمٌن واقعً وافتراضً.

تحدت عندوان الفصلل الأول وللقٌام بذلك قمنا بتقسٌم مذكرة بحثندا إلدى خمسدة فصدول، حٌدث جداء 

لدده   ئٌسددٌة"الاطددار المنهجددً والمفدداهٌمً للدراسددة" والددذي اشددتمل علددى إشددكالٌة البحددث والتسدداإلات الر

فجاء عنوانه تحت مُسَمَى " الفصل الثانً والمنهج المعتمد، الدراسات السابقة وأداة البحث، العٌنة...، أما 



 مقــــدمـــــة

  
 ط 

من البناء الاجتماعً للحقائق إلى البناء الإعلبمً للحقائق الاجتماعٌة"، حٌث تم التركٌز هنا على عرض 

جتماعٌة" وكذا علبقة وسائل الإعلبم بهذا المفهوم أهم الاطروحات التً حاولت تؤطٌر مفهوم "الحقائق الا

وبناءاتددده، وكٌدددؾ تدددم التحدددول فدددً البنددداء الاجتمددداعً للحقدددائق مدددن الاتصدددال الشخصدددً إلدددى الاتصدددال 

قد حمل عنوان "المظاهر البنٌوٌة الجدٌدة للحقٌقدة الاجتماعٌدة فدً  الفصل الثالثالجماهٌري، فً حٌن أن 

لبلدده تسددلٌط الضددوء علددى المٌكانٌزمددات الجدٌدددة لبندداء الحقددائق الفضدداء الافتراضددً" والددذي تددم مددن خ

فقدد عُنْدوِنَ بدـ "الحٌداة الفصلل الرابل  الاجتماعٌة، والتً تشكلت بسبب ظهور المجتمعدات الافتراضدٌة، أم 

الافتراضٌة ما بٌن الاتصال والانفصال عن الواقع وعن الذات"، وهذا الفصل تم التركٌز فٌه بشكل كبٌدر 

ة الفصددل أو الددربط بددٌن المجتمددع الافتراضددً والمجتمددع الددواقعً كمددا تددم الاهتمددام فٌدده أٌضددا علددى إشددكالٌ

بمسؤلة هوٌة الفرد كبناء وكعرض للذات، فضلب على محاولة تبٌان تؤثٌر الإنترنت والشبكات الاجتماعٌدة 

نظرٌة بحته،  على جوانب عدٌدة من الحٌاة الٌومٌة للشاب، والفصول الثانً والثالث والرابع كانت فصول

البٌانات،  والاخٌر فكان ٌختص بالجانب المٌدانً الذي تضمن عرض وتحلٌل وتؤوٌلالفصل الخامس أما 

ومناقشتها ومن ثم تم عرض النتائج، ودراستنا هذه جاءت فً زمدن انتشدار فٌدروس كوروندا ممدا صدعب 

تبٌان التدً سدنبنً ارات الاسدعلٌنا العمل خاصةً الجانب المٌدانً حٌث واجهنا صعوبات كبٌرة لجمع استم

  علٌها دراستنا.
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 نهذراسح أنًفاهًٍُ انًُهدٍ و الإطارانفصم الأول 

 

 الدراسة وتساإلاتها إشكالٌةتحدٌد ـ 1ـ 1

  أهمٌة الدراسة وأسباب اختٌار الموضوعـ 2ـ 1

 الدراسة هداؾـ أ3ـ 1

 ـ الدراسات السابقة4ـ 1

 ِصطٍؾبرٙب اٌلهاٍخ ٚ رؾل٠ل ِفب١ُ٘ ـ 5ـ 1

 ـ مجالات الدراسة6ـ 1

 ـ عٌنة الدراسة7ـ 1

 ـ  نوع الدراسة ومنهجها8ـ 1

 ـ أدوات جمع البٌانات9ـ 1
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 :تحدٌد إشكالٌة الدراسة وتساؤلاتهاـ 5ـ 5

البشر وفً مناحً حٌاتهم وأسباب رفاهٌتهم، وقد أتاحت ٌحتل الاتصال مكانة محورٌة فً حٌاة 

تكنولوجٌا الإعلبم والاتصال فرصا وإمكانٌات جدٌدة فً مجال التواصل فتعددت أشكاله ووسائله 

 ،هذه التطورات الهائلة فً مجال تكنولوجٌا الاتصال ؼٌرت العدٌد من المفاهٌم و الأدوار ،وتؤثٌراته

رنٌت بمختلؾ وسائلها التً ٌؤتً فً مقدمتها مواقع الشبكات الاجتماعٌة مثل فثورة الجٌل الثانً من الانت

"الفاٌسبوك" و "توٌتر"  و "ماي سبٌس" أصبحت ظاهرة عالمٌة واسعة الانتشار استطاعت أن تجعل 

الشباب ٌتعلقون بها بشكل كبٌر نظرا للخدمات المتعددة التً إتاحتها والتً تتعلق بالدرجة الأولى 

الفاٌسبوك " الذي أنشؤه الأمرٌكً مارك هم وتطلعاتهم وبناء الحقائق الاجتماعٌة عندهم، فموقع " باهتمامات

بؽٌة ضم أصدقاء الجامعة وضمان استمرارٌة  2114عام  (Mark Zuckerbergزوكر بٌرغ )

 التواصل فٌما بٌنهم، أضحى الٌوم ٌضم ما ٌفوق نصؾ ملٌار مشترك لٌصبت من أكثر المواقع استخداما،

نظرا للخدمات المتنوعة التً ٌقدمها وطبٌعة التواصل الاجتماعً التً ٌتٌحها، إن استخدام هذه المواقع 

وإن كان ٌعبر عن صٌحة تكنولوجٌة لافتة ساهمت بشكل كبٌر فً ربط العدٌد من العلبقات بعد إلؽائها 

د اجتماعٌا وتفكٌك العلبقات هناك دورا خطٌرا تقوم به الانترنٌت فً عزل الأفرا أنلجمٌع المسافات إلا 

بٌنهم، فالأفراد أصبحوا ٌقضون وقتا طوٌلب فً التعامل مع الكمبٌوتر والانترنت ضمن فضاء المجتمع 

 الأشخاصالافتراضً بطرٌقة لافتة تستدعً الاهتمام، مما ٌإدي إلى نوع من العزلة الاجتماعٌة عن 

، الأسرةبٌة فً منظومة العلبقات الاجتماعٌة )الواقعٌٌن فً حٌاتهم، والذي قد ٌقود إلى تؤثٌرات سل

 ت الدراسة أو الصداقة...( علبقات جماعات العمل، علبقا

ولقد كانت بداٌة الاهتمام بدراسة العلبقة بٌن وسائل الاعلبم وبناء الواقع الاجتماعً تحدٌدا تعود إلى  

حول دورها فً بناء المعانً  أفكارمن  (walterlippmann) ولتر لٌبمانظهور الصحافة وما قدمه 

لدى القراء الصحفٌٌن وتبٌان وظٌفتها فً تشكٌل صور حقٌقٌة أو زائفة عن الواقع المعاش، كما نجد هذا 

التثقٌؾ والتً  حول فً نظرٌته( Gerbner Georgeجٌربنر)النمط من البحوث أٌضا فٌما جاء به 

ً لدى الجمهور حول الواقع الاجتماعً، فً اكتساب المعان حاول من خلبلها تبٌان دور التلفزٌون

ومحاولة تفسٌر االٌات التً ٌعمل من خلبلها لتشكٌل هذا البناء، ومعرفة آثر ذلك على سلوك الجماهٌر 

اللذان ( Berger &Luckman) برغرولوكمان إسهاماتوفً نفس السٌاق نجد فً حٌاتهم الٌومٌة، 

 ركزا جهودهما فً دراسة حقٌقة الحٌاة الٌومٌة.

مما ٌجعلنا لا نستطٌع تجاهل ، فً بناء الحقائق الاجتماعٌة لدى الجماهٌر الإعلبموتكمن أهمٌة وسائل 

دورها فً بناء تمثلبتنا الاجتماعٌة، وما نحمله من أفكار حول ذواتنا وحول العالم الذي نعٌش فٌه، لا 

، فمواقؾ الفرد و اتجاهاته فً علبمالإسٌما أننا الٌوم لا نكاد نستطٌع التفكٌر خارج ما تقدمه لنا وسائل 
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فالانترنٌت مثلب لم تعد تإدي دور نقل المعلومات تتشكل على أساس ما ٌتلقاه منها،  الأحٌانكثٌر من 

 الثقافٌة والاجتماعٌة. الانعكاساتفقط وإنما أصبت لها العدٌد من  وإرسالها

ولقد اختلفت ااراء منذ القدٌم حول مفهوم الحقٌقة، وهذا باختلبؾ طرق التفكٌر فٌها، حٌث كانت 

ٌٌنظر إلٌها فً  الإنسانتشٌر إلى كٌفٌة تشكل المعرفة لدى  حول كل ما ٌوجد فً هذا العالم، كما كان 

نه بما هو خارج عن باعتبارها أمرا مفروؼا م الإثباتأمر ٌتطلب على الدوام حالة من  بؤنهاالبداٌة 

برز طرح مؽاٌر، حٌث أصبت الاعتماد بالدرجة ولكن مع مرور الوقت  ،للؤفرادالاجتماعٌة  الأفعال

، سواء كان هالأولى على الإنسان كفاعل اجتماعً ٌستطٌع بناء الحقائق فً سٌاق المجتمع الذي ٌعٌش فٌ

د، حٌث أصبحت الحقٌقة بهذا تإسس هذا من خلبل اللؽة أو باقً وسائل الاتصال التً ظهرت فٌما بع

ز واضت بٌن الحقٌقة الاجتماعٌة وبٌن باقً أنماطها، ولم ٌكن البحث فً بناء ٌوهنا أصبت تمٌ، ااجتماعٌ

الحقائق الاجتماعٌة مقتصرا على مجال معرفً محدد، وإنما اهتمت بدراسة هذا المفهوم مجالات معرفٌة 

تصالٌة والإعلبمٌة، والتً حاولت معالجة هذا الموضوع سواء متعددة، والتً نجد من بٌنها الدراسات الا

على مستوى الاتصال الشخصً أو حتى الاتصال الجماهٌري، حٌث ركزت جهودها فً محاولة تبٌان 

 دور كل منهما فً عملٌة البناء الاجتماعً للحقائق.

فة، الإذاعة والتلفزٌون ومن الجدٌر بالذكر أن الدراسات البحثٌة فً هذا الصدد لم تقتصر على الصحا

كؤحدث لتطور الوسائل الإعلبمٌة، فمع ظهور الانترنت وسٌادتها والسٌنما فقط، وإنما تطورت تبعا 

ظهرت المجتمعات الافتراضٌة بما فٌها من شبكات فً الوقت الراهن، وسٌلة اتصالٌة والإعلبمٌة 

فً خضمها ٌعٌش فً  الإنسانجعل اجتماعٌة تواصلٌة، وسائط متعددة مدونات ومواقع الكترونٌة، لت

مجتمع لا حدود له، فهذا النمط من المجتمعات قد حمل معه نوعا اتصالٌا جدٌدا هو الاتصال الافتراضً 

(Virtual communication مؽاٌرا لما كان سائدا فً الماضً، وأصبت التفاعل الاجتماعً تبعا له )

من دون أن ٌتطلب افتراضٌا، أٌن ٌمكن أن تتفاعل مع آلاؾ المضامٌن، ومع أشخاص وثقافات متنوعة، 

ذلك الوجود المادي المشترك لذواتنا ومن دون وجود قواعد ومعاٌٌر اجتماعٌة ضاؼطة، فالشبكات 

م بات من ؼٌر الممكن إنكار وجودها الطاؼً، بل أصبحت لدى العدٌد من الأفراد هً الاجتماعٌة الٌو

الفضاء الأنسب الذي ٌتم فٌه عرض ٌومٌاتهم ومشاعرهم، مناسباتهم وعلبقاتهم، حتى ذهب البعض 

لاعتبارها واقعا موازٌا أو بدٌلب لحٌاة الناس الفعلٌة، على أساس أن هإلاء أصبحوا ٌعٌشون حٌاتهم فً 

ذه الشبكات أكثر مما ٌعٌشونها فً واقعهم الاجتماعً، خاصة بالنسبة لفئة الشباب و المراهقٌن الذٌن لا ه

تهم عن إطار البٌئة الالكترونٌة، وبالتالً باتت أفكارهم وقٌمهم ومعتقداتهم وتصوراتهم تكاد تخرج اتصالا

ومن خلبل التعبٌر عن هاتهم، شخصٌاتهم، سلوكٌاتهم، اتجالٌس بمنؤى عن تؤثٌر هذه الشبكات، وكذا 

آرائهم ضمن فضاء حر، ٌختلؾ المتخصصون فً تصنٌفه عما إذا كان فضاء عمومٌا أو خاصا، فً 

من أي تفاعل مع ما ٌحدث فً  ٌحدث حٌن أن هذه الشرٌحة كانت مقصٌة اجتماعٌا من أي تفاعل مع ما
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المفاهٌم والقٌم، وكذا طؽٌان مجتمعها من قبل، ومن جهة أخرى تبرز عدة إشكالٌات تتعلق بتؽٌر 

ٌسبوك أصبحت تمثل البٌئة المفضلة لبعض الشباب، وبالتالً اوخاصة الفالفردانٌة على اجتماعٌة الفرد، 

إلى دخولهم فً حالة من الاؼتراب الاجتماعً، كما تطرح إلى جانب هذا إشكالٌة ٌمكن أن ٌإدي هذا 

 مٌا بعٌدا عن الهوٌة الحقٌقٌة للمستخدمٌن.الهوٌة الرقمٌة التً من الممكن أن تؤخذ شكلب وه

كل هذا ٌجعلنا نتساءل عن طبٌعة تصور الفرد لذاته ولعلبقته بااخر، وعن حقٌقة الذوات فً الشبكات 

الاجتماعٌة، وعن حقٌقة تموقع الأفراد بٌن العالم الافتراضً والواقعً، وإشكالٌة الاتصال والانفصال 

باب الجزائري تحدٌدا لٌس بمنؤى عن هذه التساإلات، خاصة فً ضل عن الواقع الحقٌقً للناس، فالش

اعتباره الفئة الأكثر استخداما للئنترنت والشبكات الاجتماعٌة فً مجتمعنا، وفً ظل بروز عدة مظاهر 

تإكد أن حٌاة هإلاء الشباب أصبحت مزٌجا بٌن ما هو واقعً و افتراضً، فنحن هنا سنحاول الكشؾ 

الجزائري من تصورات مما ٌمكننا من معرفة الحقائق الاجتماعٌة التً ٌحملونها فً عما ٌحمله الشباب 

 أذهانهم بما ٌتعلق بؤبعاد معٌنة، ومن هذا المنطلق ٌمكن طرح الإشكال الرئٌسً التالً: 

لاجتماعٌة فً ظِل بروز المجتمعات اكٌف ٌتمثل الطالب الجامعً بجامعة أم البواقً الحقائق 

 ؟الافتراضٌة

 تساؤلات الدراسة: 

 ؟بالدخول فً المجتمعات الافتراضٌةما هو حجم اهتمام الطالب الجامعً عٌنة الدراسة  -1

 ؟ما هو التمثل المؤلوؾ للطالب الجامعً عٌنة الدراسة عن ذاتهـ 2

 ؟ما هو التمثل الجدٌد الذي بناه الطالب الجامعً عٌنة الدراسة ضمن المجتمعات الافتراضٌةـ 3

عن مستقبل الحقائق الاجتماعٌة فً ظل انضمامه  الطالب الشاب التمثل الذي ٌحملهما هو ـ 4

 ؟للمجتمعات الافتراضٌة

ـ ما هً المعوقات التً تَحُولُ دون نشر الحقائق الاجتماعٌة فً المجتمعات الافتراضٌة لدى الطالب 5

 الجامعً عٌنة الدراسة؟ 
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 ـ أهمٌة الدراسة وأسباب اختٌار الموضوع 0ـ 5

وهم مستخدمً مواقع التواصل  ٌستمد البحث أهمٌته باعتباره ٌمس مجموعة كبٌرة من الشباب

أن هذه الدراسة ستسهم فً إثراء المكتبات الجزائرٌة بموضوعها، وتستفٌد منها  ورأٌناالاجتماعً، 

ت الأكادٌمٌة، وطلبة قسم الإعلبم والاتصال، والمهتمون بالتحدٌد الجهات البحثٌة العلمٌة فً الدراسا

التواصل الاجتماعً، وبما أن هذه الشبكات حدٌثة العهد، فإن البحث فٌها على أمل أن  وشبكات بمواقع

مار شبكات التواصل ً ؼِ واسعا أمام الدارسٌن والباحثٌن، للخوض أكثر ف باً تفتت هذه الدراسة باَ 

الشبكات الاجتماعٌة تحتل مكانة هامة فً حٌاتنا الٌومٌة، وكذا الحجم الكبٌر  أصبحتلقد والاجتماعٌة، 

الذي نخصصه لاستخدامها فً مختلؾ المجالات من الأمور التً دفعتنا إلى البحث فً هذا الموضوع 

، وذلك رؼبة منا فً التعرؾ على اتجاهات الشباب الجزائري نحو الحٌاة الٌومٌة وهذا تحدٌدا على صعٌد

ولة التعرؾ على طبٌعة بناء وعرض الذوات فً المجتمعات الافتراضٌة، مما ٌمكننا من معرفة كٌؾ محا

، وتكمن أهمٌة هذا النوع من البحوث، فً تقدٌم فهم ل الشباب الجزائري ذواتهم عبر الفاٌسبوكٌتمثّ 

افتراض أن  لىللكٌفٌة التً تسمت للمجتمعات الافتراضٌة بالمساهمة فً بناء الحقائق الاجتماعٌة، ع

الفرد و المجتمعات الاِنؽِماس فً المجتمعات الافتراضٌة، والمداومة على ذلك، تإسس لعلبقة متمٌزة بٌن 

تَعَاطَ معها، ولكن إذا كان هذا الافتراض سلٌما  ٌَ الافتراضٌة، من خلبل مختلؾ المحتوٌات التً ٌمكن أن 

على تسمٌتها بالؽربٌة، إلاّ أن الأمر مختلؾ  فً سٌاق الدراسات الاتصالٌة فً المجتمعات التً نصطلت

بحٌث فً الكثٌر من الأحٌان نتحدث عندما نعود إلى المجتمعات العربٌة وبصفة أدق المجتمع الجزائري، 

عن العلبقة بٌن وسٌلة الاتصال الانترنت والمجتمع، بدون أن تكون لدٌنا أرضٌة معطٌات امبرٌقٌة حول 

، وبناء حقائق شٌلعملٌة إلى مجرد بناء واقع على حساب الواقع المعاطبٌعة هذه العلبقة، فتتحول ا

تخمٌنٌة ٌكون مصدرها، إما معرفة معٌارٌة تراثٌة تإسس لمواقؾ تجاه الظواهر الاتصالٌة الجماهٌرٌة، 

من دون إخضاع افتراضاتها إلى  أو تنطلق من معارؾ نظرٌة بدون أن تقدم أٌة إضافات فً فهمها،

 .تؽٌر المتجدّدمحك الواقع الم

ولست أدعً التمٌز عن كل هذا السٌاق والبحث الذي ذكرته، وإنما لأسجل هذا البحث فً 

الاستمرارٌة النظرٌة والمنهجٌة للبحوث والدراسات التً عنٌت بانؽماس الفرد فً المجتمعات 

    الافتراضٌة، وانعكاس ذلك على بناء الأفراد للحقائق الاجتماعٌة. 

 : دراسةـ أهداف ال3ـ 5

على بناء الحقائق الاجتماعٌة فً المجتمعات الافتراضٌة لدى  الضوءهذه الدراسة فً تسلٌط  داؾتبرز أه

لوجٌا ولما تتٌحه التكن الأمثلالشباب الجزائري، مما ٌخلق بعض النقاط المهمة التً توضت الاستخدام 
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الاجتماعٌة وٌمكن أن تكون هذه الدراسة بمثابة الحدٌثة، نظرا لقلة الدراسات التً تتناول مواقع الشبكات 

 إثراء للدراسات الإعلبمٌة الاجتماعٌة.

 الأساسًفً التطرق لفئة الشباب الجزائري الذي ٌعتبر المحرك  داؾلذلك تتجلى هذه الأه بالإضافة

إثارتهم والفئة الرئٌسٌة للمجتمع الجزائري، وهو أكثر الفئات المستهدفة بسبب ؼرٌزته الاستكشافٌة، و

، وٌمكن تلخٌص أهداؾ الدراسة لمعرفة الوسائط الجدٌدة، فضلب عن حاجاته لتؤكٌد مكانته داخل المجتمع

 فٌما ٌلً:

 حجم اهتمام الشباب )الطلبة الجزائرٌٌن عٌنة الدراسة( بالانخراط فً المجتمعات الافتراضٌة. إبرازـ 1

 عٌنة الدراسة( عن ذواتهم. معرفة التمثّل المؤلوؾ للشباب )الطلبة الجزائرٌٌنـ 2

ـ معرفة التمثّل الجدٌد الذي ٌبنٌه الشباب )الطلبة الجزائرٌٌن عٌنة الدراسة( ضمن المجتمعات 3

 الافتراضٌة.

ـ معرفة التمثّل الذي ٌحمله الشباب )الطلبة الجزائرٌٌن عٌنة الدراسة( عن مستقبل الحقائق الاجتماعٌة 4

 اضٌة.فً سٌاق انضمامه للمجتمعات الافتر

ـ حصر المعوقات التً تحول دون نشر الحقائق الاجتماعٌة فً المجتمعات الافتراضٌة لدى الشباب 5

 )الطلبة الجزائرٌٌن عٌنة الدراسة(.

 الدراسات السابقة:ـ 2ـ 5

 الدراسة الأولـى:

على المشاهدة التلفزٌونٌة ببناء الأفراد للحقائق الاجتماعٌة: اختبار  الإدمانعزٌز لعبان، علاقة 

أطروحة مقدمة لنٌل  -فرضٌة التثقٌف على عٌنة من الطلبة الجامعٌٌن والثانوٌٌن بالجزائر العاصمة

 0224-0221والاتصال،  الإعلامشهادة الدكتوراه فً علوم 

أن نهاٌة كل بحث  دد معالجته على اعتبارهذه الأطروحة كانت هً المصدر للموضوع الذي نحن بص

فقد اختصت هذه الدراسة بالبحث فً علبقة الإدمان على المشاهدة التلفزٌونٌة عً بداٌة بحث جدٌد، 

بعملٌة بناء الحقائق الاجتماعٌة عند المراهقٌن والشباب الجزائرٌٌن، حٌث قام الباحث بمحاولة " التعرؾ 

ة لدى المبحوثٌن انطلبقا من طرٌقتهم فً التعرض إلى محتوٌات على مسار بناء الحقٌقة الاجتماعٌ

البرامج التلفزٌونٌة من حٌث؛ الكثرة والقلة، ومن حٌث الانتقاء والاختٌار أٌضا، وتَتَبُع الكٌفٌة التً تسهم 

عم بها هذه الأخٌرة فً إدراك الأفراد لاتجاهاتهم فً الحٌاة الٌومٌة، وما هً المتؽٌرات السٌاقٌة التً تد
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وذلك بالاستناد على نظرٌة التثقٌؾ التً عمل الباحث على إعادة بناء فروضها من أو تعٌق هذه العملٌة "

 خلبل ما قام به فً هذا البحث العلمً.

 لأطروحة:أهم ما ورد فً ا

 التً كان مفادها: بطرح إشكالٌة بحثه مرفقا إٌاها بجملة من التساإلات الفصل الأولقام الباحث فً 

هناك علبقة بٌن حجم مشاهدة أفراد العٌنة للتلفزٌون مع طبٌعة هذه المشاهدة من حٌث كونها هل  -1

 مدمنة أو عادٌة، ومن حٌث كونها طقوسٌة أو انتقائٌة؟

، ـ هل هناك علبقة بٌن حجم المشاهدة وانتقائٌتها مع عوامل المشاهدة )المشاهدة التً تسبب مشكلة2

 بة فً المشاهدة وحالة النقص(؟والمشاهدة الضخمة الكثٌفة، والرؼ

، التحكم فً الحٌاة ااخرٌنـ هل هناك علبقة بٌن حجم المشاهدة وانتقائٌتها مع مفاهٌم الثقة فً 3

 والعلبقات الشخصٌة؟

ـ هل هناك علبقة بٌن العوامل الدٌمؽرافٌة وعوامل الإدمان على المشاهدة التلفزٌونٌة )المشاهدة التً 4

 الضخمة الكثٌفة، الرؼبة فً المشاهدة، وحالة النقص(؟تسبب مشكلة، المشاهدة 

لجؤ الباحث إلى البناء النظري انطلبقا من الأدبٌات السابقة التً شكلت بالنسبة له الفصل الثانً فً 

ففً المرحلة الأولى تم شرح المسارات المختلفة التً تؤخذها أرضٌة أقام من خلبلها افتراضاته النظرٌة، 

عٌة مع توضٌت العناصر المشكلة لها، وفً مرحلة لاحقة حاول الباحث تفسٌر الكٌفٌة التصورات الاجتما

التً تشكل فٌها وسائل الاتصال الجماهٌرٌة مصدرا ثرٌا بالنسبة للتصورات الاجتماعٌة، وفً المرحلة 

كاكاتها مع الثانٌة انتقل الباحث للحدٌث عن البناء الاجتماعً للحقٌقة وكذا الحدٌث عنها فٌما بعد فً احت

 وسائل الاتصال الجماهٌرٌة.

قام الباحث بتقدٌم إطاره المنهجً منطلقا من فلسفة البناء الاجتماعً ومنهجٌة الفصل الثالث  فً

حٌث تمت الدراسة على  التثقٌؾ كإطار تحلٌلً خاص بالتلفزٌون، كما تطرق إلى مجتمع البحث وعٌنته

لاتصال والمعهد الوطنً للتسٌٌر و الإحصاء وكذلك طلبة من جامعة الجزائر قسم علوم الإعلبم وا

وقد أشار ، مفردة 286مجموعة من التلبمٌذ من ثلبثة ثانوٌات بالعاصمة، وقد كانت العٌنة المؤخوذة هً 

 أٌضا إلى أدوات القٌاس المستخدمة فً بحثه. أٌضا الباحث

 لمعطٌات البحث. الإحصائًانتقل الباحث إلى التحلٌل الفصل الراب  فً 

 ، والتً كان من أهمها:النتائج ومناقشتها باستخلبصقام الفصل الخامس فً 



 الأول                                         الاطار المنهجــً والمفاهٌمً للدراســة الفصـــل

 
23 

 وهم الانتقائٌة فً اختٌار البرامج التلفزٌونٌة:

الذي ٌعتبر المشاهدة طقوسٌة عادتوٌة أكثر من كونها  Gerbnerـ توصل الباحث إلى تدعٌم افتراض 

علبقات الارتباط بٌن انتقاء البرامج وعوامل المشاهدة انتقائٌة، بحٌث لم تظهر دلالات تذكر فً 

التلفزٌونٌة، مما ٌعنً أن مشاهدة أفراد العٌنة لا تقوم على أساس الاختٌار، إذ أن الحجم الساعً الذي 

باختٌار أو انتقاء برامج معٌنة، وٌمكن أن ٌفسر هذا أٌضا  الأحوالٌقضٌه الأفراد لا ٌرتبط بؤي حال من 

ٌتحكم فً قضٌه المشاهد فً المشاهدة إذ أن الاختٌار سابق، وٌفترض أنه العامل الذي بالوقت الذي ٌ

مشاهدة الفرد كما وكٌفا، وبحكم ؼٌاب هذا الانتقاء والاختٌار القبلً، فإن الفرد ٌقضً وقتا ٌستؽرق زمنا 

ما أن الأفراد فً المشاهدة من دون أن تكون لدٌه حدود مسبقة لهذه المشاهدة أو أدوات للتحكم فٌها، ك

ٌمٌلون إلى إخفاء اختٌاراتهم إذا وجدت ولا ٌظهرونها وٌحرصون على مساٌرة التوجه العام الذي ٌضمن 

 لهم القبول الاجتماعً.

ـ الكثٌر من الذٌن ٌستخدمون التلفزٌون ٌفعلون ذلك من أجل التسلٌة والاسترخاء أو قضاء الوقت 

مع شعور بالذنب وهذا لعدة أسباب: منها أن وانطلبقا من هذا فإننا نجد أنفسنا أمام مشاهدٌن ٌشاهدون 

دة، وقد ٌعود السبب هلا أنه ٌجد نفسه منؽمسا فً المشاالفرد لا ٌنوي مشاهدة ذلك الكم من البرامج إ

الفرد المشاهد من عٌنة البحث لا ٌعبر دائما عن البرامج التً ٌرؼب فً مشاهدتها أو تلك  أنالثانً إلى 

التً ٌشاهدها حقٌقة، فٌجد نفسه ٌعبر عن مشاهدة برامج معٌنة فً العلن بٌنما هو ٌشاهد برامج أخرى فً 

تلقى استحسان الجماعة وقد تإدي إلى عَزلهِ اجتماعٌا،  الخلوة، وقد ٌعود سبب ذلك إلى أن هذه البرامج لا

ولقد أظهرت النتائج أن المشاهدة التً تسبب مشكلة تحدد إلى حد بعٌد بعض الاتجاهات الاجتماعٌة 

 للؤفراد.

ـ من خلبل هذا البحث أٌضا تم التؤكد من أن اتجاه أفراد العٌنة نحو الأفلبم أهم من اتجاههم إلى برامج 

ٌما الأخبار، هذه الأخٌرة التً تشاهد بشكل جماعً عادة، وهذا ما ٌعكس التناقض الذي ٌمكن أخرى لا س

 أن ٌعٌشه الفرد بٌن الحاجة إلى تلبٌة احتٌاج فردي وضرورة الحصول على القبول من الجماعة.

 )متؽٌري الجنس والتعلٌم كانت لهما أٌضا دلالة(

 العادٌة:المشاهدة المَرضٌة فً مقابل المشاهدة 

ـ توصل الباحث فٌما ٌتعلق بمتوسط المشاهدات التلفزٌونٌة، وانحرافاتها بؤنها تتوزع بصفة معتدلة مع 

انحرافها نحو الكثرة ولكنها معتدلة فً ؼالبٌتها، مما ٌعنً أننا لسنا أمام عٌنة مدمنة عموما على الرؼم 

ٌا وجاءت النتائج المتعلقة بعادات الفرد ساعات ٌوم 5إلى  3من أن الاعتدال فً دراسة الباحث قدر بـ 

رتباط بٌن المشاهدة المدمنة وكل ذكرها الباحث مإكدة لعلبقات الا فً المشاهدة مإكـدة للملبحظات التً
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العوامل المشكلة لها باستثناء حالة النقص والانسحاب، فعلبقات الارتباط مع المشاهدة التً تسبب مشكلة 

 أٌضا، والرؼبة فً المشاهدة، فً حٌن عدم وجود ارتباط مع حالة النقص.موجبة ومع المشاهدة الضخمة 

إذ ـ تإكد النتائج التً توصل إلٌها الباحث أن المشاهدة التلفزٌـونٌة تسبب لأفراد العٌنة حرجا حقٌقٌا، 

إلا  أنها تعتبر بالنسبة إلٌهم مصدرا لحدوث المشاكل، والملفت للبنتباه بؤنه على الرؼم من هذا الانطباع

أنهم لا ٌنسحبون من المشاهدة، والحدٌث هنا هو عن المشاهد المداوم أي المشاهدة الضخمة، فتجربة 

المشاهدة لا تكون فقط من حٌث حجمها وإنما بكل ثقلها النفسً، ومن جهة أخرى فإن أفراد العٌنة على 

 المزٌد من المشاهدة. الرؼم من شعورهم بااثار السلبٌة للمشاهدة إلا أنهم ٌعبرون عن الرؼبة فً

 على المشاهدة التلفزٌونٌة وبناء الحقٌقة الاجتماعٌة: الإدمان

ـ النتائج العامة التً اختصت بالعلبقة بٌن المشاهدة التلفزٌونٌة وبناء الاتجاهات الاجتماعٌة تحٌل إلى أن 

هناك ارتباط بٌن الاثنٌن والتدقٌق فً طبٌعة العلبقة ٌجعلنا نستنتج أن هناك تؤثٌر للمشاهدة على اتجاهات 

تمد الأفراد قول أن المشاهدات التلفزٌونٌة الأفراد فً حٌاتهم الٌومٌة وهذا ما ٌفتت مجالا لإمكانٌة ال

بالمعلومات التً ٌستخدمونها لبناء حقائقهم الاجتماعٌة المرتبطة بالثقة فً ااخرٌن والتحكم فً الحٌاة، 

ً بناء باستثناء الروابط الشخصٌة التً ٌظهر أن المشاهدة التلفزٌونٌة لا تساهم بطرٌقة أو بؤخرى ف

 .إدراك الفرد لهذه الأخٌرة

 البناء الاجتماعً للثقة فً الآخرٌن:

ـ ٌسمت لنا نموذج الانحدار الخاص بالعلبقة بٌن المتؽٌر المستقل: المشاهدة التلفزٌونٌة مع المتؽٌر 

على المشاهدة التلفزٌونٌة ٌسمت بالتنبإ بالاتجاه الاجتماعً  الإدمانالتابع: الثقة فً ااخرٌن القول بؤن 

 ن.المتمثل فً الثقة فً ااخرٌ

تعبر النتائج المتوصل إلٌها من خلبل هذه الدراسة عن عدم ثقة أفراد العٌنة فً ااخرٌن، وهذا  -

نتٌجة للتعرض المستمر لمشاهد العنؾ الاجتماعً، خاصة بالنسبة للمسلسلبت والدراما المسائٌة التً 

الوالد وولده والزوج تصور علبقات اجتماعٌة مبنٌة على الخٌانة والخدٌعة والحٌلة، وعدم الثقة بٌن 

وزوجته، البنت وأمها،...الخ، بحٌث أن الفرد الذي ٌتعود على هذه الصور فإنه ٌتعامل معها وكؤنها 

الواقع، وما ٌإكد هذا التفسٌر هو ثبوت علبقة التؤثٌر بٌن أنواع البرامج التلفزٌونٌة كمتؽٌر مستقل، 

لفزٌونٌة تسمت بالتنبإ بالثقة، وهذا ٌعنً أن أفراد وكمتؽٌر تابع الثقة فً ااخرٌن، بحٌث أن البرامج الت

 العٌنة ٌعتمدون على ما ٌشاهدون من صور تلفزٌونٌة فً مختلؾ البرامج من أجل بناء ثقتهم بااخرٌن
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ـ " وتشٌر هذه النتائج إلى أن أفراد العٌنة ٌستخدمون المعلومات التً تعرض علٌهم )وهنا المقصود 

نما كل المعلومات المرتبطة بالبرامج الدرامٌة والإخبارٌة( من أجل بناء بالمعلومات لٌس الأخبار وإ

 الحقٌقة المرتبطة بنظرتهم للآخرٌن، وثقتهم فٌهم.

كما نشٌر إلى أن علبقات التؤثٌر لٌست مرتبطة بالضرورة بالحجم الساعً الذي ٌستؽرقه المشاهد أمام 

العامل، إلا أنه فً بعض الوضعٌات تتجاوز العلبقة التلفزٌون، من دون المبالؽة فً التقلٌل من هذا 

الحجم لتصبت علبقة متمٌزة تتدخل فٌها عادة عوامل أخرى مرتبطة أكثر بخصوصٌات الأفراد فً 

علبقتهم بالوسٌلة، ومحتوٌاتها، فالخصوصٌات الثقافٌة من الممكن أن تجعل تؤثر أفراد العٌنة متمٌزا عما 

 رى.هو موجود فً سٌاقات ثقافٌة أخ

 البناء الاجتماعً للتحكم فً الحٌاة:

درون على تسٌٌر ٌظهر توزٌع أفراد العٌنة على عامل التحكم فً الحٌاة توجها نحو الاعتقاد أنهم قاـ 

أن العٌنة تتوزع طبٌعٌا مع مٌلها نحو التؤكٌد على أنها تتحكم فً زمام الأمور، إلا أن  وإدارة حٌاتهم، إذ

لسعادتهم، بحٌث ٌظهر البند  دد عند أخذه بعٌن الاعتبار إدراك أفراد العٌنةالباحث لاحظ نوعا من التر

العاشر على رضا أفراد العٌنة عن واقعهم الحالً، وقد ٌكون سبب ذلك اضطلبعهم إلى واقع أفضل من 

تصورٌا ٌقدم للفرد  إطاراواقعهم، وهذا لا ٌكون إلا من خلبل احتكاكهم بالصور التلفزٌونٌة التً تشكل 

 دائل حٌاتٌة، بحٌث تعرض على الأفراد بدائل أخرى للحٌاة تدفعهم إلى إعادة النظر فً واقعهم المعاش.ب

على أن حجم المشاهدة التلفزٌونٌة بؽض النظر عن طبٌعتها ٌإثر فً  الإحصائًـ تبرز نتائج التحلٌل 

ت لنا بالتنبإ بإدراكه للتحكم تحكم أفراد العٌنة فً حٌاتهم، والوقت الذي ٌقضٌه الفرد أمام التلفزٌون ٌسم

 فً الحٌاة وإدارتها.

ـ ظهر فً هذه الدراسة أن الانتقائٌة فً المشاهدة لا تإثر فً إدراك الأفراد للتحكم فً الحٌاة، وأن الحجم 

الساعً الذي ٌقضٌه الفرد أمام التلفزٌون هو الذي ٌلعب دورا فً إدراكهم للواقع، وهذا إن دل على شًء 

أن أفراد العٌنة فً هذه العلبقة بالذات ٌنظرون إلى التلفزٌون بشمولٌة، وأن احتكاكهم فهو ٌدل على 

الطوٌل بالتلفزٌون هو الذي ٌقلص المسافة بٌن الواقع التلفزٌونً وبٌن الواقع المعاش حقٌقةً، وعادة ما 

 تؤقلم الاجتماعً.ٌكون لهذا التداخل آثار سلبٌة على معاٌشة الأفراد لواقعهم، إذ ٌجدون صعوبات فً ال

ـ تإكد نتائج الدراسة أن الفروق بٌن الذكور والإناث فً علبقتهم بالمشاهدة التلفزٌونٌة تتقلص وهذا ٌعنً 

أن الاهتمامات تتجه نحو التقارب والتشابه، وحتى النظرة إلى الأشٌاء والأحكام التً ٌبنون علٌهم 

قد ٌعود هذا إلى التعرض المستمر والمكثؾ لنفس وجودهم فً عالم الحٌاة الٌومٌة تتجه نحو التماثل، و

المضامٌن لفترة طوٌلة وبصفة منتظمة، وٌعود ذلك إلى طبٌعة المضامٌن التلفزٌونٌة التً أصبحت تطرح 
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مواضٌع الذكور والإناث بطرٌقة أكثر ؼموضا فً عصر ما بعد الحداثة، إلا أن أدوار الجنسٌن تتقارب 

 وتتداخل أكثر فؤكثر.

 لمحصلة من الدراسة:الفائدة ا

كان لهذه الدراسة عظٌم الفائدة خاصة من ناحٌة الإحاطة بالتراكم المعرفً حول الموضوع تحدٌدا فً ما 

ٌختص بفلسفة البناء الاجتماعً، وكذا مسار عملٌة بناء الحقٌقة الاجتماعٌة، وسبل تشكلها فً خضم 

نها أٌضا فٌما ٌختص بالجانب المنهجً تؤثٌرات وسائل الاتصال الجماهٌري، فضلب على الاستفادة م

ر لنا القٌام بدراسة بناء الحقٌقة الاجتماعٌة من خلبل الانترنت كوسٌلة مؽاٌرة  والمٌدانً، وهذا ما ٌسَّ

 ومإثرة فً الوقت الراهن.

 نقد وتقٌٌم للدراسة:

الذي  Gerbnerافتراض بجوانب موضوعه، خاصةً فٌما تعلق ب الإحاطةوفق الباحث إلى حدٍ كبٌر فً 

ٌعتبر المشاهدة طقوسٌة عادتوٌة أكثر من كونها انتقائٌة، وكذلك فً إعطاء أهمٌة كبٌرة لدور الثقة 

وعلبقتها بنوع البرامج التلفزٌونٌة ومحتواها وبالاتجاه الاجتماعً نحو بناء الحقائق الاجتماعٌة، كما 

الحقائق الاجتماعٌة إلى أنها تخلق نوعا من أثبت الباحث أن المشاهدة الضخمة تزٌد من القدرة على بناء 

العزلة داخل الأسرة، كما استعمل الباحث نماذج إحصائٌة بصورة فعالة مكنته من الوصول لنتائج دقٌقة 

   حول الظاهرة المدروسة.

 الدراسة الثانٌة: 

مٌدانٌة سعٌدة خٌرة بن عمار، تمثلات واستخدامات الصحفٌٌن لمواق  الشبكات الاجتماعٌة: دراسة 

تحلٌلٌة على عٌنة من الصحفٌٌن الجزائرٌٌن ـ أطروحة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه فً علوم الإعلام 

 0251/0251والاتصال، 

ثٕبءا ٍَٝ ِع١به اٌٙلؾ ِٓ اٌجؾش اٌعٍّٟ  رٕلهط ٘نٖ اٌلهاٍخ ظّٓ اٌلهاٍبد اٌٛصف١خ ثبَزجبه٘ب 

ب١َخ  ؽ١ش رمَٛ ٘نٖ الأف١وح ٍَٝ هصل ِلائّخ ٌلهاٍخ ِٛظٛع اٌصؾفٟ ِٚٛالع اٌشجىبد الاعزّ

  ٟٚ٘ ِٚزبثعخ كل١مخ ٌمب٘وح أٚ ؽلس ِع١ٓ  ثطو٠مخ و١ّخ أٚ ١َٛٔخ ـٟ ـزوح ى١ِٕخ ِع١ٕخ أٚ َلح ـزواد

 .( ِفوكح20( ِفوكح ٚأكاح اٌّمبثٍخ )200كهاٍخ ١ِلا١ٔخ  ٚاَزّل اٌجبؽش ٍَٝ أكارٟ الاٍزج١بْ )

مواقع الشبكات الصحفٌٌن الجزائرٌٌن للئنترنت ) استخداماتاهتمت هذه الدراسة بالبحث عن ولقد 

الاجتماعٌة( وتؤثٌرها على حٌاتهم الٌومٌة فً عملهم وعلى علبقاتهم وتصوراتهم للحٌاة الاجتماعٌة، 



 الأول                                         الاطار المنهجــً والمفاهٌمً للدراســة الفصـــل

 
27 

لبت التً وبالتحدٌد الصحفٌٌن الذٌن ٌشتؽلون فً قطاع الصحافة المكتوبة، كما اهتمت بالبحث عن التمثّ 

 عن مواقع الشبكات الاجتماعٌة.ٌبنٌها الصحفٌون 

 المقاربة المنهجٌة والنظرٌة للدراسة:

قام الباحث بعرض الإشكالٌة مرفقة بمجموعة من الإحصائٌات والتساإلات التً كانت فً الفصل الأول: 

 كااتً:

 التساإل الرئٌسً: ما هً تمثّلبت واستخدامات الصحفٌٌن الجزائرٌٌن لمواقع الشبكات الاجتماعٌة؟

 ساإلات الثانوٌةالت

 لبت الصحفٌٌن الجزائرٌٌن عن مواقع الشبكات الاجتماعٌة؟ـ ما طبٌعة تمثّ 1

 ـ ماهً عادات وأنماط استخدام الصحفٌٌن الجزائرٌٌن لمواقع الشبكات الاجتماعٌة؟2

 ـ ما هً طبٌعة استخدام الصحفٌٌن الجزائرٌٌن لمواقع الشبكات الاجتماعٌة؟3

 ن الجزائرٌٌن لمواقع الشبكات الاجتماعٌة فً مجالهم المهنً؟ـ ما مظاهر توظٌؾ الصحف4ٌٌ

 ـ ما مظاهر إدماج الصحفٌٌن الجزائرٌٌن لمواقع الشبكات الاجتماعٌة فً ممارساتهم المهنٌة؟5

 ـ ما علبقة تمثّلبت الصحفٌٌن الجزائرٌٌن لمواقع الشبكات الاجتماعٌة باستخداماتهم لها؟6

ع الممارسة الصحفٌة فً ظل مواقع الشبكات الاجتماعٌة وفٌه تم عن موضو تحدثفً الفصل الثانً: 

إلقاء الضوء على سٌرورة الحتمٌة التقنٌة فً الممارسة الصحفٌة من خلبل التركٌز على التحولات 

والتؽٌرات التً أحدثتها تكنولوجٌا المعلومات والاتصال علٌها على المستوى الشكلً والذي ٌخص كل 

والتحرٌر ( وكذلك على مستوى المضمون والذي خصّ ) ظهور  الإخراجع، من ) الطباعة، التوزٌ

ممارسات جدٌدة وأشكال صحفٌة جدٌدة ( بتقدٌم مجموعة من الممارسات الجدٌدة والمرتبطة بنماذج من 

 مواقع الشبكات الاجتماعٌة وكذا بعرض نموذجٌن من نماذج الصحافة التساهمٌة.

البٌانات والتعلٌق علٌها وتفسٌرها والتً كانت تتعلق بمحور  ضفكان ٌخص عرأما فً الفصل الثالث: 

لبت التً ٌشكلها الصحفً الجزائري عن مواقع الشبكات الاجتماعٌة وأنماط وعادات واستخداماته التمثّ 

هذه المواقع فً الممارسة الصحفٌة التقلٌدٌة من خلبل مجموعة من الممارسات  إدماجلها، وكذا مظاهر 

على مواقع الشبكات الاجتماعٌة، كما  المتجسدة فً الإطلبع والمتابعة والنشر ومشاركة المحتوى الرقمً
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الخاصة بالفروق والتباٌن بٌن متؽٌرات  الإحصائٌةقام الباحث بتجرٌب مجموعة من الاختبارات 

 ة، وقد كانت نتائج الدراسة كالتالً مقسمة حسب متؽٌٌرات:الدراس

 انُىع: يرغُز : أولا

ـٟ ٘نا اٌّزؽ١و ٠مٙو رفٛق اٌنوٛه ٍَٝ الإٔبس ـٟ رّضلّارُٙ ٌّٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ  وأكاح رٙلك ـ 

ٌقبصخ ثّؾٛه ث١ّٕب ٌُ ٠عطٟ أٞ كلاٌخ إؽصبئ١خ ثبٌَٕجخ ٌجم١خ اٌفمواد ااٌّصلال١خ ـٟ اٌّعبٌغخ الإفجبه٠خ 

  اٌزّضلّاد.

 انصحفُح انًؤسسح طثُؼح يرغُز :ثاَُاً

لارُٙ ـ ـٟ ٘نا اٌّزؽ١و ٠مٙو رفٛق صؾفٟ اٌّؤٍَبد اٌصؾف١خ اٌقبصخ ٍَٝ ٔم١ورٙب اٌع١ِّٛخ ـٟ رّضّ 

َٓ ِٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ وّصله ٌلأفجبه ٚوأكاح َِبَلح ـٟ اٍزىّبي اٌزؽط١خ الإفجبه٠خ  ث١ّٕب ٌُ 

كلاٌخ ثبٌَٕجخ ٌٍفمواد الأفوٜ اٌزبثعخ ٌٍزّضلّاد  وّب أظٙو اٌّزؽ١و مارٗ رفٛق اٌّؤٍَبد اٌصؾف١خ ٠عػ أٞ 

اٌقبصخ ـٟ الاٍزقلاِبد ا١ٌّٕٙخ ٌّٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ ٍَٝ ٔموائُٙ ـٟ اٌمطبع اٌعِّٟٛ  فبصخ 

 ١ٔخ.ـٟ الإغلاع ٚ ِزبثعخ الأفجبه ا٢

 يرغُز طثُؼح انىظُفح انصحفُح: :ثانثاً

٘نا اٌّزؽ١و ٌُ ٠عػ أٞ كلاٌخ إؽصبئ١خ ثبٌَٕجخ ٌٍزّضلّاد اٌزٟ ٠شىٍٙب اٌصؾف١١ٓ َٓ ِٛالع اٌشجىبد ـ 

الاعزّب١َخ ث١ّٕب أَطٝ كلاٌخ إؽصبئ١خ ثبٌَٕجخ ٌلاٍزقلاِبد ا١ٌّٕٙخ اٌقبصخ ثٕشو ِٚشبهوخ اٌصؾف١١ٓ 

ؾف١خ ٍَٝ ِٛالع اٌشجىبد ٌّٕشٛهاد ىِلاء إٌّٙخ ِٚشبهوزُٙ ونٌه ٌٍّٛاظ١ع اٌزٟ رزعٍك ثبٌّبكح اٌص

الاعزّب١َخ أ٠ٓ رفٛق ـٟ الأٌٚٝ اٌّواٍٍْٛ اٌصؾف١ْٛ ٚرفٛق ـٟ اٌضب١ٔخ هسٍبء اٌزؾو٠و  ٍَٝ ثم١خ 

 ىِلائُٙ.

 نغح انًؤسسح انصحفُح يرغُز :رتؼًا

ـ ٘نا اٌّزؽ١و ٠مٙو رفٛق صؾف١ٛ اٌّؤٍَبد اٌصؾف١خ اٌصبكهح ثبٌؽخ اٌفو١َٔخ ٍَٝ ٔموائُٙ ثبٌٍؽخ 

اٌعوث١خ  ـٟ الاٍزقلاِبد ا١ٌّٕٙخ ٌّٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ ٚاٌقبصخ ثّزبثعخ اٌصؾؿ اٌٛغ١ٕخ ٚونا 

ٌعوث١خ ـٟ ِزبثعخ ِزبثعخ صفؾبد اٌّلْٚٔٛ ٚاٌٙٛاح ث١ّٕب ٠مٙو رفٛق صؾف١ٛ اٌصؾؿ اٌصبكهح ثبٌٍؽخ ا

 الأفجبه ا١ٔ٢خ ٍَٝ ِٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ. 

 انًهُُح انخثزج يرغُز :خايسًا

 ٍٕٛاد. 3ٌن٠ٓ ٌل٠ُٙ فجوح أوضو ِٓ ـ ٘نا اٌّزؽ١و ٠مٙو رفٛق اٌصؾف١ْٛ اٌّجزلئْٛ ٍَٝ ا
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 اندزء انثاٍَ يٍ َرائح انذراسح:ـ 

 غ انشثكاخ الاخرًاػُح:أولا: انرًثلاخ انرٍ َثُُها انصحفٍ اندزائزٌ ػٍ يىاق

ـ اٌقطبة اٌّغزّعٟ ٘ٛ الأوضو رأص١وا ـٟ رّضلّاد اٌصؾفٟ َٓ ِٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ ؽ١ش أعبة ِب 

 ِٓ اٌصؾف١١ٓ اٌغيائو١٠ٓ ثأْ اٌقطبة اٌّغزّعٟ ٘ٛ اٌّصله ٌزّضلّارُٙ. % 63.5َٔجزٗ 

الاعزّب١َخ ـٟ وٛٔٙب أكاح رٛاص١ٍخ ِّٙخ ـ ٠جٕٟ اٌصؾف١ْٛ اٌغيائو٠ْٛ رّضلّاد ل٠ٛخ َٓ ِٛالع اٌشجىبد 

ـٟ إٌّٙخ اٌصؾف١خ  ؽ١ش ٠عزجوٚٔٙب أكاح ِّٙخ ـٟ اٌزٛاصً ِع ىِلائُٙ ٚـعبء ُِٙ ٌٍزفبًَ ِعُٙ ؽ١ش 

 اؽزٍذ ٘نٖ اٌزّضلّاد اٌّوارت الأٌٚٝ.

ـٟ  ـ ٠ؾًّ اٌصؾف١ْٛ اٌغيائو٠ْٛ رّضلّاد ِأٌٛـخ َٓ ِٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ ٍَٝ أٔٙب أكاح َِبَلح

 اٌّّبهٍخ اٌصؾف١خ ِٓ ٔبؽ١خ اٌٛصٛي ٌّصبكه الأفجبه  ٚاؽزٍذ اٌّوارت اٌضب١ٔخ.

ـ ٠ؾًّ اٌصؾف١ْٛ رّضلّاد ؼ١و ِأٌٛـخ َٓ ِٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ ـٟٙ لا رٙلك ولاّ ِٓ اٌّصلال١خ 

 ٚاٌّٛظ١َٛخ ـٟ اٌّّبهٍخ اٌصؾف١خ.

خ ـٟ وٛٔٙب أكاح َِبَلح ـٟ اٍزىّبي ـ ٠شىً اٌصؾفٟ رّضلّاد ظع١فخ َٓ ِٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َ

 .الإفجبه٠خاٌزؽط١خ 

ـ لا ٠ٍّه اٌصؾفٟ اٌغيائوٞ أٞ رّضلّاد َٓ ِٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ ـٟ وٛٔٙب ري٠ل ِٓ شٙورٗ ؽ١ش 

 عبء ٘نا اٌزّضًّ ـٟ اٌّورجخ الأف١وح.

 ثاَُا: ػاداخ وأًَاط اسرخذاو يىاقغ انشثكاخ الاخرًاػُح:

 .%89أوضو ِٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ اٍزقلاِب ٌلٜ اٌصؾف١١ٓ ثَٕجخ  فاَسثىكـ ٠عزجو ِٛلع 

الع اٌشجىبد الاعزّب١َخ ِّبهٍخ ١ِٛ٠خ هئ١َ١خ ـٟ اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ ٌٍصؾف١١ٓ ـ ٠عزجو اٍزقلاَ ِٛ

 اٌغيائو١٠ٓ.

 .%76ـ ٠َزقلَ أؼٍت اٌصؾف١١ٓ ٠ٛ٘خ ؽم١م١خ ٍَٝ ِٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ ثَٕجخ 

وأوضو صفؾبد ِزبثعخ ِٓ ٍَٝ ِٛلع ـب٠َجٛن ـٟ اٌّورجخ الأٌٚٝ  الإَلا١ِخـ رأرٟ اٌصفؾبد/اٌؾَبثبد 

 غوؾ اٌصؾف١١ٓ اٌغيائو١٠ٓ.

اٌصؾف١ْٛ اٌغيائو٠ْٛ ـٟ اٍزقلاُِٙ ٌّٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ ٍَٝ ٔشو إٌصٛ  ٚاٌصٛه ـ ٠عزّل 

 أوضو ِٓ أٞ ١ٍٚػ آفو.
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 اقغ انشثكاخ الاخرًاػُح يٍ طزف انصحفٍُُ اندزائزٍَُ:ثانثا: الاسرخذاياخ انًهُُح نًى

ـ رزٕٛع ِّبهٍبد اٌصؾف١١ٓ اٌغيائو١٠ٓ ـ١ّب ٠قص الإغلاع ٚاٌّزبثعخ ٍَٝ اٌّؾزٜٛ اٌشجىٟ ث١ٓ 

ِّبهٍبد هئ١َ١خ ٚأفوٜ صب٠ٛٔخ ؽ١ش رّضٍذ الأٔشطخ اٌوئ١َ١خ ـٟ: اٌّٛاظ١ع اٌزٟ رؾلس ظغخ  

شٛهاد ىِلائُٙ ـٟ اٌّؤٍَخ اٌصؾف١خ  اٌّٛاظ١ع اٌزٟ رُٙ اٌوأٞ ا١ٔ٢خ  ِٕ ِٕشٛهاد الأصللبء  الأفجبه

اٌعبَ اٌّؾٍٟ ٚاٌعبٌّٟ  ٚرّضٍذ الاٍزقلاِبد اٌضب٠ٛٔخ ـٟ: ِزبثعخ ؽَبثبد/صفؾبد صؾؿ ٚغ١ٕخ  ِزبثعخ 

  ِزبثعخ صفؾبد أعٕج١خِٛاظ١ع رزعٍك ثبٌّبكح اٌصؾف١خ  ِزبثعخ ِٕشٛهاد صؾف١١ٓ ِٓ ِؤٍَبد صؾف١خ 

ٚأعٕج١خ  ِزبثعخ ِل١ٔٚٓ ٘ٛاح  ِزبثعخ اٌفب١ٍَٓ ـٟ اٌؾ١بح ا١ٌَب١ٍخ  ٚونا ِزبثعخ صؾؿ َوث١خ 

 .صفؾبد/ؽَبثبد ِؤٍَبد رغبه٠خ/فلِبر١خ

ـ رّضٍذ أؼٍت اٌّّبهٍبد اٌقبصخ ثبٌٕشو ٚاٌّشبهوخ ٌلٜ اٌصؾف١١ٓ اٌغيائو١٠ٓ ٍَٝ ِٛالع اٌشجىبد 

اٌّٛاظ١ع اٌزٟ رؾلس ظغخ  ٚاٌّٛاظ١ع اٌزٟ الاعزّب١َخ ـٟ اٍزقلاِبد صب٠ٛٔخ رّضٍذ أّ٘ٙب ـٟ: ِشبهوخ 

 رُٙ اٌوأٞ اٌعبَ اٌّؾٍٟ ٚاٌعبٌّٟ  ٚالأفجبه ا١ٔ٢خ.

 راتؼًا: ػلاقح يىاقغ انشثكاخ الاخرًاػُح تانًًارسح انصحفُح:

أؼٍت اٌصؾف١ْٛ اٌغيائو٠ْٛ لا ٠عزّلْٚ ٍَٝ ِٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ ٍٛاء ـٟ ١ٍَّخ عّع الأفجبه ـ 

ك اٌَجك اٌصؾفٟ أٚ اٌٛصٛي إٌٝ ِصبكه اٌّعٍِٛبد ؽ١ش ٠عزجو اَزّبكُ٘ ٍَٝ ِٛالع ٚاٌّعٍِٛبد  رؾم١

اٌشجىبد الاعزّب١َخ ـٟ ِّبهٍزُٙ اٌصؾف١خ ٔشبغب صب٠ٛٔب وّب أُٔٙ لا ٠عزّلْٚ ٍَٝ ِٛالع اٌشجىبد 

 الاعزّب١َخ ـٟ رصؾ١ؼ الأفجبه ٚاٌّعٍِٛبد.

 لل ٍبّ٘ذ ـٟ اٌزعو٠ؿ ثُٙ. اٌشجىبد الاعزّب١َخـ لا ٠عزمل اٌصؾف١ْٛ اٌغيائو٠ْٛ أْ 

ٍَٝ ـ ٠وٜ اٌصؾف١ْٛ اٌغيائو٠ْٛ أْ ِٛالع اٌشجىبد الاعزّب١َخ أصود ـٟ اٌّّبهٍخ اٌصؾف١خ اٌزم١ٍل٠خ 

َِزٜٛ ١ٍَّخ اٌؾصٛي ٍَٝ الأفجبه  وّب ٠وٚ ثأْ ٌٙنٖ اٌّٛالع رأص١وا ٍَٝ َِزٜٛ إٌشو ٚاٌزٛى٠ع 

 ِٚعبٌغخ الأفجبه.

 الاستفادة من هذه الدراسة: 

َِذ ٌٕب ٘نٖ اٌلهاٍخ عبٔجب ِعوـ١ب ِٚعط١بد ١ِلا١ٔخ ٚرؾ١ٍلاد ٘بِخ ِٓ اٌزّضّ ٌمل  لاد الاعزّب١َخ اٌزٟ للََ

رزىْٛ ٌلٜ اٌصؾفٟ اٌغيائوٞ ؽٛي الأزؤذ َبِخ  ٍٛاء ِٓ ؽ١ش اٌزصٛهاد ؽٛي ِىبٔخ ٘نٖ ا١ٌٍٍٛخ 

ج١عزٙب  ِّٚب ىاك ِٓ ـٟ اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ ٌٙؤلاء اٌصؾف١١ٓ  أٚ ِٓ ؽ١ش اٌزصٛهاد ؽٛي الاٍزقلاِبد ٚغ

 أ١ّ٘خ ٘نٖ اٌلهاٍخ ثبٌَٕجخ ٌٕب ٘ٛ رٛظ١ؿ ثعط الأـىبه ـٟ ثٕبء اٍزّبهح الاٍزج١بْ.
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 نقد وتقٌٌم للدراسة:

لقد اهتمت الباحثة بمدى استخدامات الصحفٌٌن لمواقع التواصل الاجتماعً، أكثر من دراسة تمثّلبت 

تم التركٌز على مقاربتً التمثلبت والاستخدامات  أما فً الجزء الثانً من نتائج الدراسة فقد، هإلاء

الاجتماعٌة بؽٌة التعرؾ على أهم الأفكار وااراء التً ٌحملها الصحفٌون انطلبقا من استعمالهم لمواقع 

التواصل الاجتماعً فالباحثة هنا توصلت لمجموعة من النتائج أهمها هو أن الصحفً الجزائري ٌحمل 

كؤداة مستخدمة فً لها لها واصل الاجتماعً فً بعدها الاجتماعً أكثر من تمثّ تمثّلبت قوٌة عن مواقع الت

 .الممارسة الصحفٌة

 انذراسح انثانثح: 

دراسح انرًثلاخ -ـ تضُاف سىهُهح، انشثكاخ الاخرًاػُح الانكرزوَُح وذشكُم انزأٌ انؼاو فٍ اندزائز

دكرىراِ فٍ ػهىو الإػلاو والاذصال، خايؼح واسرخذاياخ انشثاب نشثكح انفاَسثىك، أطزوحح نُُم درخح 

 7108-7107تاذُح، 

ب١َخ الاٌىزو١ٔٚخ ٚرشى١ً اٌوأٞ اٌعبَ ٌلٜ ّرٙلؾ ٘نٖ اٌلهاٍخ إٌٝ ِعوـخ اٌعلالخ ث١ٓ اٌشجىبد الاعز

ٍجعخ ِٓ فلاي ِعوـخ رّضلّارٗ ٚاٍزقلاِبرٗ ٌشجىخ اٌفب٠َجٛن  ٌٚمل شٍّذ اٌلهاٍخ  اٌشجبة اٌغيائوٞ

الإغبه إٌّٙغٟ ٌٍلهاٍخ  انفصم الأولٔمو٠خ ٚـص١ٍٓ ١ِلا١١ٔٓ  ـمل رٕبٌٚذ ـٟ  ـصٛي  فَّخ ـصٛي

 ٚرَبس لارٙب ٟٚ٘ وبلارٟ: غوػ إشىب١ٌخ اٌلهاٍخ  ٚرعّٓ

 ياهٍ انؼلاقح تٍُ شثكح انفُسثىك وذشكُم انزأٌ انؼاو نذي انشثاب اندزائزٌ؟اٌزَبسي اٌوئ١َٟ: 

 انرساؤلاخ انفزػُح:

 اٌغيائوٞ ٌشجىخ اٌف١َجٛن؟ٟ٘ رّضلاد اٌشجبة  ِبـ 

 و١ؿ ٠َزقلَ اٌشجبة اٌغيائوٞ شجىخ اٌف١َجٛن؟ـ 

ٟ٘ ِىبٔخ شجىخ اٌف١َجٛن وّصله ٌٍّعٍِٛبد ؽٛي اٌمعب٠ب ا١ٌَب١ٍخ ِمبهٔخ ثٍٛبئً الإَلاَ الأفوٜ  ِب

 ٌلٜ اٌشجبة اٌغيائوٞ؟

 ٘ٛ هأٞ اٌشجبة ـٟ شجىخ اٌف١َجٛن وفعبء َبَ ٌٕمبُ اٌمعب٠ب ا١ٌَب١ٍخ؟ ِب

  ٠زٍّه اٌشجبة شجىخ اٌف١َجٛن وأكاح لإٔزبط اٌّعب١ِٓ ٚاٌزأص١و ـٟ اٌوأٞ اٌعبَ؟و١ؿ ـ 

  صُ رُ رؾل٠ل ِفب١ُ٘ اٌلهاٍخ  ٚأ١ّ٘زٙب أ٘لاـٙبثبلإظبـخ ٌزَبسلاد اٌلهاٍخ ـمل ظُ اٌفصً الأٚي 

ٚأكٚاد عّع  اٌلهاٍخ ٘ٛ إٌّٙظ اٌٛصفٟ ِٕٚٙظ رؾ١ًٍ اٌقطبة ٚالإعواءاد إٌّٙغ١خ ا١ٌّلا١ٔخ ِٓ ِٕٙظ
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اٌزٟ ثٍؽذ    ِٚغزّع ١َٕٚخ اٌلهاٍخٟٚ٘ اٌّلاؽمخ ٚاٌشجىخ اٌزواثط١خ ٚاٌّمبثٍخ ٔصؿ اٌّٛعٙخ اٌج١بٔبد

ـمل رُ رٕبٚي اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ِٚمبهثزٙب إٌمو٠خ ث١ٓ اٌزّضلّاد  انفصم انثاٍَ  أِب ـٟ ِفوكح 50

وق ـ١ٗ ٌٍشجىبد الاعزّب١َخ الاٌىزو١ٔٚخ ـزُ اٌزط انفصم انثانثالاعزّب١َخ ٚالاٍزقلاَ الاعزّبَٟ  أِب 

ـزطولذ اٌجبؽضخ  انفصم انزاتغٚأثعبك اٍزقلاِبرٙب  أِب ـٟ   الإؽصبئ١خ)اٌف١َجٛن( ِٓ اٌّب١٘خ ٚإٌّبمط 

ٌٍفعبء اٌعِّٟٛ ٚاٌوأٞ اٌعبَ  أِب اٌفصً اٌقبٌِ ـمل رٕبٌٚذ اٌّغبي اٌعبَ الإَلاِٟ ـٟ اٌغيائو ثٙلؾ 

ٍٟ َٚلالزٗ ثّقزٍؿ ا١ٌَبلبد اٌزٟ رؤصو ـٟ رٛعٙبد اٌشجبة ٔؾٛ اٌمعب٠ب إثواى رأص١وٖ ثبٌّغبي ا١ٌَب

تم الاعتماد فٌه على أدوات كٌفٌة للدراسة كالشبكة  رعّٓ ـص١ٍٓانداَة انًُذاٍَ فقذ ا١ٌَب١ٍخ  أِب 

 الترابطٌة، والمقابلة نصؾ الموجهة، ومجموعة النقاش، وقد تم التوصل إلى النتائج التالٌة:

فً المجال اللهوي الاجتماعً، بعٌدا  بالأساسإن تمثّلبت الشباب لشبكة الفٌسبوك تظهر بؤنها تنحصر ـ 

العام ومناقشة القضاٌا السٌاسٌة، ونظرتهم متوازنة وعقلبنٌة بعٌدة عن الانبهار بقدرته  الرأيعن تشكٌل 

 العام. الرأيالكبٌرة فً تشكٌل 

وفقا للمتؽٌرات السوسٌودٌمؽرافٌة، وٌظهر الشباب بعض  ـ ٌختلؾ استخدام الشباب لشبكة الفٌسبوك

 للفٌسبوك. التعامل مع شبكة الفٌسبوك ترتبط بالخصائص الوظٌفٌة التقنٌة وأنماطالتؽٌرات فً عادات 

ـ ظهور ثلبث خطابات تعبر عن مكانة الفٌسبوك مقارنة بوسائل الإعلبم التقلٌدٌة كمصدر للمعلومات 

ً الفاٌسبوك كمصدر رئٌسً للمعلومات، والفٌسبوك كمنافس لوسائل الإعلبم حول القضاٌا السٌاسٌة وه

التقلٌدٌة، والفٌسبوك كمصدر مكمل، وكل ذلك لأن الشباب ٌرون فً وسائل الإعلبم التقلٌدٌة نوعا من 

 التحٌز ولا تقول الحقٌقة، فؤنتج عدم الثقة فٌها.

عبء َبَ ٌٍٕمبُ  ـٕٙبن ِٓ ٠ؤ٠ل ثزؾفع أْ ؽٛي اٌف١َجٛن وف ظهرت ثلبثة ملبمت لخطابات الشباب ـ 

  ٕٚ٘بن ِٓ ٠وـط أْ ٠ىْٛ وفعبء َبَ ٌٕمبُ اٌمعب٠ب ا١ٌَب١ٍخ  ٚفطبةٌ آفو ٠ىْٛ ـعبءً ٔبععب ٌنٌه

ٚثَٕجخ ل١ٍٍخ ٠ؤ٠ل مٌه ثشىً ِطٍك  ٚلل ل١ُ اٌشجبة اٌغيائوٞ إٌمبشبد ا١ٌَب١ٍخ َجو اٌفب٠َجٛن ثبٌٍَج١خ  

َجٛن ثأٔٗ ٠ؤصو ثشىً ِؾلٚك ـٟ رشى١ً اٌوأٞ اٌعبَ  ٌعلح أٍجبة أٔٗ ٚأوجو َٔجخ ٌٍن٠ٓ ٠ٕموْٚ ٌٍف١

 ٌٍىض١و٠ٓ ٠عَلُ ١ٍٍٚخ روـ١ٗ  وّب أٔٗ ؼ١و ِٛصٛق ثٗ  ٚ٘ٛ ِغبي ٌٍفعفعخ ـمػ.

اٌّعب١ِٓ ا١ٌَب١ٍخ ثٙلؾ رشى١ً اٌوأٞ اٌعبَ ٍَٝ اٌفئخ  لإٔزبطـ ٠مزصو رٍّه اٌشجبة ٌٍف١َجٛن و١ٍٍٛخ 

 .إٌشطخ ـٟ الأصً ١ٍب١ٍب ـٟ اٌٛالع ـمػ 

ٚاٍزٕزغذ اٌجبؽضخ ِٓ اٌلهاٍخ أْ ٌزّضلّاد ٌٍف١َجٛن ٚاٌّعبٟٔ اٌزٟ ٠عف١ٙب كٚه ـٟ رؾل٠ل اٌعلالخ ث١ٓ 

عل٠ل ِٓ اٌعٛاًِ الأفوٜ   وّب أْ ٌٍاٌف١َجٛن ٚرشى١ً اٌوأٞ اٌعبَ ـٟ اٌغيائو ؽٛي اٌمعب٠ب ا١ٌَب١ٍخ

وبٌٕمبَ ا١ٌَبٍٟ ٚ اٌٛظع الاعزّبَٟ  ٚالالزصبكٞ كٚه ـٟ َيٚؾ اٌشجبة َٓ ِزبثعخ اٌمعب٠ب 
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ا١ٌَب١ٍخ  ٚالا٘زّبَ ثٙب ٍٛاء ـٟ اٌٛالع أٚ ـٟ اٌغبٔت الاـزواض  ـبٌف١َجٛن ٠شىً ـمػ ِغبلا ٌٍزعج١و َٓ 

 ب٠ب ا١ٌَب١ٍخ ثشىً ٠َبُ٘ ـٟ رشى١ً اٌوأٞ اٌعبَ.اٌَقػ ٚاٌزنِو  ٚلا ٠ؤٌٍ ثبٌَٕجخ ٌُٙ ِغبلا ٌٕمبُ اٌمع

 الاستفادة من هذه الدراسة: 

ساعدتنا هذه الدراسة على فهم علبقة تمثّلبت الشباب بشبكة الفٌسبوك، واستنباط مختلؾ خطابات الشباب 

 كما زادت من رصٌدنا المعرفً، وقربتنا أكثر لفهم موضوع دراستنا، خاصة أنحول هذه التكنولوجٌا، 

الجانب السٌاسً عادةً ما ٌفتقدُ عنه عنصر الثقة، هذا الأخٌر ٌعتبر أمراً ضرورٌا فً بناء الحقٌقة 

دِهاَ تفهم أكثر.    الاجتماعٌة، والأمور بِضِّ

 نقد وتقٌٌم للدراسة:

لقد وفقت الباحثة فً الوصول لنتائج جٌدة عن تمثّلبت الشباب بشبكة الفٌسبوك، عن القضاٌا السٌاسٌة، 

استعمالها لثلبثة أدوات لجمع البٌانات، فقد كانت نتائج الدراسة فعالة وأعطت حصرا جٌدا دها ذلك وساع

  لتمثّلبت الشباب عن القضاٌا السٌاسٌة فً شبكة الفٌسبوك. 

 يصطهحاذها: انذراسح و ذحذَذ يفاهُى ـ 5ـ 0

 يفهىو انذور:

 نغىَا:

لاه ثعَعُٗ ـَٛقَ  ُّ َٓ اٌشٟءِ اٌ ِِ خً ٚٚظ١فخ  لبَ ثلٚه/ٌعت كَٚهاً: شبهن اٌطَّجمَخَُ  َّ ِٙ ُِ ِٗ  ُٚ٘ٛ ٠عٕٟ: ثععِ

ٚهُ ٘ٛ " ِغَّٛخُ ِٓ اٌَّئ١ٌُٛبد ٚالأٔشطخ ثٕص١تً وج١و  عّعٙب: أكٚاهٌ  ٚـٟ لبًِٛ اٌّعغُ ا١ٌٍٛػ اٌلَّ 

لاؽ١بد إٌّّٛؽخ ٌشقصٍ أٚ ـو٠ك  ٠ٚزُ رعو٠ؿ اٌلٚه ـٟ ١ٍَّخٍ  ٠ّٚىٓ ٌشقص أٚ ـو٠ك أْ ٠ىْٛ  ٚاٌصَّ

لَّح أكٚاه  ٍَٝ ٍج١ً اٌّضبي كٚها ِل٠و اٌز١ٙئخ ِٚل٠و اٌزؽ١١و ٠ّىٓ أْ ٠مَٛ ثّٙب شقص ٚاؽل"ٌٗ  َِ
1
  

 اصطلاحا:

٠وٜ اٌجعط أْ اٌلٚه ٘ٛ: "ِغَّٛخ رٛلعبد رقص ِىبٔخ َٔم١خ ثٕبئ١خ ٠شؽٍٙب اٌفوك  أٚ أٔٗ ٍٍٛن 

٠عىٌ ِزطٍجبد اٌّىبٔخ اٌزٟ ٠شؽٍٙب اٌفوكُ"
2

ٗ اٌّغزّع ِٓ ـوكٍ ٠شؽً  وّب ٠عوؾ أ٠عب:"٘ٛ ِب ٠زٛلع

ِوويا ِع١ٕب ـٟ ِغَّٛخ ِب  ٚـٟ ؽبي إرجبع اٌفوك ٌٍَٛو١بد ِزٛاـمخ ِع اٌّزٛلع ِٕٗ ٚـمب ٌّوويٖ ـئٔٗ 

                                                           
، الساعة 04/20/0202معجم عربً عربً /موق  المعانً بتارٌخ  –تعرٌف ومعنى دور فً معجم المعانً الجام   5

 http://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%AF%D9%88%D8%B1على الرابط  51:05
 .014، ص5440الاردن، دار الشروق، -فهمً سلٌم الغزوي، المدخل إلى علم الاجتماع، عمان 0
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٠ىْٛ ٌٍّووي كٚهٖ ـٟ رشى١ً ٍٍٛن اٌفوك"
1
ٕٚ٘بن ِٓ ٠عوؾ اٌلٚه ثأٔٗ: "ِّبهٍبد ٍٍٛو١خ رعىٌ  

ّغزّع"َِزٍيِبد ٚشوٚغ فبصخ ثٗ  ِصبؼخ ِٚفوٚظخ ١ٍَٗ ِٓ لجً اٌ
2
 

 إخزائُا:

ٔو٠ل ثبٌلٚه ٕ٘ب ـٟ كهاٍزٕب ٟ٘ اٌّىبٔخ اٌزٟ رٍعجٙب اٌّغزّعبد الاـزواظ١خ ـٟ ثٕبء اٌؾمبئك الاعزّب١َخ 

َّْ ٌٙب ِوويا هائلا ـٟ مٌه.   ٌلٜ اٌشجبة اٌغيائوٞ  ثؾىُ أ

 يفهىو انشثاب

 نغىَا :

٠عَُٕٝ ثبٌشجبة :"اٌفزبء ٚ اٌؾلاصخ شت ٠شِت شجبثب ٚ شِج١جخً   ٠مٛي ـٟ شوؽٗ ٌٙنا اٌّفَٙٛ شت اٌؽلاَ 

٠شِت شجبثب ٚش١جب ". ٚ الاٍُ ٕ٘ب ٘ٛ اٌشج١جخ ٚ٘ٛ فلاؾ اٌش١ت   ٚ اٌشجبة عّع شبة ٚ وناٌه اٌشجبْ ٚ 

صب ٚ ٠مبي أ٠عب :"ـعً مٌه "ثّعٕٝ ِٓ ٌلْ  شججذ ؽزٝ كثجذ ٍَٝ اٌع ةَ كَ  إ٠ٌٝمبي :"ا١١َزٕٟ ِٓ شت 

"ٌٗ َّٚ ـٟ شج١جزٗ أٞ ـٟ أ
3
 

 اصطلاحا:

  ـٕٙبن ِٓ ٠ؾلك ٘نا إ١ٌٙب٠قزٍؿ اٌجبؽضْٛ ـٟ رؾل٠ل ِفَٙٛ اٌشجبة ٚ ٘نا ثبفزلاؾ اٌعٍَٛ اٌزٟ ٠ٕزّْٛ 

ِٓ ٍَٝ فٍف١خ اعزّب١َخ  أٚ ؽزٝ ى١ِٕخ  آفوْٚاٌّفَٙٛ أطلالب ِٓ ٚعٙخ ٔمو ٔف١َخ   ث١ّٕب ٠ؾلكٖ 

 .الأفوىا٠ٚخ ث١ٌٛٛع١خ ٌلٜ اٌجعط َّو٠خ   ِٚٓ 

 الاذداِ انزيٍُ) انؼًزٌ (: -0

ٚ ٘ٛ اٌّوا٘مخ  ـٙناْ اٌّفِٙٛبْ  آفو٠قزٍؿ اٌجبؽضْٛ ـٟ رؾل٠ل ِوؽٍخ اٌشجبة اٌزٟ رزلافً ِع ِفَٙٛ 

ـئبد ِؾلكح  إٌٝكهعخ وج١وح ٘نا ِب ٠فَو الافزلاؾ  ـٟ رص١ٕؿ ٘نٖ اٌّواؽً اٌعّو٠خ  إٌّٝ٘ب ِزلافلاْ 

اٌشجبة ٘ٛ ِوؽٍخ ِٓ اٌعّو رّزل ِٓ ٍٓ اٌجٍٛغ أٞ ؽٛاٌٟ اٌضبٌضخ  أْ  ـٕٙبن ِٓ ٠وٜ ؽَت ٍٓ ِع١ٓ

رعٛك   21 إٌٝ 13َشو ٚ ؽزٝ َّو اٌٛاؽل ٚاٌعشو٠ٓ أٞ ؽزٝ ٍٓ اٌوشل ٚ ٘نٖ اٌّوؽٍخ اٌّّزلح ث١ٓ 

رزي٠ل  أٚ   ٚ٘نٖ اٌّوؽٍخ لل رجلأ لجً ٘نا اٌعّو ثم١ًٍث١خ ٍَٝ ر١َّزٙب ثّوؽٍخ اٌّوا٘مخٍَّبء إٌفٌ ٚاٌزو

ب اٌزٟ رزُ َبكح (  ٚ ِٓ اًٌَٙ رؾل٠ل ثلا٠زteenagersَٙٓ مٌه ثم١ًٍ ٌٙنا ٠طٍك ٍَٝ ٘نٖ اٌّوؽٍخ اٍُ )

  ٚ٘نٖ اٌّوؽٍخ لل رَزّو ؽزٝ اٌضلاص١ٓ  ـبٌىض١و ِٓ اٌجبؽض١ٓ َبكح ِب ٠َزقلِْٛ َجبهح ثبٌجٍٛغ  اٌغَٕٟ

 ٟ َّو اٌّوا٘مخ.)ِشىلاد اٌّوا٘م١ٓ ٚ اٌشجبة لبصل٠ٓ ثنٌه اٌشبة اٌل٠ٓ ُ٘ ـ
                                                           

 532، ص5441شفٌق رضوان، علم النفس الاجتماعً، المؤسسة الجامعٌة للدراسات والنشر والتوزٌ ، بٌروت،  3
 .001،ص5445دراسة تحلٌلٌة ونقدٌة، دار الأفاق الجدٌدة، بٌروت، -عمر معنى خلٌل ، نقد الفكر الاجتماعً المعاصر 2
 540-545ص، 5،0221دارنوبلٌس، ط ابن منظور ،معجم لسان العرب، 3



 الأول                                         الاطار المنهجــً والمفاهٌمً للدراســة الفصـــل

 
35 

ِوؽٍز١ٓ اٌّوؽٍخ الأٌٚٝ ٟ٘ اٌّوا٘مخ اٌزٟ رؾلك ِٓ ٍٓ  إٌٝرم١َُ ـزوح اٌشجبة  إٌٝٚ لل َّل اٌعٍّبء 

ٚؽزٝ ٍٓ اٌوشل اٌنٞ  الإٔغبةٚرَّٝ أؽ١بٔب ثّوؽٍخ اٌفزٛح أٞ ِٓ ثلا٠خ اٌجٍٛغ ٚ اٌملهح ٍَٝ  21إٌٝ  13

صُ رأرٟ ِوؽٍخ اٌشجبة اٌضب١ٔخ ٚ رّزل ِٓ  ٍٕخ( 19ٍٕٛخ )ـٟ اٌغيائو آٌَ اٌمبٟٔٛٔ ٘ ٠21ؾلكٖ اٌمبْٔٛ ثـ

 ٍٕخ ٚؽزٝ َّو اٌضلاصْٛ  ؽ١ش ٠َزط١ع اٌفوك رؾًّ َِؤ١ٌٚخ ٔفَٗ 21ٍٓ اٌوشل أٞ ِٓ َّو 

ـزوح اٌشجبة ٟ٘ ـزوح إٌّٛ ٚاٌزطٛه الإَٔبٟٔ اٌزٟ رصٕؿ  أْاٌمٛي  إٌٝٚ ٠ن٘ت اؽّل ـؤاك اٌشوث١ٕٟ 

 ِواؽً ـو١َخ ٟ٘  أهثع إٌٝثَّبد فبصخ ١ِّٚيح ٚ رٕمَُ ٘نٖ اٌفزوح ِٓ ٚعٙخ ٔموٖ 

 الأَواضرمو٠جب ٚ رزصؿ ثَوَخ ّٔٛ اٌغَُ ٚ ظٙٛه  15ؽزٝ  12ٚرّزل ِٓ يزحهح انًزاهقح : -1

 اٌغ١َٕخ اٌضب٠ٛٔخ ِٚب ٠صبؽجٙب ِٓ رؽ١واد ـ١ٌَٛٛع١خ   ٚؼلك٠خ ٚ ٘و١ِٔٛخ .

٠زُ ـٟ  ٘نٖ اٌّوؽٍخ اٍزّواه إٌعظ اٌغَّٟ ثَوَخ الً  18ؽزٝ 15ٚرّزل ِٓ يزحهح انُفىع : -2

   ِع ى٠بكح ٔعظ اٌٛظبئؿ اٌغ١َٕخ 

اٌٛعلا١ٔخ ٚ  ٚ ـٟ  ٘نٖ اٌّوؽٍخ  رزغٗ اٌزؽ١واد 21اٌٝ 18رّزل ِٓ يزحهح انشثاب انًثكز : -3

 ِلاٖ . إٌٝإٌف١َخ ٔؾٛ الاٍزمواه ٚ ٠صً ـ١ٙب إٌّٛ اٌعمٍٟ 

ٍٕخ   ٚرزُ ـٟ ٘نٖ اٌّوؽٍخ ١ٍَّبد إٌعظ اٌععٛٞ  30اٌٝ 21رّزل ِٓ يزحهح انشثاب انثانغ : -4

 ٚ اٌملهح ٍَٝ اٌزى١ؿ ِع ظوٚؾ اٌؾ١بح 

ء اٌشجبة اٌعوثٟ ٠مٛي أٗ ٔغل أ٠عب ِؾّل ا١ٌَل ؼلاة  ـٟ ثؾضٗ اٌنٞ للِٗ ـٟ اٌّؤرّو الأٚي ٌٛىها

ٍٕخ ٚ٘نا ِب ٠مبهة اٌزؾل٠ل اٌلٌٟٚ  15ٚ30ٔعزجو ـزو ح اٌشجبة ٟ٘ اٌّوؽٍخ اٌزٟ رمع ث١ٓ   أِْٓ الأـعً 

ٚ ٠ؤ٠ل ثعط ٍَّبء إٌفٌ ٘نا اٌزؾل٠ل ِٓ  25ٚ رّزل ؽزٝ ٍٓ  15ٌفزوح اٌشجبة اٌزٟ لوه أٗ رجلأ ِٓ ٍٓ 

ٔصبكؾ ـٟ  أٚوض١وا ِب ٔغل  إٔٔباٌع١ٍّخ ؽش  إٌٔٚبؽ١خ اٌٛالع١خ ِٓ ِب ٘ٛ ١ٍَٗ ِٓ ا أوضوإٌبؽ١خ إٌمو٠خ  

ُِْٛ ثملهارُٙ ٚؽ٠ٛ١زُٙ ٚ ٔشبغُٙ ٚؽّبٍُٙ ... ٚ  ؽ١برٕب اٌعبك٠خ ِٓ ُ٘ شجبة ثأَّبهُ٘ ٌٚىُٕٙ ش١ٛؿ ٘وَِ

ثّب ٠ملِٗ ِٓ صفبد  إّٔب ثبٌعّوٚ اٌعىٌ صؾ١ؼ . ـبٌشجبة ١ٌٌ ـمػ ِوؽٍخ ى١ِٕخ ِع١ٕخ ِؾلكح  إٔزبعُٙ

ِف١لح رَبُ٘ ـٟ ثٕبء اٌّغزّع  أَّبي شبثخ ٚ
1
. 

 الاذداِ انثُىنىخٍ: -7

ٚ ٘ٛ اٌنٞ ٠ؤول ٍَٝ اهرجبغ ِوؽٍخ اٌشجبة ثبوزّبي اٌجٕبء اٌععٛٞ ٌٍفوك ِٓ ؽ١ش اٌطٛي ٚ اوزّبي 

 ٚ ٠عٍٍْٛ مٌه ثأْ ّٔٛ اٌغَُ  الإَٔبْوبـخ الأَعبء ٚ الأعٙيح اٌٛظ١ف١خ اٌلاف١ٍخ ٚ اٌقبهع١خ ـٟ عَُ 

الإَٔبٟٔ لا ٠زُ ثّعلي ٍوَخ صبثزخ ثعل ا١ٌّلاك ؽ١ش ٠ّٕٛ ٍو٠عب ـٟ إٌَٛاد الأٌٚٝ ِٓ اٌعّو ٚ ثعل٘ب ٠جلأ 

ِعلي إٌّٛ ثبٌجػء اٌزله٠غٟ ؽزٝ ٠زٛلؿ رمو٠جب ـٟ ٍٓ اٌٛاؽل ٚاٌعشو٠ٓ إلا ثبٌَٕجخ ٌٍّـ ـئٔٗ ٠َزّو ـٟ 

                                                           
، 0مشكلات المراهقة والشباب فً الوطن العربً: فً الصحة النفسٌة، دار النفائس، ط ،فٌصل محمد خٌر الزراد1

 .53ص ،0222بٌروت، لبنان، 
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ٍٓ اٌضلاص١ٓ ٍَٚٝ ٘نا الأٍبً ٠ؾلك ٍَّبء اٌج١ٌٛٛع١ب ٍٓ اٌشجبة  كهعخ ـٟ ألصٝ إٌٝإٌّٛ ؽزٝ ٠صً 

أكاء ٚظ١فٟ ٌٍغَُ ٚاٌعمً ِعب ألصٝاٌفزوح اٌزٟ رؾزٛٞ ٍَٝ  ثبَزجبه٘ب 30-16ِب ث١ٓ 
1
 . 

 الاذداِ انُفسٍ : -3

ِوؽٍخ اٌشجبة رورجػ ثبوزّبي اٌجٕبء اٌلاـعٟ ٚ الأفعبٌٟ ٌٍفوك ـٟ ظٛء  أ٠ْوٜ ٍَّبء إٌفٌ  

  ٚ اؽز١بعبرٗ الأٍب١ٍخ ٚ اوزّبي ّٔٛ وبـخ عٛأت شقص١زٗ اٌٛعلا١ٔخ ٚ اٌّياع١خ ٚ اٌعم١ٍخ  اٍزعلاكارٗ

ـٟ اٌّغبي الاعزّبَٟ ا٢فو٠ٓثشىً ٠ّىٕٗ ِٓ اٌزفبًَ اٌَٛٞ ِع 
2
اٌشجبة  أْـأٔصبه ٘نا الارغبٖ ٠وْٚ   

ؽبٌخ ٔف١َخ لا َلالخ ٌٙب ثبٌعّو اٌيِٕٟ ـأٔذ شبة ثّملاه  إّٔب١ٌٌ ِوؽٍخ َّو٠خ رؾلك ـٟ ٍٓ ِع١ٕخ   ٚ 

ـٟ اٌؾ١بح  ٚ أ١ّ٘خ اٌلٚه إٌّبغ ثبٌفوك  ٚ٘نا  الأًِِب رشعو ثبٌؾ٠ٛ١خ ٚ اٌؾّبً ٚاٌؾووخ ٚ اٌطّٛػ ٚ 

 أٌٍْؾ١بح ـجّملاه ِب ٠شعو ثأٔٗ ٠زّزع ثبٌؾ٠ٛ١خ ٚ اٌشجبة ٚثّملاه ِب ٠َزط١ع  الإَٔبْالارغبٖ ٠عىٌ ٔموح 

اٌوؼجخ ـٟ اٌعًّ ٚ اٌؾ١بح ٠ىْٛ شبثب  ٚؽ١ٓ ٠قفك ـٟ مٌه ٠شعو ثب١ٌأً ٚ الإؽجبغ ٚ  ا٢فو٠ٟٓ ٠ٌٛل ـ

 اٌوؼجخ ـٟ اٌٙوٚة ِٓ اٌؾ١بح   ٚ٘نٖ ثلا٠بد ِوؽٍخ اٌش١قٛفخ.

 الاذداِ الاخرًاػٍ : -4

ـزوح اٌشجبة رجلأ ؽ١ّٕب ٠ؾبٚي ثٕبء اٌّغزّع رأ١ً٘ اٌشقص ٌىٟ ٠ؾزً ِىبٔخ  أْٚ٘ٛ اٌنٞ ٠وٜ 

خ ٚ ٠ؤكٞ كٚها ـٟ ثٕبئٗ   رٕزٟٙ ؽ١ّٕب ٠زّىٓ اٌشقص ِٓ اؽزلاي ِىبٔزٗ ٚ أكاء كٚهٖ ـٟ ا١ٌَبق اعزّب١َ

 .الاعزّبَٟ ٚ ـمب ٌّعب١٠و اٌزفبًَ الاعزّبَٟ
3
 

 إخزائُا:

ٍٕخ اٌلاهٍْٛ ثبٌغبِعخ   30ٚ  ٠18عوؾ اٌشجبة ـٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٍَٝ أٔٗ اٌفئخ اٌزٟ رمع ث١ٓ ٍٓ 

 ٚمٌه لاَزجبه٘ب اٌفئخ الأوضو ٔشبغب ـٟ اٌّغزّع ٚاٌزٟ ثئِىبٔٙب أْ رقلَ ٘نٖ اٌلهاٍخ ـٟ وبـخ عٛأجٙب. 

 ـ انًدرًؼاخ الافرزاضُح 7

 اصطلاحا :

 : أثوى٘بافزٍفذ ٚ رعلكد رعو٠فبد اٌّغزّعبد الاـزواظ١خ   ٚ اٌزٟ ٔغل 

ِزجبَل٠ٓ  أشقب ٠عوؾ ِؾّل ١ِٕو ؽغبة اٌّغزّع الاـزواظٟ ثأٔٗ :ِغزّع ٠زىْٛ ِٓ  -

ٚ ٠ٕزظ ث١ُٕٙ ٔز١غخ ٌنٌه ٔٛع ِٓ   ُٕٙ ٠زُ َجو اٌشجىبد الاٌىزو١ٔٚخ  ٌٚىٓ الارصبي ٚ اٌزٛاصً ث١عؽواـ١ب

 ٚاٌّشبهوخ .الإؽَبً ثبٌٛلاء 

                                                           
 504-504،ص0250محمد سٌد فهمً ،أمل محمد سلامة إدارة الأزمة م  الشباب ،د .ط،المكتب الجامعً الحدٌث،1
 504المرج  نفسه،ص2
  21،ص 0255،دار الشروق للنشر و التوزٌ ، الأردن ،0، ط رالشباب و القٌم فً عالم متغٌماجد الزٌود، 3
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ثأٔٗ اٌعلالخ اٌزٟ رٕشأ ث١ٓ ِغَّٛخ ِٓ َِزقلِٟ : (Serge Proulx) تزو جسز٠ٚعوـٗ  -

  ٚ ٚ اٌم١ُ  الا٘زّبِبد الأمٚاقٚ ٘ؤلاء اٌَّزعٍّْٛ ٠زمبٍّْٛ   بد إٌمبُ ٚ اٌلهكشخ الاٌىزو١ٔٚخِٕزل٠

 الأ٘لاؾ اٌّشزووخ .

ـ١عوؾ اٌّغزّع الاـزواظٟ ثأٔٗ "١ٍَّخ رمبٍُ ـعبء ارصبي ِع  (Shrammشزاو ) أِب -

  ٚ ٘ٛ َجبهح َٓ أعىبً ٌٍٛالع اٌؾم١مٟ  ٌىٓ لا ٌجب ِب ٠زُ ٘نا ـٟ اٌٛلذ اٌؾم١مٟلا ٔعوـُٙ ٚ ؼب أشقب 

شبشخ  أِبـع١ٍْٛ  ٚارصبلاد ؽم١م١خ وّب ـٟ اٌٛالع ٚ ٘ٛ َجبهح َٓ عّٙٛه عبٌَْٛ  أشقب ٠ٛعل ـ١ٗ 

 اصً ِع ثععُٙ اٌجعط"اٌىّج١ٛرو ٌٍزٛ

٠َزقلِْٛ رطج١مبد ارصب١ٌخ رعوـٛا ٍَٝ  أـواك٠ّىٓ رعو٠فٗ أ٠عب ثأٔٗ "َجبهح َٓ ِغَّٛخ  -

ثععُٙ اٌجعط ٚشىٍٛا َلالبد اـزواظ١خ ٚ ٠زفبٍَْٛ اـزواظ١ب ٚ ٌُٙ لٛاَل ِٚعب١٠و فبصخ ثُٙ ٌُٚٙ 

رٍه اٌزٟ رٕشأ   ـٟ اٌٛالع ٔفٌ الا٘زّبِبد ٚ الأـىبه ٚ ٘نا ِب ٠غعٍُٙ ٠جْٕٛ َلالبد ٚغ١لح   ِضً 

اٌؾم١مٟ
1

 

ثصفخ َبِخ اٌّغزّع الاـزواظٟ ٘ٛ ِغَّٛخ ِٓ اٌجشو روثطُٙ ا٘زّبِبد ِشزووخ لا روثطُٙ 

ك١ٕ٠خ  ٠زفبٍَْٛ َجو ٍٚبئً الارصبي ٚ  أ١ٍٚب١ٍخ  أٚلج١ٍخ  أٚأٚاصو َول١خ  أٚثعوٚهح ؽلٚك عؽواـ١خ 

اٌغّبَخ ٚ لٛاَل اٌلفٛي  إٌِٝٛالع اٌزٛاصً الاعزّبَٟ اٌؾل٠ضخ  ٠ٚطٛهْٚ ـ١ّب ث١ُٕٙ شوٚغ الأزَبة 

ونداَذ  دٌ يىوراٌزٟ ٠ٕجؽٟ ِواَبرٙب ٚ ٠عزجو  ٚالأفلال١بدٚ اٌقوٚط ٚ آ١ٌبد اٌزعبًِ ٚ اٌمٛاَل 

(Weigand and De Moor) اظٟ ٘ٛ ٔمبَ اعزّبَٟ رىٌٕٛٛعٟ  ؽ١ش ٠غت رٛـو اٌّغزّع الاـزو

 ِغَّٛخ ِٓ اٌعٕبصو ٌزشى١ً ٘نا اٌّغزّع ٟٚ٘ :

 أْ: ري٠ل ٚرٕمص رىجو ٚرصؽو   ٚـك شعج١خ اٌّٛالع ٌٍٚٙٛخ اٍزقلاِٗ ؼ١و خًاػح يٍ انثشز -1

 ٛالعٟ ٘نٖ اٌغّبَخ رجمٝ ِٛظع رَبسي ٚ ه٠جخ ِبٌُ ٠ىٓ ٌٙب ٚعٛك ؽم١مٟ ِعٍَٛ ـٟ اٌعبٌُ اٌ أـواك٠ٛ٘بد 

مٌه ٚ لل رىْٛ  ؼ١و آٚاٌٙٛا٠بد  آٚاٌصٕبَبد  آٚاٌمبْٔٛ  آٚاٌعٍَٛ  آٚ:ثبلأكة اهرًاياخ يشرزكح -2

 أٚاٌغّبَخ  إٌٝعبٔؾخ ؼجو ِمجٌٛخ ِٓ ٚعٙخ ٔمو ِٓ لا ٠ٕزّْٛ  أٚؼ١و عبكح  أٚ  الا٘زّبِبد ربـٙخ

 اٌّغَّٛخ 

  ٚ ٍوَخ الاٍزغبثخ ِٓ ٕ٘ب لا ٠عل اٌجو٠ل الاٌىزوٟٚٔ ِغزّعبً  َرصف تالاسرًزارَح ذفاػم -3

  ٚ رشًّ اٌزفبَلاد رجبكي اٌّعٍِٛبد ٚ اٌعُ هكشخ ٚاٌوٍبئً إٌص١خ اٌفٛه٠خصبؽجزٗ اٌل إما إلااـزواظ١ب 

 اٌّغزّع الاـزواظٟ. أٚٚإٌص١ؾخ ٚ اٌّشبَو ٚؾ غج١عخ اٌغّبَخ 

ِغَّٛخ ثو٠ل٠خ  أِٚٛلع رٛاصً اعزّبَٟ  أٚؼوـخ كهكشخ  إِٔٚزلٜ  وسُهح و فضاء انرىاصم: -4

 ؼ١و مٌه  أِٚلٚٔخ  أٚ

                                                           
 ،0250ار الكتاب الحدٌث، القاهرة، ، دالاجتماعٌة والثقافٌة تكنولوجٌا الاتصال الحدٌثة و تأثٌراتها ،إبراهٌم بعزٌز1

  41ص
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 إٌٝاٍُ َِزقلَ ٚ ث١بٔبد ٚلٛاَل رٕمُ اٌّشبهوخ ٚ اٌزفبًَ ٚ ِب  أٚوٍّخ ِوٚه شزوط ػضىَح : -5

مٌه ٚ ِٓ ث١ٓ اٌشوٚغ ِب ١ّ٠ي اٌغّبَبد ٚ اٌّغزّعبد اٌجشو٠خ اٌزم١ٍل٠خ وبٌفبًَ ٚ اٌمٛاَل اٌزٟ رٕمُ 

ا١ٌّيح اٌّّٙخ اٌزٟ رٕفوك ثٙب اٌّغزّعبد الاـزواظ١خ  ثبلإظبـخ  أْلالبد الإَٔب١ٔخ ؼ١و ؽووخ اٌؾ١بح ٚاٌع

َبد ٚ ١خ اٌزٟ ظٍذ رزشىً ِٕٙب اٌغّبٟ٘ ا١ٙٔبه اٌؾلٚك اٌغؽواـ١خ ٚ اٌعول١خ ٚ اٌمجٍ  ِب ٠وك ـ١ّب ٠ٍٟ إٌٝ

 face toٛعٗ )اٌّغزّعبد ٢لاؾ ا١ٌَٕٓ .وّب لا ٠ؾلس اٌزٛاصً ـٟ اٌّغزّعبد الاـزواظ١خ ٚعٙب ٌ

face)ِٓ ًِب ٠ٕزظ َٓ  أٚ  قلَ ـ١ٙب اٌىٍّخ ٚاٌصٛهح ٚ اٌصٛدفلاي لٕٛاد ارصبي اٌىزو١ٔٚخ رَز   ث

ِيط ٘نٖ اٌطوائك 
1
. 

: ٔمصل ِٓ فلاي اٌلهاٍخ ثبٌّغزّع الاـزواظٟ شجىبد اٌزٛاصً الاعزّبَٟ اٌزٟ أصجؾذ إخزائُا

ٌنٞ ٠عل ِغبلا ٌٍجؾش ـٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٚ ٠عزجو ـعبء ٚاٍعب ٚثبٌعجػ شجىخ اٌزٛاصً الاعزّبَٟ ـ١َجٛن ا

اٌشجىبد اٍزقلاِب ِٓ غوؾ اٌشجبة اٌغيائوٞ لأٔٗ ٠ز١ؼ ٌُٙ اٌزٛاصً ٚ اٌزفبًَ اٌىزو١ٔٚب ِع  أوضوِٓ 

 هأ٠ُٙ ـٟ ِقزٍؿ اٌمعب٠ب اٌوإ٘خ ٚ ِٕبلشزٙب ِٚشبهوزٙب . إثلاءثععُٙ وّب أٗ ٠ز١ؼ ٌُٙ 

 ـ انحقُقح الاخرًاػُح:3

اشتقت الحقٌقة من الحق، فهً فً اللؽة مؤخوذة من حَق ٌحِق حقًّا وحقٌقةً، وٌقال حق الشًء لغوٌـا : 

هِمْ وَزِدْنَاهُمْ هُدًى ﴾ إذا وجب وثبت، فقد قال تعالى:  ةٌ آمَنُوا برَِبِّ ٌَ هُمْ فتِْ كَ نَبَأهَُم باِلْحَقِّ ۚ إنَِّ ٌْ حْنُ نَقصُُّ عَلَ ﴿ نَّ

لكَِ حَقَّتْ [ 03] الكهف.
َٰ
ٌُؤْمِنُونَ﴾  ﴿ كَذَ هُمْ لَا  كَ عَلىَ الَّذٌِنَ فَسَقوُا أنََّ  [.33] ٌونس.كَلمَِتُ رَبِّ

ٚاٌؾم١مخ ـٟ اٌٍؽخ ٟ٘ اٌضجٛد ٚالاٍزمواه ٚاٌمطع ٚا١ٌم١ٓ  ِٚقبٌفخ اٌّغبى  ٟٚ٘ ثبفزصبه ثّعٕٝ 

اٌؾك ٚاٌصوؾ ٚاٌٛعٛة
2
( لاثٓ ِٕمٛه  ثّعٕٝ اٌؾك ٚاٌصلق ٚاٌصؾخ نساٌ انؼزبـبٌؾم١مخ ـٟ )  

ٚا١ٌم١ٓ ٚاٌٛعٛة ٚاٌوصبٔخ ِٚمبثٍخ اٌزغبٚى  ٚـٟ ٘نا الإغبه  ٠مٛي اثٓ ِٕمٛه ـٟ ٌَبٔٗ "ثٍػ ؽم١مخ 

الأِو أٞ ٠م١ٓ شأٔٗ" ٚـٟ اٌؾل٠ش: لا ٠جٍػ اٌّؤِٓ ؽم١مخ الإ٠ّبْ ؽزٝ لا ٠ع١ت ٍَِّب ثع١ت ٘ٛ ـ١ٗ  ٠عٕٟ 

ٗ ِٓ أً٘ ث١زٗ  ٚاٌعوة رمٛي: فبٌص الإ٠ّبْ ٚؽم١مخ اٌوعً: ِب ٠ٍيِٗ ؽفمٗ ِٕٚعٗ ٠ٚؾك ١ٍَٗ اٌلـبع َٕ

  ـلاْ ٠َٛق ا١ٌٍٛمخ ٠ًَٕٚ اٌٛك٠مخ ٠ٚؾّٟ اٌؾم١مخ... ٚاٌؾم١مخ ِب ٠ؾك ١ٍَٗ أْ ٠ؾ١ّٗ  ٚعّعٙب اٌؾمبئك

وبْ ثعل مٌه  ٚإّٔب ٠مع اٌّغبى  ِب ألو ـٟ الاٍزعّبي ٍَٝ أصً ٚظعٗ  ٚاٌّغبى ِب ٚاٌؾم١مخ ـٟ اٌٍؽخ:

الارَبع ٚاٌزٛو١ل ٚاٌزشج١ٗ  ـئْ َلَ ٘نٖ الأٚصبؾ وبٔذ  ٠ٚعلي إ١ٌٗ َٓ اٌؾم١مخ ٌّعبْ صلاصخ: ٟٚ٘

اٌؾم١مخ اٌجزخ ...ٚؽك اٌشٟء ٠ؾك  ثبٌىَو  ؽمب أٞ ٚعت... ٚأؽمذ اٌشٟء أٞ أٚعجزٗ  ٚرؾمك َٕلٖ اٌقجو 

                                                           
 والغاٌات التطور، عات الافتراضٌة :التعرٌف،عبد العال الدٌرٌى، المجتم 1

http://accronline.com/article_detail.aspx?id=9683 52:23الساعة   13/02/2020الخمٌس . 
منصور عبد الحكٌم، الحقٌقة والباحثون عن الحقٌقة عبر التارٌخ وأعظمهم محمد صلى الله علٌه وسلم، دار الكتاب  2

 55، ص0251العربً، دمشق، 

http://accronline.com/article_detail.aspx?id=9683
http://accronline.com/article_detail.aspx?id=9683
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أٞ صؼ  ٚؽمك لٌٛٗ ٚظٕٗ رؾم١مب أٞ صلق  ٚولاَ ِؾمك أٞ هص١ٓ... ٚاٌؾك: صلق اٌؾل٠ش  ٚاٌؾك: 

ا١ٌم١ٓ ثعل اٌشه.
1

 

 ا:اصطلاح

٠عزجو ِفَٙٛ اٌؾم١مخ الاعزّب١َخ ِٓ ث١ٓ اٌّفب١ُ٘ اٌزٟ ٠صعت ؽصو٘ب ـٟ رعو٠ؿ ِؾلك  ٚ٘نا رجعب 

لافزلاؾ اٌّمبهثبد اٌزٟ ؽبٌٚذ رف١َو ٘نا اٌّفَٙٛ ٍٚجً رشىٍٗ  إلا أٔٗ ِٓ اٌعوٚهٞ ٌىٟ َٔزَٛت ٘نا 

ِفَٙٛ اٌؾم١مخ ـٟ ؽل اٌّفَٙٛ أْ ٔزطوق إٌٝ ِب ٠عوؾ ثبٌجٕبء الاعزّبَٟ ِٓ عٙخ  ٚإٌٝ اٌزطٛه اٌنٞ ٌِ 

مارٙب ِٓ عٙخ أفوٜ  ـٕؾٓ ٔمٛي ٕ٘ب : "اٌؾمبئك الاعزّب١َخ" أٚ "اٌجٕبء الاعزّبَٟ ٌٍؾمبئك"  ـبٌعلالخ ث١ٓ 

 ٌٛعٟ.ٛثَزّااٌّف١ِٛٙٓ اٌَبثم١ٓ رغَل ٌٕب ِب ٠ؾٍّٗ ٘نا اٌّفَٙٛ الأف١و ِٓ ِعٕٝ 

 ـ  انثُاء الاخرًاػٍ: 0ـ3

إٌّموْٚ كِٚب  إ١ٌٗو مٟ ٔزـٟ ٍَُ الاعزّبع  ٚ اٌ الأٍب١ٍخ"اٌجٕبء الاعزّبَٟ ٘ٛ اؽل اٌّفب١ُ٘ 

ٚٚعل  ثبَزجبهٖ ٠ؤول اؽل غوـٟ اٌضٕبئ١خ "اٌجٕبء" ٚ "اٌفعً"   ٚ اٌزٟ ٠ٕزمُ ؽٌٛٙب ٍَُ الاعزّبع اٌّعبصو

( و Herbert Spencerوسثُسز )(Auguste Conte) اغسد كىَدِٓ  ٘نا اٌّصطٍؼ ٍَٝ ٠ل وً

ّٕػ إٌّمُ ٌٍٕشبغ الاعزّبَٟ  ٚصجؾذ اٌفىوح اٌّووي٠خ إٌّمّخ ٌٛصؿ اٌ (Durkeimدو كاَى )

َ ؽ١ش رطٛهد  20ٌٍٕمو٠بد اٌج٠ٛ١ٕخ اٌٛظ١ف١خ اٌزٟ شىٍذ اٌغبٔت اٌوئ١ٌ ٌعُ الاعزّبع فلاي اٌموْ 

١٠ٓ ١ٛارغب٘بد عل٠لح ٍَٝ ٠ل َلح ثٕ
2
. 

 إ١ٌٙبـٙنا اٌّصطٍؼ لل َوؾ رعو٠فبد ٚ اٍزقلاِبد ِقزٍفخ ثبفزلاؾ اٌز١بهاد اٌجؾض١خ اٌزٟ ٠ٕزّٟ 

٘ٛ  ثأٔٗؽ١ش ٠عوؾ اٌجٕبء الاعزّبَٟ   أَّبٌُٙاٌجبؽضْٛ اٌل٠ٓ ا٘زّٛا ثلهاٍزٗ  ٚونا ثزٛظ١فٗ ـٟ ِقزٍؿ 

غوْٚ ؤزٟ ِٓ فلاٌٙب ٠اٌمب٘وح الاعزّب١َخ ٚاٌ إٌٝٚ اٌطو٠مخ اٌزٟ ٠ٕمو ثٙب ا١ٌٌٍَٛٛٛع١ْٛ  الأٍبً

اٌعلالخ ث١ٓ اٌجٕبء الاعزّبَٟ ِضلا ٚث١ٓ ١ِّياد اٍزعّبي اٌٍؽخ ـٟ اٌؾ١بح  الأٍئٍخاٌجؾض١خ  ِٚٓ ٘نٖ  أٍئٍزُٙ

وبٌعلالخ  أٚثبٌّؤشواد   (Goffmanغىفًاٌ )وّب ١َّ٠ٙب  أٚ ٚا٢صبها١ِٛ١ٌخ ؽش رزُ كهاٍخ اٌزعبث١و 

ٚؼ١و٘ب  ـعٕلِب ٔزىٍُ ِضلا َٓ اٌجٕبء  طجمبد الاعزّب١َخص١ٕخ ٚ اٌغَٕب١ٔخ  ٚاٌث١ٓ مٌه ٚاٌطجمبد الإ

رٍه اٌغّبَخ الاعزّب١َخ اٌزٟ رشىٍذ ثٕبء  أم٘بٕٔب إٌٝالاعزّبَٟ ٌلأٍوح ـٟ اٌّغزّع اٌغيائوٞ ـَزؾمو 

اٌّوأح ـٟٙ ِٓ رمَٛ ثلٚه  أِب الأثٛحؽزً ـ١ٙب اٌوعً ِووي بٍَٝ ل١ُ ِع١ٕخ  ٚ ِوا١ٍُ ىٚاط ِع١ٕخ   ـ

  رؾلك اٌؾمٛق ٚ اٌٛاعجبد كافً أَواؾٚرىٛٔذ َلالخ اعزّب١َخ رؾىّٙب َبكاد ٚ رمب١ٌل ٚ   الأِِٛخ

                                                           
، الجزء الثالث، دار صبح بيروت، لبنان، وأديسوفت، الدار البيضاء، المغرب، الطبعة الأولى لسان العربابن منظور:  1

 .023م، ص:0221سنة 
العربٌة للؤبحاث و النشر،  ةكالشب ،المفاهٌم الأساسٌة، ترجمة محمد عثمان : علم الاجتماعسكوت، جون  2

 14-14،ص 0224،بٌروت
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  ـٙؤلاء الأفوٜٚ اٌغّبَبد  الأٍوِع  الأف١وحـٟ َلالخ ٘نٖ  الأٍوحٚ فبهط  أـواك٘بِٚب ث١ٓ  الأٍوح

 أكاءِٓ  ١ٗإٌٚ ِب ٠ؾزٍٖٛ ِٓ ِواوي ٚ ِب ٠مِْٛٛ ثٗ ِٓ اكٚاه ٚ رٍه اٌعلالبد ٚ ِب روِي  الأشقب 

ـىوٞ َٚمبئلٞ  أٍبًِٚب رّضٍٗ ِٓ    الأَواؾاٌؾمٛق ٚ اٌٛاعجبد  رٍه اٌم١ُ  اٌعبكاد ٚ اٌزمب١ٌل ٚ 

ٚ اٌّواوي  وً ٘نا ٠مصل ثٗ اٌجٕبء الاعزّبَٟ ٌٍّؤٍَخ الاعزّب١َخ  الأكٚاهٌلأشقب   
1
ٚ اٌزٟ رٕطٛٞ  

 ٍَٝ ثٕبءاد اعزّب١َخ ـو١َخ وّب ٠زغٍٝ مٌه ـٟ اٌّضبي.

"اٌزصٛه اٌعبَ ٌٍجٕبء الاعزّبَٟ ٘ٛ ِٓ اٌف١ي٠بء  اٌج١ٌٛٛع١ب ِٚٛهـٌٛٛع١ب اٌؾ١بح ٚ  أْمٛي ٠ّٚىٓ اٌ

ِٓ فلاي اٌّّبصٍخ ث١ٓ اٌىبئٓ اٌععٛٞ  الأِوـٟ ثلا٠خ   Spencer)سثُسز)إٌجبربد  ٚ اٍزقلِٗ 

ٔشو ٚرو٠ٚظ ِصطٍؼ اٌجٕبء الاعزّبَٟ إٌٝ أكِّٜب  ٚاٌّغزّع 
2

" ِغَّٛخ ِٓ إٌٝ" ـىٍّخ اٌجٕبء رش١و 

اٌّقزٍفخ  ٚ اٍزقلِٙب ٍَّبء  أَعبئٗاٌّزواثطخ اٌزٟ رىْٛ اٌغَُ اٌععٛٞ اٌج١ٌٛٛعٟ ٚ  الأعياء

 أٚاٌّىٍف١ٓ ثّٙبَ  الأـواكاٌّغزّعبد ثبَزجبه٘ب ٚؽلح رزىْٛ كاف١ٍب ِٓ ِغَّٛخ ِٓ  إٌٝالاعزّبع ٌلإشبهح 

اٌزٟ رىْٛ إٌمبَ الاعزّبَٟ   ّٔبغالأفبصخ  ـبٌجٕبء الاعزّبَٟ اَزجو ٚاصفب ٚ شبهؽب ٌزىو٠و  أٔشطخ

اٌّمب٘و اٌغّع١خ ٌٍّغزّع اٌزٟ رٕمُ رٛلعبد إٌبً ـٟ شىً ّٔػ  إٌِٝضلا ٠ٕمو ( Durkeimكاَى )رفذو

ثععُٙ اٌجعط  ٚ ـٟ  إىاءاعزّب١َخ رؾلك رٛلعبد إٌبً  أشىبي أٔٙبِٓ اٌّؤٍَبد الاعزّب١َخ ٍَٝ 

 ٌزٟ ٠لفً ـ١ٙب إٌبً ٚ اٌصلاد اٌّزجبكٌخ اٌّؤلزخ ث١ُٕٙ اٌّمبثً رشىً ٘نٖ اٌّؤٍَبد اٌعلالخ اٌغّع١خ ا

اٌجٕبئ١خ ٌٍّغزّع ِع ٚظبئؿ  الأعياء  ٚ رزشىً ٘نٖ اٌعلالبد الاعزّب١َخ ـٟ رور١جبد ِزجب٠ٕخ أَّبٌُٙٚث١ٓ 

أٗ  أٍبًاٌجٕبء الاعزّبَٟ ٍَٝ  إٌٝـٕغلٖ ٠ٕمو  (Parsonsَز )ىتزس أِب ِؾلكح كافً اٌّغزّع وىً 

اٌعوـ١خ اٌزٟ رؾلك ِب ٠غت اٌشعٛه ثٗ ـٟ  الأّٔبغ١٘ىً َم١ُ لأٞ ِغزّع ٠ٚشًّ ٘لا اٌجٕبء  أٚ إغبه

ٌٍعلالخ الاعزّب١َخ اٌزٟ رزؾىُ ثأَّبي إٌبً  أِٚزٛلع ٌٍعًّ  أٚشوَٟ  أِٚغزّع ِب ٍَٝ أٗ ّٔػ ِٕبٍت 

ِٓ فلاي ري٠ٚلُ٘ ثأّٔبغ ٍٍٛو١خ ِؾلكح ٍٍفب 
3

١ٍٗ ـٟ اٌّغزّع . ـٍَٛن اٌفوك ٠ؾلك ثّب ٘ٛ ِزعبهؾ َ

اٌجٕبء الاعزّبَٟ "٠زأٌؿ ِٓ  أْـ١وٜ ( RadCliffe Braon) رادكهُف تزاوٌ أِب  إ١ٌٗاٌنٞ ٠ٕزّٟ 

  ـبٌُّٙ ـٟ اٌجٕبء الاعزّبَٟ ٘ٛ أشقب اٌيِو الاعزّب١َخ اٌزٟ رزأٌؿ ثلٚه٘ب ِٓ  أٚ الأشقب ٚؽلاد 

رٍه اٌيِو  الاعزّب١َخ   ؽ١ش  أٚ ب الأشقكهاٍخ اٌعلالبد الاعزّب١َخ اٌّزجبكٌخ اٌزٟ رمَٛ ث١ٓ ٘ؤلاء 

أ٠عب٠ووي ٍَٝ اٌزفبًَ ٚ اٌزواثػ ٚ الاَزّبك اٌّزجبكي ث١ُٕٙ ٚ ونا ِب ١َّ٠ٗ ثبٌزَبٔل اٌٛظ١فٟ 
4
 

 

 

                                                           
، د.ط، مخبر علم الاجتماع الاتصال، جامعة منتوري، قسنطٌنة ،علم الاجتماع :رؤٌة نقدٌة ،مراد زعٌمً 1

 020م،ص0222الجزائر،
 224ص، 0252القاهرة،  ،دار المعرفة الجامعٌة ،الحدٌث ، ترجمة ابراهٌم جابر ععاطف غٌث ،قاموس علم الاجتما 2
 42-14جون سكوت ،علم الاجتماع ،مرج  سبق ذكره ص3
 20،ص0255مصر  ،مطر العربٌة للنشر و التوزٌ  ،علم الاجتماع و الانثروبولوجٌا ربٌ  الكردي ،البنائٌة الجدٌدة ف4ً
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 ـ انحقُقح :7ـ3

ِب اٌنٞ ٔع١ٕٗ َبكح ثبٌؾم١مخ؟ ِبما ٠عٕٟ وْٛ اٌشٟء ؽم١م١ب؟ ٔمٛي ِضلا : " إٔٙب ـوؽخ ؽم١م١خ أْ ٠َبُ٘ 

٘نٖ اٌّّٙخ"  ٚٔو٠ل أْ ٔمٛي ِٓ فلاي مٌه أٔٙب ـوؽخ ٚالع١خ فبٌصخ  ـبٌؾم١مٟ إما ٘ٛ اٌفوك ـٟ إٔغبػ 

اٌٛالعٟ  ٚثٙنا اٌّعٕٝ ٔزؾلس َٓ اٌن٘ت اٌؾم١مٟ ثز١١ّئب ٌٗ َٓ اٌن٘ت اٌّي٠ؿ  ـبٌن٘ت اٌّي٠ؿ ١ٌٌ 

عجػ َٕلِب إلاّ ِمٙوًا  ـبٌن٘ت الأص١ً ٘ٛ اٌن٘ت اٌنٞ ٔزفك ٍَٝ ٚالع١زٗ ؽبلا ٚكِٚب ِع ِب ٔزصٛهٖ ثبٌ

نَ٘تَ ٔمٛي: ٘نا شٟء ؼ١و صؾ١ؼ   ُِ ٔفىو ـٟ اٌن٘ت  ٍَٚٝ اٌعىٌ ِٓ مٌه َٕلِب ٔعٓ إٔٔب أِبَ ٔؾبً 

 ـبٌشٟء ٠زفك ِع ِب ٔمَُّلِهُ أْ ٠ىٛٔٗ.

اٌنٞ َوـٙب وٛٔٙب رطبثك الأؽىبَ  أهٍطِٛٓ اٌقطبة اٌىلا١ٍىٟ  َٕل  اثزلءاوّب رُ رصٛه اٌؾم١مخ 

هعٟ ِٚوٚها ثل٠ىبهد اٌنٞ لل أول ٍَٝ "ِؾٛه٠خ مار١خ اٌناد   إم ِعٗ اٌن١ٕ٘خ ِع اٌٛالع اٌع١ٕٟ اٌقب

ٌَٛغذ َِأٌخ اٌىبئٓ ٚاٌؾم١مخ ِٓ فلاي ِمٌٛخ اٌناد اٌّفىوح اٌّز١مٕخ ٌنارٙب ثفعً رّضٍٙب ٌنارٙب  ٚثنٌه 

٠زؾٛي اٌٛعٛك لأٚي ِوح وّٛظٛع ٌٍزّضً  ٚرصجؼ اٌؾم١مخ َجبهح َٓ ا١ٌم١ٓ اٌنٞ ٠ٕزغٗ ٘نا اٌزّضً  

م١مخ ٕ٘ب رٛصؿ ٍَٝ أٔٙب ثلا٘خ اٌزّضً"ـبٌؾ
1
 

ؼ١و أْ اٌؾم١مخ ـٟ اٌفىو اٌفٍَفٟ اٌّعبصو  ٚرؾل٠لا ـٟ ـىو ِب ثعل اٌؾلاصخ "١ٌَذ َٔمب ١ِزبـ١ي٠م١ب أٚ 

ٌ ٌٍقطبة الإَٔبٟٔ اٌنٞ ٠عل ٘ٛ  ٍِ ِطبثمخ ٌٍعبٌُ اٌّبكٞ اٌٍّؾٛظ  ثً ٟ٘ ثىً ثَبغخ ٔزِبَطٌ ِٕمُ ِٚؤ

بد الإَٔب١ٔخ  ٚ٘ىنا لا رىْٛ اٌؾم١مخ ِع١بها صبثزب َجو ٌٍزبه٠ـ  ٠ّىٓ ـٟ ؽص١ٍخ اٌمٛح ـٟ ١ِلاْ اٌعلال

ظٛئٗ اٌؾىُ ٍَٝ اٌّّبهٍبد ؽىّب ِزَمب"
2
 

 ٚلل رُ رؾل٠ل ِفَٙٛ اٌؾمبئك الاعزّب١َخ ٚـمب ٌٍّعغُ اٌشبًِ ـٟ ٍَُ الاعزّبع ثأٔٙب:

ئك ِشزووخ ث١ٓ وً إٌبً ـٟ "ٟ٘ رٍه اٌؾمبئك اٌزٟ رورجػ ثم١ُ ِغزّع ثع١ٕٗ أٞ ثضمبـخ ِب  ٚ٘نٖ اٌؾمب

ع١ّع اٌّغزّعبد  ٟٚ٘ ِمب٘و اعزّب١َخ ٔشأد ِٓ ِغوك ٔشؤ اٌّغزّع الإَٔبٟٔ ٌٚىٕٙب رفوض ٍَٝ 

إٌبً ـوٚظب ِٚطبٌت ِقزٍفخ ١َٛٔب َّب رفوظٗ اٌؾمبئك الاعزّب١َخ اٌّورجطخ ثضمبـخ أٚ ل١ُ ِغزّع ثع١ٕٗ  

ظوؾ غبها  ؽ١ش أْ  كْٚ اٍزضٕبء ِب لل ٠فوظٙبـّٓ اٌؾمبئك الاعزّب١َخ اٌّشزووخ ث١ٓ وً إٌبً ِٓ 

ٞ ٠قٍك ؽمبئمٗ اٌقبصخ ثٗ"ناٌّغزّع ٘ٛ اٌ
3
 

 

                                                           
 42-44، ص5443علً حرب، نقد الحقٌقة، المركز الثقافً العربً، بٌروت،  1
دارن بارنً، المجتم  الشبكً ، ترجمة أحمد الجمعاوي، المركز العربً للؤبحاث والدراسات السٌاسٌة، بٌروت،  2

 .02، ص0251
ولة فً العالم وتعرٌفاتها، دار : أول معجم شامل بكل مصطلحات علم الاجتماع المتدا عدنان أبو مصلح، علم الاجتماع 3

 032-004، ص0252أسامة للنشر والتوزٌ ، الأردن، 



 الأول                                         الاطار المنهجــً والمفاهٌمً للدراســة الفصـــل

 
42 

 إخزائُا:

لاد اٌزٟ رعٍك ثبلارغب٘بد ٔؾٛ ـٟ ٘نٖ اٌلهاٍخ ٔعٕٟ ثبٌؾمبئك الاعزّب١َخ ِقزٍؿ اٌزصٛهاد ٚاٌزّضّ 

رٕطٛٞ ٍَٝ عبٔت مارٟ  اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ ٌٍشجبة اٌغيائوٞ )اٌزوو١ي ٕ٘ب ٍَٝ ؽم١مخ اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ اٌزٟ

ٚاعزّبَٟ ـٟ آْ ٚاؽل  ٚاٌزٟ رعزجو ِٓ ث١ٓ أشىبي اٌؾمبئك الاعزّب١َخ اٌّزعلكح(  ٚاٌزٟ رورجػ ـٟ ٔفٌ 

اٌٛلذ ثىً ِٓ اٌّغزّع١ٓ اٌٛالعٟ ٚالاـزواظٟ  ٚرؾل٠لا رٍه اٌزٟ رزشىً ثفعً اٍزقلاَ "اٌفب٠َجٛن" 

علكح ظّٓ أثعبك ِؾلكح ٍبَلٔب ـٟ ؽصو٘ب ٚاٌزفبًَ ـ١ٗ  ٚلل ؽصؤب ٘نٖ اٌؾمبئك اٌزٟ رعزجو ِز

ٚالاٍزللاي ١ٍَٙب ِب للَُِ ِٓ ٔزبئظ ـٟ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ ٌٍّٛظٛع  ٚرُ ؽصو الأثعبك ٚـمب ٌلهاٍزٕب ـ١ّب 

:ٍٟ٠ 

ـ رصٛهاد اٌشجبة اٌغيائوٞ ؽٛي َلالزُٙ ثبٌفب٠َجٛن و١ٍٍٛخ  ٚؽٛي غج١عخ اٍزقلاِبرٗ ـٟ ؽ١برُٙ 1

 ا١ِٛ١ٌخ.

)٘نا اٌعبًِ ِٛعٗ إٌٝ  اٌغيائوٞ ؽٛي َلالبرُٙ ثب٢فو٠ٓ ـٟ اٌعبٌُ الاـزواظٟـ رصٛه اٌشجبة 2

إكهان ا٢فو٠ٓ  أٞ أٔٗ ٠قزص ثلهاٍخ اٌوٚاثػ الاعزّب١َخ  ٍٕٚووي ٕ٘ب ثشىً وج١و ٍَٝ َبًِ اٌضمخ  

 ٚونا أ٠ٌٛٚبد اٌزفبًَ(.

ٍزىشبؾ و١ؿ ٠زّضً ـ ؽم١مخ ثٕبء اٌناد َٚوظٙب ـٟ اٌفعبء الاـزواظٟ  ـٙنا اٌجعل ٠ّىٕٕب ِٓ ا3

اٌشجبة اٌغيائوٞ مٚارُٙ َجو اٌفب٠َجٛن )٠ٚعزجو ٘نا اٌجعل ٘بِب فبصخ ِٓ ؽ١ش اَزجبهٖ ٔز١غخ أٚ ٍٍٛوب 

ِزجعب ٍَٝ أٍبً َبًِ اٌضمخ ـٟ ا٢فو٠ٓ  ٚاٌنٞ ِٓ اٌّّىٓ أْ ٠ىْٛ ِؤصوا ٍَٝ ٘نٖ اٌع١ٍّخ  إم ٠فُزوض 

 ٚعٛك َلالخ رواثط١خ ث١ُٕٙ(

ٞ ِب ث١ٓ اٌعبٌُ الاـزواظٟ ٚاٌٛالعٟ )َِأٌخ الألِبط الاعزّبَٟ ـٟ وً ِٓ ـ رّٛلع اٌشجبة اٌغيائو4

اٌّغزّع١ٓ اٌٛالعٟ ٚالاـزواظٟ  ٚ٘نا ٍَٝ صع١ل أثعبك َلح وبٌزأص١و ٍَٝ اٌعلالبد الاعزّب١َخ اٌؾم١م١خ 

ٌٍفوك  إٌٝ عبٔت كهاٍخ ِلٜ رأص١و اٌفب٠َجٛن ٍَٝ رصٛهاد اٌشجبة اٌغيائوٞ ؽٛي اٌٛالع اٌّعبُ  

 ٍٝ اٌّعوـخ ا١ِٛ١ٌخ ؽٌٛٗ  ٚونا اٌزأص١و ٍَٝ وً ِٓ اٌم١ُ ٚاٌّعب١٠و(َٚ

 مجالات الدراسةـ 1ـ 5

 المجال الزمانً:ـ 5ـ 1ـ 5

من شهر  ابتداء( أشهر، وذلك 16امتدت الفترة التً استؽرقت فً انجاز هذه الدراسة حوالً ستة )

، وٌمكن تقسٌم هذه الفترة الزمنٌة إلى مراحل زمنٌة 2121وإلى ؼاٌة نهاٌة شهر ماي  2119دٌسمبر 

 محددة وفقا للجوانب البحثٌة التً تم إنجازها على النحو ااتً:
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قمت فً هذه المرحلة بعملٌة البحث المكتبً اللبزم، بحٌث كان التركٌز منصبا  :0254شهر دٌسمبر ـ 

على جمع مختلؾ الدراسات السابقة، المصادر والمإلفات التً لها علبقة بالظاهرة المدروسة، فهذه الفترة 

الأمر على ولو كانت قصٌرة إلا أنها كانت بمثابة الفرصة للقٌام بالقراءات الأولى، والتً تساعد فً نهاٌة 

تحدٌد جوانب هذا الموضوع وتؤطٌره بشكل أدق، فالموضوع كان ٌكتسً للوهلة الأولى الطابع الفلسفً 

 خاصة لمفهوم الحقائق الاجتماعٌة، وكذا عدم مصادفتنا مباشرة لمراجع عربٌة تتعلق مباشرة بالموضوع.

لسداسً الأول وقد قمت بضبط تزامنت هذه الفترة مع فترة امتحانات ا: 0202فٌفري  و ـ شهري جانفً

 الإطار المنهجً، وتحرٌره أولٌا، ومحاولة فهم الدراسات السابقة فهما معمقا.

قمت بالبحث عن المفاهٌم النظرٌة ومحاولة ضبط الجانب النظري، ومحاور : 0202ـ شهر مارس 

 البحث المختلفة التً ستخدم الجانب التطبٌقً فٌما بعد.

، وتمٌزت هذه ضبط استمارة الاستبٌانانتقلت لبناء الجانب التطبٌقً من : 0202وماي  لـ شهري أفرٌ

 انات، ومحاولة ضبط نتائج الدراسة.المرحلة بالتركٌز على عملٌة التفسٌر والتحلٌل وتؤوٌل البٌ

 المجال المكانً:ـ 0ـ 1ـ 5

هذه الدراسة فً المجتمع الجزائري، وهم مجموعة من الشباب الطلبة بجامعة العربً بن مهٌدي أقٌمت 

 ./ دكتوراهقسم علوم طبٌعة والحٌاة، من مستوٌات تعلٌمٌة مختلفة لٌسانس/ماستر

 المجال البشري: ـ 3ـ 1ـ 5

للفاٌسبوك،  ٌنمستخدمال ٌنالشباب الجزائرٌ الطلبة من مفردة 42قدرت بـ  أقٌمت هذه الدراسة على عٌنة

 .سنة 36و  18والذٌن تتراوح أعمارهم ما بٌن سن 

 عٌنة الدراسة: ـ 1ـ 5

"تعتبر مرحلة تحدٌد مجتمع البحث من أهم الخطوات المنهجٌة فً البحوث الاجتماعٌة وهً تتطلب من 

الباحث دقة بالؽة، حٌث ٌتوقؾ علٌها إجراء البحث وتصمٌمه وكفاء نتائجه، وٌواجه الباحث عند شروعه 

ً سٌجرى علٌها دراسته مجتمع البحث أو العٌنة الت اختٌارفً القٌام ببحثه مشكلة تحدٌد نظام العمل على 

ومجتمع البحث ونظرا لتفشً فٌروس كورونا فقد كان التواصل مع أفراد العٌنة صعبا جدا، ، 1وتحدٌدها"

ٌسبوك، ونظرا لصعوبة القٌام بدراسة شاملة لجمٌع مفردات مجتمع استنا هم الشباب مستخدمً الففً درا

                                                           
، 5444مصر، -محمد شفٌق، الخطوات المنهجٌة لإعداد البحوث الاجتماعٌة، المكتب الجامعً الحدٌث، الإسكندرٌة  1

 .550ص
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 التًقصدٌة فٌما ٌختص بالعٌنة فقد تم اختٌار العٌنة الؼٌر الاحتمالٌة، أما تم الاعتماد على المعاٌنة البحث 

طالب  1211من طلبة قسم علوم الطبٌعة والحٌاة بجامعة أم البواقً من أصل حوالً  مفردة 42شملت 

 7طالب( ودكتوراه) 15طالب( ماستر) 21( فئات لٌسانس)13وقد حاولنا تقسٌمها على ثلبثة) بالقسم،

فهنا قد تم التوجه إلى فئة الشباب تحدٌدا على اعتبار أنهم الأكثر استخداما للفاٌسبوك فً الجزائر،  طلبة(

البحثٌة التً  مٌدٌا نت، والتً نجد من بٌنها ما قدمت مإسسة الإحصائٌاتإلٌه مختلؾ وهذا ما أشارت 

وك والمرتبة الثانٌة بالمقارنة توصلت إلى أن الجزائر تحتل المرتبة الرابعة بالنسبة لعدد مستخدمً الفاٌسب

 :1، وهذا ما تبٌنه الأشكال التالٌة2116 إحصائٌاتمع حجم السكان، وهذا حسب 

 

 

                                                           
، medianetصفحة الفاٌسبوك الرسمٌة لمؤسسة  1

httpswww.facebook.comMEDIANET.tnphotosa.952690378143413952842754794842type=
 .52:32، الساعة 0202فٌفري 52الجمعة  3
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لنتائج تخدم بحثنا حاولنا أن نقوم بتوزٌع الاستبٌان على شباب ٌنشطون فً عدة ومن أجل الوصول ـ 

 وحتى البطالٌن...( والأصدقاءقطاعات ) الجامعة أو المستشفٌات أو مختلؾ الإدارات 

 نوع الدراسة ومنهجها:ـ  4ـ 5

تندرج هذه الدراسة ضمن البحوث الوصفٌة التً تهتم بوصؾ الظاهرة وتحلٌلها" فتحلٌل أي ظاهرة فً 

كما وكٌفا واقعنا الاجتماعً لا ٌؤتً من العدم، هناك معطٌات ناتجة عن الوصؾ الدقٌق والمُعَبَر عنه 

ع البٌانات، وهذا ما ٌوفر للباحث قاعدة لبنائه وتحلٌله العلمً باستخدام مختلؾ الأدوات لجم

 1والموضوعً"

كتشاؾ العلبقات القائمة بٌن الظواهر وجمع المعلومات اللبزمة إن البحوث الوصفٌة تهدؾ إلى " ا

لتكوٌن نظرة شاملة حول الموضوع المعالج، فضلب على أنها تعتمد على التحلٌل الدقٌق للوصول إلى 

نتائج حقٌقٌة، كما تعتبر المجال الأنسب للتعرؾ على رؼبات الجماعات وأهدافها وكذلك المٌول 

 2"الإنسانٌةوالاتجاهات 

وٌعرؾ بؤنه " المنهج الذي ٌقوم على جمع المعلومات والبٌانات عن لقد اعتمدنا على المنهج الوصفً 

 3الظاهرة المدروسة، قصد التعرؾ على وضعها الحالً وجوانب قوتها وضعفها"

 أدوات جم  البٌانات:ـ 4ـ 5

والتً وزعت على طلبة التً وفرت علٌنا الوقت والجهد،  استمارة الاستبٌاناعتمدنا لجمع البٌانات على 

، ومن أجل صٌاؼة أسئلة الاستبٌان قمنا بمراجعة شباب بقسم علوم الطبٌعة والحٌاة بجامعة أم البواقً

العدٌد من الاستبٌانات التً سبق وأن تناولتها الدراسات السابقة، مما ساعدنا فً الحصر والضبط لهذه 

 الاستمارة على المحاور التالٌة:وقد شملت  الأسئلة،

حجلللم اهتملللام الطاللللب الجلللامعً عٌنلللة الدراسلللة باللللدخول فلللً المجتمعلللات  المحلللور الاول :

 الافتراضٌة

 التمثل المألوف للطالب الجامعً عٌنة الدراسة عن ذاتهالمحور الثانً: 

                                                           
 53، ص0251ٌونٌو  فاطمة الزهراء، منهجٌة وتقنٌات البحث الاجتماعً، مركز جٌل للبحث العلمً، لبنان، 1
، 5441ئل الجامعٌة، المؤسسة الوطنٌة للكتاب، الجزائر، عمار بوحوش، دلٌل الباحث فً المنهجٌة وكتابة الرسا2

  04ص
، 0221أحمد بن مرسً، مناهج البحث العلمً فً علوم الإعلام والاتصال، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر،  3

 04ص
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التمثللللل الجدٌللللد الللللذي بنللللاه الطالللللب الجللللامعً عٌنللللة الدراسللللة ضللللمن  المحللللور الثالللللث:

 مجتمعات الافتراضٌةال

التمثللللل الللللذي ٌحمللللله الطالللللب الجللللامعً عٌنللللة الدراسللللة عللللن مسللللتقبل  المحللللور الرابلللل  :

 الحقائق الاجتماعٌة فً ظـل انضمامه للمجتمعات الافتراضٌة

معوقلللات نشلللر الحقلللائق الاجتماعٌلللة فلللً المجتمعلللات الافتراضلللٌة للللدى  المحلللور الخلللامس:

 الطالب الجامعً عٌنة الدراسة



 الفصل الثانً         من البناء الاجتماعً للحقائق إلى البناء الإعلبمً للحقائق الاجتماعٌة
 

 
47 

 

 

  



 الفصل الثانً         من البناء الاجتماعً للحقائق إلى البناء الإعلبمً للحقائق الاجتماعٌة
 

 
48 

 الفصل الثانً:

 من البناء الاجتماعً للحقائق 

 إلى البناء الإعلامً للحقائق الاجتماعٌة

 

 

 تمهٌد

 ِلفً اٌٝ اٌزّبصلاد الاعزّب١َخ  .1

 (Luckmann& Bergerبناء الحقٌقة الاجتماعٌة عند بٌتر برؼر وتوماس لكمان ) .2

 John Searleثٕبء اٌؾم١مخ الاعزّب١َخ َٕل  .3

 ا١ّ٘خ اٌٍؽخ ـٟ ثٕبء اٌؾمبئك الاعزّب١َخ .4

 اٌفوٚض إٌمو٠خ اٌّفَوح ٌعلالخ ٍٚبئً الاَلاَ ثجٕبء اٌؾمبئك الاعزّب١َخ .5

 اٌلهاٍبد اٌجؾض١خ ؽٛي كٚه ٍٚبئً الاَلاَ ثجٕبء اٌؾمبئك الاعزّب١َخ .6

 ٍٚبئً الاَلاَ ثٕبء ٌٍؾمبئك أَ ٌٍُٛ٘ .7

 خلاصة الفصل
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 تمهٌد: -

وسائل الإعلبم وسٌطرت الانترنت على العالم، تعددت البحوث الإعلبمٌة وتنوعت  فً ظل تطور

لدراسة الظاهرة الإعلبمٌة بمختلؾ جوانبها، وتهدؾ هذه الورقة البحثٌة إلى صٌاؼة بعض المفاهٌم 

النظرٌة والبحثٌة لبناء الحقائق الاجتماعٌة كونه حقل جدٌد فً البحوث والإعلبمٌة ٌنبؽً لفت انتباه 

الباحثٌن والمختصٌن إلٌه، وكذا موقعها ضمن البحوث الإعلبمٌة والدراسات المتعلقة بمواقع الشبكات 

الاجتماعٌة والمٌدٌا، وذلك من خلبل دراسة وقراءة معرفٌة لمجموعة من التوجهات والأفكار لباحثٌن 

عً، وكذا الدراسات ر، ؼٌر مؽفلٌن للتطور البناء الاجتماؼأمثال جون سٌرل، توماس لوكمان وبٌتر بر

الاتصالٌة وعلبقتها بالحقائق الاجتماعٌة، خاصة فً ظل ظهور المجتمعات الافتراضٌة وكٌفٌة تشكل 

 .المعانً لدى المستخدمٌن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثانً         من البناء الاجتماعً للحقائق إلى البناء الإعلبمً للحقائق الاجتماعٌة
 

 
50 

 ـ مدخل إلى التمثلات الاجتماعٌة:5

لقد تعرضت التمثلبت الاجتماعٌة إلى التفسٌر من مجموع من التٌارات الفكرٌة، فقد كان الاهتمام بها 

 لوك ودٌكارتم، وكان هذا على ٌد عدة باحثٌن أمال 17كمفهوم أو كمجال معرفً ابتداءا من القرن 

(Decartes& Look الذٌن حاولوا إرساء فكرة سٌادة الروح والجسد الاجتماعٌٌن من ) خلبل الفصل بٌن

العملٌات العقلٌة عن واقع الأفراد وعن العالم، ومن أبرز الباحثٌن الذٌن اهتموا بدراسة المفهوم أٌضا نجد 

الذي أكد بدوره على الحاجة إلى فهم مسار التمثلبت وقدرتها فً بناء ( Moscoviciموسكوفٌسً )

اصلٌة، ذلك بؤن عملٌة التمثل من الناحٌة الحقٌقة، فالتقلٌد فً دراسة التمثلبت أوضت أنها رمزٌة وتو

ٌُعَدُ التركٌز على  المعرفٌة تحصر الجهد التمثٌلً فً محاولة لإعادة عرض العالم الخارجً، حٌث 

 1الوظٌفة التمثٌلٌة كانعكاس لهذا العالم. 

جتماعٌة " إن التٌارات المفاهٌمٌة تإكد أن العملٌات التمثٌلٌة وبؽض النظر عن العملٌات النفسٌة والا

والظروؾ التارٌخٌة التً شهدها الفكر قد أوجدت الحاجة إلى فهم العالم الخارجً بتحلٌل التمثلبت، 

والذهاب إلى أبعد منها من خلبل تحلٌل العلبقات الحوارٌة من جهة، والتعبٌر عن العامل النفسً الذي 

ٌل الاجتماعً من جهة أخرى، ٌحدد الهوٌات، وكذا الوجود الاجتماعً كجزء لا ٌتجزأ من عملٌة التمث

لمٌد وموسكوفٌسً وهو الأمر الذي أوضحه علم النفس التطوٌري، كما هو الحال بالنسبة 

(Moscovici&mead ،) كمفكرٌن قد أشاروا إلى حالة التمثلبت على أنها هً فً نفس الوقت معرفٌة

التمثلبت نسخة من العالم  واجتماعٌة وشخصٌة، وأن تقدٌر هذه الأبعاد الثلبثة تشرح لماذا لا تكون

الخارجً، ولكن فً الواقع هً بناء رمزي له، ففً حقٌقة الأمر فإن الرمز هو تمثٌل لشًء ما مُنتَج من 

 2شخص آخر، وأن قدرة الرمز تكمن فً إنتاج المعنى وتواصل هذا المعنى".

 &Luckmannـ بناء الحقٌقة الاجتماعٌة عند بٌتر برغر وتوماس لكمان )0

Berger:) 

ٌُعتبر علم اجتماع المعرفة من أحد أهم فروع علم الاجتماع المعاصر، والذي ٌتخذ من المعرفة 

موضوعا للتحلٌل السوسٌولوجً، حٌث ٌعنى بدراسة سبل تشكلها والاخِتلبفات التً تتسم بها فً 

فقط، وإنما مجتمعات متعددة، كما أن هذا العلم ٌتعامل مع المعرفة لٌس على أساس أنها تجارب مختلفة 

ٌبحث فً العملٌات التً تتحول بها إلى حقٌقة واقعٌة ٌتم إنشاإها اجتماعٌا، أي أن علم اجتماع المعرفة 

                                                           
ت الفضاء الجامعً عكروت فرٌدة، التمثلات الاجتماعٌة للطلبة الجامعٌٌن والسلوكٌات الاتصالٌة: دراسة مٌدانٌة لتمثلا1

وسلوكٌات الاتصال الٌومً للطلبة، أطروحة دكتوراه فً علوم الإعلام والاتصال، إشراف سعٌد بومعٌزة، جامعة الجزائر 

 505-502، ص0252-0251، 3
 .00المرج  نفسه، ص 2
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 &Luckmannبرغر ولكمان )ٌهتم بالكٌفٌة التً ٌتم بها البناء الاجتماعً للحقٌقة، وتعد مساهمة 

Berger) تها وتفسٌر واقع الحٌاة الٌومٌة لدى فً مجال بناء الحقائق الاجتماعٌة المنطلق الأساسً لدراس

الفرد مع إعادة إحٌاء أعمال الباحث "الفرٌد شوتز" فً نظرٌته الفٌنٌمنولوجٌة والذي عمد على البناء 

 الاجتماعٌة للحقٌقة الٌومٌة.

"إن الحقٌقة تأتً إلٌنا مؤولة من طرف الأفراد، وهً تحمل بالنسبة إلهم معنى ذاتً فً شكل عالم 

ٌفسر الباحثان الكٌفٌة التً تتشكل من خلبلها الحقٌقة حٌث أن الأفراد ٌإولون الأفكار والأفعال  1منسجم"

والتصرفات والتً تشكل معانً ذاتٌة ٌحملها كل فرد ٌعٌش فً عالم الحٌاة الٌومٌة وبالتالً تتمثل كلها 

ة المنسجمة الأفكار لتشكل عالم منسجم متناسق و متماسك وهذه على الأؼلب تشكل الحقٌقة الاجتماعٌ

والأفعال والتصرفات التً تحمل معانً مختلفة أولها الأفراد عن عالمهم المعاش، فعلبقة الفرد بالجماعة 

المتصفة بالانسجام المطلق حتى وفً أشد حالات التنافر بٌنهما تترجم محاولات الإنسان عن الانسجام 

مختلفة إلا أنها تتصؾ بالانسجام المطلق للواقع  عن الطبٌعة فٌسترضٌها، وبالتالً فمهما كانت المعانً

 2الذي ٌبنى بمختلؾ العملٌات الاجتماعٌة للؤفراد.

أجد نفسً فً عالم ٌإكد بٌتر ولكمان أن الاتصال مع الأخرٌن ضرورة لا محالة منها حٌث ٌقول "

ا ٌظهر لً تماما، الأحلام وحٌدا فً حٌن أعلم ٌقٌنا أن عالم الحٌاة الٌومٌة ٌظهر حقٌقٌا للآخرٌن كم

وبالفعل لا ٌمكن أن أتواجد فً عالم الحٌاة الٌومٌة بدون تفاعل م  الآخرٌن أو اتصال دائم 

فالتواجد برأي الباحثان فً الحٌاة الٌومٌة ٌفرض علٌنا التفاعل وهذه هً الحقٌقة التً ٌراها كل 3معهم"

لبم الذي تكون فٌه الذوات منفصلة عن المتواجدٌن فً عالم الحٌاة الٌومٌة عكس ما ٌكون فً عالم الأح

بعضها البعض، وبالنظر هنا إلى الشباب الذي هو محور دراستنا فاننا نرى بؤنه فً عالم الأحلبم تنفصل 

ذواتهم عن ااخرٌن، وٌمكن إسقاط ذلك على المجتمعات الافتراضٌة )الفٌس بوك(، وهذا عكس ما ٌكون 

 الاتصال والتفاعل و التبادل فٌما بٌنهم.فً عالم الحٌاة الٌومٌة الذي ٌوجد فٌه 

"حقٌقة الحٌاة الٌومٌة بأنها تكون حاضرة فٌما بعد كعالم متبادل الذوات وكعالم ٌتم  وٌحلل بٌتربرؼر

تقاسمه م  الآخرٌن، وٌضٌف بأن هذا العالم هو العالم الذي اشترك فٌه م  الآخرٌن فعالم الحٌاة 

وجود تفاعل واتصال مستمر م  الآخرٌن وأعلم أن مواقفً  الٌومٌة لا ٌمكننً التواجد فٌه بدون

                                                           
1
Peter Berger & Thomas Lukmann. La Construction Sociale De La Réalité. Trad.Pierre 

Taminiaux.2em. édition.Armand Colin. 2002. P35. 

 
حمٌدة نواصرٌة، التوجهات النظرٌة لبناء الحقائق الاجتماعٌة وسٌاق الدراسات الاتصالٌة، مجلة الرستانة للدراسات  2

 13، ص.3، جامعة الجزائر 0254، سبتمبر 21، العدد20الإعلامٌة، المجلد
3
Peter Berger & Thomas Lukmann ,Ibid,p36 
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وهنا أراد الباحث أن ٌشرح واقع الحٌاة الٌومٌة 1الطبٌعٌة نحو هذا العالم تتوافق م  اتجاهات الآخرٌن"

بٌن الناس فعالم الحٌاة الٌومٌة فً نظره هو عالم ملًء بالتفاعل والاتصال بٌن الأشخاص وتبادل الذوات 

بٌنهم وهذه سٌرة الحٌاة، فعالم الحٌاة الٌومٌة ٌؤتً كعالم ٌشترك فٌه الأفراد مع ااخرٌن  وااراء فٌما

وٌكون فٌه التفاعل والاتصال مستمر حٌث ٌتقاسم معهم كل ما هو موجود وبالتالً ذاته تكون فً اتصال 

 دائم وتفاعل وتشارك وتقاسم مع الذوات الموجودة فً عالم الحٌاة الٌومٌة.

"أفراد المجتم  فً تصرفاتهم الذاتٌة المشحونة بواق  حٌاتهم لا ٌعتبرون فقط عالم ضا أن ٌقولان أٌ

الحٌاة الٌومٌة كمعطى من معطٌات الحقٌقة بل هو أٌضا عالم ٌجد أصوله فً أفكارهم وأفعالهم التً 

مجسدة تثبت هذا العالم كحقٌقة، وأن هناك صور متعددة للواق  من ضمنها الأفعال والأشكال غٌر ال

فالحقٌقة الاجتماعٌة 2التً تتراءى فً الأحلام، وأٌضا الواق  النموذجً وهذا هو واق  الحٌاة الٌومٌة"

تتمثل فً مختلؾ التصرفات الذاتٌة والأفكار والأفعال وهذه كلها تحمل معانً وكل الأفعال التً تصدر 

 م الذي نعٌشه.عن أفراد خاصة الشباب ما هً إلا معطى من معطٌات الحقٌقة فً العال

وٌقول كل من بٌتر بٌرؼر وتوماس لكمان أن العالم أو واقع الحٌاة الٌومٌة مبنٌة زمانٌا ومكانٌا 

بنظرهما حٌث أن البناء المكانً هامشً لأنه لا ٌعٌش فٌه ولا ٌشكل هدؾ ومحور اهتمام، بٌنما البناء 

، وٌصور وجوده فً الحٌاة الٌومٌة وٌربط الزمانً فله اعتبارات مهمة تتماشى وأهدافنا فً الحٌاة الٌومٌة

وجوده أو عدم وجوده بالزمن ما ٌحرص هنا على تؤكٌد أهمٌة البناء الزمنً فً العالم فهو مكون أساسً 

لا ٌمكن إؼفاله عن الواقع، فالزمن هو الذي ٌتحكم ببعض الأهداؾ والأؼراض التً ٌحاول الأفراد 

 تحقٌقها فً الواقع.

ٌُقصد وتحدثا أٌضا عن الهوٌة وٌشٌر المإلفان إلى  "إلى أن العملٌات الاجتماعٌة تشكل الهوٌة هنا 

الهوٌة الموجودة فً المجتم  وٌحلل هوٌة الفرد وٌضٌف أنه كتب علٌه أن ٌبنً عالما ٌسكنه م  

واقعاً اجتماعٌا  الآخرٌن، وأن العالم ٌصبح بالنسبة إلٌه الواق  المسٌطر والمحدد وبذلك ٌبنً الإنسان

فهوٌة الفرد تتؤتى من خلبل العملٌات الاجتماعٌة المختلفة 3معٌنا من خلال العالم الذي ٌعٌش فٌه"

المتمثلة فً الاتصال والتفاعل والتبادل والتقاسم فٌما ٌخص الأفكار والأفعال والتصرفات، وهً بالتالً 

لفرد مع ااخرٌن هو الواقع الذي قام ببنائه تشكل الهوٌة الموجودة فً المجتمع فالواقع الذي ٌسكنه ا

اجتماعٌا من خلبل تلك العملٌات الاجتماعٌة، هذا الواقع برأي الباحثان ٌسٌطر على أفكار الفرد و أفعاله 

وٌحد منها ومن هنا ٌمكن أن نرى بؤن الشباب الجزائري الذي هو محور دراستنا بخصوص هوٌتهم 

                                                           
1
Peter Berger & Thomas Lukmann ,Ibid,p36 

2
Peter Berger & Thomas Lukmann ,Ibid,p37 

3
Peter Berger &Thomas Lukmann, La Construction Sociale de la Réalité,Didier Le 

sèche,texte PDF.P07. 
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م ومشاركتهم واتصالاتهم المختلفة فً الواقع الحقٌقً أو عبر مواقع حٌث أنهم ٌشكلونها من خلبل تفاعله

الشبكات الاجتماعٌة وبالتالً تمثل هذه الأخٌرة مختلؾ العملٌات الاجتماعٌة، فهم ٌبنون عالمهم مع 

 1الأفراد ااخرٌن فً المجتمع الذي ٌرونه أنه ٌحدد وٌسٌطر على مختلؾ أفكارهم وأفعالهم وتصرفاتهم.

ٌَجري المإلفان بؤن كما ٌرى  " الواقعٌبنى اجتماعٌا وان علم اجتماع المعرفة ٌحلل المعطٌات التً 

فٌها ذلك، وٌقصد بذلك كلٌ من الحقٌقة والمعرفة"
وقد تناولا فً كتابهما أسس المعرفة الٌومٌة حٌث 2

رى التحلٌل ٌرى المإلفان أن هدفهما هو التحلٌل الاجتماعً لواقع الحٌاة الاجتماعٌة، أو بعبارة أخ

"أن كل صورة عن الحٌاة الاجتماعً للمعرفة التً توجه سلوكنا فً الحٌاة الٌومٌة، وٌضٌؾ بٌرؼر 

الٌومٌة تقدم نفسها كواق  ٌترجمه الناس على أنه عالم متماسك وكعلماء اجتماع فإننا نأخذ هذا الواق  

ً كتابهما أن، الفرد ٌقوم وٌشرح الباحثان ف3على أنه موضوع تحلٌلنا وأٌضا معطى من المعطٌات"

بإعادة تشكٌل الواقع الاجتماعً الذي ٌواجهه وٌمنحه معنى معٌن وهذا كله عن طرٌق التمثلبت 

الاجتماعٌة التً تحتوي على مجموعة من المعارؾ والاتجاهات ومواقؾ لوضعٌات معٌنة، فتمثل الفرد 

التً توجد فً الواقع عن طرٌق ما ٌكتسبه لواقعه الاجتماعً ٌجعله ٌبنً حقٌقة اجتماعٌة مؽاٌرة عن تلك 

 4الأفراد فً عالمهم من خلبل أفكارهم وأفعالهم وتصرفاتهم الٌومٌة.

 : jeanR.searleـ بناء الحقٌقة الاجتماعٌة عند جون سٌرل 3

أن أسس بناء العالم الاجتماعً لٌست فقط فً المعرفة والتفكٌر وإنما   jean searleٌعتبر جون سٌرل

العالم الفٌزٌائً المادي، وقد تساءل عن كٌفٌة تحول الواقع الفٌزٌائً إلى واقع اجتماعً موضوعً، وقدم 

الاجابة عن هذا التساإل فً تصنٌفه للحقائق الموجودة فً الواقع الفعلً إلى صنفٌن: حقائق خامة توجد 

شكل مستقل عن الهٌئات الإنسانٌة، وهذا مهما كانت نٌتنا أو قصدنا تجاهها، والحقائق المإسساتٌة، مثل ب

النقود واللعب،... فهذه الحقائق لا توجد إلا بفضل المإسسات الإنسانٌة وتتجسد بفضل قصدنا تجاهها، 

ٌعتقد أن الحقائق الاجتماعٌة ومن هنا ٌنطلق لٌتساءل عن دور اللسان فً بناء الحقائق الاجتماعٌة، كما 

التً توجد بفضل المإسسات الانسانٌة تشترط شرطٌن أساسٌٌن، وهما أن التمثلبت تشكل الجزء 

التؤسٌسً لها، وأن التمثلبت تتوقؾ على اللسان، فطالما توجد ضرورة منطقٌة لارتباط الحقائق 

ت والصور والتً بدونها ٌستحٌل التفكٌر المإسساتٌة باللؽة، فإن الأفكار ترتبط طبٌعٌا بالرموز والكلما

فٌها، فإذا لم ٌستطع الأفراد تمثل هذه الأحداث فإنها لا تستطٌع أن توجد، وٌنتهً فً الأخٌر إلى 

                                                           
 .12حمٌدة نواصرٌة، مرج  سابق، بتصرف، ص 1

2
Peter Berger & Thomas Lukmann ,Ibid,p17 

3
Peter Berger & Thomas Lukmann ,Ibid,p17 

 .12حمٌدة نواصرٌة، المرج  نفسه، ص 4
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، أي أن العالم الفزٌائً مرتبط 1الاستخلبص المتمثل فً إنتاج الأحداث المإسساتٌة مرتبط بمسؤلة السلطة

وصٌات ٌحاول إثارة تساإلات من خلبلها ٌحاول فهم طرٌقة تشكل بالتفكٌر الواقعً ٌتركب من عدة خص

هذا العالم والطرٌقة التً من خلبلها الانتقال من العوامل المختلفة، وٌرى أٌضا أن العالم الذي ٌحٌط بنا 

والمعرفة التً نمتلك حولها ٌتم بناءها اجتماعٌا، وقد جاءت هذه المساهمة فً سٌاق الترحٌب بفكرة أن 

والحقٌقة هً بناء اجتماعً، وأنه ٌنبؽً الانتهاء من فكرة أن العالم موجود هناك، وٌنبؽً البحث  العالم

وبالتالً هنا جون سٌرل ٌإكد على ضرورة التفكٌر بوجود  2عن ما إذا كانت تصوراتنا مطابقة له أم لا،

 العالم الحقٌقً، الذي نبحث فٌه عن مدى مطابقة تصوراتنا وتوقعاتنا له.

ٌعالج موضوع الحقٌقة الاجتماعٌة على مستوٌات ثلبث، هً وظائؾ الوضع  searleل إن سٌر

(Status Fonctions( القواعد المكونة ،)Constitutive Rules( والقصدٌة الجمعٌة )Collective 

Intentionality .) 

لعالم، ٌرى بؤن احتٌاجات الإنسان بإمكانها أن تفرض بعض الوظائؾ على سمات اـ وظائف الوض : 

كما أنه ٌمٌز بوضوح بٌن التصورات الذهنٌة للؤفراد حول الأشٌاء، والأشٌاء فً حد ذاتها فالحقٌقة 

بالنسبة لأي فرد تمثل حقٌقته لا الحقٌقة، فهً متؽٌرة، متطورة وؼٌر ثابتة، ولا ٌتوقؾ تحلٌل سٌرل عند 

فبرأٌه إذا كانت الحقٌقة الخارجٌة مستقلة مجرد التمٌٌز بٌن الحقٌقة التً ٌبنٌها الفرد والحقٌقة الخارجٌة، 

عن الفرد، فإنها فً نفس الوقت موجودة فً حٌاة الأفراد لأنهم أوجدوها، ومن هنا فإن الحقٌقة الخارجٌة 

لا تكون كذلك بخصائصها الوجودٌة، وإنما بالوظائؾ التً ننسبها لها فإذا زالت الوظٌفة تفقد الحقٌقة 

مرور الوقت تدخل هذه الوظائؾ فً إطار ثقافة المجتمع وتتحول إلى حقٌقتها، وٌرى أٌضا أنه مع 

مسلمات بالنسبة للؤجٌال المتعاقبة، كما ٌشر إلى أهمٌة اللؽة التً تحمل هذه المٌزات بحٌث ٌرى أن 

الأصوات التً نصدرها فً الخطابات هً الوظٌفة التً فرضتها الكلمات، وأن كل أشكال اللؽات تحمل 

 3ٌفة القصدٌة والتمثٌلٌة المفروضة علٌها.فً طٌاتها الوظ

نلبحظ أن سٌرل ٌحلل الحقٌقة الاجتماعٌة، من خلبل أن كل التصورات الذهنٌة للؤفراد هً حقٌقة 

اجتماعٌة متؽٌرة ومتطورة وؼٌر ثابتة، وأن الأشٌاء المادٌة الموجودة والتً لها وظائؾ ننسبها لها، هً 

                                                           
نصر الدٌن العٌاضً، وسائل الإعلام واستراتٌجٌات البناء الاجتماعً للؤزمات، بحث منشور فً مجلة الحكمة، العدد  1

 .http://nlayadi.com، متاح على الانترنت 52/55/0251، تارٌخ 1
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حقٌقتها، وبالتالً كلما استطاع الفرد إسناد الوظائؾ للؤشٌاء تؤكدت حقٌقة وإذا زالت تلك الوظٌفة تفقد 

 الحقٌقة والعكس.

فً تفسٌره للقواعد التؤسٌسٌة من تمٌٌزه بٌن ما ٌسمٌه الواقع  searleٌنطلق القواعد التأسٌسٌة: 

القواعد الخام، والوقائع المإسساتٌة، وٌبنً على ذلك أن هناك قواعد تنظٌمٌة وقواعد تؤسٌسٌة، فتقوم 

التنظٌمٌة بتنظٌم النشاطات السابقة لوجودها )أي سابقة لوجود القواعد(، بٌنما تتمٌز القواعد التؤسٌسٌة 

أنها لا تقوم بالتنظٌم فحسب، وإنما تشكل صورة الفعالٌة التً تنظمها أو تجعلها ممكنة، فالقواعد 

تؤسٌسٌة تعد مكونا لهذه العلبقات ومنظما التنظٌمٌة وجدت لتنظٌم علبقات سابقة لوجودها بٌنما القواعد ال

لها فً نفس الوقت، ومن جهة أخرى أن قبول القواعد التؤسٌسٌة شرطا ضرورٌا فً انتقال الأحداث 

 1والوقائع من الخام إلى التؤسٌس.

ٌعتبر أن كل الأحداث الاجتماعٌة سواء كانت مإسساتٌة أو ؼٌر مإسساتٌة، القصدٌة الجماعٌة: 

الجماعٌة، وٌقترح أنه حتى فً الحالة التً ٌكون فٌها الإنسان فً نشاط معٌن أو مهمة  تتضمن القصدٌة

ما فإن قصدٌته تكون موجهة إلى الهدؾ الكلً وهذا لا ٌعنً أنه ٌنكر وجود أشكال من القصدٌة فً 

كون ممارسة المهارة أو ٌنكر بعض هذه القصدٌة تكون لا واعٌة، وٌإكد بؤننا حقا نملك حالات قصدٌة ٌ

بعضها واعٌا، وأكثرها لا واعٌا، وٌشكل كلبهما شبكة معقدة تحتجب هذه القصدٌة تكون لا واعٌة، 

وٌإكد بؤننا حقا نملك حالات قصدٌة ٌكون بعضها وعٌا، وأكثرها لا واعٌا، وٌشكل كلبهما شبكة معقدة 

ها(، بحٌث لا تكون هذه تحتجب هذه الشبكة فً خلفٌة من القدرات )الكفاءات، القدرات، المواقؾ،...وؼٌر

الخلفٌة فً محٌط القصدٌة، ولكنها تخترق شبكة الحالات القصدٌة الكلٌة، وبمجرد فقدان الحالة خلفٌتها 

تصبت عاجزة على العمل وؼٌر قادرة على تحدٌد ظروؾ الاشباعات، وفكرة القصدٌة التً ٌقول عنها 

ٌة ٌتطلب خلفٌة معانً عن ااخر باعتباره لٌست فً مجموع القصدٌة الفردٌة، فتشكٌل القصدٌة الجماع

مرشحا فً الوكالة التعاونٌة، وهذا ٌقتضً معنى عن ااخر ٌتعدى مجرد كونه عوامل واعٌة، وإنما 

 2كؤعضاء حقٌقٌٌن أو محتملٌن لأي نشاط تعاونً.

 ـ أهمٌة اللغة فً بناء الحقائق الاجتماعٌة:2

المعانً جعلها موضوعا للبحث فً علبقتها ببناء الواقع الأهمٌة التً تتسم بها اللؽة فً عملٌة بناء 

الاجتماعً لٌس لدى علماء اللؽة فقط بل امتد البحث الى مجالات علمٌة اخرى على ؼرار "علم الانسان 

(Anthropologie الذي قام فرع كامل من فروعه من بتكرٌس ابحاثه حول محاولة الكشؾ عن كٌؾ )

جاربهم الذاتٌة عن البٌئة المادٌة و البٌئة الاجتماعٌة للئنسان، و كما تشكل اللؽات فً مختلؾ الشعوب ت
                                                           

 14نفسه، ص المرج   1
 .42-14المرج  نفسه، ص  2
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نجد علم النفس اٌضا اهتم باللؽة من خلبل محاولته فهم كٌؾ  ٌحصل الناس على المعانً، وكٌؾ تإثر 

فً الذاكرة والسلوك الاجتماعً، وكذا علم الاجتماع ركز بدوره فً دراساته حول اللؽة بشكل كبٌر على 

ظهور المعانً و المعرفة فً اطار التبادل او التفاعل الاجتماعً المبنً  فً الاساس على اللؽة و  كٌفٌة

، وفً نفس السٌاق نجد البحث 1كٌؾ تشكل هذه العملٌة هذه العملٌة الحٌاة الشخصٌة و الاجتماعً للفرد

الاتصال الجماهٌرٌة  العلمً لوسائل الاعلبم قد اهتم بدراسة اللؽة اٌضا وهذا على اعتبار ان وسائل

 تعتمد كلٌة و اساسا على استخدام اللؽة.

فالطرٌقة التً ٌشارك فٌها الناس بعضهم البعض فً فهم المعانً او الفشل فً فهمها عن طرٌق  

كٌؾ ٌتم الاتصال بٌن الناس و ما ٌترتب عن ذلك من النتائج  استخدام اللؽة تعتبر هامة حدا لفهم

الاعلبم لابد ان ٌفهم طبٌعة الكلمات و الرموز الاخرى و عادات استخدام للجماهٌر فالدارس لوسائل 

اللؽة، و طبٌعة المعانً و اثار مشاركة المعانً على المفاهٌم، و العلبقة بٌن المعرفة المبٌنة على اللؽة و 

هذا من ناحٌة ،و من ناحٌة اخرى البحث فً علوم الاعلبم و الاتصال كان منصبا على 2بٌن السلوك

حاولة فهم هل المعلومات التً نراها على وسائل الاعلبم تقودنا الى تركٌب معان مشتركة عن عالم م

 .3الواقع لٌس لها مثٌل فعلب فً هذ العالم 

ٌمكن قوله هنا أن أهمٌة اللؽة تكمن فً انها تسود الحٌاة الاجتماعٌة، فهً الوسٌلة الاساسٌة لنقل  و ما

لمعرفة ما تحمله العقول الاخرٌن ،حٌث تشترك فً معظم الظواهر  المؽرفة الثقافٌة، و كذا السبل

الاجتماعٌة: تؽٌٌر المواقؾ و التصورات الاجتماعٌة، الهوٌة الشخصٌة، التفاعل الاجتماعً ... وؼٌر 

ذلك، فاللؽة جزء لا ٌتجزأ من حٌاتنا الٌومٌة، فهً حسب الباحثٌن اللسانٌٌن هً تبادل تواصلً ٌتموقع 

اق الاجتماعً، فاللؽة تمدنا بمعرفتنا حول العالم و حول انفسنا: من نحن؟ ماذا نفكر؟ عم فً خضم السٌ

ماذا نتحدث؟ فإننا نجٌب عن مثل هذه الاسئلة بخطابات متنوعة، و كم ان التفاعل هنا من خلبل ممارسة 

من خلبل ، فمن خلبل التفاعل الاجتماعً، وعلى وجه الخصوص، 4اللؽة ٌعرفنا بالحقٌقة الاجتماعٌة

الحدٌث ٌمكن للناس أن ٌفهموا بعضهم البعض، وهذا ممكن فقط إذا افترضنا أن أعضاء الجماعة 

( Conversationٌتشاركون اجتماعٌا فً الاجراءات التفسٌرٌة للؤفعال الاجتماعٌة، ففً المحادثة )

الاجتماعٌة لا  هناك فهم تواصلً للؤفعال ٌصبت ظاهرا، وٌتم عرضه عن طرٌق اللؽة، فتحلٌل الحقٌقة

 ٌكون موضوعٌا وإنما ٌستمد من تفسٌرات الفاعلٌن أنفسهم والتً ٌتم نقلها باستعمال اللؽة.

                                                           
 .321،ص0220، دار الفكر المعاصر ، دمشق، بٌروت،وم الاتصال و المجتمعات الرقمٌة،علفريال مهنا1
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الخواجة، مصر العربٌة للنشر و التوزٌ  فٌلٌب جونز، النظرٌات الاجتماعٌة و الممارسات البحثٌة، ترجمة محمد ٌاسر 4

 .545،ص 0252، القاهرة ،
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أكدا على أن اللؽة من خلبل المحادثات فً الحٌاة ( Luckmann& Bergerبرغر ولكمان )فكل من 

الحقٌقة الذاتٌة تتؤلؾ من الٌومٌة هً العامل الحاسم فً عرض، تعدٌل وإعادة بناء الحقٌقة الذاتٌة، وهذه 

المفاهٌم التً من الممكن أن تكون مشتركة مع ااخرٌن، وهذه المفاهٌم لا نحتاج إلى إعادة تعرٌفها فً 

كل مرة ٌتم استخدامها فً المحادثة الٌومٌة، حٌث لفهم المعلومات الموجودة فً النص ٌستعٌن الفرد 

 هنا تإثر على عملٌة التفسٌر وفعل البناء.بتفسٌر ذاتً واجتماعً، ووسٌلة الاتصال المتاحة 

 ـ الفروض النظرٌة المفسرة لعلاقه وسائل الاعلام ببناء الحقائق الاجتماعٌة:1

مع تعدد البحوث التً ناقشت دور وسائل الاعلبم فً بناء الحقائق الاجتماعٌة و مع تباٌن آرائها 

الفروض التً بموجبها نستطٌع تفسٌر هذه وتعدد المداخل التً درس من خلبلها هذا الدور ٌمكن تحدٌد 

العملٌة وفقا لاتجاهات عدٌده حٌث نجد هذه الفروض قد حددت وفقا للمنظور التفاعلً الرمزي على 

 النحو الاتً:

تعاظم دور وسائل الإعلبم بحٌث أصبحت تتسٌد الأدوار أو تتصدر الأدوار الخاصة بنشر   -1

 المعلومات او توزٌع المعرفة.

ب هادفه او ؼٌر هادفه فان عرض هذه المعلومات، المعارؾ، الحقائق، الصور، والقٌم، لا لأسبا -2

ٌتفق فً حالات كثٌره مع الواقع الحقٌقً وٌنتج عن ذلك نشر صور زائفة، او حقائق محرفه عن هذا 

 الواقع.

فً  نظرا لتعاظم دور وسائل الإعلبم وسٌادتها فً مجال عرض الحقائق ونشرها فإن الأفراد -3

المجتمع ٌعتمدون علٌها فً رسم الصور الذهنٌة لهذه الحقائق المحرفة أو المتحٌزة دون بذل جهد إضافً 

 لمقارنة هذه الصور الذهنٌة مع الواقع الحقٌقً.

مع تؤثٌر التراكم، النشر و الإذاعة وبمرور الوقت فان هذه الحقائق التً تنشرها وسائل الإعلبم،  -4

اجتماعٌة، ٌجتمع حولها الأفراد فً المجتمع و ٌتفقون على رموزها ومعانٌها بتؤثٌر تتحول إلى حقائق 

 التفاعل الرمزي.

من خلبل اسالٌب التحلٌل الثقافً ٌمكن الاستدلال على هذه الحقائق المحرفة او الصور الزائفة،  -5

المجتمع، وٌتؤثر بها افراد لكنها تسهم وبمرور الزمن و بعد الاتفاق الاجتماعً حولها فً عملٌات التؽٌٌر 

فً  البناء الثقافً والاجتماعً، فالاعتماد على وسائل الإعلبم وحدها فً البناء الاجتماعً للحقائق 
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وتشكٌل الصور الذهنٌة عن العوالم المحٌطة بالأفراد فً المجتمع، ٌترتب علٌه عدد من النتائج السلبٌة 

 1التً لا ٌستهان بها فً المدى الطوٌل

كعامل  ، والتً كانت تركز على اللؽةالدلالة اللغوٌة وبناء الواق  الاجتماعًمنظور نظرٌه  أما من

رئٌس فً عملٌه فهم المعانً وتشكٌلها، وبالتالً بناء التصورات حول الواقع المعاش فنجدها تحدد هذه 

 الافتراضات وفقا للنقاط التالٌة:

لم الموضوعً من الطبٌعة وعالم ااخر خارق للطبٌعة ـ "هناك واقع نعٌشه فٌه وٌتضمن هذا الواقع العا1

 وهو ما لم ٌتفق حوله العلماء حتى الان. 

ٌُكَوِنُ 2 الأفراد صورا ذهنٌه مماثله للواقع الاجتماعً سواء أكانت عن طرٌق الاتصال الشخصً أو  ـ 

 وسائل الإعلبم.

 والاجتماعٌة. ص النفسٌةـ ٌفسر كل فرد الواقع الاجتماعً بطرٌقة ذاتٌه تتحكم فٌها الخصائ3

 ـ تحدد التفسٌرات الذاتٌة السلوك الشخصً للفرد. 4

المطلوبة  الاجتماعٌة ـ ٌتحكم النظام الاجتماعً فً نماذج السلوك الشخصً من خلبل القٌم والمعاٌٌر5

 وؼٌر المطلوبة.

 وٌمكن توضٌت هذه الافتراضات من خلبل الشكل ااتً:

 

 2الواق  الاجتماعً والمعرفة والسلوك والنظام الاجتماعً(: العلاقة بٌن 3شكل رقم )

                                                           
، دار الخلدونٌة للنشر و الأبعاد الاجتماعٌة و المؤسساتٌةبلقاسم بن روان، وسائل الإعلام و المجتم : دراسة فً 1

 34-34، ص0221التوزٌ ، الجزائر، 
حسن عماد مكاوي، لٌلى حسٌن السٌد، الاتصال ونظرٌاته المعاصرة، الدار المصرٌة اللبنانٌة للطباعة والنشر  2

 .521، ص 0252والتوزٌ ، القاهرة، 
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( التً تقٌم علبقه ترابطٌة social expectationsونجد فً نفس السٌاق نظرٌة التوقعات الاجتماعٌة )

بٌن بناء التوقعات الاجتماعٌة والادوار المنوطة لوسائل الإعلبم فً تحقٌق ذلك وفً تقدٌم التفسٌرات 

 الاجتماعٌة للناس وهً تحدد لنا العلبقة من خلبل الافتراضات التالٌة: حول البٌئة

ـ "إن نماذج التنظٌم الاجتماعً التً تظهر على شكل معاٌٌر، أدوار و رتب أو عقوبات أو مكافآت 1

 تتعلق بجماعات معٌنه وٌتم ؼالبا تصوٌرها فً المضمون الإعلبمً.

 أو مضللب. بالثقة لتنظٌم الاجتماعً حقٌقٌا او مشوها وجدٌراـ  قد ٌكون هذا التصوٌر الإعلبمً لنماذج ا2

ـ مهما كانت علبقة هذه الصور بالحقٌقة والواقع فإن جماهٌر المستقبلٌن ٌستوعبون هذه التحدٌدات، 3

 وتصبت وهذه الصور هً مجموعه التوقعات الاجتماعٌة التً تعلموها كنماذج للسلوك.

من فهم الناس المسبق للسلوك المطلوب اٌن ٌتبعها المشاركون فً ـ تعتبر هذه التوقعات جزءا مهما 4

 الجماعات التً سوؾ ٌصبحون أعضاء فٌها.

 ـ تعتبر هذه النماذج الإعلبمٌة جزءا مهما من معلومات الجماهٌر عن النظام الاجتماعً السائد.5

خرٌن الذٌن ٌلعبون الأفراد فً تحدٌد كٌؾ ٌتصرفون شخصٌا تجاه اا ـ تفٌد التوقعات الاجتماعٌة6

 1أدوارا فً جماعات معٌنه وكٌؾ ٌتصرؾ ااخرون اتجاههم فً مختلؾ الظروؾ الاجتماعٌة".

هذه النظرٌة ترتكز بشكل كبٌر على عملٌة توجٌه السلوك وتشكٌله وفقا للمواقؾ التً نتعلمها من  

لٌومٌة وبهذا هً تركز خلبل وسائل الإعلبم هذه الأخٌرة التً تعرض لنا تجارب مختلفة عن الحٌاه ا

 على مبدأٌن هامٌن ألا وهما:

"أن وسائل الإعلبم تقوم بنقل المعلومات المتعلقة بقواعد السلوك الاجتماعً التً ٌتذكرها عضو  -1 

 الجماعة. 

 .2تإثر هذه العملٌة بشكل واضت فً السلوك العلنً فً لأفراد الجماعة" -2

 الإعلام فً بناء الحقائق الاجتماعٌة:ـ الدراسات البحثٌة حول دور وسائل 1

تعتبر الدراسات الإعلبمٌة والاتصالٌة من المجالات البحثٌة الهامة التً حاولت تبٌان العلبقة بٌن 

وسائل الإعلبم ، وما ٌحمله الناس فً أذهانهم من تصورات ذهنٌة وحقائق اجتماعٌة، فقد انطلقت هذه 

 فً الوقت الحالً. البحوث من الصحافة ووصولا إلى الإنترنت

                                                           
 510-515،  حسن عماد مكاوي، لٌلى حسٌن السٌد، المرج  السابق1
 510المرج  نفسه، ص 2
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 ـ البداٌات الأولى للؤبحاث:5ـ 1

 Walterولتر لٌبمان )لعل "البداٌات الأولى حول هذا الموضوع كانت من خلبل كتاب 

Lippmann والذي أشار فٌه إلى الدور الذي تقوم به الصحافة فً التؤثٌر على 1922سنة ( الرأي العام ،

الواقع الحقٌقً للؤفراد، وتؤثٌر هذه الصور فً أنماط سلوكهم الرأي العام برسم صورة زائفة بعٌدة عن 

 المختلفة.

وبعد ذلك توالت البحوث والدراسات التً اتخذت مداخل مختلفة للبحث فً تؤثٌرات وسائل الإعلبم، 

من خلبل نظرٌات مسماة تنتهً كلها إلى نتٌجة واحدة هً الدور الذي تقوم به وسائل الإعلبم فً البناء 

، فالبحث هنا مثلما كان ٌركز على استكشاؾ طبٌعة الحقائق التً ٌتم بناإها 1عً للحقائق"الاجتما

ونشرها إعلبمٌا، ومدى مطابقتها للوقائع الحقٌقٌة أو اختلبفها عنها، مثلما كان أٌضا ٌركز على محاولة 

 الكشؾ عن الخلفٌات التً تقؾ وراء بناء هذه الحقائق والتً تإطرها لأهداؾ ما.

مثلب من خلبل اهتمامها بالأدوار والأعمال التً تتم فً ؼرفة الأخبار، رأت أنه من ً تتشمان جفـ "

خلبل الممارسات المهنٌة والروتٌنٌة، فإن الأخبار تدعم الشرعٌة للوضع القائم، ووفقا لهذا فً كتابها 

 .2)صٌاؼة الأخبار( أشارت إلى أن الأخبار هً البناء الاجتماعً للحقٌقة"

فٌما ٌعرؾ بـ "بحوث الإنماء أو الؽرس ( Gerbnerجٌربنر )عمال والبحوث التً قدمها ونجد الأ

الثقافً فً الستٌنٌات، كما نجد الدراسات التً تهتم بموضوع التعلم عن الشإون العامة فً المجتمع من 

 1976 خلبل وسائل الإعلبم، وبناء التصورات وااراء بفعل ما تعرضه هذه الوسائل دراسة أقٌمت سنة

 1974فً ( Noell Neumannنوٌل نٌومان )ونجد أٌضا  حول وسائل الإعلبم والتشدد ضد السود،

 3التً اهتمت بدراسة دور وسائل الإعلبم فً تنمٌة وتوجٌه الرأي العام

ومن البحوث المهمة أٌضا نجد نظرٌة الأجندة، والتً كانت فكرتها الأساسٌة تتمحور حول " العلبقة 

لطرٌقة التً تعرض بها وسائل الإعلبم الإخبارٌة الموضوعات فً أثناء الحملبت الانتخابٌة، الوثٌقة بٌن ا

وبٌن ترتٌب أهمٌة هذه الموضوعات،... حٌث تركز بالذات على الأخبار السٌاسٌة كما انها تركز على 

 السلوك. المعتقدات التً تنتج عن تصوٌر وسائل الإعلبم لها، وتطور المعانً الذاتٌة وتؤثٌرها على

 &Maxell&Macomizماكسوٌل إي، ماكومٌز، ودونالد إل )فعلى إثر الدراسات التً قام بها 

Donald ) فً أواخر الستٌنٌات وبداٌة السبعٌنٌات اكتشفوا أن هناك توافقا كبٌرا بٌن كمٌة الانتباه

                                                           
 .302، ص0222، دار عالم الكتاب،القاهرة، 3محمد عبد الحمٌد، نظرٌات الإعلام  واتجاهات التأثٌر، ط 1
 .305محمد عبد الحمٌد، المرج  السابق، ص  2

3Josephine.R.Halz, charles R. Wright, sociologie of mass communication, annualrevview 

of sociology, Amenbergschool of communication, philadelphia-pennsyvania, 1979,P208.
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معهم بعد أن لموضوع معٌن فً الصحافة ومستوى الأهمٌة التً ٌولٌها الناس لهذا الموضوع فً مجت

 .1تعرضوا لوسائل الإعلبم، فؤصبت "جدول أعمال الصحافة  هو نفسه جدول أعمال الجمهور "

، بتحلٌل العلبقة بٌن تصورات 1972فً ( Warrenوارن )"وفً الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة قام 

، ما 2أنذاك" السكان حول الحوادث العنصرٌة فً دٌتروٌت والتصورات المبنٌة على إثر وسائل الإعلبم

نلبحظه هنا أن مختلؾ الدراسات كانت تهتم بموضوع الأقلٌات والتمٌٌز العنصري وعملٌة تشكٌل آراء 

 الناس و أفكارهم حول هذا الموضوع.

 ـ البحوث المتعلقة بالتلفزٌون:0ـ 1

حظدددددً التلفزٌدددددون كوسدددددٌلة إعلبمٌدددددة بدراسدددددات عدٌددددددة وهامدددددة حدددددول مسدددددؤلة بنددددداء الحقدددددائق 

سددددمتان ملبزمتددددان لهددددذه الوسددددٌلة، والتلفزٌددددون أصددددبت الألفللللة والاعتٌادٌللللة بحت الاجتماعٌددددة وأصدددد

كنظددددام ٌضددددطلع بمهمددددة التثقٌددددؾ بداٌددددة مددددن مرحلددددة الطفولددددة فهددددو ٌنمددددً المٌددددولات والتفضددددٌلبت، 

ٌُكسِدددبُ المعدددارؾ، فدددالتلفزٌون فدددرض نفسددده كمصددددر رئٌسدددً مشدددترك وشدددرٌك فدددً عملٌدددة التنشدددئة  و

فكدددرة مفادهددددا: دور التلفزٌددددون فدددً تددددؤطٌر الحقدددائق لدددددى الجمدددداهٌر، هددددذا ٌقودندددا إلددددى  الاجتماعٌدددة،

حٌددددث توالددددت الدراسددددات التددددً أصددددبحت تهددددتم بمددددا ٌتلقدددداه وٌفسددددره الجمهددددور علددددى إثددددر التعددددرض، 

 خاصة بعد ظهور نظرٌة الاشباعات والرؼبات.

علم "إن الكٌفٌدددة التدددً ٌدددإثر بهدددا التلفزٌدددون علدددى إدراكندددا للواقدددع الاجتمددداعً تسدددتعٌد نظرٌدددة الدددت

الاجتمددداعً التدددً تتجددداوز مجدددرد تفسدددٌر الكٌفٌدددة التدددً نحصدددل بهدددا علدددى الأخبدددار ورإٌدددة العدددالم، إن 

، وٌمكدددن 3بنددداء الواقدددع إنمدددا ٌعندددً أٌضدددا دراسدددة كٌدددؾ ٌمكدددن تعمدددٌم هدددذا الدددتعلم علدددى أوضددداع أخدددرى

ز تفسدددٌر آثدددار التثقٌدددؾ التلفزٌدددونً بفضدددل نظرٌدددة الدددتعلم الاجتمددداعً، لأن المنهجٌدددة المسدددتخدمة ترتكددد

علدددددى تحلٌدددددل مضدددددمون وسدددددائل الإعدددددلبم بؽدددددرض تحدٌدددددد الموضدددددوعات والأشدددددخاص والعلبقدددددة 

 المهٌمنة.

( مددددن خددددلبل التحلٌددددل الثقددددافً، وعلددددى الأخددددص فددددً كتابدددده Gerbnerجٌربنللللر )وفددددً أعمددددال 

، مدددن خدددلبل الدراسدددات التدددً أجراهدددا مدددع العدٌدددد مدددن المشددداهدٌن 1969سدددنة )المؤشلللرات الثقافٌلللة( 

                                                           
 .311فريال مهنا، علوم الاتصال والمجتمعات الرقمٌة، مرج  سبق ذكره، ص 1

2 Josephine.R.Halz, charles R. Wright,Po.cit,P 209. 
، 0222المجلس الأعلى للثقافة،  فٌلشس، التلفزٌون فً الحٌاة الٌومٌة، ترجمة: وجٌه سمعان عبد المسٌح، و لورٌنز 3

 .554ص
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ٌددددة، وتوصددددل إلددددى أن التعددددرض للتلفزٌددددون ٌددددإثر علددددى تصددددور الواقددددع فددددً كبددددرى المدددددن الأمرٌك

 1الاجتماعً

 1973-1972فددددً ( Teichertتٌشللللرت )ومدددن الدراسددددات الأولددددى الجدددددٌرة بالددددذكر نجددددد دراسددددة 

التددددً قامددددت باستقصدددداء الحقددددائق عبددددر التلفزٌددددون، وهندددداك دراسددددات تددددربط العلبقددددة بددددٌن العنددددؾ 

( Mcgeeمللللاجً )والجددددنس مددددع (، Dominick)دومٌنٌللللك مددددع  1984والتعددددرض للتلفزٌددددون فددددً 

 1981.2سنة ( Freuch&Schefeleفروٌشوشٌفٌلً )وحول التدخٌن مع 

ومدددن البحدددوث الهامدددة التدددً حاولدددت استكشددداؾ الحقدددائق الاجتماعٌدددة مدددن خدددلبل التلفزٌدددون فدددً 

ؼدددرس إطدددار الدراسدددات الثقافٌدددة، والتدددً اعُتمِدددد فٌهدددا علدددى منهجٌدددة التحلٌدددل الثقدددافً لمعرفدددة احتمالٌدددة 

فددً الولاٌددات المتحدددة  1987المفدداهٌم والصددور عددن واقددع الحٌدداة الٌومٌددة "نجددد مددا أجددري فددً سددنة 

الأمرٌكٌدددة حدددول شدددبكة الددددراما التلفزٌونٌدددة الأمرٌكٌدددة، فالبددداحثون هندددا قددداموا بطدددرح مجموعدددة مدددن 

الأسدددئلة علدددى المبحدددوثٌن تتعلدددق ببنددداء الواقدددع الاجتمددداعً، مدددع أوقدددات تعدددرض متفاوتدددة مدددن قبدددل 

مشددداهدٌن، والؽدددرض هندددا كدددان محاولدددة معرفدددة عمدددا إذا كدددان أولئدددك الدددذٌن ٌقضدددون وقتدددا أكبدددر فدددً ال

المشدداهدة هدددم مدددن ٌبندددون الحقدددائق علدددى إثدددر التعدددرض بصدددفة أكبدددر مدددن قلٌلدددً المشددداهدة أو أن الأمدددر 

 3لا ٌختلؾ بٌنهما"

سلللللللمٌث، فلللللللورٌس وجرٌنبلللللللوري ونجدددددددد أٌضدددددددا فدددددددً نفدددددددس السدددددددٌاق دراسدددددددة كدددددددل مدددددددن 

(Smith&Ferris&Greenbery ) الددددددذٌن قدددددداموا بددددددإجراء تحلٌددددددل محتددددددوى لحقٌقددددددة  2117سددددددنة

 الحٌاة الٌومٌة من خلبل التلفزٌون.

 ـ البحوث المتعلقة بالإنترنت: 3ـ 1

مدددع بدددروز الإنترندددت كوسدددٌلة هامدددة فدددً حٌاتندددا، اسدددتطاعت أن تخطدددؾ برٌدددق التلفزٌدددون وبقٌدددة 

 لمختلؾ تلك الوسائل. الوسائل التقلٌدٌة الأخرى نتٌجة لتمٌزها بالاحتواء الشامل

مدددا ٌمكدددن قولددده هدددو أن البحدددوث الأولدددى للئنترندددت "كاندددت تهدددتم بؤنمددداط اسدددتخدامات الوسدددٌلة فدددً 

حددددد ذاتهددددا وتؤثٌراتهددددا علددددى الجانددددب السددددلوكً، الاجتمدددداعً، النفسددددً، الثقددددافً والتربددددوي..." فهددددذه 

                                                           
 505المرج  نفسه، ص 1

2
Michael.A, DreekLackaff, DevanRosen, the relationshipbetweentraditional mass media 

and social media :realitytelevision as a model for social network site behaviour, journal 

of broadcasting and electronic media, broadcasteducation association, 54 (3), p 510. 
3 George Gerbner, cultivation analysis, mass communication and society, (3) 4, 1998, 

p179. 
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ا بعدددد لتنتقدددل ، لكدددن تطدددورت هدددذه الدراسدددات فٌمددد1البحدددوث كاندددت مرحلدددة استكشددداؾ، تنقٌدددب و تؤمدددل"

وعلدددى وجددده الخصدددوص المجتمعدددات  Web0.2إلدددى مسدددتوى آخدددر مدددن التفكٌدددر، تحدٌددددا مدددع ظهدددور 

 الافتراضٌة، وتؤثٌرها على حقٌقة الحٌاة الٌومٌة لدى المستخدمٌن.

والمللللللان وهللللللامبتون ـدددددد مددددددن أبددددددرز البحددددددوث فددددددً هددددددذا المجددددددال نجددددددد دراسددددددة كددددددل مددددددن 

(Wellman&Hampton ) حٌددددددث توصددددددلب إلددددددى أن نترنللللللت الحٌللللللاة الٌومٌللللللة عبللللللر الإحددددددول

الأشدددخاص المنددددمجٌن والمنتمدددٌن إلدددى المجتمعدددات الحقٌقٌدددة هدددم الأكثدددر مدددٌلب للتفاعدددل الافتراضدددً 

 .2عبر الإنترنت، وأن المجتمعات الافتراضٌة تعزز وجود المجتمعات الواقعٌة

الاتصلللال والمجتمللل  فلللً منتلللدٌات بعندددوان ( Elizabeth Renardإلٌزابٌلللت رونلللارد )دراسدددة  -

وهددددً مددددن الدراسددددات القدٌمددددة جدددددا فددددً هددددذا المجددددال، وقددددد توصددددلت هددددذه لمحادثللللة الالكترونٌللللة ا

الدراسددددة إلددددى شددددٌوع اسددددتخدام الدردشددددة الالكترونٌددددة ٌكمددددن وراء إمكانٌددددة إخفدددداء الهوٌددددة، وانعدددددام 

 الرقابة الاجتماعٌة.

دراسلللة استكشلللافٌة للتفاعللللل الاجتملللاعً اللللذي ٌحللللدث بعنددددوان ( Hormanهورملللان )دراسدددة  -

، توصدددلت هدددذه الدراسدددة إلدددى أن التفاعدددل ٌدددإدي إلدددى درجدددة كبٌدددرة مدددن 2115سدددنة عبلللر الانترنلللت 

 التؤثٌر المتبادل.

سدددددنة المراهقلللللات ومنتلللللدٌات المحادثلللللة الالكترونٌلللللة بعندددددوان ( Sindoraسلللللٌندورا )دراسدددددة  -

مدددددن المراهقدددددات ٌقمدددددن بلعدددددب الأدوار وتؽٌٌدددددر وتوصدددددلت هدددددذه الدراسدددددة إلدددددى أن الكثٌدددددر  2117

 .3شخصٌاتهن من خلبل تقدٌم بٌانات خاطئة

إلدددى جاندددب العدٌدددد مدددن الدراسدددات الأخدددرى التدددً ٌعٌقهدددا التطدددور السدددرٌع للوسدددٌلة بحٌدددث لا ٌتدددرك 

الوقدددت والمجدددال الكدددافً الدددذي ٌنبؽدددً أن ٌمدددنت لهدددا، فهدددً علدددى العمدددوم تعتبدددر قلٌلدددة مقارندددة بدراسدددة 

 فً الوسائل الأخرى.هذا الموضوع 

 

 

                                                           
1 Heike Monica, is there a home in cyberspace ? the interin migran’s everyday life and 

the emergence of global communities,1 ed, Routledge, New York-London, 2012, p 40. 
2 Jan Servaes, Nico Carpentier, towards a sustainble information society, Holly 

spradling, Uk-USA, 2006, p 177. 
، 0250ر الكتاب الحدٌث، القاهرة، إبراهٌم بعزٌز، تكنولوجٌا الاتصال الحدٌثة وتأثٌراتها الاجتماعٌة والثقافٌة، دا  3

 .43ص
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 الحقائق الاجتماعٌة من خلال وسائل الإعلام "حقٌقة أم خٌال؟" -7 

تعتبددر وسدددائل الإعدددلبم بمثابدددة وسدددٌط بدددٌن الواقدددع الاجتمددداعً الموضدددوعً و بدددٌن التجربدددة الشخصدددٌة 

 للندداس، فهددذه الوسددائل الجماهٌرٌددة بددٌن المسددتقبلٌن و بددٌن ذلددك الجددزء مددن الخبددرة المحتملددة التددً تقددع

خددددارج نطدددداق إدراكنددددا المباشددددر، وهددددً كددددذلك تقددددع بددددٌن الجمهددددور و بددددٌن مإسسددددات أخددددري لهددددذا 

الجمهدددور علبقدددة بهدددا، كمدددا أنهدددا تزودندددا بدددالمواد الأزمدددة لتشدددكٌل إدراكندددا عدددن الجماعدددات الأخدددرى و 

"فوسددددائل الإعددددلبم هددددً جددددزء مددددن حٌاتنددددا الٌومٌددددة، بحٌددددث تقددددوم ببددددث  1المنضددددمات و الأحددددداث،

هدددا و تحددددٌثها باسدددتمرار، وبالتدددالً لا مفدددر لندددا مدددن المعلومدددات التدددً تقددددمها، و المعلومدددات و تكرار

هددذا ٌتددزامن مددع إمكانٌددة خلددق الددوهم مددن خددلبل هددذه الوسددائل بدددل خلددق صددورة للواقددع. و الخطددورة 

تكمدددن هندددا مدددن حدددث آن الإنسدددان لدددم ٌعدددد بوسدددعه التفكٌدددر مدددن دون وسدددائل الإعدددلبم هدددذه الأخٌدددرة لا 

هدددل وسدددائل  وهدددذا مدددا ٌجعلندددا نتسددداءل: 2لفدددرد بدددل علدددى المجتمدددع بؤكملددده"تدددإثر فقدددط علدددى حٌددداة ا

 الإعلبم تعكس الواقع أم تصنعه؟

ٌمٌددل الكثٌدددر مددن البددداحثٌن إلددى الجدددزم بددؤن مدددا تعرضدده وسدددائل الإعددلبم " لا ٌعكدددس مددا هدددو موجدددود 

فددً الواقدددع الفعلدددً للنددداس، حددث أنهدددا تضدددطلع بمهمدددة تولٌدددد الحقددائق و تصدددوٌرها لمصدددلحة نظدددام مدددا 

 فعلددى سددبٌل المثددال :تحوٌددل كددل شددًء إلددى خٌددال، واعٌددة، اسددتراتٌجٌةو البندداء هنددا هددو عبددارة عددن 

وترفٌدده ولددٌس أمددرا اعتباطٌددا، فالعدٌددد ممددا نتلقدداه فددً وسددائل الاتصددال الجمدداهٌري ٌددتم إعددادة تجددارة 

 3مسطرة. ٌتم وفقا لأهداؾبنائه 

لددددٌها،  فوسدددائل الإعدددلبم فدددً بنائهدددا للحقدددائق الاجتماعٌدددة تضدددٌؾ معلومدددات علدددى المعلومدددات الأصدددلٌة

ت الأخدددرى، كمدددا أن هدددذه تشدددكلها وفقدددا لتوقعدددات مراكدددز القدددوى، أو بعدددض جماعدددات المصدددالحٌدددث 

هددً أٌضدددا أداة للسددٌطرة والضدددبط و الترفٌددده، وإنمددا هدددً أٌضددا  للددتعلم والإخبددارلٌسددت فقدددط  الوسددائل

تعمدددل  ودول، فهدددً مجموعدددة مدددن الكٌاندددات الاجتماعٌدددة التدددً مإسسدددات، ن قبدددل أفدددرادمددد الاجتمددداعً

العدٌدددد مدددن فدددً  (D.Macquialدٌنلللٌس ماكوٌلللل )وفقدددا لهدددذا علدددى خلدددق الدددوهم، وهدددذا مدددا أشدددار إلٌددده 

كدددد علدددى أنهدددا ٌإفهدددو صدددراحة كتحرٌدددؾ او تجاهدددل للحقدددائق؛  كتابددده حدددول هدددذه الأفكدددار التدددً ناقشدددها

التدددً تدددرى مدددن وجهدددة نظدددر المجتمدددع، أن  د لهدددا صددددى فدددً النظرٌدددة الوظٌفٌدددةجدددأدوار مقصدددودة، ت

                                                           
 .314، ص0251الجزائر، -سهام حسن الشجٌري، أنسنة الإعلام، جدلٌة التاثٌر والتغٌٌر، الفا للوثائق، قسنطٌنة  1

2 Vanja Nisic, Divna Plavsic, the role of media in the construction of social reality, 

sociological discoure, N 7, april 2014, p 73. 
3 Stefen Weber, media and the construction of reality, vas heßt medien konstruieren 

virklich keit , von einen ontologischen zue einen empirischen verständnis von 

konstruktion,medieniimpulse, Helf, Nr 40 , juni 2002, 

http://www.mediamanual.at/en/pdf/Weber_etrans.pdf 
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 للحاجدددات الخاصدددةذلدددك ٌسددداعد علدددى الضدددبط الاجتمددداعً و عدددلبوة علدددى ذلدددك فدددإن هدددذا ٌعتبدددر تلبٌدددة 

فقددد وجددد الهٌمنددة أو التبعٌددة  نظرٌددة فددًة، كمددا نجددد لهددا صدددى ٌددبالقضدداء علددى التددوتر والأعبدداء الٌوم

 الاجتمددداعً مدددن خدددلبل الاهتمامدددات الخاصدددة بطبقدددة الصدددفوة عكدددس الضدددبطٌالبددداحثون أن المحتدددوى 

 1.حٌث ٌتم دعم هذه الطبقات بتجاهل هذه الحقائق

عددددالم ٌوجددددد لدددددٌك  ٌمددددتص كددددل البشدددداعة، :"تخٌددددل شددددًء جمٌددددل(Boudrillardبودرٌللللار )ٌقددددول 

 2، تخٌل الحقٌقة تمتص كل الباطل، هناك لدٌك محاكاة"الأزٌاء

وهندددا ٌفدددرض السدددإال نفسددده مدددرة أخدددرى: كٌدددؾ ٌمكدددن لوسدددائل الإعدددلبم مدددن خدددلبل المحاكددداة  

 أن تبنً واقعا؟

 ثن الحددددٌائل الإعدددلبم لا ٌمكنهدددا أن تكدددون محاٌددددة بدددسدددمدددا ٌمكدددن قولددده فدددً هدددذا الصددددد أن و 

و المراقدددب، بدددٌن صدددانعً الحددددث و المسدددتهلكٌن، إذا فهدددً تسدددهم فدددً بنددداء الواقدددع الاجتمددداعً وفقدددا 

 لأجندات و مصالت خفٌة.

الخٌدددال والواقدددع وتبقدددى سدددٌطرة بدددٌن نسدددٌج  ع الحٌدددادٌة الواقدددع، أٌدددن ٌضدددبدددفوسدددائل الإعدددلبم تقدددوم بقول

، ومدددا ٌترتدددب عنهدددا مدددن الأحدددداثنتٌجدددة مدددا ٌتعلدددق بآثدددار   الإعدددلبم علدددى ذهنٌدددة الجمهدددور ائلسدددو

ب التوجهدددات المفترضدددة مدددن قبدددل هدددذه الوسدددائل بالحقٌقدددة عدددن الدددوعً بسدددو نتدددائج، فتؽٌدددب   لدددٌلبتتح

التددً تعنددً فددً آخددر  السددلطة، إٌدٌولوجٌددةالددرأي العددام وفددق  التددً أمكددن لهددا أن تددتحكم فددً اتجاهددات

"اسددددتؽلبل ( Thomsonتومسللللون )علددددى المجتمددددع وبتعبٌددددر العنللللف الرمللللزي" " الأمددددر ممارسددددة

 للؤفكار للتستر على مصالت القوة والهٌمنة فً النظام الاجتماعً"

فدددً هدددذه النقطدددة تحدٌددددا للقدددول بدددؤن هدددذا التسدددتر علدددى الحقٌقدددة سلللهام الشلللجٌري تدددذهب الددددكتورة 

والتلبعددددب بهددددا ٌددددزداد فددددً وسددددائل الإعددددلبم بشددددكل كبٌددددر خاصددددة فددددً أوقددددات الحددددروب والأزمددددات 

 Elieإللللً آبلللل )ن وجهدددة نظرهدددا واسدددتنادا إلدددى مدددا قالددده وبشدددكل خددداص مدددن خدددلبل الأخبدددار، فمددد

Abel ) حددددول أن الواقددددع لا ٌددددؤتً مطلقددددا فددددً رسددددالة طولهددددا دقٌقتددددٌن أو ثددددلبث دقددددائق، فددددالتلفزٌون

ٌُعَددددِلُ  مدددثلب ً هدددو أشدددبه بدددراوي القصدددة ومدددن ثدددم فإنددده ٌفدددرض علدددى الحددددث أو الموقدددؾ إطدددارا مسدددبقا 

طددابع الروائددً لهددذه الوسددٌلة، أمددا مددا أثبتتدده مختلددؾ مددن الواقددع بهدددؾ تقدددٌم خبددر متكامددل ٌناسددب ال

 الدراسات فهو أن:

                                                           
 .305، ص0222، عالم الكتاب، 3محمد عبد الحمٌد، نظرٌات الإعلام واتجاهات التأثٌر، ط  1

2
 Vanja Nisic, Divna Plavsic, op cit, p74 .  
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النظدددام المخٌدددالً مدددن خدددلبل وسدددائل الإعدددلبم ٌدددوفر الملجدددؤ الدددذي ٌدددؤوي الفدددرد والمجتمدددع حدددٌن  -

ٌضددددددٌق الوضددددددع، فددددددالحزام الثقددددددافً الإعلبمددددددً ٌقددددددوم مقددددددام المرجددددددع حددددددٌن ٌشددددددتد التددددددوتر 

ع الإعلبمٌدددة هدددذه تسدددتطٌع أن تقدددوم بددددور والاضدددطرابات والضدددؽوطات، ومدددن هندددا فدددإن البضدددائ

ٌُل.التملجُؤ   أي موطن الهجرة من عالم التموضع فً فضاء التَمَخ

إن هدددذه المخٌدددالات تسددداهم فدددً التنشدددئة الاجتماعٌدددة، فالأنظمدددة تعمدددل علدددى تدددوفٌر إطدددار ؼٌدددر  -

 به.رسمً ٌسمت للفرد بتعلم واستٌعاب قٌم المجتمع، عاداته، تقالٌده ونظرته إلى ما ٌحٌط 

تزوٌددددر الواقددددع الإعلبمددددً والتلبعددددب بالأحددددداث، فالرقابددددة التددددً تحمددددل عندددداوٌن مختلفددددة هددددً  -

تكبٌددل لحرٌددة الكلمدددة، وتعطٌددل لفعلهددا الاٌجدددابً، والأخطددر مدددن ذلددك هددو تعٌدددٌن مكلفددٌن بمراقبدددة 

الحقٌقددددة، وتخددددوٌلهم صددددلبحٌات سددددجنها فددددً أقفدددداص لصددددٌاؼة نمددددط آخددددر مددددن أشددددكال فددددرض 

عدددب عدددن قصدددد بالحقدددائق، وإبددددال الواقدددع بؽٌدددره، وهدددذا مدددا حددددث بالفعدددل السددٌطرة المسدددبقة والتلب

 1991مدددن خدددلبل العمدددل الإعلبمدددً الأمرٌكدددً خدددلبل الحدددرب العدوانٌدددة الأولدددى علدددى العدددراق 

 .2113وحرب الاحتلبل الثانٌة 

تقدددوم وسدددائل الإعدددلبم بصدددناعة الحقٌقدددة المتخٌلدددة، أي أنهدددا تقدددوم بالانتقدددال مدددن الحقٌقدددة إلدددى  -

فددً حددٌن أن عملهددا فددً الأؼلددب ٌددرتبط بددـ حقٌقددة الواقددع الخددارجً والفددرق بددٌن النددوعٌن الخٌددال 

مددن الحقددائق ٌعكددس مدددى التددورط الددذي تقددع فٌدده وسددائل الإعددلبم فددً فتددرات الحددروب والأزمددات 

 خاصة حٌن تتم المراقبة والسٌطرة من أجل صناعة الحقٌقة ولٌس نقلها.

مددن إمكانٌددة تؽٌٌددر الوضددع، وٌعنددً ذلددك أندده فددً  ٌددإدي كددل هددذا إلددى منددع الإنسددان والمجتمددع -

حددال الارتبدداط بنظدددام مخٌددالً ٌفقددد الفدددرد إمكانٌددة مواجهدددة الوضددع القددائم، وٌعكدددس اللجددوء علدددى 

المخٌدددال والبقددداء فدددً رحابددده نوعدددا مدددن الهدددروب عمدددا أفدددرزه الوضدددع، وتلدددك هدددً حالدددة مرضدددٌة 

 1ازال ٌعٌش تحت وطؤته.تجعل الإنسان ٌتوهم بؤنه تجاوز ذلك الوضع فً الوقت الذي م

أن وسددددائل الإعددددلبم تلعددددب دورا مهمددددا فددددً عملٌددددة التلقددددٌن جنبددددا ( Chomskyتشومسللللكً )وٌددددرى 

إلددددى جنددددب مددددع المإسسددددات التعلٌمٌددددة الأخددددرى، وأن البنددددائٌن للحقٌقددددة الاجتماعٌددددة، وحقٌقددددة الحٌدددداة 

فصدددورة الواقدددع المنتجدددة ٌدددتم عرضدددها  2دكتاتورٌلللة الحقٌقلللةالٌومٌدددة بشدددكل خددداص ٌقددددمون وٌنفدددذون 

فدددً ؼالدددب الأحٌدددان بمدددا ٌتنددداقض مدددع المشددداكل والصدددعوبات الحقٌقٌدددة للنددداس فدددً مجتمعددداتهم )الفقدددر، 

البطالددددة، الاسددددتعباد المددددالً، المخدددداطر...( ممددددا ٌجعلهددددم ٌركددددزون علددددى مشدددداكل هامشددددٌة، فوسددددائل 

                                                           
 311-310 سهام حسن الشجٌري، أنسنة الإعلام، جدلٌة التأثٌر والتغٌٌر، مرج  سبق ذكره، ص ص،  1

2 Vanja Nisic, Divna Plavsic, op cit, p22 . 



 الفصل الثانً         من البناء الاجتماعً للحقائق إلى البناء الإعلبمً للحقائق الاجتماعٌة
 

 
67 

قدددوى الكامندددة فدددً أعلدددى هدددرم الإعدددلبم تؽفدددل العدٌدددد مدددن الأمدددور بشدددكل مندددتظم وتقدددوم بهدددذا خدمدددة لل

 السلطة الذي ٌصنع الحقٌقة وٌفرضها.

حٌددددث ٌعبددددر عددددن مفهددددوم مجتملللل  المخللللاطرة أسددددماه بددددـ ( Ulrich Beekأولللللرٌش بٌللللك )كمددددا أن 

المخددداطرة هندددا عدددن عصدددر انفلتدددت فٌددده الحٌددداة الاجتماعٌدددة عدددن التقالٌدددد السدددائدة، وسدددقوط العدددادات 

جذرٌددة بفعددل الوسددائل الحدٌثددة علددى مسددتوى كددل مددن والتجدداوزات فددً الأعددراؾ، وحدددوث تددؤثٌرات 

 1الأنساق الثقافٌة والقٌمٌة ومظاهر الحٌاة.

مشددٌدٌن لنددا الهوٌللة و  الحقٌقللة فالهٌمنددة الثقافٌددة مددن خددلبل الوسددائل الإعلبمٌددة، مإكددد علٌهددا، حٌددث 

عدددددن طرٌدددددق الإعلبندددددات والبدددددرامج، والمسلسدددددلبت التلفزٌونٌدددددة، والموسدددددٌقى... فهدددددذه الوسدددددائل لا 

  2بل تؽمرنا فً عالم رمزي جدٌد ٌوازي عالمنا الفعلً.للحقٌقة، تعطٌنا شٌئا أكثر معناً 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
، 21قلاعة كرٌمة، وسائل الإعلام ودورها فً بناء الحقائق الاجتماعٌة، مقال علمً، مجلة العلوم الإنسانٌة، عدد   1

 .12، ص3، المجلد ب، جامعة قسنطٌنة 0251جوان 
 .540، ص مرج  سبق ذكره فٌلٌب جونز، النظرٌات الاجتماعٌة و الممارسات البحثٌة، ترجمة محمد ٌاسر الخواجة،  2
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 ـ خلاصة الفصل

ٌُجمدددع البددداحثون بدددؤن بنددداء الحقدددائق الاجتماعٌدددة ٌعتبدددر مدددن بدددٌن أحدددد أهدددم الأدوار المركزٌدددة التدددً 

أخددددرى كامنددددة تددددرتبط  تقددددوم بهددددا وسددددائل الاتصددددال الجمدددداهٌري لمددددا فددددً ذلددددك مددددن تحقٌددددق لؽاٌددددات

بمصدددالت القدددوى المهٌمندددة علدددى النسدددق الإعلبمدددً والاجتمددداعً، فوسدددائل الإعدددلبم لا تعدددرض الحقدددائق 

بدددل تعٌدددد بناءهدددا مدددن جدٌدددد، لتقددددٌم واقعدددا اجتماعٌدددا ٌقتدددرب إلدددى صدددناعة الدددوهم والاتسدددام بقددددر كبٌدددر 

الانترندددت والشدددبكات مدددن الخٌدددال، وتماشدددٌا مدددع الوضدددع الدددراهن، ومدددع التزاٌدددد المسدددتمر لاسدددتخدامات 

الاجتماعٌددددة تحدٌدددددا، أصددددبت توجدددده البدددداحثٌن متعلقددددا بشددددكل أكبددددر بدراسددددة حقٌقددددة الحٌدددداة الٌومٌددددة 

وتشددددكلها فددددً سددددٌاق المجتمعددددات الافتراضددددٌة، هددددذا بعدددددما أصددددبت التفاعددددل الاجتمدددداعً افتراضددددٌا 

هدددذه  وتؽٌدددرت شدددروطه ووفقدددا لدددذلك تؽٌدددرت بددددورها البندددى والوحددددات التدددً ٌدددتم مدددن خلبلهدددا بنددداء

 الحقائق الاجتماعٌة.
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 الفصل الثالث: المظاهر البنٌوٌة الجدٌدة للحقٌقة 

 الاجتماعٌة فً الفضاء الافتراضً

 

 تمهٌد

 الاعزّب١َخّٔٛمط ثٕبء اٌؾم١مخ  .1

 اٌجٕبء الاعزّبَٟ ٌٍشجىبد .2

 الارصبي الاـزواظٟ .3

 اٌزفبًَ الاعزّبَٟ الاـزواظٟ )اٌضمخ  اٌقٍف١خ اٌّشزووخ( .4

 اٌّغبي اٌعبَ الاـزواظٟ( -اٌّغبي اٌعبَ الاٌىزوٟٚٔ)ِفَٙٛ اٌّغبي اٌعبَ .5

 اٌضمبـخ اٌول١ّخ  .6

 خلاصة الفصل
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 تمهٌد: -

علددددى شددددبكة الإنترنددددت تعددددرؾ بالعلبقددددات الالكترونٌددددة، وهددددً إن العلبقددددات التددددً ٌإسسددددها الافددددراد 

علبقددات تنشددؤ مددن خددلبل عامددل الوحدددة التددً ٌشددعر بهددا الفددرد وهددو أمددام شاشددة الحاسددب االددً وهددً 

علبقدددات تنشدددؤ نتٌجدددة إلدددى الحاجدددة المشدددتركة، أو مواضدددٌع واهتمامدددات مشدددتركة ٌتقاسدددمها مسدددتخدمً 

كبٌدددرة جددددا ٌحكمهدددا عنصدددر واحدددد وهدددو عامدددل  هدددذه الشدددبكة، وهدددً علبقدددات تتسدددم باانٌدددة بصدددفة

المجتمددددع الوقددددت، وهددددً قلددددٌلب مددددا تنتقددددل إلددددى الواقددددع، وهددددذا مددددا ٌإسددددس لنددددا مجتمعددددا افتراضددددٌا، و

الافتراضدددً لددده قوانٌنددده الخاصدددة والتدددً ٌصدددعب الدددتحكم فٌهدددا، لأنددده داخدددل هدددذه المجتمعدددات تتؽٌدددر 

تنمحددددً خصددددائص  ثقٌمددددً، حٌددددشددددبكات التحدٌددددد وشددددبكات القددددٌم ومعدددداٌٌر التمدددداٌز الاجتمدددداعً وال

الحضددددور المعددددٌش، وتؽٌددددب العناصددددر الظاهرٌددددة والشددددكلٌة للفددددرد مثددددل: اللؽددددة والعددددادات وأنمدددداط 

ٌقوندددات أوٌصدددبت الفدددرد ٌعدددرؾ ذاتددده عبدددر  ،اللبددداس والجدددنس واللدددون والانتمددداء الدددوظٌفً وؼٌرهدددا

فصدددل التركٌدددز ، ممدددا سدددبق ذكدددره فإنندددا سدددنحاول فدددً هدددذا الوأسدددماء مسدددتعارة او عنددداوٌن الالكترونٌدددة

علدددى المجتمعدددات الافتراضدددٌة مدددن خدددلبل بنددداء الحقٌقدددة الاجتماعٌدددة فٌهدددا، وكٌفٌدددة التفاعدددل داخلهدددا، 

 وسنتطرق إلى المجال العام الافتراضً وماهٌة الثقافة الرقمٌة.
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 نموذج بناء الحقٌقة الاجتماعٌة فً الفضاء الافتراضً: -5

طرحدددا منهجٌدددا جدٌددددا لمدددا ( Newman( ونٌوملللان )Baudreauبلللودرو )وضدددع كدددل مدددن البددداحثٌن 

ٌعددددرؾ ببندددداء الحقٌقددددة الاجتماعٌددددة فددددً الفضدددداء الافتراضددددً، هددددذا الطددددرح الددددذي ٌشددددرح وٌحلددددل 

العناصددر التددً علددى أساسددها ٌددتم هددذا البندداء، وهددذا وفقددا لتددؤثٌر عدداملٌن هددامٌن همددا الددزمن والمكددان 

م وتحلدددٌلبتهم حدددول هدددذا الموضدددوع علدددى مختلدددؾ حٌدددث اعتمدددد الباحثدددان فدددً تقددددٌم مختلدددؾ تفسدددٌراته

 Manuelمنوٌللللل كاسللللتل )ااراء والدراسددددات التددددً قُدددددمت منددددى طددددرؾ بدددداحثٌن آخددددرٌن أمثددددال 

Castills( وغٌلللللدنز )Giddens( لٌفٌبلللللف ،)Lefebve حٌدددددث ٌمكدددددن إبدددددراز ذلدددددك مدددددن ( وغٌلللللرهم

 خلبل الشكل ااتً:

 1راضً(: الحقٌقة الاجتماعٌة فً الفضاء الافت2الشكل رقم )

 

هددذا الشددكل الددذي تددم إدراجدده ٌشددمل مختلددؾ العناصددر التددً تددم تحدٌدددها مددن طددرؾ الباحثددان والتدددً 

مدددن خلبلهدددا ٌمكدددن دراسدددة أي ظددداهرة اجتماعٌدددة فدددً البٌئدددة الافتراضدددٌة مدددع احتدددرام السدددٌاق الحدددالً، 

كمدددا ٌسددداعد فدددً فهدددم مختلدددؾ أنمددداط الاتصدددال الالكتروندددً، وعدددن طرٌدددق دمدددج شدددروط التكنولوجٌدددا 

                                                           
1 Stine Gotved, time and space in cyber social reality, new media and society, vol: 8(3), 
Sage publication, London, 2006. P 485.  
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العناصددددر الأساسددددٌة للبندددداء ٌمكددددن لنددددا فهددددم الحقٌقددددة الاجتماعٌددددة فددددً هددددذا الفضدددداء، فالعناصددددر فددددً 

 مددع ضددرورة تسددلٌط الضددوء أكثددر علددى البنللاء والتفاعللل الاجتمللاعً، والثقافللة،المركزٌددة هنددا هددً: 

، 1فهددددو الددددذي ٌشددددكل القاعدددددة، فمددددن دوندددده لا ٌمكددددن بندددداء الحقٌقددددة الاجتماعٌددددة التفاعللللل الاجتمللللاعً

مددددن خددددلبل التطددددرق إلددددى مختلددددؾ عناصددددر النمددددوذج المنهجددددً أن التفاعددددل الاجتمدددداعً وسددددنلبحظ 

ٌددددخل وٌتخلدددل مختلدددؾ هدددذه العناصدددر حٌدددث لا ٌمكدددن الفصدددل بٌنددده وبٌنهدددا، فهدددو نقطدددة الارتكددداز فدددً 

 هذا البناء.

هدددذه المثلثدددات الدددثلبث المتداخلدددة مدددع بعضدددها الدددبعض، تجسدددد منهجٌدددة صدددالحة لوصدددؾ التفاعدددل بدددٌن 

ندددب الثقافٌدددة، وكدددذا العلبقدددة بدددٌن العناصدددر المركزٌدددة، وتدددؤثٌر كدددل منهدددا علدددى ااخدددر البنددداء والجوا

وعلبقدددة كدددل هدددذا البنددداء الاجتمددداعً للحقٌقدددة فدددً الفضددداء الافتراضدددً، فمدددن الناحٌدددة العملٌدددة ٌمكدددن 

اسددتخدام المثلثددات بشددكل منفصددل مددن خددلبل تتبددع مختلددؾ الأبعدداد، حٌددث كمددا هددو موضددت فددً الشددكل 

التفاعلللل، الثقافلللة والبنلللاء، لدددث الأول الدددذي ٌعتبدددر هدددو المركدددز للؤبعددداد التالٌدددة: السدددابق، ٌشدددمل المث

فدددً حدددٌن نجدددد أن المثلدددث المعلللانً، التنظلللٌم والاتجلللاه، بٌنمدددا ٌشدددتمل المثلدددث الثدددانً علدددى كدددل مدددن: 

إعلللادة التدددً تعدددوض عنصدددر المكدددان، وكدددذا نجدددد الممارسلللة، المنظورٌلللة أو الرؤٌلللة الأخٌدددر ٌتضدددمن: 

ل المثددددال ٌمكدددن دراسدددة: الفضددداء ضددددمن سدددٌاق الاتصدددال الافتراضدددً باعتبدددداره فعلدددى سدددبٌالبنلللاء، 

ظدداهرة ٌمكددن تتبعهددا عبددر الزمددان والمكددان مددن خددلبل التركٌددز علددى عنصددر واحددد مددن المثلددث، مثددل 

وضدددعٌة الاتصدددال وربطهدددا بدددالتمثلبت والمكدددان )الرإٌدددة(، وهدددذا باسدددتخدام الترتٌدددب مدددن الدددداخل إلدددى 

 .الخارج

 عً للشبكات:البناء الاجتما -0

( عناصلللللر تتمثلللللل فلللللً: العقلللللد، اللللللروابط، 23تتكلللللون الشلللللبكات كبنلللللاء اجتملللللاعً ملللللن ثلاثلللللة )

 والتدفقات:

"والعقدددة عددً نقطددة محددددة موصددولة بنقطددة أخددرى علددى الأقددل، مددع أنهددا كثٌددرا مددا تكددون نقطددة 

ن فٌصدددل عقددددة بدددؤخرى والتددددفق هدددو مدددا ٌمدددر بدددٌاللللرابط تدددربط بدددٌن نقطتدددٌن أخدددرٌتٌن أو أكثدددر، أمدددا 

العقدددد، ومدددن خلبلهدددا علدددى طدددول الدددرابط، ومثدددال ذلدددك أن تعدددد مجموعدددة أصددددقاء شدددبكة، ٌمثدددل فٌهدددا 

كددل صدددٌق عقدددة موصددولة بصدددٌق آخددر علددى الأقددل، لكنهددا موصددولة عددادة بددآخرٌن كثددر، هددم أٌضددا 

مترابطددون علددى نحددو مسددتقل مددع طددرؾ آخددر والاتصددال المددنظم بددٌن هددإلاء الأصدددقاء إمددا بددالكلبم 

                                                           
1 Ibid. P 482. 



 المظاهر البنٌوٌة الجدٌدة للحقٌقة الاجتماعٌة فً الفضاء الافتراضً       الفصل الثالث     
 

 
73 

خددر سددواء كددان مباشددرا أو بواسددطة التقنٌددة هددو الددرابط الددذي ٌصددل بٌددنهم، ومددا ٌمددر أو عبددر نشدداط آ

 بٌنهم من ثرثرة وصداقة حمٌمٌة، وتؤٌٌد وحب وعون هو التدفق.

وٌقتددرن كددل عنصددر مددن هددذه العناصددر بعدددد مددن المتؽٌددرات التددً تحدددد مجتمعددة مٌددزة أي شددبكة 

وٌدددة أو ضدددعٌفة، نشدددٌطة أو سددداكنة، ثابتدددة بعٌنهدددا، وتكدددون العقدددد كالأصددددقاء، الحواسدددٌب والشدددركات ق

أو متحولددددة، دائمددددة أو وقتٌددددة، شددددبكة مصددددادر أو شددددبكة معلقددددٌن لشددددتى أنددددواع التدددددفقات، وٌمكددددن أن 

تكدددون الدددروابط )كالمراسدددلبت مدددثلب( قوٌدددة أو هشدددة، خاصدددة أو عامدددة، مفدددردة أو متعدددددة، ضدددئٌلة أو 

البٌانددددات( قددددد تكددددون ؼزٌددددرة أو متدنٌددددة، مكثفددددة، متوازٌددددة أو متداخلددددة، أم التدددددفقات )مثددددل الثرثددددرة، 

مطدددددردة أو متقطعدددددة، أحادٌدددددة الجاندددددب أو متبادلدددددة الاتجاهدددددات، متوازندددددة أو مختلدددددة التدددددوازن، ذات 

 1معنى أو لا معنى لها، فمٌزات الشبكة إذاً تحدها العناصر المكونة لها"

خددددلبل إلددددى أن البندددداء الاجتمدددداعً ٌتكددددون مددددن ( Manuel Castellsمانوٌللللل كاسللللتل )وٌشددددٌر 

حٌدددث ٌدددتم إنتددداج المعندددى باسدددتمرار الإنتلللاج، الاسلللتهلاك، الخبلللرة، والقلللوة، التفاعدددل بدددٌن علبقدددات: 

بددٌن الجهددات الفاعلددة التددً تددتحكم فددً هددذا البندداء، بحٌددث التفاعللل الرمللزي وإعددادة إنتاجدده مددن خددلبل 

عدددانً تسدددتطٌع تؽٌٌدددره أو إعدددادة إنتاجددده، ومدددن خدددلبل التفاعدددل الرمدددزي ٌدددتم العمدددل علدددى توطٌدددد الم

المشددتركة مددن خددلبل الممارسددات التددً تكددون مكانٌددة وزمانٌددة، والتددً تخلددق الثقافددات التددً هددً نظددم 

 2القٌم والمعتقدات التً تبنً مدونات السلوك.

فددالأثر المباشددر لشددبكة المعلومددات علددى البنٌددة الاجتماعٌددة ٌتعلددق بددالقوة، التددً كانددت تعتبددر جددزءًا لا 

ً تنددتظم علددى أسدداس التسلسددل الهرمددً فددً المراكددز، كمددا تعددد ٌتجددزأ مددن السددلطة فددً المنظمددات التدد

القدددوة مدددن عمدددل البشدددر علدددى البشدددر لفدددرض إرادة بعضدددهم علدددى بعدددض مدددن خدددلبل العندددؾ الرمدددزي 

ممدددا أحددددث خلدددلبً فدددً مجتمللل  الشلللبكات فقلللد تلللم حلللل هلللذه المراكلللز، الفعلدددً أو المحتمدددل، أمدددا فدددً 

ب عملٌدددة ممارسدددة السدددلط ة فدددً المجتمعدددات الافتراضدددٌة تحدٌددددا، التسلسدددل الهرمدددً، وهدددذا مدددا صدددعًّ

فالتكنولوجٌدددا ككدددل أصدددبحت تلعدددب دورا حاسدددما وأساسدددٌا فدددً تدددؤطٌر العلبقدددات، ممدددا ٌحقدددق عملٌدددة 

إعددددادة الإنتدددداج الإنسددددانً )إنتدددداج المعلومددددات وتولٌددددد المعرفددددة(، أي أن التكنولوجٌددددا كددددؤداة مادٌددددة 

جدٌددد بؽددض النظددر عددن الطبقددات  أصددبت الأفددراد فددً خضددمها ٌنتجددون المعنددى، وٌعٌدددون إنتاجدده مددن

التدددً ٌنتمدددون إلٌهدددا، فدددالنظم التدددً كاندددت تدددتحكم فدددً هدددذه العملٌدددة أصدددبت مدددن الصدددعب علٌهدددا تحقٌدددق 

 ذلك فً سٌاق عالم الشبكات.

                                                           
دارن بارنً، المجتم  الشبكً، ترجمة أحمد الجمعاوي، مراجعة ثائر دٌب، المركز العربً للؤبحاث ودراسات   1

 .35، ص0225السٌاسات، بٌروت، 
2 Manuel Castells,materials for an exploratory theory of the network socity, British journal 
of sociology, vol 51, London, (january, March), 2008, p07. 
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 الاتصال الافتراضً: -3

 حتمٌة الاتصال الافتراضً: -5 -3

ؼٌددددر لقددددد ظهددددرت الإنترنددددت وانتشددددرت بشددددكل جمدددداهٌري فددددً مختلددددؾ دول العددددالم وبصددددورة 

مسددبوقة وفددً زمددن قٌاسددً، حٌددث أن تكنولوجٌددا المعلومددات قدددمت شددكلب جدٌدددا بالكامددل مددن أشددكال 

التواصددل البشددري، والمشددداركة الجماعٌددة، فهدددً نظددام اتصدددالً ٌقددوم علدددى مبدداد  مختلفدددة مددن الدددنظم 

 1التقلٌدٌة، على اعتبار أن هذه الوسٌلة تجمع ما بٌن الاتصال الجماهٌري والاتصال الشخصً.

ظددداهرة الاجتماعٌدددة الٌدددوم بمختلدددؾ جوانبهدددا الثقافٌدددة، التقنٌدددة، السدددلوكٌة والاقتصدددادٌة، السٌاسدددٌة ال

والقانونٌدددة أصدددبحت لا تتمثدددل فقدددط فدددً إطدددار المجتمدددع البشدددري الطبٌعدددً، وإنمدددا أصدددبحت تتمثدددل 

أٌضدددا صدددناعٌا )رمزٌدددا، رقمٌدددا، آلٌدددا( بمختلدددؾ تلدددك الجواندددب الأصدددلٌة، فدددالكمبٌوتر الٌدددوم هدددو جدددزء 

ٌتجددزأ مددن مركددب التفاعددل الاجتمدداعً أٌددن أصددبت الإنسددان فددً هددذه البٌئددة الالكترونٌددة ٌملددك ذاتددا لا 

 2افتراضٌة 

التدددً "الأمكنلللة الثالثلللة" وهدددو باحدددث ألمدددانً، تحددددث عدددن مدددا اسدددماه ( Oldenburgأوللللدنبر  )

ٌرتددداح فٌهدددا النددداس مدددن الأعبددداء الٌومٌدددة، فٌجلسدددون فٌهدددا لٌتحددددثوا بارتٌددداح عدددن أمدددورهم الخاصدددة 

وٌتخلصدددون مدددن قٌدددود العمدددل، والشدددكلٌات الرسدددمٌة، وؼٌرهدددا، مثدددل: الأندٌدددة الشدددعبٌة، والسددداحات 

لاحدددظ انكمددداش هدددذه خاصدددة فدددً المجتمعدددات الحدٌثدددة، فهدددو ٌدددرى أن هدددذا أوللللدنبر  العامدددة...الخ، فدددـ 

لنددددوع مددددن الفضدددداءات مهددددم جدددددا فددددً تكددددوٌن المجتمعددددات البشددددرٌة فددددً شددددكل جماعددددات مترابطددددة ا

قَدددوِي مدددن طدددابع التشدددارك فٌمدددا بٌدددنهم، فدددالروابط  ٌُ تجمعهدددا مصدددالت واهتمامدددات اجتماعٌدددة بحتدددة، ممدددا 

الاجتماعٌددة فددً هددذه الأمكنددة تفددرز قوتهددا، وتددربط الندداس بعلبقددات لا ٌمكددن تكوٌنهددا فددً ؼٌرهددا مددن 

لرسدددمٌة، الأمدددر الدددذي جعدددل المجتمعدددات الافتراضدددٌة تلقدددى رواجدددا وقبدددولاً لددددى المسدددتخدمٌن الأمكنددة ا

مثددددل: ؼددددرؾ الدردشددددة، الإماٌددددل والمجموعددددات، "أمكنللللة ثالثللللة رقمٌللللة"، للشددددبكة، حٌددددث ظهددددرت 

( Riheingold Howardراٌنجوللللللد هلللللوارد )الشدددددبكات الاجتماعٌدددددة...، وفدددددً هدددددذا الصددددددد نجدددددد 

ضدددددٌة هدددددً رد فعدددددل واسدددددتجابة لجدددددوع النددددداس وافتقدددددارهم للمجتمدددددع ٌقدددددول أن: المجتمعدددددات الافترا

  3المحلً بعد تفرق وتفكك المجتمعات المحلٌة 

 

                                                           
1  

جلٌلة عبد الله خلف، الوظٌفة الإخبارٌة للبوابات الالكترونٌة: دراسة تحلٌلٌة للبوابات الالكترونٌة العربٌة )نسٌج، 

31، ص 0252محٌط، بوابة(، دار الكتاب الجامعً، بٌروت، 
   

2  
والاتصال عبر الحاسوب، عالم المعرفة،  علً محمد رحومة، علم الاجتماع الآلً: مقاربة فً علم الاجتماع الغربً

 .03، ص0224الكوٌت، 
 .12-13المرج  نفسه، ص  3
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 خصائص الاتصال الافتراضً من ناحٌة عناصر العملٌة الاتصالٌة: -0 -3

أصدددبت أي شدددخص ٌتصدددفت الإنترندددت ٌسدددتطٌع أن ٌشدددكل رسدددالة اتصدددالٌة وٌبثهدددا فدددً "المرسلللل:  -

كدددن ٌمتلدددك مهدددارات إعدددداد الرسدددالة الإعلبمٌدددة، فدددؤي شدددخص ٌمكدددن أن ٌكدددون الحدددال، حتدددى ولدددو لدددم ٌ

 صحفٌا، كما أن المرسل تحول إلى متلقٍ فً آنٍ واحد.

تؽٌدددر شددكلها وصدددٌاؼتها، حٌدددث أصددبحت تجمدددع بددٌن مدددا هدددو مرئددً ومطبدددوع، ومسدددموع  الرسللالة: -

تمع إلددددى عددددن طرٌددددق مددددا ٌعددددرؾ بالوسددددائط المتعددددددة، حٌددددث ٌسددددتطٌع الفددددرد أن ٌقددددرأ الددددنص وٌسدددد

الصددوت وٌشدداهد الصددورة فددً آنٍ واحددد، كمددا تؽٌددرت طرٌقددة معالجددة النصددوص التددً أصددبحت تددتم 

 .(Hyber textعبر النص التشعبً )

أصدددبحت لددده المقددددرة علدددى المشددداركة الفعالدددة فدددً العملٌدددة الاتصدددالٌة، فدددالجمهور أصدددبت المتلقلللً:  -

التمٌٌز بدددٌن المرسدددل والمتلقدددً ٌسدددعى للحصدددول علدددى المعلومدددات واختٌدددار الوقدددت المناسدددب لهدددا، فددد

الٌدددوم أصدددبت أمدددراً صدددعبا، فالمرسدددل أصدددبت متلقٌدددا والمتلقدددً مرسِدددلبً، وبهدددذا أعطدددت الإنترندددت بعددددا 

جدٌدددا لرجددع الصدددى الددذي كددان شددبه ؼائددب فددً وسددائل الإعددلبم التقلٌدٌددة، بٌنمددا تمٌددز الاتصددال عبددر 

هندددا هدددً أهدددم سدددمة فالتفاعلٌلللة ، الانترندددت بالفورٌدددة والمباشدددرة، لٌقتدددرب أكثدددر مدددن نظٌدددره الشخصدددً

 لهذا الاتصال.

فددددً وسددددائل الإعددددلبم التقلٌدٌددددة ٌددددتم التركٌددددز علددددى مخاطبددددة حاسددددة واحدددددة فددددً الؽالددددب،  الوسلللٌلة:-

وربمدددا حاسدددتٌن، فالصدددحافة تخاطدددب البصدددر، والرادٌدددو السدددمع، والتلفزٌدددون البصدددر والسدددمع، أمدددا 

الفددددرد العقلٌددددة عبددددر الوسددددائط  الإنترنددددت فجدددداءت لتخاطددددب الحددددواس الإنسددددانٌة ككددددل، ومدددددركات

( التددددددً تفددددددرض أنماطددددددا مددددددن الاسددددددتٌعاب والسددددددلوكٌات والاسددددددتجابات multimédiaالمتعددددددددة )

  1"المتباٌنة

 أنواع الاتصال الافتراضً -3 -3

 الاتصال المتزامن: -5 -3 -3

ٌنددتج عندددما ٌددتم الاتصددال فددً وقددت واحددد بددٌن شددخص وآخددر كمددا هددو الحددال فددً المكالمددة الهاتفٌددة، 

أو بدددٌن شدددخص وآخدددرٌن كمدددا هدددو الحدددال فدددً الاتصدددال المدددواجهً، ولكدددً ٌكدددون الشدددخص متزامندددا 

ٌجددب أن ٌكددون مرتبطددا بشددبكة الإنترنددت فددً الوقددت الحقٌقددً للبسددتخدام، وبددالتعبٌر المتعددارؾ علٌدده 

"، ومدددن أهدددم سدددمات الاتصدددال المتدددزامن نجدددد: النصدددٌة الفائقدددة، onlineحالٌدددا ٌجدددب أن ٌكدددون الفدددرد "

، التبادلٌددة، المرونددة فددً الاتصددال، مددع ؼٌدداب بعددض ممٌددزات الاتصددال الهامددة علددى ؼددرار التفاعلٌددة

                                                           
 .33-30جلٌلة عبد الله خلف، الوظٌفة الإخبارٌة للبوابات الإلكترونٌة، مرج  سبق ذكره، ص  1
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"تعددددابٌر الوجدددده، الشددددكل ، نبددددرة الصددددوت...، والاتصددددال الالكترونددددً فددددً أؼلددددب الأحٌددددان ٌسددددتخدم 

الددنمط النصدددً والددذي ٌعتمدددد بدددوره علدددى "الاختصددارات اللؽوٌدددة، والتددً نددددرج بعضددها فدددً الجددددول 

 ااتً:

 All about me AAM كل شًء عنً

 Be fore B4 قبل

 Be back BB سوؾ أعود

المدٌنة أو البلد/الوظٌفة أو الوضع 

 الاجتماعً/متزوج أو أعزب

City or contry/Profession or 

status/married or single  
C/P/S 

 date D8 موعد، أو تارٌخ

 Easy EZY سهل

 Face to face F2F وجها لوجه

 Get digital GD كن دقٌقا

 Laughing out load LOL ٌضحك بصوت عالٍ 

 Parents are listening PAL الأهل ٌسمعون

 Rolls on floor laughing RLFL ٌتدحرج على الأرض ضاحكا

 (: بعض الاختصارات المستخدمة فً لغة الدردشة الالكترونٌة25جدول رقم)

كمدددا نجدددد بعدددض الاختصدددارات فدددً اللؽدددة العربٌدددة لكدددن مكتوبدددة بدددنمط أجنبدددً علدددى سدددبٌل المثدددال: 

، بالإضددددافة لاسددددتخدام الرمددددوز العاطفٌددددة مثددددل الوجدددده المبتسددددم للتعبٌددددر slm، سددددلبم hmdالحمددددد لله 

عددددن المشدددداعر الاٌجابٌددددة، الوجدددده الحددددزٌن للتعبٌددددر عددددن المشدددداعر السددددلبٌة، فهددددذه التعددددابٌر تعددددوض 

 1لؽٌر لفضٌة"الدلالات ا

 الاتصال غٌر المتزامن: -0 -3 -3

الشدددكل الأكثدددر شدددٌوعا لهدددذا الندددوع مدددن الاتصدددال هدددو البرٌدددد الالكتروندددً، عنددددما ٌتدددرك الشدددخص 

 رسالة إلى المستقبل الذي سٌفتحها فً وقت لاحق، مع احتمالٌة فتحها فً الوقت الحقٌقً أٌضا.

                                                           
1  

 .522ص، 0252ندٌم منصوري، سوسٌولوجٌا الإنترنت، سلسلة اجتماعٌات عربٌة، منتدى المعارف، بٌروت، 
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  التفاعل الاجتماعً الافتراضً: -2

بالتفاعدددل كمفهدددوم "ذلدددك التدددؤثٌر المتبدددادل بدددٌن نظدددامٌن أو أكثدددر، وهدددو العلبقدددة بدددٌن طدددرفٌن ٌُعندددى 

فددددردٌن أو جمدددداعتٌن أو فددددرد وجماعددددة، والتددددً تجعددددل مددددن سددددلوك أي منهمددددا منبهددددا لسددددلوك ااخددددر 

، كمددا ٌعدددرؾ بؤنددده: "مجمدددوع العملٌدددات المتبادلدددة بدددٌن 1وجمٌددع المواقدددؾ الاجتماعٌدددة مدددن هدددذا الندددوع"

ٌٌن أو أكثدددر فدددً موقدددؾ أو وسدددط اجتمددداعً معدددٌن، بحٌدددث ٌكدددون سدددلوك أي منهمدددا طدددرفٌن اجتمددداع

منبهدددا أ مثٌدددرا لسدددلوك الطدددرؾ الثدددانً، وٌجدددري هدددذا التفاعدددل عدددادة مدددع وسدددٌط معدددٌن، وٌدددتم خدددلبل 

ذلدددك تبدددادل رسدددائل معٌندددة تدددرتبط بؽاٌدددة أو هددددؾ، وتتخدددذ عملٌدددات التفاعدددل أشدددكالاُ ومظددداهر مختلفدددة 

 ، ومن شروط حدوث التفاعل نجد:2"إلى علبقات اجتماعٌة معٌنة

 أن ٌكون التفاعل متبادلا أي أن تكون الاستجابة متبادلة. -

 توفر وسط أو موقؾ اجتماعً لٌحدث التفاعل. -

 توفر التعزٌز لضمان تكرار الاستجابة الهادفة. -

 الدور والمركز. -

 التوقعات المشتركة. -

 متعارؾ علٌها.القٌم الاجتماعٌة السائدة وقواعد السلوك ال -

 نظام التعزٌز السائد. -

 القرب والبعد ونمط التواصل. -

، 3حصدددددول عملٌدددددة النمددددداء الاجتمددددداعً التدددددً هدددددً محصدددددلة عملٌدددددة الدددددتعلم لأنمددددداط السدددددلوك -

ا الأخٌدددر الدددذي ٌعتبدددر فدددً حدددد ذاتددده والحلللدٌث هنلللا علللن التفاعلللل ٌعتبلللر ذو صللللة وثٌقلللة بالاتصلللال، 

ات وصدددل ومحتدددوى مدددن المعلومدددات والاسدددتجابات المتبادلدددة "نوعدددا مدددن البنددداء الاجتمددداعً، فهدددو قندددو

ٌُكدددوِنُ فدددً بنٌتددده خٌوطدددا متواصدددلة للتفاعدددل بحٌدددث ٌمثدددل أشدددٌاء معٌندددة وٌجسددددها فدددً آلٌتددده مثدددل:  إنددده 

الفهددددم المشددددترك، الثقافددددة المشددددتركة كبٌئددددة مددددن التددددراكم والتدددددفق المعرفددددً فددددً الزمددددان والمكددددان 

جددة التطددور المشددتركة لدددى أعضدداء المجتمددع، وهددذه فددً المشددتركٌن بددٌن المتفدداعلٌن، إلددى جانددب در

                                                           
سمٌر سعٌد حجازي، معجم المصطلحات الحدٌثة فً علم النفس والاجتماع ونظرٌة المعرفة، دار الكتب العلمٌة،   1

 .512، ص0221لبنان، 
 .41، ص0252الأردن، -اسماعٌل محمد الزبود، علم الاجتماع، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزٌ ، عمان  2
.44-41ص ، فسهنإسماعٌل محمد الزبود، مرج    3
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حددددددِ ذاتهدددددا علدددددى مسددددددتوى مدددددن الاهمٌدددددة، فهدددددً تسددددددهل الاتصدددددال وبلدددددوغ الؽاٌدددددات المعرفٌددددددة 

 1والمعلوماتٌة"

وٌعتبللللللر التفاعللللللل الاجتمللللللاعً هللللللو محللللللور الحركللللللة والتنظللللللٌم، والتطللللللور فللللللً المجتمعللللللات 

وهندددداك خمسددددة ، 2الحٌللللاة الٌومٌللللةالافتراضللللٌة مللللن أسلللللافها مللللن المجتمعللللات الطبٌعٌللللة فللللً واقلللل  

 عناصر تإسس للتفاعل بفعل الاتصال فً المجتمع الافتراضً:

 تمثل المنطق الاصلً للتفاهم والتخاطب.الخلفٌة:  -

وٌعنددددددً التمثددددددل الاجتمدددددداعً الددددددذي ٌشددددددبع حاجددددددة الوجددددددود والشددددددعور بالددددددذات  الحضللللللور: -

 الاجتماعٌة.

 بمتطلبات الاجتماع.هو ما ٌتعلق بوسط لاتصال وإٌفائه الغنى:  -

 بمعنى تقمص المشاعر وتبادلها، إنها الإحساس بااخرٌن عبر التكنلوجٌا.المشاعر:  -

 وهً عنصر تبادل الاعتماد الشخصً والمعلوماتً.الثقة:  -

 وسنتطرق بشًء من التفصٌل إلى أهم هذه العناصر فٌما ٌلً:

المختلفدددة تدددإثر فدددً الاتصدددال، ٌمكدددن القدددول أن خصدددائص الاوسددداط الخلفٌلللة المشلللتركة:  -5 -2

فهدددً تدددوفر إطدددارا لفهدددم كٌدددؾ أن الافدددراد والجماعدددات المشددداركة عبدددر الشدددبكة فدددً مجتمعدددات تقنٌدددة 

معٌندددة تُطَدددوِر فهمًدددا مشدددتركا فدددً محادثدددة مدددا أو مكدددان مدددا، هدددو عٌنددده المقصدددود فدددً محٌطددده وبٌئتددده 

ؾ مددن حالددة إلددى أخددرى، إذ المعٌنددة بٌنهمددا، وهددذه العملٌددة هددً مسددؤلة الخلفٌددة المشددتركة، وهددً تختلدد

تختلددددؾ فددددً أشددددكال وتقنٌددددات ونوعٌددددات الاتصددددال الحاسددددوبً، ففددددً وضددددعٌة وجدددده لوجدددده )نصددددٌا، 

صدددوتٌا، وربمدددا مرئٌدددا( تختلدددؾ مدددثلب عدددن وضدددعٌة اسدددتخدام التراسدددل النصدددً فقدددط عدددن الوضدددعٌات 

التددددً ٌدددددخل فٌهددددا الصددددوت والصددددوت الصددددورة معددددا أو فددددً وضددددعٌة الدردشددددة العامددددة المفتوحددددة 

ع، تختلدددؾ عدددن وضدددعٌة الدردشدددة الخاصدددة فدددً ردهدددة مدددن ؼدددرؾ الدردشدددة مدددا بدددٌن مشددداركٌن للجمٌددد

 .3اثنٌن فقط عن وضعٌة الدردشة التً ٌراها الجمٌع وربما ٌشتركون فٌها

حجددددم ونددددوع الجهددددد المطلددددوب لتؤسددددٌس خلفٌددددة مشددددتركة ٌختلددددؾ مددددن وسددددط إلددددى آخددددر، فتقنٌددددة 

لؽدددة الاتصدددال عللللى سلللبٌل المثلللال: الاتصدددال التدددً تفٌدددد فدددً وسدددط مدددا قدددد لا تفٌدددد فدددً وسدددط آخدددر، 

المختصدددرة بكلمدددات واشدددارات معٌندددة، والتدددً تسدددتخدمها جماعدددة معٌندددة مدددن الأصددددقاء فدددً حدددوارات 

                                                           
 .522علً محمد رحومة، مرج  سابق، ص  1
 .44المرج  نفسه، ص  2
 .525، صفس المرج ن  3
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فهدددم خدددارج هدددذا المجتمدددع، لدددذا فدددإن تكدددوٌن خلفٌدددة مشدددتركة هدددً مهمدددة نصدددٌة فدددً بلدددد مدددا ربمدددا لا ت

 .1صعبة إلى حدٍ ما

 الحضور الاجتماعً والحضور الاجتماعً عن بعد: -0 -2

تتحدددث نظرٌددة الحضددور الاجتمدداعً عددن كٌددؾ ٌمكددن لوسددط اتصددال مددا أن ٌددوفر معنددى مشددتركا 

ٌعدددً وعلدددى الدددرؼم مدددن أنهدددا بدددٌن المشددداركٌن، وإشدددعارهم بحضدددورهم الاجتمددداعً الحقٌقدددً أي الطب

ترتكدددز علدددى بعدددض العناصدددر المتعلقدددة بالخلفٌدددة المشدددتركة، إلا أنهدددا تسددداعد فدددً شدددرح كٌدددؾ ٌتدددؤثر 

السدددلوك الاجتمددداعً بخصدددائص الأوسددداط المختلفدددة، بنمدددا الخلفٌدددة المشدددتركة تركدددز علدددى المحادثدددة، 

ماعٌدددة فدددً حدددٌن وبالتدددالً فدددإن نظرٌدددة الحضدددور الاجتمددداعً تركدددز علدددى عملٌدددة اشدددباع الدددذات الاجت

أن الخلفٌددة المشدددتركة تخدددتص بإٌجددداد الوسدددط الدددذهنً والددددلالً للفهدددم التؤوٌدددل، ومدددن ثدددم التفاعدددل وفقدددا 

 .2لذلك بٌن المشاركٌن

و تَجَسُدددد هدددذا المفهدددوم ٌختلدددؾ بددداختلبؾ الوسدددائط المسدددتخدمة، حٌدددث تفتدددرض هدددذه النظرٌدددة أن 

ل المدددواجهً، بٌنمدددا ٌدددنخفض الحضدددور الاجتمددداعً ٌصدددل إلدددى أعلدددى مسدددتوٌاته فدددً حالدددة الاتصدددا

مسدددتوى هدددذا الحضدددور فدددً حالدددة الاتصدددال ؼٌدددر المباشدددر، وٌرجدددع هدددذا إلدددى اختفددداء عناصدددر الهوٌدددة 

 3الشخصٌة، والمظهر الجسدي.

فالحضددددور الاجتمدددداعً عددددن بعددددد هددددو حضددددور تكنولددددوجً ٌجسددددد انعكاسددددا مشددددتركا بددددٌن الددددذات 

 4المشتركة بٌن المشاركٌن وآلٌة التواصل الإلكترونً بٌنهم

 :الشعور بالشعور -3 -2

الشدددعور بالشدددعور هدددو بعبدددارة أخدددرى ندددوع مدددن تقمدددص شدددعور ااخدددرٌن، والقددددرة علدددى تفهدددم 

إحساسدددهم والتعامدددل معهدددم وفقدددا لمعدددرفتهم تمامدددا، وذلدددك ٌقتضدددً الاسدددتجابة مدددن المشدددارك بشدددعور 

 مماثددل اتجددداه الشددخص ااخدددر، وهددذه خاصدددٌة قوٌددة بدددٌن الأشددخاص ذوي التجدددارب المتشددابهة، وهدددً

الاتصلللال أٌضدددا مثدددل الخصدددائص والعناصدددر السدددابقة فدددً مجتمعدددات علدددى الخدددط، تعتمدددد بقدددوة علدددى 

مثدددل: نظدددرات الملللؤثرات التقنٌلللة باسدددتخدام  غلللً اللفظلللً أي الاتصلللال الإٌحلللائً والإٌملللائً واللللدلالً

 .5التحدٌق والتعجب والاستؽراب أو الؽضب، وؼٌر ذلك من إٌماءات لؽة الجسد

                                                           
 .520المرج  نفسه، ص  1
 .522المرج  نفسه، ص  2
سلطان بن موسى العوٌضة، علاقة الاتصال المفضل الشائ  بكل من القلق الاجتماعً والشعور بالوحدة كشف الذات:   3

 .251، ص0224، 31جامعة عمان الأهلٌة، دراسات العلوم التربوٌة، المجلد لدى عٌنة من طلبة 
 .522محمد علً رحومة، علم الاجتماع الآلً، مرج  سبق ذكره، ص  4
 .524ندٌم منصوري، سوسٌولوجٌا الإنترنت، مرج  سبق ذكره، ص  5



 المظاهر البنٌوٌة الجدٌدة للحقٌقة الاجتماعٌة فً الفضاء الافتراضً       الفصل الثالث     
 

 
80 

 الثقة: -2 -2

( مماثلددددة لددددتقمص الشددددعور، فهددددً الأخددددرى تتددددؤثر بخصددددائص الوسددددط trustلثقددددة )قددددد تبدددددو ا

ؾُ بؤنهدددا: "التوقدددع الدددذي ٌدددؤتً بدددٌن الأفدددراد ذوي السدددلوك المندددتظم والصدددادق  المسدددتخدم، وهدددً تُعَدددرَّ

، وهندداك جهددددٌ كبٌددر فدددً مجدددال 1والتعدداونً، المتؤسدددس علددى عدددادات مشددتركة بدددٌن أعضدداء المجتمدددع"

حٌدددث مثلمدددا تطلللور الثقلللة فلللً مجتمعلللات عللللى الخلللط، للبحدددث فدددً كٌفٌدددة البحدددوث فدددً هدددذا المٌددددان، 

ٌتعلدددق عامدددل الثقدددة بالمبدددادلات التجارٌدددة الإلكترونٌدددة، والثقدددة فدددً المضدددامٌن الإعلبمٌدددة المنشدددورة 

، 2مثلمددددا ٌتعلددددق أٌضددددا بتماسددددك المحادثددددات فددددً المجتمعددددات الافتراضددددٌة وفعالٌتهددددا واسددددتمرارٌتها

اجدددددون فددددً المجتمعددددات الافتراضددددٌة لا ٌفصددددحون عددددن حقٌقددددة فددددالكثٌر مددددن الأشددددخاص الددددذٌن ٌتو

حٌددداتهم الشخصدددٌة أو المهنٌدددة أو عدددن أسدددرار متعلقدددة بؽٌدددر ذلدددك وهدددذا لعددددم ثقدددتهم فدددً هدددذا الفضددداء 

 الإلكترونً.

 المجال العام الالكترونً: -1

 مفهوم المجال العام: -5 -1

الإعلبمٌدددة فدددً السدددنوات الأخٌدددرة ٌعتبدددر مصدددطلت المجدددال العدددام مفهومدددا مركزٌدددا فدددً الدراسدددات 

حٌدددث تقدددوم نظرٌدددة المجدددال العدددام علدددى شدددرح عملٌدددة تشدددكٌل الدددرأي العدددام والمإشدددرات الاجتماعٌدددة 

كمددددا ٌعددددد المجددددال العددددام ركٌددددزة مددددن ركددددائز  والثقافٌددددة التددددً تسدددداعد علددددى تطددددوٌر هددددذا الددددرأي،

وهدددو مدددن  (Jurgen Habermasٌلللورغن هابرملللاس )المجتمعدددات الدٌمقراطٌدددة، ومدددا أشدددار إلٌددده 

حٌددددث ٌقددددول "المجددددال العددددام ٌظهددددر فددددً  المجللللال العللللامأوائددددل البدددداحثٌن الددددذٌن اسددددتخدموا مصددددطلت 

الوجددددود مددددن خددددلبل كددددل حددددوار ٌتجمددددع فٌدددده الأفددددراد لتشددددكٌل هٌئددددة عامددددة دون اعتبددددار للفددددروق 

كمدددا ٌعرفددده اٌضدددا بؤنددده "حٌدددز الحٌددداة الاجتماعٌدددة ٌتكدددون فٌددده الدددرأي  3الاجتماعٌدددة التدددً تكدددون بٌدددنهم"

م، ٌتصدددرؾ فٌددده النددداس كجسدددد واحدددد، ٌتدددداولون موضدددة أو رأي معدددٌن فدددً إطدددار مدددن الحرٌدددة، العدددا

م عندددددما بدددددأت فددددً وظٌفددددة نشددددر ااراء 18وهددددو مددددا سدددداعد الصددددحافة فددددً ظهورهددددا فددددً القددددرن 

والتعلٌقدددات بجاندددب الاخبدددار، ممدددا أدى إلدددى إثدددراء النقددداش بدددٌن العامدددة، والطبقدددة المتعلمدددة" وٌعدددرؾ 

نددده "مجتمدددع افتراضدددً أو خٌدددالً، لدددٌس مدددن الضدددروري أن ٌتواجدددد فدددً مكدددان المجدددال العدددام أٌضدددا بؤ

                                                           
 . 522محمد علً رحومة، علم الاجتماع الآلً، مرج  سبق ذكره، ص  1
 .521نفسه، صالمرج    2
نها السٌد عبد المعطً، صحافة المواطن: نحو نمط اتصالً جدٌد، دار الكتاب الجامعً الامارات العربٌة المتحدة،   3

.520، ص0251الجمهورٌة اللبنانٌة،
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معدددروؾ أو ممٌدددز، وٌتكدددون مدددن مجموعدددة مدددن الافدددراد الدددذٌن لهدددم سدددمات مشدددتركة، مجتمعدددٌن مدددع 

 .1بعضهم البعض كجمهور، ٌتفاعلون مع بعضهم على قدم من المساواة حول قضاٌا مشتركة"

معددددات الؽربٌددددة قددددد بدددددأ ٌنشددددؤُ أول الأمددددر فددددً أن المجددددال العددددام فددددً المجتهابرمللللاس "وٌعتقددددد 

الصددددالونات والمقدددداهً فددددً لندددددن وبددددارٌس وعدددددد مددددن المدددددن الاوروبٌددددة الاخددددرى، وكددددان الندددداس 

ٌلتقددون فددً هددذه الأمدداكن وٌناقشددون قضدداٌا السدداعة مددن خددلبل مددا ٌقرإوندده فددً النشددرات والصددحؾ 

صدددددة، رؼدددددم قلدددددة عددددددد التدددددً بددددددأت بالصددددددور أندددددذاك واكتسدددددبت المناقشدددددات السٌاسدددددٌة أهمٌدددددة خا

المشددداركٌن فٌهدددا، إلا أن الصدددالونات أدت دورا حٌوٌدددا فدددً نمدددو الدٌمقراطٌدددة فدددً مراحلهدددا الأولدددى، 

 لأنها أتاحت الفرصة لتداول ااراء، وتبادلها حول القضاٌا السٌاسٌة من خلبل النقاش العام.

متسددداوٌن فدددً  ومثدددل المجدددال العدددام مدددن حٌدددث المبددددأ علدددى الاقدددل التقددداء النددداس بوصدددفهم أفدددرادا

منتددددٌات شدددبه مفتوحدددة للنقاشدددات العامدددة، ؼٌدددر أن الوعدددود التدددً انطدددوت علٌهدددا المراحدددل الأولدددى مدددن 

تطددور المجددال العددام لددم تتحقددق بكاملهددا، فقددد أوشددك النقدداش الدددٌمقراطً علددى الاختندداق تحددت وطددؤة 

ى تشدددوٌه صدددناعة الثقافدددة، وأدى انتشدددار وسدددائل الإعدددلبم وسدددطوة صدددناعة الترفٌددده الجماهٌرٌدددة ؼلددد

طبٌعدددة المجدددال إلدددى حدددد بعٌدددد، ذلدددك أن مناقشدددة القضددداٌا السٌاسدددٌة أصدددبحت مرهوندددة بمدددا ٌددددور فدددً 

البرلماندددات وفدددً وسدددائل الإعدددلبم، فٌمدددا تجدددذرت سدددطوة المصدددالت التجارٌدددة والاقتصدددادٌة، وهٌمندددت 

 علدددى الصدددالت العدددام، ولدددم ٌعدددد الدددرأي العدددام ٌتشدددكل مدددن خدددلبل النقددداش العقلبندددً المفتدددوح، بدددل ؼددددا

محصددلة لعملٌددات الاسددتمالة والتلبعددب والسددٌطرة المفروضددة علٌدده كمددا تبدددو علددى سددبٌل المثددال فددً 

 .2الحملبت الدعائٌة والتروٌجٌة"

 المجال العام الافتراضً: -0 -1

مدددع تراجدددع وسدددائل الإعدددلبم التقلٌدٌدددة فدددً المشددداركة فدددً المجدددال العدددام فدددً المجتمدددع، علدددى نطددداق 

ئهدددم، دعمدددت الانترندددت مدددن جدٌدددد فكدددرة سددداحات النقددداش حدددول تمكدددٌن المدددواطنٌن مدددن تشدددكٌل آرا

المجدددال العدددام المشدددترك، حٌدددث منحدددت إمكانٌدددة التفاعدددل بدددٌن النددداس حدددول القضددداٌا التدددً ٌهتمدددون بهدددا 

مدددن خدددلبل التفاعلٌدددة التدددً تمٌدددز الفضددداء الالكتروندددً عدددن بقٌدددة وسدددائل الإعدددلبم التقلٌدٌدددة، فنظرٌدددة 

ل الإعددلبم الالكترونٌددة تخلددق حالددة مددن الجدددل تتددٌت تددؤثٌرا تإكددد أن وسددائهابرمللاس المجددال العددام لددـ 

فدددً القضددداٌا العامدددة، ممدددا ٌدددإثر علدددى الحكومدددات أٌضدددا، فهدددذا الفضددداء العدددام سدددمت للؤفكدددار المخالفدددة 

لفكدددر السدددلطة بدددؤن تظهدددر وتتندددافس معهدددا، وٌدددرى فدددً هدددذا الصددددد باسدددم الطوٌسدددً أن التطبٌقدددات 

                                                           
.523المرج  نفسه، ص  1

 
، المنظمة 2فاٌز الصبا ، ط، علم الاجتماع: م  مدخلات عربٌة، مساعدة كارٌن بٌردسال، ترجمة وتقدٌم غدنز أنتونً  2

 .150-155.ص0225مؤسسة ترجمان، بٌروت، الأردن، -العربٌة للترجمة
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إعدددادة إنتددداج "المجدددال العدددام المفتدددوح" الدددذي ٌتؤسدددس  الإعلبمٌدددة للتكنولوجٌدددا الجدٌددددة عملدددت علدددى

بتوسدددٌع الفدددرص أمدددام الجمهدددور للوصدددول إلدددى المعلومدددات والحصدددول علٌهدددا، وكدددذا المشددداركة فدددً 

إنتاجهدددا وإبدددداء ااراء والمواقدددؾ حولهدددا، وبالتدددالً لعدددب دورا حٌدددوي ومدددإثر فدددً تشدددكٌل وبلدددورة 

دي والددذي لددم ٌكددن منفتحددا بصددورة كافٌددة لمشدداركة الددرأي العددام متؽلبددة علددى قٌددود المجددال العددام التقلٌدد

 .1الجمٌع نتٌجة قٌود متعلقة بالتموٌل والرقابة فً وسائل الإعلبم

فقدددد فتحدددت الإنترندددت عصدددرا جدٌددددا مدددن حرٌدددة الدددرأي والتعبٌدددر والنقددداش والحدددوار وتبدددادل ااراء 

ومدددواقفهم وأفكدددارهم حٌدددال والأفكدددار، إذ أتاحدددت للمسدددتخدمٌن أفدددرادا وجماعدددات التعبٌدددر عدددن آرائهدددم 

القضددداٌا والموضدددوعات التدددً تتصدددل باهتمدددامهم أو تعبدددر عدددن تطلعددداتهم وبحرٌدددة ؼٌدددر مسدددبوقة، ولدددم 

تكدددن متاحدددة مدددن قبدددل فدددً بٌئدددة الاتصدددال والإعدددلبم، فقدددد تمٌدددزت الإنترندددت بإتاحتهدددا وبشدددكل ٌدددومً 

ل إلٌهدددا وقدددراءة عدددددا كبٌدددرا ومتؽٌدددرا مدددن مجموعدددات الحدددوار والنقددداش التدددً ٌمكدددن للمسدددتخدم الددددخو

آراء ااخدددرٌن والإدلاء برأٌددده فدددً الموضدددوع محدددل النقددداش أو ؼٌدددره وبحرٌدددة كبٌدددرة، ولقدددد وضدددعت 

الجمٌدددع أمدددام واقدددع جدٌدددد ٌمكدددن أن ٌقددددم الوجددده ااخدددر والدددرأي ااخدددر بسدددهولة وٌسدددر، وٌقفدددز فدددوق 

 حواجز تكمٌم الأفواه وإخفاء الحقائق.

الإنترنددت قددد انعكددس اٌجابٌددا علددى حرٌددة التعبٌددر، وٌددرى العدٌددد مددن البدداحثٌن أن ظهددور وشددٌوع 

إذ أتاحددددت للكثٌددددر مددددن الندددداس سددددواء مددددن الأفددددراد أو الصددددحفٌٌن أو النشددددطٌن السٌاسددددٌٌن، مجددددالا 

 للتعبٌر عن آرائهم وأفكارهم.

 خصائص المجال العام الافتراضً:  -3 -1

 ٌؤتً:سمات المجال العام الافتراضً فٌما صادق الحمامً ٌُجمِلُ لنا الدكتور 

 إعادة تشكٌل الحدود بٌن العام والخاص: -

ظهدددرت فدددً هدددذا المجدددال العدددام الافتراضدددً أشدددكال جدٌددددة مدددن الظهدددور الإعلبمدددً أتاحدددت بدددروز 

الأفدددراد المؽمدددورٌن وعدددوالمهم الذاتٌدددة وفدددق أشدددكال مختلفدددة، فالإنترندددت قدددد عدددززت عملٌدددة الانفتددداح، 

ت تمثددل فضدداءات لبندداء الهوٌددة الفردٌددة وعلددى هددذا النحددو فددإن منصددات التواصددل الاجتمدداعً أصددبح

ولاسددددتعراض الددددذات فددددً المجددددال العددددام، فقددددد كانددددت وسددددائط الإعددددلبم والتلفزٌددددون خاصددددة ، تددددؤتً 

بالعددالم إلددى الفضدداء الددذاتً المنؽلددق علددى نفسدده، لأنهددا كانددت نافددذة علددى العددالم، وي الان تتحددول إلددى 

خددلبل عدددة آلٌددات، كالصددور الذاتٌددة التددً نافددذة ٌطددل عبرهددا الندداس علددى عددوالم ااخددرٌن الذاتٌددة مددن 

 ٌنشرها المستخدمون على صفحاتهم الشخصٌة، أو من خلبل سرد وقائع حٌاتهم الٌومٌة.

                                                           
1
 .521نها السٌد عبد المعطً، صحافة المواطن، مرج  سبق ذكره، ص   
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إن هدددذا التدددداخل بدددٌن العدددالم الدددذاتً الخددداص والعدددالم العدددام الخدددارجً ٌدددإدي إلدددى إعدددادة تشدددكٌل 

  1ربٌة.المعاٌٌر الثقافٌة التً تحدد الخصوصٌة والذاتٌة فً المجتمعات الع

 أشكال جدٌدة من الفعل الاجتماعً: -

"أفدددرزت منصدددات التددددوٌن والتواصدددل الاجتمددداعً والنشدددر الدددذاتً فدددً السدددٌاق العربدددً فضددداءات 

جدٌددددة تشددداركٌة وتفاعلٌدددة، تحتضدددن جماعدددات افتراضدددٌة تكوندددت حدددول مشددداؼل مشدددتركة، سٌاسدددٌة 

نت هددددذه اللقدددداءات واجتماعٌددددة، فنٌددددة ورٌاضددددٌة، مهنٌددددة، وسٌاسددددٌة علددددى وجدددده الخصددددوص احتضدددد

أشدددكالا مدددن المداولدددة والنقددداش ذات علبقدددة وطٌددددة بالشدددؤن العدددام وسدددمحت هدددذه الفضددداءات للنخدددب 

السٌاسدددٌة المهمشدددة بتجددداوز آلٌدددات تؽٌٌبهدددا فدددً المجدددال العدددام، ؼٌدددر أن هدددذه الفضددداءات لٌسدددت دائمدددا 

مدددا تتسدددم فدددً تتصدددؾ بدددالتنوع الفكدددري والسٌاسدددً والانسدددجام فدددً التعبٌدددر عدددن ااراء والمشددداعر، وإن

حددددالات أخددددرى بالتنددددافر الفكددددري والعدائٌددددة السٌاسددددٌة، كمددددا اكتسددددبت هددددذه الجماعددددات الافتراضددددٌة 

 القدرة على إنتاج المضامٌن.

 جمالٌات جدٌدة: -

تختلدددؾ عدددن تلدددك التدددً تحكدددم الفضددداء الإعلبمدددً التقلٌددددي، لأنهدددا تجسدددد مبددددأ كثدددرة الأصدددوات 

قابدددل الإجمددداع، ومبددددأ التندددوع مقابدددل التنمدددٌط، ففدددً مقابدددل مبددددأ الصدددوت الواحدددد، ومبددددأ الاخدددتلبؾ م

الفضددداء العمددددومً الافتراضدددً تتجلددددى العددددوالم الذاتٌدددة وااراء والافكددددار ذات العلبقدددة بالشددددؤن العددددام 

وتتشدددكل هدددذه الجمالٌدددات الهجٌندددة مدددن خدددلبل أنمددداط تعبٌرٌدددة متعدددددة تُمدددزَجُ فدددً خلدددٌط فرٌدددد مدددن 

 الصور والنصوص والفٌدٌوهات.

 لمبتكر:المستخدم ا -

ٌتسدددم الفضددداء العمدددومً الافتراضدددً الجدٌدددد بؤنددده لدددٌس مجدددالاً تمثٌلٌدددا ٌقتصدددر علدددى نخبدددة معٌندددة 

تتحددددث باسدددم الجمددداهٌر الصدددامتة كمدددا هدددو الشدددؤن بالنسدددبة للفضددداء العمدددومً التقلٌددددي النخبدددوي، إذ 

تحدددول الجمهدددور إلدددى مبتكدددر للمضدددامٌن ومندددتج لهدددا، وهدددذه المضدددامٌن مدددن الممكدددن أن تكدددون ذاتٌدددة 

 وعامة تتعلق بالعوالم الذاتٌة للؤفراد أو بالأحداث الاجتماعٌة والسٌاسٌة.

 نخب جدٌدة: -

تشدددكلت فدددً الفضددداءات الالكترونٌدددة نخدددب هجٌندددة تتكدددون مدددن المددددونٌن وهدددم مشدددرفً الصدددفحات 

فدددً الفاٌسدددبوك ومنتددددٌات النقددداش، والناشدددطٌن فدددً هدددذا المجدددال لٌسدددوا دائمدددا أشدددخاص مؽمدددورٌن، 

                                                           
، 05الصادق الحمامً، المٌدٌا الجدٌدة والمجال العمومً: الإحٌاء والانبعاث، مجلة الإذاعات العربٌة، تونس، ص  1

 رف(.)بتص
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ٌن مدددثلب تحولدددوا إلدددى نجدددوم تحتفدددً بهدددم المإسسدددات الاعلبمٌدددة التقلٌدٌدددة، وتعمدددل وإنمدددا هنددداك مددددون

 على استقطابهم.

 الشباب الفاعل الرئٌس فً المجال العام الافتراضً: -

تحٌدددل اشدددكالٌة المٌددددٌا الجدٌددددة والمجدددال العمدددومً إلدددى مسدددؤلة المشددداركة السٌاسدددٌة التدددً تكتسدددً 

العمددومً التقلٌددددي الدددذي تشددكله وسدددائط الإعدددلبم، فضددداء  أهمٌددة كبٌدددرة فدددً السددٌاق العربدددً، فالفضددداء

احتكرتدده الدولدددة والنخددب المرتبطدددة بهددا، التدددً اسددتؤثرت بوسدددائط التعبٌددر وبحدددق الظهددور فٌددده، حٌدددث 

لا ٌبدددددوا الشدددداب مواطنددددا حددددائزا علددددى حددددق المشدددداركة فددددً النقدددداش العددددام، وبالمقابددددل فددددإن الفضدددداء 

كانٌدددة واسدددعة للتعبٌدددر والفعدددل لفئدددات الشدددباب المتعلمدددة الالكتروندددً والمنصدددات التكنولوجٌدددة أتاحدددت إم

التدددً اكتسدددبت بواسدددطة هدددذه المنصدددات القددددرة علدددى ابتكدددار أنمددداط جدٌددددة مدددن التعبٌدددر عدددن هوٌاتهدددا 

الفردٌدددة والجماعٌدددة، مدددن خدددلبل ممارسدددة النقدددد الاجتمددداعً وانتددداج المضدددامٌن،...بل أن هدددذه القدددوة 

 .1ومات المراقبة والنقد"الثقافٌة أفرزت قدرة فرٌدة على تخرٌب منظ

 

 انثقافح انزقًُح: -6

تتكدددددون الثقافدددددة مدددددن القدددددٌم، المشددددداعر، و المعدددددانً، و هدددددً تشدددددمل التدددددراث الاجتمددددداعً 

المتدددراكم، انمددداط التفاعدددل، و المعرفدددة المشدددتركة، و الاحسددداس بالماضدددً المشدددترك، و الثقافدددة هدددً 

مددن خددلبل التفاعددل الاجتمدداعً، و هددً  مجموعددة مددن التقالٌددد و التفسددٌرات العملٌددة لهددا، و التددً تنددتج

البنددداء الاجتمددداعً التقلٌددددي، امدددا تارٌخٌدددا فتندددتج الثقافدددة مدددن خدددلبل  مدددن أكثدددر الأنمددداط المسدددتقرة فدددً

التفاعددل الرمدددزي فددً مكدددان و زمددن معدددٌن، لكددن فدددً المجتمعددات الافتراضدددٌة بمددا أن الوقدددت ٌمضدددً 

اٌددن تتماشددى فٌدده كددل الرمددوز دون بسددرعة فهددو ٌقصددى، و المكددان ٌتحددول الددى فضدداء مددن التدددفقات  

الرجدددوع الدددى الخبدددرة اٌدددن تصدددبت الثقافدددة هندددا تؤخدددذ شدددكل شدددبكة تفاعلٌدددة فدددً النصدددوص التشدددعبٌة 

، ففددً 2الالكترونٌددة، اٌددن ٌددتم الخلددط بددٌن كددل شددًء، فهٌفددً هددذه الحالددة  أصددبحت تفسددر بشددكل ذاتددً

ٌو أنثروبولددددوجً الددددذي سددددٌاق المجتمعددددات الافتراضددددٌة  نشددددٌر الددددى الثقافددددة  وفقددددا للبتجدددداه السوسدددد

ٌعتبرهدددا انماطدددا ؼٌدددر مسدددتقرة فدددً البٌئدددة الالكترونٌدددة، نظدددرا لتدددداخل ثقافدددات كثٌدددرة ضدددمن فضددداء 

حٌدددث مثلمدددا تكدددون الفرصدددة متاحدددة لنشدددر الثقافدددة المحلٌدددة مثلمدددا تكدددون اٌضدددا متاحدددة بدددنفس  3واحدددد

لاصددلً، ممددا ٌفددتت الشددكل او اكبددر إلددى التعامددل مددع ثقافددات متنوعددة و مختلفددة دخٌلددة علددى المجتمددع ا

                                                           
 .00-05الصادق الحمامً، المرج  السابق، ص   1

2 Manuel castells ,…op.cit ,p21 

3 Stine gotved,…op.cit ,p470 
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المجدددال لإمكانٌدددة التشدددبث بالثقافدددة العالمٌدددة او ثقافدددة العولمدددة، " حٌدددث فدددً هدددذا الفضددداء مدددن الممكدددن 

أن تضدددٌع الخصوصدددٌات المحلٌدددة و الهوٌدددات الثقافٌدددة كمحاولدددة لتشدددكٌل العقدددل و إعدددادة انتددداج ثقافدددة 

فدددة الؽربٌدددة و خدمدددة الشدددعوب بعٌددددا عدددن جدددذورها الوطنٌدددة و ارثهدددا التدددارٌخً لصدددالت تكدددرٌس الثقا

مصددددالت النظددددام العددددالمً الجدٌددددد، ممددددا ٌددددإدي إلددددى شددددٌوع اللبمبددددالاة، فقدددددان الاحسدددداس بالانتمدددداء، 

و ؼٌدددر ذلدددك مدددن الظدددواهر المصددداحبة للعولمدددة الثقافٌدددة، التدددً لا   1اللبمعٌارٌدددة، الاؼتدددراب الثقدددافً"

تم بهدددذا المسددداس بدددالقٌم تزٌدددد الشدددباب بشدددكل خددداص إلا انفصدددالا عدددن مجتمعددداتهم المحلٌدددة و بالتدددالً ٌددد

 و القواعد التؤسٌسٌة لثقافة كل مجتمع .

( الددددددى أن Hershovitsفددددددً هددددددذا الصدددددددد ٌشددددددٌر الباحددددددث الانثروبولددددددوجً هرسددددددفٌتس )

التددً  (Le jeu analogiqueالتواصددل بددٌن الثقافددات الددذي ٌددتم فددً زمننددا هددذا هددو لعبددة التماثددل )

اسدددتهلبكا  ومخدددٌلب، ففدددً الوقدددت الدددراهن تنتشدددر تسدددعى الدددى تجسدددٌدها رمدددوز العولمدددة اقتصدددادا و 

ات (، و التدددً باتدددت تمثدددل بدددرادٌؽم  المجتمعدددAlain monsثقافدددة التنددداظر كمدددا ٌسدددمٌها الأن مدددونز)

شدددكال المثاقفدددة المنظمدددة و الاكراهٌدددة التدددً تعلدددق فٌهدددا العلبقدددات الراهندددة التدددً هدددً نتددداج شدددكل مدددن أ

العلبقددددات الافتراضددددٌة فددددً مجتمددددع  موسددددط بثقافددددة الاجتماعٌددددة بمددددا فٌهددددا تواصددددل واقعددددً، لتسددددود 

الصددددورة، ثقافددددة لا تتبددددادل المختلددددؾ بقدددددر مددددا تسددددتوعب التماثددددل و المتشددددابه، فكددددل صددددورة لٌسددددت 

فددً فضدداء  سددوى صددورة لصددورة اخددرى، تقتلددع هددذه النسددقٌة  مددن صددور الفددرد مددن مجالدده لتحلددق بدده

، و الرؼبددددة فددددً اختددددراق جدددددران ر دون تحقٌقددددهاسددددتعاري ٌسددددتدعى الحلددددم و الرؼبددددة، الحلددددم بالسددددف

الحددددود دون بلوؼهدددا، و تؤخدددذ الصدددورة بمدددا فٌهدددا مدددن مخٌدددال  طابعدددا تعوٌضدددٌا إٌهامٌدددا لأحدددلبم الفدددرد 

 قصد تثبٌته فً مخٌلته.

إن فددددٌض الصددددور الددددذي ٌجتدددداح العددددالم الٌددددوم، و التددددً ٌتقبلهددددا الندددداس مددددن خددددلبل الوسددددائط 

ً الأندددا المحلدددً، فتصدددنع أهدددواءه و أحلبمددده، و التقنٌدددة للئعدددلبم و الاتصدددال تحدددل ااخدددر العدددالمً فددد

 Marcتخلدددق نسدددقا جدٌددددا مدددن التخٌدددل  ٌلدددث الٌدددوم الحٌددداة الاجتماعٌدددة، كمدددا ٌقدددول مدددارك اوؼدددً )

Aogé"فالعلبقدددة هندددا هدددً تقنٌدددة 2(: صدددور تندددزع عدددن الواقدددع واقعٌتددده، و عدددن الاجتمددداعً تفاعلٌتددده ،

لثقافددددات نحددددو تكثٌددددؾ الافتراضددددً و و لٌسددددت ثقافٌددددة اجتماعٌددددة حٌددددث ٌنددددزع فضدددداء التقدددداطع بددددٌن ا

تقلددٌص الددواقعً بروابطدده الاجتماعٌددة المباشددرة، هددذا الفضدداء ٌلؽددً الواقددع لٌكثددؾ ؼددً الواقددع ، اندده 

فضددداء الشدددبكة و الشاشدددة الرقمٌدددة الدددذي ٌندددزع عدددن التبدددادل خاصدددٌته الواقعٌدددة المرتبطدددة بدددالأرض ، 

لأن السددددٌاق العددددالمً الموسددددوم ، (Boudrillardفٌددددرده تبددددادلا مسددددتحٌلب حسددددب تعبٌددددر بودرٌددددار )

                                                           

 551-552،ص0224مصر العربٌة للنشر و التوزٌ ، ،م، علم الاجتماع العولمةشحاتة صٌا 1

، الدار العربٌة الجمعٌة التونسٌة لعلم الاجتماع بتونس،المعهد العالً للعلوم الانسانٌة ، الثقافة و الآخرالطاهر لبٌب،   2

 514،ص0224 ،للكتاب تونس
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فالثقافدددة الؽلبدددة هندددا هدددً ثقافدددة الددددول  .1بالتفددداوت التقندددً لا ٌدددوفر فرصدددا متسددداوٌة لمختلدددؾ الثقافدددات"

المهٌمنددة علددى هددذا الفضدداء الافتراضددً.  ومددن ناحٌددة اخددرى نحددن الٌددوم امددام مرحلددة ؼٌددر مسددبوقة 

ك الثقافدددة الجدٌددددة خصدددائص فرٌددددة مدددن التؽٌٌدددر الثقدددافً الدددذي تشدددهده المجتمعدددات المعاصدددر، اذ تملددد

تجعلهددددا مختلفددددة عمددددا كددددان مؤلوفددددا حٌددددث أن المصددددادر الرقمٌددددة هددددً متنوعددددة و متنوعددددة و متاحددددة 

تقرٌبددددا: منكتددددب الكترونٌددددة شدددداملة، دورٌددددات الكترونٌددددة و أفددددلبم سددددٌنمائٌة، قواعددددد بٌنددددات، مواقددددع 

و ضددددخامتها تبددددب التشددددتت معرفٌددددة و تعلٌمٌددددة .... بالإضددددافة الددددى عدددددة مددددوارد معلوماتٌددددة هائلددددة، 

وعدددددم القدددددرة علددددى المتابعددددة المسددددتمرة، فهددددذا الفددددٌض المعلومدددداتً ٌصددددعب عملٌددددة اكتسدددداب ثقافددددة 

متماسددكة، نجددد الدددكتور السددٌد ٌاسددٌن ٌعبددر عددن هددذا بقولدده:" مددن المعددروؾ أن تنمٌددة الددتعلم و العلددم 

لاتصددددددال و اصددددددبحت تعتمددددددد اعتمددددددادا كبٌددددددرا علددددددى الاسددددددتخدام الصددددددحٌت للمعلومددددددات و ادوات ا

سدددٌنعكس ذلدددك علدددى البدددرامج التعلٌمٌدددة و الدددتعلم عدددن بعدددد كدددل هدددذه التطدددورات سدددوؾ تدددإدي الدددى 

طفدددرة نوعٌددددة فددددً الددددتعلم و البحدددث العلمددددً، و فددددً التنمٌددددة الإنسدددانٌة عمومددددا، بددددل أن بعددددض هددددذه 

التكنولوجٌدددات سدددوؾ تدددإدي الدددى تدددؤثٌر بدددالػ علدددى المعرفدددة الإنسدددانٌة بحكدددم تسدددرع و تعمدددق  التدددراكم 

. فالثقافددة المكتسددبة هنددا مثلمددا لهددا طددابع اٌجددابً مثلمددا تحمددل فددً طٌاتهددا سددلبٌات عدددة لهددا 2عرفددً"الم

 اثرها البالػ على ذهنٌة الافراد و أنماط تفكٌرهم.

  

                                                           

 545المرج  نفسه ص   1

 22-22جلٌلة عبد الله خلف، الوظٌفة الإخبارٌة  للبوبات الإلكترونٌة مرج  سبق ذكره،ص   2



 المظاهر البنٌوٌة الجدٌدة للحقٌقة الاجتماعٌة فً الفضاء الافتراضً       الفصل الثالث     
 

 
87 

 خلاصة الفصل:

المجتمدع الافتراضدً لده قوانٌندده الخاصدة والتدً ٌصددعب الدتحكم فٌهدا، لأندده داخدل هدذه المجتمعددات 

تنمحددً خصددائص  ثشددبكات القددٌم ومعدداٌٌر التمدداٌز الاجتمدداعً والقٌمددً، حٌددتتؽٌددر شددبكات التحدٌددد و

ش، وتؽٌب العناصر الظاهرٌة والشكلٌة للفرد مثل: اللؽة والعادات وأنماط اللباس والجنس عاالحضور المُ 

وأسماء مسدتعارة او عنداوٌن  أٌقوناتواللون والانتماء الوظٌفً وؼٌرها ؛ وٌصبت الفرد ٌعرؾ ذاته عبر 

الإشكالٌة تتحدد حٌن نحاول معرفة شكل العلبقة بٌن الشخصٌة الفعلٌة والمجتمع الافتراضً  ،الالكترونٌة

، كدل وكٌؾ تتؤثر قٌم الفرد وعاداته ونمط شخصٌته بقٌم الفضاء الافتراضً الذي ٌدخل الٌه وٌتفاعل فٌده

ة، وعدن الدذات الالكترونٌدة السدابحة فدً الفضداء وهدذا مدا ما سبق ٌجعلندا نتسداءل عدن الهوٌدة الافتراضدٌ

 سنتحدث عله فً الفصل القادم.
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 انحُاج الافرزاضُح تٍُ الاذصال و الاَفصال

 انذاخػٍ انىاقغ و ػٍ 

 

  ـ ذًهُذ 

 ٌّؾخ َٓ ِب١٘خ اٌناد .1

 Mead (the construction of self -image)ثٕبء رصٛه اٌناد َٕل  .2

 اٌعبٌُ الاـزواظٟ ث١ٓ اٌٛالع ٚ اٌق١بي .3

 رأص١و الأزؤذ ٍَٝ اٌعلالبد الاعزّبَٟ ٌٍشجبة .4

 َوض اٌناد ـٟ اٌؾ١بح ا١ِٛ١ٌخ .5

 ا١ٌبد َوض اٌناد ـٟ اٌشجىبد الاعزّب١َخ  .6

 خلاصح انفصمـ 
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 تمهٌد: -

ٌَمهددا وتصدوراتها التددً  إن مضدمون الهوٌدة الالكترونٌددة ٌعدد انعكاسدا مباشددرا لتمدثلبت الددذات الفاعلدة، طبٌعدة قِ

تإسس وجودها الاجتماعً والرقمً، وإن كان ذلك لا ٌؽنٌنا عن تفهم طبٌعة التؤثٌرات التً تكون عرضة فدً 

اجتماعً مفتوح على مختلدؾ التٌدارات والثقافدات والتوجهدات الإنسدانٌة، ظل المجتمع الشبكً باعتباره فضاء 

ٌتٌت لها إمكانٌة التفاعل والتواصل الرقمً من خلبل تبادل المعلومات والتً تسداهم بالفعدل فدً عملٌدة التنشدئة 

مفتدوح الالكترونٌة للذات الفاعلة فً الفضاء الالكترونً الافتراضً، بحكدم أنهدا تتفاعدل وتتواصدل فدً فضداء 

خارج عن الطابع المإسساتً التقلٌدي، وسنحاول فً هذا الفصل من دراسدتنا إعطداء لمحدة عدن ماهٌدة الدذات 

  وعرض الذات فً الحٌاة الٌومٌة والافتراضٌة.
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 لمحة عن ماهٌة الذات: -5

تعدد تعرٌفات الذات بتعدد الاتجاهات البحثٌة التً حاولت التعمق فدً هدذا المفهدوم، خاصدة مدن حٌدث محاولدة 

فقد احتلت الذات مساحة كبٌرة فً " تفسٌر المحددات النفسٌة والاجتماعٌة، والتفاعلبت التً تدخل فً تشكٌله،

الدنفس ومدن منظدري الشخصدٌة أن أفضدل السدبل لفهدم الإنسدان  نظرٌات الشخصٌة إذ ٌعتقد الكثٌدر مدن علمداء

والتعامل معه هدو اعتبداره كُدلبً منظمدا، وٌقصدد بمفهدوم الدذات: الاتجاهدات والأحكدام والقدٌم التدً ٌحمدل الفدرد 

بالنسبة لسلوكه وقدراته، وجسمه وقٌمه وٌمكن بذلك اعتبار مفهوم الذات بعدا من أبعاد الشخصٌة، التً ٌختلؾ 

فٌه مثلما ٌختلفون فً أٌة صفة أخرى، فقد برز مفهوم الذات لدى الإنسان لأنه الكائن الوحٌد الذي وعً  الناس

ذاته من بٌن االاؾ من الكائنات الحٌة التدً تعدٌش علدى الأرض، وكدان نتٌجدة هدذا الدوعً بالدذات أن أصدبت 

العوامل المُوَجِهَة لسدلوك الإنسدان  الإنسان نفسه موضوعا للملبحظة من قبل نفسه، وقد اعتبر هذا المفهوم من

 1".على الصورة التً ٌفهم بها الإنسان نفسه

وٌعد مفهوم الذات )والذي ٌعنً فكرة الفرد عن ذاته( من أبرز المفاهٌم التً تبدٌن شخصدٌة الفدرد وحجدر 

فهدو واحدد مدن أهدم الزاوٌة لها، والتً تمثل مجموعة السمات الجسمٌة والعقلٌة والانفعالٌة والاجتماعٌة ولذلك 

العوامل المإثرة فً السلوك الاجتماعً للؤفراد ومن بٌدنهم شدرٌحة الشدباب وتكدون الدذات مطلدب مدن مطالدب 

النمو الرئٌسٌة فً مرحلة الشباب وتعلم السلوك الاجتمداعً الدذي ٌدإدي بدالفرد إلدى الالتدزام بسدلوك المسداٌرة 

والددذي ٌدإدي لخلدق حالدة مددن التوافدق النفسدً والتكٌددؾ  القدائم علدى المسدإولٌة وممارسددته فدً الحٌداة الٌومٌدة،

 الاجتماعً للؤفراد.

الددذي رأى أن ( William jamesولٌللام جلٌمس )ومدن أبددرز البدداحثٌن الددذٌن قداموا بدراسددة الددذات نجددد 

أحدهما أن لها وظٌفة تنفٌذٌة )حٌث أشار أنها ترتبط بموضوع الفلسدفة( والبعدد الثدانً أن الدذات للذات بعدٌن: 

وضوع( والذي ٌرى أنها تتضدمن أي شدًء ٌجعدل الفدرد ٌنظدر بؤنده ٌنتمدً إلٌده، ومدن أشدهر تعرٌفدات هدذا )م

 الباحث عن الذات انها: "إحساس الفرد بالهوٌة".

فالذات فً اللؽة العربٌدة مدن )الدذات( وهدً مإندث )ذو(، وحسدب المنجدد فدً اللؽدة والأدب والعلدوم ذات 

وٌلٌللام جللٌمس الشددًء نفددس الشددًء أو عٌندده و جددوهره، فهددذه الكلمددة لؽوٌددا مرادفددة لكلمددة الددنفس، أمددا عنددد 

(William James ):فالذات تشٌر إلى الهوٌة، وهً بذلك مكونة من طبقات 

 وتتكون من الجسم، ممتلكات الفرد، وأسرته وأصدقائه.لمادٌة: الذات ا -1
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وتمثل انطباعات ااخرٌن عن الفرد وٌكون لدى الفرد من الذات الاجتماعٌدة بعددد الذات الاجتماعٌة:  -2

مددا ٌوجددد مددن أشددخاص أو جماعددات، والمكددون الأساسددً فٌهددا هددو تقدددٌر ااخددرٌن لدده مددن معددارؾ وأصدددقاء 

 بها. واهتمامهم واعترافهم

أنده مدن ( Jamesجلٌمس )ووظٌفتها تنظٌم الاتجاهات والسمات المتضدادة وقدد ذكدر الذات الروحٌة:  -3

أبرز خصائصها الثبات بإحساس الفرد بفردٌته من خلبل التجارب الشخصٌة والقابلٌات والإحساسات والأفكار 

 والقٌم.

ٌة، كما جاء ذكر كلمة النفس فً القرآن وهً فً الحقٌقة لٌست منفصلة عن الذات الروحالأنا الأعلى:  -4

 .1النفس المطمئنة(-النفس اللوامة-الكرٌم بثلبث مفاهٌم أساسٌة )النفس اامرة بالسوء

"ٌمكن القول بؤن الذات تمثل أفكار الفرد الذاتٌة التً ٌتمثلها من خلبل التفاعدل الاجتمداعً مدع ااخدرٌن، 

روجلرز احتكاكده مدع البٌئدة المحٌطدة بده، وهدذا مدا أكدد علٌده فالذات هً إحساس الفرد بقٌمدة نفسده مدن خدلبل 

(Rogers ) من حٌث أن ظهور الذات ٌتكون من خلبل تفاعل الفدرد مدع بٌئتده والنمدو التكدوٌنً النفسدً السدلٌم

لمفهوم الذات ٌحدث فً جو ٌتمكن فٌه الفرد من أن ٌعٌش الخبرة فعدلب، وٌكدون قدادرا علدى قبدول ذاتده وقبدول 

أكد هذا الباحث على مفهوم التطابق والتنافر فً عملٌدة تطدور الشخصدٌة، وٌعندً التطدابق عددم  ااخرٌن، وقد

 وجود صراع بٌن الذات المدركة أو الفعلٌة، وبٌن الذات المثالٌة والتً تعنً ما ٌطمت أن ٌكونه الشخص.

 وٌمكن أن نحدد أهم الممارسات التً ٌتضمنها مفهوم الذات فٌما ٌلً:

 مً:المجال الجس -5

ٌعتقد الفرد أنه ٌحمل خصائص جسمٌة اٌجابٌة إذا كان لده مفهوم ذات اٌجابً من حٌث الشدكل والمظهدر 

 والصحة والتمتع بالقوة البدنٌة، وبخلبؾ ذلك ٌحمل الفرد مفهوم ذات سلبً.

 المجال العقلً والدراسً: -0

ودراسٌة اٌجابٌة من قدرات عقلٌدة إن الفرد لدٌه مفهوم ذات اٌجابً حٌن ٌعتقد أنه ٌحمل خصائص عقلٌة 

كالذكاء، التذكٌر، التفكٌر والتفوق فً الدراسة والحرص والاهتمام بالموضدوعات العلمٌدة والثقافٌدة، وبخدلبؾ 

 ٌحمل الفرد مفهوم ذات سلبً.
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 المجال الاجتماعً: -3

ن ناحٌدة اهتمامده إن الفرد الذي لدٌه مفهدوم ذات اٌجدابً ٌعتقدد أنده ٌحمدل خصدائص اجتماعٌدة اٌجابٌدة مد

وسعٌه للتفاعل الاجتماعً، احترام قٌم وتقالٌد المجتمع، وٌحدب الاخدتلبط بدااخرٌن والاهتمدام بهدم، وبخدلبؾ 

 لمن ٌحمل مفهوم ذات سلبً.

 مجال الثقة بالنفس: -2

 إن الفرد لدٌه مفهوم ذات اٌجابً ٌعتقد أنده ٌحمدل خصدائص الثقدة بدالنفس كالإٌجابٌدة والإٌمدان بإمكانٌاتده

وقدراته والاعتمداد علدى نفسده والتكٌدؾ والانجداز والطمدوح والقددرة علدى مواجهدة المواقدؾ بجدرأة وشدجاعة 

 1وبخلبؾ لمن ٌحمل مفهوم ذات سلبً".

 (:Gorge Herbert Meadمٌد ) هٌربرت بناء تصور الذات عند جورج -0

رٌة كؤصدؽر وحددة فدً العملٌدة "عندما نتحدث عن الاتصال وإدراك الذات، فإننا نعنً بالتحدٌدد الدذات البشد

، 2الاتصالٌة، فالذات ماهً إلا نِتاجُ المعاٌشة الشخصٌة لتوقعاتندا و أدوارندا فدً مختلدؾ المواقدؾ الاجتماعٌدة"

ٌُجسِدُ نظرته الشخصٌة التً تتشكل لدٌه بناء على الكٌفٌة التدً  فصحٌت أن الاتجاه ٌتكون لدى الفرد حول ذاته 

الموقدؾ الدذاتً الدذي ٌتخدذه إزاء مدا ٌتمٌدز بده مدن سدمات جسددٌة، فكرٌدة، نفسدٌة، ٌنظر بها إلى نفسه، وعلى 

اجتماعٌدة، فكدل هدذا ٌددخل ضدمن إدراك الفدرد لذاتده وهدذا الإدراك رؼدم ذاتٌتده إلا أنده ٌتدؤثر بدبعض العوامددل 

 الخارجٌة، حٌث أن هذا الإدراك لا ٌتشكل بمعزل عن طبٌعة التفاعل الاجتماعً للفرد مع ااخرٌن.

فإن مدركاتنا الحسٌة اتجداه ذواتندا مسدتوحاة ( Manis and Meltzerمانس وماتزر )"فكما ٌرى كل من 

من خلبل علبقتنا بااخرٌن، والإحساس بالاؼتراب فً وسط اجتماعً هو مإشر عن ضٌق وعجز فدً شدبكة 

مدن خدلبل تبندً  على أن إمكانٌة نشوء مفهدوم الدذات لددى الإنسدان تبدرزجورج مٌد الاتصال بهم، حٌث ٌإكد 

مواقؾ ااخرٌن اتجداه الدذات، فجدوهر العملٌدة الاجتماعٌدة للبتصدال قدد ٌتطلدب مدن الفدرد تبندً أدوار وأفكدار 

ااخرٌن، كمحاولة منهم لإظهار الانسجام معهم، لأن مفهوم الفرد لذاته ٌولد من خلبل الاستجابة للذات انطلبقا 

ذات ٌددخل عنصدر التكٌدؾ الاجتمداعً، فدالفرد حٌنمدا ٌؽٌدر من وجهة نظر ااخرٌن له، ومدن هدذه الزاوٌدة بالد

مفهومه عن ذاته تحت تؤثٌر نظدرة ااخدرٌن إلٌده، إنمدا ٌسدعى إلدى الاشدتراك معهدم فدً نفدس المفهدوم وٌكٌدؾ 

  3سلوكه ومواقفه بما ٌتماشى ورؼباتهم"

                                                           
 02-00غازي صالح محمود، المرج  السابق، ص.ص   1
حسٌن خرٌف، المدخل إلى الاتصال والتكٌف الاجتماعً، دراسات نقدٌة، مخبر علم اجتماع الاتصال، جامعة منتوري،   2

 .01، ص 0221قسنطٌنة، 
 المرج  نفسه، نفس الصفحات.  3
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هلذا السلٌاق ٌحلدد  وفلًففً بعض الأحٌان ٌتخذ الأفراد مواقدؾ وآراء تكدون بعٌددة عدن قناعداتهم الذاتٌدة، 

 جورج مٌد مرحلتٌن هامتٌن لنمو الذات:

فالطفدل قبددل هدداتٌن المددرحلتٌن تكددون علبقتدده بددااخرٌن اللعللب الجمللاعً، ومرحلددة اللعللب الفللردي "مرحلدة 

ٌبددأ الطفدل بتجرٌدب أدوار معٌندة مؤلوفدة المرحلة الأولى: علبقة تقلٌد دون إدراك واعً بمعانً الأفعال، ففً 

، المعلم والطبٌب، وٌمثل التظاهر لدى الطفدل أداة داخلٌدة قوٌدة للدتعلم، ولكنهدا تكدون محددودة، مثل: دور الأب

وفً هذه المرحلة لا ٌتجاوز الطفل ببصره الأدوار الفردٌة إلى رإٌة أكثر عمومٌة للمواقؾ الاجتماعٌة، وكدل 

(، وفدً هدذه وسائل الإعللامشاهدهم عن قرب أو عن بعد )آخرٌن مهمٌن ما ٌحاول الطفل هو أن ٌقوم بؤدوار 

لِددمَ بالكددل إلمامددا كافٌددا، وتشددهد  ٌُ المرحلددة المبكددرة للددتحكم ٌعددرؾ الطفددل بعددض الأجددزاء الهامددة للكددل، دون أن 

ٌجددب أن ٌلددم باتجاهددات جمٌددع ااخددرٌن جللورج مٌللد تقدددما مزدوجددا، فالطفددل مددن وجدده نظددر المرحلللة الثانٌللة 

الطفل واعٌدا أكثدر مدن الناحٌدة الاجتماعٌدة، لدٌس بالألعداب  المشتركٌن فً اللعب أو الموقؾ، وبالتدرج ٌصبت

فقط ، بل بالمواقؾ الاجتماعٌة الاخرى، ومع ذلك فإن النمو المتكامل للذات لا ٌتوقؾ فقط على الوعً بجمٌع 

أدوار ااخرٌن فً موقؾ ما، وإنما ٌعتمد أٌضا على المقدرة على الإدراك أن الجماعة والمجتمع المحلً ككل 

 1ضبطا على سلوك أعضائه" ٌمارس

فالتؤثٌر الاكثر شٌوعا هو كٌؾ تستخدم تفسٌرات ااخرٌن، وما المعندى مدن وراء السدلوك الدذي ٌعبدر عدن 

(، i am what i think you think i amتفكٌرنا، وبالتالً: فؤنا أكدون مدا أندا أفكدر وأندت تفكدر فٌمدا أكدون )

( والاندا هدو الجدزء الإٌجدابً مدن الدذات، ME( والمفعول )Iالذات الفاعل )جورج مٌد وعلى هذا الأساس قسم 

 2أما المفعول فهو الجزء السلبً، أي هو الجزء الذي ٌإثر فٌه " ااخرون العاملون".

 3(:1الشكل رقم )

 

 

 

 

 

                                                           
 الجواد، قراءات معاصرة فً نظرٌة علم الاجتماع، ترجمة محمد الجوهري، مركز البحوث والدراسات عبد مصطفى خلف  1

 .11، ص0220الاجتماعً، القاهرة،
 .512فٌلٌب جونز، النظرٌات الاجتماعٌة والممارسات البحثٌة، مرج  سبق ذكره، ص   2
 .14مصطفى خلف جواد، المرج  السابق، ص  3
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فً حٌاتنا الٌومٌة "نواجه أعدادا كثٌرة من الناس، كل منهم ٌؤخذ سلوكنا تجاههم، وٌرمز إلى شًء ما نحدو 

وهم ٌفسرون سلوكنا فً ضدوء الأدلدة التدً وجددوها، وهدم عندئدذ ٌتصدرفون اتجاهندا علدى ضدوء هدذا  أنفسنا،

التفسٌر الذي ٌدل على المعنى الرمزي المتاح لهم، ونوعٌة الاشخاص الذٌن قرروا أن ٌكونوا، فصورة أنفسدنا 

ن لا نسدتطٌع أن نتجاهدل أي تتؤثر بشكل كامل بردود أفعال الأفراد الذٌن نتفاعل معهم ونتصل بهم، ولهذا فدنح

 .1نمط من الأشخاص الاخرٌن الذٌن ٌخبروننا من نكون"

 العالم الافتراضً بٌن الواق  والخٌال: -3

فً خضم دمج الإنترنت فً الحٌاة الٌومٌة، وما أحدثته من تؽٌٌدرات علدى مسدتوى التفداعلبت الاجتماعٌدة، 

التؤكٌد علدى ضدرورة دراسدة علبقدة الأفدراد بهدذه الوسدٌلة وعملٌات بناء المعنى، اتجه العدٌد من الباحثٌن إلى 

فً ٌومٌداتهم انطلبقدا مدن اعتبدارهم كفداعلٌن، ولدٌس كمسدتخدمٌن فقدط وهدذه النقطدة كاندت المرتكدز لدراسدات 

عدٌدة بحثت معظمها فً العلبقة بٌن الحقائق الواقعٌة والحقائق الافتراضٌة، ومدى اقتدراب العدالم الافتراضدً 

وانقسلمت الآراء فلً هلذا الشلأن بلٌن ملن ٌلرى أن أو اتسامه بالطابع الخٌالً البعٌد ع ن الواقدع، إلى الحقٌقة 

ٌعمدل علدى  العالم الافتراضً ما هو إلا انعكاس للواق  ونسخة عنه وبٌن من ٌرون أن هذا العالم هو وهملً

 محلٌة.خلق حقائق اجتماعٌة جدٌدة ونمط حٌاة مختلؾ عما ٌعٌشه الأفراد فً مجتمعاتهم ال

ٌعمل العالم الافتراضً على التؤثٌر على العلبقات الاجتماعٌدة للؤفدراد وبالتدالً علدى بُنداءات عدالم الحٌداة، 

حٌث ٌحدث تحول على مستوى الذوات بفعل وسائل الإعلبم الرقمٌة، وهذا ما ٌخلق وضدعٌة اجتماعٌدة جدٌددة 

ب وخبرات الأفراد الذٌن ٌكتسبون تمدثلبت جدٌددة، بالنسبة لكل فرد، فالتكنولوجٌا هنا تمثل مجالا واسعا لتجار

من المحللٌن ٌإكدون علدى ان العدالم الافتراضدً لا ، فالعدٌد 2وٌقومون بإعادة تنظٌم ما هو حقٌقً بالنسبة لهم

ٌنقل الحقٌقة و إنما ٌقوم بفبركتها وبطمس كل ما هو واقعً، وأن انددماج الأفدراد فدً المجتمعدات الافتراضدٌة 

علددى التمٌٌددز بددٌن الحقٌقددة الأصددلٌة والحقٌقددة الافتراضددٌة، هددذه الأخٌددرة التددً تعتبددر "بندداء تخٌلددً  ٌفقددد القدددرة

)تصوري( فً وضعٌات معٌنة فً علبقتها بعالم الحٌاة الٌومٌة، فمفارقة الحقٌقة الافتراضٌة تكمن فً أنه مدن 

فدً تجربدة تختلدؾ عدن حقٌقدة ناحٌة ٌدخل الفرد بشكل واعً فً المجتمع الافتراضً، وهو ٌدرك أنه ٌشارك 

الحٌاة الٌومٌة، وفً نفس الوقت وفً لحظة تجربتنا فً هذه البٌئة نضع أنفسنا فدً حالدة مدن عددم القددرة علدى 

التمٌٌز بٌن الأحداث الداخلٌة والحقٌقٌة الخارجٌة، حٌث ٌتم الخضوع لهدذا المجتمدع الافتراضدً فالفداعلٌن فدً 

توسلٌ  تجربلة لمدوارد المشدتركة والتكنولوجٌدا والخٌدال ٌهددفون إلدى البٌئات الافتراضدٌة مدن خدلبل كدل مدن ا

                                                           
 .511فٌلٌب جونز، النظرٌات الاجتماعٌة والممارسات البحثٌة، مرج  سبق ذكره، ص  1

2 a cura di luizi mzzetto, socilogy and life – world, rivista italiana di sociologia, firenze university 
press, vol : 06, N :12 ; 2015, p75. 
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الحٌاة الٌومٌة خارج حدود الروتٌن الممل، أٌن ٌغٌب الخٌال وٌفتقر السللوك الاجتملاعً إللى الحلس الملدرك 

 .1فالحٌاة فً المجتمع الافتراضً هً حٌاة العقل االً فً ما وراء المعرفة"المعترف به اجتماعٌا، 

العددالم الافتراضددً، ” المفدداهٌم المتعلقددة بهددذا العددالم الافتراضددً التددً تتخددذ لنفسددها مواقددع جدٌدددة، وأبرزهددا  إن

فصار من المهم أن نعٌد السإال الملتّ مرة أخرى، وهو: ما الحدود الفاصلة بدٌن الافتراضدً والدواقعً؟ وهدل 

 الافتراضً خٌالً أم ؼٌر حقٌقً؟ هل هو مرادؾ للوهم والوهمً؟

المقاربات الموجودة اان لٌس لدٌها جزمٌ كامل بفكرة الافتراضً، والذي ٌظهر أنه مر بمراحل تطورٌة،   "إن

ًَ بهذا المصطلت ، فً فترة من الفترات، العالمَ الإلكترونً أو الرقمً، حٌنما كنا ندخل إلى  فكان ٌمكن أن نسم

إخفاء الدذات(، أو الددخول بدؤكثر مدن هوٌدة  /الهوٌة هذا العالم بؤسماء مستعارة ونلِج إلٌه بفكرة التخفً )إخفاء 

وبؤكثر من )معرّؾ/ حساب(؛ بل كان الإفصداح عدن الهُوٌدة فدً المنتددٌات وعدالم الإنترندت عمومًدا نوعًدا مدن 

التهور ؼٌر المبرر، فضلًب عن وضع الصور الخاصة ومشاركة الحٌاة الٌومٌة، لكدن هدذا لدم ٌددم طدوٌلًب حتدى 

لون بهوٌاتهم الحقٌقٌة إلدى عدالم الإنترندت وإلدى عدالم الشدبكات، بدل وٌحرصدون علدى أصبت المستخدمون ٌدخ

إثبات الهوٌة فدً داخدل الشدبكات عبدر الأسدماء والصدور والتوثٌدق الرسدمً لهدا وربدط الحسداب بدرقم الجدوال 

ن وؼٌدر ذلددك؛ بددل أصددبحنا نضددٌق ذرعًددا بالأسددماء المسددتعارة التددً تشدداركنا هددذا الفضدداء، وٌسددتنكؾ بعضددنا أ

 .ٌتعامل معها ونضجر حٌن ٌنتحل شخصٌ ما هُوٌتنا وٌتخذها اسمًا مستعارًا له

؛ ولكنه مدع مدرور الدزمن سدمت (مفترضة)هذا ٌعنً أن العالم الرقمً فً فترة ما كان عالمًا لكائنات مستعارة 

ن التطابق أصبت بتحطٌم الافتراض/ الوهم ورفع الأقنعة، وسمت بالظهور أمام الملؤ على الحقٌقة، وهذا ٌعنً أ

ا بٌن العالم الافتراضً والعالم الحقٌقً، وأن العالم الافتراضً هو عالم حقٌقً بكل مدا تعنٌده الكلمدة،  كبٌرًا جدًّ

ا أو من نسج الخٌال ًٌّ بل كل ما فٌه حقٌقً لكنه عالم مؽاٌر، وٌمكن أن أسمٌه العالم  ،ولٌس عالمًا مزٌفًا أو وهم

ء من العالم الواقعً مثلما هً، واستجدت فٌه أشٌاء أخدرى لدم تكدن موجدودة فدً الموازي الذي انتقلت فٌه أشٌا

ًٌّا  2"العالم الواقعً، وتؽٌرت فٌه أشٌاء تؽٌرًا جذر

وهندداك مددن البدداحثٌن مددن ٌددرى أن ظهددور وتطددور الشددبكات الاجتماعٌددة كمجتمعددات افتراضددٌة فددإن الواقددع 

آلٌة الفصل وإنما عللى آلٌلة ة فهذا الواقع لا ٌعتمد على الافتراضً تؽٌر مع الطابع الخٌالً لشكل محدد للحقٌق

بحٌث تصبت هناك حقٌقة موازٌة لحقٌقة الحٌاة الٌومٌة، مع اعتبار أن ما هدو افتراضدً ٌعدزز مدا هدو ، 3الربط

واقعً، على أساس أنه لا ٌمكن الفصل بٌن الحقٌقة الافتراضٌة والحقٌقة الواقعٌة، فذاكرتنا وذكرٌاتنا ملٌئة فً 
                                                           

1 Giuseppe Mantovani, new communication environments : from everyday to virtual , Taylor 
and Francis Ltd, 1 ed, UK-USA, 1996, p116-117. 

 .03:50، الساعة: 25/21/0202، تارٌخ  twitter-in-https://mana.net/selfموق  الكترونً:  0
3 a cura di luizi mzzetto, op.cit, p76. 

https://mana.net/self-in-twitter
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لب الاحٌان بالصور والفٌددٌوهات والعبدارات والمناقشات...والمنشدورات الالكترونٌدة ...بددلا مدن أن تكدون أؼ

 متمركزة على الخبرة الذاتٌة فً واقع الأفراد.

 mise enأن العلبقات الاجتماعٌة هً عملٌة إخراج مسدرحً للدذات )( Goffmanغوفمان )حٌث ٌرى 

scène de soi متمٌزة عن الذات؛ فحسب قوله "الحٌاة الٌومٌة تتضمن وجود ااخرٌن، ( تهدؾ لتقدٌم صورة

بمعنى أن مدا نقدوم بده ٌحددث ضدمن مواقدؾ اجتماعٌدة ...ٌعبدر عنهدا عدادة بالبنداءات كالعلبقدات والجماعدات، 

الفئددات السددنٌة والنددوع الاجتمدداعً والأقلٌددات والطبقات...تتضددمن عملٌددة التفاعددل وضددع ااخددر ضددمن فئددة 

واعتباره فً الوقت نفسه كفرد له هوٌدة خاصدة...من الاهمٌدة فدً عملٌدة التفاعدل معرفتندا بدااخر، اجتماعٌة، 

بتشدبٌه الحٌداة بالمسدرح، فالإنسدان ( Goffmanغوفملان )، وقدد قدام 1رؼم قابلٌتها للتعدٌل من خلبل التفاعل"

نص، وتشدبه الجماعدة ٌإدي أدوارا مرسدومة فدً الحٌداة كمدا ٌدإدي الممثدل أدواره علدى المسدرحٌات حسدب الد

الفرٌق المسرحً الذي ٌتعاون أعضاإه على انجاح مهامهم، كما ٌشبه تكداتؾ الجماعدة وولاءهدا أفدراد الدولاء 

المسرحً الذي ٌتضمن اداء الأدوار بما فٌه من مسإولٌة الحرص على أداء الادوار لضمان أفضل تقدٌم، مما 

بٌن المرسل والمستقبل، طدرؾ ٌحداول اكتشداؾ الحقٌقدة،  ٌجعل التفاعل الاجتماعً نوعا من لعبة الانطباعات

وآخر ٌحاول اخفاءها الأمدر الدذي ٌسداعد فدً اسدتمرارٌة العملٌدة الاجتماعٌدة كدل طدرؾ مدن أطدراؾ التفاعدل 

 2ٌحاول حماٌة صورته وتجنب الفضائت، وٌقدم صورة لذاته كمحاولة دفاعٌة.

ظرٌته حول أطر التجربة، حٌدث ٌعتبدر أن العدالم هذه العلبقة من خلبل ن( Goffmanغوفمان )وٌفسر لنا 

الحقٌقً ٌعتبر كؤطر مرجعٌة لفهم العالم الافتراضً، فتوجٌه الفرد نظره نحو الشاشدة، ضدرب الأصدابع علدى 

لوحة المفاتٌت، تحرٌك فارة الكمبٌوتر...كلها تمثل إطارا أولٌا ٌمكن من خلبله فهدم تصدرؾ الشدخص فدً كِدلب 

بالإحسداس والؽمدر أو الانؽمداس فدً المجتمدع ( Goffmanغوفملان )ث عدن مدا أسدماه العالمٌن، فعندما نتحدد

الافتراضً، ففً نظره هذا ٌدل على مدى تركٌز اهتمام الفرد وعواطفده وكٌدؾ ٌكدون منهمكدا فدً التصدرؾ، 

 ولكل هذا علبقة بالعالم المادي، 

وهمدا وجهدان لعملدة واحددة،  ٌمٌز فً طرحه بٌن طبقتدٌن: اجتماعٌدة وتكنولوجٌدة،( Goffmanغوفمان )ف

حٌث تتعلق الأولى بالفعل التكنولوجً المشترك والثانٌة ترتبط بتؤثٌر الممارسات الاجتماعٌة، "فالحٌاة الٌومٌة 

وفقا لهذا تتجلى فً العالم الافتراضً كنسخة حدٌثة أو محدثة عن الممارسات الاتصدالٌة والخبدرات المتعدددة، 

 .3اة الواقعٌة والافتراضٌة مع إمكانٌة الفصل بٌن الفضاءات"فً ظل ازدواجٌة تجمع بٌن الحٌ

                                                           
 .525، ص 0224ابراهٌم عٌسى عثمان، النظرٌة المعاصرة فً علم الاجتماع، درا الشروق، عمان،   1
 531-531المرج  نفسه، ص  2

3 Franklin Marianne , Postcolonial Politics, the Internet, and Everyday Life: Pacific Traversals 
Online, 1ed, Routledge Taylor and Francis group, London-New york, 2004, p8. 

https://www.google.dz/search?hl=fr&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Marianne+Franklin%22&source=gbs_metadata_r&cad=4
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ومنه فالمجتمعان الافتراضً والدواقعً مكمدلبن لبعضدهما الدبعض فهنداك تفاعدل واعتمادٌدة بٌنهمدا، فدالفرد 

مثلب ٌمكن أن ٌتعرؾ على أشخاص جدد عبر الانترنت وٌطور هذه العلبقات فً المجتمع الخارجً، والعكس 

د مجتمع الانترنت فً تقوٌة العلبقات بٌن الأفدراد فدً المجتمدع الدواقعً، كمدا ٌدرى العدٌدد صحٌت، حٌث ٌساع

من الباحثٌن ااخرٌن أٌضا أن الحدود الواقعة بٌن المجتمع الافتراضدً والدواقعً هدً حددود وهمٌدة آخدذة فدً 

 التلبشً، وٌمكن التعبٌر عن ذلك من خلبل الشكلٌن ااتٌٌن:

 

1 

 على العلاقات الاجتماعٌة للشباب:تأثٌر الانترنت  -2

تختلددؾ توجهددات البدداحثٌن ونتددائج دراسدداتهم عندددما ٌتعلددق الأمددر بتددؤثٌر الإنترنددت علددى الشددباب مددن حٌددث 

اتصالهم بالواقع الاجتماعً أو انفصالهم عنه، ومن حٌث التؤثٌر على العلبقات الاجتماعٌة بشكل خاص، حٌث 

 ٌمكن تمٌٌز اتجاهٌن على النحو التالً:

 

 

 

                                                           
آلٌات التفاعل ( مأخوذٌن من المرج  الآتً: علٌاء سامً عبد الفتاح، الانترنت والشباب: دراسة فً 1)-(1الشكلٌن )  1

 .20، ص0224الاجتماعً، سلسلة اتجاهات حدٌثة فً الإعلام ، دار العالم العربً، القاهرة، 
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 الاتجاه الأول: -2-5

ٌذهب البض إلى الجزم بؤن "الإنترنت والاستعمال المتزاٌد لها أدى إلدى انفدلبت وانجدراؾ لا مثٌدل لده فدً 

المجتمع، فلب المدرسة ولا الأهل ٌقومون بدورهم، وهذا ما أدى إلى تؤثٌر بدالػ مدن الناحٌدة القٌمٌدة، الأخلبقٌدة 

علدى العدٌدد مدن السدمات الإٌجابٌدة والمواقدع الإسدلبمٌة التدً تددعم قدٌم والسلوكٌة، فصحٌت أن الشبكة تحتوي 

ومباد  الشباب، لكن هذه المواقع ما هً إلا قطدرة فدً بحدر واسدع مدن مئدات آلاؾ الأفكدار والإٌددٌولوجٌات، 

 من الشبكة العالمٌة ككل. %1فاللؽة والمواقع العربٌة برمتها لا تتعدى 

ٌُعتبَرُ الشباب الفئة الاكثر  استخداما للئنترنت، وهذه الفئة بالذات هً التدً تتمٌدز بحدب المؽدامرة، الإثدارة و

والفضول، وهً الفئة التً تحاول التمرد على المجتمع وتَبنً الجدٌد ومحاولة التؤقلم معه، وفً بعض الأحٌان 

الفرعٌدة عندد  الانسلبخ مما هو موجود والبحث عما ٌؤتً من الؽٌر، ومن جهة أخرى تعزز الإنترنت الثقافات

الشباب على حساب الثقافة العامة السائدة، وٌمكن القول أن الإدمان على الإنترنت هو مدا ٌدإدي إلدى تدداعٌات 

، وبهذا تعمدل الإنترندت 1وانعكاسات سلبٌة على أدائهم، كالإبحار فً المواقع الإباحٌة مثلب والسلوكٌات السلبٌة

 م ٌحسون بالانتماء إلى فضاءات أخرى بدٌلة.على فصل الأفراد عن بٌئتهم وقواعدها وتجعله

فكثرة استخدام الإنترنت من وجهة نظر باحثً هذا الاتجاه "تإدي إلى الإحساس بالعزلة والانسلبخ الثقافً 

والحضاري والاجتمداعً، حٌدث ٌعدٌش الشدباب فدً الإنترندت فدً علدم آخدر ٌكدون بعٌددا كدل البعدد عدن العدالم 

وهذا ما ٌإدي إلى ندوع مدن الانفصدام وضدعؾ مهدارات الاتصدال والانسدلبخ  الحقٌقً الذي ٌعٌش فٌه هإلاء،

عن النسٌج الاجتماعً، فالذوبان فً ااخر عن طرٌق الإنترنت ٌإدي إلى تخصٌص وقت كبٌر جددا للمجتمدع 

الافتراضً على حساب التواصل العائلً والتواصل مع الأصدقاء، ومدع الفضداء الطبٌعدً، وكنتٌجدة لكدا تقددم 

شددباب ٌتهددرب مددن مسددإولٌاته الاجتماعٌددة والتزاماتدده، فالإنترنددت ؼدددت وسددٌلة للهددروب مددن الواقددع نجددد ال

الاجتماعً فً سبٌل البحث عن مناخ افتراضً لا وجود له أصلب، وهذا ما نلبحظه من خلبل كثرة الدردشدة، 

 2وكل هذا ٌإدي إلى تقلٌص المحلً لصالت العالمً.

عتقاد، وذهبت للقول بؤن حٌاة الافراد أصبحت معولمة وأنهم ٌعٌشون فً العدٌد من الدراسات أثبتت هذا الا

الفضاء الافتراضً أكثر من تواجدهم فً واقعم الاصدلً وحتدى الأمداكن قلدت اهمٌتهدا تبعدا لدذلك، حٌدث حلدت 

فردانٌة العلبقات الشخصٌة على حساب اجتماعٌة الفدرد، كمدا أن الاتصدال اللبسدلكً سدهل الفردانٌدة الشدبكٌة، 

وجدد أن الأشدخاص الدذٌن  2111من خلبل دراسة أجرٌها سنة ( Erbing and Nieفأربٌنغ ونً )نجد مثلب ف

ٌقضون وقتا طوٌلب فً المجتمعات الافتراضٌة تراجع الوقت الذي كان مخصصا من قبلهم للؤصددقاء والاهدل 

                                                           
محمد قٌراط، محمد عٌاش، استخدامات وإشباعات الإنترنت: دراسة تحلٌلٌة مٌدانٌة لشباب الإمارات العربٌة المتحدة، ثقافة  5

ماجد  –ٌوسف عبٌدابً، إشراف محمد قٌراط  –إعداد ماجد بوشلبً  الإنترنت وأثرها على الشباب، وقائ  ندوة علمٌة،

 ، بتصرف. 13، ص 0221بوشلبً، دائرة الثقافة والإعلام، الشارقة، 
 .13المرج  نفسه، ص 0
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ع، حٌدث لدوحظ تؽٌدر سداعات فمدا فدوق فدً الأسدبو 5إلى حد كبٌر، وهذا ٌكون لمت ٌستخدم الإنترنت بمعدل 

إلدى ( kraut, al and pattersonكلروات وأل وباتسلون )كبٌر على مستوى السلوك، كما توصدل كدل مدن 

وهذا ما ٌإدي  1نفس النتائج، من حٌث أن الاستخدام المفرط للئنترنت ٌقلل من الاتصال الأسري لدى الأفراد،

والتدً ( Compute Phyliacالكمبٌلوتر" ) "انطوائٌةحسب العدٌد من المتخصصٌن إلى ما بات ٌطلق علٌه 

تحدث خاصة لدى المفرطٌن فً استخدام الشبكات الاجتماعٌة، كما أشدار الدبعض ااخدر مدن البداحثٌن إلدى أن 

التفاعل الافتراضً ٌقلل من تفاعلبت الاتصال الشخصً بٌن الأفراد، وٌسبب العزلة، الإحبداط، القلدق النفسدً 

        .2(Social Displacement Hypothesisالاجتماعً" )"الإحلال والتوتر، وٌإكد فرص 

نلبحظ مما سبق بؤن هذا الاتجاه ركز بشكل كبٌدر علدى التدؤثٌرات السدلبٌة للئنترندت والشدبكات الاجتماعٌدة 

على الحٌاة الٌومٌة للؤفدراد خاصدة علدى صدعٌد العلبقدات الاجتماعٌدة والجاندب النفسدً فدً ظدل إمكانٌدة ؼلبدة 

بؤن هذه الفضاءات الافتراضٌة من التواصل الافتراضً على نظٌره الواقعً، من دون أن ٌؤخذ بعٌن الاعتبار 

الممكن أن تقوم بدور فعال علدى صدعٌد تفعٌدل الحٌداة الاجتماعٌدة للشدباب، وأنهدا قدادرة علدى إحدداث تدؤثٌرات 

 اٌجابٌة من الممكن أن تطؽى فً بعض الاحٌان على ما هو سلبً. 

 الاتجاه الثانً: -2-0

م، كما ٌذهب إلى تؤكٌد نقٌض ما تم ذكره، حٌث أن ٌذهب الموقؾ الثانً إلى وصؾ الاتجاه السابق بالمتشائ

الدراسددات الحدٌثددة فددً اؼلبهددا تإكددد التددؤثٌر الإٌجددابً للئنترنددت علددى العلبقددات الاجتماعٌددة ومدددى الارتبدداط 

بالمجتمع، حٌث "بفعل الاتصال الالكتروندً فدً المجتمعدات الافتراضدٌة بشدكل خداص، لأصدبت الأفدراد علدى 

ائهم أكثدر مدن ذي قبدل وأن هدذه الوسدٌلة تسداهم فدً تعزٌدز العلبقدات الاجتماعٌدة اتصال مدع عدائلبتهم واصددق

، كمدا نجدد أٌضدا 3القرٌبة والبعٌدة، مع العمل على تخفٌؾ التوتر والضؽط الاجتماعً بالنسدبة لأفدراد آخدرٌن"

د أظهرا أٌضا أن الاستؽراق فً استخدام الإنترندت ٌجعدل الفدر( Wellman, Haase Quanوولمان وكان )

، وفدً نفدس السدٌاق نجدد 4ٌشارك أكثدر فدً المنظمدات والسٌاسدة، مدع الإحسداس العدالً بدالمجتمع الافتراضدً

التدً أكددا مدن خلبلهدا أن وسدائل الإعدلبم الاجتماعٌدة ( Boyd and Ellisonبوٌلد و إلٌلزون )دراسة كل من 

حقٌقٌددة للؤفدراد، كمددا تسدهل عملٌددة تعدزز العلبقددات الاتصدالٌة الانسددانٌة الموجدودة بالفعددل فدً الحٌدداة الٌومٌدة ال

                                                           
1 Barry Wellman, Caroline Haythornthaite, the internet in everyday life, 1 ed, blackwell 
publishing, USA, UK, Germany, 2002, p 27. 

، 05، العدد 1حدادي ولٌدة، الشبكات الاجتماعٌة: من التواصل إلى خطر العزلة الاجتماعٌة، مجلة دراسات وأبحاث، المجلد 0

 .045-042الجزائر، ص 
3 Barry Wellman, Caroline Haythornthaite , loc.cit. 
4 Ibid, p31. 
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كمدا أكددت دراسدات أخدرى علدى هدذا الددور فدً الحٌداة  1الصداقة التً كانت تتطلب سنسن وسنٌن فدً السدابق

الٌومٌة، خاصة على الصعٌد الاجتماعً والسٌاسً، من حٌدث لعدب دور محدوري فدً تؽٌٌدر القدرار السٌاسدً 

لمشداركة فدً الحٌداة السٌاسدٌة، ممدا ٌددفع الأشدخاص إلدى والإصلبح وزٌادة الوعً السٌاسدً والتشدجٌع علدى ا

، وهذا الانعكاس نلمسه من خلبل التؽٌرات التً مست العدٌد من الدول فً  2الانخراط فً المجتمع بشكل أكبر

 المشرق والمؽرب العربً فً ما ٌمكن أن نسمٌه الحراك الاجتماعً والسٌاسً الجدٌد.

لتؤثٌرات الإنترنت ومواقع التواصل الاجتماعً، حٌث ٌرى أن مسار هذه هذا الاتجاه ٌإكد نظرته الاٌجابٌة 

التؤثٌرات قد تؽٌر، فبعدما كان فً البداٌة ٌتم بالطابع السلبً انتقل فً مرحلة لاحقة إلى الاٌجدابً؛ فباتدت هدذه 

، مع تطوٌر المجتمعات تعمل على دمج الشباب فً مجتمعاتهم وتعمٌق علبقاتهم الاجتماعٌة الواقعٌة وتعزٌزها

مهارات الاتصال الاجتماعً، وٌزداد تحقق هذا التؤثٌر الاٌجابً عندما تكون اهتمامات المستخدمٌن تتجه أكثر 

نحو الواقعٌة، فطبٌعة الاهتمامات والممارسات الاجتماعٌة التً تتم عبر هدذه المجتمعدات تعتبدر عداملب محدددا 

 ماعً والواقع المعاش التً تعتبر محددا لذلك أٌضا.لطبٌعة التؤثٌر، دون أن ننسى أهمٌة السٌاق الاجت

ونلبحظ من خلبل التمعن فدً المدوقفٌن أن هنداك تباٌندا فدً ااراء حدول تدؤثٌر الإنترندت ومواقدع التواصدل 

 على الحٌاة الاجتماعٌة للشباب وهذا ٌرتبط لربما حتى بالسٌاق الذي أجرٌت فٌه هذه الدراسات.

 (:Goffmanٌة عند غوفمان )عرض الذات فً الحٌاة الٌوم -1

من أبرز الباحثٌن الذٌن اهتموا بدراسة التفاعلبت الاجتماعٌة وطقوس اللٌاقة ( Goffmanغوفمان )ٌعتبر 

، حٌدث اعتمدد فدً أبحاثده علدى التحلٌدل المصدؽر لدراسدة 3والمحادثات، وكل ما ٌشكل شبكة العلبقات الٌومٌة 

اجتماعٌة، وفً هذا الإطار حاول أن ٌقدم المواقدؾ المختلفدة التدً نظام التفاعل الذي هو فً واقع الأمر حقٌقة 

تنشؤ نتٌجة التفاعل بٌن الناس، فضلب عن أنه مٌزَ بٌن ما ٌسمى بـ "عالم الحقٌقة" الذي ٌظهر فً قدرة الاشٌاء 

 .4الدٌنامٌكٌة الفردة و "عالم الزٌؾ" الذي هو عكس ذلك

نظومة تتؤسس عن طرٌقها الثقافة تمتلدك هدذه المنظومدة ٌنظر إلى التفاعل كم( Goffmanغوفمان )وكان 

معاٌٌر وآلٌات للتنظدٌم، ؾ "طقدوس التفاعدل" بالنسدبة إلٌده هدً مقددار مدن المناسدبات لتؤكٌدد النظدام الأخلبقدً 

ٌّمدة عدٌن نفسده، والقٌمدة الإٌجابٌدة التدً ٌددعٌها  والاجتماعً، ففً اللقداء ٌسدعى كدل فاعدل إلدى تقددٌم صدورة ق

                                                           
1 José Van Dijck, You Have One Identity: Performing the Self on Facebook and LinkedIn, media 
cultur and society : sage, Netherland, 35(2), 2013, p201. 

-الاجتماعٌة-خالد غسان ٌوسف المقداجً، ثورة الشبكات الاجتماعٌة: ماهٌة مواق  التواصل الاجتماعً وأبعادها التقنٌة  2

 . )بتصرف(511، ص0253ٌة على الوطن العربً والعالم، دار النقاش للنشر والتوزٌ ، الأردن، السٌاس-الدٌنٌة-الاقتصادٌة
فٌلٌب كابان، جون فرنسواه دورتٌه، علم الاجتماع: من النظرٌات الكبرى إلى الشؤون الٌومٌة، أعلام وتوارٌخ وتٌارات،   3

 .554، ص 0252ترجمة إلٌاس حسن، دار الفرقد، سورٌة، 
، ص 0224، مصر العربٌة للنشر، القاهرة، 0شحاتة صٌام، القهر والحٌلة: أنماط المقاومة السلبٌة فً الحٌاة الٌومٌة، ط  4

15 . 
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من خلبل توجه الفعل الذي ٌفترض ااخدرون أنده تبنداه فدً سدٌاق لقداء خداص )أحدد الرهاندات الشخص عملٌا 

الأساسٌة للتفاعل هو تقدٌم صورة جٌدة( وفً سبٌل ذلك من المناسب أن ٌتعاون الجمٌدع فدً نمدط مدن التوافدق 

 1الظاهري"

الدذي " The presentation of self in everyday life"تقدٌم الذات فً الحٌاة الٌومٌلة ٌعتبر كتاب 

، أول دراسة منهجٌة لعرض الذات والتً استعان فٌها بمجموعدة مدن 1956سنة ( Goffmanغوفمان )قدمه 

الاستعارات والمفاهٌم الخاصة بالمسرح كالممثل، الدور والأداء، الدعائم والجمهور، فهذا العمل الذي اصطلت 

ً تندرج دراسات التفاعل الرمزي، حٌث قدارن فٌهدا الباحدث التالنهج الدرامً أو المقابلة الدرامٌة" علٌه بـ "

العَدددالَم بدددالعرض المسدددرحً، الدددذي ٌلعدددب فٌددده الأفدددراد أدوار "الممثلدددٌن" وتلعدددب العلبقدددات الاجتماعٌدددة دور 

"التمثلبت" الخاضعة لقواعد دقٌقة، وأحد الأسئلة الرئٌسٌة التً تفرض نفسها على الممثل )فً الحٌداة كمدا فدً 

أن ٌخلق عند الؽٌر انطباعا بالواقعٌة من أجل الإقناع بالصورة التً ٌرؼدب بتقددٌمها عدن نفسده،  المسرح( هو

فً سبٌل ذلك علٌه أن ٌكٌؾ حضوره )مظهره الشخصً( مع دوره، وأن ٌحدول هدذا الددور إلدى درامدا أي أن 

الوضدع والمواقدؾ ، وٌرتبط هذا بعملٌة تحدٌد 2ٌدمج فً نشاطاته علبمات ستضفً برٌقا على بعض تصرفاته

الاجتماعٌة، "وكذا الكشؾ عن التصرفات التً ٌصددرها الأفدراد دون الالتفدات إلٌهدا، والتدً ٌمكدن ملبحظتهدا 

من خلبل استجابتهم أو سلوكٌاتهم التً من خلبلها ٌمكن فهدم أو وضدع معندى لهدا، فضدلب عدن تعٌدٌن المواقدؾ 

 3التً دفعت بهم إلى هذا السلوك"

عندما ٌظهر الفرد أمام ااخرٌن فإن أفعاله سوؾ تإثر على تحدٌدد الوضدع (:"Goffmanغوفمان )ٌقول 

لدٌهم، أحٌانا الفرد ٌمثل وفقا لتعابٌر مدروسة ومحسوبة حٌث ٌعبر عن نفسه بطرٌقة تعطً الانطباع للآخرٌن 

ال، وٌمثدل وفقدا الذي ٌثٌر لدٌهم استجابة معٌنة والتً ٌرٌد هذا الفرد الحصول علٌها، وأحٌاندا ٌقدوم الفدرد بؤفعد

لحركات محسوبة، ولكن ٌكون نسبٌا ؼٌر واعً أنه فً هذه الحالة ، وأحٌانا ٌكون متعمددا وواعٌدا حدٌن ٌعبدر 

عن نفسه بطرٌقة معٌنة، وٌكون هذا خصوصا لأن تقالٌد مجموعته تتطلب هذا النوع مدن التعبٌدر أو وضدعٌته 

 .4الاجتماعٌة تتطلب ذلك"

لؤفراد معرفة ما سوؾ نتوقدع مدنهم، وبالتدالً سدٌعرؾ هدإلاء مداهً الطدرق وٌمكن فً إطار هذه العملٌة ل

المناسددبة للقٌددام بالفعددل الددذي ٌتطلددب تلددك الاسددتجابة التددً ٌرٌدددها الفددرد )الممثددل(، أي أن الأفددراد هددم بدددورهم 

الفدرد  ممثلٌن ٌساعدونه فً أداء الدور "وعلى أساس ردة الفعل ٌتحكم الفرد فً الدور الذي ٌإدٌده، وإذا أحدس

                                                           
 .502-554فلٌب كابان، علم الاجتماع: من النظرٌات الكبرى إلى الشؤون الٌومٌة، المرج  السابق، ص 0
 .11صفٌلٌب كابان، جون فرنسوا دورتٌه، المرج  السابق،  3
 .11شحاتة صٌام، القهر والحٌلة، المرج  السابق، ص 2

4 Erving Goffman, The Presentation of Self in Everyday Life, Social Sciences Research Centre, 
University of Edinburgh, England, 1956, p11. 
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ٌّر الإنسان من ذلك الدور أو حتى الموضدوع بؤكملده وبالتدالً ٌمكدن معرفدة مدا  أن المتلقً لم ٌعجبه الحدٌث ٌؽ

ٌدور فً ذهن ااخرٌن من خلبل الأقنعة التً نلبسها، وبالتالً كل فرد ٌملك عددا من الدذوات بعددد الجمداهٌر 

امة تكمدن وراء الزمدان والمكدان فدً خضدم التفاعدل أو التً ٌإدي أمامها الدور، وهناك الكثٌر من الحقائق اله

هً كذبة متضمنة داخله، فالتعامل مع صدٌق فً العمل مثلبً ٌختلؾ عن التعامل مع الأهدل فدً المندزل أو مدع 

زمٌل فً مكان آخر، وهذا الاختلبؾ ٌكون هنا على إثر المكان، وإذا كنا ؼٌر ملمٌن بالشدخص، فدالملبحظون 

ى بعدض الأدلدة مدن خدلبل سدلوك الفدرد ومظهدره وهدذا مدا ٌسدمت لندا بتطبٌدق تجاربندا ٌستطٌعون الحصول عل

السابقة مع الأفراد الذٌن ٌتشابه معهم، حٌث ٌمكن أن نطبق علٌه صورا نمطٌة لم نختبرها معه مدن قبدل، كمدا 

ٌمكددن مددن خددلبل تجاربنددا السددابقة أن نعددرؾ أن هندداك أفددراد مددن نددوع خدداص ٌمكددن أن ٌكونددوا فددً وضددعٌة 

جتماعٌة معٌنة، وٌمكن أن نعتمد على مدا ٌقولده الافدراد عدن أنفسدهم، فضدلب علدى أنده مدن الممكدن فدً لحظدة ا

التواجد الفعلً للآخرٌن أمامنا أن تحدث بعض الاحداث التً تمدنا مباشرة بمعلومات قاطعة عن الافراد، ومن 

وهو الجمهور فً نفس الوقدت، وهدذا  الممكن أن ٌصل الإنسان إلى حالة ٌصبت فٌها الممثل ٌإدي الدور لنفسه

ٌّلُ الجمهور فقط وهذا الدور الدذي ٌإدٌده الشدخص مدع نفسده  ما ٌإدي إلى حدوث اؼتراب عن الذات، فهو ٌتخ

من الممكن أن ٌكون الشخصٌة التً ٌرٌد وٌحبذ أن ٌكون فٌها، والسإال الذي ٌطرح نفسه هنا: إلدى أي درجدة 

 .1نفسه من الممكن للئنسان أن ٌكون صادقا مع

عندما ٌلعب الفرد دورا فإنه ٌنتظر من المراقبٌن أن ٌعطوا انطباعهم وبجدٌة أمامه، وهو ٌطلب أن ٌصدقوا 

الشخصٌة على أساس أنها صادقة مدن خدلبل السدمات التدً ٌبددٌها لهدم، ومهمدة هدذا الأداء هدو الحصدول علدى 

لده وتماشدٌا مدع هدذا الشدخص الدذي ٌقدوم نتائج ٌتوقعها الفرد وهً فدً الؽالدب متعلقدة بظهدوره وانطبداعهم حو

بالأداء ٌستطٌع الاندماج فً الدور بشكل كامل، الكذبة هنا ٌمكدن أن تتحدول إلدى صددق عنددما ٌبددي الانطبداع 

بؤن هذا هو الواقع الحقٌقً، وإذا اقتنع الجمهور فهدذا ٌكدون حالدة نموذجٌدة بالنسدبة لهدذا الفدرد، وهدذا الأداء لا 

مجموعة من المصطلحات على ( Goffmanغوفمان )ٌومً وفً هذا الإطار استخدم ٌكون فً كل الروتٌن ال

  ؼرار:

لٌشٌر إلى نشاط وفعل الفرد أمام المراقبٌن، وفً هذا الأداء قسم هدذا الباحدث (: Performanceـ الأداء )

توى الواعً المعلومات إلى معطاة وؼٌر معطاة، فً وصؾ التفاعلبت الٌومٌة، فالمعلومات المعطاة: هً المح

                                                           

فٌدٌو مأخوذ من: Satrein.com  موق :  ارفنغ غوفمان -أفكار كتاب: عرض الذات فً الحٌاة الٌومٌة  2

ZmOfK_plo-https://www.youtube.com/watch?v=9  54:22، 23/21/0202بتارٌخ. 
 

https://www.youtube.com/watch?v=9-ZmOfK_plo
https://www.youtube.com/watch?v=9-ZmOfK_plo
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للبتصددال والأفعددال الرمزٌددة الإرادٌددة التددً تحقددق الفهددم المتبددادل، مثددال الشددخص الددذي ٌصددؾ ؼضددبه، أمددا 

 .1المعلومات ؼٌر المعطاة تكون عن ؼٌر قصد مدركة من قبل الجمهور

ٌشددتمل علددى الدددٌكور والأثدداث وعدددة عناصددر أساسددٌة أخددرى، والتددً تددزود المشددهد والمسددرح ـلل الوضلل : 

 فً مساحة الفعل الإنسانً، أٌن ٌلعب الفرد دوره.بالدعائم 

نجدددها مددثلب تشددتمل علددى الملببددس والجددنس والمظهددر (: personale frontـلل الواجهللة الشخصللٌة )

والخصددائص العرقٌددة، الحركددات الجسدددٌة، الحجددم، انمدداط الخطدداب )اللؽددة(، تعبٌددرات الوجدده، وبعددض هددذه 

 ٌنتقل الفرد من وضعٌة إلى أخرى.الخصائص ثابت وفً بعض الاحٌان تتؽٌر عندما 

تمت الاستعانة هنا بـ "الممثل" كاستعارة لتشبٌه الحٌاة الٌومٌة بالمناخ المسرحً لتفسدٌر تفداعلبت الأفدراد، 

هذه الأخٌرة التً تختلؾ فً الاماكن العامة عن المنزل وعن فضاءات أخرى حٌث تتباٌن الأدوار التً ٌإدٌها 

تحكمه قواعد الادب واللٌاقة، أما خلؾ الكدوالٌس أٌدن تكمدن المنطقدة العادٌدة ٌمكدن  الفرد، فالأداء أمام المسرح

للفرد الاسترخاء، وٌمكن أن ٌسقط واجهته وٌتخلى عدن كلماتده المخططدة، ٌمكدن لده أن ٌخدرج مدن الشخصدٌة 

ٌوجدد  التً ٌمثلها، فالناس فً الكوالٌس ٌحضرون أنفسهم لدلؤداء، فالسدلوك فدً هدذه المنطقدة ؼٌدر رسدمً ولا

تلبعب، كما أن العلبقات خلؾ الكوالٌس هً أكثر حمٌمٌة مما علٌه أمام المسرح، كما أن منطقدة الكدوالٌس لا 

، فالندداس خددارج المشددهد 2تتمٌددز بددالتخلً عددن معدداٌٌر الواجهددة فقددط، وإنمددا مددن خددلبل الانتهدداك الصددارخ لهددا

كددانوا ٌبددذلون الجهددد لضددبطه  ٌصددبحون أكثددر عفوٌددة فددً تصددرفاتهم وفددً التعبٌددر عددن مشدداعرهم، وهددو مددا

والسددٌطرة علٌدده أمددام ااخددرٌن، وٌمكددن ضددرب مثددال بالأسددتاذ فددً القاعددة أمددام تلبمٌددذه، أو معاملددة الطبٌددب 

 لمرضاه، أو تعامل النادل فً المطعم مع الزبائن.

مددن خددلبل طرحدده ركددز علددى عددرض الددذات والطددرق التددً ٌتفدداوض مددن خلبلهددا ( Goffmanغوفمللان )

ثلون( فدً إطدار التفداعلبت فدً الحٌداة الٌومٌدة وعلدى العملٌدات التدً ٌسدتخدمها الممثلدون لخلدق الفاعلون )المم

الانطباعات حول ذواتهم فً عقول ااخرٌن حٌث وجد أن الذات هً نتاج التفاعل خلبل المشاهد التدً ٌإدٌهدا 

الاجتمداعٌٌن ٌخفدون حقٌقدة  ، بٌنمدا بقٌدة الفداعلٌن3الفرد، والأطفال هم فقط الصدادقٌن لأنهدم لا ٌدإدون الادوار

 ذواتهم كلما تطلب الامر منهم القٌام بذلك لتحقٌق أهداؾ محددة.

 

 

                                                           
1 Chester  Andrea, Presenting the self in cyberspace: identity play in MOOS, PHD thesis, 
Department of Philosophy, University of Melbourne , 2004, p6. 
2 Ibid, p7. 
3 Erving Goffman, op.cit, p8. 
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 ألٌات عرض الذات فً الشبكات الاجتماعٌة: -1

"رؼم أن الفرد ٌملك حرٌة الانتساب إلى الشبكات الاجتماعٌة، إلا أن هدذا لا ٌعندً أنده ٌعدً نطداق الكشدؾ 

أن تكون أو لا تكون فً هذه الشبكات الاجتماعٌدة تبددوا مقٌددة إذ تخضدع عن الذات، وعلبوة على ذلك فحرٌة 

لضددؽوط الأصدددقاء والخددوؾ مددن التهمددٌش اللددذان ٌلعبددان دورا أساسددٌا فددً قددرار الاندددماج فددً الشددبكة فددنحن 

 مجبرون أن نكون ضمنها حتى لا نكون معزولٌن اجتماعٌا.

ون فً أؼلب الأحٌان من محٌطه الاجتماعً، ٌصدبت فبعد أن ٌشترك الفرد فً الشبكة الاجتماعٌة والذي ٌك

مسددتخدما نشددطا، ٌلعددب دوره كنمددوذج للسددلوك الرقمددً ومجندددا لمسددتخدمٌن محتملددٌن آخددرٌن فددً محٌطدده 

 .1الاجتماعً"

آلٌدددات عدددرض الدددذات التدددً تدددرتبط بالاتصدددال الإلكتروندددً عبدددر الحاسدددوب  (Learyلٌلللري )حددددد لندددا 

(computer-mediated-communication)  ًأمدور ٌمكدن ملبحظتهدا بشدكل جلدً مدن خدلبل أربل  ف

 الفضاء الالكترونً، والتً تتمثل فً

 : (Self-descriptionالوصف الذاتً ) -5

كٌؾ ٌمكن للناس عرض ذواتهم من خلبل الكلمات، فهذه الأوصاؾ تخبر شدٌئا عدن قدٌمهم فدً  هو ببساطة

ٌُعْجِددبُ الفددرد، أو الانجددازات فددً الحٌدداة،  النهاٌددة أو عددن انتمددائهم السٌاسددً أو الدددٌنً أو الإعجابددات أو مددا لا 

اشة بتؤنً، حٌث أن فؤولائك الذٌن ٌرٌدون عرض ذاتهم بطرٌقة محددة، سوؾ ٌراقبون عرض ذاتهم على الش

لٌري فوفقا لـ  (impression management)هذا ٌعتبر بالنسبة لهم المصدر الرئٌسً لـ "إدارة الانطباع 

(Leary )  الندداس لا ٌكددذبون عندددما ٌصددفون أنفسددهم ولكددنهم ٌفعلددون ذلددك بشددكل انتقددائً مددن خددلبل عددرض

اختٌار معلومات محددة لإعطائها، لأن معلومات صحٌحة، حٌث ٌقول: "عندما توصؾ الذات ٌجب على الفرد 

هناك الكثٌر ممدا ٌمكدن قولده عدن ذات الفدرد، وهدذا ٌدوفر فرصدة لاختٌدار المعلومدات التدً نشدكل مدن خلبلهدا 

 2الانطباع المطلوب، وهذا التحكم ٌقلل الحاجة إلى الكذب"

اة وؼٌر المعطاة، فً حدٌثه عن المعلومات المعط( Goffmanغوفمان )وهذا ما ٌتماشى مع ما ذهب إلٌه 

قام بإسقاط هذه الفكرة فدً سدٌاق الشدبكات الاجتماعٌدة حٌدث ركدز بشدكل كبٌدر علدى عامدل ( Learyلٌري )فـ 

 الانتقاء فً تقدٌم المعلومات.

 (:attitude statements)التصرٌح بالموقف  -0

                                                           
عبد القادر بودربالة، تحدٌات الخصوصٌة عبر الفٌسبوك: المستخدمون بٌن حماٌة الحٌاة الخاصة وحرٌة عرض الذات،  5

 .125، ص0251، دٌسمبر 01مجلة العلوم الانسانٌة والاجتماعٌة، جامعة  قاصدي رباح ورقلة، الجزائر العدد 
2 Sasan Zarghoni, study of self presentation in light of facebook, Psychology University of Oslo, 
autumn 2007, p 10-11. 



 ما بٌن الاتصال والانفصال عن الواقع وعن الذاتالحٌاة الافتراضٌة               رابعالفصل ال
 

 
105 

لٌلري مما لا شك فٌه أن المواقؾ تعزز من نحن، فهً تعبر عن تؤثٌر الانطباع لدى ااخرٌن عنا، وقد قام 

(Leary)  جلون وآنلا  عندد عدرض فكرتده باسدتخدام مسدتخدمٌن اثندٌن للفٌسدبوك همدا(John and Anna) 

تنسدٌق أو ملبحظدة، وإنمدا إلى أن بٌانات المواقؾ لا تحتداج إلدى ( Annaآنا ) كؤمثلة على أصدقاء حٌث تشٌر

 ٌمكن معرفتها من خلبل مناقضة الموضوعات التً نختار الحدٌث عنها.

إذا تم التحدث عن ظاهرة الاحتباس الحدراري، ٌمكدن معرفدة مددى قلدق الشدخص حدول على سبٌل المثال: 

تندا حدول الشدخص هذا الموضوع أو إذا كان معادٌا لهذه الفكدرة، وبالتدالً ٌمكدن تؤكٌدد أو تؽٌٌدر أو تعددٌل فكر

بالكامل إذا قمنا بمقارنة موقفه مع وصفه الدذاتً، وبٌدان الموقدؾ ٌمكدن أن ٌكدون لده تدؤثٌر قدوي علدى عدرض 

الذات، حٌث أن الفرد من الممكن أن ٌفكر فً بٌدان المواقدؾ لتشدكٌل الهوٌدة والانطبداع النمدوذجً الدذي ٌرٌدد 

بشكل خاص علدى الإٌددٌولوجٌات السٌاسدٌة والدٌنٌدة، الفرد الحصول علٌه أو الذي ٌحمله بالفعل، وهذا ٌنطبق 

 .1فكلبهما له صورة نمطٌة نموذجٌة

 السلوك غٌر اللفظً: -3

 ( فئات كما ٌلً:14آلٌة العرض التالٌة إلى أربعة) (Learyلٌري )وٌقسم 

 (emotions expressionsالتعابٌر العاطفٌة ) -

  (physical appearanceالمظهر المادي ) -

 (gestures)الإ٠ّبءاد  -

 (movementsالتحركات ) -

، لٌست أمرا داخلٌا فقط ولكنها أٌضدا تعدد تواصدلب مدع ااخدرٌن، حٌدث فالعواطؾ بالنسبة لهذا الباحث مثلب

نستطٌع التؤثٌر على ااخرٌن من خلبل التعابٌر العاطفٌة؛ فالانطباع عند الؽضب فالناس ٌظهرون بشكل جلً 

الصدوت أو تعدابٌر الوجده، التدً لا تكدون دائمدا عفوٌدة وؼٌدر معدلدة كمدا ٌبددو، فهدذه بعض السدلوكٌات كرفدع 

 التعابٌر إذاً من الممكن أن تعبر عن عرض ذواتنا.

كما أن المظهر الجسدي له تؤثٌر قوي على انطباعات ااخرٌن عنا، فالأشخاص الذٌن هم جذابٌن من ناحٌة 

نْظَرُ إلٌهم بمودة وقبول اجتماعً ٌُ أكثر من ؼٌرهم، وٌبدون مسدٌطرٌن وأذكٌداء اجتماعٌدا، فدالمظهر  مظهرهم 

عْمَدُ الكثٌر من مستخدمً الشبكات الاجتماعٌة إلى إخفاء هوٌتهم 2الخارجً ٌعد أهم قناة لعرض الذات ٌَ ، ولهذا 

البصرٌة، حتدى لا ٌكوندوا مقٌددٌن بهدا مدن جهدة، أو حتدى لا تكدون سدبٌل لتكدوٌن انطباعدات حدولهم مدن جهدة 

  أخرى.

 

 

                                                           
1  Sasan Zarghoni,loc.cit. 
2 Ibid, p12. 
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 الروابط الاجتماعٌة: -2

هً طرٌقة ؼٌر مباشرة لأولئك الذٌن ٌنخرطون فً هذه االٌة، وللذٌن لا ٌإكدون حقدا سدماتهم الشخصدٌة، 

فبدلا من ذلك فدإنهم ٌنشدرون علبقداتهم مدع أشدخاص مشدهورٌن ووحددات ناجحدة اجتماعٌدا كدالفرق الرٌاضدٌة 

 BIRGingهذا ما ٌسمى بـ والفنانٌن، وبذلك ٌؤخذون جزءا من نجاح هذه الوحدات ذات الروابط الاٌجابٌة، و

( فالفرد هنا ٌحس بالفرح على إثر انعكاس مجد أشدخاص مشدهورٌن basking in reflected gloryأي )

أي  CORFingآخددرٌن، ونفددس الأمددر عنددد الارتبدداط بوحدددات اجتماعٌددة فاشددلة ٌدددخل الفددرد فٌمددا ٌسددمى 

(cutting off reflected failure) ٌزٟ ٠ورجػ ثٙب اٌفوك  أ٠عب ٠ٕعىٌ ١ٍَٗ ـبٌفشً اٌزٟ رزَُ ثٗ اٌٛؽلاد ا

ثطو٠مخ ِب
1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Ibid, p12-13. 
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 خلاصة الفصل:

 

مدددن الممكدددن التخلدددً عدددن العدددالم الدددواقعً والاسدددتؽناء عنددده بمدددا ٌسدددمى العدددالم الافتراضدددً، لظدددروؾ 

معٌنددة مثددل بُعددد المسددافة والرؼبددة فددً التعامددل مددع جنسددٌات مختلفددة، وتبددادل الثقافددات أو معالجددة الخجددل 

نكدددون فدددً لكدددن لفتدددرة معٌندددة، وبعدددد انتهددداء حالدددة الانطدددواء والتقوقدددع داخدددل مواقدددع التواصدددل الاجتمددداعً 

أشدددد الحاجدددة للخدددروج بالعلبقدددات والصدددداقات للعدددالم الدددواقعً الدددذي ٌمكنندددا مدددن خلبلددده معرفدددة مدددع مدددن 

نتحددددث ومدددن نصدددادق، وهدددذا ٌعندددً أن العدددالم الافتراضدددً وسدددٌلة اسدددرع للتواصدددل مدددع عددددد اكبدددر مدددن 

كدددالفرق  الاصددددقاء فدددً العدددالم الدددواقعً، إن الفدددرق بدددٌن العدددالم الحقٌقدددً والعدددالم الافتراضدددً فدددً نظدددري

بدددٌن الدددوردة فدددً البسدددتان ووردة البلبسدددتٌك )الدددروح هدددً الفدددرق(، طبعدددا العدددالم الدددواقعً هدددو الاسددداس، 

ومهمددددا تقدددددمت وسددددائل الاتصددددالات إلا أن التواصددددل البشددددري الفعلددددً والملمددددوس ٌظددددل الاصددددل لحكمددددة 

 التعارؾ التً أوصانا بها رب العزة. 
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 السوسٌودٌمغرافٌة والاجتماعٌة للمبحوثٌن: توزٌ  العٌنة حسب المتغٌرات 20جدول رقم 

 النسبة التكرار الفئة المتغٌر

 الجنس

 % 20.41 54 الذكور

 % 11.51 02 الإناث

 % 522 20 المجموع

 السن

54-00 4 54 % 

03-01 55 01.02 % 

01-36 03 12.4  % 

 % 522 20 المجموع

 المستوى التعلٌمً

 % 21.10 02 لٌسانس

 % 22.24 51 ماستر

 % 55.42 5 دكتوراه

 % 522 20 المجموع

 الحالة المهنٌة

 % 21.03 54 عامل )ة(

 % 12.11 03 عاطل)ة( عن العمل 

 % 522 20 المجموع

ٌُبدرزُ لندا هدذا الجدددول السدمات العامدة والاجتماعٌددة للمبحدوثٌن والتدً اشددتملت بداٌدةً علدى متؽٌددر 

ومدا نلبحظده هندا  ،% 57.15نداث فً حدٌن بلؽدت نسدبة الإ % 42.85حٌث بلؽت نسبة الذكور  الجنس

لكلب الجنسٌن نفس الفرص المتكافئة من الحضور وبالتدالً ٌتدٌت هو أن النسبتٌن متقاربتٌن، مما ٌعطى  

هذا استكشاؾ الفروق بٌنهما فٌما ٌتعلق بالعدٌد من الأسئلة، كما أن نتائج هذا المتؽٌر جاءت متوافقة مع 

 جزائري الذي ٌعرؾ نموا وتواجد كبٌر للئناث مقارنة بالذكور.طبٌعة المجتمع ال

سدنة  22و  18( فئدات محدددة مدا بدٌن 13فقد عمدنا لتقسٌمه إلدى ثلبثدة )السن أما من حٌث متؽٌر 

سددنة، أمددا الفئددة  26حتددى  23لفئددة مددن  % 26.21، بٌنمددا نجددد نسددبة  % 19وقدددرت نسددبة هددذه الفئددة بددـ 

، فالشددباب البددالػ قددد احتددل أكبددر نسددبة مددن حٌددث % 54.8سددنة فقددد قُدددِرت نسددبتها بددـ  36-27الاخٌددرة 

 الاستخدام مقارنة بالأعمار الأخرى.

الذي احتل فٌه مستوى اللٌسدانس المستوى التعلٌمً ومن بٌن المتؽٌرات المعتمدة أٌضا نجد متؽٌر 

، وهً النسبة الطاؼٌة مقارنة مع مستوى الماستر الذي قددرت نسدبته بدـ  % 47.62بـ  أعلى نسبة وذلك

، ومنده فنتدائج توزٌدع هدذا المتؽٌدر تتماشدى مدع % 11.91أما نسدبة مسدتوى الددكتوراه فهدً  % 41.48

التدرج فً عدد الطلبة فً الاطوار التعلٌمٌة الثلبث، ونسدبة عددد الطلبدة لكدل طدور مدن المجتمدع الكلدً 

 ٌنة الدراسة.لع
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9% 

26% 

29% 

36% 

عدد ساعات استخدام : 08الشكل رقم 
 الفٌسبوك

 أقل من ساعة

 ساعة إلى ساعتٌن

 ساعات 4إلى  3من 

 ساعات فما فوق 5

فقد تقاربت النسدب كثٌدرا حٌدث نجدد أن نسدبة العداملٌن قددرت بدـ الحالة المهنٌة أما بالنسبة لمتؽٌر 

وهدذا حسدب تفسدٌرنا ٌعدود إلدى أن الكثٌدر مدن  % 54.77أما العاطلٌن عن العمل فهم بنسبة  % 45.23

بة اللٌسانس الذٌن مازالوا لم طلبة الماستر والدكتوراه عادةً ما ٌتحصلون على عقود عمل مقارنة مع طل

 ٌتحصلوا على شهادة للتوظٌؾ.

طرٌقة توزع العٌنة لربما كان لها دور كبٌر فً التكافإ والتقارب فً النسدب بدٌن فئدات العدٌدد مدن 

المتؽٌرات، حٌث لم توزع الاستمارات عشوائٌا بل على طلبة شباب معروفٌن أي مقصدودٌن مدن ثلبثدة 

دكتدوراه( ثدم بددورهم قداموا بتوزٌعهدا علدى اشدخاص آخدرٌن لا -ماسدتر-سانسأطوار تعلٌمٌة مختلفة )لٌ

 نعرفهم، مما أعطى نوع من الطبقٌة للعٌنة والنتائج.

o :التحلٌل الكمً والكٌفً للمحور الأول 

 : الحجم الساعً لاستخدام الفاٌسبوك لدى أفراد العٌنة:23جدول رقم 

 النسبة التكرار عدد الساعات

 % 9.52 4 أقل من ساعة

 % 26.21 11 ساعة إلى ساعتٌن

 % 28.57 12 ساعات 4إلى  3من 

 % 35.71 15 ساعات فما فوق 5

 % 111 42 المجموع

    

 5ٌتبدٌن لندا مدن خدلبل النسدب الإجمالٌدة المُدرجدة فدً الجددول أعدلبه أن الاسدتخدام الدذي ٌسددتؽرق 

سدداعات  4سدداعات حتددى  3، فددً حددٌن نجددد أن % 35.71سدداعات فمددا فددوق أخددذ أكبددر نسددبة وذلددك بددـ 

، بٌنمدا نجدد أن أضدعؾ نسدبة كاندت للبسدتخدام % 28.57استخدام تؤتً فً المرتبة الثانٌة وذلدك بنسدبة 

، فهذه البٌانات تجعلنا نُقِرُ أن الشباب الجزائرٌٌن ٌمٌلون % 9.52الذي ٌستؽرق أقل من ساعة، وذلك بـ 

حٌاتهم الٌومٌة، وٌرجع هذا الأمر لدٌس فقدط لأن الفاٌسدبوك أصدبت  إلى الاستخدام الكثٌؾ للفاٌسبوك فً

مصدرا هاما لمختلؾ المعلومات، الأخبار، والإعلبنات التً تهم الشدباب فدً جمٌدع مجدالات الحٌداة بمدا 

فً ذلك التعلٌم، التوظٌؾ، أخبار السٌاسة والاقتصاد، الثقافة الترفٌه والتسلٌة وؼٌرها، وإنمدا الفاٌسدبوك 

بات وسٌلة أساسٌة للتواصل بٌن الأفراد فً المجتمع علدى حسداب أنمداط الاتصدال الأخدرى، فمندذ الٌوم 
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23,81% 

57,14% 

7,14% 
11,91% 

جهاز الحاسوب  اللوح الالكترونً الهاتؾ النقال الكمبٌوتر المحمول
 الثابت

الوسٌلة المعتمدة لاستخدام (: 09)الشكل رقم 
 الفاٌسبوك

زمن مضى كان الاتصال بالهاتؾ فً المجتمدع الجزائدري ٌقدوم بددور هدام علدى صدعٌد الاتصدال الؽٌدر 

مباشددر ولكدددن مدددع ظهدددور الفاٌسدددبوك تحدددول هدددذا الاتصددال لٌصدددبت آنٌدددا ومسدددتمرا عبدددر هدددذه الشدددبكة 

عٌة، وبؤقل التكالٌؾ الممكنة، عدلبوة علدى الخصدائص التدً ٌتمٌدز بهدا هدذا الفضداء الافتراضدً الاجتما

والتً تعتبر عوامل جذب هامة، فهً وسدٌط اتصدالً وإعلبمدً فدً آنٍ واحدد فدرض وجدوده فدً الحٌداة 

 الٌومٌة للشباب الجزائري وبقوة.

 (: الوسٌلة المعتمدة لاستخدام الفاٌسبوك: 22جدول رقم )

 النسبة التكرار لة المستخدمةالوسٌ

 % 23.81 11 الكمبٌوتر المحمول

 % 57.14 24 الهاتؾ النقال

 % 7.14 3 اللوح الالكترونً

جهاز الحاسوب 

 الثابت
5 11.91% 

 % 111 42 المجموع

 

ٌعتبر الهاتؾ النقال أكثر الوسائل استعمالا لاسدتخدام الفاٌسدبوك علدى الإطدلبق بالنسدبة للشدباب 

، وٌددؤتً الكمبٌددوتر المحمددول فددً المرتبددة الثانٌددة بنسددبة % 57.14الجزائددري، وهددذا بنسددبة تُقَدددرُ بددت 

 .% 7.14، فً حٌن أن أضعؾ نسبة كانت للؤلواح الالكترونٌة وذلك بـ 23.81%

وٌعود هذا الاستخدام الكبٌر للهاتؾ النقال تبعا للخصائص الممٌزة التً أصبت ٌنفدرد بهدا والتدً 

ٌُعدُ منخفض التكالٌؾ مقارنة مع الوسائل الالكترونٌة الأخدرى، وكدذا  تستقطب العدٌد من الشباب، حٌث 

نده ٌمدنت جانبدا لأنه عملً أكثر من حٌث الحجم، وإمكانٌة الاسدتخدام فدً أي وقدت وفدً أي مكدان كمدا أ

معتبرا من الخصوصٌة والاستقلبلٌة فدً الاسدتعمال عكدس بعدض الوسدائط الاخدرى كالحاسدوب الثابدت 

مثلب، فضلب على أن "أجهزة الهواتدؾ النقالدة الٌدوم لدم تعدد مجدرد وسدٌلة اتصدال صدوتً، بدل أصدبحت 

ئل النصدٌة والقٌدام تستخدم مثلها مثل الكمبٌوتر المحمدول حٌدث ٌمكدن تصدفت الانترندت واسدتقبال الرسدا

بمكالمات بالصوت والصورة عبر الفاٌسبوك بددلا مدن الخددمات الهاتفٌدة المكلفدة، الددخول إلدى الألعداب 
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الالكترونٌة، وصفحات الترفٌه والتسلٌة، وتحمٌل الفٌدٌوهات، وسماع الأؼانً، الاستفادة من التطبٌقدات 

 1الالكترونٌة، وسهولة تبادل الملفات"

بط بٌن مدى اعتبلار المبحلوثٌن الفاٌسلبوك كفضلاء لقضلاء أوقلات الفلرا  (: ٌر21جدول رقم)

 وبٌن الحجم الساعً للاستخدام:

 ساعات الاستخدام

 

 الاختٌارات

 ن ك ت ك ساعات فما فوق 1 ساعات 2إلى 3 ساعتٌن-ساعة أقل من ساعة

 % ت % ت % ت % ت % ت

 04.11 50 02 3 33.33 2 31.31 2 01 5 نعم

 01.02 55 33.33 1 01 3 54.54 0 01 5 لا

 21.03 54 21.11 1 25.11 1 21.21 1 12 0 إلى حدٍ ما

 522 20 522 51 522 50 522 55 522 2 المجموع

نلبحظ من خلبل هذا الجدول أن الشباب الجزائدري الدذٌن ٌسدتؽرقون أقدل مدن سداعة ٌومٌدا فدً 

اسددتخدام الفاٌسددبوك، ورؼددم قصددر هددذه المدددة إلا أنهددم ٌتخددذون مددن هددذه الوسددٌلة فضدداء لقضدداء أوقددات 

سداعات فمدا فدوق فدً ذلدك الاسدتخدام  5، فً حٌن نجد أن الدذٌن ٌمضدون % 51الفراغ، وهذا أحٌانا بـ 

، ومدن هندا %46.67ٌكون الفاٌسبوك إلدى حدد مدا فضداء لقضداء أوقدات فدراؼهم فدً الؽالدب بمدا ٌعدادل 

ٌتضت بشكل جلً بؤن هناك علبقة وطٌدة بن مدة الاستخدام وبٌن مدى اعتبار هإلاء الشباب الفاٌسبوك 

علدى الاسدتخدام  مجالا لقضاء أوقات الفراغ، فكلما زاد زمن الاستخدام كلمدا زاد هدذا الاعتبدار، فدالتعود

لمدددة طوٌلددة مددن الممكددن أن ٌددإدي مددع مددرور الوقددت إلددى تفضددٌل الفددرد وجددوده فددً هددذا المجتمددع 

الافتراضً، سواء للتصفت أو للتواصل مع ااخرٌن على ممارسة باقً النشاطات الحٌاتٌة الاخرى التً 

 كانت تشؽل أوقات فراؼه فً واقعه الفعلً.

 

 

 

 

 

 
                                                           

، 0252ٌاسر خضٌر البٌاتً، الإعلام الجدٌد: الدولة الافتراضٌة الجدٌدة، دار البداٌة ناشرون وموزعون، الاردن،  5

 .231ص
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ى قللدرة الشللباب الجزائللري علللى الاسللتغناء عللن اسللتخدام (: ٌللربط بللٌن مللد21جللدول رقللم)

 الفاٌسبوك وبٌن الحجم الساعً للاستخدام

 ساعات الاستخدام

 

 قدرة على الاستغناء

 ن ك ت ك ساعات فما فوق 1 ساعات 2إلى 3 ساعتٌن-ساعة أقل من ساعة

 % ت % ت % ت % ت % ت

 33.33 52 02 3 01 3 21.21 1 11 3 نعم

 34.5 51 21.11 1 25.11 1 31.31 2 2 2 لا

 04.11 50 33.33 1 33.33 2 54.54 0 01 5 إلى حدٍ ما

 522 20 522 51 522 50 522 55 522 2 المجموع

 

ٌتبددٌن لنددا مددن خددلبل هددذا الجدددول أن مددن تقددل مدددة اسددتخدامهم عددن سدداعة نجدددهم أقددل تعلقددا 

 4إلى  3، أما الذٌن ٌقضون من %75بنسبة بالفاٌسبوك، حٌث ٌعبرون عن إمكانٌة الاستؽناء عنه وذلك 

سداعات اسددتخدام فنجدد ارتبدداطهم بالفاٌسدبوك ٌددزداد فهدم ٌحسددون بعددم القدددرة علدى الابتعدداد عنده بنسددبة 

ساعات فما فدوق فدً الاسدتخدام  5، أما من ٌستؽرقون %25، فً حٌن تنفً البقٌة ذلك بنسبة 41.67%

 .%46.67بنسبة ٌشعرون بصعوبة الاستؽناء عن الفاٌسبوك 

ٌمكن القول أنه كلما زادت مدة استخدام الفاٌسبوك لدى الشباب الجزائري كلما قلت قدرتهم على 

الاستؽناء عن هذه الشبكة الاجتماعٌة فً حٌاتهم الٌومٌة، لكن هذا ٌكون بشكل متواتر ولٌس بشكل بالػ، 

سدتخدام وامكانٌدة الاسدتؽناء، قدد ٌكدون فالأمر ٌنتقل أحٌانا من كثرة الاسدتخدام وشددة التعلدق إلدى قلدة الا

 بدافع الملل، لكن لا ٌمكن الاستؽناء عن الفاٌسبوك وهذا بفعل التعود على هذا الاستخدام.

(: ٌربط بٌن مدى ندم المبحوثٌن جراء استخدام الفاٌسبوك لوقت طوٌلل وبلٌن 21جدول رقم )

 الحجم الساعً للاستخدام

 ساعات الاستخدام

 

 الشعور بالندم

 ن ك ت ك ساعات فما فوق 1 ساعات 2إلى 3 ساعتٌن-ساعة أقل من ساعة

 % ت % ت % ت % ت % ت

 11.52 02 11.11 52 14.33 1 21.21 1 12 0 نعم

 31.10 51 02 3 33.33 2 12.11 1 12 0 لا

 1.52 3 53.33 0 4.32 5 2 2 2 2 إلى حدٍ ما

 522 20 522 51 522 50 522 55 522 2 المجموع

 



 الإطار التطبٌقً                                                               خامسالفصل ال
 

 

114 

الإحصائٌة المتحصل علٌها فً هذا الجددول إلدى أن الدذٌن ٌسدتخدمون الفاٌسدبوك  تشٌر البٌانات

لأقدل مدن سداعة بدالرؼم مدن قصدر المددة إلا أنهدم ٌقدرون بإحساسدهم بالنددم جدراء هدذا الاسدتخدام بنسدبة 

 3مدن ، وكما نلبحظ أن الإحساس بالندم جراء الوقت المستؽرق فً الاستخدام ٌزٌد لمدن ٌقضدون 51%

وترتفع هذه النسبة كلما زاد الوقت المستؽرق لتصل  %58.33ساعات وهذا بنسبة كبٌرة تصل لـ  4إلى 

 ساعات فما فوق. 5عند  %66.66إلى 

وهذا ٌجعلنا نقول أن هناك علبقة قوٌة بٌن مدة الاسدتخدام ومددى الإحسداس بالنددم علدى الوقدت 

ه لذلك أو القدرة على تقنٌن هذا الامر، فكلمدا زادت مددة الذي ٌفلت من الافراد فً الفاٌسبوك دون الانتبا

ٌُقِرُ قلٌلً الاستخدام أٌضدا بالشدعور بده حٌدث  الاستخدام كلما زاد الإحساس بالندم، هذا الاخٌر الذي ٌقر 

ٌُعتبدر  أن الأمر لا ٌقتصر فقط علدى كثٌفدً الاسدتخدام، وإنمدا ٌختلدؾ فدً درجدة الإحسداس بالنددم وهدذا 

عدم القدرة فً التحكم أو السٌطرة على الوسٌلة، كمدا ٌعتبدر مإشدرا مدن مإشدرات  مإشرا من مإشرات

 الإدمان.

(: ٌربط بٌن الإحسلاس بلالنقص جلراء علدم اسلتخدام الفاٌسلبوك وبلٌن الحجلم 24جدول رقم )

 الساعً للاستخدام

 ساعات الاستخدام

 

 الشعور بالنقص

 ن ك ت ك فوقساعات فما  1 ساعات 2إلى 3 ساعتٌن-ساعة أقل من ساعة

 % ت % ت % ت % ت % ت

 11.11 04 42 50 11.11 4 12.11 1 12 0 نعم

 01.02 55 53.33 0 01 3 21.21 1 01 5 لا

 1.52 3 1.11 5 4.32 5 2 2 01 5 إلى حدٍ ما

 522 20 522 51 522 50 522 55 522 2 المجموع

 

ٌشددعرون بددالنقص فددً حالددة عدددم نلبحددظ مددن الجدددول أن مجمددل المبحددوثٌن اتفقددوا علددى انهددم 

اسددتخدامهم للفاٌسددبوك، ونلبحددظ أن هددذه النسددبة فددً تزاٌددد حسددب عدددد سدداعات الاسددتخدام، فنجددد الددذٌن 

، وتدزداد هدذه النسدبة تددرٌجٌا لتصدل إلدى  %51ٌقضون أقل من ساعة تكون نسبة النقص لدٌهم حوالً 

 ات ٌومٌا. ساع 5تزامنا مع زٌادة ساعات الاستخدام لتصل لأكثر من   81%

وتتماشى نتدائج هدذا الجددول مدع نتدائج الجددول السدابق حدول إمكانٌدة الاسدتؽناء عدن الفاٌسدبوك 

ٌُعتبر مإثرا هاما على مدى الإحساس بالنقص عنددما لا ٌتداح لأفدراد العٌندة اسدتخدام هدذه  فعامل الوقت 

ام وكثٌفً الاستخدام، حٌث الشبكة الاجتماعٌة، ؼٌر أن الفروق هنا تظهر بشكل لافت بٌن قلٌلً الاستخد
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ٌزداد الشعور بالنقص كلما تَعَدوَدَ الأفدراد أن ٌسدتخدموا الفاٌسدبوك لمددة طوٌلدة، فهدذا التعدود ٌدإدي إلدى 

جعل الأشخاص ٌحسون بحاجاتهم الملحة لذلك الاستخدام، حتى ولو لم ٌكدن ٌترتدب عدن هدذا الاسدتخدام 

لفاٌسدبوك لمجدرد الاسدتخدام ومدن دون ضدرورة ملحدة فائدة معٌنة، وإنما من الممكن أن ٌستخدم الفدرد ا

لذلك، بل ٌكون فً بعض الأحٌان لؽرض التخلص من الشعور بالنقص لا ؼٌر، كؤن نجدد مدثلب الدبعض 

من الشدباب أول مدا ٌقدوم بده حدال الاسدتٌقاظ مدن الندوم هدو الددخول إلدى عدالم الفاٌسدبوك للقٌدام مباشدرة 

فدة جدٌدد مدا ٌدتم نشدره مدن قبدل الأصددقاء أو مختلدؾ الصدفحات بالدردشة الإلكترونٌة، أو للتصفت لمعر

 الفٌسبوكٌة التً ٌنتمً إلٌها.

(: ٌربط بٌن مدى استمرار المبحوثٌن فً استخدام الفاٌسلبوك رغلم تسلببه فلً 24جدول رقم)

 مشاكل ضمن حٌاتهم الٌومٌة والحجم الساعً للاستخدام

 ساعات الاستخدام

 

 الاختٌارات

 ن ك ت ك ساعات فما فوق 1 ساعات 2إلى 3 ساعتٌن-ساعة أقل من ساعة

 % ت % ت % ت % ت % ت

 32.41 53 11.11 52 14.33 1 21.21 1 2 2 نعم

 15.45 01 01.11 2 33.33 2 21.21 1 522 2 لا

 1.52 3 1.11 5 4.32 5 4.5 5 2 2 إلى حدٍ ما

 522 20 522 51 522 50 522 55 522 2 المجموع

 

ٌُحدِثُ  استخدام الفاٌسبوك فً الحٌاة الٌومٌة العدٌد من المشاكل للشباب الجزائري مما ٌدفعهم قد 

إلى عدم الاستخدام أو تقلٌلده، إلا أن هنداك الدبعض ااخدر رؼدم تلدك المشداكل التدً ٌسدببها لهدم إلا أنهدم 

لبل هدذا ٌستمرون فً الاستخدام، وهذا علدى وطدؤة الارتبداط الشددٌد بهدذا المجتمدع الافتراضدً، فمدن خد

الجدددول نجددد أن أفددراد العٌنددة لا ٌنكددرون بددؤن هددذا الفضدداء الافتراضددً فددً بعددض الاحٌددان ٌسددبب لهددم 

المشاكل وٌسدتمرون بعدد ذلدك فدً اسدتخدامه علدى إثدر عددم القددرة علدى التخلدً، حٌدث ٌتدؤثر هدذا بمددة 

فدً الاسدتخدام نجدد مدن استخدام الفٌسبوك، فقلٌلً الاستخدام ٌنفون هذا الأمر إلى حدٍ كبٌدر، ؼٌدر أن كثٌ

اسددتمروا فددً الاسددتخدام رؼددم تعرضددهم للمشدداكل بسددبب الفاٌسددبوك فددً حٌدداتهم  %66.66بٌددنهم حددولً 

الواقعٌة، وهذه الاستمرارٌة فدً الاسدتخدام تإكدد علدى العلبقدة الوثٌقدة لهدإلاء المبحدوثٌن بهدذا المجتمدع 

 الافتراضً.
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 للفاٌسبوك فً حٌاته الٌومٌة: (: أهداف استخدام الشباب الجزائري 52جدول رقم)

 النسبة التكرار الأهداف

 1.58 1 تكوٌن علبقات عاطفٌة مع الجنس ااخر

 4.76 3 توسٌع علبقات الصداقة

 14.28 9 الحصول على المساعدة والاستفادة من ااخرٌن 

 4.76 3 التروٌت عن النفس والتسلٌة

 21.63 13 العالمالتعرؾ على القضاٌا والاخبار التً تدور فً 

 12.7 8 التواصل مع العائلة والأقارب

 12.7 8 التواصل مع الاصدقاء

 22.22 14 متابعة كل ما ٌختص بالعمل والدراسة

 أخرى

 1.58 1 الاطلبع على الاعلبنات

 1.58 1 التعرؾ على الأفكار الجدٌدة السائدة فً المجتمعات

 1.58 1 التثقٌؾ

 1.58 1 نشر كتاباتً وأفكاري

 111 63 المجموع

 على إثر تعدد الإجابات فً هذا السإال  42جاء مجموع تكرارات العٌنة أكثر من ملاحظة: 

تصدرت الأهداؾ التً تقؾ وراء استخدام الشاب الجزائدري للفاٌسدبوك متابعدة كدل مدا ٌخدتص 

القضداٌا والأخبدار ، وكثانً أعلى نسبة نجد هددؾ التعدرؾ علدى %22.22بالعمل والدراسة وهذا بنسبة 

، ثددم تلٌدده الحصددول علددى المسدداعد والاسددتفادة مددن ااخددرٌن بنسددبة %21.63التددً تدددور فددً العددالم بددـ 

، فً حٌن أن %12.7، ومن ثم التواصل مع الأصدقاء مع الأصدقاء والعائلة والأقارب بنسبة 14.28%

ات المتاحددة وذلددك بددـ أضددعؾ النسددب جدداءت للئجابددات التددً قدددمها المبحوثددون خددارج قائمددة الاختٌددار

، بالإضافة إلى إجابدة تكدوٌن علبقدات عاطفٌدة مدع الجدنس ااخدر، قدد تعدود هدذه النسدبة للطدابع 1.58%

 المحافظ والحشمة فً المجتمع، رؼم إدلائنا بسرٌة المعلومات.

 لأهددداؾ المتعلقددة بتحقٌددق المنفعددة المعلوماتٌددة فٌمددا ٌتعلددق بالجانددب المهنددًنسددتطٌع القددول أن ا

والأكددادٌمً، وكددذا علددى الصددعٌد الإعلبمددً تحتددل الأولوٌددة بالنسددبة لأفددراد العٌنددة علددى حسدداب الؽاٌددات 

التواصلٌة، فالٌوم الفاٌسبوك أصبت مصدرا هاما للمعلومات أكثر من الوسائل التقلٌدٌة الأخرى، هدذا مدا 
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جامعً، فمدن هدو ؼٌدر ٌجعل استخدامه بمثابة ضرورة لا مفر منها، خاصة بالنسبة للشباب الجزائري ال

منتمً إلى هذا الفضاء الافتراضً الذي اصبحت تُمَرر فٌده المعلومدة بشدكل سدرٌع وآندً سدٌكون حتمدا 

معددزولا معرفٌددا إلددى حددد كبٌددر، لأن المعلومددات بالتؤكٌددد ستصددله متددؤخرة، كمددا أن نقطددة الجددذب الهامددة 

اعٌدة أصددبحت صدرحا إعلبمٌددا المتعلقدة بالشدق الإعلبمددً فدً هددذا الصددد هددً كدون هدذه الشددبكة الاجتم

واسعا لا ٌشمل فقط الإعلبم الاجتماعً أو ما هو متعارؾ علٌه بـ "صدحافة المدواطن"، وإنمدا أصدبحت 

تشمل أٌضا جل مضامٌن وسائل الإعلبم التقلٌدٌة، بل أن الفاٌسبوك أصبت ٌعرض المستجدات و أحدث 

 ر ما ٌتمتع به من آنٌة النشر.الاخبار قبل أن ٌتم عرضها فً بقٌة الوسائل الأخرى، على إث

هذا إلى جانب البعد الاتصالً مع الأصدقاء ومن ثم العائلة والأقرباء، وفً لهذا الوضع سٌكون 

الفرد فً حالة ابتعاده عن الفاٌسبوك إلى حد كبٌر معزولا اجتماعٌا، بل مع الوقت ٌجد الفرد نفسه تحت 

 حتمٌة استخدام الفاٌسبوك كوسٌلة اتصالٌة.

o ٌل الكمً والكٌفً للمحور الثانً:التحل 

(: ٌلربط بلٌن علدد الصلفحات الفاٌسلبوكٌة التلً ٌملكهلا المبحوثلون وبلٌن متغٌلر 55جدول رقلم)

 الجنس:

 الجنس

 

 الاختٌارات

 إناث ذكور

 النسبة الكلٌة المجموع الكلً
 % ت % ت

5 50 11.11 54 11 32 15.23 

0 3 51.11 2 51.11 1 51.11 

3 0 55.55 5 2.51 3 1.52 

 2.11 0 2.51 5 1.11 5 3أكثر من 

 522 20 522 02 522 54 المجموع

 

مدن الشدباب الجزائدري ٌملكدون صدفحة شخصدٌة  %71.43ٌظهر لندا مدن خدلبل هدذا الجددول أن 

حسدابات  3ٌملكون أكثدر مدن  %4.76ٌملكون حسابٌن، فً حٌن نجد أن  %16.67فاٌسبوكٌة واحدة، و 

للدذكور ٌملكدون حسدابا واحددا فقدط فدً   %75للئنداث و  %66.66الجدنس ندج أن وبالمقارنة مع متؽٌدر 

الفٌسددبوك، وهندداك نسددبة لا بددؤس بهددا مددن أفددراد العٌنددة ٌملكددون حسددابٌن وذلددك بنسددبة متكافئددة للجنسددٌن 

 حسابات. 3، فً حٌن نجد نسبة ضئٌلة ممن ٌقومون بفتت أكثر من 16.66%
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الاسماء المستخدمة فً (: 10)شكل رقم 
 الفاٌسبوك

عملٌة فتت الحسابات الفاٌسدبوكٌة وتعدددها، حٌدث ٌمٌدل لا ٌعتبر متؽٌر الجنس عاملب مإثرا على 

كلب الجنسٌن إلى الإقدرار بدامتلبك حسداب شخصدً واحدد لا ؼٌدر وعلدى الأكثدر حسدابٌن، و لا شدك أن 

 هناك عدة أسباب تقؾ وراء لجوء الشباب الجزائري لفتت حسابات متعددة لأنفسهم.

 وك(: طبٌعة الاسماء المستخدمة فً الفاٌسب50جدول رقم)

 الجنس

 

 

 

 الاسم

 إناث ذكور

المجموع 

 الكلً

النسبة 

 % ت % ت الكلٌة

 12 05 31.1 4 11.11 50 حقٌقً

 12 05 10.1 51 33.33 1 مستعار

 522 20 522 02 522 54 المجموع

 

نلبحظ مدن خدلبل النسدب الإجمالٌدة المسدجلة فدً الجددول أعدلبه أن الشدباب الجزائدري المسدتخدم 

، لكن بالمقارنة نجد أن الإناث %51أسماء حقٌقٌة ومستعارة بنسب متساوٌة تقدر ب  للفاٌسبوك ٌضعون

علددى عكددس الددذكور الددذٌن ٌمٌلددون لاسددتخدام  %62.51هددم الاكثددر اسددتخداما للؤسددماء المسددتعارة بنسددبة 

، ؼٌددر أن هددذا لا ٌنفددً أن نسددبة لا بددؤس مددنهم ٌلجددإون إلددى اسددتخدام  %66.67أسددمائهم الحقٌقددة بنسددبة 

إلى أنها عادة مدا تكدون متخٌلدة وذكٌدة  علً رحومةماء المستعارة، هذه الاخٌرة التً أشار الدكتور الأس

أو توحً بنمط المجتمدع الافتراضدً الدذي ٌنتمدً إلٌده الفدرد، مدثلب ؼدرؾ دردشدة سٌاسدٌة أو فلسدفٌة أو 

علمٌة، أسماء مشاهٌر، أو قد تكون مركبة من حدروؾ الاسدم الأصدلً للشخصدٌة، أو ٌكدون الاسدم ٌددل 

أو رؼبة مدا ٌرٌدد أن ٌعدرؾ بده لددى ااخدرٌن، وقدد على اهتمام ما لدى الشخصٌة فً واقعها الطبٌعً، 

 .1ٌكون اسما ٌجذب ااخرٌن، كاسم ؼرٌب أو مضحك، أو ٌدل على فكرة جذابة

وتعود النسبة العالٌة لاستخدام الإناث للؤسماء المستعارة إلى وجود العدٌدد مدن القٌدود والمخداوؾ 

ن الاحٌان الكشؾ عن هوٌاتهن الفعلٌة، هدذا الاجتماعٌة التً تحٌط بالإناث اللواتً لا ٌرؼبن فً كثٌر م

فً ظل الخوؾ من التلبعب من طرؾ ااخدرٌن وللدتمكن مدن التصدرؾ بحرٌدة أكبدر، أو كهدروب مدن 

المراقبددة الاجتماعٌددة التددً ٌفرضددها الأهددل علددى هددإلاء الفتٌددات فددً الشددبكات الاجتماعٌددة، والعدٌددد مددن 

 اث، فبالتالً ٌكون الاسم المستعار وسٌلة للتحرر.العائلبت تمانع فً الأساس فتت حساب فاٌسبوك للئن

                                                           
 .521-522الاجتماع الآلً، مرج  سبق ذكره، صعلً محمد رحومة، علم  5



 الإطار التطبٌقً                                                               خامسالفصل ال
 

 

119 

وعموما هناك العدٌد من الاسباب تقؾ وراء استخدام الشباب الجزائري للؤسماء المستعارة والتً 

 حاولنا استكشافها من خلبل الجدول الفرعً الموالً:

 (: الاسباب الكامنة وراء استخدام المبحوثٌن للؤسماء المستعارة25-50جدول رقم )

 %النسبة  التكرار الأسباب

 37.83 14 عدم وجود الثقة فً الفاٌسبوك كبٌئة افتراضٌة

 18.92 7 للتعبٌر من خلبل هذا الاسم على جزء من شخصٌتك

 16.21 6 حتى تبقى مجهول الهوٌة للؤقارب والاصدقاء الحقٌقٌٌن 

 13.51 5 للتصرؾ بحرٌة أكبر

 أخرى

 8.11 3 الاسم سهل التداول وأعجبنً

 2.71 1 اختٌار اسم له تؤثٌر على الناس

 2.71 1 الرؼبة فً البقاء مجهول الهوٌة لمن لا أعرفهم

 522 31 المجموع

 3 لا توجد إجابة

 .37فرد لكن الاجابات كانت متنوعة وصلت لـ  21الذٌن ٌستعملون أسماء مستعارة هم ملاحظة: 

الجزائددري للؤسددماء المسددتعارة بدددل الحقٌقٌددة فددً  تنوعددت الدددوافع الكامنددة وراء اسددتخدام الشددباب

ومدن ثدم دافدع  %37.83الفاٌسبوك، حٌث أخذ عامل "عدم الثقة فً المجتمع الافتراضً" أعلى نسدبة بدـ 

ومدن هدذه  %18.92"الرؼبة فدً التعبٌدر مدن خدلبل الاسدم المسدتعار علدى جدزء مدن الشخصدٌة" بنسدبة 

، %16.21مجهول الهوٌة للؤقارب والاصدقاء الحقٌقٌدٌن" بدـ الأسباب أٌضا نجد "الرؼبة فً بقاء الفرد 

وهذا حتى لا ٌتعرض المستخدمون إلى الإزعاج والمضاٌقات أو التلبعدب ممدن ٌعرفدونهم، إضدافة إلدى 

 . %13.51سبب أخر هام ألا وهو "امكانٌة التصرؾ بحرٌة" والذي بلؽت نسبته 

ن أكددد أن الأسددماء المسددتعارة فددً حددٌ علللى محمللد رحومللةوهددذا مددا أكددد علٌدده أٌضددا الدددكتور 

( وهددذا قددد ٌسدداعد الفددرد علددى التعبٌددر عددن ذاتدده maskالمجتمعددات الافتراضددٌة تكددون "كقندداع للددذات )

  1بصورة اكبر لشعور المرء بمسإولٌة خفٌفة، ولابتعاده عن القواعد الاجتماعٌة"

 

 

                                                           
 .521-522علً محمد رحومة، علم الاجتماع الآلً، مرج  سبق ذكره، ص  5



 الإطار التطبٌقً                                                               خامسالفصل ال
 

 

120 

 نعم
 لا

66,67% 

33,33% 8,33% 

91,67% 

الصورة المستخدمة فً (:11)شكل رقم
 البروفاٌل ومتغٌر الجنس

 إناث ذكور

 ر الجنس(: ٌربط بٌن طبٌعة الصورة المستخدمة فً البروفاٌل ومتغ53ٌجدول رقم)

 الجنس

 

 

 

 الاجابة

 إناث ذكور

المجموع 

 الكلً

النسبة 

 الكلٌة

% 

 % ت % ت

 33.33 52 4.33 0 11.11 50 نعم

 11.11 04 45.11 00 33.33 1 لا

 522 20 522 02 522 54 المجموع

 

أفدراد من خلبل البٌانات الاجمالٌة التً تحصلنا علٌها فً هذا الجدول نجدد أن النسدبة الأكبدر مدن 

بٌنمددا  %66.67العٌنددة لا ٌضددعون صددورهم الشخصددٌة فددً صددفحاتهم الفاٌسددبوكٌة، وهددذا بمددا ٌعددادل 

ٌُبرِزُ لنا هذا الجدول أٌضا بشكل جلً أن الدذكور لا ٌمدانعون  33.33% منهم لا ٌمانعون فً وضعها، وَ

  %33.33، فدً حدٌن  %66.67فً وضع صدورهم الحقٌقٌدة فدً بروفاٌدل صدفحتهم وهدذا بنسدبة بلؽدت 

ٌرفضون ذلك، بٌنما نسبة قلٌلة جدا من الإناث اللواتً ٌضعن صدورهن الحقٌقٌدة فدً الفاٌسدبوك، حٌدث 

، أما الاؼلبٌة منهن فلب ٌقمن بوضع صورهن بتاتدا وهدذا بنسدبة كبٌدرة تعدادل  %8.33قدرت نسبتهن بـ 

 ت المبحوثٌن.، وعلٌه فإن متؽٌر الجنس ٌلعب دورا كبٌرا هنا فً التؤثٌر على اتجاها 91.67%

الإناث لا تجرإ على وضع الصور الخاصة بهدن فدً الفاٌسدبوك لأن هدذا مبددئٌا ٌعتبدر مرفوضدا 

اجتماعٌا، حٌث العدٌد مع ذلك بحكم الأعراؾ الاجتماعٌة، فهذه النتٌجة تتماشى وطبٌعة التفكٌر السدائدة 

تؽلبل ااخرٌن لتلك الصور فً المجتمع الجزائري، كما أن هذا الامتناع ٌرجع أٌضا إلى الخوؾ من اس

 أو التلبعب بها بشكل أو بآخر؛ مما ٌسبب العدٌد من المشاكل الاجتماعٌة.

و اللبفددت للبنتبدداه هنددا أن الأؼلبٌددة مددن أفددراد العٌنددة لا ٌبدددون أسددماءهم الحقٌقٌددة كمددا لا ٌبدددون 

ص مما ٌجعل هدذ صورهم الحقٌقٌة، وكؤن التخفً هنا ٌكون لأن تلك الصور هً بمثابة دلٌل على الشخ

الاخٌر مقٌدا اجتماعٌا خاصة من قبل الأشخاص الذٌن ٌعرفهم فً المجتمع الحقٌقً، وكؤن هدذه الصدور 

بمثابددة دلٌددل مددادي علددى الهوٌددة الحقٌقٌددة للمسددتخدمٌن، كمددا أن المظهددر الجسدددي لدده تددؤثٌر قددوي علددى 

ٌُنْ  ظَددرُ إلددٌهم بمددودة وقبددول انطباعددات ااخددرٌن عنددا فالأشددخاص الددذٌن هددم جددذابٌن مددن ناحٌددة مظهددرهم 

ٌُعَدُ أهم قناة لعرض  اجتماعً أكثر من ؼٌرهم، وٌبدون مسٌطرٌن وأذكٌاء اجتماعٌا، فالمظهر الخارجً 
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 حقٌقٌة
 مزٌفة

94,44% 

6,66% 

87,50% 

12,50% 

البٌانات الحقٌقٌة للافراد فً (: 12)شكل
 الفاٌسبوك بالنسبة لمتغٌر الجنس

 إناث ذكور

ٌُحسدون بعددم الرضدا عدن شدكلهم الخدارجً بدالتحفظ فدً إظهداره  الذات، ولهدذا ٌقدوم الدبعض مدن الدذٌن 

 ٌقاتهم، والعكس صحٌت.للآخرٌن عبر الفاٌسبوك خوفا من آرائهم وانطباعاتهم وتعل

من أفراد العٌنة لا ٌضعون صورهم الحقٌقٌة فً الفاٌسدبوك  %66.67ومن جانب أخر القول بؤن 

ٌحٌلنا إلى الحدٌث عن التحدول الدذي حددث مدن الوجدود الاجتمداعً فدً الواقدع إلدى الوجدود والحضدور 

الاجتماعً عدن بعدد الدذي أصدبت ٌدتم فدً سدٌاق الاتصدال الافتراضدً، هدذا الأخٌدر الدذي أصدبت ٌتمٌدز 

 لمظهر الجسدي. باختفاء عناصر الهوٌة الشخصٌة، وا

(: ٌللربط بللٌن متغٌللر الجللنس وطبٌعللة البٌانللات التللً ٌضللعها أفللراد العٌنللة فللً 52جللدول رقللم)

 الفاٌسبوك

 الجنس

 

 

 

 بٌانات

 إناث ذكور

المجموع 

 الكلً

النسبة 

 الكلٌة

% 

 % ت % ت

 14.11 33 11 54 43.33 51 حقٌقٌة

 05.23 4 01 1 51.11 3 مزٌفة

 522 20 522 02 522 54 المجموع

 

مدن المبحدوثٌن ٌسدتخدمون  %78.57نلبحظ من خلبل النسدب الاجمالٌدة المُسدجلة فدً هدذا الجددول بدؤن 

فقط منهم ٌسدتخدمون بٌاندات مزٌفدة، وٌوضدت  %21.43بٌانات حقٌقٌة عبر صفحاتهم الفاٌسبوكٌة بٌنما 

صدفحاتهم الفاٌسدبوكٌة لنا هذا الجدول أٌضا أن كلب مدن الدذكور والإنداث ٌضدعون بٌانداتهم الحقٌقٌدة فدً 

الشخصٌة حٌث لا توجد فروق كبٌرة بٌن الجنسٌن هنا فنسبة الذكور الذٌن ٌضعون بٌانات حقٌقٌة بلؽت 

ٌضددعون بٌاندداتهم  %75فقددط مددنهم ٌضددعون بٌانددات مزٌفددة، أمددا الإندداث فددـ  %16.66، بٌنمددا 83.33%

عا لعدة اسباب أهمها ما تطرقندا عن ذلك، وٌكون هذا الامتناع راج %25الحقٌقٌة فً حٌن تمتنع حوالً 

 المراقبة الاجتماعٌة.إلٌه فً الجداول السابقة حول ما سمٌناه بـ 

والقول هنا بمصداقٌة الشدباب الجزائدري فدً عدرض هوٌداتهم الحقٌقٌدة بددل الافتراضدٌة البحتدة لده 

 مباشددرة بتصددورات هددإلاء الشددباب حددول الفاٌسددبوك كمجتمددع افتراضددً، ففددً وقددت مضددى كددان علبقددة

استخدام البٌانات المزٌفة أمرا شائعا ومتداولا فً مثدل هدذه الفضداءات الرقمٌدة وواسدع الانتشدار، سدواء 
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من حٌث طبٌعة الاسماء المستخدمة، السن، الجنس، البلد، الوظٌفة،...إلى ؼٌر ذلك من المعلومات التدً 

وافع أهمها على الإطدلبق تخص ذات الفرد، حٌث أن اللجوء إلى التزٌٌؾ كان ٌقؾ وراءه العدٌد من الد

ٌُمكدنُ  دافع إمكانٌة عدم الكشؾ عدن الهوٌدة، أي إخفائهدا علدى أسداس أنهدا تبقدى مجهولدة للآخدرٌن، بمدا 

الشباب من التعامل بحرٌة مطلقة فً التعبٌر عن كل ما ٌدور فً أذهانهم وبما ٌتعلق بمختلؾ المجالات: 

، لكدن هدذا الامدر فدً الواقدع قدد تؽٌدر حٌدث أصدبت الشخصٌة، الاجتماعٌة، السٌاسٌة، الثقافٌدة أو ؼٌرهدا

الشباب ٌدركون بشكل كبٌر أن الفاٌسبوك هو فضاء مراقب مثله مثل وسدائل الإعدلبم التقلٌدٌدة الأخدرى 

من قبل الحكومات والدول، وحتى كمدا ٌقدول بعدض البداحثٌن مدن قبدل قطداع المخدابرات فدً كدل دولدة، 

 فالمستخدم هنا هو مكشوؾ معلوماتٌا.

لددم تعددد الحرٌددة فددً بندداء الهوٌددات ( Luciano floridiلوتشللٌانو فلورٌللدي )ا ٌقددول الباحددث فكمدد

بٌتللر شللتاٌنر الشخصددٌة علددى شددبكة الانترنددت هددً الحرٌددة فددً أن تبقددى مجهددولا، كمددا عبددر عددن هددذا 

(Steiner Peter ) فددً الكارٌكدداتٌر الشددهٌر الددذي فٌدده ٌقددوم كلددب بكتابددة رسددالة برٌددد إلكترونددً علددى

وٌعترؾ لكلب آخر أنه على شبكة الانترنت، فلب أحد ٌعرؾ أنه كلب، وتلك كانت التسعٌنات، الحاسوب 

أمددا الٌددوم فددإذا كددان أحددد كلددب أو ٌتصددرؾ كؤندده كلددب فددإن الفاٌسددبوك أو علددى الأقددل إحدددى المإسسددات 

ندا المسإولة عن الأمن من المحتمدل أن تعدرؾ بدذلك، إنمدا الحرٌدة المرتبطدة بالمصدٌر والاسدتقلبلٌة، فه

ربما لم نعد نستطٌع الكذب حول من نحن عندما ٌراقبنا مئات الملبٌٌن من الناس، لكننا نستطٌع من جهة 

أخرى أن نبذل قصارى جهدنا من أجل أن نبنً للآخرٌن بشكل معقول مدن نحدن أو مدن نرؼدب فدً أن 

ن محادثدات ، وتزداد إمكانٌة أن ٌكتشؾ ااخرون من نحن فدً الفاٌسدبوك مدن خدلبل مدا ٌددور مد1نكون

بٌننا وبٌن ااخرٌن، حتى ولو كنا نعرض بٌانات مزٌفة، فلم ٌعد هناك داع لٌبقى الفرد مجهولا فدً هدذا 

 الفضاء.

 

 

 

 

 

                                                           

، ترجمة لؤي عبد المجٌد كٌف ٌعٌد الغلاف المعلوماتً تشكٌل الواق  الإنسانً -الثورة الرابعة لوتشٌانو فلورٌدي،  5

 .41، ص0252الكوٌت، -والفنون والأدابالسٌد، عالم المعرفة، المجلس الوطنً للثقافة 
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 بٌانات مزٌفة

35,71% 

21,42% 

14,28% 14,28% 

7,14% 7,14% 

 اسباب استخدام البٌانات المزٌفة(: 13)شكل

 لكً لا ٌطلع علٌها الأخرون

لكً لا ٌتمكن ااخرون من سرقة 
 حسابً

لكً أتمكن من التلبعب بشخصٌتً 
 كما أشاء

لتموٌه الأشخاص وعدم التعرؾ 
 على هوٌتً

 عدم الثقة

 لتفادي أي تلبعبات

 (: الأسباب الكامنة وراء استخدام أفراد العٌنة للبٌانات المزٌفة5-52جدول رقم)

 

 الأسباب

 البٌانات المزٌفة

 % ت

 31.15 1 لكً لا ٌطل  علٌها الأخرون

لكً لا ٌتمكن الآخرون من سرقة 

 حسابً
3 05.20 

لكً أتمكن من التلاعب بشخصٌتً كما 

 أشاء
0 52.04 

لتموٌه الأشخاص وعدم التعرف على 

 هوٌتً
0 52.04 

 اخرى
 1.52 5 عدم الثقة

 1.52 5 لتفادي أي تلاعبات

 522 52 المجموع

    إجابة 14لكن كانت الإجابات متعددة وبلؽت  9هو عدد الأفراد الذٌن ٌضعون بٌانات مزٌفة ملاحظة: 

مددن المجمددوع الاجمددالً  %21.43قُدددرت نسددبة الددذٌن ٌضددعون بٌانددات مزٌفددة فددً الفاٌسددبوك بددـ 

للمبحوثٌن، حٌث تقؾ بعض الدوافع وراء هذا كما نلبحظ من خلبل هذا الشدكل، حٌدث نجدد عددم رؼبدة 

وكدافع آخر نجدد  %35.71الحقٌقٌة أخذ نسبة عالٌة بلؽت أفراد العٌنة فً إطلبع ااخرٌن على بٌاناتهم 

حٌددث ٌقددؾ وراءه هدداجس اختددراق  %21.42بالدرجددة الثانٌددة الخددوؾ مددن سددرقة الحسددابات وذلددك بددـ 

الحسدداب مددن قبددل ااخددرٌن، ممددا ٌددإدي فٌمددا بعددد إلددى إمكانٌددة اسددتعمال المعلومددات الشخصددٌة بطددرق 

ٌدال أو التحدرش أو سدرقة الهوٌدة، أو حتدى المطداردة شخصٌة لم ٌقصدها المستخدم، وقد تعرضده للبحت

 الالكترونٌة، كما نجد من بٌن الأسباب التلبعب بالشخصٌة قد ٌكون لتموٌه ااخرٌن.

 (: ٌربط بٌن مدى امتلاك المبحوثٌن لحساب فاٌسبوك بجنس مخالف ومتغٌر السن51جدول رقم)

 السن

 الاختٌارات

 ن ك ت ك 01-36 03-01 54-00

 % ت % ت % ت % ت

 05.20 4 05.12 1 01.01 3 50.1 5 نعم

 14.11 33 14.01 54 10.10 4 41.1 1 لا

 522 20 522 03 522 55 522 4 المجموع
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تصفه كما 
هو فً 
 الواقع

تؽٌر من 
سماتك 
 الجسدٌة

أحٌانا فقط 
تؽٌر 
سماتك 
 الجسدٌة

%94,44 ذكر 0% 5,66%

%91,66 أنثى 0% 8,33%

السمات الجسدٌة للفرد فً (: 14)شكل
 الفاٌسبوك

نجدد مدن خدلبل الجددول أن النسدبة الأعلدى هدً عددم امدتلبك المبحدوثٌن لحسداب فاٌسدبوك بجددنس 

بٌنمدا   %21.42مخدالؾ فقدد بلؽدت بٌنما الذٌن ٌملكون حساب فاٌسدبوك بجدنس  %78.57مخالؾ بنسبة 

 22نجد أن أصؽر نسبة لعدم امتلبك فاٌسبوك بجنس مخالؾ فقد كانت للشباب الٌافع المراهق الأقل من 

سددنة ذلددك أنهددم أكثددر تلقائٌددة وعفوٌددة فددً بندداء وعددرض ذواتهددم عبددر الفاٌسددبوك، وٌمٌلددون أكثددر لكشددؾ 

لتقددم بالسدن ممدا قدد ٌضدطر الدبعض لفدتت مواهبهم ومصالحهم الشخصٌة، وتتراجع هدذه الرؼبدات مدع ا

حساب فاٌسبوك بجنس مخالؾ، كمدا أن جمٌدع المبحدوثٌن أجمعدوا علدى أن سدبب فدتت حسداب فاٌسدبوك 

بجنس مخالؾ هو من أجل معرفة ما ٌشعر به الأخرون اتجاه مواضدٌع قدد تكدون حساسدة، أو مدن أجدل 

 الحقٌقة الداخلٌة للؤشخاص ااخرٌن.

ٌن متغٌللر الجللنس ونمللط وصللف المظهللر الخللارجً للؤشللخاص عبللر (: ٌللربط بلل51جللدول رقللم)

 الفاٌسبوك

 الجنس

 

 الاختٌارات

المجموع  إناث ذكور

 الكلً

النسبة 

 % ت % ت الكلٌة

تصفه 

كما هو 

فً 

 الواق 

51 42.22 00 45.11 34 40.41 

تغٌر من 

سماتك 

 الجسدٌة

2 2 2 2 2 2 

أحٌانا 

فقط تغٌر 

من 

سماتك 

 الجسدٌة

5 1.11 0 4.33 3 1.52 

 522 20 522 02 522 54 المجموع

 

من أفراد العٌنة ٌصفون مظهرهم الخارجً للآخرٌن عبر الفاٌسبوك كما هو  %92.86نلبحظ أن 

فإنهم ٌؽٌرون من سماتهم الجسدٌة، بٌنما نفى جمٌع أفراد العٌنة أنهم قد ٌؽٌرون  %7.14فً الواقع بنما 

صفاتهم الجسدٌة فً الفاٌسبوك بصفة دائمة، وقد ٌرجع ذلك إلى رؼبة الأفراد لإٌجاد نوع مدن الصددق، 

لقلٌلدة لزٌادة التفاعل مع ااخرٌن، أو لأهدداؾ بعٌددة مدن أجدل نقدل العلبقدات للعدالم الفعلدً، أمدا النسدبة ا
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والتً قد تؽٌر من صفاتها الجسدٌة فً بعض الأحٌان فقدد ٌكدون ذلدك بددافع إثدارة إعجداب ااخدرٌن، أو 

عدم الثقة، أو الرؼبة بالتلبعب بااخرٌن، أو حتى عدم الرضا عن السمات الجسدٌة الحقٌقٌة الذي ٌعتبر 

 عائقا اتصالٌا حتى افتراضٌا. 

 عند تحدثهم عن حٌاتهم الٌومٌة فً الفاٌسبوك (: مدى موضوعٌة المبحوثٌن51جدول رقم)

 السن

 

 الاختٌارات

 ن ك ت ك 01-36 03-01 54-00

 % ت % ت % ت % ت

 78.57 33 86.95 21 72.72 8 62.5 5 تكون موضوعٌا )واقعٌا(

 4.76 2 1 1 9.11 1 12.5 1 تعدل وتغٌر فٌها كثٌرا

 16.67 7 13.15 3 18.18 2 25 2 تعدل وتغٌر فٌها قلٌلا

 522 20 522 03 522 55 522 4 المجموع

  

أبدى الشباب الجزائري المستخدم للفاٌسبوك موضوعٌة كبٌرة فً عملٌة عرض ذواتهم عبر هدذه 

درون كثٌدرا فدً  %4.76مقابدل  %78.57الشبكة الاجتماعٌة مدن خدلبل المحادثدات بدـ  ٌْ ٌُؽَ لمدن ٌعددلون و

لمددن  %16.67للآخددرٌن فددً هددذا المجتمددع الافتراضددً  و مجرٌددات حٌدداتهم الٌومٌددة عنددد التحدددث عنهددا 

ٌُؽٌَرُونَ قلٌلب، ولا ٌختلؾ هذا باختلبؾ السن كثٌرا إلا بعض الشًء فالأؼلبٌة من أفراد العٌندة  ٌعدلون و

( ٌمٌلون قلٌلب لنوع 22-18ٌمٌلون إلى نفس الاتجاه الذي ٌتسم بالمصداقٌة، إلا أن الشباب الأصؽر سن)

وتقل هذه النسبة مع التقدم فً السن، فالتحدث عن الحٌاة الٌومٌة عبر الفٌسبوك  %12.5من التحرٌؾ بـ 

لٌلري بالنسبة للشباب الجزائري ٌتجه نحو الواقعٌة أكثر من التلفٌدق، وهدذا مدا ٌتفدق مدع موقدؾ الباحدث 

(Leary)  الذي ٌإكد بؤن الناس لا ٌكذبون عندما ٌصفون أنفسهم فدً العدالم الافتراضدً ولكدنهم ٌفعلدون

ذلك بشكل انتقائً، فوفقا له عندما تصؾ الذات فً العالم الافتراضً ٌجب على الفرد اختٌار معلومدات 

المعلومدات محددة لإعطائها لأن هناك الكثٌر ممن ٌمكن قوله عن ذات الفرد وهذا ٌوفر فرصة لاختٌدار 

ٌُقلل الحاجة إلى الكذب، وٌنددرج مدا سدبق ضدمن  التً نُشكِل من خلبلها الانطباع المطلوب وهذا التحكم 

وتحدٌدا فٌما سماه بالمعلومات  (Goffmanغوفمان )التً تحدث عنها إدارة الانطباع ما ٌعرؾ بعملٌة 

 المعطاة وؼٌر المعطاة.

كشدؾ عدن الدذات لمسدتخدمً الفاٌسدبوك لا تعندً أبددا أن كما أن الإمكانٌة الكبٌرة المتاحة لعددم ال

الافراد لٌس بإمكانهم أن ٌكونوا حقٌقٌٌن كما هم على أرض الواقع، كما أن الكشؾ عدن الدذات بحمٌمٌدة 

فً العالم الافتراضً ٌحدث عادة فً التفاعل الاول بٌن المستخدمٌن الذٌن ٌسؤلون وٌجٌبون بكل سهولة 
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مدى تناقض شخصٌة (: 15)شكل رقم
المبحوثٌن فً الفاٌسبوك م  شخصٌتهم 

 الحقٌقٌة

هم نفس الأسئلة فً الواقع الفعلً من الممكن أن ٌعتبروها هجوما ضدهم، على عكس ما إذا طرحت علٌ

ونفس الشًء بالنسبة للبتصال المواجهً، حٌث نجد الأشدخاص أكثدر حدذرا وأكثدر تكتمدا، وهدذا ٌدرتبط 

أٌضدا بطبٌعددة شخصدٌة الفددرد وبدالفروق الفردٌددة أٌضدا. )للمزٌددد مدن الاطددلبع أنظدر: الجانددب النظددري، 

 ض الذات فً الحٌاة الٌومٌة والحٌاة الافتراضٌة(الفصل الرابع: عر

 (: مدى تناقض شخصٌة المبحوثٌن فً الفاٌسبوك م  شخصٌتهم الحقٌقٌة54جدول رقم)

  %النسبة  التكرار الاحتمالات

 2.38 1 أشعر بذلك دائما

 19.15 8 أشعر بذلك أحٌانا

 78.57 33 لا أشعر بذلك أبدا

 522 20 المجموع

 

هذا الجدول أن النسبة الطاؼٌة كانت لعدم إحساس أفراد العٌنة بتناقض شخصدٌتهم  نجد من خلبل

ٌشدعرون بدذلك  %19.15، فدً حدٌن نجدد %78.57فً المجتمع الافتراضً مدع شخصدٌتهم الواقعٌدة بدـ 

أحٌانا، ومنه فؤؼلب أفراد العٌنة إذا لا ٌشعرون بتصادم بٌن شخصٌتهم الواقعٌة والافتراضٌة، وإنما هذه 

علً محمد  خٌرة بالنسبة لهم هً انعكاس لشخصٌتهم الحقٌقٌة، وٌتلبءم هذا مع ما ذهب إلٌه الدكتور الأ

ٌجعل الأفدراد ٌتمثلدون وكدؤنهم فدً الآلً  -التفاعل البشريمن اجتماعً -التكنوفً قوله النظام  رحومة

فدً واقعدم الفعلدً،  ، أي أنهم ٌكونوا حقٌقٌدٌن كمدا هدم1بٌئة طبٌعٌة، ولكن بوسائل وخصائص الكترونٌة

 وهذا ما أشرنا إلٌه فً الاطار النظري للدراسة.

مددن الشددباب الجزائددري ٌشددعرون بددؤن شخصددٌتهم الافتراضددٌة  %2.38ومددن جانددب آخددر نجددد أن 

تتناقض مع شخصٌتهم فً الواقع، حٌث ٌقومون هندا ببنداء هوٌداتهم وفقدا لمدا ٌرٌددون أن ٌظهدروا علٌده 

ت مثالٌة ففً عدالم التواجدد المدادي نحدن ندادرا مدا نحتداج إلدى تقددٌم للآخرٌن، أي أنهم ٌصطنعون هوٌا

وصؾ ذواتنا للآخرٌن كٌؾ ٌنظرون لذواتنا وكٌؾ ننظر إلٌهم، ولا نحتاج لنقول للآخرٌن ما نحن علٌه 

لأنهم سوؾ ٌتعرفون على ذلك مع مرور الوقدت، وعلدى هدذا النحدو نحدن نمٌدل إلدى اتخداذ ذواتندا كدؤمر 

                                                           
 .524علً محمد رحومة، علم الاجتماع الآلً، مرج  سبق ذكره، ص 5
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اقبال الشباب الجزائري على (: 16)شكل رقم
 نشر ٌومٌاته عبر الفاٌسبوك

فاعل وجها لوجه، ولٌس هذا هو الحال فً علم الانترنت فعند التفاعل مع ااخرٌن فً مفروغ منه فً الت

خاصة مع  من لم نلتقٌهم أبدا، نحن مضطرٌن لتقدٌم ندوع مدن الوصدؾ التواجد المشترك عن بعد حالة 

الذاتً، والسبب هنا بسٌط فنحن لا شًء حتى نكتدب علدى لوحدة المفداتٌت، وااخدرٌن لا ٌعرفونندا حتدى 

 ول لهم شٌئا عنا فً عملٌة السرد من نحن؟ ماذا نفعل؟ ... هنا تبدأ الذات الرقمٌة فً التبلور والتشكل.نق

كمددا أن التحدددث مددع ااخددرٌن مددن خددلبل الدردشددة الالكترونٌددة ٌتطلددب مسددتوى معددٌن مددن التؤمددل 

متؤنٌدة علدى  والانعكاسٌة، وهذا لا ٌمارس عادة فدً التفاعدل وجهدا لوجده، ففدً هدذه العملٌدة نلقدً نظدرة

ذواتنا، حٌث نسعى للتعبٌر ببطء فً كلمات، لٌس كٌؾ نرى ذواتنا، ولكن مدا نرٌدد أن ٌعرفده ااخدرون 

عن ذواتنا حتى ولو لم ٌكن هذا ما هو علٌه ذواتنا بالفعل، وبالتالً المستخدمون من خلبل الكتابة ٌمكدن 

اعٌددة وسددمات مختلفددة وإنسددانٌتهم أن ٌإلفددوا مددع أنفسددهم بإعددادة اختددراع مشدداعر، أفكددار، وضددعٌة اجتم

التً ٌرؼدب الأفدراد  الذات المثالٌةبؤكملها ٌمكن أن تتؽٌر، وٌتم فً أؼلب الأحٌان محاولة رسم صورة 

إصللاح ، فالطبٌعة المجهولة والنصٌة للبتصال الالكتروندً تجعدل الفدرد ٌدتمكن مدن فً أن ٌكونوا علٌها

وهذا ما ٌإدي فً النهاٌة إلى شدعور الفدرد بالتنداقض بدٌن فٌما ٌتعلق بالعمر والجنس والاسم...، هوٌته 

 ما هو علٌه فً الواقع، وبٌن ما ٌتمثله للآخرٌن افتراضٌا.

 (: مدى إقبال الشباب الجزائري على نشر ٌومٌاته عبر الفاٌسبوك54جدول رقم)

 الجنس

 

 الاختٌارات

 إناث ذكور
المجموع 

 الكلً

النسبة 

 % ت % ت الكلٌة

 4.10 2 4.33 0 55.55 0 دائما

 15.42 01 10.1 51 15.55 55 أحٌانا

 04.11 50 04.51 1 01.14 1 أبدا

 522 20 522 02 522 54 المجموع

 

مددن الشددباب الجزائددري المسددتخدم  %61.91مددن خددلبل البٌانددات الإحصددائٌة أعددلبه أن  نلبحددظ

عبدر هدذه الشدبكة الاجتماعٌدة كمدا للفاٌسبوك ٌقومون فً بعض الاحٌان بنشر ما ٌتعلق بحٌداتهم الٌومٌدة 

ٌمتنعدون عدن ذلدك، وكمدا لا توجدد   %28.57نجد أٌضا أن نسبة لا بؤس بها من أفراد العٌنة بما ٌعدادل 

فروق تكاد تذكر بٌن الدذكور والإنداث حدول هدذا الموقدؾ، فكلبهمدا ٌقدوم بالنشدر مدن وقدت اخدر وذلدك 
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 الذات جراء منشوراتهم فً الفاٌسبوك

ة ولٌس على الدوام وهذا تبعا لمدا ٌعٌشده الفدرد فدً بنسب تكاد متساوٌة، فالنشر هنا ٌقوم بطرٌقة متواتر

 حٌاته الٌومٌة، ولما ٌراه مناسبا للنشر أو ؼٌر مناسب.

فهددإلاء الشددباب ٌستعرضددون العدٌددد مددن الأمددور التددً تحدددث معهددم فددً حٌدداتهم الٌومٌددة عبددر 

قعهدم الفعلدً الفاٌسبوك وٌتشاركون فٌها مع ااخدرٌن، فهدذا الموقدع ٌعتبدر قنداة للتعبٌدر عدن مجرٌدات وا

سددواء علددى صددعٌد الحٌدداة الشخصددٌة أو الاجتماعٌددة أو السٌاسددٌة إلددى جانددب مختلددؾ مجددالات الحٌدداة 

 الأخرى، وطابع التشارك والتفاعل مع ااخرٌن ٌكتسً أهمٌة بالؽة فً هذا الصدد.

كل صفحة شخصٌة لدٌها ما ٌقابلها فً العالم الحقٌقدً، فعلدى الدرؼم  (Miller)مٌلرفوفقا للباحث 

من أن المواد التعبٌرٌة فً الاتصال الالكترونً تختلؾ عن ما هو قائم فً الاتصدال المدواجهً كدالنص 

والفٌدددٌو، الصددور...، إلا أن عددرض الددذات فددً الحٌدداة الافتراضددٌة لا ٌختلددؾ عددن عرضددها فددً الحٌدداة 

ن خلبل التفاعلبت الاجتماعٌة، فالهوٌة التً تعرض والعملٌات التً نستخدمها لتقدٌمها الٌومٌة العادٌة م

تشبه فدً جوهرهدا مدا ٌحددث فدً الحٌداة العادٌدة، فدالأمر هندا هدو اسدتؽلبل للتكنولوجٌدا لدنفس الؽدرض، 

وٌمكن ملبحظة هذا الوضع بشكل جلً من خدلبل مراقبدة الصدفحات الشخصدٌة الرئٌسدٌة للمسدتخدمٌن، 

هذه الصفحات سنجد: مناقشة للمواضٌع السٌاسٌة، مشاهدة سلسلة تلفزٌونٌة مفضلة، عدرض الحٌداة ففً 

الٌومٌددة العائلٌددة وكددذا الانطباعددات حددول الحجددر الصددحً بسددبب فٌددروس كورونددا، تقدددٌم العددزاء، دعددم 

لددك، الأفددراد بعضددهم الددبعض، التهنئددة بمناسددبة مددا، تحدددٌث الحالددة كددالفرح والحددزن، التعددب ومددا شددابه ذ

فالشبكات الاجتماعٌة هنا تفتت مسدتوى جدٌدد للواقدع، أي أن الأشدخاص ٌعرضدون ذواتهدم كمدا هدً فدً 

الواقع لكن هذا العدرض هدو انتقدائً مدن حٌدث المعلومدات المقدمدة، كمدا أن المعلومدات الشخصدٌة التدً 

مدن قبدل ٌدرجها الفدرد )الجدنس، العمدر، التفضدٌلبت...( كلهدا تدرتبط بتصدورات وإدراك ذات الشدخص 

 ااخرٌن.

 (: مدى إحساس المبحوثٌن بتقدٌر الذات على إثر ما ٌنشرونه عبر الفاٌسبوك02جدول رقم)

 %النسبة  التكرار الاختٌارات

 21.42 9 دائما

 59.53 25 أحٌانا 

 19.15 8 أبدا

 522 20 المجموع
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ٌقومدون بنشدره عبدر ٌشٌر هذا الجدول إلدى مددى شدعور أفدراد العٌندة بتقددٌر الدذات علدى إثدر مدا 

منهم ٌتكون لدٌهم أحٌانا هذا الشعور، بٌنما نجد ثانً أعلدى نسدبة للدذٌن  %59.53الفاٌسبوك، حٌث نجد 

، فً حٌن أن أقل نسدبة كاندت لمدن لا ٌشدعرون بدذلك أبددا والدذٌن %21.42ٌشعرون بذلك دائما وهذا بـ 

 .%19.15قدرت نسبتهم بـ 

ءها فً بعض الاحٌان عامدل الرؼبدة فدً الإحسداس بتقددٌر فعملٌة النشر عبر الفاٌسبوك ٌقؾ ورا

الذات، وٌكون هذا خاصة عندما ٌتعلق هذا النشر بما ٌملكه المستخدم من إبداعات أو مهارات معٌنة، أو 

حتى إبداء مواقؾ تستحق الإثراء والإعجاب، وكما من الممكن أن ٌتطلع الفرد إلى تحقٌدق تقددٌر الدذات 

اصة، فالاعجابات والتعلٌقات الإٌجابٌة تحدٌدا التً ٌبدٌها ااخرون تدإثر فدً على إثر نشر صورته الخ

نفسٌته وتزٌد من اعتزازه بذاته، فالفاٌسبوك ٌعطً فرصا للئحساس بتقدٌر الذات، بٌنما فً الواقع هناك 

فً الأخٌر  العدٌد من الامور أو الإنجازات التً ٌراها الفرد فرٌدة من نوعها أو ممٌزة بالنسبة إلٌه لكنها

لا تحظى بالأهمٌة من طرؾ المحٌطٌن بهذا الفرد مثلب ، مما ٌإثر سلبا علٌه فالفاٌسبوك بمدا أنده ٌسدهل 

عملٌة التقاء ذوي الاهتمامات المشتركة والمستوٌات المعرفٌة المتقاربة فإنه وفقا لهذا ٌقوم بدور اٌجابً 

 لافت فً هذا الصدد. 

د الشباب الجزائري بلان الفاٌسلبوك هلو فضلاء حلر وبلٌن (: ٌربط بٌن مدى اعتقا05جدول رقم)

 مدى اقبالهم على نشر ٌومٌاتهم عبره

 

 الاختٌارات

 ن ك ت ك أبدا أحٌانا دائما

 % ت % ت % ت % ت

 41.48 17 33.33 4 42.31 11 51 2 موافق

 14.28 6 16.66 2 11.54 3 25 1 محاٌد

 45.24 19 51 6 46.16 12 25 1 غٌر موافق

 522 20 522 50 522 01 522 2 المجموع

من خلبل النتائج التً توصلنا إلٌها فً هذا فً هدذا الجددول نسدتنتج أن أفدراد العٌندة الدذٌن ٌدرون 

قْدِمُونَ على نشر ٌومٌاتهم بصفة أكبر وذلك بنسدبة  ٌُ  %25مقارندة بدـ  %51بؤن الفٌسبوك هو فضاء حر 

فدً هدذا المجتمدع الافتراضدً بؤنده فضداء حدر، كمدا نجدد  منهم ممن ٌنشرون بشكل دائم رؼم عدم ثقتهم

ممن ٌقومون بالنشر احٌاندا لا ٌقدرون أبددا بجاندب الحرٌدة فدً الفٌسدبوك ورؼدم ذلدك إلا أنهدم  46.16%

مددنهم ٌقددرون بتلددك الحرٌددة  %42.31ٌقومددون بالنشددر؛ وبنسددبة لٌسددت بالبعٌدددة عددن هددذا الموقددؾ نجددد 

ٌنشرون أبدا مدا ٌتعلدق بحٌداتهم الٌومٌدة عبدر الفاٌسدبوك فهدم ؼٌدر وٌنشرون بصفة متباٌنة، أما الذٌن لا 

موافقٌن تماما بان الحرٌة لها وجود فً هذا الفضاء الافتراضً، حٌث جاءت النسبة هنا مرتفعة إلى حد 
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 محاٌد ضد ذلك مع ذلك

44,45% 55,55% 

0% 

41,67% 54,17% 

4,16% 

موقف الشباب من نشر (: 18)شكل رقم
 الناس ٌومٌاتهم عبر الفاٌسبوك

 إناث ذكور

للذٌن رؼم إٌمانهم بوجود الحرٌة فً الفاٌسبوك إلا أنهدم لا ٌقومدون بالنشدر  %33.33مقابل  %51ما بـ 

 ٌخص حٌاتهم.نهائٌا لما 

ٌسدبوك مدن عددمها انستطٌع أن نقول أن هناك ارتباط بٌن مدى اعتقاد المبحدوثٌن بالحرٌدة فدً الف

بمدى إقددامهم علدى نشدر مدا ٌخدتص بحٌداتهم الٌومٌدة، فهدذا الأمدر مدن الممكدن أن ٌكدون حدافزا للنشدر، 

تَاحُ لنا فً الواقع الحقٌقً التعبٌر عن كل  ٌُ ما ٌحدث معندا فدً ٌومٌاتندا، خاصة أنه فً بعض الاحٌان لا 

 فالتعبٌر عن الذات فً مواقع التواصل الاجتماعً ٌعرؾ ذروته.

 (: موقف الشباب الجزائري من نشر الناس لٌومٌاتهم عبر الفاٌسبوك00رقم) جدول

 الجنس

 

 

 الاختٌارات

 إناث ذكور
المجموع 

 الكلً

النسبة 

 الكلٌة
 % ت % ت

 20.41 54 25.11 52 22.21 4 م  ذلك

 12.11 03 12.51 53 11.11 52 ضد ذلك

 0.34 5 2.51 5 2 2 محاٌد

 522 20 522 02 522 54 المجموع

 

من أفراد العٌنة ٌوافقون على نشر الناس لمدا ٌحددث فدً  %42.86من خلبل هذا الجدول نجد أن 

 %61.91وهذا رؼم أن منهم ضد ذلك،  %54.76حٌاتهم الٌومٌة الواقعٌة عبر الفاٌسبوك، بٌنما نجد أن 

كما لاحظنا فً الجدول السابق ٌقومون بنشر هذه الٌومٌات من حٌن اخر، ولا شك أن هناك العدٌد من 

الاسباب التً تقؾ وراء هذا الرفض وهذا ما حاولنا استكشافه من خلبل السإال الفرعً المبٌندة نتائجده 

 فً الجدول الموالً.
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 اب الجزائري لنشر الناس لٌومٌاتهم عبر الفاٌسبوك(: أسباب رفض الشب5-00رقم) جدول

 النسبة التكرار الإجابات

 36.12 13 ضرورة الحفاظ على خصوصٌة الفرد

 13.90 5 لا فائدة من نشر الٌومٌات بل ٌجب نشر أمور تفٌد الفرد والمجتمع

 11.11 4 لأن هذا من التباهً، والتفاخر والمبالؽة

 8.33 3 قضاء الحاجات فً السر تفادٌا للعٌن والحسد وضرورة

 8.33 3 لأنه عالم افتراضً لا ثقة فٌه

 8.33 3 ٌجب مراعات مشاعر ااخرٌن وعدم إحراجهم

 5.55 2 نشر الٌومٌات ٌسبب الكثٌر من المشاكل خاصة السرقة

 5.55 2 ٌجعل الفرد محط اهتمام ااخرٌن وهذا لٌس من مبادئً

 2.78 1 الرؼبة ؼً إبداء آرائهم فً حٌاتً الٌومٌةعدم الرؼبة فً إعطاء ااخرٌن 

 100 31 المجموع

 2 لا توجد إجابة

لقد تنوعت واختلفت الأسباب التً تقؾ وراء رفض الشباب الجزائري لنشر الناس ٌومٌاتهم عبر 

حٌدث بلؽدت النسدبة ضرورة الحفاظ على خصوصٌة الفلرد" الفاٌسبوك، ولعل من أهم هذه الدوافع نجد "

فحسب المبحوثٌن ٌجب مراعاة جانب معٌن من الخصوصٌة، فقدد أصدبت معروفدا فدً الوقدت  36.12%

( أٌن ٌمكن الاطلبع علٌها serverالحالً أن جمٌع المراسلبت تمر عبر مراكز الكترونٌة تسمى خوادم)

 ممدن ٌدددٌرون هدذه المراكددز، كمددا نجدد أن المبحددوثٌن ٌرفضددون كدذلك نشددر ٌومٌددات النداس لعدددة أسددباب

نذكرها بنسبها بالتدرٌج وهً: لا فائدة من نشر الٌومٌات بل ٌجب نشر أمور تفٌد الفرد والمجتمع بنسبة 

وهددذا حسددب  %11.11وهنداك مددن ٌددرى أننشددر الٌومٌددات هددو تبدداهً وتفدداخر ومبالؽددة بنسددبة  13.91%

ب أخدرى بنسدبة ، كما أن المبحوثٌن اشاروا إلى عددة أسدبا"من أجل الفوخ والزوخ فقط"العامٌة القائلة 

وهً )تفادٌا للعٌن والحسد وضرورة قضاء الحاجات فً السر، لأنه عالم افتراضً لا ثقة فٌه،  8.33%

 ٌجب مراعات مشاعر ااخرٌن وعدم إحراجهم(.

المجتمعات الافتراضٌة بدٌلا علن الواقعٌلة( فً كتابه )بهاء الدٌن محمد مزٌد حٌث نجد الدكتور 

تحفل صفحات الفاٌسبوك بصور ٌظهر فٌها صاحب الصفحة فً لحظة بشًء من التفصٌل، حٌث ٌقول 

تددوهج وتددؤلق: فددً مناقشددة علمٌددة أو محاضددرة أو لقدداء، أو فددً صددحبة شخصددٌة مشددهورة لامعددة، وهددذا 

جانددب مددن عددرض الددذات، وعرضددها لؽاٌددات متباٌنددة، وهددذا الأمددر قددد ٌثٌددر الدهشددة بالفعددل، فإندده علددى 

ممن نحترمهم ونقدرهم، مبالؽة فً الطرٌقدة التدً ٌتعداملون بهدا مدع الفاٌسبوك ٌمكن أن ترى من الكثٌر 
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أنفسدهم مددن خدلبل الصددور التدً ٌضددعونها علددى صدفحاتهم، وكنددت أتسداءل عددن الدداعً لأن ٌضددع أحددد 

الفضلبء صورته وهو مجتمع على ما ٌزٌد على عدد المائة من الكتب العلمٌة، أو هو ٌصافت أحد كبدار 

ً لدً شدًء سدوى أنده ٌرٌدد القدول "أندا قدرأت هدذه الكتدب"، أندا مثقدؾ، أندا العلماء وللؤسؾ لم تكدن تعند

ٌُدتهمُ بده الجمٌدع، ، فكل هذا ٌدل على ""أنا"مشهور، المهم أنه ٌرٌد أن ٌقول  النرجسدٌة"، إلا أن هدذا لا 

 .1فقد ٌكون ٌقوم بهذا بدافع حسن نٌة لا ؼٌر

o  الثالثالتحلٌل الكمً والكٌفً للمحور: 

 ٌربط بٌن نوعٌة الأصدقاء المتواصل معهم عبر الفاٌسبوك ومتغٌر السن(: 03جدول رقم)

 السن

 

 الاختٌارات

 ن ك ت ك 01-36 03-01 54-00

 % ت % ت % ت % ت

مع أصدقائك الافتراضٌٌن الذٌن لا 

 تعرفهم فً الواقع
3 37.5 2 18.18 4 17.39 9 21.43 

مع أصدقائك الذٌن تعرفهم فً الواقع 

 الحقٌقً
3 37.5 5 45.46 11 47.83 19 45.24 

 33.33 14 34.78 8 36.36 4 25 2 مع كلٌهما

 522 20 522 03 522 55 522 4 المجموع

 

ٌُظهِددر لنددا بشددكل جلددً مددن خددلبل هددذا الجدددول أن أؼلددب أفددراد العٌنددة الددذٌن ٌددرون أن علبقدداتهم 

الأصدقاء الذٌن ٌعرفونهم فدً الافتراضٌة لٌست مهمة بالنسبة لهم ٌفضلون التواصل عبر الفاٌسبوك مع 

مدددنهم ٌفضدددلون التواصدددل عبدددر  %21.43، كمدددا أن %45.24الواقدددع الحقٌقدددً وهدددذا بنسدددبة قددددرت بدددـ 

الفاٌسبوك مع الأصدقاء الافتراضٌٌن الؽٌر معروفٌن فدً الواقدع وهدً أضدعؾ نسدبة فهنداك مدن ٌفضدل 

 .%33.33ؽت ثلث العٌنة أي التواصل مع الأصدقاء الافتراضٌٌن أو الحقٌقٌٌن وهً نسبة معتبرة بل

إذا فالشباب الجزائري ٌمٌل إلى التواصل عبر الفاٌسبوك مع الاشخاص الحقٌقٌٌن الذٌن ٌعرفونهم 

مسددبقا فددً مجددتمعهم الددواقعً، أي الددذٌن ٌملكددون معهددم علبقددات شخصددٌة واجتماعٌددة فعلٌددة، أكثددر مددن 

صددقاء الافتراضدٌٌن تكدون كبٌدرة التواصل مع الأصددقاء الافتراضدٌٌن، كمدا أن نسدبة تواصدلهم مدع الأ

 %17.39وتقل هذه النسبة مدع التقددم فدً السدن لتصدبت  %37.5( بنسبة 22-18بالنسبة للشباب الٌافع )

                                                           
محمد علً فرح، صناعة الواق : الإعلام وضبط المجتم : أفكار حول السلطة والجمهور والوعً بالواق ، دراسات  5

 .031-031، ص0252، مركز إنماء للبحوث والدراسات، لبنان، 3فكرٌة الجزء 
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سددنة(، وقددد ٌفسددر ذلددك بددؤن الشددباب مددع تقدددم العمددر ٌصددبحون أكثددر رزانددة، وٌمٌلددون 36-27عنددد سددن)

 لعلبقات جدٌة أكثر، وخاصة مع واقعهم الفعلً )الحقٌقً(

ا قد ٌعود ذلك إلى عنصر الثقة، فؤفراد العٌنة ٌثقون لكن بصفة متواترة، حٌث لا ٌمكنندا القدول كم

بؤن الثقة لا وجدود لهدا فدً المجتمعدات الافتراضدٌة بشدكل نهدائً، وذلدك لأن العلبقدات الافتراضدٌة مدن 

ن هدذا لا ٌنفدً الممكن أن تتحول إلى علبقات حقٌقٌة، كما من الممكن أن تكون صادقة وإٌجابٌة، ؼٌدر أ

أن هناك نسبة معتبرة ممن لا ٌثقون فً الأشخاص الافتراضٌٌن، وهذا تبعا للئمكانٌات المتاحة للتلبعب 

 بااخرٌن أو للكذب أٌن لا دلٌل على هوٌة الكثٌرٌن هناك. 

  (: ٌربط العلاقة بٌن الأصدقاء الافتراضٌٌن وساعات الاستخدام للفاٌسبوك02جدول رقم)

 الاستخدامساعات 

 

 الاختٌارات

أقل من 

 ساعة
 ساعات 2إلى 3 ساعتٌن-ساعة

ساعات فما  1

 فوق
 ن ك ت ك

 % ت % ت % ت % ت % ت

علبقات عابرة ولٌست 

 مهمة بالنسبة لً
1 25 2 18.18 3 25 5 33.33 11 26.19 

علبقات مهمة وجدٌة فً 

 حٌاتً
2 51 5 45.45 7 58.33 8 53.33 22 52.38 

وبعضها بعضها جدي 

 عابر
1 25 4 36.37 2 16.67 2 13.34 9 21.43 

 522 20 522 51 522 50 522 55 522 2 المجموع

 

ٌُظهر لنا الجدول بؤن المبحدوثٌن ٌسدتعملون الفاٌسدبوك لإٌجداد علبقدات مهمدة وجدٌدة فدً حٌداتهم 

المبحوثٌن، أمدا من   %26.19، بٌنما كانت العلبقات العابرة والؽٌر مهمة تمثل حوالً  %52.38بنسبة 

الددذٌن ٌتمٌددزون بالازدواجٌددة فددً العلبقددات بعضددها جدددي وبعضددها عددابر وؼٌددر مهددم فكانددت نسددبتهم 

 5، كمددا أن النظددرة المتمعنددة فددً الجدددول نلبحددظ أن الددذٌن ٌسددتخدمون الفاٌسددبوك أكثددر مددن  21.43%

د ٌفسدر ذلدك بدؤن وقد  %33.33ساعات ٌومٌا فهم ٌمٌلون أكثر لتكوٌن علبقات عابرة ؼٌر مهمدة بنسدبة 

طول مدة الاستخدام للفاٌسبوك ٌومٌا ٌجعل وقتهم كافً لعلبقات جدٌة بالإضافة لعلبقات عابرة، كمدا أن 

الشباب الجزائري ٌمٌل إلى الجدٌة فً العلبقات الفاٌسبوكٌة لأنها مبنٌدة فدً الؽالدب علدى عنصدر الثقدة، 

ة مدن حٌدث رؼبدة الشدباب فدً التواصدل مدع كما أن نتائج الجدول جاءت مطابقة لنتدائج الجدداول السدابق
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 أبدا نادرا أحٌانا ؼالبا دائما

تعامل الأفراد م  أصدقائهم فً (: 19)شكل
 الفاٌسبوك وفق الحقائق المنشورة

 إناث ذكور

الأشخاص الحقٌقٌٌن أكثر من الافتراضٌٌن، وكذلك دور عنصر الثقة فً الشدخص ااخدر والوسدٌلة فدً 

 حَدِ ذاتها.

(: ٌلربط بلٌن التعاملل للؤشلخاص عللى الفاٌسلبوك وفقلا للحقلائق المنشلورة عللى 01جدول رقم)

 صفحاتهم ومتغٌر الجنس

 الجنس

 

 

 الاختٌارات

 إناث ذكور
المجموع 

 الكلً

النسبة 

 الكلٌة
 % ت % ت

 54.21 4 51.11 2 00.00 2 دائما

 22.24 51 21.43 55 33.33 1 غالبا

 05.21 4 02.43 1 00.00 2 أحٌانا

 55.42 1 4.33 0 51.11 3 نادرا

 4.10 2 4.43 0 55.55 0 أبدا

 522 20 522 02 522 54 المجموع

 

بدؤن المبحدوثٌن ؼالبدا مدا ٌتعداملون مدع الأشدخاص وفقدا للحقدائق التدً ٌقومدون  ٌُظهر لندا الجددول

، كما أن البعض أحٌانا بشكل مضطرد ٌتعاملون مع الزملبء الافتراضٌٌن وفقدا %41.48بنشرها بنسبة 

و لا توجدد فروقدات كبٌدرة بدٌن الإنداث والدذكور فدً هدذا  %21.45بنسبة للحقائق المنشورة من طرفهم 

منه نستنتج أن التعامل بٌن الأفراد فً صدفحات الفاٌسدبوك ٌكدون معظمده متعلقدا بالحقدائق الموضوع، و

 المنشورة، والتً لها دور بالثقة بااخر وحتى مدى المعرفة به.
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تأثٌر أصدقاء الفاٌسبوك : 20شكل 
 الافتراضٌٌن فً الحٌاة الٌومٌة للمبحوثٌن

 دائما

 ؼالبا

 أحٌانا

 نادرا

 أبدا

(: ٌربط بٌن نوع العلاقات والثقة فً المعلومات والبٌانات الشخصٌة التً ٌقدمها 01جدول رقم)

 الأشخاص حول حٌاتهم الٌومٌة

 نوع العلبقة

 

 الاختٌارات

عابرة لٌست مهمة فً 

 حٌاتً
 جدٌة ومهمة فً حٌاتً

بعضها جدي وبعضها 

 عابر
 ن ك ت ك

 % ت % ت % ت % ت

 2.38 1 / 1 4.54 1 / 1 دائما

 26.19 11 22.22 2 36.36 8 9.19 1 ؼالبا

 31.95 13 44.45 4 41.91 9 36.36 4 أحٌانا

 16.66 7 22.22 2 9.19 2 27.27 3 نادرا

 14.28 6 11.11 1 9.19 2 27.27 3 أبدا

 522 20 522 4 522 00 522 55 المجموع

نلبحظ من خدلبل الجددول أن مدن ٌعتبدرون علبقداتهم الافتراضدٌة علبقدة عدابرة وؼٌدر مهمدة فدً 

أو وبنسبة متقاربة لا ٌثقون فدٌهم ندادرا  %36.36حٌاتهم ٌثقون أحٌانا فً أصدقائهم الافتراضٌٌن بنسبة 

، أما من ٌنظر إلى تلك العلبقات بؤن بعضدها جددي وبعضدها عدابر فنجدد مسدتوى الثقدة %27.27أبدا بـ 

ٌثقون فً هإلاء الأشخاص أحٌانا، بٌنما جاء هذا بصفة نادرة بنسبة  %44.45ٌرتفع نوعا ما، حٌث أن 

علبقدداتهم  ، فددً حددٌن نجددد مسددتوى الثقددة ٌرتفددع كثٌددرا لدددى المسددتخدمٌن الددذٌن ٌعتبددرون أن22.22%

 .%41.91وؼالبا بـ  %36.36الافتراضٌة مهمة وجدٌة فً حٌاتهم، فهم أحٌانا ٌثقون بنسبة 

من خلبل التمعن فً كل البٌانات السابقة نجد أن نظرة الأفراد للعلبقات الافتراضٌة تعتبدر عداملب 

نسبة لهم كلما ازدادت مإثرا على درجة الثقة التً ٌضعونها فٌهم، فكلما كانت النظرة جدٌة وذو قٌمة بال

 درجة الثقة والعكس صحٌت.

 (: مدى تأثٌر الأصدقاء الافتراضٌٌن على بعض أمور الحٌاة الٌومٌة للمبحوثٌن 01جدول رقم)

 %النسبة  التكرار الاختٌارات

 2.38 1 دائما

 14.28 6 ؼالبا

 33.33 14 أحٌانا

 23.81 11 نادرا

 26.21 11 أبدا

 522 20 المجموع
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40,00%
60,00%
80,00%

 لا نعم

%77,78 ذكور 22,22%

%75 إناث 25%

مدى رغبة أفراد العٌنة فً (: 21)شكل 
 لقاء أصدقائهم الافتراضٌٌن

ٌَجزِمدونَ بدؤن الأصددقاء الافتراضدٌٌن الدذٌن ٌتفداعلون معهدم  %33.33نلبحظ أن  من المبحدوثٌن 

عبدر الفاٌسددبوك ٌددإثرون علددى العدٌددد مددن الأمددور المتعلقددة بحٌدداتهم الٌومٌددة أحٌانددا، فمددن الممكددن إذا أن 

التؤثٌر فٌمدا  ٌإثروا على طرٌقة تفكٌرهم وعلى نمط معاملبتهم فً المجتمع أو حتى ٌملكون القدرة على

ٌدرون بدؤن هدذا لا  %26.21ٌتعلق ببعض الأفكار التً كانت سائدة لدٌهم ومسلم بها مدن قَبْدلْ، كمدا نجدد 

ذلدك فاحتمالٌدة  %2.38ٌحدث أبدا، فً حٌن أضعؾ نسبة كانت لمن ٌرون أن هذا ٌحدث دائما وهدذا بدـ 

 ؤثر.ت التؤثر بؤفكار ااخرٌن ومواقفهم أو نصائحهم ٌكون أكبر من اللب

 ( مدى رغبة أفراد العٌنة فً لقاء أصدقائهم الافتراضٌٌن04جدول رقم)

 الجنس

 

 

 الاختٌارات

 إناث ذكور
المجموع 

 الكلً

النسبة 

 الكلٌة
 % ت % ت

 11.54 30 11 54 11.14 52 نعم

 03.45 52 01 1 00.00 2 لا

 522 20 522 02 522 54 المجموع

الجزائددري المسددتخدم للفاٌسددبوك لا ٌمددانع فددً لقدداء الاصدددقاء مددن الشددباب  %76.19نلبحددظ أن 

منهم ٌرفضون ذلك، وٌتقاسم هذا الموقؾ كل من الذكور والإناث حٌدث لا  %23.81الافتراضٌٌن بٌنما 

ٌُعزى رفض اللقاء فً الواقع إلى عدة أسباب على رأسها عدم الرؼبة فدً  توجد فروق كبٌرة فً ذلك، و

إلى الواقع، إذ ٌدرون ضدرورة الفصدل بدٌن مدا هدو افتراضدً ومدا هدو واقعدً  نقل العلبقات الافتراضٌة

وعدم التداخل بٌنهما، ثم ٌؤتً بعد ذلك عدم الاهتمام بالأساس بنقل العلبقات الافتراضٌة للواقدع، وكدذلك 

الخوؾ من عدم تطابق الشخصٌة الافتراضٌة مع الفعلٌة، وهناك من ٌرى أنه لا توجدد فائددة مدن لقدائهم 

 ضافة لبعض الاسباب الثانوٌة كبعد المسافة والحٌاء أو عدم وجود وقت لذلك.بالإ
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o  الراب التحلٌل الكمً والكٌفً للمحور: 

(: حساب مجم  التكرارات والنسلب المئوٌلة للتمثلل اللذي ٌحملله الشلباب علن 04جدول رقم)

 مستقبل الحقائق الاجتماعٌة فً ظل المجتمعات الافتراضٌة

 لا نعم / الفاٌسبوك أصبحتبفضل  رقم
إلى حد 
 ما

1 
أهتم بمختلؾ القضاٌا و الأخبار التً تهم المجتمع 

 الجزائري أكثر من ذي قبل

 8 6 28 ت

% 66.67 14.28 19.15 

2 
أهتم بالقضاٌا التً تخص الشؤن العالمً أكثر من القضاٌا 

 المحلٌة

 14 16 12 ت

% 28.57 38.11 33.33 

3 
أصدقائً الذٌن أعرفهم فً الواقع الحقٌقً أقترب من 

 أكثر من ذي قبل

 8 11 23 ت

% 54.76 26.19 19.5 

 الواقعً الحقٌقً المجتمع فً بالعزلة أحس 4
 8 27 7 ت

% 16.67 64.28 19.15 

 الواقعٌة الاجتماعٌة علبقاتً أوسع 5
 8 8 26 ت

% 61.91 19.15 19.15 

 على الحٌاة الواقعٌةأفضل الحٌاة الافتراضٌة  6
 6 32 4 ت

% 9.53 76.19 14.28 

 الواقعً للعالم بدٌل هو الافتراضً العالم أن أعتبر 7
 7 31 4 ت

% 9.53 73.81 16.67 

 حٌاتً فً بالوحدة و بالاكتئاب أحس 8
 6 31 6 ت

% 14.28 71.44 14.28 

 الحٌاتٌة المناسبات فً المشاركة أتجنب 9
 6 31 6 ت

% 14.28 71.44 14.28 

 الجزائر عن بعٌد أخر مجتمع فً بالعٌش أحلم 11
 7 19 16 ت

% 38.19 45.24 16.67 

 المعاش الواقع عن الرضا وعدم بالتذمر أحس 11
 8 19 15 ت

% 35.71 45.24 19.15 

 أحس أننً مندمج أكثر فً المجتمع الجزائري 12
 11 14 17 ت

% 41.48 33.33 26.19 

13 
 ااخرٌن مع التحدث و المحاورة على القدرة جعلنً أفقد

 الحقٌقً الواقع فً

 6 31 6 ت

% 14.28 71.44 14.28 

14 
 القٌم حساب على الؽربٌة القٌم من العدٌد أتبنى جعلنً

 العربٌة

 4 34 4 ت

% 9.52 81.96 9.52 

15 
أقوم بتصرفات فً الفاٌسبوك لا أجرإ على القٌام بها فً 

 الٌومٌة الواقعٌةحٌاتً 

 6 27 9 ت

% 21.43 64.29 14.28 

16 
جعلنً أمٌل إلى الإعجاب بنمط الحٌاة الؽربٌة على 

 حساب مجتمعنا العربً

 6 28 8 ت

% 19.15 66.67 14.28 

 النتٌجة
 119 362 191 ت

% 28.42 53.87 17.71 
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ٌددإثر علددى نظددرتهم للمحددٌط بددالرؼم مددن أن اتجدداه الشددباب الجزائددري ٌإكددد بددؤن الفاٌسددبوك لددم 

الاجتماعً حٌث ٌذهبون نحو نفً أن الفاٌسبوك قد جعلهم ٌحلمدون بدالعٌش فدً مجتمدع آخدر بعٌددا عدن 

وبؤنهم لم ٌجعلهم ٌشعرون بالتذمر من الواقع المعاش بنفس النسبة، وبؤنهم من  %45.24الجزائر بنسبة 

، إلا أنده %41.48تؤثٌر الفاٌسبوك بنسبة جهة أخرى أصبحوا ٌحسون بالاندماج أكثر فً المجتمع بفعل 

 %38.19لا ٌوجد تفاوت كبٌر بٌن هذه المواقؾ وااراء المخالفة لها، فإذا تكلمندا بلؽدة الأرقدام نجدد أن 

من شباب العٌنة ٌوافقون على أن الفاٌسبوك جعلهم ٌحلمون بالعٌش فً مجتمع أخر ؼٌدر الجزائدر، كمدا 

ون بؤن الفاٌسبوك جعلهم ٌتذمرون من الواقع المعاش فً حٌن من هإلاء الشباب ٌعارض %45.24نجد 

مدن الشدباب جعلهدم الفاٌسدبوك  %41.48ٌإٌدون ذلك وفً نفس السٌاق نجد أٌضا أن  %35.71نجد أن 

 ٌنفون ذلك. %33.33ٌحسون بالاندماج فً المجتمع الجزائري فً حٌن نجد أن 

الفاٌسبوك على نظرة المبحوثٌن إلى محٌطهم فالتؤثٌر هنا موجود وٌفرض نفسه فٌما ٌتعلق بتؤثٌر 

الاجتماعً باستثناء ما ٌتعلق بدور الفاٌسبوك فً جعل الشباب ٌمٌلون إلى الإعجاب بنمط الحٌاة الؽربٌة 

 على حساب المجتمع العربً، أٌن ٌؽلب هنا نفً ذلك وإلى حدٍ كبٌر.

بمختلدؾ القضداٌا و  امهتمدالا الفاٌسبوك إلىكما أن الكثٌر من الشباب الجزائري ٌسعى من خلبل 

بالإضددافة إلددى سددعٌٌهم إلددى توسددٌع علبقدداتهم  %66.67بنسددبة الأخبددار التددً تهددم المجتمددع الجزائددري 

التقرب مدن أصددقائهم الدذٌن ساعدهم فً ، وقد %61.91الاجتماعٌة الواقعٌة باستخدام الفاٌسبوك بنسبة 

وبالمقابدل فدإن الفاٌسدبوك جعلهدم ٌحسدون  %54.67ذي قبدل بدـ  ٌعرفونهم فً الواقدع الحقٌقدً أكثدر مدن

، كمددا أن الفاٌسددبوك جعددل الشددباب %64.28بنسددبة  الددواقعً الحقٌقددً عددن المجتمددع معزولددونبددؤنهم 

الحٌاتٌدة فقدد  المناسدبات فدً المشاركة حٌاته كما أصبت ٌتجنب فً بالوحدة و بالاكتئاب ٌحسالجزائري 

 .%71.44الحقٌقً بنسبة  الواقع فً ااخرٌن مع التحدث و المحاورة على القدرة

كنتٌجددة نهائٌددة فددإن الاعتمدداد علددى عبددارات قٌاسددٌة فددً أسددئلة هددذا المحددور لضددبط تمثددل الشددباب 

الجزائري حول مستقبل بناء الحقائق الاجتماعٌة لدٌه، نجد أن الفاٌسبوك فتت أفاق جدٌدة لم تكدن متاحدة 

لكونٌدة، التدً ترٌدد توحٌدد العدادات والتقالٌدد من قبل، كالتعارؾ علدى المحدٌط والانددماج ضدمن القرٌدة ا

والأعرؾ باستخدام واقع افتراضً أكثر حرٌة فً الظاهر، مما أدى لجدذب وانؽمداس الشدباب أكثدر لمدا 

 ٌمنحه من حرٌات.
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 لا نعم

44,45% 
55,55% 50% 50% 

معوقات نشر الحقائق (: 22)شكل رقم
الاجتماعٌة فً الفاٌسبوك لدى الشباب 

 الجزائري

 إناث ذكور

o  الخامسالتحلٌل الكمً والكٌفً للمحور: 

لللدى الشللباب معوقللات نشللر الحقللائق الاجتماعٌللة فللً المجتمعللات الافتراضللٌة (: 32جللدول رقللم)

 الجزائري

 الجنس

 

 

 الاختٌارات

 إناث ذكور
المجموع 

 الكلً

النسبة 

 % ت % ت الكلٌة

 21.10 02 12 50 22.21 4 نعم

 10.34 00 12 50 11.11 52 لا

 522 20 522 02 522 54 المجموع

 نلبحظ من خدلبل الجددول أن النسدب متقاربدة فٌمدا ٌخدص معوقدات نشدر الحقدائق الاجتماعٌدة عبدر

الفاٌسبوك، حٌث أكد شباب العٌنة على أنهم ٌواجهون معوقات ومشداكل عندد رؼبدتهم فدً نشدر الحقدائق 

، أما  %52.38، بٌنما الذٌن لم ٌلحظوا أي مشاكل فً ذلك فقد بلؽت نسبتهم %47.62الاجتماعٌة بنسبة 

ق الاجتماعٌدة عبدر بالسبة للئناث فقد كانت النسب متساوٌة بٌن من ٌرون أن هناك معوقات لنشر الحقائ

الفاٌسبوك وبٌن من ٌرون عكس ذلك، و سنوضت فً الشكل الموالً مجموعة من المشداكل والمعوقدات 

 التً قد تصادؾ الشباب أثناء محاولتهم نشر الحقائق الاجتماعٌة.

 إجابة 31مفردة والإجابات كانت متنوعة وبلؽت  21عدد الذٌن أكدوا وجود معوقات هم ملاحظة: 

  

29,03% 

19,35% 

16,13% 

9,68% 

9,68% 

6,45% 

6,45% 

3,22% 

0 

0 

 النظام الأمنً القائم والخوؾ من العقاب

 الخوؾ من سرقة المعلومات الشخصٌة

 كثرة الانشؽالات وعدم وجود الوقت لنشر ومتابعة الحقائق

 العادات والتقالٌد والعرؾ المتواجد فً المجتمع

 ضعؾ تدفق الانترنت

 (الإشاعات)عدم مصداقٌة المعلومة 

 عدم فهم الحقائق وؼموضها

   أسباب دٌنٌة

 ضعؾ مستواك المعرفً والثقافً

 أخرى

 أسباب عدم نشر الحقائق الاجتماعٌة فً الفاٌسبوك (: 23)شكل رقم
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لبحظة للشكل السابق نجد أن خوؾ الشباب من النظام الأمنً القائم هو السبب الاكبر فً من الم

، وهذا خوفا من العقاب، ففتت أي حساب %29.13التحفظ على نشر بعض الحقائق الاجتماعٌة بنسبة 

فاٌسبوك جدٌد ٌتطلب إدراج رقم الهاتؾ المحمول أو البرٌد الالكترونً الذي بدوره ٌطلب رقمك 

فمثلب نشر صور وأشرطة فٌدٌو خاصة بالؽٌر على مواقع التواصل الاجتماعً قد ٌعرض الهاتفً، 

نشر أشٌاء من هذا النوع دون الحصول على صاحب المنشور إلى العقاب، فقانون العقوبات توضت أنّ 

موافقة أصحاب الصور ٌقع تحت بند القذؾ والتشهٌر فً قانون العقوبات، وفً حال نشر شخص ما 

لصورة تجمعه مع شخص آخر دون موافقة الأخٌر، فهذا ٌدخل فً خانة انتهاك حرمة وخصوصٌة 

 .الؽٌر، وفقًا لقانون العقوبات فً معظم البلدان

لاتهامات التً قد توجه لرواد موقع فٌسبوك للتواصل الاجتماعً، هً الشتم والقذؾ ونشر وتعتبر ا

الأخبار الكاذبة، وانتهاك خصوصٌة الفراد وازدراء الأدٌان والإضرار بسمعة البلبد، وفً هذه الحالة 

ٌعتبر القانون من ٌقوم بمثل هذه الممارسات مسإولا عن صفحتك الشخصٌة، وأنت من ٌتحمل 

 .سإولٌة القانونٌة عمّا تحتوٌه الصفحةالم

وتخضع جرائم النشر لمواد قدانون العقوبدات وتكدون عقوبتهدا السدجن والؽرامدة المالٌدة، فدإذا قدام 

أحدهم بنشر ما ٌعد مخالفًدا للقدانون مثدل الشدتم والقدذؾ والتحدرٌض علدى العندؾ وانتهداك حرمدة الحٌداة 

فهو سٌضع نفسده تحدت طائلدة القدانون، وإذا مدا قدام  الخاصة وؼٌرها مما ٌدخل فً نطاق جرائم النشر،

صاحب الشؤن أو المصلحة بالإبلبغ عما ٌراه جرٌمة نشدر، فٌحدق للقضداء بمجدرد التؤكدد عبدر الأجهدزة 

الأمنٌة والقضائٌة من مسإولٌة صاحب المنشور موضع الخلبؾ، وترى بها ما ٌخالؾ القانون أن تحٌل 

  .انون عقابا لهذه الجرٌمةالمسؤلة للقضاء لٌحكم بما قرره الق

مكدرر مدن قدانون  313المدادة   كما أن المشرع الجزائري خصص مدوادا بهدذا الصددد نشدٌر إلدى

 311.111دج إلدى  51.111العقوبات: إلى أنه ٌعاقب بالحبس من سدتة أشدهر إلدى ثدلبث وبؽرامدة مدن 

سواء للصدور الشخصدٌة ، دج، كل من تعمد المساس بحرمة الحٌاة الخاصة للؤشخاص، بؤٌة تقنٌة كانت

   .أو المحادثات، سواء الارتكاب الفعلً أو الشروع فٌه، بالعقوبات ذاتها المقررة للجرٌمة التامة

، حٌث ٌقوم باسدتخدامها %19.35كما أن هناك من ٌخاؾ من سرقة المعلومات الشخصٌة بنسبة 

العٌنة لدٌهم الانشؽالات الكثٌدرة بطرق ؼٌر قانونٌة تصل إلى ؼاٌة الابتزاز، وهناك مجموعة من أفراد 

، كمدا أن %16.13التً منعتهم من نشر الحقائق الاجتماعٌة، وقد ٌكتفون بالاطلبع فقط وكاندت النسدبة 

العادات والتقالٌد والعرؾ المتواجدة فً المجتمع قد تحول دون نشر هذه الحقائق، خوفا من النقد الدلبذع 

 قً( أو حتى الافتراضً.لهم من طرؾ أفراد المجتمع الفعلً)الحقٌ
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 :نتائج الدراسة

اسدتنتاجها بنداء علدى مدا تضدمنه تم التوصل فً هذه الدراسدة إلدى مجموعدة مدن النتدائج، والتدً تدم 

الجانب المٌدانً من بٌانات إحصائٌة، تحلٌل وتفسٌر وتؤوٌل لها، مع الأخذ بعٌن الاعتبار فً ذلك تحلٌل 

مددا جدداء بدده البندداء النظددري مددن أدبٌددات، وتددراكم معرفددً سددابق، حٌددث سددنقدم النتددائج العامددة للدراسددة 

حها، والتدً اعتمددنا علدى اسدتمارة الاسدتبٌان فدً ونعرضها على ضوء التساإلات الرئٌسٌة التً تم طر

 دراستها، على النحو ااتً:

قْبِلُ الشباب الجزائري على استخدام الفاٌسبوك فً حٌاتهم الٌومٌة بشكل كثٌؾ ٌصل فدً كثٌدر  -1 ٌُ

مددن الأحٌددان إلددى الإفددراط فددً الاسددتخدام، وٌكددون هددذا بالدرجددة الأولددى مددن خددلبل الهدداتؾ النقددال الددذي 

على صلة بهذا المجتمع الافتراضً فً كل زمان ومكان، مما ٌجعل علبقة هدإلاء الشدباب بهدذا ٌجعلهم 

المجتمع علبقة وثٌقة الارتباط، خاصة فً ظل أنهم ٌقِرُون أحٌانا بعدم إمكانٌة الاستؽناء عن استخدامه، 

سدتطٌع أن نقدول وهذا فضلب على اعتباره ملبذا مفضلب لقضاء وقت فراؼهم، إلا أن هدذا الاسدتخدام لا ن

بؤنده ٌصددل إلددى درجددة الإدمدان وإنمددا قددد أصددبت اعتٌادٌدا وروتٌنٌددا فددً حٌدداتهم الٌومٌدة، فهددو عددادي فددً 

مجملدده، ٌحقددق لهددم مجموعددة مددن الاشددباعات، والتددً وفقددا لهددا نجددد أندده نفعددً ذو طددابعٌن: معرفددً 

ل الفاٌسدبوك مدن )معلوماتً( وتواصلً، فؤؼلب الشباب الجزائري حسب هذه الدراسة ٌتمكنون من خلب

متابعددة كددل مددا ٌخددتص بالجانددب الاكددادٌمً العلمددً والمهنددً، وهددم ٌتخذوندده كمصدددر للمعلومددات حددول 

مختلؾ الاخبار التً تدور فً مجتمعهم، وكمجال ٌمكن مدن خلبلده الاسدتفادة مدن ااخدرٌن وكمدا ٌسدهل 

سددتخدام تحتددل هنددا الصدددارة علددٌهم التواصددل أٌضددا مددع معددارفهم، إلا أن القٌمددة النفعٌددة المعلوماتٌددة للب

والأولوٌة على حساب القٌمة التواصلٌة، وكما أن هذا الطابع النفعً بجانبه جعل الفاٌسبوك بمثابة حتمٌة 

 وضرورة ملحة لا ؼنى عنها بالنسبة للشباب الجزائري.

ندات ٌقوم الشباب الجزائري فً الفاٌسبوك ببناء وعرض ذواتهم الحقٌقٌة، وهذا بالنظر إلى البٌا -2

الشخصٌة التدً ٌضدعونها فدً صدفحاتهم؛ بحٌدث أنهدم ٌمٌلدون إلدى الكشدؾ عدن الدذات أكثدر مدن عدمده، 

فالأؼلبٌة منهم ٌملكون حسابا فاٌسدبوكٌا واحددا فقدط وٌسدتخدمون إلدى حدد كبٌدر بٌاندات حقٌقٌدة، كمدا أن 

ن ذلدك تبعدا الذكور منهم ٌضعون صورهم الحقٌقٌة ولا ٌمانعون فً نشرها عكس الإناث اللواتً ٌرفض

لأسباب وخلفٌات اجتماعٌة تتماشى وطبٌعدة التفكٌدر السدائدة فدً البٌئدة المحلٌدة، والقدول هندا بالبعدد عدن 

تزٌٌؾ البٌانات والمعلومات الشخصٌة لا ٌنفً بؤن هناك فئة قلٌلة من الشباب الجزائري ممدن ٌتعداملون 

كمدا أن اسدتخدام بعدض الشدباب  مع ااخرٌن عبدر الفاٌسدبوك بشخصدٌة مخالفدة لشخصدٌتهم فدً الواقدع،

لبٌانات مزٌفة لا ٌعنً بالضرورة بؤنهم ٌتعاملون عبر هذا المجتمدع الافتراضدً بشخصدٌات مصدطنعة، 
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فالأؼلبٌة ممن ٌستخدمون أسماء مستعارة ٌتعداملون افتراضدٌا بشخصدٌتهم الواقعٌدة، ونفدس الوضدع مدع 

 خصٌاتهم فً الفضاء الافتراضً.الذٌن ٌستخدمون بٌانات حقٌقٌة نجد البعض منهم ٌصطنعون ش

ـ وفٌما ٌتعلق بعملٌة عرض الذات من خلبل المحادثات الإلكترونٌدة التدً تدتم عبدر الفاٌسدبوك نجدد 

ٌُعبرون عن ما ٌدور فدً حٌداتهم الٌومٌدة بكدل موضدوعٌة بعٌددا عدن الاصدطناع  بؤن الشباب الجزائري 

ؽالدب ٌتواصدلون مدع مدن ٌعرفدونهم فدً الواقدع والتلفٌق أو الخٌال، والسبب الرئٌسً فً هذا أنهدم فدً ال

عبددر الفاٌسددبوك، ورؼددم هددذا نجددد فئددة قلٌلددة مددن أفددراد العٌنددة ممددن ٌشددعرون بالتندداقض بددٌن شخصددٌتهم 

 الافتراضٌة التً ٌعرضونها للآخرٌن من خلبل الحوار وبٌن شخصٌتهم الواقعٌة.

جزائري، نجدد الأؼلبٌدة مدنهم ـ وإذا اتجهنا للحدٌث عن عرض الذات من خلبل ما ٌنشره الشباب ال

تَمَثَلوُنَ هدذا  ٌَ ٌُقبلون فً بعض الأحٌان على عملٌة نشر ما ٌدور فً حٌاتهم الٌومٌة عبر الفاٌسبوك، فهم 

المجتمع الافتراضً كفضاء للتعبٌر عن الذات والمشداعر والانشدؽالات ومختلدؾ المسدائل التدً تهمهدم، 

فً مجدتمعهم الدواقعً إلدى المجتمدع الافتراضدً، وكمدا  وتعبر عن شخصٌتهم، فهم بهذا ٌنقلون ما ٌدور

ٌتوقؾ نشر الٌومٌات لدٌهم على مدى اعتقادهم بؤن الفاٌسبوك هو فضاء حر تقل فٌه الرقابدة، فمدن وإذا 

انتقلنا للحدٌث عن موقؾ الشباب الجزائري من نشر الناس لٌومٌاتهم عموما عبدر الفاٌسدبوك نجدد الفئدة 

ٌس فقط بسبب عدم الثقة فً المجتمعات الافتراضٌة، وإنما أٌضدا بددافع الحفداظ الاكبر منهم تمانع ذلك ل

علددى الخصوصددٌة، وهندداك مددن ٌمددانع تبعددا لسددٌطرة بعددض التمددثلبت الاجتماعٌددة التقلٌدٌددة علددى هددإلاء 

 الشباب. 

ـدد وفددً سددٌاق عملٌددة عددرض الددذات عبددر الفاٌسددبوك ٌمكددن القددول بندداء علددى طبٌعددة التفدداعلبت 

ً تتم عبره بٌن الشباب الجزائري وااخدرٌن، وبنداء أٌضدا علدى طبٌعدة مدا ٌنشدرونه فدً الاجتماعٌة الت

صفحاتهم الشخصٌة، بؤنهم ٌهدفون من خلبل هذا إلى تكوٌن انطباعات اٌجابٌة على اكبر قدر ممكن عن 

ٌُحْددِثُ مفارقدة بالنسدبة للد ذٌن أنفسهم لدى الاشخاص الذٌن ٌتفاعلون معهم افتراضٌا، وٌكون هدذا بشدكل 

ٌشددعرون بتندداقض بددٌن شخصددٌتهم الافتراضددٌة والواقعٌددة، فهددإلاء ٌحدداولون التظدداهر بددؤنهم اٌجددابٌون، 

اجتماعٌون، ملتزمون دٌنٌا ومنفتحون ومثقفون، هذا بما ٌتعارض مع سمات ذواتهم فً الواقع الحقٌقً، 

خٌالٌددة، والتلبعددب  وبمددا ٌتوافددق مددع مددا ٌمثددل بالنسددبة إلددٌهم  "ذات مثالٌددة"، فالكددذب، ابتددداع شخصددٌات

بددالأدوار هددو موجددود لدددى هددإلاء الشددباب لكددن بنسددبة قلٌلددة، ونلبحددظ هددذه الظدداهرة اكثددر عنددد الشددباب 

 المراهق الٌافع، لكن مع مرور الوقت، وقِدَمْ الاستخدام ٌتجه الوضع بقوة نحو الواقعٌة

فتراضً عبر الفاٌسبوك تمٌل الاؼلبٌة الساحقة من الشباب الجزائري إلى التفاعل الاجتماعً الا -3

مع الاشخاص الواقعٌٌن فً حٌاتهم، فً حٌن أنهم لا ٌبدون اهتماما كبٌرا بالعلبقات الافتراضٌة البحتة، 

وكما ٌتحدد تَمَثُل هإلاء الشباب حول هذه العلبقات على اساس عامل هاجس الثقة التً تكون فً الؽالب 
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إثر انعدام الهوٌة البصرٌة وكذا انتشار الزٌؾ، وتبعا نسبٌة ولا تتحقق إلا فً بعض الاحٌان، وهذا على 

لعدم وجود المعرفة الشخصٌة المسبقة بهم فدً الواقدع الحقٌقدً، وكمدا تبقدى هدذه الثقدة نسدبٌة أٌضدا فٌمدا 

ٌتعلق بما ٌنشره الاشخاص الافتراضٌون عبر صفحاتهم، فما ٌنشدرونه لا ٌمكدن بنداء علٌده الحكدم علدى 

ما ٌساعد هذا فً تشدكٌل الانطبداع الأولدً حدولهم لا ؼٌدر، أمدا ثدانً عامدل شخصٌتهم بشكل نهائً، وإن

فٌتجسددد فددً طبٌعددة الأشددخاص الددذٌن ٌفضددل الشددباب الجزائددري التواصددل معهددم عبددر الفاٌسددبوك، فمددن 

ٌفضلون التواصل مع الاشخاص الواقعٌٌن نجدهم ٌتصورون العلبقات الافتراضٌة كعلبقات ؼٌر مهمدة 

ضلون التواصدل مدع الافتراضدٌٌن أكثدر نجددهم ٌعتبرونهدا علبقدات هامدة وجدٌدة، فً حٌاتهم، أما من ٌف

ورؼم هذا التفاوت فً ااراء إلا أن الفئة الاكبر من أفراد العٌنة ٌكدون بؤن علبقاتهم الافتراضدٌة تدإثر 

فددً بعددض الاحٌددان علددى افكددارهم واتجاهدداتهم فٌمددا ٌخددتص بالعدٌددد مددن الامددور فددً حٌدداتهم الٌومٌددة، 

 تراضً هنا أصبت له حضور فً الواقعً.فالاف

ـ ٌلعب الفاٌسبوك دورا اٌجابٌا وفعالا فً تحقٌق اندماج الشباب الجزائري فدً مجدتمعهم الدواقعً 4

 بعٌدا عن أطروحات الانسحاب والاؼتراب الاجتماعً، وهذا وفقا لعدة اعتبارات:

معهم المحلدً، وهدذا بجعلهدم ـ فقد ساهم هذا المجتمع الافتراضً فً إعدادة ربطهدم مدن جدٌدد بمجدت

ٌتابعون وٌهتمون بمختلؾ القضاٌا والاحداث التدً تددور فدً واقعهدم الفعلدً، كمدا أتداح لهدم بنداء الدرأي 

 العام من خلبل المجال العام الافتراضً.

ـ من جانب آخر جعل الفاٌسبوك هإلاء الشباب ٌقتربون ممن ٌعرفونهم فً الواقع الحقٌقً أكثر من 

ثر إمكانٌة التواصل فً كل زمان ومكان بؽض النظر عن الوجود المادي، ؼٌدر أن هدذا ذي قبل، على إ

 التؤثٌر ٌكون إٌجابٌا على مستوى المحٌط الخارجً اكثر منه على مستوى المحٌط الداخلً )الاسرة(.

ـ والشباب الجزائري لا ٌفضلون الحٌاة الافتراضٌة على الحٌاة الواقعٌة، كما لا ٌعتبدرون المجتمدع 

الافتراضً بدٌلب للواقعً، وإنما ٌمكن القول بان كلب المجتمعٌن مكملبن لبعضدهما الدبعض، فالفاٌسدبوك 

ٌعتبر واقعا موازي لواقعهم الحقٌقً، ونسخة رقمٌة تترجم مجرٌات حٌاتهم بعٌدا عن عالم الخٌال، فهندا 

 الواقعً أصبت ٌتضمن الافتراضً.

الفاٌسبوك ٌإثر على نظرة وتصدور الشدباب الجزائدري ـ وكما تم التوصل فً هذه الدراسة إلى أن 

لواقعهم الحقٌقً، فهو ٌقوم بدور كبٌر فٌمدا ٌخدتص بؽدرس التمدثلبت الاجتماعٌدة حدول الواقدع المعداش، 

فهددذا الفضدداء الرمددزي ٌعتبددر مددن بددٌن الوسددائط الاتصددالٌة والإعلبمٌددة التددً تتددٌت التشددبع بكددم هائددل مددن 

لبناء بعض الحقائق الاجتماعٌة التدً تتعلدق بالحٌداة الٌومٌدة لهدإلاء المعارؾ والمعلومات والتً تإسس 

 الشباب.
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وعنددد الحدددٌث عددن نمددط التمددثلبت الاجتماعٌددة التددً تشددكلت لدددى الشددباب الجزائددري بفعددل تددؤثٌر 

الفاٌسبوك، نجد بؤن الأؼلبٌة الساحقة من الشباب أصبحوا ٌتصورون المجتمع الجزائري بصورة سدلبٌة 

لى إثر ما ٌتم نشره عبدر الصدفحات الفاٌسدبوكٌة؛ والتدً تسدلط الضدوء بشدكل كبٌدر علدى للؽاٌة، وهذا ع

الوضددع الاجتمدداعً المتددردي وكددذا الاقتصددادي والثقددافً، السٌاسددً...، مددن اضددطرابات واحتجاجددات، 

فالفاٌسبوك بالنسبة لهم لم ٌؽٌر تمثلبتهم فقط بل كشؾ حقٌقة المجتمع الجزائري على مختلؾ الأصعدة، 

الحقٌقددة التددً كانددت متوارٌددة عددن الأنظددار قبددل ظهددور هددذه الوسددٌلة، هددذا مددا ٌإكددد أن المجتمعددات هددذه 

الافتراضٌة تقوم بدور فعال فً عملٌة بنداء المعدانً المشدتركة بدٌن الندا علدى ؼدرار الوسدائل الإعلبمٌدة 

 التقلٌدٌة.

الجزائدري ٌصدل إلدى درجدة وكما نلفت النظدر هندا إلدى أن تدؤثٌر الفاٌسدبوك علدى تمدثلبت الشدباب 

تؽٌٌدر الأفكدار والقناعدات الشخصددٌة وااراء، إلا أنده لا ٌصدل إلدى درجددة المسداس بدالقٌم، أو الضددوابط 

 المجتمعٌة.

إن الشددباب الجزائددري ٌعددانً مددن معوقددات جمّددة فددً نشددر الحقددائق الاجتماعٌددة عبددر صددفحاته  -5

منٌة القانونٌة، والخوؾ من المسداءلة والعقداب، الفاٌسبوكٌة، إلا ان السبب الرئٌس قد ٌكون الضوابط الا

خاصة مع رؼبة الدولة فً التحكم بالوسائل الاتصالٌة الحدٌثدة، بعدد سدٌطرتها علدى الوسدائل الاتصدالٌة 

 التقلٌدٌة.
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 خاتمــة: 

تُفَنِدُ هذه الدراسة ما تم التوصل إلٌه من نتائج دراسات اخرى سابقة حول العدٌد من 

الامدددور التدددً تخدددتص بتدددؤثٌر اسدددتخدام الشدددبكات الاجتماعٌدددة علدددى الشدددباب فدددً المجتمدددع 

الجزائددري فددالنظرة كانددت إلددى حدددٍ كبٌددر مددن قَبْددلُ سددلبٌة، تإكددد علددى العلبقددة الوثٌقددة بددٌن 

اعٌددة والتوؼددل فددً المجتمعددات الافتراضددٌة وبددٌن التنصددل مددن اسددتخدام الشددبكات الاجتم

المجتمع المحلً المحٌط، والدخول فً حالة الاؼتراب الاجتماعً بكل مدا تحملده مدن عزلدة 

وفردانٌة، وهروب اجتمداعً، وتدؤثٌر علدى هوٌدات الشدباب وسدلوكهم الإنسدانً، بمدا ٌدإدي 

الددواقعً، ؼٌددر أن دراسددتنا قددد  فددً نهاٌددة المطدداؾ إلددى الانعددزال والانسددحاب مددن المجتمددع

توصلت إلى نتائج اٌجابٌة على العموم، فمختلؾ ممارسات الشباب فً المجتمع الافتراضً 

تتجدده بدرجددة عالٌددة نحددو الواقعٌددة، فالافتراضددً تبعددا لهددذا لددم ٌعددد بعددد الٌددوم افتراضددٌا أو 

لشدباب فدً المجتمدع خٌالٌا، فلقد تم التؤكٌد على الدور الفعال للفاٌسدبوك فدً تحقٌدق انددماج ا

الجزائدري، فالعلبقدات الاجتماعٌدة لدم تضدمحل بفعدل التواصدل الافتراضدً، وإنمدا تعدززت 

أكثر، هذا فضلب على أن هذه الشبكات بالفعل اصبحت تتضمن ازدواجٌة بٌن الفضداء العدام 

والخدداص، هددذا الأخٌددر الددذي حقددق فرصددا فرٌدددة مددن نوعهددا لددٌس فقددط للتعبٌددر عددن الددذات 

النطاق الضٌق الذي كانت تمارس فٌه هذه العملٌدة وفدق حددود معٌندة، ولكدن وعرضها بدل 

أٌضدا علددى صدعٌد فددتت النقداش حددول مختلدؾ المسددائل الاجتماعٌدة، الاقتصددادٌة، السٌاسددٌة، 

والثقافٌددة،...التً تمددد بصددلة مباشددرة للحٌدداة الٌومٌددة لهددإلاء الشددباب ولمددا لدده صددلة بددواقعهم 

وسددقؾ مددنخفض للرقابددة، كمددا تددم إثبددات ان المجتمددع  المعدداش، مددع قدددر معتبددر مددن الحرٌددة

الافتراضً لا ٌعدد بدؤي شدكل مدن الاشدكال كبددٌل عدن الدواقعً، وإنمدا هدذا الدواقعً اصدبت 

ٌُحْدِثدهُ الفاٌسدبوك علدى  ٌتكامل مع الافتراضً، ؼٌر أن هذا كله لا ٌنفً التؤثٌر السلبً الذي 

ثر ما ٌتم نشره عبره من أحدداث، تصورات هإلاء الشباب حول محٌطهم الاجتماعً على إ

 أخبار وقضاٌا...وتبعا لطبٌعة التعاملبت التً تتم بٌن الافراد فً هذا العالم الافتراضً.

وتبقددى بعددض هددذه النتددائج نسددبٌة، والحدددٌث هنددا ٌتعلددق بالدرجددة الاولددى بالجانددب 

داقٌة السدددلوكً والاخلبقدددً المُتَبدددع فدددً الشدددبكات الاجتماعٌدددة، فالنسدددبٌة هندددا تدددرتبط بمصددد

 المبحوثٌن فً تقدٌم الإجابات، حٌث أن هذا ٌستدعً البحث من جدٌد فً هذا الجانب.

ومددا ٌمكننددا قولدده فددً نهاٌددة هددذه الدراسددة، هددو أن أي بحددث لا ٌمكددن أن ٌتصددؾ 

بالكمال، وإنما ما ٌحمله من نقائص وهفوات ٌفتت المجدال لدراسدة جدٌددة تُكمدل مدا بددأنا بده 

ولنددا أن ٌكددون هددذا البحددث متمٌددزا فددً النقدداط التددً تطددرق إلٌهددا هددذه المددذكرة، رؼددم أننددا حا

ومختلفا عما تم تقدٌمه فً السابق من دراسات حول الشبكات الاجتماعٌة، ومما نقترحه من 

دراسددات علددى إثددر هددذه المددذكرة البحددث فددً التمددثلبت الاجتماعٌددة لشددباب ذوو الجنسددٌة 

لبتهم عبددر الفاٌسددبوك فددً ظددل عددادات الجزائرٌددة ولكددن مقٌمددٌن بالخددارج، فٌددتم دراسددة تمددث

 وتقالٌد ؼٌر العادات والتقالٌد التً ألفوها فً المجتمع الجزائري.



 خــــاتمــــة
 

 

148 

ولقد كان انتشار فٌروس كورونا تؤثٌر كبٌر على البحث خاصة فً الجانب المٌددانً 

( مفردة، ولكن لظدروؾ الحجدر الصدحً تمكندا 111حٌث أردنا أخذ عٌنة كبٌرة تفوق مئة )

( مفردة فقط، لذا نتمنى مستقبلب أن تدتم تؤكٌدد نتائجندا 42لى اثنان وأربعون )من الحصول ع

 كبٌرة لإعطاء مصداقٌة بحثٌة أكبرالمتوصل إلٌها بعٌنات 
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سعٌدة خٌرة بن عمار، تمثلبت واستخدامات الصحفٌٌن لمواقع الشبكات الاجتماعٌة: دراسة مٌدانٌة  .2

تحلٌلٌة على عٌنة من الصحفٌٌن الجزائرٌٌن ـ أطروحة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه فً علوم 

 2115/2116الإعلبم والاتصال، 

ء الأفراد للحقائق الاجتماعٌة: اختبار عزٌز لعبان، علبقة الإدمان على المشاهدة التلفزٌونٌة ببنا .3

أطروحة مقدمة  -فرضٌة التثقٌؾ على عٌنة من الطلبة الجامعٌٌن والثانوٌٌن بالجزائر العاصمة

 .2118-2117لنٌل شهادة الدكتوراه فً علوم الإعلبم والاتصال، 
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دور المجتمعات الافتراضٌة فً بناء الحقائق الاجتماعٌة لدى الشباب 
 الجزائري

 دراسة مٌدانٌة لعٌنة من مستخدمً الفاٌسبوك

 

 –تبسة  –جامعـة العربً التبسً 

 

 كلٌة العلوم الإنسانٌة والعلوم الاجتماعٌة

 العلوم الإنسانٌةقسم 

 تخصص: اتصال تنظٌمً

 استمارة استبٌــان بعنـــوان:

 

 

 

 إشراؾ:                                                                 من إنجاز الطالب:

 أ. د. البار الطٌب                    سلطـانً نورالدٌن                                                      

 

 أخً الطالب / أختً الطالبة:

لاستبٌان والاجابة فً إطار إعداد مذكرة تخرج لنٌل شهادة الماستر ٌرجى تفضلكم بقراءة ا

( أمام الإجابة التً تتوافق مع وجهة نظركم، علما أن جمٌع المعلومات Xعلى أسئلته بوضع إشارة )

ولكم منا فائق الشكر والتقدٌر على حسن  –التً تدلون بها مخصصة لؽرض البحث العلمً فقط 

 تعاونكم معنا.

 

  0254/0202السنة الجامعٌة 



 قائمة الملبحــــــق
 

 

158 

 استمارة الاستبٌان

 تبسةجامعة 

 العلوم الإنسانٌة والعلوم الاجتماعٌةكلٌة 

نحتدددداج مسدددداعدتكم فددددً مددددلء هددددذه الاسددددتمارة و ذلددددك بؽددددرض  )الطلبددددة( ي الشددددبابأعدددزاء

 :علدددوم إعدددلبم واتصدددال الموسدددومة بعندددوان انجددداز مدددذكرة التخدددرج المكملدددة لنٌدددل شدددهادة الماسدددتر

تمندددى أن تكدددون الاجوبدددة بكدددل إذ ن "دور المجتمعلللات الافتراضلللٌة فلللً بنلللاء الحقلللائق الاجتماعٌلللة "

تددددل علدددى ذات الشدددخص أو  صدددراحة و مصدددداقٌة مدددع العلدددم انددده لا توجدددد اي معلومدددات شخصدددٌة

 ، فإجابتكم سٌتم استؽلبلها لأؼراض علمٌة لا ؼٌر.تشٌر إلٌه

 البٌانات الاولٌة

 لجنس:ا

 انثى     ذكر

 

 السن:

 31الى  27من                        26الى  23من    22الى  18من 

 لمستوى التعلٌمً: ا

   دكتوراه ماستر     لٌسانس

 ةالمهنٌ حالةال

 )متمدرس( طالب عاطل عن العمل عامل)ة(
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: حجلللم اهتملللام الطاللللب الجلللامعً عٌنلللة الدراسلللة باللللدخول فلللً المجتمعلللات المحلللور الاول 

 : الافتراضٌة

 الفاٌسبوك ٌومٌاما عدد الساعات التً تقضٌها فً استخدام  -1

 من ساعة الى ساعتان اقل من ساعـــــــــة

 ساعــــــات فما فوق 5 ساعات 4الى  3من

  
 ما الوسٌلة التً تستخدمها لتصفت الفاٌسبوك : -2

 الهاتـــــؾ النقال الكمبٌوتر المحمــول

 اللوح الالكترونً جهاز حاسوب ثابت

 

 امام الاختٌار المناسب بالنسبة الٌك : Xض  علامة 

 الاختٌارات                                                         

 الاسئلة

الددى حدددد  لا نعم

 ما

    هل تفضل قضاء وقت فراؼك فً تصفت الفاٌسبوك -3

    هل تشعر بؤنه ٌمكنك الاستؽناء عن الفاٌسبوك فً حٌاتك  -4

    تضٌٌع الوقت فً استخدام الفاٌسبوكهل تشعر بالندم نتٌجة  -5

    عندما لا تستطٌع استخدام الفاٌسبوك هل تشعر بالنقص الشدٌد -6

هل سبب لك الفٌس بوك مشاكل حقٌقٌة فً حٌاتك الٌومٌة و رؼم ذلك  -7

 تستمر فً استخدامه 

   

 انت تستخدم الفاٌسبوك بهدؾ -8

  تكوٌن علبقات عاطفٌة مع الجنس الاخر -

  علبقات الصداقةتوسٌع  -

  الحصول على المساعدة و الاستفادة من الاخرٌن -

  التروٌت عن النفس و التسلٌة لا ؼٌر -

  التعرؾ على اخر القضاٌا و الاخبار التً تدور فً العالم -

  التواصل مع العائلة والاقارب -

  التواصل مع الاصدقاء -

 اذكرها:............................................................................اخرى  -
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 التمثل المألوف للطالب الجامعً عٌنة الدراسة عن ذاتهالمحور الثانً :

 كم تملك من حساب فٌسبوك -9

 3اكثر من   3 2     1

 هل تستخدم فً صفحتك الفاٌسبوكٌة اسما: -11

 مستعارا حقٌقٌا 

 سما مستعارا فهذا بسبب:كنت تستخدم ا إذا

  عدم وجود ثقة فً الفٌس بوك كبٌئة افتراضٌة  -     

  حتى تبقى مجهول الهوٌة -

  كبرلتتصرؾ بحرٌة أ -

  لتعبر من خلبل هذا الاسم عن جزء من شخصٌتك -

.................................................................................................................:........................................................اذكرهاأخرى. -

................................................................................................................................................................................................. 
 هل تضع صورتك الحقٌقة فً البروفاٌل -11

 نعم

 

 إذا كانت الإجابة بـ لا فلماذا؟
................................................................................................................................... 

       لا 

بٌانتدددددك التدددددً تضدددددعها للتعرٌدددددؾ بدددددك فدددددً صدددددفحة الفاٌسدددددبوك )الجدددددنس، السدددددن،  -12

 البلد،...(

 مزٌفة بٌانات حقٌقٌة بٌانات

 فلماذا؟ بٌانات مزٌفةاذا كنت لا تضع 

  لكً لا ٌطلع علٌها الاخرون -

  لكً اتمكن من التلبعب بهوٌتً كما اشاء  -

  حتى لا ٌتمكن الاخرون من سرقة حسابً -

 اخرى اذكرها: -

- ................................................ ............................................................................ ...........................

 ........................................................................... 
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 )ذكر عَكسهُ أنثى / أنثى عَكسها ذكر(  هل لدٌك فٌس بوك بجنس مخالؾ -13

 لا نعم  

 مخالؾ فما الهدؾ من ذلك :بجنس اذا كان لدٌك حساب 

الرؼبدددة فدددً معرفدددة مدددا ٌشدددعر بددده الجدددنس الاخدددر اثنددداء الحددددٌث فدددً مواضدددٌع  -

 معٌنة

 

 لكً تكون شخصٌتً مجهولة اكثر -

 أخرى تذكر:  -

- .......................................................................................................................... 

 

عنددددما تصدددؾ مظهدددرك الخدددارجً للؤشدددخاص الدددذٌن تتحددددث معهدددم عبدددر الفاٌسدددبوك  -14

 )اثناء التعارؾ( هل:

  الواقع فً هو كما تصفه -

  تؽٌٌر من سماتك الجسدٌة -

  احٌنا فقط تؽٌٌر من سماتك الجسدٌة -

 لماذا:............................................................. اذا كنت تؽٌٌر من سماتك الجسدٌة

 عندما تتحدث مع الاخرٌن عن حٌاتك الٌومٌة عبر الفاٌسبوك : -15

 تعدل وتؽٌٌر فٌها قلٌلبً  تعدل و تؽٌٌٌر فٌها كثٌرا تكون موضوعٌا )واقعٌا(

 امام الاختٌار المناسب بالنسبة الٌك : Xضع علبمة 

 الاختٌارات                                                                      

 الاسئلة

 ابدا احٌانا دائما 

    هل تشعر ان شخصٌتك فً الواقع تتناقض مع شخصٌتك فً الفاٌسبوك؟ -16

    بنشر ٌومٌاتك عبر الفاٌسبوك لٌشاركك الاخرون فٌها ؟هل تقوم  -17

هل تحس بتقدٌر الذات على اثر التعلٌقات الاٌجابٌة التً ٌضعها اصدقاإك  -18
 على ما تنشره؟

   

 الاختٌارات                                                                      

 الاسئلة

ؼٌدددددددددددددددددر  محاٌد موافق

 موافق

    تعتقد بؤن الفاٌسبوك هو فضاء حر حٌث تقول ما تشاء و كٌفما تشاء؟هل  -19

 هل انت مع أو ضد نشر الناس لٌومٌاتهم عبر الفاٌسبوك ؟ -21

  مع ذلك -

  ضد ذلك -

  محاٌد -

 

 اذا كنت ضد نشر الناس لٌومٌاتهم عبر الفاٌسبوك فلماذا؟

..................................................................................................... 
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المحلللور الثاللللث: التمثلللل الجدٌلللد اللللذي بنلللاه الطاللللب الجلللامعً عٌنلللة الدراسلللة ضلللمن المجتمعلللات 

 الافتراضٌة:

 هل تفضل أن تتواصل من خلبل الفاٌسبوك بصفة اكثر:  -21

  اصدقائك الافتراضٌٌن الذٌن لا تعرفهم فً الواقع فقطمع  -

  مع اصدقائك الذٌن تعرفهم فً الواقع فقط -

  مع كلٌهما -

 كٌؾ تصؾ علبقتك مع اصدقائك الافتراضٌٌن؟  -22

  علبقات عابرة ولٌست مهمة بالنسبة لً -

  علبقات مهمة وجدٌة فً حٌاتً -

  بعضها جدي وبعضها عابر -

 امام الاختٌار المناسب بالنسبة الٌك : Xضع علبمة 

 الاختٌارات                                                                      

 الاسئلة

 ابدا نادرا احٌانا ؼالبا دائما 

هددددل تشددددعر انددددك تعامددددل الاشددددخاص فددددً الفاٌسددددبوك وفقددددا لمددددا   -23

 ٌقومون بنشره من حقائق فً صفحاتهم الخاصة؟

     

هل تثق فً الأشخاص الذٌن تعرفت علٌهم من خلبل الفاٌسبوك ؟   -24

 )الثقة فٌما ٌقدمونه من معلومات عن حٌاتهم الٌومٌة و بٌانتهم الشخصٌة 

     

التفاعل مع الأشخاص الافتراضٌٌن فً الفاٌسبوك اثر علً   -25

 وجعلنً اؼٌر العدٌد من الامور فً حٌاتً 

     

ٌسدددبوك فدددً الواقدددع القددداء الاصددددقاء الدددذٌن تعرفدددت علدددٌهم مدددن خدددلبل الفهدددل ترؼدددب فدددً  -26

 الحقٌقً؟

 لا نعم  

 اذا كنت لا ترؼب فً لقائهم ،فما السبب؟ 

........................................................................................... 
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الطاللللب الجلللامعً عٌنلللة الدراسلللة علللن مسلللتقبل الحقلللائق المحلللور الرابللل  :التمثلللل اللللذي ٌحملللله 

 ل انضمامه للمجتمعات الافتراضٌة:ـالاجتماعٌة فً ظ

 امام الاختٌار المناسب بالنسبة الٌك : Xضع علبمة 

 الفاٌسبوك جعلنً

 الاختٌارات                                                                      

 العبارات

إلدددددددددددى  لا نعم

 حدٍ ما

اهدددتم بمختلدددؾ القضددداٌا و الاخبدددار التدددً تهدددم المجتمدددع الجزائدددري اكثدددر مدددن ذي 

 قبل

   

    احس اننً مندمج اكثر فً المجتمع الواقعً 

    اقترب من اصدقائً الذٌن اعرفهم فً الواقع الحقٌقً أكثر من ذي قبل

    افضل الحٌاة الافتراضٌة على الحٌاة الواقعٌة 

    بالقضاٌا التً تخص الشؤن العالمً اكثر من القضاٌا المحلٌةاهتم 

    احس بالعزلة فً المجتمع الواقعً )المحلً(

    جعلنً اتبنى العدٌد من القٌم الؽربٌة على حساب القٌم العربٌة

    احلم بالعٌش فً مجتمع اخر بعٌد عن الجزائر 

    اوسع علبقاتً الاجتماعٌة الواقعٌة 

    القدرة على المحاورة و التحدث مع الاخرٌن فً الواقع الحقٌقًافقد 

    اعتبر ان العالم الافتراضً هو بدٌل للعالم الواقعً 

    اتجنب المشاركة فً المناسبات الحٌاتٌة 

    اقوم بتصرفات فً الفاٌسبوك لا اجرإ على القٌام بها فً حٌاتً الٌومٌة الواقعٌة 

    الرضا عن الواقع المعاشاحس بالتذمر وعدم 

    جعلنً امٌل الى الاعجاب بنمط الحٌاة الؽربٌة على حساب مجتمعنا العربً 

    احس بالوحدة فً حٌاتً
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الخللللامس: معوقللللات نشللللر الحقللللائق الاجتماعٌللللة فللللً المجتمعللللات الافتراضللللٌة لللللدى  المحللللور

 الطالب الجامعً عٌنة الدراسة:

 

 نشر الحقائق عبر الفاٌسبوك؟هل تواجه معوقات فً ـ 5

 نعم                       لا 

 

 إذا كان الجواب بنعم هل ٌعود ذلك إلى:ـ 0

 

 (Xالاجابة) المعوقات

  أسباب دٌنٌة  

  العادات والتقالٌد والعرؾ المتواجد فً المجتمع

  النظام الأمنً القائم والخوؾ من العقاب

  النُظُم القانونٌة

  المعلومات الشخصٌة الخوؾ من سرقة

  عدم مصداقٌة المعلومة )الإشاعات(

  ضعؾ مستواك المعرفً والثقافً

  كثرة الانشؽالات وعدم وجود الوقت لنشر ومتابعة الحقائق

  ضعؾ تدفق الانترنت

  عدم فهم الحقائق وؼموضها
 

 أخرى تذكـر: 
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