
 وزارة التعليـم العالـي والبحث العلمي

 

  تبســـة– جامعة العربي التبسي 
 كمية العموم الإنسانية والاجتماعية

 والإتصال الإعلام عموم:   قسم
 

جتماعية: الميدان  عموم إنسانية وا 
 عموم إنسانية: الشعبة
 التنظيمات في تصالإ: التخصص

 
 

 ةتبس إذاعة برامج عبر الشعبي لمحراك الإعلامية المعالجة: العنوان
 إذاعي لبرنامج وصفية دراسة 

 ''د .م.ل'' مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستر 

 2020: دفعــــــت

 

  

 بلخيري رضوان: شىيخر حسيه                       إشراف الأستار الذكتور- 1: (ة)إعذاد الطلبت 

 وصر الله ريان- 2                           
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 الصفــــــــــــــــــــــــــــــــــة الرتبـــــــــــــة العمميـــــــــــــــة                 الاســـــــــــــــم والمقــــــــــــــــــب              
-أ-أستاذ محاضـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر عابدي لدميـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة. د ا ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرئيس 
-أ-أستاذ محاضـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر وانــــــــــــــــــــــــــــــرض بلخيري. د ررا ــا ومقــــــــــمشرف 
-أ-أستاذ مساعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد اللطيف عبد الحي عبد. د ا متحنـــــــــــعضوا م 
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 د ﵀ الذي تتم بنعمتو الصالحات، حمدا تدوم بو مالح
النعمة وترف بو النقمة ويستجاب بو الدعاء، ويزيد ا﵀ من فضمو  

. ما يشاء أن أعاننا عمى إتمام ىذا العمل
نتقدم بجزيل الشكر وأسمى العبارات والعرفان والإمتنان والتقدير  

 ﴾بمخيري رضوان: ﴿إلى أستاذنا المشرف الدكتور
وتوجيياتو السديدة، وكان لو الفضل  لإشرافو عمى المذكرة، وعمى ملاحظتو القيمة

 إلى حيز الوجود كاممة، فجزاه ا﵀ عنا خير الجزاء   في إخراج ىذه الدراسة
 .شفعا لو وكثر لو العطاء وجعل عممو

 كما نتقدم بالشكر والإمتنان الكبير إلى المجنة المناقشة لقبوليا مناقشة ىذه المذكرة
 نتقدم بالشكر الجزيل إلى كل من ساعدنا وقدم لنا يد العون في إنجاز ىذه و

. المذكرة  فجزيل الشكر ليم جميعا
الشكر إلى عمال وأساتذة  بنتقدم و

﴾  بجامعة العربي التبسي﴿كمية العموم الإنسانية والاجتماعية
وشكر خاص إلى كل أساتذة ودكاترة 

العموم الإنسانية تخصص إتصال في التنظيمات قسم 
  عمال وموظفيإلى كل خاص   شكر وكذلك

﴾ إذاعة ولاية تبسة﴿
 والحمد ا﵀ الذي تمت

 .بنعمتو الصالحات
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 ة
 

تطورت وسائل الإعلام والإتصال، وتعددت أنواعها ولرالاتها حتى أصبحت في عصرنا الحالي تتخطى الحواجز، 
لتجعل من العالم قرية صغيرة يتعايش أفرادىا بكل سهولة، وأصبحت الدعلومات عن ىذا العالم تكاد تكون متباينة بين 

المجتمعات الإنسانية، ذلك بفضل ما إستحدث من فتوحات علمية تكنولوجية في لرال الإتصالات السلكية 
واللاسلكية، وتزايدت حدة الدنافسة بين الدول الصناعية الكبرى في لرال تطوير أجهزة الإتصال إرسالا وإستقبالا، 

وشملت ىذه الدنافسة أجهزة الراديو، والتي ىي ذات تأثير كبير في جماىير الدتلقين، الدتباينين في إىتماماتهم وتوجيهاتهم 
.  ومستوياتهم الفكرية والأكاديمية والإجتماعية

كما تعد وسائل الإعلام الدرئية والدسموعة مصدرا مهما من مصادر التوجيو والتثقيف والإعلام والتعليم في أي 
لرتمع، خاصة في ظل العولدة الإتصالية، وما تتميز بو من زخم في البث الإذاعي والتلفزيوني، وىو ما ساىم في إنهيار 

البعد الزماني والدكاني بين الثقافات والأمم، إذ شكل الإعلام في واقعنا الدعاصر، وبين مدى الإنتشار الواسع سواء 
الإذاعي أو الفضائي، أو حتى الدواقع الإلكتًونية على الشبكة العنكبوتية، وتجاوزه لجميع الحدود وتغطية أقصى 

الدسافات، وأصبح أثره واضحا على كافة الأصعدة، فهذا التطور عبر التاريخ لوسائل الإتصال وتكنولوجياتو الحديثة 
 .يظهر الحاجة الداسة لذذه الوسائل لإتصال الشعوب فيما بينها والتطلع إلى الثقافات الأخرى

ويلعب الإعلام دورا ىاما ومزدوجا سواء على الصعيد الدولي أو المحلي، إذ يمكن أن يعبر على الذيمنة الكونية 
 .للغرب، ويمكن أن يكون وسيلة لإحياء وإنعاش الثقافات القومية والدساهمة في رقي وتطور المجتمعات النامية

وتعد الإذاعة إحدى وسائل الإعلام الجماىيري، والتي حافظت على تأثيرىا في المجتمعات رغم الدنافسة 
الشديدة التي تفرضها عليها وسائل الإعلام الأخرى، وقد تصدرت الإذاعة وسائل الإعلام الجماىيرية الأخرى، 

بإعتبارىا وسيلة أكثر شعبية، من خلال إستهدافها لشرائح المجتمع الدتعددة، وذلك بإشتًاك الباحثين والأدباء والكتاب 
والعلماء والأكاديميين والدستمعين في تقديم البرامج بأنواعها التي تعالج القضايا العامة والخاصة بالأسرة والفرد أو 

 .الدؤسسة أو الدولة بصورة عامة
وبعد أن تعددت وسائل الإتصال بسبب تكنولوجيا الدعلومات والعولدة، لازلت أدوار الإذاعة فعالة وإيجابية في 
جذب إنتباه مستمعيها وجمهورىا الخاص بها، لإعتمادىا على حاسة السمع فقط دون غيرىا من الوسائل، مما يجعلها 
الأكثر شيوعا بين جمهور الدستقبلين، فالإذاعة تخاطب جميع شرائح المجتمع دون النظر للمستمع كونو متعلما أو مثقفا 

 .أو أميا، لذا كان تأثيرىا أشد وأبلغ، بالإضافة إلى صغر حجم جهاز البث وقلة تكلفة شرائو وسهولة ضبط موجاتو
فالإذاعة كغيرىا من وسائل الإعلام الأخرى تسعى إلى تحقيق أىداف في جميع المجالات منها الإجتماعية 

، إذ تعود بالأثر على الفرد والمجتمع، كالتًبية والتوجيو والتوعية، ونخص بالذكر في ...والسياسية والإقتصادية والثقافية



  
 

  

 

 ‌ج

 

 مقدمــــــــــــــــــــــــــة

ىذه الدراسة المجال الأسري، وىذا ما جعل الدول النامية تهتم بهذا الجهاز وتسعى إلى تطويره لكي تحدث التأثير  ة
. الدطلوب

الدعالجة الإعلامية للحراك الشعبي عبر برامج إذاعة تبسة، أخذنا نموذجا تدثل في برنامج  وحتى نتعرف أكثر على
المعالجة الإعلامية للحراك : "ىذا الدساء بإذاعة تبسة الجهوية، وىذا ما يبدو واضحا من خلال عنوان الدراسة

، حيث قمنا بتقسيم ىذه الدراسة إلى ثلاث فصول "الشعبي عبر برامج إذاعة تبسة دراسة وصفية لبرنامج إذاعي
: بالإضافة إلى مقدمة وخاتدة، وذلك على النحو التالي

 تطرقنا إلى الإطار الدنهجي للدراسة وذلك من خلال دراسة الإشكالية من جهة، وتسليط الفصل الأولففي 
الضوء على تساؤلا الدراسة جهة أخرى، ىذا فضلا على إبراز أىداف وأهمية وأسباب إختيار الدوضوع،  بالإضافة إلى 
تحديد مفاىيم ومصطلحات الدراسة والدراسات السابقة، وأخيرا توضيح حدود الدراسة ولرتمع وعينة الدراسة وفئات 

 .التحليل وصول إلى أدوات جمع البيانات وصدق وثبات الأداة
 فإندرج تحت عنوان الإطار النظري للدراسة، وذلك من خلال دراسة مدخل للمعالجة الفصل الثانيأما 

  من جهة أخرى2019الإعلامية بالإذاعة من جهة أخرى، بالإضافة إلى داسة الحراك الشعبي الجزائري لسنة 
 فعالج في مضمونو الإطار التطبيقي للدراسة من خلال التعريف ببرنامج ىذا الدساء في الفصل الثالثوأخيرا 

إذاعة ولاية تبسة المحلية من جهة، ومن جهة أخرى تحليل النتائج الخاصة بشكل ومضمون برنامج ىذا الدساء خلال 
. فتًة الحراك الشعبي بوبلاية تبسة
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
 

 
 
 
 
 

 

الإشكالية : أولا
تساؤلات الدراسة : ثانيا
أىداف الدراسة : ثالثا
أىمية الدراسة : رابعا

أسباب إختيار الموضوع : خامسا
تحديد مفاىيم ومصطلحات الدراسة : سادسا
الدراسات السابقة : سابعا
منهج الدراسة : ثامنا

حدود الدراسة : تاسعا
مجتمع وعينة الدراسة  : عاشرا

فئات تحليل المضمون ووحدة التحليل : إحدى عشر
أدوات جمع البيانات : إثنى عشر
صدق وثبات الأداة : ثلاثة عشر
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تشكل الدفاىيم الدنبثقة من فرضيات الدراسة والدراسات السابقة التي يعتمد عليها البحث العلمي في بناء 
الدعائم التي يرتكز عليها البحث إذ تعتبر من الأصوؿ النظرية والدنهجية للدراسة، فمن ىنا ومن ىذا الدنطلق سوؼ 

يتم على مستوى ىذا الفصل دراسة الإطار الدنهجي للدراسة من خلاؿ التعرض إلى إشكالية الدراسة وما إنبثق منها 
من تساؤلات فرعية من جهة، ومن جهة أخرى تسليط الضوء على أهمية الدراسة وأىدافها وأسباب إختيارىا، ىذا 
فضلا على برديد مفاىيم ومصطلحات الدراسة والدراسة السابقة وعلاقتها بدراستنا، مرور بالدناىج الدستخدمة في 

دراسة، وأختَا إجراءات الدراسة الديدانية من خلاؿ دراسة حدود الدراسة ولرتمع الدراسة وطريقة إختيار العينة 
: وأدوات جمع البيانات وقياس وثبات صدؽ الأداة الدستعملة في الدراسة، وذلك على النحو التالي

. الإشكالية: أولا -
. تساؤلات الدراسة: ثانيا -
 .أىداف الدراسة: ثالثا -
 .أىمية الدراسة: رابعا -
 .أسباب إختيار الموضوع: خامسا -
 .تحديد مفاىيم ومصطلحات الدراسة: سادسا -
 .الدراسات السابقة: سابعا -
 .منهج الدراسة: ثامنا -
 .حدود الدراسة: تاسعا -
 .مجتمع وعينة الدراسة: عاشرا -
 .فئات تحليل المضمون ووحدة التحليل: إحدى عشر -
 .أدوات جمع البيانات: إثنى عشر -
. صدق وثبات الأداة: ثلاثة عشر -
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الإشكالية : أولا
تقوـ الدؤسسات الإعلامية بأدوار حيوية وفعالة في المجتمع من بينها الإذاعة، وبالإضافة إلى وظائفها في 

فإف للإذاعة دورا ىاما في الإتصاؿ بالجمهور ... الإتصاؿ والتخطيط والسعي إلى إرضاء أكبر قدر لشكن من الجمهور
والتفاعل معو من خلاؿ برامج متنوعة، إجتماعية وسياسية وثقافية وترفيهية وغتَىا من البرامج، التي يكوف فيها 

الجمهور جزءا من تكوين أو صناعة ذلك البرنامج، وكذلك تزويد الجمهور بكل ما ىو جديد من معلومات، مع تلبية 
، الأهمية  إحتياجاتهم وطرح مشاكلهم وإيجاد حلولذا، وىذا يبرز أهمية الإعلاـ وتأثتَه الكبتَ الذي لا مناص منو اليوـ
التي تضطلع بها وسائل الإعلاـ، والدور الذي تقوـ من خلالو بتكريس مفهوـ الإعلاـ الجواري خدمة منها للمواطن 
والبيئة المحلية على حد سواء، كذلك التأثتَ على الجمهور الذي تتوجو إليو من خلاؿ تعريفها التي لا بد أف يقوـ بها 

 .إزاء بيئتو وسعيها الحثيث لإظهار الدشاكل والتعريف بها والإشارة إلى ضرورة حلها
فإشكالية البحث تتمثل في دراسة الإعلاـ المحلي وبرديدا بولاية تبسة أنموذجا للتعرؼ على طبيعة العمل 

الإذاعي وذلك من خلاؿ دراسة برليلية لأحد أىم وأبرز البرامج الإذاعية ألا وىو برنامج ىذ الدساء، إذ إىتمت جل 
 بقضية 2019 إلى غاية نهاية شهر ديسمبر 2019البرامج الإذاعية في الفتًة الأختَة وبالتحديد من بداية فيفري 

سياسية أثرت على الحكم السائد في الجزائر، بحيث أف الإذاعة الجزائرية عامة، والإذاعة الجهوية في ولاية تبسة خاصة، 
تؤدي وظائف متعددة في المجتمع، يمكن الإستفادة منها ومن خصائصها التأثتَ على تسيتَ ىذه الظاىرة خاصة عند 

الذي منذ إعلاف الرئيس السابق عبد العزيز بوتفليقة نيتو " الحراؾ الشعبي في الجزائر"معالجتها لدشكلات وظواىر مثل  
. عن التًشح لعهدة خامسة، وخروج الشعب الجزائري من لستلف الفئات في مظاىرات سلمية برمل لستلف الشعارات

وقد لعبت الإذاعة دورا مهما جدا وفعالا وكبتَا داخل المجتمع الجزائري من خلاؿ معالجتها لقضية برديد مصتَ 
الدولة الجزائرية، ونظرا لإنتشار الدوضوع لحد كبتَ، بحيث حدد لو يوـ الجمعة من كل أسبوع كمستَة سلمية من 

 مبرزين أىم مطالبو، فقد ظلت الإذاعة  تزودنا بأىم مستجدات الحراؾ 13/12/2019 إلى غاية 08/02/2019
وخاصة برنامج ىذا الدساء بإذاعة ولاية تبسة والذي يرتبط موعد بثو بدوعد الدظاىرات السلمية وىو كل جمعة من 

. الأسبوع
: وإتساقا لدا تقدـ فإف إشكالية بحثنا تتمحور حوؿ

كيف عالجت الإذاعة المحلية لولاية تبسة قضية الحراك الشعبي بالولاية من خلال برنامج ىذا المساء؟   -
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
تساؤلات الدراسة : ثانيا

إنطلاقا لشا تم طرحة في الإشكالية الرئيسية رأينا من الضروري طرح لرموعة من التساؤلات الفرعية والتي إنبثقت 
:  من جوىر الإشكالية الرئيسة، والتي نوجزىا على النحو التالي

 بقضية الحراك الشعبي في الولاية؟" ىذا المساء"ما مدى إىتمام برنامج إذاعة ولاية تبسة  .1
في " ىذا المساء"فيما تتمثل أىم الأساليب الإعلامية والإقناعية التي إعتمدىا برنامج إذاعة ولاية تبسة  .2

 معالجة قضية الحراك الشعبي في الولاية؟
في معالجة قضية الحراك " ىذا المساء"ما ىي أىم المصادر التي إعتمد عليها برنامج إذاعة ولاية تبسة  .3

 الشعبي في الولاية؟
 في معالجة قضية الحراك الشعبي في الولاية؟" ىذا المساء"ماىو ىدف برنامج إذاعة ولاية تبسة  .4
في بصورة فعلية في إيجاد حلول لقضية الحراك " ىذا المساء"ىل ساعد برنامج إذاعة ولاية تبسة  .5

 الشعبي على المستوى المحلي؟
 

أىداف الدراسة : ثالثا
إف الأىداؼ عبارة عن إنعكاس للتساؤلات في جميع الدراسات ونعلم أف لكل بحث علمي أىداؼ علمية 

وعملية مسطرة يسعى إلى برقيقها من خلاؿ النتائج الدتوصل إليها في نهاية الدراسة، ولذذا الدوضوع عدة أىداؼ نذكر 
: منها
في متابعة ومعالجة قضية الحراؾ الشعبي في " ىذا الدساء"لزاولة التعرؼ على مدى لصاح برنامج إذاعة ولاية تبسة  -

. ولاية تبسة
قياس درجة الإرتباط والعلاقة علاقة القائمة بتُ الدؤسسات الإعلامية بدا فيها الإذاعة والقضايا السياسية الدتمثلة في  -

 .الحراؾ الشعبي الدجزائري أنوذجا
 .معرفة وجهة نظر الدذيعتُ حوؿ مسألة الحراؾ الشعبي على مستوى ولاية تبسة -
 . التعرؼ على الدصادر الإخبارية التي إعتمدتها برنامج ىذا الدساء -
 .لزاولة البحث حوؿ طبيعة العلاقة القائمة بتُ الإذاعة وقضية الحراؾ الشعبي على مستوى ولاية تبسة -
 .الوقوؼ على الدور التي تؤديو الإذاعة في معالجة قضية الحراؾ الشعبي على مستوى ولاية تبسة -
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
أىمية الدراسة : رابعا

نظرا لإيماننا الراسخ بالحاجة الدلحة إلى مثل ىذه الدراسات الدتخصصة لفهم لستلف الجوانب السياسية التي 
تعيشها البلاد قي ظل لزيط سريع الحركة والتغتَ بهدؼ التكيف مع الدستجدات والدتطلبات التي تفرضها التطورات 

السياسية والإقتصادية والإجتماعية والتنظيمية الحاصلة في البلاد لاسيما في الآونة الأختَة، حيث تكمن أهمية الدراسة 
في أهمية الإذاعات المحلية في تغطية القضايا السياسية بإعتبارىا الدافع الأساسي لإيصاؿ الدعلومة وتوضيح الصورة، 

في متابعة ومعالجة قضية الحراؾ الشعبي في ولاية " ىذا الدساء"وتسليط الضوء على لزتوى برنامج إذاعة ولاية تبسة 
. تبسة

إذ أننا نعتبرىا أىم قضية في برديد مصتَ وطننا، مع الإنتشار الواسع الذي عرفتو قضية الحراؾ الشعبي في 
الجزائر مؤخرا، وقد شكلت لزورا إىتماـ لستلف وسائل الإعلاـ وخاصة الإذاعة، ومنو تكمن أهمية الدراسة في معرفة 

الكيفية التي تعالج بها إذاعة تبسو لذذه القضية من خلاؿ إستخدامها لبعض الإستًاتيجيات والأساليب الإعلامية 
. تبلورت في برنامج ىذا الدساء

 

أسباب إختيار الموضوع : خامسا
لم يكن إختيارنا للموضوع وليد الصدفة بل كاف مبتٍ على دوافع ذاتية وأخرى موضوعية جعلتنا نفكر بدضمونو 

: بجدية والتي جاءت على النحو التالي
الأسباب الموضوعية / أ

ميولنا إلى الدواضيع والقضايا السياسية التي لذا علاقة بدصلحة بلادنا ومصتَ شعبنا وبالإستًاتيجيات الدنتهجة من  -
. طرؼ الدولة في حماية الشعب والوطن

لزاولة تشخيص مدى تأثتَ الدؤسسات الإعلامية بدا فيها الإذاعة على القضايا السياسية بصفة عامة وقضية الحراؾ  -
 .الشعبي على مستوى ولاية تبسة بصفة خاصة

 .لفت الإنتباه إلى طبيعة وإجراءات الدعالجة الإعلامية للحراؾ الشعبي عبر برامج إذاعة تبسة -
الدوضوع حساس بالنسبة لنا وللباحثتُ الذين يعملوف على تطوير معارفهم في ىذا الديداف حتى يكونوا منسجمتُ  -

مع الدستجدات الدستمرة والدتطور خاصة في الدسائل الدتعلقة بالدعالجة الإعلامية للحراؾ الشعبي عبر برامج إذاعة 
 .تبسة

موضوع حساس بالنسبة للأفراد الذين يعملوف على تطوير معارفهم حتى يكونوا منسجمتُ مع الدعطيات الدستمرة  -
.  والتطورات الحاصلة خاصة في لراؿ مصتَ الأمة والشعب
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
 الأسباب الذاتية/ ب

قناعتنا بأهمية ىذا الدوضوع ومدى حساسيتو في صفوؼ الدارستُ خاصة بدا يتعلق بدوضوع الدعالجة الإعلامية  -
. للحراؾ الشعبي عبر برامج إذاعة تبسة

لفت الانتباه ولو بشكل متواضع إلى حالة الدؤسسات الإعلامية بدا فيها الإذاعة في الأوساط الدهنية وأسباب  -
 .الإعتماد عليها بطريقة جذرية في تكوين وتطوير معارؼ الجمهور الدستهدؼ

في متابعة ومعالجة قضية الحراؾ الشعبي " ىذا الدساء"الكشف عن مدى التغطية الشاملة برنامج إذاعة ولاية تبسة  -
 في ولاية تبسة

 

تحديد مفاىيم ومصطلحات الدراسة : سادسا
: يمكن إدراج أىم وأبرز الدفاىيم والدصطلحات الدتعلقة بالدراسة في جملة من النقاط على النحو التالي

المعالجة  / أ
المعالجة لغة / 1-أ

زاولو، وكل شيء زاولتو ومارستو فقد عالجتو، وعالج الدريض معالجة وعلاجاً : عالج الشيء معالجة وعلاجا"
 ،(1)"الدداوي: عاناه والدعالج

 .(2)"عالج الأمر أصلحو معالجة الدشكلة عالجو علاجا ومعالجة زاولو وداواه"مصطلح الدعالجة مأخوذ من 
عالج أي مارس العمل وعمل بو وزاولو وكل شيء زاولتو ومارستو : "كما تأتي الدعالجة بدعتٌ الدمارسة، إذ تقوؿ

. (3)"قد عالجتو
المعالجة إصطلاحا / 2-أ

الدعالجة حالػػة بذريبيػػة علػػى عينػػة مػػن العينػػات بذػػري لدػػشاىدة ومقارنػػة التػػأثتَ الػػذي بردثػػو تلػػك التجػارب 
بتػأثتَات العلاجػات الأخػػرى أو عنػد عػدـ وجػود أي بذػاب مػن أي نػوع، والدعالجػة قػد تكػوف ماديا أو إجراء يجرى 

. (4)بطريقة معينة أو بأي لزفز، ويمكن ضبطها طبقا لإحتياجات التجربة
كما تعتٍ ابزاذ مادة الدراسة أو البحث وعرضها بطريقة منهجية كمعالجة موضوع أو مشكل وتقديمو 

. (5)"وعرضو
                                                           

 3066: ، ص1991، دار الدعارؼ، القاىرة، 1، برقيق عبد الله علي الكبتَ ولزمد أحمد حسب الله وآخروف، لرلد لسان العرب إبن منظور، -1
، المعجم العربي الأساسيأحمد العابد وآخروف، -2  .858: ، ص1989، الدنظمة العربية للتًبية والثقافة والعلوـ
 297: ، دار الفكر، القاىرة، ص3، ط3، جترتيب القاموس المحيط على طريقة المصباح المنير وأساس البلاغةالطاىري أحمد زواوي،  -3
 1139: ، ص1988، دار الدريخ للنشر، الرياض، السعودية، "إنجليزي عربي"المصطلحات المكتبات والمعلومات الدعجم الدوسوعي،  -4
 116: ، ص2005، دار الدعرفة الجامعية، مصر، سيكولوجية الإتصال والإعلام أصولو ومبادئوعبد الفتاح لزمد دويدار،  -5
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
التعريف الإجرائي للمعالجة / 3-أ

لشارسة أمر ما والتجريب : "يتبتُ أف معتٌ الدعالجة ىو" الدعالجة"من خلاؿ الدقاربة اللغوية والدعجمية لدصطلح 
. عليو والإنشغاؿ بو عن قرب وكثب ومزاولتو بالطرؽ الدباشرة بغية الوصوؿ إلى نتائج الدمارسة

الإعلام / ب
الإعلام لغة / 1-ب

أعلمت بدعتٌ : الإعلاـ من الدصدر أعلمو إعلاما، مثل أبلغو إبلاغا أو أخبره إخبارا، وفي لساف العرب
 .(1)أذنت

بلغت القوـ بلاغا، أي أوصلتهم الشئ الدطلوب، والبلاغ : فالإعلاـ ىو التبليغ والإبلاغ أي الإيصاؿ، يقاؿ"
فليبلغ الشاىد : "، أي أوصلوىا وأعلموا الآخرين، وأيضا"بلغوا عتٍ ولو آية: "ما بلغك أي وصلك، وفي الحديث

 .(2)أي فليعلم الشاىد الغائب، ويقاؿ أمر الله بلغ أي بالغ" الغائب
 .(3)فالإعلاـ لغويا ىو الإبلاغ برسالة معينة بتُ الدرسل والدستقبل أي الدتكلم والدخاطب

الإعلام إصطلاحا / 2-ب
ىو العمل من أجل إخبار الناس وتعريفهم بالأحداث المحلية والدولية وتطورىا وفق السياسات والدبادئ التي 
تنتهجها الدولة، والأصل ىنا أف يتم ذلك بواقعية وصدؽ حتى يكوف للجمهور رأي صائب أو مواقف واقعية لضو 

 .(4)الحدث
الإعلاـ ىو التعريف بقضايا العصر وبدشاكلو، وكيفية معالجة ىذه القضايا في ضوء النظريات والدبادئ التي 

اعتمدت لدى كل نظاـ أو دولة من خلاؿ وسائل الإعلاـ الدتاحة داخليا وخارجيا، وبالأساليب الدشروعة أيضا لدى 
 .(5)كل نظاـ وكل دولة

الإعلاـ ىو عملية نشر وتقديم معلومات صحيحة وحقائق واضحة، وأخبار صادقة، وموضوعات دقيقة، 
. (6)ووقائع لزددة، وأفكار منطقية، وآراء راجحة للجماىتَ مع ذكر مصادرىا خدمة للصالح العاـ

                                                           
، رسالة ماجستتَ، قسم العلوـ الإجتماعية، كلية الدراسات والبحوث، معالجة صحيفة الرياض لجرائم العنف الأسري مناحي بن نايف الشيباني،  -1

 20: ، ص2008جامعة نايف العربية للعلوـ الأمنية، 
 333: ، صالمرجع السابقالطاىري أحمد زواوي،  -2
، رسالة ماجستتَ، قسم علوـ الإعلاـ والإتصاؿ  كلية العلوـ الإنسانية والعلوـ جمهور الطلبة الجزائريين ووسائل الإعلام المكتوبةخلاؼ بولسيلة،  -3

 56: ، ص2006/2007الإجتماعية، جامعة منتوري، قسنطينة، 
 3: ، ص2004، مركز الإسكندرية للكتاب، مصر، قراءات مختارة في علوم الإتصال بالجماىيرلزمود منصور ىيبة،  -4
 117: ، صالمرجع السابقعبد الفتاح لزمد دويدار،  -5
 22: ، صنفس المرجعمناحي بن نايف الشيباني،  -6
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
التعريف الإجرائي للإعلام / 3-ب

نهج وعملية يقوـ على : "يتبتُ أف معتٌ الإعلاـ ىو" الإعلاـ"من خلاؿ الدقاربة اللغوية والدعجمية لدصطلح 
ىدؼ التنوير والتثقيف والإحاطة بالدعلومات الصادقة التي تنساب إلى عقوؿ الأفراد ووجدانهم الجماعي، فتًفع من 

". مستواىم وتدفعهم إلى العمل من أجل الدصلحة العامة
المعالجة الإعلامية  / ج
إصطلاحا / 1-ج

أف معالجة الدعلومات والبيانات ىي عملية التفكتَ الخاصة بالتعامل مع البيانات : "يرى لزمد منتَ حجاب
برليلا أو ترکيبا لاستصلاح ما تتضمنو ىذه البيانات أو تشتَ إليو من مؤشرات وعلاقات ومقارنات وموازنات، وذلك 

. (1)من خلاؿ تطبيق العمليات الحسابية، والطرؽ الإحصائية والرياضية، أو من خلاؿ إقامة النماذج وما شابو ذلك
أف معالجة البيانات ىي لرموعة العمليات التي بذري على البيانات لتحويلها إلى معلومات : ثم يضيف قائلا

 تدريجيا لزل تعبتَ معالجة Information processingقابلة للاستخداـ ويحتل تعبتَ معالجة الدعلومات 
 .(2)البيانات

عملية كشف ابذاىات وماديات وإستًاتيجيات التغطية الإعلامية من قبل جهة ما : "وتعرؼ أيضا على أنها
. (3)"بإبذاه قضية معينة

التعريف الإجرائي للمعالجة الإعلامية / 2-ج
العمل : "بالجمع بتُ لفظي الدعالجة والإعلاـ يمكننا أف نقر أف الدقصود بالدعالجة الإعلامية في دراستنا ىذه ىو

الإعلامي الذي زاولتو الإذاعة المحلية في تغطيتها لدختلف قضايا الأسرة التي يتم من خلالذا عرض وقائع أو أحداث 
". وكيفية معالجتها وإيجاد الحلوؿ لذا

الإذاعة / د
الإذاعة لغة / 1-د

. (4)نقوؿ أذاع، يذيع، إذاعة الخبر، أي بنشره، وإذاعة السر إفشاؤه

                                                           
 68: ، ص2004، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاىرة، المعجم الإعلاميلزمد منتَ حجاب،  -1
 69: ، صنفس المرجع -2
، رسالة ماجستتَ في الإعلاـ، "تحليل مضمون مجلة نيوز ويك النسخة العربية"المعالجة الإعلامية للإحتلال الأمريكي للعراق إستبرؽ فؤاد وىيب،  -3

 10: ، ص2009جامعة الشرؽ الأوسط للدراسات العليا، كلية الإعلاـ، 
 312: ، صالمرجع السابقالطاىري أحمد زواوي،  -4
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
من ذيع، الذيع، أف يشيع أمر، يقاؿ أذعناه فذاع وأذعت بو وأذعت السر إذاعة أفشيتو وأظهرتو "ونقوؿ أيضا 

. (1)وذاع الشيء والخبر، ويذيع ذيعا وذيوعا وذيعوعة، زوازؿ أعواـ أذاعت بخمسة وبذعلتٍ إف لم يق الله ساديا
الإذاعة إصطلاحا / 2-د

تعتٍ البث والإرساؿ في جميع الإبذاىات فالخطيب على الدنصة يذيع بدعتٌ أنو يمثل مصدرا مركزيا للصوت يبعث 
 .(2)في جميع الإبذاىات

والإذاعة كلمة تطلق على الإتصاؿ بالراديو أي إرساؿ وإستقباؿ الكلمات والإشارات الصوتية على الذواء 
 .(3)لاسلكي، أي كل ما يبث عن طريق الأثتَ بإستخداـ موجات كهرومغناطيسية

الإنتشار الدنظم والدقصود للمواد الإخبارية والثقافية والتعليمية والتًفيهية وغتَىا بواسطة الإذاعة : "كما يعتبر
 .(4)"(الدذياع)ليتم التقاطها في وقت واحد بواسطة جهاز الإستقباؿ الراديو 

التعريف الإجرائي للإذاعة / 3-د
الإنتشار الدنظم والدقصود : "يتبتُ أف معتٌ الإذاعة ىو" الإذاعة"من خلاؿ الدقاربة اللغوية والدعجمية لدصطلح 

بواسطة الراديو لدواد إخبارية وثقافية وتعليمية وبذارية وغتَىا من البرامج لتلتقط في وقت واحد بواسطة الدستمعتُ 
". الدنتشرين في شتى ألضاء العالم فرادى وجماعات باستخداـ أجهزة الاستقباؿ الدناسبة والدادة التي تنظمها الإذاعة

الحراك  / ه
الحراك إصطلاحا / 1-ه

ظاىرة بزص المجتمع الحضري بوجو خاص، والحراؾ سمة أساسية للمجتمع الديمقراطي : "عرؼ الحراؾ على أنو
ولا يعتمد الحراؾ على الفرص الدتاحة وحسب، وإنما يعتمد كذلك على الدوافع الشخصية حيث يسعى الفرد للوصوؿ 

 .(5)"إلى مستويات أفضل
بروؿ الشخص لدوضوع إجتماعي أو لقيمة خاصية أو لأي شيء يمكن خلقة أو تكييفو : "ويعرؼ أيضا بأنو

 .(6)"عن طريق النشاط البشري من وضع معتُ إلى آخر

                                                           
 908: ، صالمرجع السابقأحمد العابد وآخروف،  -1
 161: ، ص1985، دار الفكر العربي، 2، طالإعلام الإذاعي والتلفزيونيإبراىيم إماـ،  -2
 121: ، ص2012، دار الخلدونية، تاريخ وسائل الإتصال وتكنولوجياتو الحديثة فؤاد شعباف، عبيدة صبطي،  -3
 78: ، ص2012، دار أسامة للنشر والتوزيع، عماف، الأردف، الإعلام والتنشئة الإجتماعية صالح خليل الصقور،  -4
، مكتبة الألصلو الدصرية، القاىرة، الرأي العام مفهومو وأنواعو وعوامل تشكيلو وضائفو وقوانينو وطرق قياسو وأساليب تغييرهلزي الدين عبد الحليم،  -5

 4: ، ص2009
 112: ، ص2018، دار اليازوري للطباعة والنشر، عماف، الرأي العام وطرق قياسوعابد زىتَ عبد اللطيف،  -6
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
التعريف الإجرائي للحراك  / 2-ه

عملية إحداث تغيتَات سياسية : "يتبتُ أف معتٌ الحراؾ ىو" الحراؾ"من خلاؿ الدقاربة الإصطلاحية لدصطلح 
وإجتماعية وإقتصادية وثقافية وإيديولوجية داخل لرتمع ما ولزاولة الإنتقاؿ من حالة لحالة أخرى، نتيجة لتًدي 

". الأوضاع السائدة
 

الدراسات السابقة : سابعا
تعد الدراسات من بتُ الوسائل أو الدراجع الذامة التي يعتمد عليها في إلصاز البحوث حيث إعتمدنا على بعض 

الدراسات السابقة التي تلقي الضوء على جانب من موضوع بحثنا والتي ساعدتنا في إالصاز موضوع دراستنا وخاصة 
: فيما يتعلق بالجانب النظري، وفي الآتي نستعرض جملة من ىذه الدراسات جاءت على النحو التالي

 باسي نجاةدراسة / أ
، برت عنواف الدعالجة الإعلامية لقضايا الأسرة في الإذاعة الجزائرية، دراسػة برليليػة (1)جاءت الدراسة الأولى

لبرنػامج الػبيت والأسػرة في إذاعة الوادي المحلية أنموذجا، من إعداد الطالبة لصاة باسي، مذكرة بزرج تدخل ضمن 
متطلبات الحصوؿ على شهادة الداجستتَ في العلوـ الإسلامية، بزصص دعوة وإعلاـ وإتصاؿ بجامعة الشهيد حمة 
: لخضر، الوادي، كلية العلوـ الإجتماعية والإنسانية، قسم العلوـ الإنسانية، شعبة العلوـ الإنسانية، السنة الجامعية

2014/2015 .
كيف عالجت الإذاعة المحلية لوادي سوف قضايا الأسرة من خلال : وبست معالجة الإشكالية التي مفادىا

 بإتباع خطة قوامها ثلاث فصوؿ أين تناولت الباحثة في الفصل الأوؿ الإطار الدنهجي برنامج البيت والأسرة؟
للدراسة من إشكالية وتساؤلات وأهمية وأىداؼ ودراسات سابقة وبرديد الدصطلحات وإجراءات الدراسة الديدانية، في 

حتُ تضمن الفصل الثاني علاقة الإذاعة بالأسرة، أما الفصل الثالث فعالج في مضمونو الإطار التطبيقي للدراسة من 
 .خلاؿ التعريف ببرنامج البيت والأسرة في إذاعة ولاية الواد، وبرليل النتائج الخاصة بدشموف وشكل البرنامج

إذ تتجسد أهمية ىذه الدراسة في كونها إثراء للبحوث الأكاديمية التي تتناوؿ الإذاعة المحلية بالدراسة، بالإضافة 
إلى أف أىم القضايا التي يكثر حولذا الجدؿ والبحث في علاقتها بوسائل الإعلاـ ىي قضايا الأسرة وتأثتَىا على 

المجتمع؛ لأنها غالبا ما بسيز كل لرتمع أو أمة عن غتَىا، وللمساهمة في توضيح ىذه العلاقة التي إىتم بدراستها الكثتَ 

                                                           
دراسـة تحليليـة لبرنـامج الـبيت والأسـرة في إذاعة الوادي المحلية "المعالجة الإعلامية لقضايا الأسرة في الإذاعة الجزائرية لصاة باسي،  -1

، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات الحصوؿ على شهادة الداجستتَ في العلوـ الإسلامية، بزصص دعوة وإعلاـ وإتصاؿ بجامعة الشهيد حمة "أنموذجا
 2014/2015: لخضر، الوادي، كلية العلوـ الإجتماعية والإنسانية، قسم العلوـ الإنسانية، شعبة العلوـ الإنسانية، السنة الجامعية
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من الباحثتُ، كما تبرز أهمية ىذه الدراسة من أهمية الإذاعة المحلية خاصة والإعلاـ المحلي عامة، لقربها من الجمهور 

 .المحلي، وبذلك قدرتها على التأثتَ فيهم، وإصلاح لرتمعهم وإرشادىم إلى أمور حياتهم، وتنشئتهم تنشئة واعية
كما توصلت الدراسة إلى جملة من النتائج لعل أهمها وأبرزىا يتمثل في أف  

قد إتضح من ىذه الدراسة أف معظم الدواضيع الدطروحة في برنامج البيت والأسرة تعالج القضايا الدستجدة في  -
 .المجتمع وبسس الواقع المحلي

البرنامج فيو لدس للواقع وتلبية لحاجات الجمهور، وىذا ما صرحت بو بعض العينات من الدتصلتُ، بأنها نفست  -
عنهم في العديد من القضايا، خاصة القضايا الخاصة الدتعلقة بالأفراد داخل الأسرة، أو ما يتعلق بالخصوصيات 

 .التي لا يمكن طرحها خارج إطار الأسرة
أيضا من بياف تفاعل المجتمع مع الحصة إقتًاح الدواضيع والقضايا للحصة حتى تطرح وتناقش وتأخذ حقها من  -

 . الدناقشة والبياف والتوضيح
ساهمت في حل العديد من الدشاكل الأسرية، بطريقة غتَ مباشرة، وىذا بتصريح من أصحاب تلك القضايا  -

. والدشاكل، بأف الحصة كانت سببا في ذلك
وكانت إستفادتنا من ىذه الدراسة في الجانب التطبيقي في الدراسة التحليلية وذلك في منهجية 

التحليل وتصنيف فئات ووحدات المضمون، بالإضافة إلى إبراز كيفية المعالجة الإعلامية لوسائل الإعلام، 
.  رغم إختلاف المكان والزمان لكن المضمون والهدف واحد

 

 الطاىر باىيدراسة / ب
، برت عنواف إستخدامات الطلبة الجامعيتُ لبرنامج الإذاعة المحلية والإشباعات (1)جاءت الدراسة الثانية

المحققة، من إعداد الطالب باىي الطاىر، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات الحصوؿ على شهادة الداجستتَ، 
: بزصص إتصاؿ، بجامعةالدسيلة، كلية العلوـ الإجتماعية والإنسانية، قسم عبوـ الإعلاـ والإتصاؿ، السنة الجامعية

2013/2014 .
ماىي إستخدامات وإشباعات طلبة جامعة الجلفة من إذاعة الجلفة : وبست معالجة الإشكالية التي مفادىا

بإتباع خطة قوامها ثلاث فصوؿ أين تناوؿ الباحث في الفصل الأوؿ موضوع الدراسة والإجراءات الدنهجية، المحلية؟ 
في حتُ تضمن الفصل الثاني الإطار النظري للدراسة من خلاؿ نظرية الإستخدامات والإشباعات والإذاعة المحلية في 

                                                           
، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات الحصوؿ على إستخدامات الطلبة الجامعيين لبرنامج الإذاعة المحلية والإشباعات المحققةباىي الطاىر،  -1

 .2013/2014: شهادة الداجستتَ، بزصص إتصاؿ، بجامعةالدسيلة، كلية العلوـ الإجتماعية والإنسانية، قسم عبوـ الإعلاـ والإتصاؿ، السنة الجامعية
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الجزائرر، أما الفصل الثالث فعالج في مضمونو الإطار التطبيقي للدراسة من خلاؿ بيانات حوؿ عادات وأنماط 

الاستماع لبرامج إذاعة الجلفة المحلية، بيانات حوؿ الاشباعات التي برققها إذاعة الجلفة المحلية للطلبة، وصولا إلى 
. النتائج النهائية للدراسة

إذ تتجسد أهمية ىذه الدراسة في كونها معرفة لعادات وأنماط إستخداـ الطلبة الجامعيتُ للإذاعة المحلية، 
والكشف عن الإشباعات التي تتحقق للطلبة من خلاؿ الإستماع لبرامج الإذاعة المحلية، بالإضافة إلى معرفة ما إذا 

كاف ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية بتُ الإستخدامات والإشباعات وفق متغتَي الجنس والتخصص، بالإضافة إلى 
معرفة عادات وأنماط إستخداـ الطلبة الجامعيتُ للإذاعة المحلية والإشباعات الدتًتبة من خلاؿ ىذا الإستخداـ، وذلك 

. إستنادا إلى نظرية الإستخدامات والإشباعات
كما توصلت الدراسة إلى جملة من النتائج لعل أهمها وأبرزىا يتمثل في أف  

بينت النتائج أف عادات وأنماط إستخداـ الطلبة لإذاعة الجلفة المحلية تتمثل في أف أكثر من ثلاث أرباع الطلبة  -
الدبحوثتُ يستمعوف بصفة دائمة وأحيانا لبرامج ىذه الإذاعة، كما بينت أف الأغلبية يتعرضوف لذا لددة تتًاوح بتُ 

ساعة وثلاث ساعات، كما أـ يتلقوف ىذه البرامج في مكاف البيت أو الإقامة الجامعية وداخل الحرـ الجامعي 
 .خاصة خلاؿ الفتًة الصباحية التي يفضلوا بصفة غالبة

أثبتت الدراسة أف الدوافع التي من أجلها يلجأ الطلبة إلى الاستماع لذذه البرامج تتمثل أساسا وفي الغالب في  -
الإطلاع على ما يحث في الواقع المحلي، وأيضا لتتوافق الاىتمامات الشخصية للطلبة مع البرامج، بالإضافة إلى 

 .إعجاـ بشخصية مقدمي البرامج
نتائج الدراسة بينت بأف برامج إذاعة الجلفة المحلية غالبا ما برقق ميولات ورغبات الطلبة من خلاؿ برقق  -

الإشباعات النفسية الدمثلة أساسا في التًفيو والتخلص من الشعور بالوحدة والاشباعات الدعرفية والاجتماعية التي 
 .تتًكز في التزود بالدعلومات والأخبار وحل الدشاكل الاجتماعية، والأخذ بالحلوؿ الدقتًحة لدشاكل الآخرين

ىذه الدراسة بينت انو لا توجد علاقة بتُ استخدامات واشباعات الطلبة الجامعيتُ للإذاعة المحلية من خلاؿ  -
. إذاعة الجلفة المحلية، ومتغتَي الجنس والتخصص

وكانت إستفادتنا من ىذه الدراسة في الجانب النظري وذلك بما يتعلق بالإذاعة ونشأتها وخصائصها 
 .ومراحل تطورىا
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
 مراد أمهانيدراسة / ج

، برت عنواف دور الفايسبوؾ في تشكيل الرأي العاـ حوؿ الحراؾ الشعبي بالجزائر (1)جاءت الدراسة الثالثة
، دراسة ميدانية على عينة من طلبة الداستً لقسم علوـ الإعالم والإتصاؿ بالدسيلة، من إعداد الطالب بن 2019

أمهاني مراد، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات الحصوؿ على شهادة الداجستتَ في علوـ الإعلاـ والإتصاؿ، بزصص 
إتصاؿ وعلاقات عامة، جامعة لزمد بوضياؼ، الدسيلة، كلية العلوـ الإجتماعية والإنسانية، قسم الإعلاـ والإتصاؿ، 

. 2018/2019: السنة الجامعية
ما ىو الدور الذي يلعبو الفايسبوك في تشكيل الرأي العام لدى طلبة : وبست معالجة الإشكالية التي مفادىا

بإتباع خطة قوامها ثلاث فصوؿ أين تناوؿ الباحث في  في الجزائر؟ 2019جامعة المسيلة حول الحراك الشعبي 
الفصل الأوؿ الإطار الدنهجي للدراسة من إشكالية وتساؤلات وأهمية وأىداؼ ودراسات سابقة وبرديد الدصطلحات 
وإجراءات الدراسة الديدانية، في حتُ تضمن الفصل الثاني الإطار النظري للدراسة من خلاؿ دراسة ماىية الفايسبوؾ 

، أما الفصل الثالث فعالج في مضمونو الإطار التطبيقي للدراسة من 2019والرأي العاـ والحراؾ الشعبي الجزائري لسنة 
. خلاؿ إجراءات الدراسة الديدانية وبرليل البيانات الدتعلقة بالدراسة الديدانية وصوؿ لأىم وأبرز النتائج

إذ تتجسد أهمية ىذه الدراسة في كونها براوؿ الوصوؿ إلى تأثتَات موقع الفايسبوؾ في الرأي العاـ حوؿ الحراؾ 
، والكشف عن مواطن القوة والضعف التي تعكسها ىذه الشبكة، بالإضافة إلى كونها من 2019الشعبي الجزائري 

الدراسات التي تناولت دور موقع الفايسبوؾ في تعبئة الرأي العاـ لدى الجمهور وخاصة الشباب الجامعي من لستلف 
مستوياتهم، إضافة إلى أهمية ىذه الشبكات في تشكيل الرأي العاـ وتكوينو، إذ تعد إحدى مستجدات تكنولوجيا 

الرأي العاـ في الحصوؿ على الدعلومات الإلكتًونية الدفيدة، التي بزدـ القضايا السياسية والإجتماعية بدا يحتويو من مواد 
 .سواء كانت نصية أو رسوـ وصور ثابتة ومتحركة وغتَ ذلك

كما توصلت الدراسة إلى جملة من النتائج لعل أهمها وأبرزىا يتمثل في أف  
نصف الطلبة يوافقوف على أف دور الدناقشات على الفايسبوؾ وسيلة جيدة لتشكيل الرأي العاـ لديهم وثلثهم قد  -

يثقوف في الدعلومات التي % 47غتَوا مواقفهم إبذاه القضايا الدطروحة من خلاؿ تلك الدناقاشات وحوالي نصفهم 
 .تنشر في الفايسبوؾ بدرجة متوسطة

                                                           
دراسة ميدانية على عينة من طلبة الماستر لقسم  "2019دور الفايسبوك في تشكيل الرأي العام حول الحراك الشعبي بالجزائر بن أمهاني مراد،  -1

، مذكرة بزرج تدخل ضمن متطلبات الحصوؿ على شهادة الداجستتَ في علوـ الإعلاـ والإتصاؿ، بزصص إتصاؿ "علوم الإعالم والإتصال بالمسيلة
 .2018/2019: وعلاقات عامة، جامعة لزمد بوضياؼ، الدسيلة، كلية العلوـ الإجتماعية والإنسانية، قسم الإعلاـ والإتصاؿ، السنة الجامعية
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
تابعوا الفايسبوؾ بانتظاـ خلاؿ فتًة الحراؾ الشعبي وذلك لتضمنو معلومات لستلفة % 53نصف الطلبة بدعدؿ  -

من الطلبة % 58منهم يتحفظوف على مصداقية كل ماينشر فيو، و% 60عما تنشره الصحافة والتلفزيوف، و
من الطلبة قد تابعوا المجموعات % 41يتأكدوف من صحة ما ينشر من معلومات على الفايسبوؾ بالإضافة إلى 

 .قد قاموا بنشر مضامتُ مساندة للحراؾ الشعبي% 39والصفحات التي ىم مشتًكتُ فيها، وأكثر من ثلثهم 
أغلب الطلبة يعتبروف الفايسبوؾ مصدرا أساسيا للمعلومات وكأرشيف يمكن الرجوع اليو وزاد من معلوماتهم عن  -

 وشكل آراءا إيجابية حوؿ لستلف فعالياتو وإبذاىات مؤيدة 2019 فيفري 22الحراؾ الشعبي الجزائري الدنطلق يوـ 
لددخلاتو من خلاؿ لستلف الدضامتُ والنقاشات التي يتم نشرىا وتداولذا على منصة الفايسبوؾ ويؤيد ذلك أف 

 . الذي بست دعوتهم اليو من خلاؿ الفايسبوؾ2019من الطلبة الدبحوثتُ قد شاركوا في الحراؾ الشعبي % 60
وكانت إستفادتنا من ىذه الدراسة في الجانب النظري وذلك بما يتعلق بالحراط الشعبي الجزائري لسنة 

.  وأسبابو ودوافعو ونتائجو2019
منهج الدراسة : ثامنا

، وإختًنا 2019إف إشكالية بحثنا الرئيسية تكمن في كيفية الدعالجة الإعلامية للحراؾ الشعبي الجزائري لسنة 
وسيلة جماىتَية متمثلة في الإذاعة المحلية، وذلك حتى نبرز دور الإذاعة في الدعالجة الإعلامية للحراؾ الشعبي، وما ىي 

  .الدواضيع التي تناولتها والوظائف التي تقدمها والدصادر التي تم الإعتماد عليها، والفئات الإجتماعية الدوجهة إليها
لذا صنفنا ىذه الدراسة ضمن البحوث الوصفية الدسحية، والدسح ينصب على دراسة أشياء موجودة بالفعل 

منهج يفيد في التعرؼ على الظاىرة الددروسة في الوضع : "وقت إجراء الدراسة في مكاف وزماف معتُ، إذ يعتبر
 .(1)"الدعلومات ذات العلاقة بدكوناتها الأساسية (مسح)الطبيعي الذي تنتمي إليو، من خلاؿ جرد 

 :، فبالنسبة لتحديد مصطلح برليل الدضموفأما فيما يخص تحليل المضمون وتحديد مصطلحاتو
تفكيك الشيء إلى مكوناتو الأساسية للمضموف، وتشتَ كلمة مضموف إلى ما : "تعرؼ كلمة برليل بأنها: تحليل -

 .(2)"يحتويو الوعاء اللغوي أو التسجيلي الصوتي أو القلمي أو الكلامي أو الإيمائي من معاني لستلفة
دراسة الدادة الإعلامية التي تقدمها : "أما باعتباره حركيا إضافيا فتحليل الدضموف يقصد بو:  مضمونتحليل -

الوسيلة بهدؼ الكشف عما تريد ىذه الوسيلة أف تبلغو لجمهورىا ودراسة تأثتَ القراءة أو الإستماع أو الدشاىدة 
 .(3)"على ىذا الجمهور

                                                           
 286: ، ص2008، ديواف الدطبوعات الجامعية، بن عكنوف، الجزائر، 2، طمناىج البحث العلمي في علوم الإعلام والاتصال أحمد بن مرسلي، -1
 57: ، ص2006، دار النهضة العربية للطباعة والنشر، مصر، مدخل في مناىج البحث العلمي لزمد لزمد قاسم، -2
 .132: ، ص1998، عالم الكتب، القاىرة، بحوث الإعلام الأسس والمبادئ سمتَ لزمد حستُ، -3
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
ويعرؼ أيضا أنو تقنية بحث منهجية تستعمل في برليل الرموز اللغوية وغتَ اللغوية الظاىرة دوف الباطنة، 

 .(1)الساكنة منها والدتحركة، شكلها ومضمونها، والتي تشكل في لرملها بناء مضموف صريح وىادؼ
 

حدود الدراسة : تاسعا
لا بد لأي بحث أف ترافقو حدود ولرالات بركمو ويقف عندىا الباحث، حيث تندرج ىذه الحدود في الحدود 

الجغرافية، والحدود البشرية، بالإضافة إلى الحدود الزمنية، والحدود الدوضوعية، وىو ما سوؼ يتم توضيحو من خلاؿ 
:  جملة من النقاط على النحو التالي

الحدود الجغرافية / أ
وىو الإطار الدكاني الذي أجرينا فيو دراستنا لأف أي دراسة علمية تتطلب جانب ميداني بالإضافة إلى الجانب 
النظري وذلك بغرض تطبيق النظرية على الواقع فكاف ىذا الدكاف أو الحيز الجغرافي ىو إذاعة تبسة المحلية لتخصصها 

 . في وضع برنامج يعالج الدسائل السياسية وىو لزور دراستنا وكذلك قرب الدكاف
الحدود الموضوعية  / ب

المعالجة الإعلامية للحراك وىو المجاؿ الدوضوعي الذي يتعلق بالدوضوع الذي لضن بصدد دراستو ألا وىو 
 . الشعبي عبر برامج إذاعة تبسة دراسة وصفية لبرنامج إذاعي

الحدود الزمنية / ج
ويعرؼ بالمجاؿ الزمتٍ الذي يمثل الددة الزمنية التي إستغرقتها الدراسة الديدانية بدءا بتحديد مكاف التًبص إلى 

 29 أشهر بداية من 6غاية الإنتهاء من جمع الدعلومات وقد إستغرقت الدراسة الديدانية والنظرية ككل ما يقارب 
 .أشهر بسبب تفشي فتَوس كورونا (3)، بالإضافة إلى مدة ثلاثة 2020 مارس 24 إلى غاية 2019سبتمبر 

 

مجتمع وعينة الدراسة  : عاشرا
 :والدتمثلة في برنامج ىذا الدساء الذي يبث أسبوعيا في الإذاعة المحلية لولاية تبسة، والدتمثلة في

مجتمع الدراسة / أ
حصة خلاؿ خمسة مواسم لبرنامج ىذا الدساء في إذاعة تبسة  (45)يتكوف لرتمع الدراسة من خمسة وأربعوف 

، أما في الدواسم الستة الأختَة (2013 إلى 2003)المحلية، الذي يبث أسبوعيا في مدة ساعة في مواسمو الأولى 
 .( دقيقة30)أصبحت مدة بث البرنامج نصف ساعة  (2020 إلى 2014)الأختَ 

                                                           
 11: ، ص2007، طاكسيج كوـ للدراسات والنشر، الجزائر، تحليل المحتوى للباحثين والطلبة الجامعيين يوسف بسار، -1
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
عينة الدراسة / ب

، وإختًنا 2019نتيجة إرتبطاه بقضية الحراؾ الشعبي الجزائري لسنة  (2019)وتتمثل في للموسم الأختَ 
، إذ تتكوف من لرموعة من الأفراد يسهل الوصوؿ إليهم للدراسة، وىي مفيدة في جمع معلومات "العينة الدتاحة"

إستكشافية وقد تتوصل إلى بيانات مفيدة في بعض الحالات، وىذه النوعية من العينات غتَ إحتمالية، يمكن أف تكوف 
 .(1)مفيدة في الإختبار الدسبق للإستبيانات، أو أي عمل إستكشافي آخر

 

فئات تحليل المضمون ووحدة التحليل : إحدى عشر
 :التاليؾحددنا في ىذه الدراسة لرموعة فئات خاصة بدضموف برنامج ىذا الدساء في الإذاعة المحلية لولاية تبسة 

 :فئة الموضوعات/ أ
 .موضوعات اجتماعية -
 .موضوعات نفسية -
 .موضوعات أخلاقية تربوية -
 .موضوعات صحية -
 .موضوعات سياسية -
 :فئة الأىداف/ ب
 .عرض أسباب -
 .تقديم الحلوؿ+ مناقشة  -
 .الإجابة على الأسئلة -
 .خلق لرتمع واع -
 :فئة شكل تقديم البرنامج/ ج

 .حوار مع ضيف متخصص -
 .اتصالات+ حوار مع ضيف  -
 .رسائل+ حوار مع ضيف  -
 .حوار مع ضيف -

                                                           
، 2006، دار الفكر العربي، القاىرة، مصر، "الأسس النظرية والنماذج التطبيقية"إستطلاعات وبحوث الإعلام والرأي العام  عاطف عدلي العبد، -1

 .16: ص
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
 :فئة بث البرنامج/ د

 .مباشر -
 .مسجل -

 :فئة الجمهور المستهدف/ ىـ
 الرجاؿ  -
 .النساء -
 .الشباب -
 .الأطفاؿ -

 :فئة مصادر الإستشهاد المستخدم في البرنامج/ و
 .القرآف الكريم -
 .الأحاديث النبوية -
 .تصريحات الحكومة -
 .شواىد من قلب الحدث -
 .أقواؿ العلماء والفقهاء -
 .رأي شخصي -
 :فئة اللغة المستخدمة في البرنامج/ ي

 .الفصحى -
 .العامية -
 .مزيج بتُ الفصحى والعامية -

 :فئة الأساليب الإقناعية/ ز
 .وعظ وإرشاد -
 .نصيحة -
 .قدوة -
 .ضرب أمثاؿ -
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 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
 :فئة اتصالات الجمهور بالبرنامج/ ي

 .حوار مع ضيف متخصص -
 .اتصالات+ حوار مع ضيف  -
 .رسائل+ حوار مع ضيف  -
. حوار مع ضيف -

فئة مساعدة البرنامج على السير الأمثل للحراك الشعبي / ن
نعم  -
 لا -

أدوات جمع البيانات : إثنى عشر
: وتتمثل في

 تحليل محتوى/ أ
برليل لزتوى برنامج ىذا الدساء في إذاعة تبسة المحلية، حيث إستخدمنا في جمع البيانات أداة برليل لزتوى 
وإشتملت ىذه الأداة على الدوضوعات الدطروحة في البرنامج وأىدافو، وشكل تقديمو، وبث البرنامج، والجمهور 

الدستهدؼ، ومصادر الإستشهاد، واللغة الدستخدمة، والأساليب الإقناعية، واتصالات الجمهور، وكاف ىذا على شكل 
إستمارة برليل المحتوى خاصة ببرنامج ىذا الدساء، تتضمن الدتغتَات القابلة للقياس، يصممها الباحث لجمع البيانات 

 .(1)ورصد معدلات تكرار الظواىر في الدواد التي يحلل لزتواىا
 المقابلة/ ب

تعد الدقابلة من أدوات البحث العلمي، حيث يستخدمها الباحث في جمع الدعلومات من الأشخاص الذين 
يملكوف ىذه الدعلومات والبيانات غتَ الدوثقة في أغلب الأحياف، ومنو فالدقابلة ىي اللقاء الدباشر، الذي يجري بتُ 
الباحث والدبحوث الواحد أو أكثر من ذلك، في شكل مناقشة حوؿ موضوع معتُ، قصد الحصوؿ على حقائق 

 .(2)ةفمعي
والدقابلة ىي لزادثة موجهة يقوـ بها شخص مع شخص آخر أو أشخاص آخرين، ىدفها إستثارة أنواع معينة 

 .(3)من الدعلومات لاستغلالذا في بحث علمي وللاستعانة بها على التوجيو والتشخيص والعلاج

                                                           
 261: ، صالمرجع السابق أحمد بن مرسلي، -1
 112: ، ص1978، دار الفكر العربي، مصر، تحليل المحتوى في العلوم الإنسانية رشدي طعيمة، -2
 110: ، ص2009، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عماف، "مفاىيمو وأدواتو وطرقو الإحصائية"أساليب البحث العلمي  جودت عزت عطوي، -3



  
 

  

 

22 

 

 الفصل الأول
 

 ةــــــــــــــي للدراســــــــــــــار المنهجــــــــــــــــــالإط
 
صدق وثبات الأداة : ثلاثة عشر

: وتتمثل في
صدق التحليل / أ

ويقصد بو صلاحية الأسلوب أو الأداة لقياس ما ىو الدراد قياسو، أو بدعتٌ آخر صلاحية أداة البحث في 
 .برقيق أىداؼ الدراسة، ولقد تم عرض الاستمارة على لرموعة من المحكمتُ

ثبات التحليل / ب
يقصد بالثبات إعادة تطبيق الإستمارة للحصوؿ على نتائج ثابتة، ويهدؼ إلى التأكد من وجود درجة عالية 

 .(1)من الإتفاؽ في النتائج بتُ الباحثتُ الذي يستخدموف نفس الأسس والأساليب على نفس الدادة الإعلامية
  

 
 

                                                           
 .211: ، ص1979، ديواف الدطبوعات الجامعية، الجزائر، تحليل المحتوى في بحوث الإعلام لزمد عبد الحميد، -1
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
 

 
 
 
 
 

تمهيد 
مدخل للمعالجة الإعلامية بالإذاعة : المبحث الأول

ماىية المعالجة الإعلامية : المطلب الأول
. مفهوم المعالجة الإعلامية: أولا
أسس المعالجة الإعلامية : ثانيا
ضوابط المعالجة الإعلامية : ثالثا

 الإذاعة ماىية: المطلب الثاني
. نشأة الإذاعة: أولا
. وظائف الإذاعة: ثانيا
. أنواع الإذاعات: ثالثا
. كيفية عمل الإذاعة: رابعا

.  الجزايرية والبرنامج الإذاعيالإذاعة: خامسا
 2019الحراك الشعبي الجزائري لسنة : المبحث الثاني

 مفهوم الحراك الشعبي: المطلب الأول
. الحراك المجتمعي: أولا
. الحراك الثوري: ثانيا
. الحراك السياسي: ثالثا
 . الشعبيالحراك: رابعا

 2019طبيعة الحراك الشعبي في الجزائر : المطلب الثاني
 من المجتمع الافتراضي إلى المجتمع الواقعي"مراحل تحرك الحشد : الثالثالمطلب 

. الدعوة إلى الثورة: أولا
 .التعبئة والحشد الافتراضي الداعم للثورة: ثانيا
  من الحشد الافتراضي إلى الواقعالتحول: ثالثا
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
 

ماىية ابؼعابعة من خلال مضمون ىذا الفصل سوف يتم دراسة الإطار النظري للدراسة من خلال التعرض إلى 
ابغراك ، ىذا فضلا على دراسة الإعلامية من جهة، ومن جهة أخرى تسليط الضوء على ابؼاىية الشاملة للإذاعة

 من خلال برديد مفهوم ابغراك الشعبي من جهة، ومن جهة أخرى تسليط الضوء على 2019الشعبي ابعزائري لسنة 
من المجتمع الافتًاضي إلى المجتمع الواقعي، "، وأختَا دراسة مراحل بررك ابغشد 2019طبيعة ابغراك الشعبي في ابعزائر 

:  على النحو التاليمبحثتُ أساسيتُ نوجزهماوذلك بالإعتماد على 
 مدخل للمعالجة الإعلامية بالإذاعة: المبحث الأول -
 2019الحراك الشعبي الجزائري لسنة : المبحث الثاني -

 
 

 
 

 



  
 

  

 

25 

 

 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
 

مدخل للمعالجة الإعلامية بالإذاعة : المبحث الأول
من خلال مضمون ىذا ابؼبحث سوف يتم دراسة ماىية ابؼعابعة الإعلامية من جهة، ومن جهة أخرى تسليط 

: الضوء على ابؼاىية الشاملة للإذاعة، وذلك بالإعتماد على مطلبتُ أساسيتُ نوجزهما على النحو التالي
. ماىية المعالجة الإعلامية: المطلب الأول -
. ماىية الإذاعة: المطلب الثاني -

ماىية المعالجة الإعلامية : المطلب الأول
من خلال مضمون ىذا ابؼطلب سوف يتم دراسة مفهوم ابؼعابعة الإعلامية من جهة، ومن جهة أخرى دراسة 

: التاليكأسس ابؼعابعة الإعلامية، وصول إلى ضوابط معابعتها، وذلك بالإعتماد على بصلة من النقاط نوجزىا 
. مفهوم المعالجة الإعلامية: أولا -
أسس المعالجة الإعلامية : ثانيا -
ضوابط المعالجة الإعلامية : ثالثا -
. مفهوم المعالجة الإعلامية: أولا

نقل ابؼعلومات من عدة مصادر بدقة وسرعة بطريقة التي بزدم ابغقيقة وبذعل الصواب يبرز : " ليغلان يعرفها 
. (1)"ببطء وذلك من وجهة نظر الصحيفة أو ابؼؤسسة تتبعها

أنها إعطاء معلومات حول موضوع ما وتقديدو في رسالة متوازنة من حيث :  ويقصد من خلال ىذا التعريف
. الشكل وابؼضمون

عملية كشف ابذاىات وماديات واستًاتيجيات التغطية الإعلامية من قبل جهة ما : " وتعرف أيضا على أنها
. (2)"بابذاه قضية معينة

في - تبسة-ويدكننا أن نقرأ ابؼقصود بابؼعابعة الإعلامية في دراستنا ىذه ىو العمل الإعلامي الذي زاولتو إذاعة
. تغطيتها للحراك الشعبي التي يتم من خلابؽا عرض وقائع أو أحداث وكيفية معابعتها

                                                           
جامعة  ، رسالة ماجستتَ، قسم العلوم الاجتماعية، كلية الدراسات والبحوثالمعالجة الصحفية لجرائم العنف الأسري مناحي بن نايف التجاني، -1

 .63: نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض، ص
، النسخة العربية، رسالة ماجستتَ في الإعلام، "تحليل مضمون مجلة نيوز ويك"المعالجة الإعلامية للاحتلال الأمريكي للعراق  إستبرق فؤاد وىيب، -2

 .10: م، ص2008جامعة الشرق الأوسط للدراسات العليا، كلية الإعلام، 
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
أسس المعالجة الإعلامية : ثانيا

:  (1)يعتمد النص الإعلامي سواء كان مقروءا أم مسموعا أم مرئيا على بطسة عوامل
البساطة / أ

 كلما كان ابغرف بسيطا سهلت قراءتو، لذا من الأفضل استخدام ابغروف السهلة، وبراشي ابغروف ابؼعقدة 
. والزخرفية

الحجم / ب
 إن ابغروف الصغتَة جدا تتعب القارئ وتبرد همتو، ولكن ابغروف الكبتَة جدا تثتَ نوعا من الضيق، ومنو أن 

 .ىناك حجم أمثل لكل جزء في النص، فعلى سبيل ابؼثال فإن العنوان يجب أن يكتب بحروف كبتَة بعذب الإنتباه
القوة / ج

 إذا كانت ابغروف أو الكلمات مضمومة ببعضها البعض بشدة، صعبت قراءة النص حتى ولو قرب من العتُ، 
أما إن كانت ابغروف عالية ومفردة، فإن العتُ تدرك ابغرف منعزلا عن ابغرف المجاور لو، فتصبح قراءة النص عستَة 

. (2)فابؼسافة بتُ ابغروف والكلمات يجب أن تكون معقولة وإلا جاء عكس النتيجة ابؼطلوبة
الاتجاه / د

 كلما كان ابغرف مائلا أو الكلمة صعبت قرائتها، فمن الصواب إذن استخدام حروف سوية ما أمكن 
وبؾموعة في خط أفقي، إلا إذا كان ابؼعلن يريد لفت نظر القارئ إلى كلمة معينة في النص أو في العنوان، ففي ىذه 

ابغالة يستطيع ابػروج عن القاعدة، ولكن يجب أن يكون شديد ابغذر وإلا جاءت النتيجة بعكس مايرغب، أما إذا 
. كان النص طويلا فالأفضل أن تكون ابغروف والكلمات منتظمة وسوية

التناسق / ه
 يشبو الإعلان بالبناء، إذ أن كلا منهما يجب أن يشيد أسلوب واحد، فابػلط بتُ أنواع الأحرف في واحد 

. (3)يجب أن يتم في شئ كثتَ من ابغرص، فهناك أنواع من ابػطوط تتنافر إذا اجتمعت وتتمزق
ضوابط المعالجة الإعلامية : ثالثا

: يدكن إيجاز أىم وأبرز ضوابط ابؼعابعة الإعلامية في بصلة من النقاط على النحو التالي

                                                           
 .170: ، ص2009، دار عالم الثقافة، الاردن، مهارات الكتابة الصحفية إياد الصقر، يوسف أبو عبد، -1
 68: ، صالمرجع السابق إستبرق فؤاد وىيب، -2
 .172: ، صنفس المرجع إياد الصقر، يوسف أبو عبد، -3
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
الوضوح  / أ

 كثتَ ما تكون النصوص ابؼقتبسة لعلماء أو بـتصتُ في بؾالات معينة، بحيث لا يفهم ىذه اللغة أحد سواىم، 
بؽذا يتوجب ضرورة ابغذر وابغرص، لأنو من الضروري والأفضل توافر الوضوح والايجاز، ويجب أن بكذر من إعادة 

. الصياغة التي قد تنال من معتٌ كلام ابؼتحدث أو حتى لاتبرز بوضوح مقصده أو وجهة كلامو
تجنب العامية / ب

ليس من ابؼقبول أن تتداول وسائل الإعلام خطبة بؼسؤول ما، حتى ولو كان في أعلى مستوياتو، كما ىي إذا 
كانت بالعامية إلا في أحوال نادرة ولأسباب مبررة، لأن ىذا قد ينطوي على بريز ضد ابؼسؤول فربدا أصبح النشر 

. بالعامية ىنا أداة للسخرية وليس وسيلة لتحقيق الإقتباس الدقيق
تصحيح النص / ج

كما ذكرنا سابقا، فإن كلام الناس كما ىو ينطوي أحيانا على إساءة غتَ مباشرة، وبخاصة حتُ يكون ىذا 
:  الكلام غتَ مطابق لقواعد النحو، وىنا ليس أمام المحرر سوى أحد ابغلتُ

إما أن يلجأ إلى الإقتباس غتَ ابؼباشر وفي ىذه ابغالة فإنو من القبول أن تصحح اللغة، وأن نضع أقوال ابؼتحدث  -
. وابغجة ىنا أن لا أحد يتكلم بانتظام لغة سليمة مئة بابؼائة. في بصل سليمة

فلا نلجأ إلى علامات التنصيص أي نقدم النص كأنو من لغة - إن ىناك حرج-إما أن نتخلص من ىذا ابغرج  -
. (1)ابعريدة

الفحش والقذف / د
من البديهي أننا لا نستطيع أن ننشر كل مايقولو الناس بحيث تكون الصحافة طوع ىوى ألسنتهم، فليس 

مسموحا في معظم المجتمعات، ولاسيما بؾتمعنا، نشر الكلمات البذيئة بحجة أننا لم بككيها، وإنما ننقلها فحسب، 
. (2)ومن ثم حسب ابؼنطق، فإن ابؼسؤولية تقع على القائل لا الناقل

إعادة الصياغة / ه
ينبغي أن تقتصر على الأداء اللغوي فحسب، ويجب أن لا تطال ابؼعتٌ، فلابد من التثبت وىذا أمر مطلوب، 

والاحتفاظ بابؼعتٌ أمر صعب في النص ابؼضطرب أو غتَ الواضح، وقد يلجأ المحرر حينئذ إلى ابغل الأسهل، أي إعادة 
، حتى لا ينطوي النص تناقض ظاىري لا يخفى على السامع، وإنما قد يخفى في النص الأصم على (3)صياغة النص

                                                           
 .53: ، ص1993، مطابع ابؽيئة ابؼصرية العامة للكتاب، مصر، الأسس الفنية للحديث الصحفي غازي عوض الله، -1
 177: ، صالمرجع السابق إياد الصقر، يوسف أبو عبد، -2
 71: ، صالمرجع السابق إستبرق فؤاد وىيب، -3
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
القارئ، فقد يكون ىناك قول مثل كلا ويقف قليلا لتَادفها بنعم سنؤيد ابغراك، فعند إعادة صياغة النص في تأتي 

".  كلا نعم سنؤيد ابغراك: "على النحو التالي
الأخلاق العامة / و

كأن يتضمن النص وصفا خادشا للحياء، أو ينطوي على إشارات يدكن أن تسئ إلى ابؼتواضعات 
. (1)الاجتماعية

ماىية الإذاعة : المطلب الثاني
من خلال مضمون ىذا ابؼطلب سوف يتم دراسة نشأة الإذاعة من جهة، ومن جهة أخرى تسليط الضوء على 

أىم وأبرز وظائفها، بالإضافة إلى دراسة أنواعها وكيفية عملها، وأختَا دراسة الإذاعة ابعزايرية والبرنامج الإذاعي، 
: وذلك بالإعتماد على بصلة من النقاط نوجزىا على النحو التالي

. نشأة الإذاعة: أولا -
. وظائف الإذاعة: ثانيا -
. أنواع الإذاعات: ثالثا -
. كيفية عمل الإذاعة: رابعا -
. الإذاعة الجزايرية والبرنامج الإذاعي: خامسا -
نشأة الإذاعة : أولا

 يعد الاتصال عملية بؽا ماض طويل وتاريخ قصتَ، فماضيو يدتد جذوره إلى ظهور الإنسان، وىذا ليكون 
بدقدور كل إنسان أخر مها بعدت ابؼسافة التي تفصل بينهما، وأما التاريخ القصتَ فيمتد من الدراسات الأكاديدية 

م بالتحديد سنة 16بؽذه العملية، وىذا لأهمية الاتصال في حياة البشر فالنشأة الأولى للإذاعة كان في بداية القرن
. (2)م1906

حتُ بقح عالم الفيزياء الإيطالي غويلمو ماركوني في نقل أول إشارة صوتية، تم أتباع ذلك بإرسال إشارة 
، عبر المحيط الأطلسي من مقاطعة كونوول جنوب غرب إبقلتًا إلي جزيرة (3)م1925لاسلكية عبر ابؽاتف سنة

                                                           
 .161: ، صالمرجع السابق غازي عوض الله، -1
 .26: ،  ص2013، منشورات السائعي، ابعزائر، الإذاعة كما رأيتها وأرىاخليفة بن قارة،  -2
 .110: ، ص2007، دار أقطاب الفكر، عمان، تاريخ وسائل الاتصالفضيل دليو،  -3
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
، واستطاع أن يحول الرسائل التي كانت تتنقل عن (1)بيوفاوند، بالقرب من الساحل الشرقي لكندا في أمريكيا الشمالية

. (2)طريق الإشارة أو ابؼورس إلي صوت
حيث أدت ابغرب العلمية الأولي إلى ظهور حاجات عسكرية ملحة لتحستُ أنظمة الراديو، وكان بؽا الأثر 

الكبتَ في تطوير ىذا ابعهاز وذلك من خلال السيطرة ابؼركزية، والأمر بخلق جهود تعاونية في بؾال التقدم التقتٍ الذي 
. كان يستغرق وقتا أطول في ظروف السلم

قبل انتهاء ابغرب العابؼية الأولي طور الرواد من ىواة الراديو عبر مسافات كبتَة وبقحوا في استخدام ابؼوجات 
القصتَة في برقيق اتصال فعال عبر ابغدود الوطنية بعد ثورة الطباعة وسيطرة وسائلها بؼدة طويلة بدأت ثورة 

الإلكتًونيات نتيجة ىذه المجهودات العلمية والنظرية والتطبيقية لذلك لا يدكن نسبو اختًاع لأحد بعينو رغم إدعاء 
. (3 )(تودج)والبريطانية  (مارثوني)ابؼؤرختُ بنسبة الاختًاع لأحد مواطنيهم كل حسب جنسيتو فابؼؤرخة الأبؼانية 

م وأقيمت بعدىا شبكة 1858بدأت الإذاعة خطواتها الأولي حينما مد أول خط على المحيط الأطلسي عام 
من الكابلات برت ابؼاء لربط العلم الغربي بدوارده الاقتصادية ابػارجية، وقد سجل التاريخ أن ذلك الاختًاع ىو أول 

رسالة كهرومغناطيسية على الأسلاك العائمة، بفا جعلو إشارة البدء لانطلاق الثورة التكنولوجية في عالم 
. (4)الاتصالات

م مع تنبؤ عالم رياضي 1860وعلى العموم يدكن القول أن رحلة ظهور الإذاعة ابؼسموعة بدأت عام 
 أثبت الأبحاث والتجارب ابؼخبرية للفيزيائي 1887ماكسويل بوجود موجات كهرومغناطيسية وفي عام (اسكتلندي)

الذي  (ماركونيي)أصبحت نظرية ماكس ويل لتفسح ابؼال أمام بؼختًعتُ وعلى رأسهم التقتٍ الإيطالي (ىرتز)الأبؼاني
. (5)م1895بسكن فعلا من إرسال واستقبال إشارات إذاعية في ومن ايطاليا عام 

م، وعبر المحيط الأطلسي عام نفسو 1899تم اتبع ذلك بإرسال أول إشارة لاسلكية عبر ابؼانش
ليجري بعد  (ابؽرتزية)م، ودون التنسيق مع ماركوني بسكن جهاز مستقبل للموجات الكهرومغناطيسية 1895تقريبا

. (6)ذلك عدة بذارب إرسال تلغرافي

                                                           
، تونس، 55، إبراد الدول العربية، سلسلة بحوث ودراست إذاعية الإذاعة العربية الموجو باللغات الأجنبية ومخاطبة الرأي العامبؿمد مرعي،  -1
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30 

 

 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
م، حيث استخدام آنذاك كوسيلة من وسائل 1901عام (الراديو)وبعد مارثوني ابؼكتشف ابغقيقي للإذاعة 

. (1)الواقعة على الشاطئ الشمالي لإيرلنذا بؼعرفة السفن القادمة (ابؼنارات)الاتصال بتُ القارات 
م موعد ىاما في تاريخ الإذاعة، حيث ظهرت أول بؿطة إذاعية في موسكو وأول برامج 1920وكانت سنة 

في الولايات ابؼتحدة الأمريكية، وكذا أول بضلة انتخاب إعلامية من طرف  (ديتًو ويت نيوز)يومية مذاعة من بؿطة 
تبعتها في العام ابؼوالي أول بؿطة إذاعية ( بتسبروغ)الأمريكية ولصالح مرشح بصهوري بددينة  (K.D.K.A)بؿطة 
 578م 1925ثم توالت بؿطات الإرسال وتضاعف عددىا حتى بلغ عام ( ماساشوستس)في  (W.B.Z)بذارية 

م عشرة ملايتُ جهاز استقبال، وىكذا 1929بؿطة وفاق عدد أجهزة الاستقبال ثلاثة ملايتُ جهاز ليصل عام 
انتقل الراديو من الاستعمال ابؼهتٍ باعتباره ىاتف لاسلكي إلي الاستعمال ابعماىتَي في التًفيو وفي الدعاية السياسية 

.  (2)بؿليا ودوليا
بناء على ما سبق ذكره كانت الإذاعة بالنسبة لدول المحور منبرا دعائيا قويا يدعو إلى حياة أفضل في أوربا 

. (3)جديدة حيث كانت إذاعة ابغلفاء تكتفي بتقدي أوقات أمل للشعوب الأوربية المحتلة
وبعد ابغرب العابؼية الثانية عمت المحطات الإذاعية العديد من بلدان العالم، ومنها العالم العربي الذي عرفو في 
فتًات بـتلفة وفي ظروف متباينة وذلك بدا من ابؼبادرات الفردية لبعض ابؼهندستُ العرب مرورا بالقوى الاستدمارية 

. (4)ابؼختلفة التي أوجدتها أساسا بػدمة وجودىا، وانتهاء بالظهور العادي في فتًات الاستقلال
وتعتبر ابعزائر ومصر أولى الأقطار العربية التي عرفت الإذاعة في منتصف العشرينات عن طريق ابؼبادرات الفردية 

وبعض ابؼصرين على توالي ظهورىا برت إشارات بـتلفة ابغكومات  (باللغة الفرنسية)لبعض ابؼستوطنتُ الفرنسيتُ 
م، وكانت الإذاعة في الوطن العربي منذ نشأتها وبؼدة طويلة 1970تدريجيا في باقي الأقطار العربية حتى عمتها سنة 

إلى حد ذيوع التلفزة وابؽوائيات ابؼقعرة أىم أدوات بـاطبة ابعماىتَ الأساسية على الأحداث المحلية والدولية وذلك 
. (5)بسبب انتشار الأمية بفا جعل بؾتمعاتنا يغلب عليها طابع الثقافة السمعية

وظائف الإذاعة : ثانيا
 لقد ظلت الإذاعة ابؼسموعة حتي الستينات تعتبر ابؼصدر الرئيسي للإعلام والسلاح الأول في ابغروب النفسية 
والباردة، وخاصة بعد التطور التكنولوجي الذي طرأ على بؿطات الإرسال وثانيا على أجهزة الاستقبال التي أصبحت 
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31 

 

 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
إن الإذاعة ابؼسموعة وسيلة ىجومية بالدرجة الأولي فهي إذا حد تعبتَ "أقل وزنا وحجما وأدق صونا كما يقول غويلز

:  (1)قويلز كابؼعلم تلقي الضوء على ابؼشكلات الصحية وىذا منذ ظهورىا وىي تقوم بالوظائف التالية
الوظيفة الثقافية / أ

من ابؼسلم بو أن وظائف الإذاعة في المجتمع ىي التثقيف والتوجيو والإعلام والتًفيو، بالرغم من اقتناعنا بأن 
م بدراسة مستمعي الإذاعة في نيويورك كشف 1961الذي قام سنة "مندلسون"تلك وظائف أساسية، إلا أن الباحث

عم وظيفة جديدة للإذاعة تتمثل في وظيفة التفاعل الاجتماعي، وطابؼا أنو لا يتم إلا بعد حدوث اتصال ناجح فإن 
الإذاعة باعتبارىا وسيلة اتصال واسعة الانتشار والتأثتَ بدا تنبثو من أفكار ومعلومات وقيم وعادات جديدة، قادرة 

. (2)على تثبيت وتعديل وتغتَ قيم وعادات وسلوك ىؤلاء التلقتُ لرسائلها
الوظيفة الاجتماعية / ب

قد حدد الباحثون بؾموعة من الوظائف الأساسية التي يؤديها أي نظام من نظم الاتصال في المجتمعات 
الإنسانية، فالإذاعة باعتبارىا وسيلة من وسائل الاتصال يدكن أن تساىم في نقل المجتمع من مرحلة التخلف إلي 
مرحلة أكثر تقدما ونضيف ووعيا ومن ثم فإن حجم الوظائف ابؽامة التي تقوم بها في المجتمع يلقي عليها مسؤولية 

. (4)، ولتحملها ابؼسؤولية القيام بدبادرات ختَة اجتماعية موبظية(3)ىامة وخطتَة بذاه المجتمع الذي بزدمو
كما تعتبر وظيفة الإذاعة من منظور اجتماعي كونها صور بفثلة للجماعات لتي تكون المجتمع، بدعتٌ ىذا ألا 
تكون ابؼعلومات والوقائع والأحداث التي تبثها الإذاعة تقتصر علي الفئات دون أخرى بل ينبغي أن تتمثل فيها كل 

وأن تلبية  (حضرية، بدوية، صناعية، زراعية، رجال، نساء، شباب، أطفال، أصحاب ابؼهن وابغرف)الفئات 
. حاجياتهم، حتى يكونون قادرين على استيعاب عمليات التغتَ الاجتماعي

مشتًك من ابؼعرفة بدا يحقق وظيفة التنشئة الاجتماعية للدولة ودور الفرد وابعماعة في سبيل الوصل إلي وضع 
. (5)اقتصادي واجتماعي أفضل

كذلك الإذاعة باعتبارىا وسيلة من وسائل الاتصال بعماىتَي، تنقل أىداف المجتمع وقيمو وتعمل على 
توضيحها فهذه الوظيفة لاتتم إلا إذا كان التعليم جزء من وظيفة الإذاعة، ينبغي أن تضطلع بها لان التعليم وسيلة 
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32 

 

 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
، كما (2)، في المحافظة على المجتمع وقيمو وأىدافو وان من واجب الإذاعة أن تعمل على إيضاحها(1)ىامة وأساسية

تركز في تقديم ابػدمات ابؼختلفة للمجتمع وبرقيق رغبة الإنسان في ابؼشاركة والتعبتَ على أنفسهم بدمارساتهم بؼا يدكن 
أن تطلق عليو حق الاتصال، حق ابؼواطنتُ في التعبتَ عن أنفسهم حق كل مواطن في نصيب عادل، وأن تؤدي لو 

. (3)ابػدمات الإعلامية التي يدكن عن طريقها أن تصبح حياتو أيسر وأفضل
الوظيفة السياسية / ج

بسثل ابغرب النفسية أو ابغرب الكلامية أو ابغرب الباردة عمليات ىجوم ودفاع بشتى الوسائل لكسب معركة 
عسكرية، قائمة أو بؿتملة الوقوع، لكن الصراع لإقناع أو التأثتَ أو لتغتَ الابذاه يأخذ صفة الديدومة، وىو ما يتحقق 

من خلال استخدام ابؼذياع في نشر البرامج، التي تدفع بابؼستمع إلى تكوين ابذاه انفعالي يغلب عليها الابكياز وتشمل 
. (4)الإخبار السياسية والبلاغات العسكرية الوطنية أوفي حالة الكوارث الطبيعية

كما يقوم الراديو بدور يتعدى بو برقيق الوعي الوطتٍ، وكلما حصلت ابعماىتَ على معلومات أكثر كلما زاد 
اىتمامها بالتنمية السياسية، ويدكن للإعلام أن يوضح الأىداف السياسية ويوسع من درجة قبول ابعماىتَ بؽذه 

. (5)الأىداف
يدكن للراديو أن يكون لو تأثتَ عميق في الغتَ لاسيما إذا صاحبو استخدام الوسائل الأخرى للاتصال 

. الاجتماعي
يساىم الراديو في التنمية السياسية، وذلك بنقل أبعادىا إلي السكان بالأشكال ابؼلائمة ويرتبط ذلك بقضايا، 

التحول الاجتماعي والسياسي، ويؤثر الراديو في التعبتَ السياسي وذلك بالتطور في القيم وابؼعتقدات السياسية في إطار 
.  الابذاه بكو المجتمع ابغديث

  (الإعلامية)الوظيفة الإخبارية / د
للإعلام حسب أتوج روت ىو التعبتَ ابؼوضوعي لعقلية ابعماىتَ ولروحها، وميوبؽا وابذاىاتها، وفي الوقت 

نفسو، فالإعلام تعبتَ موضوعي، وليس ذاتي في ابعانب القائم بالاتصال الإعلامي سواء كان تلفزيونيا أو مشتغلا 
. (6)بإحدى وسائل الإعلام
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
أنباء، معلومات، صور، أراء، )ولذا تعتبر الوظيفة الإخبارية بذميع وبززين ومعابعة ونشر بـتلف ابؼعلومات 

من أىم وظائف الاتصال ويلاحظ ذكر الآراء والتعليقات ضمن الدور الإخباري لأننا نرى ىذا الأختَ في  (وتعليقات
. (1)حذا تعبتَ عن الرأي نقل رأي للتأثتَ على الآراء

قد توزع وسائل الاتصال اخبار خاظئة للتأثتَ على الرأي العام، كما أن الأساليب العلمية التي تستعملها ىذه 
تعتبر من أبقع السبل  (...من تكرار، ترتيب، تنوع، تشويق، اثارة، برويل، الانتباه)الوسائل في التعامل مع الأخبار

لتغي الأراء، وتوجيو الرأي العام، ومنو فالأخبارىي جوىرة الوظيفة الاعلامية لانو تتضمن معلومات بسكن الناس من 
فهم الظروف ابؼعيشية، والبيئة والتصرفات وإبذهاىها عن علم ومعرفة، وبالتالي التوصل الي قرارات صحيصة، فيما 

يخصهم كما أن ابؼادة الاخبارية بدا تتضمنو من معلومات تقدم للجماعات في وقت واحد بإستمرار يساىم في توفتَ 
رصيد 

الوظيفة الإقتصادية / ه
وتتمثل في ابؼساهمة في تنمية المجتمع وتطويره، وزيادة الإنتاجية والتعريف للمنتجات من خلال الدعاية 

والإعلانات وبرامج التنمية الريفية التي برث على استخدام التكنولوجيا والأساليب ابغديثة في الإنتاج والزراعة بشكل 
. عام

بالإضافة إلى فتح قنوات للانفتاح على العالم ابػارجي من كافة النواحي بدا في ذلك تبادل ابػبرات وعقد 
الصدقات وبرستُ صورة المجتمع لدي المجتمعات الأخرى والرد على ابغملات التشويو ابػارجي التي قد توجو لأي 

. (2)بؾتمع من المجتمعات
أنواع الإذاعات : ثالثا

:  (3)تنقسم بؿطات الإذاعة وفقا لقوة إرسابؽا إلى ثلاث أنواع
الإذاعة الدولية / أ

ويقصد بها تلك المحطات الإذاعية التي يتجاوز بثها ابغدود الدولة الواحدة، وىي بذلك موجهة للغتَ قصد 
عبر التأثتَ عليو،كما يوجو للمغتًبتُ من البلد ألام، وقد تطورت الإذاعة الدولية منذ العشرينات من القرن ابؼاضي 

 : أربعة مراحل
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
م بتُ المحطة 1923وقد تم ذلك لأول مرة عام : مرحلة تبادل البرامج والخدمات الإذاعية -

. وبؿطة بريطانية على موجة قصتَة (K.D.K.A)الأمريكية
وقد بادرت بهذا النوع من البث الإذاعة : مرحلة بث الإذاعات الموجهة بين الدول ألام إلى مستعمراتها -

. م1929ابؽولندية عام
م عندما خاطبت الإذاعات 1935وفد بدأت دللك عام : مرحلة الإذاعات الموجهة من دولة إلي مواطنيها -

 .السويسرية ىذه الفئة على ابؼوجات القصتَة وبلغات متعددة
الابراد السوفياتي سابقا أول من  وكان: مرحلة الإذاعات الموجهة إلى مواطني الدولة أو دولة أخرى أجنبية -

 .لغة تقريبا50استخدم ىذا البث ووظف الإذاعة الدولية وذلك ب
على العموم فإن المحطات الدولية تعمل على توجيو إذاعاتها من داخل دولة معنية اليد ولى أخرى، وتكون 

. (1)إذاعتها باللغة ابؼلائمة لسكان تلك الدولة
الإذاعة المركزية / ب

وتبث برابؾها من عاصمة الدولة، فهي الإذاعة القومية الربظية الناطقة باسم تلك الدولة، وبؽا من قوة البث ما 
يغطي الوطن كلو بل يعبر صوتها حدود الدولة، وبزاطب الإذاعة ابؼركزية أبناءىا بصيعا، فهي الوسيلة القومية ابؼعتًف 
بها للاتصالات، وىي تقدم ما يهم غالبية ابؼواطنتُ بصفة عامة وتهتم ببرابؾها بالكليات دون التفصيلات حيث أنها 
بزاطب مستمعتُ باختلاف اىتماماتهم، ىادية بؽم في كل ما تقدمو من برامج وحتى من خلال، بـاطبتها للطوائف 
ولنوعيات بؿددة من ابؼواطنتُ فيكون ذلك عن طريق التعميم، دون التخصيص، يضع مقدم البرامج الناجح باعتباره 
دائما أن مستمعيو ىم أبناء الطائفة أو النوعية التي يوجو إليها، وفي نفس الوقت يسمعهم لاف غتَىم ويودون أن 

يجدوا ما يهمهم في البرامج، فإذا كان البرنامج يخاطب ابؼزارعتُ ويتحدث عن زراعة معينة ويتحدث عنها بصفة عامة 
.  (2)دون بزصيص

الإذاعة المحلية /ج
ىي جهاز إعلامي يخدم بؾتمعا بؿليا، تبث برابؾها بـاطبة بؾتمعا خاصة بؿدود العدد والذي يعيش فوق ارض 

، بحيث الشكل ىذا المجتمع بيئة متجانسة (3)بؿدودة ابؼساحة، يخاطب بؾتمعا متناسق ثقافيا، واقتصاديا، واجتماعيا

                                                           
 .146: ، صالمرجع السابقإبراىيم إمام،  -1
 .15: ، صالمرجع السابقبؿمد مرعي،  -2
 .125: ، صالمرجع السابقفضيل دليو،  -3



  
 

  

 

35 

 

 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
بالرغم من وجود الفرقات الفردية التي توجد بالضرورة بتُ أفراد المجتمع الواحد وىي تتفاعل، مع ىذا المجتمعات اخذ 

. (1)منو وتعطيو وتقدم لو ابػدمات ابؼختلفة كما تغطي بإرسابؽا بددينة معينة أو دائرة بؿدودة بسثل إقليم بؿدد
كيفية عمل الإذاعة : رابعا

وافق البث الإذاعي على عدة عوامل بشرية، مالية، مادية، تقنية، وتنظيمية، فالإذاعة مثلها مثل باقي وسائل 
إداريتُ، صحفيتُ، تقنيتُ، )الاتصال ابعماىتَية ابغديثة، تعتمد في وصوبؽا إلي بصهورىا إلي طاقم بشري متخصص 

وإمكانيات مالية ضخمة لتغطية تكاليف الابقاز الإذاعي اليومي، بالإضافة إلي أنظمة برويل الإشارات  (متعاونتُ
 .الصوتية عبر شبكات الإرسال، وإعادة الإرسال، وأجهزة استقبال موجودة لدي ابؼستمعتُ

وتتم ىذه العملية عبر أمواج كهرومغناطيسية يدكن إنتاجها اصطناعي، بواسطة عمليات وتتميز ىذه ابؼوجات 
.  بتًددىا ليعبر عن عدد موجاتها بوحدة بؽرتز الزمنية

ويطلق عادة على مصطلح ( ابؼسافة الفصلية بتُ بسوجتُ)وبطوبؽا  (بسوجا في الثانية50ىرتز مثلا تعتٍ 50و)
.  (2)التًدد على ابؼوجة نفسها وعلى القيمة الرقمية لتًددىا

فيما يلي ستحول تقديم عرض موجز لكيفية ىذا البث الإذاعي،حيث تبدأ عملية البث داخل قاعة بؾهزة 
بذهيزا خاص يسمى الأستوديو وان يتحدث لصحفي أمام ميكروفون لتنتقل أصواتو إلى طاولة كبتَة تسمى طاولة 

وذلك بعد إن تكون قد برولت إلى تيار مضخم لتلتقطو أجهزة (TABLEDE MIXJE)لتجمع 
.  الاستقبال،وتشق منو تيار ضئيل الشدة يكون مطابقا للتيار

كما أن برديد عناوين ومضامتُ وزمن وأوقات البرامج، حسب توجو سياسية القناة أو الإذاعة التي تتبعها في 
إنتاج برابؾها، والنسب ابؼخصصة لكل نوع من أنواع البرامج والتي تتفاوت بتُ البرامج وأخرى وبتُ قناة وأخري، لان 

. (3)بعضها يركز على البرامج الدينية مثلا أكثر من تركيزىا على البرامج الثقافية تبعا لتوجيهاتها
الإذاعة الجزايرية والبرنامج الإذاعي : خامسا

 :الإذاعي كالتالي والبرنامج ابعزايرية سوف يتم من خلال مضمون ىذه النقطة دراسة الإذاعة
الإذاعة في الجزائرية / أ

قرارا إداريا يقضي إلى  (م1923)أصدرت ابغكومة الفرنسية في نهاية عام ألف وتسع مئة وثلاثة وعشرون 
تقسيم الإذاعة الفرنسة إلى ثلاث بؾموعات، وكان أهمها المحطات التي تستَىا أدارت حكومية وبؾموعات بؿلية 

                                                           
  .14: ، صالمرجع السابقإبراىيم إمام،  -1
 .115: ، صالمرجع السابقفضيل دليو،  -2
 44، ص 2011، دار الثقافيتُ، الأردن، صناعة الإعلام الإذاعي والتلفزيوني، المقومات الفنية والمهني مرحل الإعلام الإسلامي طالب فرحان، -3



  
 

  

 

36 

 

 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
وىيئات ابػدمة العامة، بهدف تنفيذ سياسة فرنسا، وقد بدأ بصعية أصدقاء الإذاعة تسيتَ بؿطة ابعزائر التي أصبحت 

. (1)برت إشراف وزارة البريد والتلغراف بعدما كانت شركة بذارية خاصة
عندما قام الفرنسيتُ بإنشاء بؿطة  (م1925)عرفت ابعزائر الإذاعة عام ألف وتسعمائة وبطسة وعشرين 

، غتَ (2) كيلو واط600م الي 1928 كيلوواط، ثم ارتفعت في سنة 100إرسال على ابؼوجة ابؼتوسطة لم تتعدي قوتها 
قد  (م1929)أنو يدكن القول أن أول إذاعة حقيقية فرنسية في ابعزائر كانت سنة ألف وتسعمائة وتسعة وعشرين 

جاءت ضمن المجهود ابػاص الذي بذلتو الدولة الفرنسية في إطار الاحتفالات الكبرى التي أقامتها بدناسبة ابؼئوية 
وأثناء ابغرب  (م1945)الأولى لاحتلال ابعزائر، ون كانت تابعة لوزارة لبريد حتى عام ألف وتسعمائة وبطسة وأربعتُ 

. العابؼية الثانية
:  كان الإشراف السياسي موزعا بتُ

. ابغاكم العام الذي اسند إليو مهمة مراقبة للحصص ابؼوجهة للجزائريتُ ابؼنعوتتُ بابؼسلمتُ الفرنسيتُ -
ابغكومة الفرنسية ابؼوقتة بؼراقبة ابغصص ابؼوجهة لفرنسا والأوربيتُ وفي عام ألف وتسعمائة وبطسة وأربعتُ  -
أدبؾت الإذاعة ابعزائرية بالإذاعة في فرنسا، التي يشرف عليها رئيس ابغكومة مع إدارة مستقلة،  (م1945)

اللجنة ابعزائرية "وباشتًاك ابغاكم العام للجزائر الذي كان يدلك الكثتَين الاجتيازات ويتًأس بؾلس يسمى 
شخصيات بؽا اىتمام  (06)منهم جزائريون مسلمون وست  (03)أعضاء ثلاثة  (6)، يتكون من ستة "للإذاعة

.  (3)يدثلون موظفي الإذاعة (06)بالشؤون الإذاعية وستة 
البرنامج الإذاعي / ب

سواء في  (سياسية، ثقافية، اجتماعية، تربوية، ترفيهية)يقصد بالبرامج الإذاعية التي تتناول مواضيع متنوعة 
 .(4)شكل الإلقاء العادي للإخبار وفي أشكال فنية إعلامية،خاصة ومؤثرات صوتية مناسبة

على عدة عوامل  (البربؾية، الإعداد، الصياغة، الإنقاذ، الإفراج)ويتوقف بقاح ىذه البرامج في مراحلها ابؼختلفة 
:  أهمها
البربؾة ابؼناسبة من حيث التًتيب والتوقيت وابغجم الساعي والتنويع حسب إلقاء ابؼذيع وتنشيطو لبرنامج بحيوية  -

وعفوية بعد التحضتَ ابعديد بؼوضوعو  
.  دقة الإخراج وجعلو مناسبا لطبيعة البرنامج وموافقا لرغبة ابؼستمع مع استخدام ابؼؤثرات الصوتية ابؼثتَة للاىتمام -

                                                           
 .33: ، صالمرجع السابقإبراىيم إمام،  -1
 .202: ، ص1987، دار الفكر العربي، القاىرة، الأنظمة الإذاعية في الدول العربية ماجي ابغلواني، عاطف العبد، -2
 .34: ، صالمرجع السابقخليفة بن قارة،  -3
 .117: ، صالمرجع السابقفضيل دليو،  -4



  
 

  

 

37 

 

 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
الصياغة ابؼناسبة للمادة الإعلامية التي يفضل أن تكون قصتَة ومباشرة وبأسلوب طبيعي وقريب للمحادثة  -

. الشخصية
. (1)ىذه بالإضافة طبعا إلي حسن الإرسال والاستقبال ابػاصتُ بابعانب ابؼادي والتقتٍ -

 

                                                           
 .117: ، صالمرجع السابق ماجي ابغلواني، عاطف العبد، -1
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
 2019الحراك الشعبي الجزائري لسنة : المبحث الثاني

 من خلال برديد 2019من خلال مضمون ىذا ابؼبحث سوف نقوم بدراسة ابغراك الشعبي ابعزائري لسنة 
، وأختَا 2019مفهوم ابغراك الشعبي من جهة، ومن جهة أخرى تسليط الضوء على طبيعة ابغراك الشعبي في ابعزائر 

من المجتمع الافتًاضي إلى المجتمع الواقعي، وذلك بالإعتماد على بصلة من ابؼطالب نوجزىا "دراسة مراحل بررك ابغشد 
: على النحو التالي

 مفهوم الحراك الشعبي: المطلب الأول -
 2019طبيعة الحراك الشعبي في الجزائر : المطلب الثاني -
 من المجتمع الافتراضي إلى المجتمع الواقعي"مراحل تحرك الحشد : المطلب الثالث -

 مفهوم الحراك الشعبي: المطلب الأول
. (1)ابغراك مصطلح يأتي بدعتٌ ابغركة، وىو المحرك من مكان إلى آخر، أو برريك الشيء من موضع إلى موضع

وابؼصطلح يدل على نشاط وخروج على الرتابة في أي ميدان داخل المجتمع، وىو واحد من أنواع التصرف 
(Comportement)  الذي يتحرك بناء على خلفيات سياسية، وذلك من خلال برريك موارد المجتمع سواء

. (2)أكانت بشرية أو مادية، ولو نهايات مؤداىا التأثتَ للوصول إلى تغتَ سلمي
: وللحراك عدة أنواع، نوجزىا في بصلة من النقاط على النحو التالي

. الحراك المجتمعي: أولا -
. الحراك الثوري: ثانيا -
. الحراك السياسي: ثالثا -
 .الحراك الشعبي: رابعا -
الحراك المجتمعي : أولا

وىو سلسلة من التفاعلات بتُ ابغكام وأشخاص ويدثلون قاعدة شعبية تفتقد إلى بسثيل ربظي، وذلك في بؾرى 
 .إذاعة ىؤلاء الأشخاص ابؼطالب بإجراء تغيتَ في توزيع أو بفارسة السلطة أو غتَىا

                                                           
، أطروحة مقدمة لنيل شهادة "دراسة مقارنة"أثر وسائل التواصل الإجتماعي في عملية التحول الديمقراطي في الدول العربية  جيدور حاج بشتَ، -1

 51: ، ص2017تنظيمات سياسية وإدارية، جامعة بؿمد خيضر، بسكرة، : دكتوراه في العلوم السياسية، تصص
، بزصص دور شبكات التواصل الإجتماعي في تشكيل الرأي العام لدى طلبة الجامعات الأردنية الدبيسي عبد الكريم علي، الطاىات زىتَ ياستُ، -2

 14: ، ص2013تكنولوبعيا ابؼعلومات والإتصال والمجتمع، 
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
الحراك الثوري : ثانيا

يقصد بو كل بررك في المجتمع يفضي إلى قيام تغيتَ فجائي في سلطة القوة، وقد يستعمل فيو قدر معتُ من 
 .العنف، أو يلجأ فيو إلى استعمال السلاح

الحراك السياسي : ثالثا
داخل الدولة أو خارجها، يهدف بو فاعلوه إلى جتٍ بشار سياسية  (فردي أو بصاعي)ىو كل نشاط أو تفاعل 

وابغراك السياسي مصطلح يشتَ إلى الانتفاضة أو الثورة في وجو الأنظمة ابغاكمة بغرض . معينة أو بلوغ أىداف بؿددة
 .(1)إسقاطها أو تغيتَىا أو دفعها للإصلاح

 الحراك الشعبي: رابعا
يرى بعض الباحثتُ أن ابؼقصود بابغراك الشعبي ىو ابغركات الاجتماعية والتوترات والاضطرابات الاجتماعية 

في الشرق الأوسط ضد الديكتاتوريات وابغكومات ابؼعادية للديدقراطية في ىذه ابؼنطقة ، وىذه ابغركات مثتَة للاىتمام 
وبؽذا السبب، تم تسمية ىذه ابغركات ب . لأنها مستمدة من ابؼبادرات ابػاصة للشعوب ودون أي قيادة أو بزطيط

. (2)مستمدة ذلك من ربيع براغ عام ابؼشاعر ابؼبكرة والإثارة" ابغراك الشعبي العربي"
وقد تكون ىذه الأنواع من التعريفات والأوصاف تعكس بعض الديكتاتوريات والأنظمة ابؼعادية للديدقراطية لا 

 .تدرك ذلك إلى الآن
أنو موجة الاحتجاجات :" ويرى أحد الباحثتُ أنو يدكن صباغة تعريف ابغراك الشعبي العربي كما يلي 

، وكانت (3)م2011م وبداية عام 2010وابؼظاىرات والاضطرابات التي عمت العديد من الدول العربية مع نهاية عام 
تدعو إلى مزيد من الديدقراطية وابغرية والتعددية السياسية وبرقيق العدالة الاجتماعية ، وكانت في بدايتها سلمية 

وبدون عنف في تونس وفي مصر واليمن ونتج عنها تغيتَ النظام السياسي القائم، ثم أصبحت أكثر عنفا كما في ليبيا 
وسوريا، ونتج عنها تغيتَ النظام السياسي في ليبيا، ومازالت ابؼعارضة السورية ابؼسلحة برارب النظام وتطالب 

بإسقاطو، وىناك مظاىرات ودعوات من أجل ابؼزيد من الإصلاحات السياسية في عمان والأردن وابؼغرب 
 .(4)"والبحرين

                                                           
 69: ، صالمرجع السابق جيدور حاج بشتَ، -1
 17: ، ص المرجع السابق الدبيسي عبد الكريم علي، الطاىات زىتَ ياستُ،-2
 70: ، صنفس المرجع جيدور حاج بشتَ، -3
، كات التواصل الإجتماعية ودورىا في تشكيل الرأي العام الجزائري الفيس بوك وظاىرة إختطاف الأطفال نموذجا شايبي نرجس وآخرون، شب-4

 51: ، ص2016، قابؼة، 1945 ماي 2جامعة 
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
ويرى ابؼفكرون العرب أنو لا يجوز استعمال مصطلح الثورات العربية، حيث لا بؾال للحديث إلا عن الثورة 

أن أسبابها واحدة وىي تسلط الفرد وحق أىلو في الفساد، وحكم الأجهزة : العربية بابؼفرد، فمما لا جدال فيو
البوليسية، وخصخصة مؤسسات الدولة بػدمة الأفراد والعصابات بدل خدمة الوطن والشعب، وأن أىدافها واحدة 
حيث لم يرفع أحد مطلب بناء دولة العمال والفلاحتُ وإقامة ابػلافة، وإنما اتفقت گل الشعوب على الشعار الذي 

. (1)"الشعب يريد إسقاط النظام"رفع في تونس وصنعاء وابؼنامة والقاىرة وبنغازي 
وأن . وعلی مطلب بؾلس تأسيسي ودستور يضمن بناء الدولة ابؼدنية والمجتمع ابغر ويقطع نهائيا مع الاستبداد

شعبية مدنية : وسائلها واحدة، فكل الانتفاضات كانت سلمية، وإن ووجهت برصاص المجرمتُ، وأن طبيعتها واحدة
 .(2)شبابية بلا قيادة مركزية وبلا أيديولوجيا، ويرى أنو أمام ىذه القواسم ابؼشتًكة لا أهمية الفوارق طفيفة

 2019طبيعة الحراك الشعبي في الجزائر : المطلب الثاني
، احتجاجا على ترشح الرئيس 2019شباط / فبراير22عممت ابؼظاىرات بـتلف ولايات ابعزائر، ابعمعة 

. 2019نيسان /عبد العزيز بوتفليقة لولاية خامسة، خلال الانتخابات الرئاسية ابؼقرر انعقادىا في شهر أبريل
وانطلقت ابؼظاىرات مباشرة بعد نهاية صلاة ابعمعة؛ استجابة للدعوات التي أطلقها نشطاء في مواقع التواصل 
الاجتماعي منذ إعلان بوتفليقة ربظية ترشحو، أكبر تظاىرة في مدينة عنابة بالشرق ابعزائري، بعد أن استجاب ابؼئات 

من ابؼتظاىرين لنداءات للخروج في مستَات، حيث بذمعوا في الساحة الرئيسة بوسط ابؼدينة، في وقت مبكر من 
ورفع ابؼتظاىرون الأعلام ابعزائرية ولافتات، إضافة إلى رموز، في علامة على رفض العهدة ابػامسة . صباح ابعمعة

 .(3)للرئيس عبد العزيز بوتفليقة
، فضلا عن تأكيد "التغيتَ"، وتطالب ب «العهدة ابػامسة»وردد ابؼشاركون شعارات تعبر أغلبها عن رفض 

ويدنع . ، بحسب ما نشرتو وكالة الأناضول"بإسقاط النظام"، في حتُ رفع آخرون السقف إلى ابؼطالبة "السلمية"
، إثر برول مستَة إلى مواجهات سقط فيها ضحايا وشهدت بزريب بفتلكات 2001التظاىر في مدينة ابعزائر منذ 

 .(4)عامة وخاصة
وليستمر بعد ذلك ابغراك الشعبي ليخرج ابؼتظاىرون في ابعمعة الثانية والثالثة والرابعة وابػامسة على التوالي 

للرفض قرارات الرئيس بوتفليقة للتمديد عهدتو بؼدة حوالي سنة ليخرج الشعب في ابعمعة السادسة برت شعار 

                                                           
 71: ، صالمرجع السابق جيدور حاج بشتَ، -1
 15: ، صالمرجع السابق الدبيسي عبد الكريم علي، الطاىات زىتَ ياستُ، -2
، 7، جامعة وىران، العدد  والإنسانية، بؾلة العلوم الإجتماعية، كلية العلوم الإجتماعية"الدوافع والعوائق"الحراك الشعبي بالجزائر  عبد القادر بوعرفة، -3

 19: ، ص2019
 86: ، صالمرجع السابق بن أمهاني مراد، -4
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
الشعب مصدر كل سلطة ليقدم بعد ذلك الرئيس بوتفليقة استقالتو يوم الثلاثاء الى المجلس الدستوري، ورغم انتهاء 

عهدة الرئيس ابعزائري السابق عبد العزيز بوتفليقة ربظيا، مع تقديم استقالتو ىذا الأسبوع، توافد ابعزائريون إلى 
البريد ابؼركزي وأودان وساحة أول مايو، في سابع بصعة من ابغراك ابؼستمر في ابعزائر : ساحات وسط العاصمة ابعزائرية

. (1) فبراير برت شعار يتنحاو قاع22منذ 
 فبراير برت شعار يتنحاو قاع ، ليستمر 22ليستمر ابغراك في سابع بصعة من ابغراك ابؼستمر في ابعزائر منذ 

 لتشهد استعمال قوات الأمن الغاز ابؼسيل للدموع على 2019 أفريل 12ابغراك في ابعمعة الثامنة ابؼوافق ل 
 افريل، 19ابؼتظاىرين لتندد بعد ذلك العديد من الشخصيات الوطنية ليضرب ابعزائريون موعدا جديدا مع الشارع 

دفاعا عن حراكهم الشعبي الذي دخل أسبوعو التاسع، وللتعبتَ عن رفضهم لاستمرار رموز نظام الرئيس السابق ميزتها 
مظاىر السلمية والشعارات الداعية إلى رحيل بقية الباءات الثلاث، وىم عبد القادر بن صالح، نور الدين بدوي، 
ومعاذ بوشارب، الذين يتمسكون بدناصبهم ليستمر ابعزائريون في حراكهم في ابعمعة العاشرة وابغادية عشر والثنية 
عشر والثالثة عشر على التوالي رغم دخول شهر رمضان الا ان ابغراك متواصل للرفض التام للنظام ابغالي، لتستمر 

 وردد ابؼشاركون في مظاىرات اليوم بالعاصمة وابؼدن الأخرى ىتافات 14الاحداث ويخرج الشعب ابعزائري في ابعمعة 
وبضلوا لافتات تطالب برحيل ما تبقى من رموز نظام بوتفليقة، وعلى رأسهم الرئيس ابغالي ابؼؤقت عبد القادر بن 

وسط إجراءات أمنية مشددة مطالبتُ باستبعاد رموز النظام من إدارة ابؼرحلة . صالح، ورئيس الوزراء نور الدين بدوي
.  (2)بسوز ابؼقبل/الانتقالية، وبؾددين رفضهم إجراء انتخابات رئاسية في يوليو

 ابػامسة عشر والرابعة خلال شهر رمضان لبخرج ابعزائريون 15ليضرب ابعزائريون موعدا جديدا في ابعمعة 
بعد صلاة ابعمعة في كل ربوع الوطن خاصة في ولاية برج بوعريريج والعاصمة حيث بذمع ابؼتظاىرون بساحة أودان 

 .(3)بعد منعهم من طرف قوات الأمن بالتجمهر بساحة البريد ابؼركزي
حيث إنقسم ابؼتجمهرون مصرون على التظاىر ورافضتُ العودة إلى منازبؽم، مرددين شعارات تطالب برحيل 

رموز النظام، كما شارك في التظاىر بؾموعة من رؤساء البلديات، وأعيان من ولاية غرداية تربضا على الناشط ابغقوقي 
 .(4)كمال الدين فخار

                                                           
 28: ، صالمرجع السابق عبد القادر بوعرفة، -1
 87: ، صالمرجع السابق بن أمهاني مراد، -2
 29: ، صنفس المرجع عبد القادر بوعرفة، -3
 91: ، صنفس المرجع بن أمهاني مراد، -4
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
 من المجتمع الافتراضي إلى المجتمع الواقعي"مراحل تحرك الحشد : المطلب الثالث

عند قراءة الثورة ابؼصرية ندرك أن ابغشد الافتًاضي بدأ على ساحة الشبكات الاجتماعية وخصوصا شبكة 
ويشهد على ذلك تنامي ابؼستخدمتُ بؽذه . الفيس بوك، ولعل ىذه الشبكة بؽا صدي كبتَ عند الشباب ابؼصري

. (1)الشبكة بشكل تتباين معو الإحصاءات، وتستَ في اطراد يصعب معو التنبؤ بواقعها ابؼستقبلي
في أن  (Castells)" كاستيلز"وقد لعبت ىذه الشبكة دورىا البارز في الثورة ابؼصرية، وصدقت ىنا مقولة 

الشبكات الاجتماعية بؽا قدرة لا مركزية على التشبيك والتنسيق وابزاذ الإجراءات، ولقد ترجم ابؼصريون في ثورتهم 
 والتي تتمثل في أن مرونة الشبكات الاجتماعية قدمت Boudouridesالفكرة النظرية التي قدم بؽا بويدير اديز 

بؾموعة من ابؼناورات التكتيكية للحركات الاجتماعية حتي تستَ في برقيق أىدافها وابؼدرك للثورة ابؼصرية يري أنها 
استطاعت من خلال الفيس بوك عقد ىذه ابؼناورات، ويبرز ذلك في كل مراحل الثورة وتصاعد مطالبها باطراد بشكل 

 .(2)يتضح معو مرونة التكتيك ابغركي في المجتمع الافتًاضي وانعكاسو علي المجتمع الواقعي
وفي ىذا الإطار يدكن تقسيم ابؼراحل التي مر بها ابغشد الافتًاضي الثوري في التحرك من المجتمع الافتًاضي إلى 

: المجتمع الواقعي على النحو التالي
. الدعوة إلى الثورة: أولا -
 .التعبئة والحشد الافتراضي الداعم للثورة: ثانيا -
 التحول من الحشد الافتراضي إلى الواقع: ثالثا -
الدعوة إلى الثورة : أولا

بدأت الدعوة إلى الثورة عبر موقع الفيس بوك، وتبتٍ ىذه الدعوة بؾموعة من النشطاء فيما يدكن تسميتو 
قام ىؤلاء الأفراد بدحاولة بتشجيع ابؼشتًكتُ في القوائم ابؼختلفة من الانضمام إلى أىداف . بنخب المجتمع الشبكي

الثورة بدا يشكل دعم للدعوة إلي فاعلية الاحتجاج ، وانطلقت ىذه الدعوات في ظل بقاح التجربة التونسية التي 
تشكلت أيضا عبر مواقع الشبكات الاجتماعية، واعتبر ذلك عاملا مشجعا في بؿاولة التماس مع ىذه التجربة، 

. (3)وبؿاولة الستَ علي ىداىا في المجتمع ابؼصري

                                                           
 31: ، صالمرجع السابق عبد القادر بوعرفة، -1
 97: ، صالمرجع السابق بن أمهاني مراد، -2
 98: ، صنفس المرجع -3
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
وتشتَ التحليلات في ىذا الإطار إلى أن المجال العام الافتًاضي الذي تشكلت على ساحتو الثورة ىو ليس 

بؾالا مغلقا ولكنو بؾال مفتوح لا يتعامل مع انساق اجتماعية مغلقة ولكنو يتعامل مع نسق اجتماعي مفتوح يتأثر 
 .(1)بتجارب الآخرين، مع الأخذ في الاعتبار أن الثورة ابؼصرية انطلقت استنادا إلى مرجعية المجتمع ابؼصري

 التعبئة والحشد الافتراضي الداعم للثورة: ثانيا
إن واقع التظاىرات بشكل عام يعتمد بالدرجة الأولي على القناعة بالأىداف والقدرة التنظيمية والقدرة علي 

وتقاس قوة ابغركات الاجتماعية بقدرتها على . ابغشد، وخصوصا في الثورات التي تتشكل مرجعيتها علي القوة الشعبية
وفي ىذا السياق أشار . تعبئة العديد من ابؼطالبتُ بابغقوق بدا يشكل مصدر ضغط والسعي بكو برقيق الأىداف

، إلى أن الإنتًنت لو القدرة على تعبئة ابعماىتَ من خلال الارتباطات ابؼتشكلة بتُ Veronica Alfaroالفارو 
. (2)الأفراد في إطاره ومن خلال رسائل البريد الإلكتًوني

ويتأكد ذلك مع ما طرحو ىابرماس في أن ىناك ارتباطا كبتَا بتُ القوة والتقنية، وقد أطلق على ذلك ىابرماس 
اسم التفاعلية التحادثية التي تساعد على تدفق الاتصال ولقد برقق ذلك بشكل فاعل على خلفية أحداث الثورة 

ابؼصرية فلقد برولت التقنية التي شكلها الإنتًنت إلى قوة اتصالية عبر الشبكات الاجتماعية بظحت بتعبئة الرأي العام 
 .(3)داخل تفاعلات الفايسبوك للمطالبة بابغقوق ابؼنقوصة في الواقع

 التحول من الحشد الافتراضي إلى الواقع: ثالثا
يتباين بصهور ابغشد ابؼتشكل عبر المجتمع الافتًاضي إلى تنويعات منها النشطاء، وىم الأفراد الذين يقومون 

ابعمهور . بتأسيس الصفحات والمجموعات وإرسال الدعوات إلى المجموعات الأخرى ابؼنتشرة على الصعيد الشبكي
وىم الأفراد الذين يستقبلون ىذه الدعوات ويرسلونها إلى أصدقائهم وربدا يؤسسون المجموعات بناء على : ابؼتفاعل

قناعاتهم بأىداف النشطاء، مع ملاحظة أن فكرة القيادة في ابغشود الافتًاضية أو الزعامة مفتقدة حول دائرة الأفراد، 
. (4)حيث تدور في فلك ابعماعات

وىذا النمط من ابؼتفاعلتُ يكتفي باستقبال :  وىناك بصهور من ابغشد يدكن تسميتو بابعمهور ابؼتعاطف
الدعوات فقط والاقتناع بأىدافها ولكن لا يتحرك بكو التحول من ابغشد الافتًاضي إلى الواقعي، وىناك على خلفية 

الثورة ابؼصرية بصهور ابؼشاركتُ الواقعيتُ الذين وصلت إليهم الدعوة من خلال ابؼعرفة بابغشد من خلال وسائل 

                                                           
 36: ، صالمرجع السابق عبد القادر بوعرفة، -1
 100: ، صالمرجع السابق بن أمهاني مراد، -2
 39: ، صنفس المرجع عبد القادر بوعرفة، -3
 101: ، صنفس المرجع بن أمهاني مراد، -4
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 الفصل الثاني
 

 "بنيتها، تشكيلتها، مميزاتها، ووظائفها"التمثلات الإجتماعية 
الإعلام التقليدية أو النزول الفعلي للحشد في ابؼيدان بدا شكل بدوره بؿفزا للآلاف الذين لا يتفاعلون عبر الشبكات 

. (1)في الانضمام
 وبدا يدكن من خلال وصف ابغشود التي بذمعت في أبكاء مصر على أنها ذات بظة شعبية ولقد لعبت بؾموعة 

 :من العوامل دورىا البارز في عملية ابغشد الافتًاضي بسثلت في
الفهم / أ

ابؼتمثل في فهم دواعي تشكل ابغشد والوعي بالقضايا ابؼطروحة في إطاره، ولعل ىذا العنصر بؿدد بشكل فاعل 
في أحداث الثورة ابؼصرية إذ أن ىناك اتفاقا واضحا من خلال موقع الفيس بوك على الأىداف الأساسية للثورة، والتي 

تزايد طموحها مع ابؼكاسب المحققة ولعل واقع الشبكة لم يشر إلي معضلات في عملية فهم الواقع سواء من حيث 
الأىداف أو رفض الواقع الذي يشوبو الفساد سواء كان ذلك في إطار المجتمع الافتًاضي أو ابعمهور العام للمتفاعلتُ 
من حيث الأىداف أو رفض الواقع الذي يشوبو الفساد سواء كان ذلك في إطار المجتمع الافتًاضي أو ابعمهور العام 

. (2)للمتفاعلتُ
الاتصال / ب

وتعد ىذه ىي النقطة الفارقة بتُ ابغشود الواقعية والافتًاضي، إذ إن ابغشود الافتًاضية تنطلق من آليات 
 .(3)اتصال عبر شبكة الإنتًنت

التفاعل / ج
إن توافر الفهم والوسيلة الاتصالية لا يجدي بدون التفاعل مع الأخذ في الاعتبار أن ابغشد في المجتمع 

ويشتَ واقع الثورة ابؼصرية أنها بصعت بتُ ثقافتتُ في بررك ابغشود الأولي . الافتًاضي يتشكل على خلفية ىذا المجتمع
ىي ثقافة الإنتًنت الذي برركت في البداية على ساحتو الثورة، والثاني ىو ثقافة المجتمع ابؼصري الذي انطلق منو 

.  (4)ابغشد إلى الواقع

                                                           
 51: ، صالمرجع السابق عبد القادر بوعرفة، -1
 102: ، صالمرجع السابق بن أمهاني مراد، -2
 52: ، صنفس المرجع عبد القادر بوعرفة، -3
 103: ، صنفس المرجع بن أمهاني مراد، -4
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الثالثالفصل   
 

 ةــــــــــي للدراســـــــــــار التطبيقــــــــــــالإط
 

 
 
 
 
 

تمهيد 
 التعريف ببرنامج هذا المساء في إذاعة ولاية تبسة المحلية: المبحث الأول

. تعريف إذاعة تبسة المحلية: المطلب الاول
 .تعريف برنامج هذا المساء: المطلب الثاني
 .التعريف بضيف البرنامج: المطلب الثالث

تحليل النتائج الخاصة بشكل ومضمون برنامج هذا المساء خلال فترة الحراك : المبحث الثاني
الشعبي بوبلاية تبسة 

. تحليل النتائج: المطلب الاول
. النتائج الدراسة: المطلب الثاني
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الثالثالفصل   
 

 ةــــــــــي للدراســـــــــــار التطبيقــــــــــــالإط
 

عرفنا في الفصول السابقة كل ما يتعلق بالجوانب الدنهجية والنظرية لدوضوع الدراسة، وعلى ضوء ما طرح 
ونوقش، سنحاول في ىذا الفصل توزيع البيانات الدتحصل عليها ثم تحليلها والتعليق عليها بغية الوصول إلى نتائج 

. الدراسة، معتمدين في ذلك على إستمارة تحليل لزتوى
 للحراك الإعلامية الدعالجةبغية التعرف على لمحتوى برنامج ىذا الدساء حيث قمنا في ىذا الفصل بدراسة تحليلية 

وأىم الدواضيع التي يعالجها، وكذا إستنتاج أىم الإذاعة الجهوية لولاية تبسة  الذي تبثو تبسة إذاعة برامج عبر الشعبي
ضيوف الدوجهة للجمهور الجزائري على وجو الخصوص مع الأخذ بعنٌ الإعتبار البرنامج القيم الإعلانية التي تتضمنها 

. وفي الأخنً سنقوم بمناقشة البيانات وتحليلها وعرض النتائج التي توصلت إليها الدراسةالبرنامج، 
عالج مضمون الدبحث الأول فمن ىنا ومن ىذا الدنطلق تم تقسيم مضمون ىذا الفصل إلى مبحثنٌ أساسينٌ، 

تحليل النتائج الخاصة بشكل ب ، في حنٌ تخصص الدبحث الثانيالتعريف ببرنامج ىذا الدساء في إذاعة ولاية تبسة المحلية
: على النحو التالي، وذلك ومضمون برنامج ىذا الدساء خلال فترة الحراك الشعبي بوبلاية تبسة

 .التعريف ببرنامج هذا المساء في إذاعة ولاية تبسة المحلية: المبحث الأول -
تحليل النتائج الخاصة بشكل ومضمون برنامج هذا المساء خلال فترة الحراك الشعبي : المبحث الثاني -

. بوبلاية تبسة
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 التعريف ببرنامج هذا المساء في إذاعة ولاية تبسة المحلية: المبحث الأول
من خلال مضمون ىذا الدبحث سوف يتم التعريف ببرنامج ىذا الدساء في إذاعة ولاية تبسة المحلية من خلال 
تعريف إذاعة تبسة المحلية من جهة، ومن جهة أخرى تسليط الضوء على تعريف برنامج ىذا الدساء، وأخنًا التعريف 

: بضيف البرنامج وذلك بالإعتماد على ترلة من الدطالب نوجزىا على النحو التالي
. تعريف إذاعة تبسة المحلية: المطلب الاول -
 .تعريف برنامج هذا المساء: المطلب الثاني -
 .التعريف بضيف البرنامج: المطلب الثالث -

تعريف إذاعة تبسة المحلية : المطلب الاول
 ضمن شبكة الإذاعات الجهوية في إطار مشروع ضخم 1995 أفريل 04إنطلق بث إذاعة تبسة الجهوية في 

للبلاد، إذ تعد إذاعة تبسة من بواكنً  (48)للإذاعات الجزائرية لإقامة إذاعة جهوية عبر الولايات الثماني والأربعنٌ 
. تجسيد ىذا الدشروع ضمن منظومة الإذاعة الجزائرية
 على رقعة تصل إلى Mhz 106.0 وFM Mhz87.9: حيث تبث إذاعة تبسة برالرها على موجتي

 كلم، حيث تغطي علاوة على ولاية تبسة، ولايات خنشلة، أم البواقي وسوق أىراس، وقد تطور الحجم 200
. ساعة (18)ساعات يوميا إلى تذانية عشر  (4)الساعي من أربعة 

 ثم إلى إثنى عشر 05/07/1997ساعات إبتداء من  (8)ساعات إلى تذاني  (4)إذ تم الإنتقال من أربع 
. 26/09/2006ساعة إبتداءا من  (18) وإلى تذانية عشر 15/06/2006ساعة إبتداءا من  (12)

وتتنوع الشبكة البرالرية لإذاعة تبسة الجهوية بنٌ إخبارية، وتربوية وثقافية وسياسية وإجتماعية ومنوعات، 
مواكبة في لزتواىا حركة التنمية عبر الولاية عاكسة نبض المجتمع بمختلف إنشغالاتو وقطاعاتو من خلال عمل إعلامي 

. جواري متعد الأبعاد ومتنوع الدوضوعات
إذ تتكون من فريق شاب طموح يثابر يوميا من أجل تجسيد ىذه الأىداف الدسطرة ضمن إستراتجية الإذاعة 

. (1)الجزائرية لترقية رسالتها الإعلامية، مواكبة للتطورات الدتنامية لوسائط الاتصال
 تعريف برنامج هذا المساء: المطلب الثاني

، "وىيبة شريط"من الأنشطة الدعوية لإذاعة ولاية تبسة المحلية التي تنشطها الإعلامية " ىذا الدساء"تعتبر حصة 
، وىو أستاذ بالدعهد الوطني الدتخصص الأستاذ رمضاني حسان، بحضور ضيف دائم "سفيان براهمي"والذندسة الصوتية 

                                                           
 10:00: ، الساعة12/03/2020: معلومات مقدمة من طرف الإذاعة الجهوية لولاية تبسة، بتاريخ- 1
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في التكوين الدهني للتسينً شيحاني بشنًر لولاية تبسة وأستاذ مؤقت في جامعة ولاية تبسة، وحاليا يحضر الدكتورة 

، ومدة تقدنً ىذا البرنامج ساعة، إلا أنو 2003بفرنسا في ميدان الإعلام والإتصال، وقد بدأت ىذه الحصة سنة 
عند لريء الددير الحالي للإذاعة المحلية لولاية تبسة فإنو قلص البرامج تريعها إلى نصف ساعة وكانت ىذه الحصة 

. منها
، كما أنها (18:30)إلى الساعة السادسة والنصف  (18:00)فهي تذاع يوم الجمعة من الساعة السادسة 
 .حصة مباشرة تستقبل التدخلات والأسئلة الدباشرة

وتتمثل طبيعة ىذه الحصة بأنها متنوعة المجالات سياسية وثقافية وإجتماعية وشرعية تعالج القضايا الدختلفة 
حسب لزتوى ومضمون الحصة عموما وكل ما يتعلق بها من النواحي ونلخص أىم المحاور الكبرى التي يقوم عليها ىذا 

 :البرنامج الدعوي الإعلامي فيما يلي
من خلال علاقة الحكومة بالشعب ودور الدواطن في حفظ حقوقو وحرياتو ومدى : المواضيح السياسية -

. مساهمة الدولة في تحقيق الصالح العام
من خلال تتبع حالة المجتمع وتفشي الظواىر السلبية كالدخدرات والسرقة والتهريب : المواضيع الإجتماعية -
الزواج وما يتعلق بو، ومقدماتو :من خلال كل ما يتعلق ببيت الأسرة الصالحة السلمية مثل: المواضيح الأسرية -

. مثل الخطبة وأحكماهما، إلى ما يكون بعد ذلك مثل النفقات الحضانة وغنًىا من الدسائل
. من خلال تاريخ الجزائر والشعوب ومكانة الجزائر في الوسط الثقافي: المواضيح الثقافية -
. من خلال كل ما يتعلق بصحة الدواطن وصلامتو النفسية والجسدية: المواضيح الصحية -

 التعريف بضيف البرنامج: المطلب الثالث
، 2 ببلدية بئر العاتر ولاية تبسة، خريج جامعة الجزائر 12/03/1970: ولد الأستاذ رمضاني حشان في

، 2002، وحاز على شهادة البكالوريا شعبة علوم طبيعة وحياة سنة 1992وىناك تحصل على شهادة الإجازة سنة 
، وواصل الدراسات العليا 2010 وتحصل على شهادة الليسانس في علوم الإتصال سنة 2وإرتاد جامعة الجزائر 

، وىو 2012، وىناك تحصل على شهادة الداجستنً في علوم الإتصال تخصص الإعلام الرقمي 2بجامعة الجزائر 
 .بصدد التحضنً لرسالة الدكتوراه حاليا بفرنسا

وىو حاليا أستاذ بالدعهد الوطني الدتخصص في التكوين الدهني للتسينً لولاية تبسة، وأستاذ مؤقت لدادة الإتصال 
 .(1)2014بجامعة العربي التبسي، وضيف في برنامج ىذا الدساء بإذاعة تبسة الجهوية منذ سنة 
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تحليل النتائج الخاصة بشكل ومضمون برنامج هذا المساء خلال فترة الحراك الشعبي : المبحث الثاني
بوبلاية تبسة 

من خلال مضمون ىذا الدبحث سوف يتم تحليل النتائج الخاصة بشكل ومضمون برنامج ىذا الدساء من 
خلال تحليل النتائج العامة من جهة، ومن جهة أخرى تسليط الضوء على أىم أبرز النتائج الدتوصل إليها من خلال 

: ىذا التحليل، وذلك بالإعتماد على مطلبنٌ أساسينٌ نوجزهما على النحو التالي
. تحليل النتائج: المطلب الاول -
. النتائج الدراسة: المطلب الثاني -

تحليل النتائج : المطلب الأول
  يوضح الموضوعات الرئيسية التي يتناولها برنامج هذا المساء: (1)الجدول رقم 

النسبة المئوية التكـرار الإجـابـة 
 %26.67 12 إجتماعية
 %8.89 4 نفسية

 %15.56 7 أخلاقية تربوية
 %2.22 1 صحية
 %46.66 21 سياسية

 %100 45المجـمـوع 
 تحليل المحتوى من إستمارة 1من إعداد الدتربصنٌ بناءا على إجابات السؤال : المصدر

 يوضح الموضوعات الرئيسية التي يتناولها برنامج هذا المساء: (1)الشكل رقم 

 
( 1): من إعداد الدتربصنٌ بناءا على نتائج الجدول رقم: المصدر
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يوضح الجدول أعلاه الدوضوعات تكرار ونسب الدوضوعات التي تناولذا برنامج ىذا الدساء، حيث مثلت 
، وتأتي %26.67، ثم تليها مباشرة الدوضوعات الإجتماعية بنسبة %46.66الدواضيع السياسية الدرتبة الأولى بنسبة 

، %8.89، ثم الدواضيع النفسية بتكرار بنسبة %15.56الدوضوعات الأخلاقية التربوية في الدرتبة الثالثة بتكرار بنسبة 
 %.2.22وأخنًا الدواضيع الصحية بنسبة 

يلاحظ من خلال النتائج الدتحصل عليها أن الدوضوعات التي ركز عليها برنامج ىذا الدساء بإذاعة ولاية تبسة 
كانت الدوضوعات السياسية بالدرجة الأولى، وذلك بطرح القضايا الدتعلقة بالحراك الشعبي الذي حصل في الجزائر من 

منظور آراء الشعب وكيف أن السياسة عالجت ىذه القضايا وشرع لذا أحكام مثل دور الحكومة والبرلدان ورئيس الدولة 
 ....

أما بالنسبة إلى الدوضوعات الاجتماعية كانت أقل إىتماما من الدوضوعات السياسية لأن أي موضوع 
إجتماعي يكون الإسلام قد شرعت لو أحكام ووضع لو ضوابط، فهو الدصدر الأساسي والدرجع لكل شيء، لأنو 

يحفظ حقوق الفرد داخل المجتمع، كما أن الدوضوعات الإجتماعية كانت تطرح بالبرنامج كأنها ظواىر وآفات 
 .إجتماعية يجب علاجها أو الحد منها مثل ظاىرة السحر والخطف والدخدرات أثرىا في تفكيك العلاقات الإجتماعية
أما عن الإىتمام بالدوضوعات الأخلاقية والتربوية يأتي في الدرتبة الثالثة إذ أن صلاح المجتمع وخلوه من الفساد 

 .الأخلاقي والإنحلال في الدبادئ والقيم يرجع لتذكنًه بالقرآن والسنة وأحكام الشرع في أي عمل يصدر منو
وبالنسبة للموضوعات النفسية كانت بنسبة أقل من الدوضوعات السياسية والإجتماعية والأخلاقية، حيث تأتي 

في الدرتبة الرابعة حيث خصص للموضوع النفسي في البرنامج موضوعنٌ هما موضوع الحالة النفسية للمواطننٌ جراء 
 2019أزمة كورونا وذلك بإستضافة طبيب لستص، أيضا موضوع الحالة النفسية للمجتمع بعد الحراك الشعبي لسنة 

 .حيث إستضيفت طبيبة نفسانية لستصة
ويأتي موضوع الصحة في الأخنً، حيث طرح موضوع الفحص الطبي مع طبيب لستص وكانت الحصة عبارة 
عن تقدنً نصائح وإرشادات وتوجيهات للنساء الحوال الدقبلنٌ على عميات التلقيح في ظل أجواء فنًوس كورونا 

. والتذكنً بأهمية إتخاذ الإجراءات الوقائية
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يوضح أهداف برنامج هذا المساء : (2)الجدول رقم 
النسبة المئوية التكـرار الإجـابـة 

% 19.11 51 عرض الأسباب
% 18.35 49 مناقشة وتقديم الحلول
% 50.93 136 إجابات عن الأسئلة
% 11.61 31 خلق مجتمع واع

 %100 267المجـمـوع 
 تحليل المحتوى من إستمارة 2من إعداد الدتربصنٌ بناءا على إجابات السؤال : المصدر

  يوضح أهداف برنامج هذا المساء: (2)الشكل رقم 
 

 
( 2): من إعداد الدتربصنٌ بناءا على نتائج الجدول رقم: المصدر

، ثم جاء عرض %50.93مثلت إجابة عن أسئلة أكبر نسبة على مستوى الدواضيع الدطروحة وذلك بنسبة 
، %18.35، وتليها مباشرة مناقشة وتقدنً حلول بنسبة %19.11الأسباب للموضوعات في الدرتبة الثانية بنسبة 

 %.11.61وفي الأخنً كانت خلق لرتمع واع بنسبة 
نلاحظ من خلال النتائج الدتحصل عليها أن من أىداف البرنامج تخصيص مساحة أكبر للإجابة على 

التساؤلات الدطروحة من قبل الدتصلنٌ بالبرنامج، وىي إما أن تكون على شكل إستفسارات لحالة الحراك الشعبي في 
نفس اليوم أو لقضايا شخصية أو بيان سياسي أو إجتماعي أو ثقافي أو ديني، كذلك يعتمد ضيف البرنامج على 

. عرض الأسباب لبعض الدواضيع
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 وىذا يدل على أن معظمها تدس الواقع، بل الأحرى أن نقول أصبحت ظواىر يعيشها المجتمع، مثل ظاىرة 
الحراك الشعبي، ظاىرة إنتشار الدخدرات والأدوية والدهلومسات التي يتسبب في خلقها بعض المجرميت وتجار السموم، 

. وىذا ما صرحت بو بعض العينات
أما الدناقشة وتقدنً الحلول تأتي في الدرجة الثالثة، وىذا راجع إلى الجمهور ومدى إرتباطو بهذه الدواضيع، إن 

كانت تلمسو شخصيا أو أنو واع لدا يدور حولو ويريد أن يضيف أو يقنع بتدخلو الطرف الآخر، وىذا إن دل على 
شيء فإنما يدل على مدى وعي الدستمع أو الدتدخل تحديدا بهذه القضايا أو الدواضيع الدقدمة في البرنامج فيما يخص 

 .تتبعو لحالة الحراك الشعبي في ولاية تبسة
أما بالنسبة لخلق لرتمع واع، فجل الدواضيع الدقترحة من البرنامج الذدف منها تغينً الواقع إلى الأحسن، وخلق 
لرتمع يتصرف بوعي وحكمة وأن تكون لو حرية في حدود ما شرعو الإسلام والقواننٌ الوضعية لحفظ حقوقو وتأدية 

. واجباتو
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يوضح شكل تقديم البرنامج : (3)الجدول رقم 
النسبة المئوية التكـرار الإجـابـة 

% 10.64 5 حوار مع ضيف متخصص
% 76.59 36 إتصالات+ حوار مع ضيف 

% 00.00 00 رسائل+ حوار مع ضيف 
% 12.77 6 حوار مع ضيف

 %100 47المجـمـوع 
 تحليل المحتوى من إستمارة 3من إعداد الدتربصنٌ بناءا على إجابات السؤال : المصدر

يوضح شكل تقديم البرنامج : (3)الشكل رقم 
 

 
( 3): من إعداد الدتربصنٌ بناءا على نتائج الجدول رقم: المصدر

إتصالات بالدرجة الأولى + يوضح الجدول أعلاه شكل تقدنً برنامج ىذا الدساء، حيث جاء حوار مع ضيف 
، وفي الدرجة الثالثة حوار مع ضيف %12.77، وبالدرجة الثانية حوار مع ضيف بنسبة %76.59بنسبة 

 .رسائل لم يكن لذا نصيب من التكرارات+ ، في حنٌ حوار مع ضيف %10.64متخصص بنسبة 
وفقا للنتائج الدتحصل عليها إعتمد في التفاعل مع الجمهور من خلال إتصالاتو، حيث أن نسبة الإتصالات 

كانت أكبر بكثنً من الأشكال الأخرى التي قدم بها البرنامج، وىذا يوضح ويبرز أهمية البرنامج لدى الجمهور 
الدستمع، أما حوار مع ضيف جاء في الدرتبة الثانية لأن منشطة البرنامج إعتمدت في ىذه الحصص أو الدواضيع على 

الحراك الشعبي –، لأن الدوضوع يقتصر على تعريف الظاىرة أو القضية -الأستاذ رمضاني حسان–الحوار مع الضيف 
. وعرض أسبابها مع بعض الإرشادات والتوجيهات إن وجدت- بولاية تبسة
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ونجد ىذا في موضوع ظاىرة الحراك الشعبي بولاية تبسة، كذلك موضوع دور الأمن في تسينً الحراك والمحافظة 
على الشعب الذي ركز فيو الأستاذ رمضاني حسان على عرض القيود القانونية للأمن الوطني ومدى حرصو على 

. سلامة الشعب بالدرجة الأولى والمحافظة على الاملاك الوطنية من التخريب بالدرجة الثاني
وكذلك بالنسبة للحوار مع ضيف متخصص نجد ىذا في موضوع الحالة الإقتصادية للبلد في فترة الحراك حيث 

أخصائي في الإقتصاد والتسينً بالدعهد الوطني الدتخصص في التكوين الدهني - سليماني إسماعنٌ–إستضيفت الأستاذ 
لولاية تبسة، والذي ركز على التغنًات الإقتصادية التي تحدث في البلاد من التلاعب في الأسعار وإرتفاع سعر النفط 

 .، وضرورة مراعاة الضمنً الدهني لذذه التغنًات...
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 ةــــــــــي للدراســـــــــــار التطبيقــــــــــــالإط
 

يوضح بث برنامج هذا المساء : (4)الجدول رقم 
النسبة المئوية التكـرار الإجـابـة 
 %84.44 38 مباشر
 %15.56 7 مسجل

 %100 45المجـمـوع 
 تحليل المحتوى من إستمارة 4من إعداد الدتربصنٌ بناءا على إجابات السؤال : المصدر

 يوضح بث برنامج هذا المساء: (4)الشكل رقم 
 

 
( 4): من إعداد الدتربصنٌ بناءا على نتائج الجدول رقم: المصدر

، في حنٌ بلغت %84.44يوضح الجدول أعلاه بث برنامج ىذا الدساء، حيث جاء البث الدباشر أولا بنسبة 
 %.15.56نسبة البث الدسجل 

من خلال النتائج الدتوصل إليها وبالإعتماد على الرسم البياني يتضح لنا أن بث أغلب حلقات برنامج ىذا 
الدساء كانت مباشرة، وىذا لتفاعل الجمهور الدستهدف مع الدواضيع الدطروحة، وطرح إنشغالاتو وإستفساراتو عن طريق 
الإتصال الذاتفي الدباشر خلال الحصة، والإجابة عن الأسئلة وإعطاء النصائح والإرشادات من طرف ضيف البرنامج 

 .خاصة وأنا البرنامج يبث كل يوم ترعة وكانا متماشي مع فترة الحراك التي كانت أيام الجمعة من كل أسبوع
وتسجيل بعض حصص البرنامج وبثها يرجع إلى بعض الظروف الإستثنائية سواء من طرف الإذاعة أو ضيف 

. البرنامج
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 ةــــــــــي للدراســـــــــــار التطبيقــــــــــــالإط
 

يوضح الجمهور المستهدف في برنامج هذا المساء : (5)الجدول رقم 
النسبة المئوية التكـرار الإجـابـة 
% 41.67 30 الرجال
% 47.22 34 النساء
% 9.72 7 الشباب
% 0.00 0 الأطفال

 %100 71المجـمـوع 
 تحليل المحتوى من إستمارة 5من إعداد الدتربصنٌ بناءا على إجابات السؤال : المصدر

يوضح الجمهور المستهدف في برنامج هذا المساء : (5)الشكل رقم 

 
( 5): من إعداد الدتربصنٌ بناءا على نتائج الجدول رقم: المصدر

يوضح الجدول أعلاه الجمهور الدستهدف في برنامج ىذا الدساء فالجمهور الدستهدف كان النساء بالدرجة 
، %9.72، ثم الشباب بدرجة ثالثة بنسبة %41.67، وبالدرجة ثانية الرجال بنسبة %47.22الأولى بنسبة 

 .وإنعدام نسبة الأطفال
ويلاحظ من النتائج الدتوصل إليها أن إستهداف فئة النساء بالدرجة الأولى في البرنامج بإعتبار ىذه أساس 
المجتمع إن صلحت صلح المجتمع وإن فسدت فسد المجتمع، وخاصة مع تطور القواننٌ الوضعية العالدية التي تنادي 

 .بإبراز ىذه الفئة على الفئة الذكورية
الدرأة والعمل، وضع الدرأة الجزائرية في : أيضا الدواضيع الدعالجة في الحصة تخص البلاد والمجتمع في تلك الفترة مثل

ظل الحراك الشعبي، ثم ركز ضيف البرنامج الأستاذ رمضاني حسان على الرجال بالدرجة الثانية وبنسبة غنً بعيدة عن 
العمل، الشغل، الدوقف السياسي، الرأي الشخصي، ثم يذىب : النساء، لأنو فيو عدة مواضيع مشتركة بنٌ الفئتنٌ مثل

ضيف البرنامج ليخاطب فئة الشباب بدرجة ثالثة، وخاصة في مواضيع عدم إثارة الشغب والمحافظة على الأملاك 
. الوطنية، وأيضا التغنًات الحاصلة في المجتمع والتشبو بالغرب في الحراك السلمي
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 ةــــــــــي للدراســـــــــــار التطبيقــــــــــــالإط
 

يوضح مصادر الإستشهاد في برنامج هذا المساء : (6)الجدول رقم 
النسبة المئوية التكـرار الإجـابـة 

 28.92 282 القرآن الكريم
 22.15 216 الأحاديث النبوية

 17.23 168 تصريحات الحكومة
 23.19 226 شواهد من قلب الحدث
 4.20 41 أقوال العلماء والفقهاء

 4.31 42 رأي شخصي
 %100 975المجـمـوع 

 تحليل المحتوى من إستمارة 6من إعداد الدتربصنٌ بناءا على إجابات السؤال : المصدر

 يوضح مصادر الإستشهاد في برنامج هذا المساء: (6)الشكل رقم 

 
( 6): من إعداد الدتربصنٌ بناءا على نتائج الجدول رقم: المصدر

يشنً الجدول والرسم البياني أعلها إلى مصادر الإستشهاد في برنامج ىذا الدساء، حيث جاء القرآن الكرنً 
، وبالدرجة الثالثة %23.19، ثم تليو مباشرة شواىد من قلب الحدث بنسبة %28.92بالدرجة الأولى بنسبة 

، ورأي شخصي %17.23، وتليها تصريحات الحكومة الدرتبة الرابعة بنسبة %22.15الأحاديث النبوية بنسبة 
 %.4.20، وأخنًا أقوال العلماء والفقهاء بنسبة %4.31بنسبة 

إذ نلاحظ من خلال ىذه النتائج أن إستخدام القرآن الكرنً بالدرجة الأولى وبأعلى نسبة كمصدر للإستشهاد 
في برنامج ىذا الدساء بإعتباره دستور الشريعة الإسلامية وأصل كل القواننٌ، لأن الدنصوص عليو في القرآن والدنهي عنو 

. لا نقاش فيو، لذلك كان التركيز على القرآن الكرنً كمصدر أول من مصادر الإستشهاد في البرنامج
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 ةــــــــــي للدراســـــــــــار التطبيقــــــــــــالإط
 

ثم يذىب ضيف البرنامج إلى الإستشهاد بشواىد من قلب الحدث  بالدرجة الثانية وذلك بالإعتماد على 
التغطية الإعلامية لدندوبي الإذاعة في ساحات الحراك، ثم يذىب إلى مصدر آخر وىو الأحاديث النبوية بإعتباره صلى 

الله عليو وسلم قدوة وما ورد لرملا في القرآن الكرنً فسرتو الأحاديث النبوية، ومن ىذا الدنطلق جاء الإستشهاد 
بالأحاديث النبوية، ثم إنتقل إلى عرض مصدر آخر من مصادر الإستشهاد وىو تصريحات الحكومة من حالات 

الحراك على مستوى الوطن بصفة عامة، لذلك قام ضيف البرنامج بعرض عدة نتائج ومستجدات لدا خلفو الحراك في 
. التأثنً على الحكومة بغرض خلق لرتمع يقتدي بآثار ىذا الحراك

كما لم يتوانى ضيف البرنامج عن تقدنً رأيو الشخصي في العديد من حصص البرنامج، وأيضا إستشهد 
بشواىد من التاريخ خاصة من التاريخ الإسلامي وقصص الأنبياء والغزوات، كما إستعمال أكثر من مصدر 

للإستشهاد في الحصة الواحدة يدل على أن ضيف البرنامج يريد إقناع الدستمع بما يطرحو من مواضيع، فالقرآن الكرنً 
وحده كاف كمصدر للإستشهاد، لكن ضيف البرنامج عدد الدصادر، وىذا يرجع إلى الأسلوب السلس الذي يتبعو 

.  ضيف البرنامج لإقناع الدستمع بسهولة
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 ةــــــــــي للدراســـــــــــار التطبيقــــــــــــالإط
 

يوضح اللغة المستخدمة في برنامج هذا المساء : (7)الجدول رقم 
النسبة المئوية التكـرار الإجـابـة 
% 91.11 41 الفصحى
% 0.00 0 العامية

% 8.89 4 مزيج بين الفصحى والعامية
 %100 45المجـمـوع 

 تحليل المحتوى من إستمارة 7من إعداد الدتربصنٌ بناءا على إجابات السؤال : المصدر

يوضح اللغة المستخدمة في برنامج هذا المساء : (7)الشكل رقم 
 

 
( 7): من إعداد الدتربصنٌ بناءا على نتائج الجدول رقم: المصدر

يدثل الجدول والرسم البياني أعلاه اللغة الدستخدمة في برنامج ىذا الدساء، حيث جاءت في الدرتبة الأولى اللغة 
، في حنٌ لم تحصل %8.89، وفي الدرتبة الثانية الدزيج بنٌ العامية والفصحى ببنسبة %91.11الفصحى بنسبة 

 .العامية على أي تكرار
نلاحظ من خلال النتائج الدتوصل إليها أن إستخدام اللغة العربية الفصحى بالدرجة الأولى في برنامج ىذا 

الدساء، وىذا راجع إلى طبيعة الجمهور والدخاطب من طرف البرنامج، خاصة أن أغلب المجتمع أصبح متعلما ومثقفا، 
ثم كان إستعمال الدزج بنٌ الفصحى والعامية، والقصد منو ليشمل الخطاب كل شرائح المجتمع الدتعلم والأمي، في حنٌ 

أن ضيف البرنامج الأستاذ رمضاني حسان لم يستعمل العامية في حصة كاملة، وىذا ما يفسر عدم حصول العامية 
. على أي نسبة
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يوضح الأساليب الإقناعية في برنامج هذا المساء : (8)الجدول رقم 
النسبة المئوية التكـرار الإجـابـة 

% 22.49 128 وعظ وإرشاد
% 25.48 145 نصيحة
% 2.29 13 قدوة

% 49.74 283 ضرب أمثال
 %100 569المجـمـوع 

 تحليل المحتوى من إستمارة 8من إعداد الدتربصنٌ بناءا على إجابات السؤال : المصدر

  يوضح الأساليب الإقناعية في برنامج هذا المساء: (8)الشكل رقم 
 

 
( 8): من إعداد الدتربصنٌ بناءا على نتائج الجدول رقم: المصدر

يوضح الجدول أعلاه الأساليب الإقناعية التي إستخدمها برنامج ىذا الدساء، حيث كان ضرب الأمثال في 
، وتليها أسلوب الوعظ والإرشاد %25.48، وتأتي في الدرتبة الثانية النصيحة بنسبة %49.74الدرتبة الأولى بنسبة 

. %2.29، ثم تأتي القدوة في الدرتبة الرابعة والأخنًة بنسبة %22.49بنسبة 
من النتائج سابقة الذكر نرى أن البرنامج إعتمد على أسلوب ضرب الأمثال للتوضيح أكثر للمستمع، فهو 
يخاطب تريع شرائح المجتمع وكل الطبقات الدثقفة والدتعلمة والأمية، فبالدثال يتضح الدقال، كذلك إستخدم ضيف 

البرنامج المحامي مراح طارق النصيحة، فالمجتمع في ىذا الزمان وظل ىذه الظروف يحتاج للنصيحة والتوجيو، فبعض 
الدشاركنٌ في البرنامج يتصل من أجل النصيحة، مثل بعض الدواضيع التي تخص الحراك الشعبي ووضع البلاد وموقف 

.... الدواطن والشعب من ىذا الحراك
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أما الوعظ والإرشاد إستعملو ضيف البرنامج في بعض الدواقف أو التصرفات الخاطئة والناترة من قبل بعض 
 .الأشخاص، فيوعظ ويرشد ويذكر ببعض الآيات والأحاديث النبوية للقدوة والتصحيح لذلك التصرف أو الخطأ

كذلك القدوة الحسنة فهي أساس لكل تصرف، فعلى المجتمع التحلي بالقدوة الحسنة، وذلك من سنًة الرسول 
صلى الله عليو وسلم، وقصص الأنبياء عليهم السلام كقصة يوسف عليو السلام لدا لحقو من ظلم من قبل إخوتو مع 

. ذلك صبر وكانت العاقبة لزمودة وأصبح مستأمنا على خزائن مصر وبعدىا حاكم عليها
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يوضح إتصالات الجمهور ببرنامج هذا المساء : (9)الجدول رقم 
النسبة المئوية التكـرار الإجـابـة 

 2.78 5حوار مع ضيف متخصص 
% 92.77 167إتصالات + حوار مع ضيف 

% 0.00 00رسائل + حوار مع ضيف 
% 4.45 8حوار مع ضيف 

 %100 180المجـمـوع 
 تحليل المحتوى من إستمارة 9من إعداد الدتربصنٌ بناءا على إجابات السؤال : المصدر

 يوضح إتصالات الجمهور ببرنامج هذا المساء: (9)الشكل رقم 
 

 
( 9): من إعداد الدتربصنٌ بناءا على نتائج الجدول رقم: المصدر

إتصالات في الدرتبة + يوضح الجدول أعلاه إتصالات الجمهور ببرنامج ىذا الدساء، حيث كان حوار مع ضيف 
، وحوار مع ضيف %4.45، ثم يليها في الدرتبة الثانية حوار مع ضيف كان بنسبة %92.77الأولى بنسبة 

 .رسائل لم تحصل على تكرار+ ، في حنٌ أن حوار مع ضيف %2.78متخصص بنسبة 
دلت النتائج الدوضح أعلاه على أن البرنامج لديو فاعلية في الوسط المحلي، حيث كانت مشاركة الجمهور بنسبة 

كبنًة وىذا يبرىن على أن البرنامج يطرح مواضيع تهتم وتخص شرائح المجتمع وىذا من خلال إتصالاتهم التي كانت 
 .بنسبة كبنًة تفوق الأشكال الأخرى في البرنامج

كما أن حوار مع ضيف جاءت في الدرتبة الثانية ثم تليها في الدرتبة الثالثة حوار مع ضيف متخصص، كذلك 
رسائل كان بدون تكرار، وىذا يدل على أن الدواضيع التي طرحت في البرنامج إما أنها عبارة عن + حوار مع ضيف 

توجيهات ونصائح أو أنها حلول لبعض الدشاكل، وىذا يستوجب على الدستمع أن يتصل لتكون الصورة أوضح لو 
. وموجهة لو بالخصوص
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يوضح مساعدة برنامج هذا المساء على السير الأمثل للحراك : (10)الجدول رقم 
النسبة المئوية التكـرار الإجـابـة 

 %100 180نعم 
 %0.00 0لا 

 %100 180المجـمـوع 
 تحليل المحتوى من إستمارة 10من إعداد الدتربصنٌ بناءا على إجابات السؤال : المصدر

يوضح مساعدة برنامج هذا المساء على السير الأمثل للحراك : (10)الشكل رقم 

 
( 10): من إعداد الدتربصنٌ بناءا على نتائج الجدول رقم: المصدر

 من %100يوضح الجدول أعلاه مساعدة برنامج ىذا الدساء على السنً الأمثل للحراك، حيث كان نسبة 
أفراد العسنة أكدى على مدى تغطية ىذا البرنامج للحراك الشعبي بولاية تبسة وذلك بصفتو يبث كل ترعة من 

الأسبوع أي في قلب الحدث، ولقد دلت النتيجة الدوضح أعلاه على أن البرنامج لديو فاعلية في الوسط المحلي، حيث 
كانت مشاركة الجمهور بنسبة كبنًة في تتبع مستجدات وحالة الحراك ونتائجو خلال تلك الددة نتيجة التغطية الشاملة 
من طرف الدذعنٌ من قلب الحدث إذ يطرح مواضيع تهتم وتخص شرائح الدواطننٌ الدشاركنٌ في الحراك وىذا من خلال 

 .إتصالاتهم التي كانت بنسبة كبنًة تفوق الأشكال الأخرى في البرنامج
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 نتائج الدراسة: المطلب الثاني
في نهاية ىذه الدراسة سنتناول أىم النتائج الدتوصل إليها في البحث، كما حاولنا أن نعرف من خلالو أىم 
قضايا الحراكالشعبي التي ركز عليها برنامج ىذا الدساء، كذلك لزاولة التعرف على مدى تداشيها وميولذا ومتطلبات 

الفرد اليومية، بالإضافة إلى الوقوف على الدور الذي تؤديو الإذاعة في معالجة القضايا السياسية والإجتماعية، ويدكن 
 :إبراز أىم النتائج في النقاط التالية

، والدتمثلة في القضايا الدتعلقة %46.66ركز برنامج ىذا الدساء على الدوضوعات السياسية، والتي جاءت بنسبة  -
بالحراك الشعبي الذي حصل في الجزائر من منظور آراء الشعب وكيف أن السياسة عالجت ىذه القضايا وشرع لذا 

أحكام مثل دور الحكومة والبرلدان ورئيس الدولة، وتأتي بعدىا الدوضوعات الإجتماعية والتي كانت تطرح 
بالبرنامج كأنها ظواىر وآفات إجتماعية يجب علاجها أو الحد منها مثل ظاىرة السحر والخطف والدخدرات أثرىا 
في تفكيك العلاقات الإجتماعية، أما الدوضوعات الصحية والنفسية والأخلاقية التربوية جاءت بنسب أقل بكثنً 

 .من الدوضوعات السياسية والإجتماعية
يهدف البرنامج للإجابة على أسئلة الدستمعنٌ حول حالة الحراك الشعبي في الولاية، حيث بلغت نسبتها  -

، وىذا يوضح أن البرنامج يهتم بتساؤلات الجمهور والإجابة عليها، سواء كان لزتوى ىذه الأسئلة 50.93%
على شكل إستفسارات لحالة الحراك الشعبي في نفس اليوم أو لقضايا شخصية أو بيان سياسي أو إجتماعي أو 

. ثقافي أو ديني
، بالإضافة %18.35حلول كانت بنسبة + ، وأيضا مناقشة %19.11كذلك عرض الأسباب جاء بنسبة  -

إلى خلق لرتمع واع، إذ أن جل الدواضيع الذدف من طرحها ىو نتائج الحراك الشعبي ولاية تبسة ومساره تغينًه 
 .لحالة البلاد، أيضا خلق لرتمع واع بما لو من حقوق وما عليو من واجبات

، وىذا يبرز قيمة البرنامج %76.59إتصالات بنسبة + إعتمد البرنامج في شكل تقديدو على حوار مع ضيف  -
+ ومدى تفاعلو مع الدستمعنٌ، في حنٌ أن الأشكال الأخرى مثل حوار مع ضيف متخصص وحوار مع ضيف 

 .رسائل، وحوار مع ضيف لم تكن بتلك الأهمية
، وذلك لإعطاء الدستمعنٌ نصيبا أكبر %84.44أبرزت الدراسة أيضا أن معظم الحصص كانت مباشرة بنسبة  -

للإتصال والإستفسار أو إبداء رأي أو تدخل فيما يخص حالة الحراك على مستوى الولاية أو لتوضيح النتائج 
 . الواقعية من قلب الحدث
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، لأن معظم %47.22من خلال الدراسة تبنٌ أن الجمهور الدستهدف كان بالدرجة الأولى فئة النساء بنسبة  -
 .الدواضيع الدعالجة تخص ضع الشعب بما فيهم الدرأة في ظل الحراك الشعبي بإعتبارىا المحور الأساسي في المجتمع

، لأنو دستور متنٌ %28.92كما إعتمد البرنامج في الإستشهاد على القرآن الكرنً كمصدر أساسي بنسبة  -
 .ومنهج قونً تستقيم بو حياة الفرد والمجتمع

، لأن الدواضيع التي %91.11وأبرزت الدراسة أن اللغة الدستخدمة في البرنامج ىي اللغة العربية الفصحى بنسبة  -
تم طرحها في برنامج ىذا الدساء في معظمها مواضيع إجتماعية وسياسية وقانونية تستلزم الإستدلال بالقرآن 

 .والبث الدباشر وتصريحات الحكومة، وىذا يستوجب إستعمال اللغة العربية الفصحى
، وذلك لأهمية ىذا %49.74كما إستعمل البرنامج عدة أساليب إقناعية منها ضرب الأمثال بنسبة  -

 .الأسلوب، ومن أىداف البرنامج لساطبة تريع شرائح المجتمع بإختلاف مستوياتهم
، من %92.77وأبرزت الدراسة مدى تفاعل الجمهور مع البرنامج، وذلك بالإتصال الدباشر، حيث بلغ بنسبة  -

لستلف الأجناس والدناطق، للتدخلات والأسئلة، وفي بعض الأحيان عرض تجاربهم مع ما يتناسب وموضوع 
. الحصة
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تعتبر الإذاعة ضرورة من ضرورات العصر الذي نعيشو، خاصة في ظل الإنفتاح الإعلامي وظهور إذاعات 

وقنوات ليست بالدستوى، الذي يعكس طموحات الجمهور المحلي، ويرقى بأذواقو إلى ما ىو أفضل، فكانت الإذاعة 
المحلية كبديل، تجارب العادات والتقاليد الفاسدة، وتزكي القيم الأخلاقية، وتؤكد التًابط الإجتماعي من خلال معالجة 

 .الدشاكل والقضايا الأسرية، وتساىم أيضا في بناء مجتمع فاضل وأمة ملتزمة بتعاليم الإسلام
فعلى القائمين على الإذاعة المحلية، وبالأخص القائمين على برنامج ىذا الدساء تبني الدنهج الأقوم والأصيل في 

التعامل مع الدستجدات عموما من خلال الأداء وتحسين الدضامين والإىتمام بما يلبي رغبات وحاجات الجمهور 
بمختلف مستوياتو، وإستهدفنا في دراستنا ىذه القضايا التي طرحها البرنامج ومدى تفاعل الجمهور مع ىذه الحصة 

 .فيما يخص الحراك الشعبي بولاية تبسة
النتائج العامة للدراسة : أولا

إذا كانت الدراسة التحليلية لبرنامج ىذا الدساء ىي أىم ما يمكن الوقوف عنده، فإنو ينبغي أن يشار إلى أىم 
 :النتائج الدتوصل إليها

إتضح من ىذه الدراسة أن معظم الدواضيع الدطروحة في برنامج ىذا الدساء تعالج القضايا الدستجدة في المجتمع  -
 .وتمس الواقع المحلي والسياسي لظروفالباد ومصيرىا

البرنامج فيو لدس للواقع وتلبية لحاجات الجمهور، وىذا ما صرحت بو بعض العينات من الدتصلين، بأنها نفست  -
عنهم في العديد من القضايا، خاصة القضايا الخاصة الدتعلقة بالحراك الشعبي بولاية تبسة، أو ما يتعلق 

 .بالخصوصيات التي لا يمكن طرحها خارج إطار مصلحة الشعب
أيضا من بيان تفاعل المجتمع مع الحصة إقتًاح الدواضيع والقضايا للحصة حتى تطرح وتناقش وتأخذ حقها من  -

 . الدناقشة والبيان والتوضيح
ساهمت في حل العديد من الإستفهامات حول مصير البلاد خلال فتًة الحراك، بطريقة غير مباشرة، وىذا  -

 .بتصريح من أصحاب تلك القضايا والدشاكل، بأن الحصة كانت سببا في ذلك
مواطني ولاية تبسة حافظوا على سلمية الحراك وىذا عائد بنسبة ما إلى حث البرنامج الإذاعي على السلمية،  -

 .ومساعدة البرنامج على زيادة الوعي لدى الدواطنين
أثناء بث إحدى الحصص ذكرت أسباب لقيام الحراك وقد إعتبرت ىذه الأسباب منطقية جدا، ويعتبر الحراك  -

نقطة مشتًكة للوطن ككل، وبإعتبار أن الإذاعة حثت على السلمية والوعي فقد ساعدت على السير الأمثل 
. للحراك، دون إطلاق رصاصة واحدة
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من خلال ىذه النتائج فقد لعبت الإذاعة دورا ىاما في بث مستجدات الحراك، كما أنها ساعدت على سلمية  -
الحراك نظرا لدا حثت عليو من وعي للمواطنين، فقد عالجت مواضيع الحراك من أسباب أىداف ونتائج إلى مدى 

بعيد وىذا ماجعلها تلعب دورا ىاما في الدعالجة الإعلامية للحراك الذي شهدتو البلاد مؤخرا، ليست الإذاعة 
 .فقط بل باقي وسائل الإعلام لعبت نفس الدور

 

التوصيات : ثانيا
: التاليكبالإعتماد على ما تم التوصل إليو من نتائج عامة للدراسة، فإننا نستخلص جملة التوصيات نوجزىا 

القيام بمزيد من الدراسات حول قضايا الحراك ومصير البلاد بعد الإنتخابات الرئاسية والحراك وكيفية معالجتها من  -
 .خلال وسائل الإعلام الأخرى

 .الإىتمام أكثر بالجانب الإعلامي ومدى مساهمتو في بناء أمة موحدة ودولة بدون ظلم ولا إختلاسات -
 .ضرورة القيام بدراسات ميدانية حول مساهمة الإذاعة في حل الدشاكل السياسية في الوسط المحلي -

وأخيرا فهذه الدراسة ما ىي إلا جهد بشري لا يخلو من الأخطاء فإن أخطأنا فمن أنفسنا ومن الشيطان، وإن 
. أصبنا فمن الله وحده
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، وقد 2019تعد ىذه الدراسة من الدراسات التي تهدف إلى معرفة دور الإذاعة المحلية في معالجة قضية الحراك الشعبي الجزائري لسنة 
استهدفت الدراسة برنامج ىذا الدساء، وقد تضمن البحث مقدمة وثلاثة فصول، الفصل الأول عبارة عن إطار منهجي للبحث وتناولنا فيو إشكالية 
وتساؤلات الدراسة، أىداف الدراسة وأهميتها، أسباب اختيار الدوضوع، تحديد الدفاىيم والدراسات السابقة، والدنهج الدستخدم في ىذه الدراسة، وىو 

، 2019 حصة خلال فترة الحراك الشعبي الجزائري لسنة 45الدنهج الوصفي الدسحي لتحليل المحتوى، أما عينة الدراسة فإخترنا العينة الدتاحة وىي 
 . دقيقة13 ساعة و1817: بمدة بث

وفي الفصل الثاني الإطار النظري للدراسة، وإستعرضنا فيو مفهوم الإذاعة ونشأتها وخصائصها وأىدافها ووظائفها، ثم أنواع الإذاعات وكيفية 
 . ومقاصده ونتائجو وثاره وأسبابو2019عملها، وفي الجزء الثاني من الفصل تحدثنا عن الحراك الشعبي الجزائري لسنة 

أما بالنسبة للفصل التطبيقي تناولنا فيو التعريف بالبرنامج وضيفو ثم تحليل النتائج الخاصة بمضمون وشكل البرنامج، وخاتمة وفيها ملخص 
 .لنتائج ىذه الدراسة

الكلمات المفتاحية 
المعالجة الإعلامية، الإذاعة، الحراك الشعبي 

 
 

Cette étude est l'une des études qui vise à connaître le rôle de la radio locale dans la résolution du 

problème du mouvement populaire algérien pour l'année 2019, l'étude ciblée sur le programme de cette 

soirée, la recherche comprenait une introduction et trois chapitres, le premier chapitre est un cadre de 

recherche systématique et nous avons abordé le problème et les questions de l'étude, les objectifs de l'étude 

Et son importance, les raisons du choix du sujet, la définition des concepts et des études antérieures, et 

l'approche utilisée dans cette étude, qui est la méthode d'enquête descriptive pour analyser le contenu. Quant 

à l'échantillon d'étude, nous avons choisi l'échantillon disponible, qui est de 45 leçons pendant la période du 

mouvement populaire algérien pour l'année 2019, avec une durée de diffusion: 1817 heures et 13 minutes. 

Dans le deuxième chapitre, le cadre théorique de l'étude, nous avons examiné le concept de la radio, son 

origine, ses caractéristiques, ses objectifs et ses fonctions, puis les types d'émissions et leur fonctionnement, 

et dans la deuxième partie du chapitre, nous avons parlé du mouvement populaire algérien pour l'année 2019 

et de ses objectifs, résultats, excitation et causes. 

Quant au chapitre appliqué, nous avons abordé la définition du programme et de son invité, puis analysé 

les résultats concernant le contenu et la forme du programme, ainsi qu'une conclusion et un résumé des 

résultats de cette étude.. 

les mots clés 
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This study is one of the studies that aims to know the role of local radio in addressing the issue of the 

Algerian popular movement for the year 2019, the study targeted this evening’s program, and the research 

included an introduction and three chapters, the first chapter is a systematic framework for research and we 

addressed the problem and questions of the study, the objectives of the study And its importance, the reasons 

for choosing the topic, defining the concepts and previous studies, and the approach used in this study, which 

is the descriptive survey method for analyzing the content. As for the study sample, we chose the available 

sample, which is 45 lessons during the period of the Algerian popular movement for the year 2019, with a 

broadcast duration: 1817 hours and 13 minutes. 

In the second chapter, the theoretical framework of the study, we reviewed the concept of radio, its 

origin, characteristics, goals and functions, then the types of broadcasts and how they work, and in the 

second part of the chapter we talked about the Algerian popular movement for the year 2019 and its 

purposes, results, excitement and causes. 

As for the applied chapter, the definition of the program and its guest, then analyzed the results 

regarding the content and form of the program, and a conclusion and a summary of the results of this study. 
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