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 أ

 مقدمة:

 

إلى تحسيف حياتو كتكفير كافة الظركؼ الملبئمة قصد تحقيؽ القدـ كالانساف يسعى بشتى الطرؽ منذ 
 لممجتمع لا يمكف  إذ ،الجسمية عمى حد سكاء، فيك بطبعو كائف تكاصمي اجتماعيالرفاىية الراحة النفسية ك 

بداية  كعبر العصكر ، البشرم الكائف بقاء أحدد أسس ىذا الأخير يعتبر ،للبتصاؿ نظاـ دكف قائمة أف يحي
 بيف تربط التي مف النقش عمى الصخكر إلى عصر الرقمنة كالأقمار الصناعية ككسائؿ التكاصؿ الحديثة،

 مف الطبيعة ك البشر مع الإنساف لتفاعؿ حتمية رةضرك  إذف فالاتصاؿكتقمص المسافات ، كالجماعات الأفراد
، ككسائؿ التكاصؿ الاجتماعي أصبحت بيئة خصبة لمتكاصؿ بيف كالبقاء الاستمرار يستطيع حتى حكلو

 مختمؼ الأفراد كالجماعات في شتى أصقاع المعمكرة.

 فعالا ادكر  تبلع كما ،اككسائمي اأشكالي تعدد بسبب رئيسية قكةالحالي تحمؿ  كقتنا فيحيث أضحت 
 متزايد اىتماـ تكجيو إلى كالخدمات السمع بإنتاج الاىتماـ مجرد مف تحكليا خلبؿ مف المجتمعات حياة في
  .المعمكماتية ثكرة يسمى ما ظيكر إلى أدل مما المعمكمات قطاع إلى

، لبتصاؿل الحديثة التقنيات انتشار ك الإنترنت الدكلية المعمكمات لشبكة المذىؿ التطكر ساىـ كما
 يعتبر حيث الإلكتركني الإعلبـ كىك الإعلبـ مف جديد نكع ظيكر إلى اتيتطبيقال كازدياد في العدد الميكؿ

 كبأقؿ ممكف كقت بأقصر الجميكر مف عدد أكبر إلى كالكصكؿ الانتشار بسرعة يتميز جديدة إعلبمية ظاىرة
  تكمفة

 ك الأفراد مخاطبة خلبؿ مف الجماعات اةحي في كبيرة أدكار كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي تلعب كقد
 كفبركة الحقائؽ تزييؼ خلبؿ مف سمبية أدكار لو كاف فقد .ـتيحيا في اجتماعية قيـ كتعزيز سمككيـ تكجيو

 ، حيث شممت ىذه المساىمات كافة مناحي الحياة.الحقيقية رسالتو عف بعيدا معينة لأىداؼ تحقيقا الأخبار
التي تعتبر أحد الأسس الميمة كالفعالة في تكطيد التكعية البيئية  كنذكر مف بيف ىاتو المساىمات

العلبقات بيف الانساف كالمحيط الحيكم الخارجي كما تبرز اىميتيا في المحافظة عمى ما تكفره البيئة مف 
فضاءات ليا الدكر الفعاؿ في تحسيف الحياة الاجتماعية للؤفراد كالمجتمعات كىذا استنادا عمى كسائؿ 

ساىمت بشكؿ كبير في تكفير مثؿ ىذه الخدمات لممستخدميف خاصة في الأكساط اصؿ الاجتماعي التي التك 
 الطلببية بالجامعة الجزائرية.
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 ب

نطلبقا مف ىذا قمنا بيذه الدراسة كالتي جاءت بعنكاف بػػ: ك  دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في التوعية ا 
، حيث انطمقنا مف المقدمة، كتـ تقسيـ الدراسة  التبسي تبسة البيئية لمطمبة دراسة ميدانية بجامعة العربي

 إلى أربع فصكؿ.
قمنا بضبط إشكالية الدراسة، عف حيث ،  التصكرم لمدراسةالإطار تحت عنكاف:  الفصؿ الأكؿجاء 

، تمييا أسباب اختيار المكضكع أىمية الدراسة، ثـ ككذا الفرضيات طريؽ طرح الاشكاؿ كالأسئمة الفرعية
النظرية المرجعية قمنا بتحديد المفاىيـ كعرجنا عمى الدراسات السابقة: كختمنا ىذا الجزء ب كما اؼ الدراسةكأىد

 لمدراسة 
ماىية مكاقع كبخصكص الجانب النظرم فقد خصصنا لو فصميف كامميف، جاء الأكؿ بعنكاف 

الاجتماعي الذم بدكره يحتكم  قسمناه إلى مبحثيف، الأكؿ بعنكاف ماىية مكاقع التكاصؿ ،التكاصؿ الاجتماعي
 . عمى أربعة مطالب، كالمبحث الثاني بعنكاف: إيجابيات كسمبيات الشبكات الاجتماعية

ماىية التكعية البيئية ككسائؿ التكعية البيئة  ، حيث تحدثنا عفالتكعية البيئيةالنظرم الثاني بعنكاف الفصؿ 
 .كعلبقتيا بالاعلبـ

طارىا التطبيقي تحدث اء بعنكاف :أما الفصؿ التطبيقي لمدراسة فج نا فيو عف الاجراءات مرتكرات الدراسة كا 
المنيجية لمدراسة، جدكلة كتحميؿ نتائج الدراسة، النتائج العامة في ضكء الفرضيات كالدراسات السابقة ثـ 
ختمنا الدراسة بالخاتمة العامة كقائمة لممصادر كالمراجع مردفة بالملبحؽ كممخصا شاملب لمدراسة
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 لمدراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة                الإطار التصػػػػػػػػػػوري                                            الفصؿ الأوؿ:

6 

 :إشكالية الدراسة .1
مرّت الحياة البشرية عبر العصكر المختمفة كمنذ أف خمؽ الله سبحانو كتعالى سيدنا آدـ عميو أفضؿ 

ظ حالسلبـ بعديد مف التطكرات في جميع المجالات كمختمؼ المياديف، كقد كاف لميداف الاتصاؿ البشرم 
ظؿ تمؾ التطكرات التي أقرتيا سيركرة الحياة البشرية مف خلبؿ ظركؼ التكاصؿ الانساني كافر ككبير في 

 لمفرد مع بني جنسو بغية تحقيؽ أىدافو كغاياتو المنشكدة.
حيث عرؼ الاتصاؿ عدة أنماط كأشكاؿ منذ ظيكره بداية في شكؿ الرمكز كالاشارات كالنقكش في 

يا الفرد رسائمو لينتقؿ بعد ذلؾ إلى الاتصاؿ المنطكؽ أبسط أشكالو فأداة التكاصؿ يكصؿ مف خلبل
)الكلبمي(، مارّا بعد ذلؾ في خضـ التطكرات المتسارعة )الثكرة الصناعية( ليحط الرحاؿ عف الاتصاؿ 

 الجماىيرم مستخدما في ذلؾ كسائؿ الاتصاؿ الجماىيرية )الإذاعة، التمفزيكف، السينما...الخ(.
الحديثة يبرز نمط جديد مف أنماط الاتصاؿ الحديثة، ىذا النمط الاتصاؿ  تكنكلكجياتكبظيكر 

اسكب كالبرامج الرقمية كشبكات الاتصاؿ كالأقمار الصناعية في بث حالافتراضي الذم بات يعتمد عمى ال
مف المشاكؿ المحيطة الرسائؿ كالتكاصؿ بيف الأفراد لاغيا بذلؾ كؿ القيكد كالعكائؽ، مساىما في حؿ العديد 

 تمع ناشرا كداعيا لعديد الحمكؿ كالمقترحات.كالمج بالفرد
كمف بيف المكاضيع حديث الساعة كالتي باتت تعتمد بشكؿ كبير عمى استخداـ ىذا النمط مف 
الاتصاؿ لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي، الفايسبكؾ نمكذجا، مكضكع البيئة كالتكعية البيئية، خاصة كأف تزايد 

 مف قبؿ الفئات المجتمعية كعمى كجو الخصكص فئة الطمبة الجامعييف. انشاء كاستخداـ مكقع الفايسبكؾ
كنحف كما نعرؼ جيّدا ككما يقكؽ ىاركلد لازكيؿ أف:" الاشراؼ كالرقابة عمى البيئة أك المحيط الذم 
يعيش فيو الناس لكشؼ ما ييدد قيـ الجماعة كيؤثر فييا كعمى العناصر المككنة ليا، مف أىـ الكظائؼ التي 

 1يا الاتصاؿ"يقدم
كنتيجة لما أفرزتو الثكرة الصناعية المتسارعة كالعشكائية خملب كبيرا في التكازف الدقيؽ الذم كاف يربط 
بيف عناصر البيئة مف ماء كىكاء كتربة؟، ما نتج عنو ظيكر العديد مف الظكاىر الحديثة التي خفيت عمى 

الأكزكف )طبقة الأكزكف(، ىذه الظكاىر التي  الانساف قديما مثؿ ظاىرة المطر الحمضي، كانخفاض تركيز
شممت البيئة بأكمميا كأدت إلى تدىكر صحتيا كقدرتيا عمى العطاء، كما كانت ليا مردكدات سمبية مباشرة 
ككبيرة عمى صحة الانساف كالحيكاف كالنبات كغيرىا، ىذه المظاىر التي فرضت نفسيا عمى الانساف 

نحك البيئة، كأجبرتو عمى تكجيو إىتمامو إلى ىذه القضايا في محاكلة  كاضطرتو إلى تغيير نظرتو كسياستو
                                                             

، دار اليازكرم العممية لمنشر الاعلاـ والبيئة بيف النظرية والتطبيؽزىير عبد المطيؼ عابد، أحمد العابد أبك السعيد:  -1
 .15، ص2014كالتكزيع، عماف، الضفة العربية، 
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مف  1972لتقديـ الحمكؿ الكفيمة لمحد مف تأثيراتيا السمبية، كخير دليؿ عمى ذلؾ انعقاد مؤتمر ستككيكلـ سنة 
ف طريؽ يكنيك، حكؿ البيئة الانسانية، الداعي لنشر الكعي البيئي كتنمية العناية بقضايا البيئة ع 05-17

 .1استخداـ كسائؿ الاعلبـ بمختمؼ صكرىا المقركءة كالمرئية كالمسمكعة
إف الاىتماـ الاعلبمي بقضايا البيئة يعتبر حديثا نسبيا إذ لـ يتصاعد عددا إلا بعد اكتشاؼ الآثار 

منا مسبقا لقياـ ة لمبيئة كالناجمة عف التطبيقات المعاصرة لمتكنكلكجيا المتقدمة مما يستمزـ كما قر السمبية المدم
كسائؿ الاعلبـ بتسميط الضكء عمى مشكلبت البيئة كخمؽ الاىتماـ بقضايا البيئة لدل المكاطف الغربي، 

 .2فالكعي البيئي كما يرل كايـ التمسكف بأنو إدارؾ الفرد لدكره في مكاجية البيئة
ئية( كمف يلتكعية البكمف خلبؿ ىذه الأىمية كالأكلكية التي باتت فرضا عمى الجميع القياـ بيا )ا

خلبؿ ما باتت تقدمو كسائؿ التكاصؿ الحديثة كعمى رأسيا مكقع الفايسبكؾ مف خدمات جمة في مجالا 
المحافظة عمى البيئة كالمحيط، إرتأينا أف نسمط الضكء مف خلبؿ مكضكعنا ىذا عمى دكر مكاقع التكاصؿ 

لا كىي فئة الطمبة الجامعييف بجامعة العربي الاجتماعي في التكعية البيئية لدل فئة ميمة مف المجتمع أ
 التبسي تبسة.

اعتبارا مف أف فئة الطمبة الجامعييف مف بيف الفئات الأكثر استخداما لشبكات التكاصؿ الاجتماعي 
 كأكثرىا كعيا بالآثار الجانبية الخطيرة التي باتت تيدد بيئتنا اليكـ.

 عمى النحك التالي:ارتأينا أف يككف سؤالنا المركزم ليذه الدراسة 

ور الذي تمعبو مواقع التواصؿ الاجتماعي )الفايسبوؾ نموذجا( في نشر الوعي البيئي الدىو  ما -
 لدى طبمة جامعة تبسة؟

الشاممة لجميع جكانب المكضكع اعتبارا مف أف مكضكع البيئة كالتكعية البيئية  للئحاطةكفي محاكلة منا 
لأخرل قمنا بتجزئة سؤالنا الرئيسي إلى مجمكعة مف الأسئمة مكضكع شائؾ يتقاطع مع عديد المكاضيع ا

 الفرعية عمى النحك التالي:

 ماىي أنماط استخداـ طمبة جامعة العربي التبسي لمكقع التكاصؿ الاجتماعي الفايسبكؾ؟ .1
ىؿ يستخدـ طمبة جامعة العربي التبسي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي الفايسبكؾ في التسكيؽ  .2

 النظافة داخؿ المحيط الجامعي؟ الاجتماعي لحملبت

                                                             
 .9ص ،2011، 1، دار اسامة لمنشر كالتكزيع، الأردف، عماف، طالاعلاـ البيئيسناء محمد الجنكز:  -1
 .15، صالمرجع السابؽزىير عبد المطيؼ عابد:  -2
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ىؿ يستخدـ طمبة جامعة العربي التبسي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي الفايسبكؾ في التكعية مف  .3
 مخاطر التمكث البيئي؟

ىؿ يستخدـ طمبة جامعة العربي التبسي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي الفايسبكؾ في ترسيخ الثقافة  .4
 البيئية لدل الطمبة الجامعييف؟

 ت الدراسة:فرضيا  .2

اعتبارا اف الفرضيات ىي عبارة عف اجابات مؤقتة لمكضكع الاشكاؿ المطركح قمنا بتحكيؿ السؤاؿ الرئيس 
 كالأسئمة الفرعية إلى إجابات كاحتمالات مؤقتة عمى النحك التالي:

 الفرضية الرئيسية:

والوعي البيئي لدى  يمعب موقع التواصؿ الاجتماعي "الفايسبوؾ" دورا ميما وفاعلا في نشر الثقافة -
 طمبة جامعة العربي التبسي تبسة

 الفرضيات الفرعية:
 تتعدد أنماط استخداـ طمبة جامعة العربي التبسي لمكقع التكاصؿ الاجتماعي الفايسبكؾ .1
يستخدـ طمبة جامعة العربي التبسي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي الفايسبكؾ في التسكيؽ الاجتماعي  .2

 حيط الجامعيلحملبت النظافة داخؿ الم
يستخدـ طمبة جامعة العربي التبسي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي الفايسبكؾ في التكعية مف مخاطر  .3

 التمكث البيئي
يستخدـ طمبة جامعة العربي التبسي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي الفايسبكؾ في ترسيخ الثقافة البيئية  .4

 لدل الطمبة الجامعييف

 أىمية الدراسة: .3
مكاقع -بالقضايا البيئية المحمية كالاقميمية كالدكلية كالدعكة لتكريس كسائؿ الاعلبـ الجديد إف تزايد الاىتماـ

ضمف الجيكد الرامية إلى حماية البيئة كذلؾ نظرا لانتشارىا  -التكاصؿ الاجتماعي عمى كجو الخصكص
ر مكاقع التكاصؿ الكاسع بيف فئات المجتمع كخاصة فئة الشباب الامر الذم يدفعنا لمبحث عف كيفية تأثي

 الاجتماعي عمى مستكل الكعي البيئي كدكرىا في الدفع نحك التجسيد الميداني في شكؿ سمكؾ بيئي يكمي.
حيث تكمف أىمية ىذه الدراسة في البحث عف دكر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي كتحديدا مكقع الفايسبكؾ 

شباب في التكعية البيئية مف خلبؿ تمقيف باعتباره أكثر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي استخداما بالنسبة لم



 لمدراسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة                الإطار التصػػػػػػػػػػوري                                            الفصؿ الأوؿ:

9 

المعارؼ كالميارات اللبزمة لمتعامؿ مع البيئة بمختمؼ عناصرىا كمككناتيا ككذا تككيف آراء مستنيرة نحك 
 مختمؼ القضايا البيئية المطركحة.

 أسباب اختيار الموضوع: .4

 حداثة المكضكع الذم يعالج قضية حساسة -
 صإف المكضكع المدركس مكصكؿ بالتخص -
 سيكلة الحصكؿ عمى المعمكمات في المحيط الجامعي حكؿ المكضكع -
 تكفر المراجع كالمصادر حكؿ مكضكع البيئة -
 محاكلة نيؿ الأجر بضركرة المحافظة عمى البيئة -

 أىداؼ الدراسة: .5

التعرؼ عمى دكر مكقع التكاصؿ الاجتماعي )الفايسبكؾ( في نشر التكعية البيئية لدل طمبة جامعة  -
 سي تبسةالعربي التب

معرفة عادات كانماط استخداـ طمبة جامعة العربي التبسي تبسة لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي  -
 الفايسبكؾ

معرفة مساىمة مكاقع التكاصؿ الاجتماعي الفايسبكؾ في تنمية الكعي البيئي لدل طمبة جامعة  -
 العربي التبسي تبسة

 الدراسات السابقة: .6
 :الدراسة الأولى

 لبـ الجديد كنشر الكعي البيئي دراسة في استخدامات مكاقع التكاص الاجتماعية أنمكذجا"المكسكمة بػػ" الاع 
مف إعداد الطمبة كيحؿ فتيحة، اشراؼ الدكتكر: أحمد عيساكم، قسـ الاعلبـ كالاتصاؿ، جامعة الحاج 

 لخضر باتنة، كمية العمكـ الانسانية كالاجتماعية، الجزائر
اسة في ما يمي: كيؼ يؤدم استخداـ الفايسبكؾ كإحدل تطبيقات الاعلبـ تمحكرت الاشكالية الرئيسية لمدر 

 الجديد غمى نشر الكعي البيئي لدل جميكر المستخدميف الجزائرييف؟
 كتندرج تحتيا التساؤلات الفرعية التالية:

 تساؤلات خاصة بالاستخدامات .1
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كتكسيع الكعي البيئي لدل  تساؤلات خاصة بالاشباعات: ماىك الدكر الذم يمعبو ىذا المكقع لمترفيو .2
 جميكر المستخدميف الجزائرييف ؟

 كتمثمت أىداؼ الدراسة فيما يمي:

 الكقكؼ عمى كيفيات كأنماط استخداـ مكقع الفايسبكؾ مف قبؿ جميكر المستخدميف الجزائرييف -
ئي البيئة كنشر الثقافة كالكعي البي ستخدميف خاصة تمؾ المتعمقة بقضاياالتعرؼ عمى اىتمامات الم -

 عبر صفحات مكقع الفايسبكؾ
 معرفة الدكر الذم يؤديو مكقع الفايسبكؾ لخدمة أغراض الارشاد البيئي. -

كقد اعتمدت الباحثة عمى منيج المسح بالعينة في محاكلة منيا لتجنب المسح الشامؿ الذم يتطمب في 
لجمع البيانات مف الفئة الغالب كقتا كجيدا أكثر، كما استخدمت الباحثة الملبحظة كالاستبياف كأداتاف 

 المبحكثة.
 تكصمت الباحثة في دراستيا ىذه إلى مجمكعة مف النتائج عمى النحك التالي:

تعد مكاقع التكاصؿ الاجتماعي أكثر المكاقع استخداما لدل المبحكثيف حيث يأتي مكقع الفايسبكؾ في  -
 .%44.62مقدمة المكاقع الأكثر كلكجا كذلؾ غالبا كبصفة منتظمة بنسبة 

تعتبر الاشباعات المعرفية أكثر أنكاع الاشباعات المحققة لأفراد العينة كالتي يشتمؿ أساسا زيادة  -
 تمييا الاشباعات الاجتماعية %43.54الكعي البيئي بنسبة 

كلخصت الباحثة نتائج دراستيا في مجمميا عمى التأكيد عمى صحة التساؤلات الفرعية كبشكؿ مباشر عمى 
سة كبالتالي يمكف القكؿ بأف مكقع الفايسبكؾ يساىـ في بمكرة كنشر الكعي البيئي لدل صحة الأسئمة الرئي

جماىير المستخدميف باعتباره كاحدا مف تطبيقات الاعلبـ الجديد بصفة خاصة كالتي يمكف تكظيفيا لخدمة 
 أغراض الاعلبـ البيئي.

 :الثانيةالدراسة 
يتشكيؿ الكعي الديني لدل الطمبة الجامعييف الجزائييف المكسكمة بػ: دكر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ؼ  

 "الفايسبكؾ نمكذجا"، دراسة ميدانية عمى عينة مف طمبة جامعة أـ البكاقي.
مف اعداد الطالبتاف: أمينة طكيجيني، صبرينة ساسي، اشراؼ الدكتكرة: لندة ضيؼ، كمية العمكـ الاجتماعية 

 لعربي بف مييدم أـ البكاقي الجزائر.كالانسانية قسـ العمكـ الانسانية جامعة ا
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ىك دكر الفايسبكؾ في تشكيؿ الكعي الديني لدل الطمبة  تمحكرت الاشكالية الرئيسية لمدراسة في ما يمي: ما
الجامعييف الجزائرييف؟ كتندرج تحتيا التساؤلات الفرعية التالية: ماىي أنماط استخداـ الطمبة الجامعييف 

 ؟فالجزائرييؾ؟ ىؿ يساىـ الفايسبكؾ في نشر الكعي الديني لدل الطمبة الجامعييف الجزائرييف لمكقع الفايسبك 
 كتمثمت أىداؼ الدراسة فيما يمي:

معرفة عادات كأنماط استخداـ الطمبة الجامعييف الجزائرييف لمكقع الفايسبكؾ كإحدل تطبيقات الاعلبـ  -
 الجديد مف خلبؿ تشكيمو الكعي الديني.

اـ مكقع الفايسبكؾ مف قبؿ الطمبة الجامعييف في تشكيؿ كتنمية الكعي دالتعرؼ عمى دكافع استخ -
 الديني.

تطبيقات الاعلبـ الجديد بالجزائر، حاصة مكاقع التكاصؿ  دراساتمحاكلة دعـ رصيد البحث في  -
 الاجتماعي كدكرىا في تشكيؿ الكعي الديني لدل الطمبة الجامعييف الجزائرييف.

نيج المسح بالعيف كعميو فإف المنيج يعتبر ضركرم في أم بحث عميمي لأنو كلقد اعتمدت الطالبتاف عمى م
الطالبتاف الملبحظة كالاستبياف كأداتاف لجمع البيانات مف  م يستعيف بو الباحث ككما استجدمتالطريؽ الذ

 الفئة المبحكثة.
 تحصمتا الطالبتاف في دراستيما عمى مجمكعة مف النتائج عمى النحك التالي:

كؾ يحتؿ المرتبة الاكلى في الاستخداـ عمى عكس مكاقع التكاصؿ الاجتماعي الأخرل في الفايسب -
الاستخداـ، كىذا راجع إلى دكره التكاصمي لاعتباره آلة اعلبمية حيث أصبح يمعب دكر جديد اعلبمي 

 كاجتماعي مف خلبؿ البث المستمر كالمتكاصؿ للؤخبار كالمعمكمات.
بأبداء إعجابيـ عمى المكاضيع الدينية التي تنشر عبر  فالعينة يقكمك  أكضحت الدراسة بأف معظـ أفراد -

 باتيـ.كؾ بشكؿ دائـ لأنيا تتماشى مع رغالفايسب

كلخصت الطالبتاف نتائج دراستيما في مجمميا عمى تأكيد صخة التساؤلات الفرعية كبشكؿ مباشر عمى صحة 
ؾ يساىـ في نشر الكعي البيئي لدل جميكر الأسئمة الرئيسية كبالتالي يمكف القكؿ أف مكقع الفايسبك 

المستخدميف باعتباره مف التطبيقات الاعلبمية الجديدة بصفة خاصة كالتي يمكف تكظيفيا لخدمة أغراض 
 الاعلبـ الديني.

 :الثالثةالدراسة 
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نية دراسة ميدا المكسكمة بػ: دكر كسائط الاعلبـ الجديد في نشر الكعي البيئي ، مكقع الفايسبكؾ نمكذجا 
عمى عينة مف طمبة الماستر عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ بجامعة المسيمة، اعداد الطمبة : بدة عمي، طالب عبد 
الرحمف، اشراؼ الأستاذ: د بكنيؼ محمد لميف قسـ عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ، جامعة محمد بكضياؼ، 

 المسيمة، كمية العمكـ الانسانية كالاجتماعية
لمدراسة في ما يمي: كيؼ تساىـ كسائط الاعلبـ الجديد في نشر الكعي البيئي تمحكرت الاشكالية الرئيسية 

 لدل طمبة جامعة المسيمة؟ كتدرج تحتيا التساؤلات الفرعية التالية:

ماىي أنماط كطرؽ استخداـ مكقع الفايسبكؾ التي تؤدم إلى خمؽ الكعي البيئي لدل طمبة الاعلبـ  -1
 كالاتصاؿ

 ـ كالاتصاؿ مع مكقع الفايسبكؾ؟ماىي عادات تعامؿ طمبة الاعلب -2
 ماىي طبيعة الاشباعات المحققة لطمبة الاعلبـ كالاتصاؿ مف خلبؿ مكقع الفايسبكؾ -3
 ىك الدكر الذم يمعبو مكقع الفايسبكؾ لترقية كترسيخ الكعي البيئي لدل طمبة الاعلبـ كالاتصاؿ؟ ما -4

 كتمثمت أىداؼ الدراسة فيما يمي:

 تخداـ مكقع الفايسبكؾ مف قبؿ جميكر المستخدميف بجامعة المسيمةالكقكؼ عمى كيفيات كأنماط اس -
التعرؼ عمى اىتمامات المستخدميف خاصة المتعمقة بقضايا البيئة كنشر الثقافة كالكعي البيئي عبر  -

 صفحات مكقع الفايسبكؾ
 معرفة الدكر الذم يؤديو مكقع الفايسبكؾ لخدمة اغراض الارشاد البيئي. -

يا ككنو يتكافؽ كمكضكع الدراسة ككما استخدـ منيج المسح بالعينة في محاكلة منعمى الكقد اعتمد الطالباف 
الطالباف الاستبياف كأداة لجمع البيانات مف الفئة المبحكثة، كتكصؿ الطالباف في دراستيما إلى مجمكعة مف 

 النتائج عمى النحك التالي:

 %14.40كرا اجتماعيا بينما يرل نسبة مف أفراد العينة بأف مكقع الفايسبكؾ يمعب د %25.23يرل  -
 فقط مف أفراد العينة بأف مكقع الفايسبكؾ يمعب دكرا تكعكيا.

تمييا الاشباعات المعرفية في  32.22جاءت الاشباعات الاجتماعية في المرتبة الأكلى كذلؾ بنسبة  -
 المرتبة الثانية كفي المرتبة الثالثة جاءت الاشباعات الاعلبمية.
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اعات المحققة لممبحكثيف في المجاؿ البيئي ىي الاطلبع عمى الأحداث البيئية مف كغالبية الاشب -
 .%52.22العالـ بنسبة 

ساتيما في مجمميا عمى التأكد مف صحة التساؤلات الفرعية كبشكؿ مباشر اكلخص الطالباف نتائج در  -
كعي اىـ ؼ ينشر الة الأسئمة الرئيسية، كبالتالي يمكف القكؿ بأف كسائؿ الاعلبـ الجديد تسحعمى ص

 ستخدميف.البيئي كبمكرتو لدل جميكر الم

 :الرابعةالدراسة 
المكسكمة بػ: دكر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي في نشر الكعي البيئي المستداـ لدل الطمبة الجامعييف، مكقع  

 الفايسبكؾ نمكذجا.
در شرؼ، قسـ الاعلبـ مف اعداد الطالبتاف: قكيدر جمكؿ صبرينة، مبدكع رناء، اشراؼ الدكتكر: كري

 كالاتصاؿ، كمية العمكـ الانسانية كالاجتماعية، جامعة الجيلبلي بكعمامة، خميس مميانة.
ىك الدكر الذم يؤديو مكقع الفايسبكؾ كأبرز مكاقع  تمحكرت الاشكالية الرئيسية لمدراسة في ما يمي: ما

 الطمبة الجامعييف؟ التكاصؿ الاجتماعي في مجاؿ نشر الكعي البيئي المستداـ لدل فئة
 ؤلات الدراسة:كتندرج تحتيا تسا

 ماىي عادات كأنماط استخداـ الطمبة الجامعييف لمكقع الفايسبكؾ؟ -
 ماىي الاشباعات المحققة مف طرؼ الطمبة الجامعييف مف جراء استخداميـ لمكقع الفايسبكؾ؟ -
 بيئية؟كيؼ تفاعؿ الطمبة الجامعييف مف خلبؿ مكقع الفايسبكؾ تجاه القضايا ال -
 ماىك الدكر الذم يمعبو مكقع الفايسبكؾ في نشر كبمكرة الكعي البيئي المستداـ؟ -

 كتمثمت أىداؼ الدراسة فيما يمي:

بياف دكر التفاعؿ الذم يتيحو مكقع الفايسبكؾ في تشكيؿ الكعي البيئي المستداـ لدل الطمبة  -
 الجامعييف مف خلبؿ المكاضيع كالقضايا البيئية المطركحة

مية البحث العممي في مجاؿ البيئة كطريقة استغلبؿ كسائؿ الاتصاؿ الحديثة سيما مكاقع أىابراز  -
 ي بمسائؿ البيئة كقضاياىابيئالتكاصؿ الاجتماعي مف نشر الكعي ال

الكشؼ عف مدل ارتباط الطمبة الجامعييف بمكاقع التكاصؿ الاجتماعي كاستخداميـ ليا مف أجؿ  -
ىتمامات البيئية التي تساعدىـ عمى نشر الكعي البيئي قاشات كالاتبادؿ المعمكمات كالأفكار كالن

 المستداـ
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أك  كضيح الطبيعة الحقيقية المستعممةتاف عمى المنيج المسح لأنو أقدر المناىج عمى تكقد اعتمد الطالب
كضكع كالكقكؼ عمى الظركؼ المحيطة بيا أك الأسباب الدافعة إلى الأكضاع الاجتماعية كتحميؿ الم

 مارة الاستبياف كأداة لجمع البيانات مف الفئة المبحكثةاستخدـ الطالبتاف الملبحظة كاست ىا، ككماظيكر 
 كتكصمت الطالبتاف في دراستيما  إلى مجمكعة مف النتائج عمى النحك التالي:

إف أغمبية الطمبة الجامعييف يستخدمكف مكقع الفايسبكؾ مف ساعتيف إلى ثلبث ساعات بشكؿ كبير  -
 حد أىـ المكاقع الاجتماعية الذم يفضمكنو لخصكصية انتشاره الكاسع.كىك مف أ

الدافع الرئيسي الذم يجعؿ الطمبة الجامعييف يستخدمكف مكقع الفايسبكؾ ىك متابعة الأخبار بالدرجة  -
 الاكلى نظرا لسرعة تدفؽ المعمكمات كاختصار الزمف

 ت المكاضيع البيئية.بالصفحات الفايسبككية ذا فأغمبية الطمبة الجامعييف ييتمك  -

ساتيما في مجمميا عمى التأكيد عمى صحة التساؤلات الفرعية كبشكؿ مباشر اكلخصت الطالبتاف نتائج در 
عمى صحة الأسئمة الرئيسية كبالتالي يمكف القكؿ بأف مكقع الفايسبكؾ يمثؿ كاحد مف أىـ كسائؿ الاعلبـ 

يج الكعي المستداـ خاصة بيف فئة الطمبة الجامعييف الذيف الجديدة التي ليا دكر فعاؿ في التكعية البيئية كترك 
 يستخدمكف التقنيات بشكؿ كبير كما يقدمو ىذا الأخير مف اسيامات في مجاؿ الحفاظ عمى البيئة.

 مصطمحات ومفاىيـ الدراسة:  .7

 البيئة: -1

اضي )باء(، قاؿ ابف : يعكد أصؿ كممة البيئة في المغة العربية إلى جذكر "أبكأ" الذم أخذ منو الفعؿ الملغة
منظكر في معجمو "لساف العرب": باء إلى الشيء ام رجع إليو كذكر المرجع نفسو معييف قريبيف مف 
بعضيما البعض لكممة )تبكأ( الاكؿ اصطلبح المكاف كتييئتو لممبيت فيو، كالثاني بمعنى النزكؿ كالاقامة 

 .1المكاف لنا أف البيئة في الحمكؿ كالنزكؿ في حكبناء عمى ذلؾ يتض
 
 
 
 
 

                                                             
 .117، عماف، الأردف، ص2006، دار أسامة، 1، طمعجـ عمـ الاجتماععدناف أبك مصمح،  -1
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 :اصطلاحا
معجـ التعريفات يشير إلى المعنى نفسو فقد عرفيا الأستاذاف "رشيد الحمد" ك"محمد صاباراني" أف البيئة ىي 
ذلؾ الاطار الذم يحيا فيو الانساف، كيحصؿ منو عمى مقكمات حياتو مف غذاء ككساء كمأكل كيمارس فيو 

 .1علبقاتو مع أقرانو
بأنيا:" كؿ ما يتعمؽ بنمط حياة الانساف في الكسط الطبيعي  1978في جكاف عرفيا مؤتمر ستككيكلـ 

 .2كالصناعي"
 البيئة ىي الكسط الذم يعيش فيو الانساف كيؤثر كيتأثر بو طبيعيا كمناخيا كماديا كمعنكيا. جرائي:الاتعريؼ ال

 الوعي البيئي: -2

 3: ىك الفيـ كسلبسة الادراؾلغة
اصؿ دمج مفيكمي الكعي كالبيئة كيعرؼ عمى أنو إدراؾ الفرد لدكره في : إف الكعي البيئي ىك حاصطلاحا

 .4مكاجية البيئة
 : الكعي البيئي ىك ادراؾ المشكلبت البيئية كالاحساس بيا كالبحث عف سبؿ حميا.التعريؼ الاجرائي
 تعريؼ الوعي:

بمو، فيك كاع مف فلبف : ىك الفيـ كسلبمة الادراؾ مف كعى كالكعي: حفظ القمب لشيء، حفظو كفيمو كقلغة
 .5أف أحفظ كأفيـ

 : اصطلاحا
يعرفو طمعت منصكر بأنو إدراؾ الحقائؽ المتعمقة بظاىرة أك مشكمة ما كما فييا مف علبقات تكشؼ عف 

 .6طبيعة الظاىرة أك المشكمة كمف ثـ تمكننا مف حسف فيميا كتدبر انسب الأساليب لممساىمة أك الحؿ
 

                                                             
 .118، ص ،المرجع السباؽعدناف أبك مصمح، -1
 .39، ص1956، المجمد الأكؿ، دار بيركت لمطباعة كالنشر ، بيركت، لساف العربابف منظكر الافريقي،  -2
 .644، القاىرة، مصر، ص1975، الييئة المصرية العامة لمكتاب، معجـ العموـ الاجتماعيةابراىيـ مذككر،  -3
 .665، صالمرجع السابؽابراىيـ مذككر،  -4
 .2656، ص2003، دار الفجر لمنشر، القاىرة، 7، المجمد الموسوعة الاعلاميةمحمد منير حجاب،  -5
 .2696المرجع نفسو، ص -6
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 و كالفيـ لمنفس كالعالـ الخارجي كالانتماء الاجتماعي، كينتج عف التأمؿ لمعامؿإف الكعي ىك الادراؾ كالتنب
المكضكعي كالعمؿ كالفعؿ الاجتماعي بكؿ أك جية، كيؤدم إلى اتخاذ مكاقؼ فردية كجماعية عممية أم أف 

 .1الكعي مرتبط بالسمكؾ 
ضكح كالتعقيد كالكعي بيذا المعنى الكعي يعني ادراؾ الفرد لنفسو كالبيئة المحيطة بو، كىك درياف مف الك 

دراكو لخصائص العالـ الخارجي  .2يتضمف إدراؾ الفرد لنفسو كلكظائفو العقمية كالجسمية كا 
 ككذلؾ يعني الكعي عبارة عف درجات كمستكيات مف المعرفة كىك إدراؾ لذاتو كما يحيط بو.

المعرفة كالإيماف الراسخ كالقناعة التي  كيعرفو قامكس "اكسفكرد" بأنو: المعرفة المتبادلة بيف الأشخاص أك
تؤدم إلى الاقتناع بصحة الشيء أك مجمكعة الأفكار كالانطباعات كالمشاىدة المكجكدة في الشخص الكعي 

 .3كالكعي ىك الصفة التي تميز مقدرة الأفراد أك الأشخاص عمى التفكير
 التعريؼ الاجرائي:

ي يقكـ عمى ثلبثة أسس ىامة كىي: الفيـ كالمعرفة كالسمكؾ كمف خلبؿ التعاريؼ السابقة نستنتج بأف الكع
 كذلؾ مف خلبؿ إدراؾ الفرد لنفسو كلمبيئة المحيطة بو ككذلؾ تبادؿ المعارؼ كالأفكار بيف الأشخاص.

 مكاقع التكاصؿ الاجتماعي:
قامة العلبقات كلت عرؼ ىي عبارة عف مكاقع تستعمؿ مف طرؼ الأفراد مف أجؿ التكاصؿ الاجتماعي، كا 

مشتركة، كيكف أف تستعمؿ أك الاشباعات ال تلاستخداماكتككيف انقسامات حكؿ العالـ، كبناء جماعات كفقا 
غيرىا أف بشيء مؤقت كينشر فييا سيرتو كمقرره كمعمكماتو الشخصية، كيكتب مقالات كنصكصو كأيضا 

 .4ينشر تسجيلبت فيو"
لتي تسمح لشخص اك المشترؾ فييا بإنشاء مكقع كفي تعريؼ آخر: ىي منظكمة مف الشبكات الالكتركنية ا

ليكايات نفسيا أك خاص بو، كربطو مف خلبؿ نظاـ اجتماعي الكتركني مع أعضاء لدييـ الاىتمامات كا
 .5قاء الجامعة أك الثانكيةتجمعيـ  مع أصد

                                                             
، بحث في مضاميف الكعي السياسي عند الحريات السياسية والاجتماعية في الكويت والوطف العربي :عمي أسعد كطفة -1

 .80، ص2003، الككيت، 3طلبب جامعة الككيت، مجمة عالـ الفكر، ع
 .305، ص2002، ، دار الآفاؽ العربية، )د.ب(، )د.ط(معجـ المصطمحات في المصباح المنيررجـ عبد الجكاد ابراىيـ،  -2
، 2018، 1، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، الأردف، عماف طالإذاعة ودورىا في الوعي الامني :إسماعيؿ سميماف أبك جلبؿ -3

 .15ص
، كمية الحقكؽ كالعمكـ السياسية، دراسة قانونية الاعلاـ الجديد بيف حرية التعبير وحماية الأمف الوطني :رضا منميسي -4

 .620كرقة، الجزائر، ص
 .4، شبكة الألككة، صالاعلاـ الجديد) الخصائص والوظائؼ الوسائؿ( :شقرية حسكنة -5
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ترؾ فييا مي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي : منظكمة مف الشبكات الالكتركنية التي تسمج لممشيعرؼ راىر را
ني مع أعضاء آخريف لدييـ الاىتمامات كاليكايات ك بإنشاء مكقع خاص بو، كربطو بنظاـ اجتماعي الكتر 

 .1نفسيا
 التعريؼ الاجرائي:

نية المستخدمة مف طرؼ الطمبة رك نقصد بمكاقع التكاصؿ الاجتماعي في ىذه الدراسة الشبكات الالكت
ككذا تبادؿ الآراء كالأفكار اتجاه القضايا البيئية المطركحة الجامعييف في مجاؿ الكعي البيئي المستداـ، 

 كمشكلبتيا الراىنة.
 تعريؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي:

: الشبكات الاجتماعية ىي مصطمح يطمؽ عمى مجمكعة مف المكاقع عمى شبكة الانترنت ظيرت اصطلاحا
راد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعيـ تتيح التكاصؿ بيف الأف 2.0مع الجيؿ الثاني أك ما يعرؼ باسـ كيب 

حسب مجمكعات أك شبكات انتماء )بمد، جامعة، مدرسة، شركة( كؿ ىذا نتج عف طريؽ خدمات التكاصؿ 
 .2المباشر مثؿ ارساؿ الرسائؿ أك الاطلبع عمى الممفات الشخصية للآخريف كمعرفة أخبارىـ كمعمكماتيـ 

 كاصؿ الاجتماعي:: تتككف مف كممة الشبكات كالت ويعرؼ إجرائيا
الشبكات: كرد في معجـ محمد منير حجاب أف الشبكات ىي مجمكعة مف عناصر كيربائية أك الأفراد أك 

 .3المؤسسات أك الحكاسيب تشكؿ مف اجؿ تحقيؽ غاية معينة
ساف كشبكات مصطمحات لمدكتكر محمد اليادم في كتابو تكنكلكجيا الانكرد أيضا في معجـ شرح ال

 .4ة تعني ربما حاسكب أك أكثر مع الأدكات المجتمعة معا بكاسطة تسييلبت الأمافشبكلالمعمكمات اف ا
 التواصؿ الاجتماعي:

ىك الاتصاؿ كالتفاعؿ الايجابي الذم تفرضو العلبقات الاجتماعية الانسانية حيث يحمؿ ىنا كىناؾ كؿ أنكاع 
معي ليـ كلمجماعة في مجاؿ الحياة العاـ الاحتكاؾ كالتكاصؿ الاجتماعي كىذا ما يدعك لو الأفراد الجانب ال

 .كالتعميـ
 

                                                             
 .395، ص1995، دار المعرفة الجامعية، مصر، 1، طقاموس عمـ الاجتماعمحمد عاطؼ عيث،  -1
 .93ق، ص1422، دار المساف، عما، 1، طالمساف العربي مصطمحات في الاعلاـ والاتصاؿخميقر شعباف،  -2
 .304، ص2004، دار الفجر لمنشر كالتكزيع، مصر، 1، طالمعجـ الاعلاميمحمد منير حجاب،  -3
، مذكرة تأثير استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى الممارسة المينية لمصحفي الجزائريمكرية كلمة، مييب عيسى،  -4

 .12، ص2001تخرج ماستر، جامعة المسيمة، 
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 الفايسبوؾ:
للؤشخاص العادييف كالاعتبارييف أف يبرز إمكاناتيـ  ح: كتاب الكجو، كىك مكقع الشبكات الاجتماعية يتيلغة

 ضمف نطاؽ ذلؾ المكقع. اصخعبر ادكات المكقع لمتكاصؿ مع أش
 :اصطلاحا

إليو مجانا كتديره شبكة الفايسبكؾ محدكدة المسؤكلية كممكية  عبارة عف شبكة اجتماعية يمكف الدخكؿ
خاصة ليا فالمستخدمكف بإمكانيـ الانضماـ إلى الشبكات التي تنظميا المدينة أك جية العمؿ أك المدرسة أك 
الاقميـ كذلؾ مف أجؿ الاتصاؿ بالآخريف كالتفاعؿ معيـ كذلؾ يمكف المستخدميف إضافة أصدقاء إلى قائمة 

ئيـ كتعريؼ الأصدقاء بأنفسيـ كيشير اسـ المكقع إلى دليؿ الصكر الذم تقدمو الكميات كالمدارس أصدقا
التمييدية في الكلايات المتحدة الأمريكية إلى أعضاء ىيئة التدريس كالطمبة الجدد كالذم يتضمف كصفا 

 . 1لأعضاء الحرـ الجامعي ككسيمة لمتعرؼ عمييـ"

 2004قع التكاصؿ الاجتماعي عمى شبكة الانترنت تأسس عاـ كعرّؼ ايضا عمى أنو:" أشير مكا
مف قبؿ مارؾ ركزربيرغ ككريس ىكجس يقكـ المكقع بجميع خدماتو مجانا كذلؾ بإنضماـ المستخدـ إلى 
الشبكة عبر التسجيؿ في المكقع كمف ثـ يمكف التكاصؿ مع الأعضاء الآخريف بإضافتيـ إلى قائمة الأصدقاء 

رساؿ رسائؿ نصية  نشاء ممؼ خاص لكؿ مستخدـ عمى معمكماتو الشخصية كصكره كيمكف تبادؿ الرسائؿ كا  كا 
لغة منيا  95كالصكر كنشرىا عمى صفحتو الشخصية ليتمكف الأصدقاء مف رؤيتيا كالمكقع متكفر بأكثر مف 

 .www.facebook.com "2المغة العربية كرابط المكقع 

 نظرية المرجعية لمدراسة:ال .8
 نظرية الاستخدامات والاشباعات

 تعريفيا: -1
تعد نظرية الاستخدامات كالاشباعات اتجاىا سيككلكجيا يبحث كيستقصي استخدامات الأفراد لكسائؿ 

 نظرية كتعد الاعلبـ كيحدد أسباب استعماؿ نكع محدد دكف الآخر ككذلؾ الاشباعات التي يحققيا
 الإعلبـ، لكسائؿ الأفراد استخدامات كيستقصي يبحث سيككلكجيا، اتصاليا اتجاىا اتكالاشباع الاستخدامات

                                                             
 .390، صالسابؽ المرجعياسير خضير البياتي:  1
، دار الكتاب الجامعي، العيف، 1، طالاعلاـ الرقمي واتجاىاتو الحديثةحسف رضا النجار، فاضؿ عبد الغني قريشي:  2

 .17، ص2017

http://www.facebook.com/
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 أك تعرضو كراء مف الفرد يحققيا التي الإشباعات ككذلؾ الآخر، دكف محدد نكع استعماؿ أسباب كيحدد
 تفاعمو كأف ايجابي، الجميكر أف مفادىا مسممات عمى النظرية تقكـ حيث معينة، إعلبمية لكسيمة استيلبكو

مستيمكي كسائؿ الاعلبـ  أف إلى بالإضافة الاحتياجات، مف كاسع عدد تحقيؽ إلى ييدؼ الإعلبـ كسائؿ مع
 .1يعرفكف لماذا يستعممكنيا كالاشباعات تظير في محتكل كسائؿ الاعلبـ كفي التعرض ليا

 فروض نظرية الاستخدامات والاشباعات وأىدافيا: -2
عات عمى مجمكعة فركض اساسية كصفيا )إلياىك كاثز( ككؿ مف بمكس تعتمد نظرية الاستخدامات كالاشبا

 كابكفيتش كتتمثؿ في:
كالفاعمية كيستخدـ ىذه الكسائؿ لتحقيؽ أىداؼ معينة  بالإيجابيةإف الجميكر في كسائؿ الاعلبـ يتسـ  -

 خاصة بو
الاعلبـ حيث ىك الذم يقكـ بالدكر الرئيسي في اشباع حاجاتو مف كسائؿ  الاعلبـأف جميكر كسائؿ  -

 يربط بيف اشباع حاجاتو كاختياره لمكسائؿ التي تشبع ىذه الحاجات.
إف جميكر كسائؿ الاعلبـ قادر عمى تحديدم أىدافو كاىتماماتو كمف ثـ فيك قادر عمى تحديد  -

 .2كاختيار المضمكف الذم يمبي حاجاتو
 يحقؽ منظكر الاستخدامات كالاشباعات ثلبث أىداؼ رئيسية تتمثؿ في:

سعي لاكتشاؼ كيؼ يستخدـ الأفراد كسائؿ الاعلبـ كذلؾ بالنظر إلى الجميكر النشط الذم يستطيع ال -
 أف يختار كيستخدـ الكسائؿ التي تشبع حاجاتو كتكقعاتو

 شرح دكافع التعرض لكسيمة معينة مف كسائؿ الاعلبـ كالتفاعؿ الذم يحدث نتيجة ىذا التعرض -
 3 علبـ بيدؼ فيـ عممية الاتصاؿ الجماىيرم.عمى نتائج استخداـ كسائؿ الا التأكيد -

 عناصر نظرية الاستخدامات والاشباعات:
 افتراض الجميكر النشط كالجميكر يككف نشطا مف خلبؿ ثلبثة أبعاد رئيسية كىي: .1

  الانتقاء: حيث ينتقي الجميكر الكسائؿ الاعلبمية كالمضاميف كفؽ لما يتفؽ كاحتياجاتو
 كاىتماماتو.

 
 

                                                             
 .56، ص2006، ندكة اعلبمية، اصدارات دائرة الثقافة كالاعلبـ، الشارقة، ثقافة الانترت وأثرىا عمى الشباب -1
 .300-299، صالسابؽجع المر محمد منير حجاب،  -2
 .300المرجع نفسو ص -3
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  :ـ مف خلبؿ الاندماج مع ما يتعرض لو الفرد مف مضاميفيتالاستغراؽ 
 1الايجابية: بمعنى الدخكؿ في مناقشات كالتعميؽ عمى مضمكف الاتصاؿ. 

 الأصكؿ النفسية كالاجتماعية لمستخدمي كسائؿ الاعلبـ: .2
ف ابشر ف الأنماط المختمفة مأدل ظيكر مفيكـ الادراس الانتقائي المركز عمى الفركؽ الفردية إلى افتراض أ

 ف الأنشطة بأنفسيـ.ك ر مختا
 دكافع استخداـ الجميكر لكسائؿ الاعلبـ: .3
دكافع التعرض لكسائؿ الاعلبـ بمجمكعة مف الحاجات تتمخص أساسا في حاجات معرفية أم الحاجة  كترتبط

ماعية تبالمحبة كالفرح، حاجات اج ة إلى الاحساسغمى الخبرة كالمعرفة بشكؿ عاـ، حاجات عاطفية كالحاج
 .2كحاجات تحقيؽ الذات كالحاجة إلى الترفيو

 تخدامات والاشباعاتسنقد نظرية الا -3
عمى ضكء ما سبؽ يبدك أف نظرية الاستخدامات كالاشباعات تقع في النقيض مف النظريات التي تقدر باف 

 :ىناؾ تأثير كسائؿ الاتصاؿ كمف بيف اكثر الانتقادات ذيكعا تمؾ التي اكردىا ماؾ ككانؿ كتتمثؿ في
 تعتبر مقاربة نفسية جدية كمبالغ فييا، فيي تمغي احتمالات التكاصؿ مع تفسيرات أخرل -
 تعتبر بإفراط عمى دفاتر ذاتية لمحالات النفسية لممستعمميف -
تتراكح باستمرار بيف جبرية الدكافع كالحاجات الأساسية لممستعمؿ بيف تطكعية التفاعمية مع الرساؿ  -

 كىما حداف متناقضاف.
إلا اف الملبحظ عادة أف أف السمكؾ اتجاه الكسيمة يعتمد عمى الاختيار الكاعي أك العقلبني تفترض ب -

 .3تعماؿ المكجو لوعادات الاس
 توجيات الجميور مف وسائؿ الاعلاـ: -4

ضا ينسبيا لقائؿ بأف التكقع مف احتمالات الر لقي مفيكـ التكقع الكثير مف التعريفيات منيا )ماكمكيد كبيكر( ا
لسمككيات متنكعة بينما يرل )بيميد( ك)كانز( اف التكقع ىك مطالب الجميكر مف كسائؿ الاعلبـ، الجميكر 

                                                             
، دار الفجر ، القاىرة، 1، طالاعلانات الصحفية، دراسة في الاستخدامات والاشباعاتمرزكؽ عبد الحكيـ العبدلي:  -1

 .126، ص2004
 101، ص2003، دط، مركز الدراسات الكحدة العربية، بيركت، لبناف، في نظرية الاتصاؿ راساتدعبد الرحمف عزم:  -2
، رسالة ماجستير، غير منشكرة،  جامعة منتكرم، قسنطينة، الجزائر، جميور الطمبة الجزائرييف والانترنتباديس لكنيس:  -3

 .35، ص2008
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كيعد ميكـ التكقع الذم يربط تكقعات أفراد الجميكرية بخصائص كسائؿ الاتصاؿ كسماتيا كمحتكاىا كبقيمة 
 .1الاشباعات الكامنة

 استخدامات الجميور لوسائؿ الاعلاـ: -5
عممية معقدة تتـ في ظركؼ معينة يترتب عمييا إلى أف الاستخداـ ربما يشير إلى يشير )سيفيف كنداىؿ( 

تحقيؽ كظائؼ ترتبط بتكقعات معينة للبشباع، كلذلؾ فإنو لا يمكف تحديده في إطار مفيكـ التعرض فقط، 
طار كمية المحتكل المستخدـ تقع المحتكل العلبقة مع كسيمة الاعلبـ كطريقة إكلكف يمكف كصفو في 

 .2لاستخداـا
 اشباعات الجميور مف وسائؿ الاعلاف: -6

 يفرؽ لكرانس كينز بيف نكعيف مف الاشباعات:
ؽ مف خلبؿ مراقبة البيئة كالحصكؿ عمى قاشباع المحتكل: كىي نكع اشباعات تكجييية تتح -

قتو لتي يتحصؿ عمييا الفرد بشبكة علبد بيا ربط المعمكمات االمعمكمات كاشباعات اجتماعية يقص
 تماعيةالاج

اشباعات العممية: كىي نكعيف: شبو تكجييية تتحقؽ مف خلبؿ تخفيض الاحساس بالتكتر كالدفاع  -
 .3عف الذات تنعكس في برامج التسمية كالترفيو كالاثارة كاشباعات شبو اجتماعية

                                                             
، 2009، دط، الجامعة الكندية العربية الحرة، نظريات التأثير الاعلامية المفسرة لسموؾ الجميورعبد الله يكسؼ الجبكرم:  -1

 .30ص
، 2004، عالـ الكتب لمنشر كالتكزيع كالطباعة، القاىرة، 3، طنظريات الاعلاـ واتجاىات التاثيرعبد الحميد،  محمد -2

 .228ص
 .249، ص2003، الدار المصرية المبنانية، القاىرة، 1، طالاتصاؿ نظرياتو المعاصرةحسف عماد مكاكم، ليمى السيد:  -3
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 تمييد:

تقاربة عمى مستكل كؿ مكقع شيدت مكاقع التكاصؿ الاجتماعي عدة تطكرات في فترات زمنية م
كأصبحت تعتبر كفضاء كاسع لتنقؿ المعمكمة كالأخبار المختمفة بيف مختمؼ شرائح المجتمع مف خلبؿ 
الخدمات الجديدة التي تنتيجيا لأم شخص حتى يتمكف مف التكاصؿ مع الغير كمتابعة الأحداث الجارية كلا 

، فتأثر ىذه المكاقع كبير كدليؿ عمى ذلؾ أف الشباب يمكف أف ننكر انيا تؤثر عمى المجتمع إيجابا كسمبا
يقضي كقتو عمى عدة مكاقع التي ضررىا أكبر مف نفعيا كمف ىذه الدراسة سنتعرؼ عمى مفيكـ مكاقع 

 التكاصؿ الاجتماعي كأنكاعيا كمميزاتيا كاستخداماتيا الايجابية كالسمبية.

 مواقع التواصؿ الاجتماعي  ماىية :المبحث الأوؿ

 مواقع التواصؿ الاجتماعي . مفيوـ :مب الأوؿالمط

عندما يرتبط مجمكعة مف الأفراد في تنظيـ ما مف خلبؿ شبكة لمكمبيكتر يمكف القكؿ أف أكلئؾ 
الأفراد يمثمكف شبكة اجتماعية، إف ىذه الشبكة مف الأفراد تحكميا علبقات اجتماعية كعلبقات عمؿ مشترؾ 

لتبداؿ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  ظـ كىي خدمة تتركز في بناء كتعزيزقائـ عمى تبادؿ المعمكمات بشكؿ منت
الاتصاؿ بيف الناس الذيف تجمعيـ نفس الاىتمامات كالأنشطة أك لمف ييتمكف باكتشاؼ ميكؿ كأنشطة 

 .الأخريف

 الافراد بيف الاتصاؿ بدعـ تقكـ المباشر الخط عمى مجتمعاتك الاجتماعي التكاصؿ شبكاتتمثؿ 
 الخط عمى الافراد لتجمع مكاف كتقدـ ىـ، في المكثكؽ الاصدقاء مف شبكات طريؽ  علبقات كاقامة عف

 .1عمميـ مجاؿ نفس في آخريف افراد عمى لمتعرؼ اك المباشر

 بأفراد اتصاؿ شبكات انشاء مف الافراد تمكف التي المكاقع تمؾ ىي الاجتماعي التكاصؿ كشبكات 
 اك شخصية لأسباب ببعضيـ يتصمكا اف يمكف الافراد اف إلا تماعيةاج شبكات انيا مف الرغـ كعمى، آخريف
 .2لا اـ بيـ معرفة عمى كانكا سكاء مينية

                                                             
  36، ص 2009،دار نشر ، عكاظ ، السعكدية ،دط،  تماعيةالعرب والانترنيت والجوانب الاجشار عباس،  1
 .40، صالمرجع نفسو  2



 الفصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ الثانػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي:                             ماىية مواقع التواصؿ الاجتماعي
 
 

25 

 ثـ كمف بو خاص مكقع بإنشاء فييا لممشترؾ تسمح التي الالكتركنية الشبكات مف منظكمة كما تعتبر
 مع جمعو اك كاليكايات اتالاىتمام نفس لدييـ آخريف اعضاء مع الكتركني اجتماعي نظاـ خلبؿ مف ربطو

 .1الثانكية اك الجامعة اصدقاء

تقكـ بجمع أعداد كبيرة مف الناس بناء عمى اتجاىاتيـ كالتي في الغالب تككف معمنة عبر ىذه كما 
كالتي تساعد بالتالي عمى تكاصؿ جيد مع الآخريف عبر  profileحات مخصصة لبياناتيـ فالمكاقع في ص

ذلؾ بالعديد مف الكسائؿ كمنيا رسائؿ البريد الإلكتركني كالتدكيف عمى صفحاتيـ ىذه الشبكات مستعينيف في 
كالمشاركة بالصكر كالفيديك، كنجد كذلؾ أنو يكجد ىناؾ طرؽ لمبحث في ىذه المكاقع لاختصار الكقت عمى 

 .2المستخدـ

 مف مواقع التواصؿ الاجتماعي:  المطمب الثاني: نماذج

  Facebook:فايسبوؾ

طالبا في جامعة ىارفار في حينو  عمى يد " مارؾ زككربرغ" الذم كاف 2004المكقع عاـ أنشئ ىذا 
كسمي الفيس بكؾ بيذا الاسـ عمى غرار ما كاف يسمى " كتب الكجكه " التي كانت تطبع كتكزع عمى ، 

ة الطلبب بيدؼ إتاحة الفرصة ليـ لمتعارؼ كالتكاصؿ مع بعضيـ البعض، خاصة بعد الانتياء مف الدراس
 .كالتخرج، حيث يتفرؽ الطلبب في شتى الأنحاء

فكاف اليدؼ تأسيس مكقع إلكتركني ليقكـ بعمؿ " كتب الكجكع " بطريقة أسيؿ كأكسع انتشارا كأكثر 
فعالية كالفيس بكؾ مف أىـ كأشير مكاقع التكاصؿ الاجتماعي، حيث يمكف لمعضك في ىذا المكقع أف يقدـ 

كلذلؾ  ف بمثابة بطاقة ىكية كتعارؼ لمف يريد أف يتعرؼ كيتكاصؿ معو،بإعداد نبذة شخصية عف حياتو تكك 
، كيستطيع كؿ عضك 3يشترط في ىذا المكقع استعماؿ الأسماء الحقيقية كتمنع الأسماء المستعارة أك الألقاب

                                                             
،جامعة عماف الاىمية، الاردف،  15،مجمة التربية، العدد  استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي في العالـ العربيزاىر راضي : 1

 .23، ص 2003
، الجزائر، 3، مقاؿ، جامعة الجزائر مولوجيةالشبكات الاجتماعية عمى الإنترنت رؤية ابستصكنية عبدم:  -2 

  98، ص 01/12/2016
، الأردف، عماف، 1دار أسامة لمنشر كالتكزيع، ط  الإعلاـ الجديد ) شبكات التواصؿ الاجتماعية(،عمي خميؿ شقرة:  -  3

 .64، ص 2014
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فيو أف يقؼ عمى آخر أخبار أصدقائو عف طريؽ ما يعرضو حائط العضك مف رسائؿ أك بند مف الأخبار 
 .لأصدقائو بأخباره كاجتماعاتو كأم صكر أك مقاطع فيديك أك قطع مكسيقية يرغب في اطلبعيـ عمييالإبلبغ 

  :فوائد وايجابيات موقع الفايسبوؾ

 :... كمف ىذه الخدمات.يؤدم ىذا المكقع خدمات إلى مستخدميو تسيؿ عمييـ الكثير مف أعماليـ كتكاصميـ

 :ء المشتركيف في ىذا المكقعإتاحة الفرصة لمصداقة كالتكاصؿ بيف الأعضا -1
  إتاحة الفرصة لمشاىدة كؿ الأصدقاء مرة كاحدة مرتبة أسماؤىـ أبجديا مع أرقاـ ىكاتفيـ المكجكدة عمى

 .نبذ حياتيـ إذا كانت ىذه اليكاتؼ متاحة للؤصدقاء
 ف كانا لا يعرفاف بعضيما في الكاقع الحقيقيإرشاد مصد  .قيف إلى بعضيما عمى ىذا المكقع، حيث كا 
  اقتراح أصدقاء جدد لمف يريد مف الأصدقاء القدامى الذيف يعرفيـ سابقا كبالتالي تكسيع شبكة الصداقة

 .كالتكاصؿ التي يمتمكيا
  إمكانية فرز الأصدقاء كتصنيفيـ حسب أم معمكمات مضافة عف كؿ منيـ كزملبء الدراسة أك زملبء

 العمؿ أك حسب المينة 
  :خدمة الشركات أو أصحاب الأعماؿ -2

مكف نبذ شخصية عف أنفسيـ كخبراتيـ عمى يفي الإعلبف عف الكظائؼ كاختيار المكظفيف كأخذ ما ينشركنو 
 الفايسبكؾ بعيف الإعتبار عند بذأ في اختيار المكظفيف مف بيف المتقدميف 

 .ككذلؾ يمكف لمفيسبكؾ كذلؾ الفرصة تحميؿ ألبكمات الصكر

 .التكاصؿ مع مجتمعات افتراضية -3
 .ار الشخصيات المشيكرة في كافة المجالاتمتابعة أخب -4
 .إمكانية تثبيت أم مكقع أك خبر أك صكر كمقاطع فيديك -5

  :سمبيات التعامؿ مع موقع الفايس بوؾ

ىناؾ سمبيات كمحاذير ظيرت آثارىا عمى السطح بعد انتشار استخدـ مكاقع الفايس بكؾ إنجازىا فييا ما 
  :يمي
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 .عيةإضعاؼ العلبقات كالميارات الاجتما -1
 .انتياؾ خصكصية المشتركيـ -2
 1استغلبؿ ىذا المكقع مف قبؿ جيات كثيرة معادية  -3

  Youtubeاليوتوب: 

مقترنة بالعديد  Tubeىك ظاىرة ثقافية عالمية اتصالية انطمقت منو عشرات الافكار باستخداـ كممة 
عمى يد ثلبثة مكظفيف  2005مف المسميات لمكاقع فيديك دينية كسياسية تأسس ىدا المكقع في بداية عاـ 

كستيؼ تشيف  Chad Harley ( كىؤلاء المكظفيف ىـ تشاد ىيرلي  Pay Palسابقيف في شركة بام باؿ )
Steve Chen   كجاكد كريـJawed karim  في مدينة ساف بركتك في كلاية كاليفكرنيا في الكلايات المتحدة

ر فيدية في احد الاحتفالات في ساف الامريكية، حيث كاف ىيرلي كستيؼ تشيف يقكماف بالتقاط صك 
فرنسيسكك كيسبب صعكبة نشر ىذه الصكر ثـ التفكير في انشاء ىذا المكقع )يكتكب(  حيث ينشئ في مكقع 

 مؤقت.

كقبؿ تأسيس مكقع اليكتكب كاف نشر مقاطع الفيديك لا يتـ الا عبر البريد الالكتركني كالذم لا يتـ 
     2مشاىدتو الا لثكاف معدكدة. 

 مستخدمو ميما كاف مكقعو كميما تعددت اىتماماتو:ا المكقع مزايا عدة يستفيد منيا ليذ :زايا اليوتويوبم

فلب يكاد يحدث حدث في  ،بؿ كسيمة جدا :جعؿ اليكتيكب إمكانية تكثيؽ الأحداث بتفاصيميا ممكنة -1
سائؿ ك  ة ممف شاىدكا ىذا الحدث حيث أصبحتليؿ أك نيار إلا كيصكر كسجؿ في نفس المحظ

كصحفييف  كمراسميف لمصحافة  تناكؿ يد عامة الناس الذم أصبحتالتصكير كالتكثيؽ سيمة كفي م
 .كككلبت الأنباء كيزكدكنيا بالأخبار مقركءة كمسمكعة كمشاىدة أكلا بأكؿ

كذلؾ لنفس الحدث ممت  :يتيح اليوتيوب إمكانية إعادة المشاىدة لمرات عديدة وحسب الطمب -2
في ترسيخ أدؽ المشاىدة  زكىذا يحدث أكبر الأبر  ،في كؿ ميما ابتعد الزمف يجعؿ أم حدث الساعة

 .في الزمف كيؤثر في الآراء بشكؿ كبير

                                                             
 .69-68، ص ص: المرجع السابؽعمي خميؿ شقرة:  -  1
 .60ـ، ص 2015، عماف، 1دار المناىج لمنشر كالتكزيع ط (،) مفاىيـ ونظرياتالاعلاـ الجديدمحمد ايكب:  - 2
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بحيث يستطيع مستخدـ اليكتيكب أف يدخؿ عمى الكثير  :إضافة إمكانية مشاىدة الفيديوىات الخاصة -3
مساىمة كبيرة كفعالة في مف ىذه المشاىدة المتعمقة بمكضكع معيف كيتكمف مف رؤيتيا مما يساىـ 

 .زيادة معمكماتو عف المكضكع كيكسع مداركو عنو
كذلؾ بإجراء تعديلبت  :إعطاء الإمكانية لممستخدميف الذيف يرفعوف مقاطع الفيديو عمى اليوتيوب -4

 .عمى ىذه المقاطع كالتأكد مف اعتماد التعديؿ فكرا
ما كانت ثقافتو كمستكاه العممي أف مف حيث يستطيع كؿ إنساف مي  :سيولة الاستعماؿ والمشاىدة -5

 .يقكـ بتحميؿ الأفلبـ كالمشاىدة
حيث أنو متاح كافة الناس يستطيع كؿ مف يسجؿ في المكقع أف يقكـ  :اليوتيوب عاـ ومجاني -6

 .بتحميؿ ما يشاء مف أفلبـ ضمف شركط كضكابط معركفة كمنشكرة في المكقع
حاضرات كخطابات كمعمكمات إلى عدة لغات مف م :توفر إمكانية ترجمة ما ينشر عمى اليوتيوب -7

 .ترجمة فكرية حيث يستطيع أم مستخدـ الاستفادة مما ينشر عمى اليكتيكب بأم لغة كانت
إضافة إلى ما يكقر ىذا المكقع مف خدمات جميمة كعظيمة لممستخدميف كمف  :سمبيات اليوتيوب -

عترض طريؽ ىذا المكقع في أداء فإف ىناؾ بعض السمبيات التي ت ،تمكينيـ مف التكاصؿ كالتفاعؿ
  :ميمتو

... .مف قبؿ بعض الأشخاص أك الجيات كتعطي ما يبث فيو مف أفلبـ كمحاضراتإمكانية اختراقو:  -1
بؿ قد تـ بث برامج تعارض كتناقض اليدؼ الأساسي مف المكقع كأف يتـ اختراؽ مكقع إسلبمي كيبث 

 .كشريعتوفيو أفلبـ كمشاىدة تتعارض مع قيـ كأخلبؽ الإسلبـ 
بحيث تمنع فائدتو عف المستخدميف في حاؿ قياـ المكقع بنشر مالا  :قياـ بعض الدوؿ بحجب الموقع -2

ترضى عنو بعض الدكؿ كما حدث في الصيف عندما ظير عمى اليكتيكب أفلبـ فيديك تظير ضباطا 
 1.ع اليكتيكبمما دفع السمطات في الصيف إلى حجب مكق ،صينييف يضربكف رىبانا في الأديرة البكذية

 مواقع التواصؿ الاجتماعي . أنواع الثالث:المطمب 

  :تبعا لمخدمة المقدمة أك لميدؼ مف إنشائيا إلى الأنكاع التاليةمكاقع التكاصؿ الاجتماعي  تتعدد تقسيمات

  :تقسيـ الشبكات حسب الاستخداـ كالاىتماـ إلى ثلبثة أنكاع رئيسية كىي -

                                                             
 .64، 63: ص، ص المرجع السابؽمحمد ايكب:  -  1
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 نشاء صداقات بينيـ لشخصيات محددة كأ :شبكات شخصية فراد كمجمكعة أصدقاء تمكنيـ مف التعارؼ كا 
 .FACEBOOKمثؿ 

 تختص بفف معيف كتجمو الميتميف بمكضكع أك عمـ معيف مثؿ :شبكة ثقافية: LIBANYTHING  
 تيتـ كتجمع أصحاب الميف المتشابية لخمؽ بيئة تعميمية ك تدريبية فاعمة مثؿ :شبكة مينية: LINKED 

IN. 
 قسيميا حسب الخدمات كطريقة التكاصؿ إلى ثلبثة أنكاع أيضا، كىي: كما يمكف ت -
 .شبكات تتيح التكاصؿ الكتابي -1
 .شبكات تتيح التكاصؿ الصكتي -2
 .شبكات تتيح التكاصؿ المرئي -3

اليكـ في تكفير أكثر مف طريقة لمتكاصؿ حتة تمبي حاجات جميع مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  كتتنافس
 .شرائح المجتمع الافتراضي

  :إلى قسميفمكاقع التكاصؿ الاجتماعي  يقسـ ،ىناؾ تقسيـ ثالث

  : internal social networkشبكات داخمية خاصة  -1

كتتككف ىذه الشبكات مف مجمكعة مف الناس تمثؿ مجتمعا مغمقا أك خاص يمثؿ الأفراد داخؿ شركة أك 
شخاص فقط كليس غيرىـ مف الناس تجمع ما أك داخؿ مؤسسة تعميمية أك منظمة كيتحكـ في دعكة ىؤلاء الأ

لمدخكؿ لممكقع كالمشاركة في أنشطة مف تدكيف كتبادؿ آراء كممفات كحضكر اجتماعات كالدخكؿ في 
 . linked inمنافسات مباشرة كغيرىا مف الأنشطة مثؿ شبكة 

 : external social network :شبكات خارجية عامة -2

بؿ صممت خصيصا لجذب المستخدميف لمشبكة كيسمح  ،كىي شبكات متاحة لجميع مستخدمي الإنترنت
فييا لمعديد مف المستخدميف بالمشاركة في أنشطة بمجرد أف يقكـ المستخدـ بالتسجيؿ في المكقع كتقديـ نفسو 

 Facebook.1مثؿ شبكة  ،لممكقع

                                                             
بحث مقدـ لشبكة الأكلكة، المممكة السعكدية،  ،الشبكات الاجتماعية حطر أو فرصة سمطاف مسفر مبارؾ الصاعدم: -  1

 .10ىػ، ص  1432
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  سمات وخصائص مواقع التواصؿ الاجتماعي : :الرابعالمطمب 

ظات كالسمات كالمعالـ الأساسية التي نستطيع أف ننسبيا إلى كمف الممكف أف ندرج عدد مف الملبح
كمف ىذه الملبحظات  youtubeكاليكتيكب  Facebookالمتمثمة بالفيس بكؾ  ،كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية

  :كالمميزات ما يأتي

 كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية تؤمف كتمكف قكاعد كمنصات تفاعمية عمى شبكة الإنترنت عالميا مف خلبؿ -1
مشاركة المستخدميف في التعميؽ عمى المحتكل كتأمف كسيمة لمتكاصؿ مع المستخدميف الآخريف 

 .كالجميكر
تشتمؿ عمى مجمكعة  كاسعة مف المحتكل بما في  ،كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية تمتمؾ خصائص عدة -2

ف العديد مف كسائؿ الاعلبـ الاجتماعية تعمؿ عم ى الاستفادة ذلؾ النص كالفيديك كالصكر كالصكت كا 
 .مف ىذه الخيارات

ؿ المعمكمات معززة باتساع نطاؽ نشر مثؿ ذلؾ المعمكمات حيث أف لطبعة ادتمتاز بسرعة تب -3
كالتي ىي معززة باتساع نطاؽ نشر معمكمات  ،ز بالسرعةتتمي الاتصالات في كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية

 1.ك كاحد إلى كثير إلى كثير أك عدةكبعبارات أك كضع فإف الاتصالات فييا يمكف أف تككف كاحد أ
يمكف أف تتـ الاتصالات عبر كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية كشبكات التكاجد الاجتماعية في الكقت  -4

 .أك بشكؿ غير متزامف مع مركر الكقت ،الحقيقي
.. .يمكف أف تتـ الاتصالات عف طريؽ الحاسكب بما في ذلؾ مف أجيزة الحكاسيب المحمكلة كالأيفكف -5

 .مف الاتصاؿ عبر اليكاتؼ الذكيةفضلب 
كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية تسمح لممستخدميف العثكر عمى الأشخاص ليـ مصالح مشتركة كيجتمع  -6

الناس الذيف يمكف أف يصبحكا أصدقاء أك يككنكا زبائف كعملبء عبر شبكة المعمكمات العالمية " 
رة ػ تتيح لنا الكصكؿ إلى اناس في الكقت الإنترنت " حيث أف مثؿ ىذه الكسائؿ تجعؿ العالـ قرية صغي

 .الذم لا نككف قادريف عمى فعؿ لؾ عمى أرض الكاقع
 
 

                                                             
 .11، ص السابؽالمرجع  صاعدم:سمطاف مسفر مبارؾ ال - 1
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كذلؾ فإف كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية ىي أداة تسكيقية لممنتجات كالبائع كالأفكار، تسمح لؾ التعرؼ  -7
 1عمى الزبائف كالتكقعات المستقبمية كبالطرؽ التي كانت في السابؽ غير ممكنة.

 بحث الثاني: إيجابيات وسمبيات مواقع التواصؿ الاجتماعيالم

  :الاستخدامات الإيجابية لمشبكات الاجتماعية :الأوؿالمطمب 

كىك الاستخداـ الأكثر شيكعا كلعؿ الفكرة الأكلى لمشبكات الاجتماعية  :الاتصالات الاتصالية الشخصية -
كىذا اليدؼ  ،معينة أك مجتمع معيف اليكـ كانت بيدؼ التكاصؿ الشخصي بيف الأصدقاء في منطقة

كعمى مستكل التقنيات  ،عمى مستكل الخدماتمكاقع التكاصؿ الاجتماعي  مكجكد حتى الآف برغـ تككر
الخاصة تبادؿ المعمكمات كالممفات الخاصة مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  كالبرمجيات كيمكف مف خلبؿ

ؼ كالصداقة كخمؽ جك كمجتمع يتميز بكحدة كما أنيا مجاؿ رحب لمتعار  ،كالصكر كمقاطع الفيديك
ف اختمفت أعمارىـ كأماكنيـ كمستكياتيـ العممية  .الأفكار كالرغبات غالبا كا 

دكرا في تعزيز العممية التعميمية مف خلبؿ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  تمعب :الاستخدامات التعممية -
ماعي لو كالمشاركة مف كؿ الأطراؼ في تطكير التعميـ الالكتركني حيث تعمؿ عمى إضافة الجانب الاجت

منظكمة التعميـ لمدير المدرسة كالمعمـ كأكلياء الأمكر كالطلبب كعدـ الاقتصار عمى التركيز عمى تقديـ 
 .المقرر

يزيد فرص التكاصؿ كالاتصاؿ التعميمي فيمكف التكاصؿ خارج كقت مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  كاستخداـ -
كما أف  ،ردم أك الجماعي مع المعمـ ما يكفر جكا مف مراعاة الفركؽ الفرديةكيمكف التكاصؿ الف ،الدراسة

بداء  التكاصؿ يكسب الطالب الخجكؿ فرصة التكاصؿ ميارات أخرل كالتكاصؿ كالاتصاؿ كالمناقشة كا 
 2.الرأم

ة أتاحت الشبكات الالكتركنية نقؿ الأخبار حاؿ حدكثيا كمف مصادرىا الرئيسي :الاستخدامات الإخبارية -
كبصياغة المرسؿ نفسو بعيدا عف الرقابة ما يجعميا أحيانا ضعيفة المصداقية لما قد يضاؼ إلييا مف 

 أك غير مقصكدة لتيكيؿ الخبر أك تدكيمو لغرض التأثير عمى الرأم العاـ. ،مبمغات مقصكدة

                                                             
، دار اليازكرم العممية لمنشر كالتكزيع، الطبعة العربية، عماف، الإعلاـ والعمومات والإنترنتعامر إبراىيـ الفندلجي:  -  1

 .340، 339، ص ص 2013الأردف، 
، 1اء لمنشر كالتكزيع، ط ، دار صفمواقع التواصؿ الاجتماعي والسموؾ الإنسانيعبد الرحماف بف ابراىيـ الشاعر:  -  2

 . 68ىػ، ص  1436، 2015عماف، 
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ريف مسمميف الفرصة لمتكاصؿ كالدعكة مع الآخمكاقع التكاصؿ الاجتماعي  أتاحت :الاستخدامات الدعوية -
أك غير مسمميف كأنشأ الكثير مف الدعاة صفاحاتيـ الخاصة كمكاقعيـ الثرية كىك انتقاؿ إيجابي لمتكاصؿ 

مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  الاجتماعي في ظؿ أنظمة تعكؽ التكاصؿ المباشر كتتميز الدعكة عف طريؽ
 .بالسيكلة في الاستخداـ كالتكاصؿ ك التكفير في الجيد كالتكاليؼ

  لشبكات التواصؿ الاجتماعي:الاستخدامات السمبية  :الثانيالمطمب 

مف أىـ سمبيات مكاقع التكاصؿ الاجتماعي غياب المسؤكلية الاجتماعية كالضبط الاجتماعي المذاف 
  :يعداف مف أىـ مقكمات السمكؾ الاجتماعي كالتي تؤدم إلى

 .نشر الإشاعات كالمبالغة في نقؿ الأحداث 
 تبتعد عف الاحتراـ المتبادؿ كعدـ تقبؿ الرأم الآخر النقاشات التي. 
 إضاعة الكقت في التنقؿ بيف الصفحات كالممفات دكف فائدة. 
 .عزؿ الشباب كالمراىقيف عف كاقعيـ الأسرم كعف مشاركتيـ في الفعاليات التي يقيميا المجتمع 
 ضاعة ى  كيتيا.ظيكر لغة جديدة بيف الشباب مف شأنيا أف تضعؼ لغتنا العربية كا 
 1.انعداـ الخصكصية التي تؤدم إلى أضرار معنكية كنفسية كمادية   
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 خلاصة الفصؿ:

مف خلبؿ ما تطرقنا إليو في الفصؿ يمكف القكؿ أف مكاقع التكاصؿ الاجتماعي فتحت مجالا كاسعا أماـ 
لمستخدميف كىذا ما المجتمع لمتعبير عف انفسيـ كمشاركتيـ مشاعرىـ كأفكارىـ كتجمع بيف الملبييف مف ا

جعؿ المراقبيف يسمكف الفايسبكؾ مثلب بالعملبؽ الأزرؽ الذم يحتؿ المرتبة الأكلى كيبقى القكؿ أف مكاقع 
التكاصؿ الاجتماعي ستككف لاعبا رئيسيا التقنية الحالية عمى حاليا أك ظيرت كسائؿ جديدة عمى شبكة 

العربية بشكؿ جذرم  ااصؿ الاجتماعي عمى مجتمعاتنالانترنت لذا فنتائج مستقبؿ التفاعؿ عبر مكاقع التك 
 كليس عمى أنيا مكضة شبانية بؿ عمى أنيا تطكر لطريقة تفاعؿ المجتمع كتكاصؿ بعضو مع بعض.
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 تمييد:

الدعائـ الفعالة في عممية تككيف القيـ كالاتجاىات كالميارات كالادراؾ للؤزمة  تعد التكعية البيئية مف أىـ
كتقدير العلبقات المعقدة التي تربط الانساف بمحيطو الحيكم كتكضح ضركرة المحافظة عمى البيئة 

 كمصادرىا.

 : ماىية التوعية البيئيةالأوؿالمبحث 

 المطمب الأوؿ: تعريؼ التوعية البيئية

نا الكصكؿ إلى درجة الكعي التي تستطيع مف خلبليا اعتبار الكضع البيئي في مأمف مف حتى يتسنى ل
 انحرافات الانساف كاعتداءاتو المتكررة لا بد مف تظافر كؿ الجيكد.

 مفيوـ التوعية البيئية:  -1

تجاه ىي عممية إثارة الكعي كتنمية تجاه قضية أك قضايا معينة بيدؼ تغير كتعديؿ اتجاىات الرأم العاـ ا
ىذه القضايا، مف اتجاىات سمبية إلى اتجاىات إيجابية، أك مف تعاطؼ إلى رفض، حسب طبيعة القضية 

 كتأثيرىا في المجتمع، كالمكقؼ الذم يتعيف عمى المجتمع اتخاذه منيا.

 مفيوـ التوعية:  -

فراد عمى ركز مؤتمر تبمسي لمكعي عف الدكر التربكم التعميمي كحدد الكعي البيئي بأنو مساعدة الأ
يجاد حساسية خاصة تجاىيا.  اكتساب كفيـ الكعي البيئة كمشكلبتيا ذات الصمة كا 

ىناؾ تعريؼ أخر لمتكعية البيئية ىي عممية نقؿ الفرد إلى حالة الكعي البيئي مف خلبؿ تكضيح المفاىيـ 
يؽ الدافعية لديو كصكلا كالحقائؽ كالقضايا كالمشكلبت البيئية كآثارىا عمى حياة الانساف مف أجؿ التحفيز كتحق

 1 لمسمككيات التي تقكـ بيا كالتي تككف ضارة بالبيئة كاستبداليا بسمككيات أخرل مفيدة لمبيئة .

 المطمب الثاني: أىمية وأىداؼ التوعية البيئية

تيدؼ التكعية البيئية في تعريفيا العاـ إلى جعؿ الإنساف أكثر تفيما لمككف الذم يعش فيو مف 
فة الأضرار التي تنشأ عف تدخمو غير المحسكب في ىذه القكانيف، كقد أثبتت كسائؿ الاعلبـ قكانيف، كمعر 

قدرتيا عمى تشكيؿ رأم كأحاسيس الفرد تاجو العديد مف القضايا البيئية فقد أخذت كسائؿ الاعلبـ عمى عاتقيا 

                                                             
، ص 2007، دار الكفاء لدنيا لمطباعة، الإسكندرية، 1، ط.منظور إجماعی -الانساف والبيئة أحمد رشاد عبد المطيؼ:  -  1

100. 



التوعية البيئية :ثػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلاثالؿ ػػػػػػػػػػالفص  
 

37 

 .1ميمة القياـ بالتكعية البيئية لمختمؼ شرائح المجتمع

 الأىمية: -1

 مي: تتمثؿ فيما ي

برنامج الأمـ المتحدة لمبيئة  تزكيد كسائؿ الإعلبـ بتعميقات عمى الأحداث البيئية في ىذا الصدد قاـ -
تغطية القضايا البيئية، كما  بإعداد برنامج لزيادة الكعي البيئي بالأحداث البيئية كتقييـ الاتجاىات عند

  أعد برنامجيف للئلحاؽ الصحفي ببرنامج الأمـ المتحدة لمبيئة .

صحفيا قامكا بزيارة ميدانية لمشاريع مكافحة التصحر في  14حضر  1986الأكؿ في نيركبي عاـ  -
مقالة لمصحؼ كالمجلبت ككذا إجراء ندكة صحفية عف البيئة اما البرنامج  30تكلد عنيا تقريبا  اثيكبيا

عنو زيارة كبار  ، نظـ في نيركبي بالتعاكف مع اتحاد الصحفييف الأفارقة نتج1986الثاني في اکتكبر 
الصحفييف إلى برنامج الأمـ المتحدة لمبيئة كتيدؼ ىذه البرامج إلى غرس التفيـ لأىمية الادارة البيئية 

 التنمية المستدامة كالتأكيد عمى اىمية كسائؿ الاتصاؿ في تحقيؽ التنمية البيئية.  السميمة أجؿ

، كالمؤتمر 1986م العربي الأكؿ بتكنس كتأكيدا عمى أىمية التكعية البيئية دعا المؤتمر الكزار   -
إلى ضركرة تعزيز كسائؿ  1989في عقكؿ البشر الذم عقد في ساحؿ العاج يكنيك  الدكلي لمسلبـ

الاعلبـ في برنامج حماية البيئة عمى منحيا ما تستحؽ مف اىتماـ في صنع القرارات المتعمقة بيذا 
 .2الشأف

 أىداؼ التوعية البيئية:  -2

لبيئية مف خلبؿ تككيف الميارات كالاتجاىات كالادراؾ مما يساعد عمى رسـ طريقة التعامؿ تسعى التكعية ا
 .جية أخرل كذلؾ مف خلبؿ عدة أىداؼالايجابي بيف البشر مف جية مع محيطيـ مف 

 لقد أقرت الأمـ المتحدة في برنامج ليا مجمكعة مف الأىداؼ لمتكعية كىي كما يمي:

  الحياة لممجتمع. تحقيؽ تحسيف دائـ في نكعية 

   إشباع احتياجات الانساف الأساسية 
                                                             

، 2007، دار الكفاء لدنيا الطباعة، الاسكندرية، 1، طاف والبيئة، منظور اجتماعيالانسأحمد رشاد عبد المطيؼ،  -  1
 .101ص
، ص 2003، دط، دار النشر جدة، السعكدية، الاعلاـ البيئي، مف المفيوـ إلى التدريبحسيف بف محمد القحطاني :  -  2
33. 
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 .تحسيف إنتاجية الأفراد 

 . تبني أنماط تنمية سميمة مف الكجية البيئية 

  .تبني تقنيات مناسبة قابمة لمتكيؼ 

  استعماؿ المكاد حد مف الفاقة في الانضباط في اساليب الحياة كأنماط الاستيلبؾ لمتقميؿ إلى أقصى 
 الطبيعية.

  يز الاعتماد عمى النفس عمى الصعيد الكطني ....إلخ.تعز 

 كما تيدؼ التكعية البيئية بصفة عامة إلى:

  .تزكيد الفرد بالغرض الكافية لاكتسابو المعرفة كالميارة كالالتزاـ لتحسيف البيئة 

   .المحافظة عمييا لضماف تحقيؽ التنمية المستدامة 

   تقميؿ أثر التمكث عمى صحتو تطكير أخلبقيات البيئة. تحسيف التكعية المعيشية للئنساف مف خلبؿ 

   .تفعيؿ دكر المجتمع في المشاركة باتخاذ القرار بمراعاة البيئة المتكفرة 

   .يجاد الحمكؿ المناسبة ليا  مساعدة الفرد في اكتشاؼ المشاكؿ البيئية، كا 

 1تعزيز السمكؾ الإيجابي لدل الأفراد في التعامؿ مع عناصر البيئة. 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                             

 81، ص ص 2008نشر كالتكزيع، الاسكندرية، ، د. ط، مؤسسة شباب الجامعة لممشاكؿ بيئية وأسريةامحمد طارؽ :  -  1
– 82. 
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 المبحث الثاني: وسائؿ التوعية البيئة وعلاقتيا بالاعلاـ

 : وسائؿ التوعية البيئيةالأوؿالمطمب 

أف النظرة الشاممة عمى مساعي التكعية في العالـ تبيف لنا ببساطة مف أبرز كسائؿ التي يعتمد عمييا في 
قيا كفي كافة الأصعدة كذلؾ مف خلبؿ ما التكعية البيئية، كتتفؽ الأغمبية عمى أف التكعية البيئية يمكف تحقي

 يمي:

 الاعلاـ البيئي:  -1

يعتبر الاعلبـ البيئي أحد أىـ أجنحة التكعية البيئية، كىك إلا ما يسمط الضكء عمى كؿ المشكلبت البيئية مف 
السبؿ بدايتيا كليس بعد كقكعيا، كينقؿ لمجميكر المعرفة كالاىتماـ كالقمؽ عمى البيئة، كيعتبر الإعلبـ أسرع 

التي يمكف مف خلبليا تكعية الجماىير بيئية، بحيث يمكف في الحاؿ إيصاؿ الرسالة التكعكية كما تبرز اىمية 
مكضكع الاعلبـ باعتباره كسيمة اقناع كتنكير، كتأثير عمى المجتمع، ليذا تمعب كسائؿ الاعلبـ دكرا أساسيا 

ئؿ الاعلبـ الجماىيرية مف خلبؿ عرض الحقائؽ في تككيف الرأم، كتنمية الكعي الاجتماعي، حيث تقكـ كسا
عف القضايا كالمكضكعات المطركحة، كمناقشة مختمؼ الآراء المتعمقة بيا، كاتاحة حرية التفكير كالتعبير 
يتككف رأم عاـ يعمؿ عمى تنمية الكعي البيئي الذم يمثؿ محمؿ كجيات النظر كالاتجاىات التي يعتنقيا 

 تمؾ المكضكعات دكف تزييؼ.غالبية أفراد المجتمع حكؿ 

 المنشكدة، حيث تتساند فيكتتقسـ كؿ كسائؿ الإعلبـ بما يميزىا كيجعميا أداة ىامة في تحقيؽ الأىداؼ 
 ف أجؿ تحقيؽ الرسالة الاعلبمية. كظيفتيا م

 تعتبر الإذاعة مف أكسع الكسائؿ الإعلبمية انتشار نظرا لملبحقتيا للئنساف في كؿ مكاف طكاؿ اليكـ، كما
تعتبر كسيمة مسيرة لممعرفة كالتسمية خاصة في المجتمعات التي تكثر فييا نسبة الأمية، كىذا بالإضافة إلى 
رخص ثمنيا ككسيمة مف كسائؿ التثقيؼ، كقدرتيا عمى مخاطبة المجتمع كيمكف أف تقكـ الاذاعة بدكرىا في 

دماف كالدعكة إلى المشاركة الايجابية حماية الشباب مف الانحراؼ كالضياع بالتحذير مف مخاطر الجريمة كالا
 1 في التنمية عمى كافة المستكيات.

 

 
                                                             

، 2003، د.ط، دار النشر مركز الاسكندرية، مصر، الاعلاـ البيئي بيف النظرية والتطبيؽجماؿ الديف السيد صالح:  -  1
 .93 - 91ص ص 
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 التثقيؼ البيئي:  -2

كالمقصكد بو خمؽ كعي عاـ عمى مستكل الدكؿ، كالذم غالبا ما يككف مكجيا لمطبقة المثقفة كالعاممة مف 
في كؿ مراحؿ ك تجييزات  خلبؿ الكتب كالنشرات أك المقالات العممية المبسطة حيث تتحقؽ الثقافة البيئية

الثقافية، كفي مجاؿ متابعة التعمـ الحر كأيضا في كافة المنظمات كالجمعيات التي تسعى  جكىر العممية
لحماية البيئة كالطبيعة كذلؾ مف خلبؿ عمميات تعمـ كتعميـ منيجية منظمة كمبرمجة زمنيا، كذلؾ بيدؼ بناء 

كبكامؿ المسؤكلية مع قضايا البيئة مف خلبؿ ىذه التحديات  جيؿ ذا كفاءة عالية كاستعداد لمتعامؿ بخبرة
تكسب الثقافة البيئية مفيكما يميزىا عف الشكؿ الاجبارم للبىتماـ بقضايا البيئية كالذم يضع في الاعتبار 
الأكؿ الطريقة العفكية المشركطة بحالة ما كتتضمف كسيمة التثقيؼ البيئي، استراتيجية قائمة عمى أساس 

ـ بتكليد المعارؼ عف البيئة كمشكلبتيا أك ما يقصد بو التثقيؼ البيئي عمى أساس أف تزايد المعارؼ الاىتما
 البيئية التي يتعمميا الفرد كيعرفيا سكؼ يؤدم إلى تعمـ القيـ البيئية دكف تدخؿ.

 التعميـ البيئي: -3

بالمجتمع المحمي في الحاضر كيعتبر التعميـ البيئي نظاما متداخلب، يتركز حكؿ المشاكؿ كيرتبط بالقيـ ك 
 .1كالمستقبؿ، كييتـ ببقاء الإنساف، باعتباره نكعا. كيعتمد عمى اندماج الطالب كنشاطو

فيك النظاـ الذم ييدؼ إلى تطكير القدرات كالميارات البيئية للؤفراد الميتميف بالبيئة كقضاياىا كالذم مف 
ات الصحية كاكتساب الميارات اللبزمة لمعمؿ بشكؿ خلبلو يحصمكف عمى المعرفة العممية البيئية كالتكجيي

فردم أك جماعي في حؿ المشكلبت البيئية القائمة كالعمؿ أيضا قدر الإمكاف لمحيمكلة دكف حدكث مشكلبت 
بيئية جديدة كيعد التعميـ في الكسائؿ الميمة في تكعية قضايا البيئة كخمؽ الكعي العاـ بمشكلبت البيئة 

 2 كمتطمباتيا.

 : البيئة والاعلاـالثانيب المطم

يعد الإعلبـ ركيزة أساسية في مجاؿ التكعية البيئية، حيث أثبتت الدراسات الإعلبمية المتخصصة التأثير 
الكبير الكسائؿ الإعلبـ عمى الجميكر المستيدؼ، كقدرتيا عمى تغيير الاتجاىات كتكحيد الرأم العاـ مع تفاقـ 

 بيئي متميز يجعؿ البيئة كمشكلبتيا محكر اىتمامو. المشاكؿ أصبحت الحاجة ماسة للئعلبـ

ترتبط البيئة بالإعلبـ ارتباط كثيقا. فقد كانت مكاسـ الرم عند الفراعنة مف خير المناسبات لنشر الأنباء 
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كالتعميمات الشفكية عمى الناس. كلا شؾ أف أعماؿ الزراع في ىذا المكسـ كانت تمكف مف نقؿ الأخبار عبر 
اف بمثابة اعمدة التمفكف أك التمغراؼ الحديث، إذا تسرم الاخبار خلبؿ رؤكسيـ جميعا، إلى أف النيؿ كمو. كك

تصؿ مف أقصى البلبد إلى أقصاىا كقد نجحت ىذه الجيكد البدائية في تعبئة المشاعر كخمؽ طبيعة مف 
 .1المكاليف كالأنصار 

درىا فرعكف كأمراؤه لمحاربة كاستخدمت مصر الفرعكنية أكراؽ البردم في النشرات التي كاف يص
أشياء ضارة، أك لإظيار محاسف مكاقؼ كأشياء أخرل، كعندىا اعتمى الممؾ مينا العرش ثـ تكحيد الكجيييف 
القبمي كالبحرم، حيث اعمنت ىذه المناسبة في لكحة تذكارية تبيف ذلؾ. كاستخدمكا في ذلؾ الرمكز التي تشير 

رسـ نبات البردم المحمكب مف الجنكب مع زىرة الزئبؽ المحمكب مف إلى تكحيد الكجيتيف بأف كضعكا تحت ال
الشماؿ، كعندما قاـ أخناتكف بنشر دعكتو إلى دينو الجديد كأتخذ مف عبادة أتكف القرص الشمس، كالتي حمت 
محؿ ديانة آمكف، محكر لديانتو اختيار كسيمة الإعلبف يعبر عف جكىر الديف الجديد بأف صكرة قرص 

منو الاشعة كينتيي كؿ شيء بكيؼ تمنح البركة كنقشت تعاليـ دينيو جديدة عمى كاجيات  الشمس تخرج
المعابد كحائطيا كاستخدـ الأشكريكف المكحات الطينية المصكرة كالتي تركم حكادث انتصاراتيـ كما فعمتو 

 .2جيكشيـ في التشكيؿ بالأعداء كيعرضكا في قصكرىـ كشكارعيـ الكبرل

ئة مف أىـ العناصر الفعالة في التعامؿ مع البيئات المختمفة التي تكاجو أم مجتمع مف تعتبر التكعية البي
المجتمعات كيأتي ذلؾ عف طريؽ كسائؿ الاعلبـ الاذاعة كالتمفزيكف كالصحافة، فيي تمعب دكرا فعالا في 

اعية كغيرىما في تنمية الكعي لدل المكاطنيف كغرس المفاىيـ الصحيحة البيئية لدل الأفراد كالمؤسسات الصن
 .3البيئة

كما ينجـ عنيا مف أضرار كمشاكؿ التمكث بمختمؼ أنكاعيا كالتنبيو إلى أف زيادة التمكث قد يؤدم 
إلى ككارث صحة كاقتصادية كاجتماعية كيتـ ذلؾ كمو مف أجؿ المحافظة عمى البيئة كقد جرل ذلؾ في 

ية لممحافظة عمى الحياة البرية ككاف نشاطيـ الماضي كالحاضر فمنذ اكثر مف مائة عاـ انشئت جمعيات أىم
إعلبـ الناس عف فكائد الحياة البرية كضركرة صكىا كقد اتخذت تمؾ الجمعيات مف الصحافة كالمحلبت 
العامة كسائط لنشر رسالتيا كأكلت المجلبت العممية اىتماما خاصا بالبيئة الطبيعية كيتمثؿ ذلؾ في محمة 

جيكغرافيؾ التي صدرت في أمريكا كمنذ بداية القرف العشريف عظـ دكر الاعلبـ  الجغرافيا الكطنية كناشيكناؿ
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لمعالجة قضية البيئة فقد اصبحت مشكمة العصر ىي مشكمة التمكث كاصبحت المجتمعات في حاجة ماسة 
 إلى كسائؿ الاعلبـ الاف لتعميؽ الكعي البيئي مف أم كقت مضى.

ركة البيئية خاصة في امريكا كأكركبا اىتمت كسائؿ الاعلبـ كمنذ منتصؼ القرف العشريف كمع تزايد الح
الأخرل مثؿ الإذاعة كالتمفزيكف اىتماما متزايدا بقضايا البيئية المختمفة كتؤكد الدراسات التي أجريت لمتعرؼ 
عمى مستكل الكعي البيئي السائد في الدكؿ الصناعية عمى أف كسائؿ الاعلبـ المقركءة كالمرئية كالمسمكعة 

معب دكرا مركزيا ميما في تشكيؿ الكعي البيئي لدل الجميكر العاـ سكاء في اطار تزكيده بالمعمكمات البيئية ت
الصحيحة اك في تشكيؿ الاتجاىات كالمكاقؼ تجاه قضايا البيئة كايضا في تحديد الأكلكيات البيئية عمى كافة 

تقكـ بو كؿ كسيمة اعلبمية في المجاؿ البيئي طبقا المستكيات المحمية كالاقميمية كالدكلية كيتفاكت الدكر الذم 
لمقدرة الذاتية عمى التأثير الذم تنفرد بو كؿ كسيمة كتختمؼ كسائؿ الاعلبـ المستخدمة لمحصكؿ عمى 
المعمكمات عف البيئة مف بمد إلى آخر كمع ذلؾ فاف الصحؼ اليكمية كالتمفزيكف ىما أىـ مصادر المعمكمات 

 البيئية .

فة دكرا رئيسيا في نشر الأفكار المستخدمة كترسيخيا في أذىاف الناس كمع ذلؾ ففي كتمعب الصحا
الدكؿ النامية كمنيا الدكؿ العربية حيث ترتفع فييا نسب الأمية لا يككف دكر الصحافة بقكة كسائؿ الاتصاؿ 

رة عمى أف تحدث الجماىيرية حيث يسكد استخداـ الراديك كالتمفزيكف بذلؾ فاف الصحافة في مجمميا غير قاد
 تحكلا لدل جميكر بعينو كيعكزىا الكسائؿ التي تناسب عممية التحكؿ .

كقد أكضحت عدة دراسات أف الاعلبـ في الدكؿ النامية قد اخفؽ في نشر الكعي البيئي في المناطؽ الريفية 
 1 كيرجع ذلؾ إلى سيطرة الحككمات عمى كسائؿ الاعلبـ كضعؼ البرامج الاعلبمية البيئية .

كميما بمغت درجة اقناع الصحؼ المطبكعة فاف قدرتيا عمى إحداث تغيير جاد في المكاقؼ كالاتجاىات 
كالسمكؾ تككف ضعيفة كبالتالي مف الناحية العممية لا تغير اتجاىات الجميكر كسمككو لأنيا تخضع لمكاقؼ 

 مكجكدة مسبقا.

صادية كالسياسية كالدكلية كالمحمية كبحكـ مكقؼ الافراد نحك متغيرات الحياة الاجتماعية كالاقت
الاتجاىات السابقة التي تقكم بقكة التقاليد السائدة في المجتمع ىذا مف ناحية كمف ناحية اخرل يرل البعض 

 الأخر أف الكتب ىي أىـ مصدر لمحصكؿ عمى البيانات كالمعمكمات البيئية في الكلايات المتحدة الأمريكية.

التغطية الامريكية لمحدث البيئي غالبا ما ترتكز عمى حدث مثير  كقد أكضحت دراسة أمريكية أف
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كبالذات عمى اثاره السمبية كعادة ما يتـ التركيز عمى الككارث النادرة الكقكع بالرغـ مف أف ضحاياىا في 
ة معظـ الأحكاؿ أقؿ بكثير مف الحكادث العادية الكثيرة الكقكع فمثلب تصبح حكادث السيارات ذات قيمة اخباري

عند كقكع حادث تتصادـ فيو عدة سيارات مرة كاحدة بينما لا تشكؿ حكادث السيارات الفردية )الكثيرة الكقكع 
يكميا ( أية أخبار ىامة بالرغـ مف أف اجمالي عدد ضحايا الحكادث الفردية اكبر عدد مف ضحايا الحادثة 

 التي تصادمت فييا عدة سيارات.

ة سطحية كنادرا ما تحدث متابعة لمحادثة مف الناحية العممية كبذلؾ كغالبا ما تككف التغطية الاعلبمي
تترؾ الجماىير دكر قمؽ كعي بيئي قد يؤدم إلى تجنب كقكع مثؿ ىذه الأحداث في المستقبؿ أك الحد مف 

 كقعت . آثارىا اذا

كالانفجارات كيعتمد التمفزيكف في عرض الككارث البيئية عمى المؤثرات الدرامية مثؿ النيراف المشتعمة 
كالمحف الانسانية كما تعتمد كسائؿ الاعلبـ الأخرل عمى جكانب الدرامية للؤحداث أكثر مف الجكانب 
المكضكعية، كيؤدم ىذا الميؿ إلى الاثارة إلى عدـ دقة الأخبار التي تقدميا كسائؿ الإعلبـ عف المخاطر 

 البيئية.

ادثة تفسيرا عمميا ففي اعقاب حادث بكباؿ في كتخمك تقارير كسائؿ الاعلبـ المختمفة مف تفسير الح
دث في الكلايات المتحدة الأمريكية ( خبر مطبكعا كمذاعا عف الحا 953كشؼ التحميؿ )  1984اليند عاـ 

أف معظـ ما ذكر ركز عمى الحادث نفسو دكف أم تعميؽ عممي أك مناقشة العكامؿ الاجتماعية كالاقتصادية 
ذا ما كانت ىذه التكنكلكجيا مناسبة أكلا.  1 التي ادت الى نقؿ ىذه التكنكلكجيا إلى اليند كا 

ادثة كمف ىـ ضحاياىا اكلا فحادثة في دكلة اكركبية كتسعى كسائؿ الإعلبـ إلى معرفة أيف كقعت الح
تمقی اىتماما بالغا اطكؿ كاشمؿ مف حادثة تقع في دكؿ شرقية اك نامية الا اذا كانت الحادثة ستؤثر عمى 
دكؿ أك مصالح غربية مثؿ حادثة تشرنكبؿ كمف ناحية أخرل فإف الحادثة البيئية تختمؼ التغطية الاعلبمية 

ية عف المناطؽ الريفية داخؿ الدكلة نفسيا إذ يتـ التركيز الأشمؿ لمحكادث التي تقع في في المناطؽ الحضر 
 المناطؽ الحضرية.
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 خلاصة:

تناكلنا في ىذا الفصؿ أىـ ما يتعمؽ بالبيئة بدءا بتعريفيا كأركانيا ككذلؾ أىـ المشكلبت البيئية كبعدىا تطرقنا 
المككنات كايضا إلى بعض النظريات كالآراء الى تفسير العلبقة إلى مككنات النظاـ البيئي مف حيث المفيكـ ك 

بيف البيئة كالمجتمع ككذلؾ بيف الانساف كالبيئة كعرجنا في ىذا الفصؿ إلى التكعية البيئية مف خلبؿ تعريفيا 
في كأىدافيا كفي الاخير حاكلنا إبراز دكر كسائؿ الإعلبـ في تشكيؿ الكعي البيئي كمدل مساىمتيا  كأىميتيا

 الارشاد كالتحسيس بالمخاطر التي تيدد البيئة.
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 أولا: الاجراءات المنيجية لمدراسة:

 ر الزماني والمكاني لمدراسةالإطا -1

 الإطار المكاني: -

 التعريؼ بجامعة العربي التبسي : -
التي تقع بيف سمسمة جباؿ الأكراس ك الحدكد الجزائرية  تبسةجزائرية في مدينة  جامعةالعربي التبسي  جامعة

ار الثلبث: تضمف تككينا بيداغكجيا في الأطك ،  كمـ مف العاصمة 650التكنسية في شرؽ البلبد، عمى بعد 
 :1الميسانس كالماستر كالدكتكراه، كتضـ  عدة كميات ىي كالتالي

 كعمكـ الطبيعة كالحياة كمية العمكـ الدقيقة -

 كمية العمكـ كالتكنكلكجيا -

 كمية العمكـ الاقتصادية كالتجارية كعمكـ التسيير -

 كمية كالآداب كالمغات -

 كمية الحقكؽ كالعمكـ لسياسية -

 الاجتماعية )مكاف الدراسة(كمية العمكـ الانسانية ك  -

 تاريخ تأسيسيا:
، سنة تأسيس المعاىد الكطنية لمتعميـ العالي في تخصصات عمكـ الأرض اليندسة المدنية 1985كانت سنة 

كالمتضمف إنشاء  1985جكيمية  16الصادر في  85/189كالمناجـ، حيث صدر أكؿ مرسكـ تنفيذم رقـ 
ككذا المرسكـ التنفيذم رقـ  88/181صدر المرسكـ التنفيذم رقـ  1988المعيد الكطني لممناجـ، كفي سنة 

كحيث تضمنا إنشاء المعاىد الكطنية لعمكـ الأرض ك اليندسة  1988سبتمبر  27كذلؾ بتاريخ  88/184
 .المدنية

أيف أنشأ المركز الجامعي الشيخ  1992أما المحطة الثانية التي عرفتيا مسيرة تطكير المؤسسة فكانت سنة 
، كقد حمؿ اسـ 1992سبتمبر  27الصادر في  92/297بي التبسي بمكجب المرسكـ التنفيذم رقـ العر 

العلبمة الكبير كابف مدينة تبسة الشيخ العربي التبسي تيمنا بما يحممو ىذا الاسـ مف دلالات العمـ كالنضاؿ 
 . الفكرم البناء
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 2008/2009تتاح الرسمي لمسنة الجامعية ، في حفؿ الاف2008أكتكبر  12فكانت يكـ  الأخيرةأما المرحمة 
مف جامعة تممساف أيف أعمف رئيس الجميكرية عف ترقية المركز الجامعي تبسة إلى مصؼ جامعة، كىذا 
 –التاريخ يعتبر نقطة تحكؿ ىامة مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ المسطرة، حيث عرفت جامعة العربي التبسي 

التنظيمي كالعممي بما يسمح ليا بإبراز كفاءاتيا العممية  اليكـ تغيرات كبرل عمى مستكل الييكؿ -تبسة
مكانياتيا المادية التي تتيح ليا الفرصة لمنافسة الجامعات الكبرل كرفع مستكل التككيف كالتأطير في مختمؼ  كا 

 .1 .التخصصات كالفركع المكجكدة
، 2009جانفي 04الصادر في  09-08نشأت جامعة العربي التبسي بمكجب المرسكـ التنفيذم رقـ 

كقد جاء الإعلبف عف ترقية المؤسسة إلى مصؼ جامعة، تتكيجا لممجيكدات الجبارة التي بذلتيا الأسرة 
، سنة تأسيس المعاىد الكطنية 1985الجامعية بكؿ أطيافيا عمى مدار سنكات متكاصمة، كانت بدايتيا سنة 

 .2ناجـلمتعميـ العالي في تخصصات عمكـ الأرض، اليندسة المدنية كالم
 كمية العموـ الانسانية والاجتماعية:

 أقساـ مكزعيف كالتالي: 6بدكرىا تحتكم عمى 
 قسـ التاريخ كالآثار -
 قسـ عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ -
 قسـ عمـ المكتبات -
 قسمة عمـ الاجتماع -
 قسـ عمـ النفس -
 قسـ الفمسفة -

 لميسانس، الماستر، الدكتكراه(مكزعيف عمى كافة الاطكار )ا طالب 5335بتعداد إجمالي مف الطمبة بمغ : 
 

 

 

                                                             
عمى  15/07/2020تاريخ الدخكؿ لممكقع:  ztebessa.d-www.univعف المكقع الرسمي لجامعة العربي التبسي تبسة:  1

 صباحا 12:15الساعة 
 المكقع نفسو 2

http://www.univ-tebessa.dz/
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 الإطار الزماني:  -

كقد كانت مجريات مراحؿ البحث في شقيو  2020-2019تـ إعداد ىذه الدراسة خلبؿ المكسـ الجامعي 
 النظرم كالتطبيقي عمى النحك التالي:

تقريبا إلى غاية شير جانفي  2019أشير بداية مف شير نكفمبر 3جمع المعمكمات النظرية دامت  -
2020. 

الذم تـ خلبلو  2020بناء كتكزيع الاستمارة دامت شيريف بداية مف شير فيفرم إلى شير مارس -
 .19تكزيع الاستمارة قبؿ بداية العطمة الإجبارية نظرا لمكضع الكبائي فيركس ككفيد

بالنسبة لعممية التفريغ كالتحميؿ دامت شيريف بداية مف شير مام إلى غاية شير جكاف أيف تـ إخراج  -
المذكرة في صكرتيا قبؿ النيائية، ليتـ فيما بعد إكماؿ النقائص سكاء ما تعمؽ بالجانب النظرم أك 

 التطبيقي.
 عينة الدراسة  -2

إذ يعتبر البحث عف تعتبر العينة مف بيف أىـ الأدكات في البحكث الميدانية التي تقاـ في المجتمعات الكبيرة، 
اؿ كالكصكؿ إلى النتائج بسرعة، إلا أنو في المقابؿ يحتاج إلى طريؽ المعاينة اختصارا لمكقت كالجيد كالم
كنظرا لحجـ المجتمع الكبير الذم نخصو بالدراسة ) طمبة كمية  1تككف العينة ممثمة لممجتمع المراد دراستو.

، مفردة 50في دراستنا ىذه قدرت ب  العمكـ الإنسانية كالاجتماعية( فقد ارتأينا اختيار عينة عشكائية بسيطة
 تـ تكزيع الاستمارة عمى جميع مفرداتيا 

 المنيج المستخدـ -3

تـ الاعتماد عمى المنيج الكصفي التحميمي اعتبار مف أنو المنيج الأنسب كالأقرب في الدراسات الاجتماعية 
كالإنسانية، كنظرا لأف دراستنا ىذه المكسكمة ب دكر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي في التكعية البيئية لمطمبة 

امعيف دراسة عمى عينة مف طمبة كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية بجامعة العربي البسي تبسة تندرج في الج
ىذا الحقؿ مف جية، كتستخدـ في شقيا التطبيقي بيانات كمية كجداكؿ كنسب إحصائية، كىذا المبدأ العاـ 

لبيانات الكمية كقراءة الجداكؿ الذم يستند إليو المنيج الكصفي في استخلبص النتائج مف خلبؿ معالجة ا
 .إحصائيا

                                                             
، مؤسسة الكراؽ لمنشر كالتكزيع، الأردف، الطبعة ث العممي لأعداد الرسائؿ الجامعيةأسس البحمركاف عبد المجيد إبراىيـ:  1

 .157، ص 2000الأكلى  
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حيث لا يقتصر البحث في المنيج الكصفي عمى جمع البيانات ك المعمكمات كالحقائؽ كتصنيفيا كتبكيبيا 
كتحميميا كميا  فقط، بؿ يتعدل ذلؾ إلى تفسير تمؾ النتائج  كمقارنتيا في غالب الأحياف استنادا إلى 

ة الأىداؼ ككضع الفركض كالتساؤلات، كاختيار لمعينة المناسبة كأدكات الخطكات العممية المتبعة مف صياغ
 1جمع البيانات، إضافة إلى تصنيؼ كتحميؿ كاستخلبص النتائج.

 أدوات جمع البيانات  -4

لمبحث العممي أدكاتو التي تساعد الباحث في بحثو، كيرتبط في الغالب نكع الأداة بمكضكع كما ىك معمكـ فاف 
لمنيج المستخدـ في الدراسة، كيتكقؼ في نفس الكقت نجاح الباحث إلى حد كبير عمى البحث المدركس كا

كمف بيف تمؾ الأدكات البحثية نجد الاستمارة التي اعتمدنا 2درجة تحكمو كبقدرة استخدامو للؤدكات البحثية 
 عمييا في دراستنا ىذه .

انات مف العينة المبحكثة، كقد تـ بناء يب: تـ الاعتماد عمى أداة الاستمارة في عممية جمع الالاستمارة -
أسئمة ىي جنس كسف  3الاستمارة في أربعة محاكر، المحكر الأكؿ المتعمؽ بالبيانات العامة كضـ 

المبحكث، كمكاف الإقامة، أما بالنسبة لممحكر الثاني المعنكف ب عادات كأنماط استخداـ الطمبة 
-11-10-9-8-7-6-5-4أسئمة )  9كقد ضـ التكاصؿ الاجتماعي الفايسبكؾ  عالجمعييف لمكاق

(، أما فيما يخص المحكر الثالث كالذم عنكف بالاشباعات المحققة مف قبؿ الطالب الجامعي مف 12
-15-14-12أسئمة )  07خلبؿ استخدامو لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي الفايسبكؾ فقد احتكل عمى 

ب مساىمة مكقع التكاصؿ  الأخير المعنكف (، كبخصكص المحكر الرابع ك16-17-18-19
 .(27-26-25-24-23-22-21-20)  أسئمة 08الاجتماعي في تنمية الكعي البيئي فقد احتكل 

مفردة مختارة مف طمبة كمية العمكـ الإنسانية كالاجتماعية  50ملبحظة: تـ تكزيع الاستمارة عمى   
 بجامعة تبسو، كبعد تكزيعيا تـ استرجاع جميع الاستمارات.

 

 

 

                                                             
مكتبة كمطبعة الإشعاع الفني، الإسكندرية، الطبعة ، أسس ومبادئ البحث العمميفاطمة عكض صابر،مرفت عمي خفاجة:   1

 .88-87، ص ص 2002الاكلى
 .35، ص 1992، المكتبة الاكاديمة، القاىرة، لبحث العممي أسسو وطريقة كتابتوامحمد الصاكم محمد مبارؾ:   2



طارىا التطبيقي    الفصؿ الرابع:                                 مرتكزات الدراسة وا 
 

52 

 جدولة وتحميؿ النتائج  :ثانيا
 المحور الاوؿ: البيانات الشخصية

 (: يبيف جنس المبحوثيف01الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 %28 14 ذكر
 %72 36 أنثى

 %100 50 المجموع
 المصدر: السؤاؿ الأوؿ مف استمارة الدراسة الميدانية

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
أف نسػػبة الػػذككر أقػػؿ مػػف نسػػبة الإنػػاث حيػػث بمغػػت  01نػػات المدكنػػة فػػي الجػػدكؿ رقػـ يف لنػػا مػػف خػػلبؿ البياتبػي

، كعمػػػى الػػرغـ مػػف النسػػبة المرتفعػػة للئنػػاث إلا أف نسػػػبة %72، بينمػػا بمغػػت نسػػبة الانػػاث%28نسػػبة الػػذككر 
 التمثيؿ لمعينة المبحكثة تبقى مقبكلة يمكف مف خلبليا الكصكؿ إلى نتائج خادمة لممكضكع.

 

  
 (: يبيف جنس المبحوثيف01رقـ ) ؿالشك
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 المبحوثيف سف(: يبيف 02الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار السف
 %83 24 سنة 25إلى  20مف 
 %10 3 سنة 26إلى  31مف 

 %07 2 سنة 31أكثر مف 
 %100 50 المجموع

 مف استمارة الدراسة الميدانية الثانيالمصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
أف أعمى نسبة جاءت في الفئة العمرية المبحكثة مف  02يف لنا مف خلبؿ البيانات المدكنة في الجدكؿ رقـ تبي

، تمييا %10سنة بنسبة مؤكية مقدرة ب 31الى 26، تمييا الفئة مف %83سنة بنسبة قدرت ب 25إلى  20
البية الفئة العمرية المبحكثة ، كىذا ما يبف لنا أف غ%07سنة بنسبة تقدر ب  31الفئة العمرية أكثر مف 

سنة، كىذا ما  25إلى  20متقاربة عمريا إذا ما أخذنا في الحسباف السف الكاقعي لمطالب الجامعي مف 
 سينعكس لا محالة عمى النتائج المتكصؿ إلييا اعتبارا مف الفئة المكجو ليا الدراسة.

  

 
 المبحوثيف سف(: يبيف 02رقـ ) الشكؿ
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 ممبحوثيفمكاف الإقامة ليبيف  (:03الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار مكاف الاقامة
 %94 47 حضري
 %06 3 ريفي

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية الثالثالمصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
اف إقامػػػة الفئػػػة أف أعمػػػى نسػػػبة فيمػػػا يخػػػص مكػػػ 03يتبػػػيف لنػػػا مػػػف خػػػلبؿ البيانػػػات المدكنػػػة فػػػي الجػػػدكؿ رقػػػـ 

، تمييػػػا نسػػػبة %94المبحكثػػة جػػػاءت فػػي الاختيػػػار القائػػؿ بالسػػػكف فػػػي منطقػػة حضػػػرية بنسػػبة مؤكيػػػة قػػدرت ب
، كىػذه النسػػب ستسػػاعد بطبيعػة الحػػاؿ فػػي الكصػكؿ إلػػى النتػػائج %06المقيمػيف فػػي الكسػط الريفػػي كالمقػػدرة ب 

دعـ فرضػية تػكفر اسػتخداـ شػبكة الانترنػت المرجػكة اعتبػارا مػف أف الفئػة الأعمػى تقػيـ فػي كسػط حضػرم، ممػا يػ
 كمكاقع التكاصؿ الاجتماعي في بصفة دائمة.

 

 

 
 المبحوثيف مكاف إقامة(: يبيف 03رقـ ) الشكؿ
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 المحور الثاني: حوؿ عادات وأنماط استخداـ الطمبة الجامعييف لموقع الفايسبوؾ

 يا حساب الشخصي:مواقع التواصؿ الاجتماعي التي تمتمؾ في(: يبيف 04الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار حسابؾ في مواقع التواصؿ
 %92 46 فيسبوؾ
 %4 2 انستغراـ
 %0 0 تويتر
 %4 2 يوتيوب
 %100 50 المجموع

 مف استمارة الدراسة الميدانية (04رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
مػػف الفئػػة المبحكثػػة تسػػتخدـ مكقػػع  %92أف نسػػبة  04ـ يتبػػيف لنػػا مػػف خػػلبؿ البيانػػات المدكنػػة فػػي الجػػدكؿ رقػػ

مػف الفئػة المبحكثػة تسػتخدـ  %4تسػتخدـ انسػتغراـ، تمييػا نسػبة %4التكاصؿ الاجتماعي الفايسبككػ، تمييا نسػبة 
اليكتػػكب، فيمػػا لػػـ تعبػػر الفئػػة المبحكثػػة عػػف اسػػتخداميا لتػػكيتر، كىػػذا يػػدفعنا إلػػى القػػكؿ أف ىػػذه النسػػبة تػػنعكس 

مػػى أفػػراد المجتمػػع الجزائػػرم الػػذيف يسػػتخدمكف مكقػػع التكاصػػؿ الاجتمػػاعي فايسػػبكؾ كىػػذا أيضػػا مػػا بالضػػركرة ع
 سيعطينا نتائج أدؽ. 

 الموقع الذي يزوره الطالب بشكؿ مستمر(: يبيف 05الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الموقع الذي تزوره بشكؿ مستمر
 %92 46 فيسبوؾ
 %4 2 انستغراـ
 %0 0 تويتر
 %4 2 يوتيوب
 %100 50 المجموع

 مف استمارة الدراسة الميدانية (05رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
الفايسػػبكؾ مػف أكثػػر المكاقػػع زيػارة مػػف قبػػؿ الفئػػة أف  05يتبػيف لنػػا مػػف خػلبؿ البيانػػات المدكنػػة فػي الجػػدكؿ رقػػـ 

مػػف الفئػػة المبحكثػػة زارت اليكتػػكب،  %4اـ، كنسػػبة مػػف ركاد الانسػػتغر  %4، تمييػػا نسػػبة %92نسػػبة المبحكثػػة ب
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فيمػػا لػػـ تعبػػر الفئػػة المبحكثػػة عػػف زيارتيػػا لتػػكيتر، ىػػػذه النتػػائج تتكافػػؽ تمامػػا مػػع نتػػائج البيانػػات المسػػجمة فػػػي 
كالمتضػمف أكثػر المكاقػع  الاجتماعيػة اسػتخداما مػف قبػؿ الفئػة المبحكثػة، كىػذا  يػدفعنا  04الجدكؿ السابؽ رقػـ 

 أف التطابؽ في إجابات المبحكثيف سيحمنا إلى نتائج دقيقة.إلى القكؿ 
 المدة التي يقضييا الطالب في متابعة موقع الفايسبوؾ يوميا(: يبيف 06الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار المدة
 %74 37 سا 5أقؿ مف 

 %22 11 سا 10إلى  6مف 
 %4 2 سا 10أكثر مف 

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (06رقـ )ؿ المصدر: السؤا

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
غالبيػػة الفئػػة المبحكثػػة تسػػتخدـ الفايسػػبكؾ لمػػدة  أف 06يتبػػيف لنػػا مػػف خػػلبؿ البيانػػات المدكنػػة فػػي الجػػدكؿ رقػػـ 

إلػى   6، تمييػا الفئػة التػي تسػتخدـ الفايسػبكؾ مػف %74 تقػدر ب سػاعات يكميػا بنسػبة مؤكيػة 5زمنية تقدر ب 
سػاعات فػي اليػكـ، كعمػى 10، ثـ تأتي الفئة التي تستخدـ الفايسبكؾ لأكثر مف %22ساعات يكمية بنسبة  10

سػػػاعات فػػػي اليػػػكـ مقارنػػػة مػػػع  5الػػػرغـ مػػػف ارتفػػػاع نسػػػبة العينػػػة المبحكثػػػة التػػػي تسػػػتخدـ الفايسػػػبكؾ لأقػػػؿ مػػػف 
النسػػػبة تبقػػػى معبػػػرة كخادمػػػة سػػػاعات يكميػػػا إلا أف ىػػػذه  5المبحػػػكثيف الػػػذيف يسػػػتخدمكف الفايسػػػبكؾ لأكثػػػر مػػػف 

 لمنتائج.
 لنا عدد الأصدقاء لدي عبر الفايسبوؾ(: يبيف 07الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار عدد الأصدقاء
 %64 32 100أقؿ مف 

 %19 9 300إلى  100مف 
 %19 9 300أكثر مف 

 %100 50 المجموع
 ةمف استمارة الدراسة الميداني (07رقـ )المصدر: السؤاؿ 
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   التعميؽ عمى الجدوؿ:
صديؽ في  100لدييا اقؿ مف  %64يتبيف لنا أف نسبة  07في الجدكؿ رقـ  رصكدةالم تمف خلبؿ البيانا

صديؽ  300ك 100تحكز عمى عدد مف الأصدقاء محصكر بيف  %19صفحة الفايسبكؾ، تمييا نسبة  
ديؽ، كىذا ما سيعزز مف صحة ص 300افتراضي، فيما جاءت نسبة المبحكثيف الذيف يمتمككف أكثر مف 

النتائج اعتبارا مف أف جميع المنشكرات التي ستكضع عمى صفحة الفايسكؾ سيككف ليا صدل كاسع  مف 
 خلبؿ إمكانية المشاركة مف قبؿ الأصدقاء كبالتالي الكصكؿ إلى اكبر عدد ممكف مف المستخدميف.

 حدلنا كـ تتصفح حسابؾ في اليوـ الوا(: يبيف 08الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار تتصفح حسابؾ في اليوـ الواحد
 %20 10 مرة واحدة

 %52 26 مرات 5مرتاف إلى 
 %28 14 مرات 5أزيد مف 

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (08رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
تتصػفح حسػابيا عمػى مكقػع التكاصػؿ  %52نسػبة  أف 08رقػـ  يتبيف لنا مف خلبؿ البيانات المدكنة في الجدكؿ

مػرات فػي اليػػكـ  05الاجتمػاعي الفايسػبكؾ مرتػاف فػي اليػكـ، فيمػا تقػدر نسػبة المتصػفحيف لحسػاباتيـ لأزيػد مػف 
مػف  يؤكػد، كىػذا مػا %20، تمييػا نسػبة المتصػفحيف لحسػاباتيـ الافتراضػية مػرة كاحػدة فػي اليػكـ بنسػبة%28ب 

اليكميػة، كيػدفعنا إلػى القػكؿ بػأف ارتفػاع  المتعمػؽ بمػدة الاسػتخداـ 07ف في السؤاؿ السػابؽ رقػـ إجابات المبحكثي
ساعات الاستخداـ كعدد الزيارات اليكميػة سػيزيد مػف إمكانيػة اسػتخداـ الفايسػبكؾ فػي  نشػر مكاضػيع أكثػر كفػي 

مختمػؼ المجػالات بمػا فييػا استمرارية عممية التكاصؿ مما سيسيـ في الكصكؿ لا شؾ إلى فائدة مجتمعية  فػي 
    المجاؿ التكعكم البيئي.
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 الوسيمة التي تفضؿ استخداميا لتصفح الفايسبوؾ(: 09الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الوسيمة
 %92 46 ىاتؼ نقاؿ

 %8 4 لوحة الكترونية
 %0 0 جياز كمبيوتر
 %100 50 المجموع

 الدراسة الميدانيةمف استمارة  (09رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
مػػف العينػػة المبحكثػػػة تفضػػؿ اسػػػتخداـ اليػػاتؼ المحػػػكؿ  %92يتبػػػيف لنػػا أف نسػػػبة  09مػػف خػػلبؿ الجػػػدكؿ رقػػـ 

اسػػػتخداـ المكحػػػات الالكتركنيػػػة، فيمػػػا عبػػػر عناصػػػر الفئػػػة المبحكثػػػة برفضػػػيـ  %8)الػػػذكي( فيمػػػا تفضػػػؿ نسػػػبة 
كىػػذه النتػػائج جػػػد منطقيػػة إذا مػػا أخػػذنا فػػػي الحسػػباف امػػتلبؾ غالبيػػػة اسػػتخداـ الكمبيػػكتر فػػي عمميػػػة التصػػفح، 

، خاصػة فػي sim الطمبة الجامعيف ليكاتؼ ذكية مػزكدة بشػبكة الاتصػالات عػف طريػؽ اسػتخداـ بطاقػات السػيـ
، كبالتػػالي سػػيكلة إتاحػػة الكسػػيمة ) رلظػػؿ تحسػػف نسػػبة التػػدفؽ مػػف جيػػة كقمػػة تكمفػػة الاسػػتخداـ مػػف جيػػة أخػػ

 مكؿ( عزز مف استخداميا في كسط الفئة المبحكثة، كلما حتى بقية فئات المجتمع الجزائرم.الياتؼ المح
 يبيف لنا المكاف الذي تفضمو لتصفح الفايسبوؾ(: 10الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار المكاف
 %100 50 المنزؿ

 %0 0 مكاف الدراسة
 %0 0 مقيى الانترنت

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (10رقـ )ؤاؿ المصدر: الس

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
أف كػؿ أفػراد العينػة المبحكثػة يسػتخدمكف المنػزؿ بنسػبة  10يتبف لنا مف خلبؿ البيانات المدكنة في الجدكؿ رقـ 

يػة لمكػاف الدراسػة كمقػاىي الانترنػت فػي عمم اسػتخداميا عػدـ  حكثة عػفبالم، في المقابؿ عبرت العينة 100%
التصفح، كيمكف إرجػاع ذلػؾ إلػى أف البيػت أك الإقامػة الجامعيػة مػف المنػاطؽ التػي يقضػي فييػا الطالػب أكقػات 
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الفراغ كىي مف الأكقات المناسػبة فػي عمميػة التصػفح كالكلػكج إلػى مكاقػع التكاصػؿ الاجتمػاعي فػي أريحيػة تامػة 
 كمنو فضؿ أفراد العينة ىذا النمط مف الاستخداـ. 

 يبيف لنا المدة التي تمتمؾ فييا حساب فايسبوؾ(: 11الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار المدة التي تمتمؾ فييا حساب فايسبوؾ
 %18 8 أقؿ مف سنة

 %46 23 سنوات 5مف سنة إلى 
 %36 18 سنوات 5أكثر مف 

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (11رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   مى الجدوؿ:التعميؽ ع
مػف بػيف أفػراد العينػة المبحكثػة تمتمػؾ  %46أف نسػبة  11يتبف لنا مف خػلبؿ البيانػات المدكنػة فػي الجػدكؿ رقػـ 

سػػنكات، تمييػػا الفئػػة التػػي  05سػػنة  01حسػػاب فػػي مكقػػع التكاصػػؿ الاجتمػػاعي الفايسػػبكؾ  لمػػدة تنحصػػر بػػيف 
عبػػرت الفئػػة المبحكثػػة التػػي تمتمػػؾ حسػػاب ، فيمػػا %36سػػنكات بنسػػبة  05تمتمػػؾ حسػػابا مػػدة فتحيػػا تزيػػد عػػف 

مػػف إجمػالي إجابػػات المبحػػكثيف، كىػذه النسػػب المرتفعػػة الدالػػة  %18سػػنة ب  01فايسػبكؾ يقػػؿ اسػػتخدامو عػف 
عمى أف معظـ أفػراد العينػة يسػتخدمكف حسػابات قديمػة فػي صػفحة الفايسػبكؾ يزيػد مػف فرضػية تنػكع المكاضػيع 

الي إمكانيػػة القػػكؿ بػػأف ىػػذا التنػػكع فػػي طػػرح المكاضػػيع  سيسػػاىـ لا شػػؾ المطركحػػة مػػف قبػػؿ أفػػراد العينػػة، كبالتػػ
ي مفػي ذلػػؾ فػي زيػػادة الػكعي كلػػك بػدرجات متفاكتػػة سػكاء لػػدل أفػراد العينػػة المبحكثػة بصػػفة خاصػة، أك مسػػتخد

 الفايسبكؾ بصفة عامة.
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  ىؿ تتواصؿ عبر الفايسبوؾ باسمؾ الحقيقي(:12الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار بر الفايسبوؾىؿ تتواصؿ باسمؾ ع
 %48 24 نعـ
 %52 26 لا

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (12رقـ )المصدر: السؤاؿ 

 
 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
مػػف أفػػراد العينػػة المبحكثػػة يتكاصػػمكف مػػف خػػلبؿ صػػفحة  %52يتػػبف لنػػا أف نسػػبة  12مػػف خػػلبؿ الجػػدكؿ رقػػـ 

مػػػػف أفػػػػراد العينػػػػة المبحكثػػػػة أسػػػػمائيـ الحقيقػػػػة فػػػػي عمميػػػػة  %48ماء مسػػػػتعارة، فيمػػػػا يسػػػػتخدـ الفايسػػػػبكؾ بأسػػػػ
التكاصؿ، كعمى الرغـ مف أف النسبتيف متقاربتيف فػي العمػكـ إلا أف ىػذا يشػكؿ عائقػا كبيػرا فػي عمميػة التكاصػؿ 

الاجتمػػاعي الأخػػرل الافتراضػية، مػػف خػػلبؿ عػػدـ تقبػػؿ غالبيػػة مسػػتخدمي الفايسػػبكؾ كغيػػره مػػف مكاقػػع التكاصػػؿ 
ف كانػت  لممكاضػيع المطركحػة مػف قبػؿ أصػحاب الحسػابات التػي تحمػؿ ىكايػات مسػتعارة كغيػر حقيقيػة، حتػى كا 

 في الغالب تحمؿ معمكمات صحيحة كذات فائدة. 
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 :ثانيالمحور جدولة وتحميؿ بيانات ال
 المتعمقة بعادات وأنماط استخداـ الطمبة الجامعيف لموقع الفايسبوؾ 

 : يبف جدولة وتحميؿ بيانات الفرضية الأولى 13الجدوؿ رقـ 

 البند
 

 الملاحظة
 النسبة المؤوية  الاختيار

يبػػيف مواقػػع التواصػػؿ الاجتمػػاعي  04البنػػد رقػػـ  
 التي تمتمؾ فييا حساب الشخصي

 مثبت   %92 فيسبوؾ
 %4 انستغراـ
 %0 تويتر
 %4 يوتوب

لػػذي يػػزوره الطالػػب يبػػيف الموقػػع ا 05البنػػد رقػػـ 
 بشكؿ مستمر

 مثبت %92 فيسبوؾ
 %4 انستغراـ
 %0 تويتر
 %4 يوتيوب

يبػػيف المػػدة التػػي يقضػػييا الطالػػب  06البنػػد رقػػـ 
 في متابعة موقع الفايسبوؾ يوميا

 

 مثبت %74 سا 5أقؿ مف 
 %22 سا 10إلى  6مف 

 %4 سا 10أكثر مف 
اء لػدي عبػر يبػيف لنػا عػدد الأصػدق 07البند رقـ 
 الفايسبوؾ

 مثبت %64 100أقؿ مف 
 %19 300إلى  100مف 

 %19 300أكثر مف 
يبػػيف لنػػا كػػـ تتصػػفح حسػػابؾ فػػي  08البنػػد رقػػـ 
 اليوـ الواحد

 

 مثبت %20 مرة واحدة
 %52 مرات 5مرتاف إلى 
 %28 مرات 5أزيد مف 

يبػػػػػيف الوسػػػػػيمة التػػػػػي تفضػػػػػؿ  09البنػػػػػد رقػػػػػـ 
 لفايسبوؾاستخداميا لتصفح ا

 مثبت %92 ىاتؼ نقاؿ
 %8 لوحة الكترونية
 %0 جياز كمبيوتر

يبػػػيف لنػػػا المكػػػاف الػػػذي تفضػػػمو  10البنػػػد رقػػػـ 
 لتصفح الفايسبوؾ

 مثبت %100 المنزؿ
 %0 مكاف الدراسة
 %0 مقيى الانترنت

يبػػيف لنػػا المػػدة التػػي تمتمػػؾ فييػػا  11البنػػد رقػػـ 
 حساب فايسبوؾ

 

 ثبتم %18 أقؿ مف سنة
 %46 سنوات 5مف سنة إلى 
 %36 سنوات 5أكثر مف 

ىؿ تتواصؿ عبر الفايسبوؾ باسمؾ  12البند رقـ 
 الحقيقي

 غير مثبت %48 نعـ
 %52 لا

 مثبتة الفرضية الاولى
 مصدر الجدوؿ: إعداد الطالب استنادا إلى البيانات المرصودة في استمارة الدراسة الميدانية
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   وؿ:التعميؽ عمى الجد
يتبػيف لنػا أف نسػػبة  12-11-10-09-08-07-06-05 -04اسػتنادا إلػى النتػػائج المعركضػة فػي الجػػداكؿ 

تمتمػػؾ حسػػاب شخصػػي عمػػى مسػػتكل مكاقػػع التكاصػػؿ الاجتمػػاعي الفايسػػبكؾ ىػػذا الأخيػػر الػػذم يمثػػؿ  % 82
بػػػيف مكاقػػػع التكاصػػػؿ متغيػػػرا رئيسػػػا فػػػي دراسػػػاتنا ىػػػذه، كمػػػا تبػػػيف لنػػػا أف المكقػػػع الاجتمػػػاعي الأكثػػػر زيػػػارة مػػػف 

، كمػػا تبػػيف لنػػا أيضػػا أف أكثػػر فتػػرة يقضػػييا %92الأخػػرل لػػدل العينػػة المبحكثػػة ىػػك الفايسػػبكؾ بنسػػبة تقػػدر ب
 %74ساعات كذلؾ بنسبة 5أفراد العينة المبحكثة يكميا في تصفح الفايسبكؾ ىي الفترة الأقؿ مف 

عبر عف الأفكار التي يراىػا مناسػبة فػي مختمػؼ كىي في الحقيقة نسبة كافية يمكف لممستخدـ فييا أف يطرح ك ي
صػػديؽ افتراضػػي كىػػذا  100المجػػالات، ىػػذا كقػػد تبػػيف أف جميػػع أفػػراد العينػػة المبحكثػػة تمتمػػؾ حسػػابات تفػػكؽ 

أيضػػا يعػػزز مػػف إمكانيػػة كصػػكؿ المنشػػكرات إلػػى اكبػػر عػػدد ممكػػف فػػي مكاقػػع التكاصػػؿ الاجتمػػاعي الفايسػػبكؾ، 
مػرات يكميػا كىػذا مػا عبػرت عميػو  05فحكف الفايسبكؾ مف مرتيف إلى أكثر مف إضافة إلى أف أفراد العينة يتص

مف المبحكثيف، كما لاحظنا أف جؿ أفػراد العينػة يسػتخدمكف اليكاتػؼ الذكيػة المحمكلػة فػي كلػكجيـ  %80نسبة 
 %92إلى مكاقع كصفحات التكصؿ الاجتماعي نظرا لسيكلة كقمة تكمفة الاستخداـ كىػذا مػا عبػرت عميػو نسػبة 

مػػػف العينػػػة المبحكثػػػة عػػف تفضػػػيميـ اسػػػتخداـ الفايسػػػبكؾ فػػػي  %100مػػف العينػػػة المبحكثػػػة، فيمػػػا عبػػرت نسػػػبة 
 % 82المنػػزؿ) الاقامػػات الجامعيػػة( لمػػا تػػكفره ىػػذه الأمػػاكف مػػف أريحيػػة فػػي الاسػػتخداـ، كمػػا لاحظنػػا أف نسػػبة 

 05سػػنة إلػػى أكثػػر مػػف  01ة مػػف مػػف العينػػة المبحكثػػة تمتمػػؾ حسػػابات عبػػر الفايسػػبكؾ تتػػراكح  مػػدتيا الزمنيػػ
سػػنكات، كىػػذا أيضػػا عامػػؿ ميػػـ يمكػػف أف يزيػػد مػػف دقػػة اسػػتخداـ ىػػذه الصػػفحات اسػػتخداما ايجابيػػا ىادفػػا، أمػػا 

مػػػف العينػػة المبحكثػػػة يسػػتخدمكف حسػػػابات تحمػػؿ أسػػػماء  % 52فقػػد تبػػػيف أف نسػػبة  12بخصػػكص البنػػد رقػػػـ 
لػػة فػػي الاسػػتخداـ اليػػادؼ ك التكجيػػو الصػػائب فػػي عمميػػة مسػػتعارة كىػػذا مػػف الأشػػياء السػػمبية التػػي تػػؤثر لا محا

التكعية سكاء مػا تعمػؽ بالجانػب البيئػي أك بالجكانػب الحياتيػة الأخػرل، ككخلبصػة ليػذا المحػكر يمكػف القػكؿ أف 
 ىذه الفرضية مثبتة في عمكميا كىذا ما عبرت عميو نسبة إجابات البنكد المشكمة ليا. 
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 ت المحققة مف استخداـ الطمبة الجامعيوف لموقع الفايسبوؾالمحور الثالث : الاشباعا

 يبيف لنا استخداـ موقع الفايسبوؾ(: 14الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %26 13 إنشاء علاقات صداقة جديدة
 %42 21 الاطلاع عمىّ أىـ الاحداث

 %20 10 الترفيو والتسمية
 %12 6 فةمناقشة القضايا والمسائؿ المختم

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (13رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
أف أفػراد العينػة المبحكثػة يسػتخدمكف مكقػع الفايسػبكؾ  14يتبف لنا مف خػلبؿ البيانػات المدكنػة فػي الجػدكؿ رقػـ 

، يمييػا بعػد ذلػؾ إنشػاء علبقػات %42ة نسػبة للبطلبع عمى أىػـ الإحػداث بالدرجػة الأكلػى كىػذا مػا عبػرت عميػ
مػف أفػراد العينػة المبحكثػة باسػتخداميـ الفايسػبكؾ لمتسػمية كالترفيػو،  %20، فيما رأل %26صداقة جديدة بنسبة

مػػف المبحػػكثيف عػػف اسػػتخداميـ لمفايسػػبكؾ بغيػة مناقشػػة القضػػايا كالمسػػائؿ المختمفػػة، كىػػذا مػػا  %12فيمػا عبػػر 
الخػػاص بتكػػكيف صػػداقات افتراضػػية عبػػر الفايسػػبكؾ، ىػػذا إلػػى  07فػػي الجػػدكؿ رقػػـ  تؤكػػده إجابػػات المبحػػكثيف

 جانب أف الفايسبكؾ أصبح قناة لنقؿ الأخبار في طار ما يسمى بإعلبـ المكاطنة.
 يبيف لنا حينما تتصفح حسابؾ فأنت غالبا تقوـ بػ: (:15الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %48 24 دقاءقراءة مشاركة الأص

 %36 18 تسجؿ اعجابؾ بالمنشور فقط
 %16 8 تضع منشورات عمى حائط حسابؾ

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (14رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
كـ بقػػػراءة مػػف بػػػيف أفػػراد العينػػػة تقػػ  %48أف نسػػػبة 15يتػػبف لنػػا مػػػف خػػلبؿ البيانػػػات المدكنػػة فػػػي الجػػدكؿ رقػػـ 

 الإعجػػاببتسػػجيؿ  %36منشػػكرات الأصػػدقاء عنػػدما تسػػتخدـ حسػػابيا عبػػر مكقػػع الفايسػػبكؾ، فيمػػا تقػػكـ نسػػبة 
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مػف بػيف أفػراد العينػة  %16عمػى المنشػكرات المطركحػة مػف قبػؿ الاصػداقاء عبػر صػفحة الفايسػبكؾ، بينمػا يقػكـ
النتائج المسػجمة فػي الجػدكؿ السػابؽ  المبحكثة بكضع منشكرات عبر صفحاتيـ، كىذا النسب المعركضة تعززىا

 خاصة في عنصر الاطلبع عمى الأحداث كالأخبار الجديدة.   14رقـ 
 يبيف لنا ىؿ أنت عضو ضمف مجموعات أو صفحات فايسبوؾ (:16الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %82 41 نعـ
 %18 9 لا

 %100 50 المجموع
 ف استمارة الدراسة الميدانيةم (15رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
مػػف بػػيف أفػػراد العينػػة المبحكثػػة أعضػػػاء  %82أف  16يتػػبف لنػػا مػػف خػػلبؿ البيانػػات المدكنػػة فػػي الجػػدكؿ رقػػـ 

مػػػف المبحػػػكثيف عػػػف عػػػدـ انخػػػراطيـ فػػػي  %18مشػػػاركة ضػػػمف صػػػفحات كمجمكعػػػات فايسػػػبككية، فيمػػػا عبػػػر 
ي الحقيقػة تعكػس التطػكرات الحاصػمة فػي مكاقػع التكاصػؿ الاجتماعيػة مػف مجمكعات فايسبككية، كىذه النسبة فػ

خػػلبؿ اعتمػػاد نظػػاـ صػػفحات المجمكعػػات، ىػػي المجمكعػػات التػػي أصػػبحت أكثػػر تخصصػػا مػػف خػػلبؿ اىتمػػاـ 
كؿ مجمكعة بمجالات معينة، كالتجػارة الالكتركنيػة، مجمكعػات نشػر التػراث، مجمكعػات رياضػية ....الػخ كىػذا 

لػػػػرائج أصػػػػبح يسػػػػتقطب العديػػػػد مػػػػف مسػػػػتخدمي ىػػػػذه المكاقػػػػع اعتبػػػػارا مػػػػف رغباتيػػػػا كميكلاتيػػػػا الػػػػنمط الجديػػػػد ا
 الفايسبككية .
 طبيعة المواضيع التي تستيوي المبحوث عبر الفايسبوؾ (:17الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %50 25 ثقافية

 %30 15 اجتماعية
 %6 3 سياسية
 %14 7 عممية
 %0 0 مةمواضيع عا
 %100 50 المجموع

 مف استمارة الدراسة الميدانية (16رقـ )المصدر: السؤاؿ 
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   التعميؽ عمى الجدوؿ:
أىـ المكاضيع التت سػتيكم المبحػكثيف عبػر الفايسػبكؾ  17يتبف لنا مف خلبؿ البيانات المدكنة في الجدكؿ رقـ 

، ثػػػػـ %30المكاضػػػػيع الاجتماعيػػػػة بنسػػػػبة، تمييػػػػا %50جػػػػاءت عمػػػػى النحػػػػك التػػػػالي المكاضػػػػيع الثقافيػػػػة بنسػػػػبة 
، فيمػػػا لػػػـ تكػػػف %6، ثػػػـ تػػػأتي بعػػػد ذلػػػؾ المكاضػػػيع السياسػػػية بنسػػػبة %14المكاضػػػيع العمميػػػة بنسػػػبة تقػػػدر ب 

لممكاضػػيع العامػػػة أىميػػة لػػػدل الفئػػػة المبحكثػػة، ىػػػذه النتػػػائج تبػػيف أىميػػػة الفايسػػبكؾ التػػػي تػػػـ التطػػرؽ الييػػػا فػػػي 
 .مناقشة القضايا كالمسائؿ المختمفةلبع عمى الأخبار، مف خلبؿ الاط 14الجدكؿ السابؽ رقـ 

 يبيف الوقت التي يقضيو المبحوث عمى موقع الفايسبوؾ ىو لاستخداـ:(:18الجدوؿ رقـ )  
 النسبة المئوية التكرار الاجابة

 %32 16 الترفيو والتسمية
 %26 13 النشاطات الجيدة

 %42 21 التواصؿ مع الآخريف
 %100 50 المجموع

 مف استمارة الدراسة الميدانية (17رقـ )لمصدر: السؤاؿ ا
   التعميؽ عمى الجدوؿ:

أف اسػػتخداـ المبحػػكثيف لمكقػػع الفايسػػبكؾ كػػاف فػػي  18يتػػبف لنػػا مػػف خػػلبؿ البيانػػات المدكنػػة فػػي الجػػدكؿ رقػػـ 
بنسػػبة ، ثػػـ يمييػػا بعػػد ذلػػؾ النشػػاطات الجديػػدة %42الغالػػب لمتكاصػػؿ مػػع الآخػػريف كىػػذا مػػا عبػػرت عميػػو نسػػبة 

، كىػػػذه النتيجػػة ايضػػػا لا تختمػػػؼ عػػػف النتػػػائج المحققػػػة فػػػي %32، كفػػي الأخيػػػر الترفيػػػة كالتسػػػمية بنسػػػبة 26%
 .14الجدكؿ السابؽ رقـ 

 ما الذي يدفع المبحوث لاستخداـ الفايسبوؾ؟ (:19الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %30 15 الترفيو

 %34 17 مواكبة الأحداث
 %14 7 ؼ وزيادة المعارؼالتثقي

 %14 7 نشر الافكار
 %8 4 التواصؿ مع الأىؿ والأصدقاء
 %0 0 التخمص مف الفراغ العاطفي

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (18رقـ )المصدر: السؤاؿ 
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   التعميؽ عمى الجدوؿ:
فع كراء استخداـ أفراد العينة المبحكثة لمفايبكؾ أف الدا 19يتبف لنا مف خلبؿ البيانات المدكنة في الجدكؿ رقـ 

، %30، يمييا بعد ذلؾ الترفية مف خلبؿ ما عبرت عميو نسبة %34مايمي:  مكاكبة الأحداث الجديدة بنسبة
، ثـ يأتي التكاصؿ %14تمييا بعد ذلؾ التثقيؼ كزيادة المعارؼ ، إضافة إلى نشر الأفكار كؿ منيا بنسبة 

، فيما عبر المبحكثيف بنسبة سمبية بخصكص عامؿ التخمص مف الفراغ %8بنسبةمع الأىؿ كالأصدقاء 
 العاطفي.

 يبيف الاشباعات التي يحققيا الفايسبوؾ(:20الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %52 26 اشباعات معرفية
 %18 9 اشباعات اجتماعية
 %16 8 اشباعات اعلامية
 %14 7 اشباعات نفسية

 %100 50 جموعالم
 مف استمارة الدراسة الميدانية (19رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
أف أىػػـ الاشػػباعات المحققػػػة مػػف قبػػؿ أفػػراد العينػػػة  20يتػػبف لنػػا مػػف خػػػلبؿ البيانػػات المدكنػػة فػػي الجػػػدكؿ رقػػـ 

، تمييػا الاشػباعات %52نسػبة المبحكثة في استخداـ الفايسبكؾ كانػت عمػى النحػك التػالي الاشػباعات المعرفيػة ب
، كفػػػػي الأخيػػػر الاشػػػػباعات النفسػػػية بنسػػػػبة %16، ثػػػػـ الاشػػػباعات الإعلبميػػػػة بنسػػػبة%18الاجتماعيػػػة بنسػػػبة 

، كىػذه النتػائج إف دلػت عمػػى شػيء فإنمػا تػدؿ عمػػى الأىميػة الكبيػرة التػي بػػات يحتميػا الفايسػبكؾ بػيف فئػػة 14%
 خرل في الجزائر بصفة خاصة. الطمبة بصفة عامة كبقية الفئات المجتمعية الأ
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 :ثالثال لمحورجدولة وتحميؿ بيانات ا

 المتعمقة بالاشباعات المحققة مف استخداـ مواقع الفايسبوؾ

 : يبف جدولة وتحميؿ بيانات المحور الثالث 21الجدوؿ رقـ 

 البند
 

النسبة  الاختيار الملاحظة
 المؤوية 

 يبػػيف لنػػا اسػػتخداـ موقػػع 13البنػػد رقػػـ  
 الفايسبوؾ

 مثبت %26 إنشاء علاقات صداقة جديدة
 %42 الاطلاع عمىّ أىـ الاحداث

 %20 الترفيو والتسمية
مناقشة القضايا والمسائؿ 

 المختمفة
12% 

يبػػػيف لنػػػا حينمػػػا تتصػػػفح  14البنػػػد رقػػػـ 
 حسابؾ فأنت غالبا تقوـ

 مثبت %48 قراءة مشاركة الأصدقاء
 %36 تسجؿ اعجابؾ بالمنشور فقط
تضع منشورات عمى حائط 

 حسابؾ
16% 

يبػػيف لنػػا ىػػؿ أنػػت عضػػو  15البنػػد رقػػـ 
 ضمف مجموعات أو صفحات فايسبوؾ 

 مثبت %82 نعـ
 %18 لا

طبيعػػػػة المواضػػػػيع التػػػػي  16البنػػػػد رقػػػػـ 
 تستيوي المبحوث عبر الفايسبوؾ

 

 مثبت %50 ثقافية
 %30 اجتماعية
 %6 سياسية
 %14 عممية
 %0 عامة مواضيع

يبػػيف الوقػػت التػػي يقضػػيو  17البنػػد رقػػـ 
المبحػػػػوث عمػػػػى موقػػػػع الفايسػػػػبوؾ ىػػػػو 

 لاستخداـ:
 

 مثبت %32 الترفيو والتسمية
 %26 النشاطات الجيدة

 %42 التواصؿ مع الآخريف

مػػػا الػػػذي يػػػدفع المبحػػػوث  18البنػػػد رقػػػـ 
 لاستخداـ الفايسبوؾ؟

 مثبت %30 الترفيو
 %34 مواكبة الأحداث

 %14 التثقيؼ وزيادة المعارؼ
 %14 نشر الافكار

 %8 التواصؿ مع الأىؿ والأصدقاء
 %0 التخمص مف الفراغ العاطفي

يبيف الاشباعات التي  19البند رقـ 
 يحققيا الفايسبوؾ

 مثبت %52 اشباعات معرفية
 %18 اشباعات اجتماعية
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 %16 اشباعات اعلامية 
 %14 اشباعات نفسية

 مثبتة الفرضية الثانية
 ة الدراسة الميدانيةمصدر الجدوؿ: إعداد الطالب استنادا إلى البيانات المرصودة في استمار

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
يتبيف لنا  مػف العينػة المبحكثػة  20-19-18-17-16-15 -14استنادا إلى النتائج المعركضة في الجداكؿ 

إضػػافة إلػػى  %42لبع عمػػى جديػػد الأخبػػار كىػػذا مػػا عبػػرت عميػػو نسػػبة تسػػتخدـ الفايسػػبكؾ فػػي غالبػػا فػػي الاطػػ
أف أفػػػراد العينػػػػة أثنػػػاء تصػػػػفحيـ 15، كمػػػػا عبػػػرت النتػػػػائج  فػػػي البنػػػد رقػػػػـ%26إنشػػػاء علبقػػػات صػػػػداقة بنسػػػبة 

، إضػػػػافة إلػػػػى الإعجػػػػاب %48قػػػػراءة مشػػػػاركة الأصػػػػدقاء كىػػػػذا مػػػػا عبػػػػرت عنػػػػو نسػػػػبة الفايسػػػػبكؾ يقمكمػػػػكف ب
تنتمػي إلػى  %82فيتبػيف لنػا مػف خػلبؿ نتػائج الجػدكؿ أف نسػبة  16ا بالنسبة لمبند رقػـ بمنشكرات الأصدقاء. أم

تبػيف لنػا أنػا أىػـ المكاضػيع المطركحػة فػي الفايسػبكؾ ىػي مكاضػيع  17المجمكعات الفايسبككية، كفي البند رقـ 
المبحكثػة أقػرت بػأف فػإف الفئػة  18، كفي البند رقـ %30تمييا المكاضيع الاجتماعية بنسبة  %50ثقافية بنسبة 

فػإف الػدافع كراء  19تقضي كقتيا في التكاصؿ مع الآخريف عبر الفايسػبكؾ، أمػا بالنسػبة لمبنػد رقػـ  %42نسبة 
، فيمػا جػاءت نتػائج %30يمييا الترفيػو بنسػبة  %34استخداـ إفراد العينة لمفايسبكؾ ىك مكاكبة الأحداث بنسبة 

اء استخداـ صفحة الفايسبكؾ أف غالبتيا إشػباعات معرفيػة بنسػبة حكؿ الاشباعات المحققة مف كر  20البند رقـ 
، ككخلبصة ليذا المحكر يمكف القكؿ بأف الفرضية محققة اعتبارا مف أف أغمب أفػراد العينػة المتمثمػة فػي 52%

الطمبػػة الجػػامعيكف يػػركف فػػي أىميػػة اسػػتخداـ مكقػػع الفايسػػبكؾ  لمكصػػكؿ إلػػى جديػػد الأخبػػار كتبػػادؿ كمشػػاركة 
 ات كالعادات كتحقيؽ الاشباعات المختمفة التي قد تغيب في الكاقع غير الافتراضي.الثقاف
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 المحور الرابع: مساىمة موقع الفايسبوؾ في تنمية الوعي البيئي

 يبيف لنا اشتراؾ المبحوث في صفحة الفايسبوؾ تيتـ بالجانب البيئي(:22الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %36 18 عـن
 %64 32 لا

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (20رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
مػف العينػة المبحكثػة يشػترككف فػي صػفحات  %36أف  22يتبف لنا مف خػلبؿ البيانػات المدكنػة فػي الجػدكؿ رقػـ

 %64جانب البيئي، بينما عبر ما نسبتو عبر مكقع الفايسبكؾ تيتـ بنشر الأفكار التكعية في ال
مػػػف المبحػػػكثيف بعػػػدـ امػػػتلبكيـ اشػػػتراكات فػػػي ىػػػذا السػػػياؽ، كعمػػػى الػػػرغـ مػػػف النسػػػبة المنخفضػػػة التػػػي عبػػػرت 

 بالسمب حكؿ ىذا السؤاؿ إلا انو يمكف القكؿ أف ىذه النسبة عمى قمتيا يمكف أف تككف فاعمة. 
 ث لمصفحة لمصفحات ذات العلاقة بموضوع البيئة يبيف لنا طبيعة زيارة المبحو (:23الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %42 21 دائـ
 %58 29 أحيانا
 %100 50 المجموع

 مف استمارة الدراسة الميدانية (21رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
عػػف زيػػارتيـ  امػػف المبحػػكثيف عبػػرك  % 42أف نسػػبة 23يتػػبف لنػػا مػػف خػػلبؿ البيانػػات المدكنػػة فػػي الجػػدكؿ رقػػـ 

بػػأف ارتبػػاطيـ بيػػذه الصػػفحات ىػػك  %58الدائمػػة لمصػػفحات ذات الصػػمة بمكضػػكع البيئػػة، فيمػػا عبػػر مػػا نسػػبتو 
ارتبػػاط ظرفػػي مػػف خػػلبؿ الزيػػارات غيػػر المتتاليػػة ليػػذه الصػػفحات، كىػػذا إف دؿ عمػػى شػػيء فإنمػػا يػػدؿ عمػػى أف 

الميمػة لػدل الطالػب الجػامعي، خاصػة فػي ظػؿ التغيػرات المناخيػة المكاضيع ذات الصمة بالبيئة مػف المكاضػيع 
 مف احتباس حرارم كتغير في الفصكؿ كجفاؼ كتمكث كغيرىا ...الخ.
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 يبيف ىؿ أف العنصر المبحوث عضو في تسيير الصفحة(:24لجدوؿ رقـ )ا

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %32 16 نعـ
 %68 34 لا

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (22رقـ ): السؤاؿ المصدر

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
مػػف أعضػػاء العينػػة المبحكثػػة ليػػـ دكر  %32يتػػبف لنػػا مػػف خػػلبؿ البيانػػات المدكنػػة فػػي الجػػدكؿ رقػػـ أف نسػػبة 

مػػػف العينػػػػة  %68فاعػػػؿ فػػػي تسػػػػير الصػػػفحات الفايسبككسػػػة ذات الصػػػػمة بالتكعيػػػة البيئيػػػػة، فػػػي المقابػػػؿ نجػػػػد 
ىذه الصػفحات، كعمػى الػرغـ مػف نسػبة المجيبػيف  ركثة قد عبركا بعدـ عضكيتيـ كعلبقاتيـ المباشرة بتسييالمبح

 إلا أنيا نسبة تعبر حقيقة عف أىمية ىذه الصفحات بالنسبة لمطمبة الجامعيف  %50بنعـ الأقؿ مف 
 يبيف لنا ىؿ سبؽ لممبحوث نشر مواضيع بالجانب البيئي(:25الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %42 21 نعـ
 %58 29 لا

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (23رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
مػػف العينػػة المبحكثػػة أكػػدكا بػػأنيـ قػػد  %42أف نسػػبة  25يتػػبف لنػػا مػػف خػػلبؿ البيانػػات المدكنػػة فػػي الجػػدكؿ رقػػـ

مػػف المبحػػكثيف فقػػد عبػػركا  %58صػػمة بجانػػب التكعيػػة البيئيػػة، فػػي مػػا نجػػد أف نسػػبةقػػامكا بنشػػر مكاضػػيع عمػػى 
النتػائج المعبػر عنيػا مػف بعد نشػرىـ لأيػة مكاضػيع ذات صػمة بالجانػب البيئػي، كىػذا الإجابػات تتعػز مػف خػلبؿ 

العينػة  مػف %42مػف خػلبؿ طبيعػة الزيػارات الدائمػة لنسػبة كتتأكػد   23السابؽ رقػـ قبؿ المبحكثيف في الجدكؿ 
المبحكثػػة لمصػػػفحات ذات العلبقػػػة بمكضػػػع البيئػػػة، كبطبيعػػػة الحػػػاؿ فػػػإف طبيعػػػة ىػػػذه الزيػػػارات تفػػػرض مشػػػاركة 

   مف قبؿ الطمبة الجامعيف. ةكنشر مكاضيع عمى علبقة التكعية البيئي
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 الػػذم يبػيف المكاضػػيع التػي مػػف خلبليػا تمػػت مشػاركة منشػػكرات مػف قبػػؿ 26ك بػالنظر إلػػى الجػدكؿ التػػالي رقػـ 
المحافظػػة عمػى الثػػركة ، تمييػا %72.2أفػراد العينػة المبحكثػػة نػرل أف النظافػػة جػاءت فػػي المرتبػة الأكلػى بنسػػبة 

، كىػػي مكاضػػيع عمػػى %11.1عمميػػة التشػػجير بنسػػبة ، كتػػأتي فػػي المرتبػػة الأخيػػرة  %16.7بنسػػبة الحيكانيػػة 
مػف أىميػة مكاقػع التكاصػؿ الاجتمػاعي  تنكعيا إلا أنيا ذات صمة مباشرة بالجانب البيئي، كىذا ما يعزز لا شػؾ

 في تحسسي المكاطف بأىمية البيئية في الحياة الإنسانية.
 23ممحؽ بالسؤاؿ رقـ (:26الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %72.2 15 النظافة
 %11.1 2 التشجير

 %16.7 4 المحافظة عمى الثروة الحيوانية
 %100 21 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (23رقـ )سؤاؿ المصدر: ال

يبيف لنا مشاركة الطالب في حملات تطوعية في مجاؿ البيئة تـ الاعلاف عنيا عبر (:27الجدوؿ رقـ )

 صفحات التواصؿ الاجتماعي

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %24 12 نعـ
 %76 38 لا

 %100 50 المجموع
 استمارة الدراسة الميدانيةمف  (24رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
مػػػف العينػػػة المبحكثػػػة قػػػد سػػػبؽ  %24أف نسػػػبة  26ف لنػػػا مػػػف خػػػلبؿ البيانػػػات المدكنػػػة فػػػي الجػػػدكؿ رقػػػـ ييتبػػػ

كشػػاركت فػػي حمػػلبت تطكعيػػة فػػي مجػػاؿ البيئػػة تػػـ الإعػػلبف عمييػػا فػػي صػػفحات لمكاقػػع التكاصػػؿ الاجتمػػاعي، 
كىػػػذا  يف أفػػػراد العينػػػة عمػػػى عػػػدـ مشػػػاركتيـ فػػػي مثػػػؿ ىػػػذه الحمػػػلبت،مػػػف بػػػ %76فػػػي المقابػػػؿ عبػػػرت نسػػػبة 

الإجابات عمى قمت نسبتيا إلا أنيا تبقى ىادفة فػي أفكارىػا كنشػاطاتيا الايجابيػة التػي قػد تكػكف نمكذجػا يحتػذم 
    بيو في المستقبؿ القريب.
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بخصوص الجانب  يبيف لنا ىؿ الاعلاف عمى سبؽ وتـ حملات تطوع داخؿ الجامعة(:28الجدوؿ رقـ )

 البيئي

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %44 22 نعـ
 %56 28 لا

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (25رقـ )المصدر: السؤاؿ 

   التعميؽ عمى الجدوؿ:
أنػو تػـ  مف العينة المبحكثػة عبػرت عمػى %44أف نسبة  27يتبف لنا مف خلبؿ البيانات المدكنة في الجدكؿ رقـ

بعػدـ  %56تنظػيـ حمػلبت تطػكع بخصػكص عمميػة التنظيػؼ كالتشػجير فػي المحػيط الجامعي،فيمػا عبػرت نسػبة
   درايتيا بيذا المكضكع.

حسب وجية نظرؾ، ما ىي الآليات والاقتراحات التي تراىا مناسبة في تفعيؿ العمؿ  (:26رقـ ) السؤاؿ

 استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي؟ التوعوي البيئي داخؿ وخارج محيط الجامعة مف خلاؿ

إجابػػات المبحػػكثيف تبػػيف مػػف خػػلبؿ ىػػذا السػػؤاؿ أـ أىػػـ الاقتراحػػات التػػي عبػػر عنيػػا أفػػراد العينػػة  مراجعػػة بعػػد
ط التكاصػػػمية ئتمحػػػكرت حػػػكؿ القيػػػاـ بعمميػػػات تكعكيػػػة دائمػػػة فػػػي الكسػػػط الجػػػامعي مػػػف خػػػلبؿ اسػػػتخداـ الكسػػػا

مػػػف خػػػلبؿ ىػػػذه الكسػػػائط، كبالتػػػالي فإننػػػا ئػػػي كػػػار تخػػػص الجانػػػب البيكلػػػة تسػػػكيؽ أفاالمختمفػػػة، إضػػػافة إلػػػى مح
 نستشؼ مف إجابات العينة المبحكثة أىمية الحملبت التكعية البيئية الافتراضية.

 يبيف لنا ىؿ يساىـ موقع الفايسبوؾ في نشر الوعي البيئي لدى جميور المستخدميف(:29الجدوؿ رقـ )

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %88 44 ـنع
 %12 6 لا

 %100 50 المجموع
 مف استمارة الدراسة الميدانية (27رقـ )المصدر: السؤاؿ 
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   التعميؽ عمى الجدوؿ:
مف بيف أفراد العينة المبحكثة ترل أف  %88أف نسبة  29يتبف لنا مف خلبؿ البيانات المدكنة في الجدكؿ رقـ 
عبرت بعدـ  %12ل جميكر المستخدميف، فيما عبر نسبةلمفايسبكؾ أىمية بالغة في نشر الكعي البيئي لد

كجكد دكر ميـ بالنسبة لمفايسبكؾ في ىذه العممية، كىذه الإجابات يمكف أف نستشفيا مف إجابات المبحكثيف 
 .25-23-22في الأسئمة السابقة عمى غرار النتائج المبينة في الجداكؿ رقـ 

 %44مف خلبؿ ما عبرت عميو نسبة  31لجدكؿ التالي رقـ كىذا ما بتعزز أيضا مف إجابات المبحكثيف في ا
التي تعبر  %34مف العينة المبحكثة في المساىمة المقبكلة لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي، كمف خلبؿ النسبة 

 عف الدرجة الكبيرة ليذه المساىمة.  
تبار ىذه إذا كانت الإجابة بنعـ فيؿ يمكف اع :29ممحؽ خاص بالسؤاؿ رقـ  (30) رقـ:الجدوؿ 

 المساىمة:

 النسبة المئوية التكرار الاجابة
 %34 17 كبيرة

 %22 11 متوسطة
 %44 22 مقبولة
 %0 0 ضعيفة
 %100 50 المجموع

 مف استمارة الدراسة الميدانية (27رقـ )المصدر: السؤاؿ 
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 :جدولة وتحميؿ بيانات المحور الرابع

 مية الوعي البيئي لدى الطمبة الجامعيف.المتعمقة بمساىمة موقع الفايسبوؾ في تن

 : يبف جدولة وتحميؿ بيانات المحور الرابع 31الجدوؿ رقـ 

 البند
 

النسبة  الاختيار الملاحظة
 المؤوية 

يبػيف لنػا اشػتراؾ المبحػوث  20البند رقـ  
فػػػػي صػػػػفحة الفايسػػػػبوؾ تيػػػػتـ بالجانػػػػب 

 البيئي

 غير مثبت %36 نعـ
 %64 لا

يف لنػػػػا طبيعػػػػة زيػػػػارة يبػػػػ 21البنػػػػد رقػػػػـ 
المبحوث لمصفحة لمصػفحات ذات العلاقػة 

 بموضوع البيئة

 غير مثبت %42 دائـ
 %58 أحيانا

يبػػػػػيف ىػػػػػؿ أف العنصػػػػػر   22البنػػػػػد رقػػػػػـ
 المبحوث عضو في تسيير الصفحة

 غير مثبت %32 نعـ
 %68 لا

يبيف لنا ىػؿ سػبؽ لممبحػوث  23البند رقـ
 نشر مواضيع بالجانب البيئي 

 غير مثبت %42 نعـ
 %58 لا

 مثبت %72.2 النظافة 23ممحؽ بالسؤاؿ رقـ ال البند
 %11.1 التشجير

 %16.7 المحافظة عمى الثروة الحيوانية
يبيف لنا مشاركة الطالب في  24البند رقـ 

حمػػػػلات تطوعيػػػػة فػػػػي مجػػػػاؿ البيئػػػػة تػػػػـ 
الاعػػػلاف عنيػػػا عبػػػر صػػػفحات التواصػػػػؿ 

 الاجتماعي
 

 غير مثبت %24 نعـ
 %76 لا

يبػػػيف لنػػػا ىػػػؿ سػػػبؽ وتػػػـ  25البنػػػد رقػػػـ 
الاعلاف عمى حملات تطوع داخؿ الجامعة 

 بخصوص الجانب البيئي
 

 غير مبثبت %44 نعـ
 %56 لا

يبػيف لنػا ىػؿ يسػاىـ موقػع  27البنػد رقػـ 
الفايسػػبوؾ فػػي نشػػر الػػوعي البيئػػي لػػدى 

 جميور المستخدميف
 

 مثبت %88 نعـ
 %12 لا

 مثبت %34 كبيرةمحػؽ خػػاص بالسػؤاؿ رقػػـ م 28البنػد رقػػـ 
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: إذا كانػػت الإجابػػة بػػنعـ فيػػؿ يمكػػػف 29
 اعتبار ىذه المساىمة:

 

 %22 متوسطة
 %44 مقبولة
 %0 ضعيفة

 غير مثبتة الفرضية الثانية

 ة الدراسة الميدانيةمصدر الجدوؿ: إعداد الطالب استنادا إلى البيانات المرصودة في استمار
   الجدوؿ: التعميؽ عمى

يتبػيف لنػا إجابػات العينػة  28-27-25-24-23-22-21 -20استنادا إلى النتػائج المعركضػة فػي الجػداكؿ 
ة تيػػػتـ بالجانػػػب يمػػػف بػػػيف العينػػػة المبحكثػػػة تشػػػترؾ فػػػي صػػػفحات فايسػػػبكك %36المبحكثػػػة مػػػا يمػػػي: أف نسػػػبة 
فػي المقابػؿ نجػد أف بػيف أفػراد العينػة تيتـ بالزيارات الدائمة ليذه الصػفحات،  %42البيئي، إضافة إلا أف نسبة 

عبػػرت عػػف نشػػرىا  %42تعتبػػر أعضػػاء فاعمػػة فػػي ىػػذه الصػػفحات، كمػػا نجػػد أف نسػػبة  %32المبحكثػػة نسػػبة 
ف عبػػر صػػفحة الفايسػػبكؾ، فيمػػا تبػػيف أيضػػا كمػػف يالمسػػتخدم يائػػة كشػػاركتيمكضػػكعات الببمكاضػػيع ذات صػػمة 

ف المكاضػػػػيع ذات الاىتمػػػػاـ المشػػػػترؾ فػػػػي صػػػػػفحة أ 23خػػػػلبؿ ممحػػػػؽ إجابػػػػات المبحػػػػكثيف فػػػػي السػػػػػؤاؿ رقػػػػـ 
النظافػػة فػػي المرتبػػة الأكلػػي، المحافظػػة عمػػى الثػػركة الحيكانيػػة فػػي المرتبػػة الثانيػػة، كالتشػػجير فػػي  ىػػي الفايسػػبكؾ

مف المبحكثيف بمشاركتيـ الفعمية في حملبت نظافػة كتشػجير داخػؿ المحػيط  %24، ىذا كقد عبرالمرتبة الثالثة
عػف  فمػف المبحػكثي %44ف عنيا مسبقا عبر صػفحات الفايسػبكؾ، كفػي نفػس السػياؽ عبػر الجامعي تـ الإعلب

 فمػػػف المبحػػػكثي %88مػػػا دفػػػع بنسػػػبة كمشػػػاركتيـ فػػػي حمػػػلبت فايسػػػبككية حػػػكؿ التكعيػػػة البيئيػػػة الجامعيػػػة، كىػػػ
بػػالإقرار بأىميػػػة صػػفحات الفايسػػػبكؾ فػػي نشػػػر الػػكعي البيئػػػي لػػدل الطالػػػب الجػػامعي كمػػػف خلبلػػو بقيػػػة شػػػرائح 

فػي مجمميػا إلا  الفرضػيةكفئات المجتمع الجزائرم الأخرل، في خاتمة ىذا المحكر كعمى الرغـ مف عػدـ إثبػات 
أنو يمكف القػكؿ بالػدكر الكبيػر كالفعػاؿ لمكاقػع كصػفحات الفايسػبكؾ فػي زيػادة تنميػة الػكعي البيئػي لػدل الطالػب 

تيػػـ كتػػراىف عمػى أىميػػة التكعيػػة البيئيػػة  خاصػػة تمػػؾ التػي عديػػد الإجابػاتالنسػب المقبكلػػة لالجػامعي مػػف خػػلبؿ 
   الافتراضية في الكسط الطلببي.
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 النتائج العامة في ضوء الفرضيات ثالثا: 
 : يبف جدولة وتحميؿ بيانات الفرضية الرئيسية 32الجدوؿ رقـ    

 الإثبات / النفي عنواف الفرضية الفرضية
فايسبوؾ بشكؿ دائـ يستخدـ الطمبة الجامعيوف موقع ال الفرضية الأولى

 وفي مختمؼ الأوقات 
 مثبتة

يستخدـ الطمبة الجامعيوف موقع التواصؿ الاجتماعي  الفرضية الثانية
الفايسبوؾ في عممية التسويؽ الاجتماعي لمحملات 

 البيئية    

 مثبتة

يساىـ الفايسبوؾ في تنمية الوعي البيئي لدى الطمبة  الفرضية الثالثة
 الجامعيف 

 غير مثبتة

يساىـ  مواقع التواصؿ الاجتماعي الفايسبوؾ في  الفرضية الرئيسية
 عممية التوعية البيئة لمطالب الجامعي 

 مثبتة

 مصدر الجدوؿ: إعداد الطالب استنادا الى النتائج المتوصؿ الييا

 دراسات السابقةالنتائج العامة في ضوء الرابعا: 
المكسػكمة بػدكر مكاقػع التكاصػؿ الاجتمػاعي فػي التكعيػة  عمػى ضػكء النتػائج المتحصػؿ عمييػا فػي دراسػتنا ىػذه

دراسػػة ميدانيػػة عمػػى عينػػة مػػف طمبػػة جامعػػة العربػػي التبسػػي تبسػػة، كبػػالعكدة الػػى  –البيئيػػة لمطمبػػة الجػػامعيف 
 نتائج الدراسات السابقة التي الاعتماد عمييا يمكف الكصكؿ الى مجمكعة مف النتائج عمى النحك التالي:

 دراسػػػة فػػػي اسػػػتخدامات  -الأكلػػػى المكسػػػكمة ب الإعػػػلبـ الجديػػػد كنشػػػر الػػػكعي البيئػػػي بالنسػػػبة لمدراسػػػة
مكاقػػػع التػػػػكاص الاجتماعيػػػػة الفايسػػػػبكؾ أنمكذجػػػػا فقػػػػد اتفقػػػت مػػػػع دراسػػػػتنا فػػػػي كػػػػكف مكاقػػػػع التكاصػػػػؿ 

مػػػف  أحػػد تمػػػؾ الأنمػػاط ك الاجتمػػاعي باعتبارىػػا نمطػػػا مػػف أشػػػكاؿ الإعػػلبـ الجديػػػد، كمنيػػا الفايسػػػبكؾ
نيػػا مكاقػػع سػػاىمت فػػي بمػػكرة كنشػػر الػػكعي البيئػػي لػػدل جمػػاىير المسػػتخدميف، بمػػا فػػي القػػكؿ بأ خػػلبؿ

 ذلؾ فئة الطمبة الجامعيف محؿ دراستنا. 
  أمػػا بالنسػػبة لمدراسػػة الثانيػػة كالمكسػػكمة ب دكر مكاقػػع التكاصػػؿ الاجتمػػاعي فػػي تشػػكيؿ الػػكعي الػػديني

ف جامعػػػة أـ البػػػكاقي فقػػػد اتفقػػػت مػػػع لػػػدل الطمبػػػة الجػػػامعيف الجزائػػػرييف دراسػػػة ميدانيػػػة عمػػػى عينػػػة مػػػ
 دراستنا في أف الفايسبكؾ يحتؿ المرتبة الأكلى في الاستخداـ مقارنة ببقية مكاقع التكاصؿ الأخر.
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  ك بالنسػػبة لمدراسػػة الثالثػػة المكسػػكمة ب دكر كسػػائط الإعػػلبـ الجديػػد فػػي نشػػر الػػكعي البيئػػي الفايسػػبكؾ
كؾ يمعػػب دكرا اجتماعيػػا ىادفػػا بالنسػػبة لممسػػتخدميف، نمكذجػػا فقػػد اتفقػػت مػػع دراسػػتنا فػػي كػػكف الفايسػػ

 إضافة إلى دكره التكعي خاصة في المجاؿ البيئي.
  أمػػػا بخصػػػكص الدراسػػػة الرابعػػػة كالمكسػػػكمة ب مكاقػػػػع التكاصػػػؿ الاجتمػػػاعي فػػػي نشػػػر الػػػكعي البيئػػػػي

ي زمػػػف المسػػػتداـ لػػػدل الطمبػػػة الجػػػامعييف مكقػػػع الفايسػػػبكؾ نمكذجػػػا، فقػػػد اتفقػػػت مػػػع نتػػػائج دراسػػػتنا فػػػ
سػػاعات كىػػي نفػػس النتيجػػة التػػي تكصػػمنا إلييػػا  3اسػتخداـ الطمبػػة لمكقػػع الفايسػػبكؾ مػػف سػػاعتيف إلػػى 

فػػػػي ىػػػػذه الدراسػػػػة،  إضػػػػافة إلػػػػى أف اليػػػػدؼ الرئيسػػػػي الػػػػذم دفػػػػع بالطمبػػػػة الجػػػػامعييف إلػػػػى اسػػػػتخداـ 
الطمبػػة  الفايسػػبكؾ فػػي متابعػػة الإخبػػار نظػػرا لسػػرعة تػػدفؽ المعمكمػػات مػػف خلبلػػو، إضػػافة إلػػى اىتمػػاـ

 بالعديد مف الصفحات ذات الصمة بمكضكعات البيئة. 
فػػي الأخيػػر كمػػف خػػلبؿ ىػػذه المقارنػػة البسػػيطة يتضػػح لنػػا جميػػا أف جػػؿ نتػػائج الدراسػػات السػػابقة المعتمػػد عمييػػا 

 تتفؽ مع نتائج دراستنا ىذه.
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 خاتمة:
ت في سبيؿ التعامؿ مع التنكع الكبير الذم تعرفو المشكلبت تعد التكعية البيئية أحد أىـ المرتكزا

البيئية عمى اختلبؼ مسبباتيا كالتي تعرفيا مجتمعاتنا في الكقت الراىف، حيث أنو لا تجسيد مختمؼ المفاىيـ 
المنطكة بالبيئة إلا عبر قنكات خاصة ليذا الغرض عمى غرار التحاكر الأسرم كداخؿ المؤسسات التعميمية 

أكبر كسائؿ الاعلبـ إف لـ نقؿ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي باعتبارىا المؤثر الأكؿ في الأفراد  كبدرجة
 .كالمجتمعات في عصر التكنكلكجيا

كبعد دراستنا التي سمطت الضكء عمى كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كدكرىا في نشر التكعية البيئية، 
جامعييف، كأيضا بعد الاستغلبؿ الجيد لأدكات جمع كالتي تركزت عمى فئة ميمة مف المجتمع كىي الطمبة ال

البيانات خمصنا إلى النتائج السالفة الذكر كالمتمثمة اساسا في أف الطمبة الجامعييف يستخدمكف مكاقع التكاصؿ 
تمفة الأمر الذم يجعؿ ىاتو المكاقع تأثر بكؿ بالتحديد( بشكؿ دائـ في أكقات مخ الاجتماعي )الفايسبكؾ

لاتيـ كتصرفاتيـ كبطبيعة الحاؿ في طريقة التفكير كدرجة الكعي تجاه البيئة كسبؿ المحافظة مباشر في ميك 
 عمييا كىذا ما أثبت الفرضية العامة لمدراسة.

كاستنادا عمى ما سبؽ كجب الاشارة إلى جممة مف الاقتراحات كالتكصيات التي مف شأنيا خدمة البحث نذكر 
 منيا:
شر عمى مكاقع التكاصؿ الاجتماعي إلى التصرفات الايجابية التي ضركرة تكجيو المحتكل الذم ين -1

 تخدـ البيئة كالمحيط كالتي تساىـ في النضج الفكرم بالنسبة لمطمبة تجاه البيئة
تنظيـ ندكات كحملبت افتراضية عمى الشبكات الاجتماعية بشكؿ منظـ كدكرم يتـ مف خلبليا  -2

بة عمى التمكث تجاه البيئة كالمحيط كمحاكلة تجنب التحفيز كالتحسيس كالتكعية بالأخطار المترت
 العشكائية في مثؿ ىاتو الحملبت حتى تككف أكثر تأثير تجذب أكبر عدد مف المتابعيف.

تبقى المعرفة البيئية كالكعي بخطكرة التمكث كأىمية حمايتيا معرفة عقيمة ما تـ تجسد السمككات  -3
 فاء بالاعجابات الفايسبككية كالتعميقات الافتراضية.البيئية الايجابية في أرض الكاقع كعدـ الاكت
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 ممخص الدراسة:

دكر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي في التكعية البيئية، حيث حصرنا جاءت ىذه الدراسة لتسمط الضكء عمى 
تبسة، كىدفنا مف خلبؿ ىاتو الدراسة إلى معرفة  بي التبسيمبة الجامعييف بجامعة العر في الط مجتمع الدراسة

التعرؼ عمى دكر مكقع التكاصؿ الاجتماعي )الفايسبكؾ( في نشر التكعية البيئية كأيضا معرفة عادات كانماط 
استخداـ طمبة جامعة العربي التبسي تبسة لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي ككذلؾ معرفة مساىمة مكاقع التكاصؿ 

ي الفايسبكؾ في تنمية الكعي البيئي لدل طمبة جامعة العربي التبسي تبسة، كاعتمدنا عمى المنيج الاجتماع
الكصفي في تحقيؽ ىاتو الأىداؼ مستنديف عمى الاستمارة في جمع البيانات، كخمصنا في الأخير إلا أف 

 لدراسةالفايسبكؾ يمعب دكر فعاؿ في تنشيط التكعية البيئية لدل الطمبة الجامعيف عينة ا

 مكاقع التكاصؿ الاجتماعي، الفايسبكؾ، التكعية البيئية، الطمبة الجامعييف الكممات المفتاحية:

 

 

Abstract: 

This study came to shed light on the role of social networking sites in 

environmental awareness, as we restricted the study community to university 

students Larbi Tebessi University, and our goal through this study is to know the 

role of the social networking site (Facebook) in spreading environmental 

awareness as well as knowledge of habits and patterns The Larbi Tebessi 

University used social networking sites, as well as knowledge of the contribution 

of social networking sites and Facebook to the development of environmental 

awareness among students of Larbi Tebessi University, and we adopted the 

descriptive approach in achieving these goals based on the form in data collection, 

and we concluded in the end that Facebook plays a role Effective in stimulating 

environmental awareness among university students, the study sample 

Key words: social networking sites, Facebook, environmental awareness, 

university students 
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