
  



 

 الإىذاء

 إلى أعض ًأغهَ انناط ًانذُ انكشيمين حفظيى الله.

 إلى أخٌذِ الأعضاء إتشاىْى، ساتح، ًأيمٍ.

 عْا.آإلى أخٌاذِ فاطًح، ٌَس الذذٍ ً

 إلى كم أفشاد عائهح جاتشُ كثيرا ًصغيرا.

 إلى سفْقح دستِ ًذٌأو سًحِ صذّقح انعًش عائشح.

 انعضّضج صّنح.إلى صذّقتي 

 .7102-7102إلى كم صيلائِ ًصيْلاذِ في دفعح ياعتر ذغٌّق خذيِ 

 إلى كم يٍ شجعني ًنٌ تكهًح طْثح.

 إلى تغًح انٌْو ًأيم انغذ.

 أحلاو/ج

  



 

 شكش خاص

 قال0 " لا ّشكش الله  -صهَ الله عهْو ًعهى –عٍ أتِ ىشّشج سضِ الله عنو أٌ اننبي 

 ًأتٌ داًد ًانثخاسُ في الأدب الدفشد ًإتٍ حثاٌ ًانطْانغِ. سًاه أحمذ يٍ لا ّشكش انناط"

 لا ّغعني في ىزا الدقاو إلا أٌ أذٌجو تانشكش الخاص نهجٌىشج اننادسج 

  يذفٌَِ يهْكحالأعرارج الدششفح انذكرٌسج 

 عهَ المجيٌداخ الجثاسج انتي أحاطرني بها طْهح يغاسُ ًعهَ ذشجْعاتها 

 انقًْح انتي لم ذثخم بها عهْا. ًَصائحيا انثًْنح ًذٌجْياتها

 

 أحلاو /ج

  



 كش ًذقذّشش

 قثم كم شِء نحًذ الله عض ًجم انزُ أَعًنا تنعًح انعقم ًًفقنا لإكًال ىزا انعًم " انهيى نك الحًذ

 حرَ ذشضَ، ًنك الحًذ إرا سضْد، ًنك الحًذ تعذ انشضا". 

 ًانصلاج ًانغلاو عهَ عْذ الدشعهين ًإياو الدرقين عْذَا محًذ 

 ًعهَ آنو ًأصحاتو أجمعين.

 َرقذو تٌافش انرقذّش ًعظْى الايرناٌ نهجنح الدناقشح الأفاضم انزٍّ ششفٌَا تقثٌل يناقشح 

 ىزه الدزكشج ًدًسىى انكثير في إثشاء انذساعح يٍ عهًيى ًمخبرتهى.

 الدؤعغح الإعرشفائْح خانذُ عثذ انعضّض ترثغح ًَرقذو تشكش الخاص لدٌظفِ 

 في ذٌفير الدعهٌياخ ننا تصذس سحة سغى ظشًف عًهيى.  ىعهَ يغاهمري

   Spss كًا َرقذو نهشكش الجضّم نهطانة قْظ عهَ ذعاًَو يعنا في إنجاص

 ًتانشكش الجضّم إلى كم يٍ عاعذَا يٍ قشّة ًتعْذ في إنجاص ىزا انعًم. 

 َادّح/ص–أحلاو/ج 
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Résumé : 

Cette étude consiste à étudier et évaluer le service (ou bien l’acte médical ) d’accouchement 

naturel dans la société du khaldi Abd el Aziz à tebessa vis des patientes en se basant sur la 

performance réelle Servperf . 

Pour atteikdre l’objectif de l’étude on a utilisé un questionnaire pour recueillir les données de 

l’échantillon qui compte 80 patientes toute à étais fait avec le programme Spss (V :20) et l’étude 

nous a mené aux résultats suivantes : 

- La société de khaldi Abd el Aziz aziz propose un service de houte qualité pour les 

accouchements natuels. 

- Un service de qualité adapté à chaque àge. 

- Un service de qualité adapté au différents niveaux éducatifs. 

- Un service de qualité adapté à chaque niveau social. 
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