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SPSS i :(03) a3, alal

daseid! LI
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

B 20 50.0 50.0 50.0
Valide & 20 50.0 50.0 100.0

Total 40 100.0 100.0

A8l 4 yal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

= 184 30 4w 27 67.5 67.5 67.5
Valide (30 4w L 34 13 325 325 100.0

Total 40 100.0 100.0

& Sial) pailail)
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

@5l 5 12.5 12.5 12.5

EEN 21 525 525 65.0
Valide — <lulnlle 2 5.0 5.0 70.0

Al 12 30.0 30.0 100.0

Total 40 100.0 100.0

g Jualgill elaiay)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

A sid 23 57.5 57.5 57.5

ol il 2 5.0 5.0 62.5
Valide 2 Sy 12 30.0 30.0 92.5

&5 s A 3 75 75 100.0

Total 40 100.0 100.0
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 40 100.0
Observations  Exclus® 0 .0
Total 40 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.
Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.972 23

oY gAY iy 1 gY1 yo8) Elig SN Jolas

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 40 100.0
Observations  Exclus® 0 .0
Total 40 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

945 13
ASH gl gt Flig ST Jalas

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 40 100.0
Observations  Exclus® 0 .0
Total 40 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.952 10
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Statistigues descriptives

N Moyenne | Ecart type

DAy (55 8 g A Sle ASud
Jlail 3 Waclud ‘Eg At Glaad 40 1.00 .000
Jaail

sall S35 SV a8 1) et LAS
Eilaral) dalund) dnla) AUS o 40 2.10 841
s 59 doadi

Capaail ainaall @l gal AUS 5 i 38 59

A & el ol 53 3 40 207 829

PG ANS 5 5 8 5y At iline
Al

g8 At (B 1A Lkl s (50 40 1.85 770
ol

a8 AlS 5 g A 5 Al Jaal 5ilLy
(o5 xS

dlui il sheall il La a5 AIS
Ois s st e 2l g S
b il Cilite (g jall dala
sl Lgie

40 1.72 716

3% pladial NS5 (5 )8 5 i

L sl 5iS8 myg yill e aline Jil
Joal 501 o Lia¥) ) 53§ plaiayl
cilasis AU

40 1.68 .730

(-AL..C\ Oladia Jial gl G:\ASAY\
s st e b i ye3 (3
Gy (jim g pall cilaaall

40 1.67 .730

sy (L3N Ul 28l 50 Jual 5301
=il &l Laxsl) i (o el 40 1.63 .667
paiall (o oyl ANS 5 (g 53 s

s ANS 5 g 8 50 At apallly lidle )
e i ) il s Q) Laa
L) Gl sad deadd) daluudl
Aanaal)

40 1.57 747

arlus il Aalall e i Y b
a5 Clalas¥ A sldl ¢l 5l e 40 1.67 .829
ol Gl S ) o5 iy

a3 ANS 5 (g 850 At il g
Glapdiy o lglad jie 3l 40 1.63 740
s SN Jilas 55 Jual 5301 e L)

N valide (listwise) 40
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Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type

REMEUCPIE 5 PIEWEE =N

40 2.02 920
i AlS (i g B g Al ilida

e 40 1.92 764

Gadail daulaad) daal)
P ANS g (5 5 B g0 Aeai gmal g Ay oS5

40 2.37 667

Jsa Radas) Aaall Cluad Cagial)

2aiad ANS 5 g 8 50 At o
i alaall A3 g IV aa AL YIS 40 1.67 .730
Jatil Sl Al g ciball Ay

@33 il SN ) (mid
LS el jall Ayl NS ) 40 1.83 .813

s 2 Aas

A ANS 5 (55 B Auedi Aadd G

SISyl s Ja) 40 1.72 816
Jaall

a5 an gl g g il SausDISH)

Jia(e Sl 1 ) Sl 40 1.70 .823

A5 )lie A4S 5 il (35 DY)

s 5501 (535 1SN (o LSS )

40 1.65 770

Alalal)

YIS PETE M ISP NG
eTmE 40 1.95 904
o il Jal 5 A8lS Jlail
Sl il g5 i) (9 S8V
S dsasl sl Jally

L . L 40 1.80 .853
o=id IS e NS B A
N valide (listwise) 40
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Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type

eyl 40 1.7880 .60464
N valide (listwise) 40

y9beadd dyylall B £Y1g Oollawgdt JLa)

Statistiques descriptives

N Moyenne [ Ecart type
By s Al 558 8V 40 1.7288 .56901
gl 40 1.8650 .67617
N valide (listwise) 40

Dbl Ll Y () sus i Jalas

Corrélations

JRPENY Jily s Al adlssl)
5

Corrélation de Pearson 1 984" 980"
Sy Sig. (bilatérale) .000 .000

N 40 40 40

Corrélation de Pearson 984" 1 929"
Jils sl S5 SN Sig. (bilatérale) .000 .000

N 40 40 40

Corrélation de Pearson 980" 929" 1
Al Sig. (bilatérale) .000 .000

N 40 40 40

** | a corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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Sk agygdl e

Say! Bl s 5l 8k
(351 1Y)
N 40 40 40
R ab Moyenne 4,0825 3,9825 3,8513
Parametres normaux™
Ecart-type ,63216 ,57032 ,67337
) Absolue ,093 112 ,075
Différences les plus .
R Positive ,093 ,097 ,057
extrémes
Négative -,091 -,112 -,075
Z de Kolmogorov-Smirnov ,659 , 7194 527
Signification asymptotique (bilatérale) 778 ,555 ,944

Variables introduites/supprimées®

(dond! Y1) Sz ) jlas-! il

Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
Sy gl 3
1 b Entrée
s A

a. Variable dépendante : 4alill

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modée R R-deux | R-deux Erreur Changement dans les statistiques
le ajusté standard | variation | Variation | ddlil | ddi2 Sig.
de de R-deux de F Variation
I'estimation de F
1 .929° .864 .860 .25308 .864 240.390 1 38 .000
a. Valeurs prédites : (constantes), Jibus gyl g S
ANOVA?®
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés

Régression 15.397 1 15.397 240.390 .000°
1 Résidu 2.434 38 .064

Total 17.831 39

a. Variable dépendante : 4alill

b. Valeurs prédites : (constantes), Jitus gl g S
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.
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients T Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) -.044- 129 -.340- .735
! iy g yill 53 S 1.104 .071 .929 15.505 .000
a. Variable dépendante : dasil
ANOVA a 1 facteur
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 3.121 14 223 .810 .652
einll Intra-groupes 6.879 25 275
Total 10.000 39
Inter-groupes 3.811 14 272 1.371 .238
Al 4 eal) Intra-groupes 4.964 25 199
Total 8.775 39
Inter-groupes 15.746 14 1.125 .996 485
G sinall (sl Intra-groupes 28.229 25 1.129
Total 43.975 39
Inter-groupes 13.411 14 .958 726 .730
e dualgll elaia¥l  Intra-groupes 32.964 25 1.319
Total 46.375 39
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Abstract :
This study aimed to know the effect of electronic promotion on the cost of

the tourism service in the bouguerrouche Agency for Tourism and Travel-
Tebessa- The costs of these services, and a set of questionnaires consisting of 23
phrases were distributed to the study sample, which is represented by the
employees of the bouguerrouche Agency as a tool for collecting information,
where 40 questionnaires valid for analysis were distributed, and a number of
statistical methods were used and processed with the SPSS program, and the
study concluded that there is a correlation relationship And a positive effect
between the two dimensions for bouguerrouche Agency in Tebessa

key words:

Tourist Service, Tourist Service, Tourist Service Cost.




