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عامــــــةمقدمة    
 

 
 ب

 مقدمة عامة

 ييكل الاقترادي لمجولة، فبؽاسطتومؼ أبخز الجعامات السداىسة في بشاء الالسرخفي  الشعاميعج 
، وبالتالي السلائػ لمتشسية الاقتراديةمؼ تحقيق أىجاف ومكؽنات سياستيا الشقجية، وخمق الأساس تتسكؼ 

الاقتراد لتمغ الجولة، لحلغ قامت  ضعف وأداء السشعؽمة السرخفية يشعكذ مباشخة عمى قؽة فسدتؽى أ
لسا لو مؼ تأثيخ مباشخ عمى  ،السرخفي نعاميا داءبالاىتسام بتقييػ كفاءة أالعجيج مؼ الجول والسشعسات 

 الشذاط الاقترادي.

والجور الكبيخ الحي يمعبو الشعام السرخفي في الحياة  أحجثتيا العؽلسة السالية، التيونعخا لمتحؽلات 
 ةشقجيلوا ةالسالي الإصلاحاتقامت الجدائخ مؼ تدعيشات القخن الساضي بتبشي مجسؽعة مؼ الاقترادية، 

وتحديؼ  ياخ بشية السشعؽمة السرخفية ورفع القيؽد عشيغيعبخ ت ،رساء معالػ اقتراد الدؽق مؼ أجل إ
 .وتذجيع السسارسات التشافدية اأدائي

I- إشكالية الدراسة 
عمى ضؽء ما سبق، أصبح مؼ الزخوري اليؽم تقييػ كفاءة الشعام السرخفي في تسؽيل الاقتراد 

خاصة في ظل محجودية الجور التسؽيمي و  ،الؽطشي، لسا يمعبو مؼ دور رئيدي في الحياة الاقترادية
 العامة عمى الشحؽ التالي: خلال ما سبق شخحو وتفريمو، تُطخح الإشكالية  مؼلبؽرصة الجدائخ. 

 ؟(3002-3002)ما مدى كفاءة الشظام السررفي الجزائري في تسهيل الاقتراد الهطشي خلال الفترة     
 وتشجرج تحت الإشكالية العامة الأسئمة الفخعية التالية:

 السرخفية، وماىي السشيجية الستبعة لقياسيا؟ ما السقرؽد بكفاءة السؤسدة -
لشقجية عمى حجػ وساطة البشؽك اما ىؽ واقع سياسات الاصلاح الستبعة مؼ قبل الدمطات  -

 كفاءتيا في استغلال مؽاردىا الستاحة؟ رفع الجدائخية، وكحا عمى
II- الفرضيات 

 :وىي البحث، خلال مؼ اختبارىا سيتػ عجّة، فخضيات وضع الإشكالية السطخوحة، تػ سعالجةل
تعتبخ عسمية قياس كفاءة السؤسدات السرخفية أكثخ تعقيجا مؼ عسمية قياس كفاءة السؤسدات  -

 الاقترادية الأخخى؛
لػ تدتطع الاصلاحات السشتيجة مؼ قبل الدمطات الشقجية رفع كفاءة الشعام السرخفي الجدائخي  -

 وتفعيل دوره في تسؽيل الاقتراد الؽطشي.
III- رراتوأىسية البحث ومب 

 ،سؽيل الاقترادعمى تقجرتو  لتقييػأصبح مؼ الزخوري الاىتسام بكفاءة القطاع السرخفي، 
  .أساسية يةتسؽيمسرخفي كآلية تعتسج عمى الجياز اللا تدال لشامية التي خاصة في الجول ا
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مع  وتؽافق لعل أىسيا، تودراسؽا إلى جعتمؼ السبخرات الذخرية والسؽضؽعية التي  جسمةلحا، تبخز 
، في البحؽث العمسية عمى مدتؽى الجامعات الجدائخيةوكحا قمة التطخق لو  السجروس،التخرص العمسي 

إلى مرادر تسؽيمية ذات كفاءة عالية لتغطية نجرة السؽارد اقترادنا الؽطشي الساسة حاجة عمى الخغػ مؼ 
 .العؽائج الشفطية تخاجعالسالية بدبب 

IV- أىداف البحث 

السستجة بيؼ لفتخة خلال ا الؽطشي كفاءة الشعام السرخفي وربطو بتسؽيل الاقترادتػ تشاول مؽضؽع  
 :، لعل أىسياإلى تحقيق جسمة مؼ الأىجافسعيا ، 3002 و 3002سشتي 

 ؛اوالطخق السختمفة لقياسيالسرخفي  لشعاماتدميط الزؽء عمى مؽضؽع كفاءة  -
 ؛الحاليةتو الجدائخي وتأثيخىا عمى بشي لشعام السرخفياالتي مخ بيا  الإصلاحاتالتعخف عمى مختمف  -
 ؛للاقترادحجػ الائتسان السسشؽح  تطؽر في السحكؽرة صلاحاتالإمجى مداىسة  الؽقؽف عمى -
 مؼ أجل زيادة أرباحيا. تخريص مؽاردىافي  ةالؽقؽف عمى مجى كفاءة البشؽك الجدائخي -
V- مشيجية الدراسة 

للإجابة عؼ الأسئمة السطخوحة في الإشكالية، سيتػ الاعتساد في ىحه الجراسة عمى السشيج 
 الإصلاحاتالتاريخي لدخد أىػ السخاحل التي مخ بيا تطؽر الشعام السرخفي الجدائخي والؽقؽف عمى أىػ 

التي عخفيا، كسا سيتػ الاعتساد عمى السشيج الؽصفي التحميمي لسختمف البيانات السدتقاة مؼ الكتب 
الأعسال العمسية السشجدة مؼ طخف باحثيؼ متخرريؼ وتمغ الرادرة عؼ  وكحاوالسجلات الستؽفخة، 

 الاستعانة بالسؽاقع الخسسية عمى شبكة الانتخنت.  إضافة إلى مؤسدات متخررة، 
VI-  البحثحدود 

 32الستكؽنة أساسا مؼ الجدائخي السرخفي  شعاملسعالجة مؽضؽع البحث تػ الاعتساد عمى واقع ال
عمى قانؽن الشقج  أنعخا لمتعجيل اليام الحي طخ  (3002-3002)بشكا ومؤسدة مالية، وحجدت فتخة الجراسة 

والبيانات اللازمة لإجخاء ، ىحا مؼ جية، وكحا تؽفخ السعمؽمات 00-02مؼ خلال الأمخ  00-20والقخض 
 الجراسة خلال ىحه الفتخة مؼ جية أخخى.

VII- الدراسات الدابقة 
، إلا أن عالسيا عمى الخغػ مؼ الأىسية البالغة التي يحعى بيا مؽضؽع الكفاءة السرخفية

 :نحكخ مؼ بيشيا، و ببلادنا لا تدال قميمة والجراسات التي تشاولت

مقجمة ضسؼ متطمبات نيل محكخة : الجزائري ودوره في تسهيل الاقترادتقييم كفاءة الشظام السالي  .1
محمد خيزر، بدكرة،  جامعة)إبتدام  ساعد الطالبة مؼ إعجادالعمؽم الاقترادية،  في ساجيدتخشيادة ال
السالي ودوره في الشعػ  لطبيعة الشعام لمحجيث عؼ بجايةالجانب الشعخي  والتي خررت :(2002:الجزائر

طخق في الجانب التطبيقي إلى متطمبات كفاءة الشعام السرخفي وأثخىا عمى تسؽيل تتل ،الحجيثة الاقترادية
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وقج . س السال في تخريص ونسؽ الاستثسارات في الجدائخالجدائخي، كسا تشاولت دور سؽق رأ الاقتراد
ميا في الشياية عجم الفعالية في تخريص السؽارد السالية في الاقتراد الجدائخي، حيث يقع ثقتؽصمت إلى 

شكالية إعادة تؽجيو دوائخ التسؽيل وقياس فعاليتيا في الحقل إبشؽك العسؽمية، الأمخ الحي يطخح عمى ال
 .الاقترادي الحالي

دراسة حالة عيشة من البشهك العاملة في الجزائر )قياس الكفاءة التذغيلية في السؤسدات السررفية  .2
 شخيفة جعجي الطالبة مؼ إعجاد الاقترادية، عمؽمفي الكتؽراه دأطخوحة : (3002-3002خلال الفترة 

لعيشة مؼ البشؽك إلى قياس الكفاءة التذغيمية  والتي سعت :(2014:ورڨلة، الجزائر، قاصدي مرباح جامعة)
دراسة قياسية مع مؼ السؤشخات السالية، اعتسادا عمى جسمة العاممة في الاقتراد الؽطشي )محمية وأجشبية( 

تتستع بالكفاءة مؼ حيث  السجروسةن البشؽك أتؽصمت إلى  . وقجطخيقة حج التكمفة العذؽائية بإتباع
سعار مجخلاتيا، عمى التحكػ في تكاليفيا مؼ خلال أبيؼ مجخلاتيا، إلا أنيا لا تتستع بالقجرة  الإحلال

 .لأنيا لػ تحقق مخونة طمب سعخية

عمؽم في الأطخوحة دكتؽراه  :ام الطرق اللامعلسيةقياس كفاءة البشهك التجارية الجزائرية باستخد .3
والتي  :(2012:أبه بكر بلقايد، تلسدان، الجزائر جامعة)ؼ زايعي ياسيؼ ب الطالب مؼ إعجادالاقترادية، 

   بشغ تجاري جدائخي خلال الفتخة  01إلى قياس الكفاءة التقشية والاقترادية لعيشة مكؽنة مؼ سعت 
 . وقج(DEA)ونسؽذج البخمجة الخطية  (SFA)قة حج التكمفة العذؽائية ي، باستعسال طخ (3002-3003)

 تفؽق البشؽك العسؽمية عمى البشؽك الخاصة مؼ حيث مدتؽيات الكفاءة التخريرية.إلى تؽصل الباحث 

VIII- ىيكل الدراسة 
السطخوحة واختبار صحة الفخضيات، اقتزت  الإشكاليةجابة عؼ لتجديج مؽضؽع البحث والإ

مقجمة عامة تتزسؼ مجخل  االجراسة تشاول ىحا السؽضؽع في فرميؼ الأول نعخي والثاني تطبيقي، تدبقيس
وكحا السشيج الستبع  البحثأىجاف و إلى أىسية  بالإضافةوفخضيات الجراسة،  إشكاليةعؼ السؽضؽع وكحا 

وتمييسا خاتسة عامة تتزسؼ ممخص شامل عؼ البحث وأىػ الشتائج والجراسات الدابقة وتقديسات البحث، 
 إلى تؽصيات الباحث. بالإضافةالستؽصل إلييا 

طار الإ مشيا ث مباحث، يعالج الأولثلا فيالكفاءة السرخفية وطخق قياسيا  الفرل الأولتزسؼ وقج  -
 بالإضافةلى تعخيفيا والفخق بيشيا وبيؼ السفاىيػ الاقترادية وثيقة الرمة، السفاىيسي لمكفاءة، بالتطخق إ

إلى فكخة قياسيا، أما السبحث الثاني فيتخرص في معالجة كفاءة السؤسدات السرخفية، مؼ خلال 
تعخيفيا، أنؽاعيا وكيفية اختيار متغيخاتيا، في حيؼ يتشاول السبحث الثالث طخق قياس كفاءة القطاع 

و القياس السعتسجة،  إما مؼ خلال الشدب السالية أىػ أساليب وذلغ مؼ خلال التعخف عمى أ  ،السرخفي
 بعة لتقييػ كفاءة الشعام السرخفي؛عؼ طخيق الأساليب الكسية، ليختتػ ىحا الفرل بالسشيجية العامة الست
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 الؽطشي خلال الفتخة بشؽك الجدائخية في تسؽيل الاقترادخرص لتقييػ كفاءة الفقج  الفرل الثاني أما -
مخاحل تطؽر الشعام السرخفي الجدائخي، انطلاقا مؼ  ياثلاث مباحث، تشاول أول في، وذلغ (3002-3002)

لمؽاقع الحالي  الشعام، وصؽلاالكبخى التي عخفيا ىحا  بالإصلاحاتمخحمة تكؽيؼ نعام مرخفي، مخورا 
لمسشعؽمة السرخفية الجدائخية، في حيؼ تشاول السبحث الثاني دراسة تحميمية لجور الشعام السرخفي في 
تسؽيل الاقتراد الؽطشي، وذلغ مؼ خلال تحميل لييكل الؽدائع وىيكل القخوض لمسشعؽمة السرخفية، 

قج عالج قياس كفاءة الشعام السرخفي ما السبحث الثالث فأىسية الؽدائع في تغطية القخوض، أوبيان مجى 
باستخجام الشدب السالية، وذلغ مؼ خلال تقييػ كفاءة الأرباح وكفاءة التكاليف لمسشعؽمة السرخفية، ليختتػ 

 ىحا البحث بتحميل نتائج الجراسة.
IX- صعهبات الدراسة 

أو  نجاز أي بحث عمسي مؼ مؽاجية الرعؽبات، إن كان ذلغ عمى السدتؽى الشعخي إلا يخمؽا 
، فعمى السدتؽى الشعخي واجو الباحث صعؽبات كبيخة في ه الجراسةدبة ليحالتطبيقي، ولا يختمف الأمخ بالش

التي تشاولت مؽضؽع كفاءة السؤسدات السرخفية  عالحرؽل عمى السادة العمسية الخام، نعخا لقمة السخاج
خاصة الكتب، أما عمى السدتؽى التطبيقي فقج واجو الباحث مذكمة عجم تشاسق أساليب عخض البيانات 

 .السجروسةفتخة الفي تقاريخ البشغ السخكدي خلال 
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 تسهـــــيد

تدعى جل السؤسدات الاقترادية اليػـ إلى تخريز مػاردىا بسا يحقق ليا أعمى عائج بأقل 
السالية والتجارية، حيث وججت خاصة في ضل انفتاح الأسػاؽ العالسية وتجويل السعاملات ة، تكمفة مسكش

ىحه السؤسدات نفديا تداوؿ نذاشيا في جػ يتدع بالسشافدة سػآءا عمى مدتػى الدػؽ السحمي أو عمى 
مدتػى الدػؽ العالسي، ذلظ ما دعى إلى ضخورة الاىتساـ بتقييع كفاءة أدائيا لمػقػؼ عمى مجى قجرتيا 

 الخبحية مغ جية وتحقيق الاستسخارية مغ جية أخخى.في استغلاؿ مػاردىا الستاحة بسا يدسح ليا تحقيق 

القصاع  ويعتبخ مفيػـ الكفاءة مغ السفاىيع الاقترادية الستجاولة في مختمف القصاعات لاسيسا في
القصاع بإنتاجية الاقتراد برفة  ىحا أىسية بالغة نابعة مغ ارتباط كفاءة السرخفي، الحي تحتل فيو

 لجى البشػؾ أمخ في غاية الأىسية لسدتخجمي القخار داخل مدتػاىاشخة، ىحا ما يجعل مغ تحخي مبا
للإدارة العميا لمبشظ في تحجيج الأداء الأمثل ومدتػيات التحديغ القصاع أو خارجو، حيث يدسح قياسيا 

السصمػبة في استغلاؿ السػارد الستاحة، كسا يدسح لمسدتثسخيغ تػجيو استثساراتيع لمبشظ الحي يحقق أعمى 
الدمصات الشقجية في الإشخاؼ والخقابة عمى القصاع الكفاءة  الكفاءة، أيزا تفيج عسمية قياسغ ممدتػى 

 السرخفي ككل.

قج ف ،ونطخا لتعجد أنذصة وأعساؿ السؤسدات السرخفية وتعجد مجخلات ومخخجات الشذاط البشكي 
وذلظ مغ خلاؿ مجسػعة مغ السؤشخات  ،بتصػيخ معاييخ قياس الكفاءة السرخفيةكثيخا اىتع الباحثػف 

التحميمية والسؤشخات الكسية التي مغ شأنيا أف تداىع في تقييع كفاءة أداء البشػؾ برفة خاصة وأداء 
 القصاع السرخفي برفة عامة.

 يمي: كسا إلى ثلاث مباحث،و مغ خلاؿ تقديس الكفاءة السرخفية وشخؽ قياسيايعالج ىحا الفرل 

 :الإشار السفاىيسي لمكفاءة. السبحث الأول 
 :السؤسدة السرخفية.في الكفاءة  السبحث الثاني 
 :السرخفي شطاـال كفاءةشخؽ قياس  السبحث الثالث. 
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 السفاهيسي لمكفاءة الإطارالسبحث الأول: 

أصبحت  وارتفاع الاحتياجات والخغبات مغ جية أخخى،مغ جية،  في ضل الشجرة الشدبية لمسػارد
اليػـ تبحث عغ كيفية تخريز مػاردىا السحجودة والستاحة لمسجتسع مغ أجل البذخية كل السجتسعات 
 كفاءة الاقترادية.ما يصمق عميو بال حاوى غبات أفخاده الستججدة،تمبية حاجيات ور 

 مغ خلاؿ الشقاط التالية: الإشار السفاىيسي لمكفاءةيعالج ىحا السبحث  إنصلاقا مسا سبق،

 :تعخيف الكفاءة. السطمب الأول 
 :الرمةوثيقة والسفاىيع الاقترادية الفخؽ بيغ الكفاءة  السطمب الثاني. 
 :قياس الكفاءة. السطمب الثالث 

  تعريف الكفاءةول: السطمب الأ 

والتي ، 9175 عاـإلى  السدتػى الجدئيعمى اىتست بسفيػـ الكفاءة  التي تعػد أولى الجراسات
عشجما يتع إنتاج كسية معيشة مغ الأولى بيغ الكفاءة التقشية والكفاءة التخريرية، فتتحقق  تميد 

السؤسدة  تعكذ قجرةفيي الحالة التي الثانية أما  1،السخخجات بأدنى مدتػى مسكغ مغ السجخلات
 الاقتراديةوبالتالي فإف الكفاءة  2.عمى تحقيق أفزل استخجاـ لمسجخلات بالشطخ إلى أسعارىاالإنتاجية 

  .فاءة التقشية والكفاءة التخريريةىي نتاج بيغ الك

يداىع في تعطيع القيسة وتخفيس التكاليف، حيث لا  غمكل  " :وتعخؼ الكفاءة برفة عامة بأنيا
مغ يداىع في تخفيس التكاليف فقط أو رفع القيسة فقط، ولكغ يكػف كفؤا مغ يداىع في تحقيق  كفؤايكػف 

لإنتاج  (السجخلات)الكيفية الجيجة التي تدتعسل بيا السشطسة مػاردىا  " :كسا تعخؼ بأنيا 3."اليجفيغ معا
خمط عػامل  ع فيياتالتي ي يةأسمػب مغ أساليب الانتاج عبارة فيي 4."(السخخجات)الدمع والخجمات 

بذخط الأدنى، الانتاج بشدب صحيحة تؤدي إلى تحقيق أقرى انتاج مسكغ مع تقميل التكمفة إلى الحج 
 5تشطيع الانتاج وفقا لحاجات السجتسع.

                                                                 
1
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French Banks (April 2009), pp : 5-10. 
2
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Research Series 05-03, Korea Institute For International Economic Policy (Korea, 10 Juin 2005), p : 24. 
3
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4
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5
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 الفصل الأول: الكف اءة المصرفية وطرق قياسها
 

 
4 

يلاحظ مغ خلاؿ التعاريف الدابقة أف جسيعيا عخؼ الكفاءة مغ خلاؿ ربصيا بقجرة السؤسدة 
الإنتاجية عمى تحقيق ىجفيغ ىسا: تقميل التكاليف ورفع قيسة الإنتاج، وبالتالي وصػؿ السؤسدة إلى 

 تتستع بجرجة عالية مغ الكفاءة. أنيا، ومغ ىشا نقػؿ لسػاردىا الاستخجاـ العقلاني والخشيج

 الرمة وثيقة قتراديةالاسفاهيم الالثاني: الفرق بين الكفاءة و  السطمب

 الاتفاؽبعجـ  جتساعيةوالاشأنو شأف أغمب مرصمحات العمػـ الإندانية الكفاءة  يتسيد مرصمح
يقة الرمة عمى غخار بيغ الكتاب والباحثيغ حػؿ تعخيفو، فشججه كثيخا ما يتجاخل مع بعس السفاىيع وث

 .الرمة ذاتالتسييد بيغ الكفاءة والسفاىيع الاقترادية  يحاوؿ ىحا السصمبداء، وبالتالي الفعالية والأ

  efficience et efficacitéأولا: الكفاءة والفعالية 

تعشي تحقيق الأىجاؼ  في مجسميا عمى أنيا اتفقتحدب التعاريف السقجمة سابقا لمكفاءة والتي 
قياس مدتػى إنجاز  "السخصط ليا مغ قبل السؤسدة بأقل تكمفة مسكشة، بيشسا تعخؼ الفعالية بأنيا 

تحقيقيا مغ قبل أي أف الفعالية ىي الشتيجة السخاد  1،"الأىجاؼ، وكيف يسكغ لمسجراء بمػغ أىجافيع
وبالتالي فيسكغ الشطخ إلى الفعالية عمى أنيا متغيخ تابع يتأثخ  .السؤسدة في نياية الشذاط الحي تقػـ بو

بسجسػعة مغ الستغيخات السدتقمة الأخخى عمى غخار الكفاءة، التي تؤدي إلى تحقيق أفزل الشتائج بأقل 
 .الاقتراديةالججوؿ السػالي يػضح الفخؽ بيغ مفيػـ الكفاءة ومفيػـ الفعالية في السؤسدة و   2.التكاليف

 .الاقترادية: الفرق بين الكفاءة والفعالية في السؤسدة (19)الجدول رقم 

 الكفــــــــــــــــــــــــــــــاءة 

 عاليــــــــــــــــــة مشخفزـــــــــــــة 

الفعالــــ
ـــــــــــــ

ــــة
 

عاليــــ
ــــــــــــ

ـــــة
 كفاءة مشخفزة/ فعالية عالية 

يختار السجيخيغ الأىجاؼ السشاسبة لتحقيقيا، ولكغ يقػمػف 
الستاحة لتحقيق السػارد  استخجاـبػضائفيع بجرجة ضعيفة في 

ىحه الأىجاؼ، والشتيجة ىي تقجيع مشتجات أو خجمات يخغب 
 عة الثسغ.فييا العسلاء ولكغ مختف

 كفاءة عالية/ فعالية عالية
يختار السجيخوف الأىجاؼ السشاسبة لتحقيقيا ويدتخجمػف 
بذكل جيج السػارد الستاحة لتحقيق ىحه الأىجاؼ، والشتيجة 
مشتجات ذات جػدة عالية وسعخ مشاسب وتتفق ورغبات 

 العسلاء.

مشخفز
ـــــــــــ

ـــة
 كفاءة مشخفزة/ فعالية مشخفزة 

يختار السجيخوف الأىجاؼ غيخ السشاسبة لتحقيقيا، ويدتخجمػف 
بذكل سيئ السػارد الستاحة، والشتيجة ىي مشتجات أو خجمات 

 مشخفزة الجػدة ولا تتفق مع رغبات العسلاء.

 كفاءة عالية/ فعالية مشخفزة
يختار السجيخوف الأىجاؼ غيخ السشاسبة لتحقيقيا ويدتخجمػف 

ة لتحقيق ىحه الأىجاؼ، والشتيجة بذكل جيج السػارد الستاح
 ىي مشتجات ذات سعخ مشاسب ولا تتفق ورغبات العسلاء.

الاقتصاديت،   ة ياجستيز في انعهىو ، يذكزالاقتصادتقيين كفاءة النظام الوالي الجزائري ودوره في توويل  إبتساو. ساعد،الوصدر: 

 .36: ص (، 9002 :، انجزائزمحمد خيضز، بسكزة جايعت)وتًىيم، كهيت انعهىو الاقتصاديت وانتسييز  فزع نقىد

                                                                 
.151: (، ص4115)الأردن: عالم الكتب الحدٌث،  الفعالية التنظيمية بين النظرية والتطبيقتاورٌرٌت، نور الدٌن بشٌر.  
1
  

2
 .51(، ص: 4112)الجزائر:  -دراسة نظرية وتطبيقية -الاتصال ودوره في كفاءة المؤسسة الاقتصادية دادي عدون، ناصر.  
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ف ىاذيغ السفيػميغ متخابصيغ فيسا أ فيػـ الكفاءة والفعالية، والسلاحظيػضح الججوؿ الفخؽ بيغ م
يا كيفية شيسا، حيث أف الفعالية يقرج بيا الشتيجة السخاد تحقيقيا في الشياية، أما الكفاءة فالسقرػد بيب

إذف الفعالية ليدت سػى تحقيق ىجؼ مخصط لو، في حيغ أف الكفاءة ىي الػصػؿ إلى ىحه الشتيجة، 
 1.والتكمفةنتيجة تحقيقيا بحج أدنى مغ الجيج 

ؿ إلى اليجؼ الأسسى الحي تدعى السؤسدة لتحقيقو دوف الأخح ػ فيسكغ لسدؤولي السؤسدة الػص 
ستصاع تحقيق ىجؼ إذا ا خيقة الػصػؿ إليو وبالتالي نقػؿ أف ىحا العسل فعاؿ، أماش الاعتباربعيغ 

 .ءلتحقيقو فشقػؿ أف ىحا العسل كف مثلالأسمػب الأ الاعتباربعيغ والأخح  السؤسدة 

 efficience et performanceثانيا: الكفاءة والأداء 

ة أو نذاط جدئي تقػـ بو رربػضيفة متخ سمدمة الشذاشات السختبصة " عمى أنو: ءالأدا يعخؼ
جدء مغ العسل الحي تع  كسا يعخؼ أداء السذخوع في لحطة معيشة بأنو 2،"الإدارة لتحقيق ىجؼ معيغ

  3.؟"ماذا أنتجشا حتى الآف "القياـ بو فعلا وىػ الإجابة عغ سؤاؿ 

ؿ ػ أما تقييع الأداء فيػ عبارة عغ وصف لػضع السؤسدة الآف وتحجيج الاتجاىات التي استخجمتيا لمػص
 4تعكذ كفاءة الإدارة في تدييخ السػارد الستاحة ليا.إليو مغ خلاؿ مجسػعة مغ السؤشخات التي 

ىػ الشتائج التي حققتيا السؤسدة والصخيقة الستبعة لتحقيق ىحه الشتائج، ثع  فالأداءوبالتالي  
لشتائج في وضع خصتيا الساضية مغ أجل تقييع أدائيا، كسا يسكشيا أف تدتعيغ بيحه امقارنتيا بالشتائج 

الدياؽ يسكغ القػؿ بأف كفاءة الأداء ىػ مفيػـ يخبط بيغ الأداء ومدتػاه السحقق، ضسغ ىحا  السدتقبمية.
 5يتع بيا إنجاز الأعساؿ والسياـ السحجدة. ع الأداء لغخض تحجيج الكفاءة التيويصمق عمى ذلظ تقيي

مغ خلاؿ ما سبق نلاحظ أف مفيػـ الأداء متجاخل مع مفيػـ الكفاءة والفعالية، حيث أنو لمػصػؿ 
جل تحقيق مغ أ ،(الكفاءة)بأقل مػارد مسكشة  (الفعالية)ى أداء جيج يجب تحقيق الأىجاؼ السدصخة إل

 :لظالاستسخارية والشسػ، والذكل التالي يػضح ذ

                                                                 
 
1
  Benzai, Yassine. Mesure De L’efficience Des Banques Commerciales Algériennes Par Les Méthodes 

Paramétriques Et Non Paramétriques, Thèse Pour L’obtention Du Grade De Docteur En Science Economiques, 
Faculté Des Sciences Economiques De Gestion et Sciences Commerciales )Université Abou Bakr Belkaid, 
Tlemcen: 2016(, p: 25. 

2
      (، 4111، 4) الأردن: مؤسسة الوراق للنشر والتوزٌع، ط التحليل المالي لأغراض تقييم الأداء والتنبؤ بالفشل. الزبٌدي، حمزة محمود  

 45ص:
3
  Tabak, Jean. Gestion De Projet Vers Les Méthodes Agiles (Paris : édition EYROLLES, 2008), p: 144. 

4
-4115"تمٌٌم الأداء المالً للبنون الإسلامٌة دراسة تطبٌمٌة على مجموعة من البنون الإسلامٌة للفترة ) عة، عمر. بولحٌة، الطٌب. بوجم 

 ، الجزائر:ة بن بوعلً، الشلف، مخبر العولمة والتصادٌات شمال إفرٌمٌا، جامعة حسٌب12)العدد  شمال إفريقيا اقتصادياتمجلة  ("،4110

 .10: (، ص4112السداسً الأول 
5
ملتمى المنظومة المصرفٌة الجزائرٌة والتحولات الالتصادٌة مداخلة ممدمة بأعمال  ،"تقييم كفاءة الاداء في القطاع المصرفي" صالح. خالص،  

 .044، ص: (4112دٌسمبر  :الشلف، الجزائرالمعهد الوطنً للتجارة، جامعة حسٌبة بن بوعلٌن ) -الوالع والتحدٌات–
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 .: الأداء من مشظهر الكفاءة والفعالية(19)ذكل رقم ال

 

 

 

 

 

 

 تعظيم تدنية          

 

 

 

  

انعدد الأول، كهيت  )  العلوم الانسانيتهجلت ، "الأداء بين انكفاءة وانفعانيت ) يفهىو وتقييى(" عبد انًهيك. يزهىد، الوصدر:

 .88: ، ص(9002 :، انجزائزبسكزة خيضز، قتصاديت، جايعت محمد ىو الاانحقىق وانعه

ىي مفاىيع تعكذ الأبعاد  ،(الأداء، الفعالية، الكفاءة)مغ ىحا يتزح أف السفاىيع الػارد ذكخىا 
تأديتو عمى الػجو السصمػب، فإف السختمفة لعسمية إنجاز السياـ الػضيفية، فإذا نطخنا ليا مغ زاوية العسل و 

لظ يشدحب عمى جدة فإف ذلظ يذيخ إلى الأداء، أما إذا نطخنا مغ زاوية مجى تحقيق الأىجاؼ السحذ
التي يتع فييا تحقيق ىحه الأىجاؼ فإف الأمخ في ىحه الحالة  الفعالية، أما إذا كاف السشطػر يتعمق بالكيفية

 1يتعمق بالكفاءة.

 الثالث: قياس الكفاءة السطمب

تعج عسمية قياس الكفاءة داخل السؤسدة الاقترادية أمخ في غاية الأىسية، لسا تسكشو مغ الػقػؼ 
لانتاجية وبالتالي زيادة ربحيتيا، وتدتعيغ كيفية استغلاؿ السؤسدة لسػاردىا الستاحة في زيادة الصاقة ا عمى

في ذلظ بسجسػعة مغ السعاييخ التي مغ شأنيا أف تداعجىا في تقييع كفاءة أداءىا ومقارنتو بالسؤسدات 
لسا يدسح بو قياس الكفاءة مغ اتخاذ القخار لمستعامميغ داخل الشذاط أو التي تسارس نفذ الشذاط، وذلظ 

 خارجو.

  

                                                                 
.045: سابك، صالمرجع ال صالح. خالص، 
1
  

وـــــوالنو يترارالاستو  

داءالأ انكفاءة انيتـــــانفع   

 الإنتاج

 الخبح

 القيسة السزافة

 رقع الأعساؿ

 عائج الأسيع

 السكانة في الدػؽ 

 رأس الساؿ

 العساؿ

 السػاد الأولية

 السعمػمات

 التكشػلػجيا

 التكشػلػجيا
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 كفاءةأولا: فكرة قياس ال

لكفاءة مقياسا بديصا لمكفاءة التقشية وا تع تحجيج، حيث 9175تعػد فكخة قياس الكفاءة إلى عاـ 
يذ قياس وتقيع الكفاءة وضيػر العجيج مغ السؤشخات الحجيثة لقياسيا تقػـ التخريرية، ثع تصػرت مقاي

ية غيخ مختبصة بالػاقع أو الحقائق لػضع أحكاـ تقخيبية أو تقجيخ عمى أسذ عمسية سميسة، لا مجاؿ 
  1عمى مثل ىحه السفاىيع لغ يحقق لشا تقييسا دقيقا لمكفاءة. الاعتسادالعمسية، لأف 

 2:ما يميالكفاءة  قياس ومغ أبدط مقاييذ

   

يعتبخ مغ أبدط مؤشخات تقييع الكفاءة، حيث أنو يدتعسل في حالة مؤسدة  سؤشخف ىحا الإلا أ
مغ السخخجات باستعساؿ مجخلات  في حاؿ إنتاج العجيج تشتج مشتج واحج باستعساؿ مجخل واحج. أما

 3ة فيتع قياس الكفاءة الشدبية كسا يمي: دعجمت

 

القخار كفاءة، بالإضافة إلى  اتخاذيجاد نقاط التجدئة لأكثخ وحجات اليجؼ مغ ىحه التقشية ىػ إ
ذ الحجيثة لقياس و أما فيسا يخز السقاييتبعج الػحجة الأقل كفاءة عغ نقاط التجدئة الحجودية. كع قياس 

 .فديتع التصخؽ ليا لاحقا بالتفريل، تقييع الكفاءة

 ثانيا: معايير قياس الكفاءة

ييخ التي تداعجىا في تقييع امغ السع يتصمب قياس الكفاءة في السؤسدة الاقترادية تػفخ مجسػعة
شكاؿ، نحكخ خ العجيج مغ الأىحه السعايي وتأخح، الستاحة بأقل تكمفة مسكشة كفاءتيا في استخجاـ مػاردىا

 4مشيا:

تدتشج عمى البيانات والسعمػمات والاحراءات عغ نذاط الػحجة في  البيانات التاريخية: -1
الانتاجية بيانات جيجة لسا كاف عميو الأداء في الفتخات حيث تذكل معجلات الدشػات الدابقة، 

 ؛ع لتقييع السدتػى الحالي لمكفاءةيسكغ اعتبارىا كسخج الدابقة، و
الصاقة الانتاجية: تدتشج ىحه السعاييخ مغ تكشػلػجيا الآلات والسعجات، كأف يقاؿ عغ الصاقة  -2

ويعسل  ،محجدة بالأوزاف والأحجاـالترسيسية لمسعسل كحا شغ مغ الانتاج ويدتخجـ مػاد أولية 
                                                                 

1
مذكرة  ) دراسة حالة الجزائر(، محاولة قياس كفاءة البنوك التجارية باستخدام اسلوب التحليل التطويقي للبيانات عبد الكرٌم. منصوري،  

: ، ص(4111 :، الجزائربً بكر بلماٌد، تلمسان)جامعة أر، تخصص تحلٌل التصادي، كلٌة العلوم الالتصادٌة، التسٌٌر والعلوم التجارٌة ٌماجٌست

111. 
2
 ،، غرداٌة14)العدد  مجلة الواحات للبحوث والدراسات "لٌاس كفاءة البنون الاسلامٌة والتملٌدٌة فً الجزائر"،هواري، معراج. شٌاد، فٌصل.   

 .410: (، ص4111 الجزائر:
3
 .410: ، صهواري، معراج. شٌاد، فٌصل. المرجع السابك  

4
 .32سابك، ص: المرجع ال عبد الكرٌم. منصوري،  

 الكفاءة = السخرجات / السدخلات

السدخلات/ أوزان  السخرجاتالكفاءة الشدبية = أوزان   
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إلخ، وتأخح مغ معمػمات ذات  ..والإدارييغ.في تذغيمو عجد معيغ مغ العساؿ والسذخفيغ 
 ؛ترسيع الآلات وقجراتيا الانتاجيةصمة ب

مغ  السأخػذةتعتسج السعاييخ السالية والسحاسبية عمى السؤشخات  السعاييخ السالية والسحاسبية: -3
..إلخ، بيجؼ الػقػؼ عمى كفاءة صػؿ.والإيخادات والشفقات والأ كالأرباحسجلات الذخكة، 

 ؛وتػضيفيا في تحقيق أىجاؼ السشذأةمػاؿ الإدارة في حدغ تجبيخ الأ
س الساؿ وغيخىا لأولية ورأالسػاد اىحه السعاييخ بالعسل الستجدج في السعاييخ الاقترادية: تأخح  -4

 ؛في العسمية الانتاجية خيخةخ الانتاج عغ مداىسة ىحه الأمغ عشاص
الخائجة  السشذآتخحىا مغ بسعاييخ تع أ بسقارنتياالسقارنة السخجعية: يسكغ تقييع كفاءة السشذأة  -5

 في نفذ الشذاط أو القصاع.

 ثالثا: أهسية قياس الكفاءة

يكذف  الاقتراديةالسؤسدات في  ياأولى الباحثػف أىسية بالغة لفكخة قياس الكفاءة، حيث أف قياس
غ والسدؤولي لمسديخيغيدسح  ياكحلظ فإف قياس ،سادية والبذخية بأقل تكمفة مسكشةمغ السػارد ال الانتفاعمجى 

العسمية وتحجيج الأولػيات عمى  الاستخاتيجيات اختيارفي في الحرػؿ عمى معمػمات مغ شأنيا أف تداىع 
لمسؤسدة، حيث أنيا تدسح بتقميز التعارض بيغ الأىجاؼ السدصخة والأىجاؼ السحققة،  السدتػى العاـ

  1اللازمة. الترحيحيةالإجخاءات  واتخاذ الانحخافاتوبالتالي تسكغ مغ تحميل 

أىسية بالغة لفكخة قياس الكفاءة خاصة  الاقتراديةف السؤسدات كسا أولت السرارؼ شأنيا شأ 
لسالية، أيغ أصبحت تسارس نذاشيا في جػ يتدع بالسشافدة سػاء مغ شخؼ في ضل التحخر والعػلسة ا

مؤسدات مالية أو غيخ مالية، وفي ضل التصػرات الجولية عمى صعيج العسميات والتقشيات والأدوات، 
عمييا التخكيد عمى كفاءة أدائيا في مختمف السدتػيات، وججت ىحه السرارؼ نفديا في وضع يحتع 

  2لسحافطة عمى نذاشيا والقجرة عمى السشافدة.كذخط لشجاحيا في ا

وأصبحت جل  ،الاقتراديمػضػع الكفاءة وأىسية قياسيا حيدا واسعا في الشذاط  احتلوبالتالي 
ر مسكغ مغ أىجافيا بأقل قج إنجاز فيلمػقػؼ عمى مجى قجرتيا  كفاءتياالسؤسدات تدعى إلى قياس 

ئيا لمقجرة اىتست بخفع كفاءة أداكسا أف السؤسدات السرخفية كغيخىا مغ السؤسدات الاقترادية  التكمفة.
 ، وىحا ما يعالجو السبحث السػالي.عمى البقاء والسشافدة

 

                                                                 
1
، أطروحة دكتوراه  فً العلوم الالتصادٌة، كلٌة العلوم الكفاءة التشغيلية للمصارف الإسلامية دراسة تطبيقية مقارنة شولً. بورلبة،  

 .11ص:  (، 4111 :، الجزائرجامعة فرحات عباس، سطٌف)ٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر، الالتصاد
2
 .15: سابك، صالمرجع ال إبتسام. ساعد،  
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 السررفية ةالسؤسدفي الثاني: الكفاءة  السبحث

وإنجاز الرفقات  الاقترادينطخا لمجور الكبيخ الحي يمعبو القصاع السرخفي في تسػيل الشذاط 
وكحا تصػر حجع السعاملات رادر التسػيمية، لسختمف الس هوالسبادلات التجارية والسالية مغ خلاؿ تػفيخ 

مغ جية واشتجاد السشافدة البشكية مغ جية أخخى، كل ذلظ أدى  البشكية نتيجة تصػر الرشاعة السرخفية
ػ والتشسية مغ انعكاس مباشخ عمى الشسلو السرخفي لسا  الشطاـضخورة الاىتساـ بكفاءة أداء إلى 

 في الجولة.الاقترادية 

وذلظ مغ خلاؿ  ،السرخفية اتدراسة الكفاءة عمى مدتػى السؤسدوبالتالي يخز ىحا السبحث 
 التصخؽ لمشقاط التالية:

  تعخيف الكفاءة السرخفية. ول:السطمب الأ 
 :السرخفية.في السؤسدة أنػاع الكفاءة  السطمب الثاني 
 اختيار متغيخات الكفاءة السرخفية. الثالث: السطمب 

 الأول: تعريف الكفاءة السررفية  السطمب

لا يختمف مفيػـ الكفاءة في السؤسدة السرخفية عشو في السؤسدات الاقترادية الأخخى، حيث 
دائسا ما تيتع الكفاءة بحجع السخخجات السحققة مغ خلاؿ السجخلات الستاحة لمسؤسدة، ولكغ قج يبخز 

عشج تحجيج مجخلات ومخخجات البشظ مقارف بتحجيج مجخلات ومخخجات السؤسدة الاقترادية  الاختلاؼ
بالػضػح والديػلة، في حيغ يعتبخ البشظ مؤسدة متعجدة السشتجات وذلظ  الإنتاجيةالتي تتدع عسمياتيا 

مسا ىي عميو ا أو تجاخلا لتعجد وتشػع وتجاخل أنذصتيا، وعميو تبجو العسمية الإنتاجية في البشظ أكثخ تعقيج
  1.الاقتراديةفي السؤسدة 

الستاحة  الاقتراديةإذا استصاعت تػجيو السػارد  "وبالتالي تكػف السؤسدة السرخفية ذات كفاءة 
ليا نحػ تحقيق أكبخ قجر مسكغ مغ العػائج بأقل قجر مسكغ مغ اليجر، أي التحكع الشاجح في شاقتيا 

سشتجات السالية مغ وتحقيقيا لمحجع الأمثل وعخضيا لتذكيمة واسعة مغ الالسادية والبذخية، ىحا مغ جية 
   2."خخى ة أجي

ي أف الكفاءة السرخفية تقاس بحجع السشتجات السالية التي يقجميا البشظ لعسلائو باستغلاؿ أقل قجر مسكغ أ
 مغ السػارد الستاحة لو.

                                                                 
1
، كلٌة 14)العدد  مجلة الباحث ،"DEAلٌاس كفاءة البنون الجزائرٌة باستخدام تحلٌل مغلف البٌانات لرٌشً، محمد الجموعً. بن ختو، فرٌد. "  

 .121: (، ص4110 الجزائر: العلوم الالتصادٌة والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة لاصدي مرباح، ورللة،
2
         ) دراسة تطبيقية على المصارف المحلية SFAقياس الكفاءة المصرفية باستخدام نموذج حد التكلفة العشوائية  نهاد. ناهض فؤاد الهبٌل،  

 .43: ، ص(4110 :الجامعة الاسلامٌة بغزة، فلسطٌن)مذكرة ماجستٌر، تخصص المحاسبة والتموٌل، كلٌة التجارة  ،فلسطين(في 
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عجة جػانب يسكغ تمخيريا في ف الكفاءة السرخفية تذسل نجج أ ةريف الدابقاالتععمى ضػء  
 1الشقاط التالية:

  ؛بكفاءة التكاليفالكفاءة في استخجاـ السػارد الستاحة بالتحكع في التكاليف وىػ ما يدسى 
  الكفاءة في تػزيع التكاليف مغ خلاؿ الدعي وراء تحقيق الحجع الأمثل ويصمق عمييا

 ؛كفاءة الحجم
  الكفاءة في تشػيع السشتجات السالية مغ خلاؿ تشػيع الشذاط، ويعخؼ ىحا الشػع مغ الكفاءة

 بكفاءة الشطاق.

تذسل الكفاءة التقشية مغ خلاؿ تقجيع أقرى قجر مسكغ مغ خلاؿ ما سبق يتزح أف كفاءة البشظ 
مغ السشتجات السالية باستخجاـ مدتػى معيغ مغ السػارد، كسا تذسل الكفاءة التخريرية مغ خلاؿ 

خخى مغ الكفاءة ػاع أقرى مغ الخجمات السالية، كسا تذسل أنالحج الأ لإنتاجالسػارد الأقل تكمفة  اختيار
 السػالي. مبالسصسيتع التصخؽ ليا في 

 السررفيةفي السؤسدة نهاع الكفاءة الثاني: أ السطمب

شية والكفاءة التخريرية، فقج اىتع الاقتراديػف كثيخا في دراسة الكفاءة لى الكفاءة التقإضافة إ
 السرخفية بالكفاءة الانتاجية وكفاءة الحجع وكفاءة الشصاؽ.

 أولا: الكفاءة الإنتاجية

الحجود الفعالة لمتكمفة بالشدبة يتع تحجيج الكفاءة الانتاجية عغ شخيق مجى قخب تكاليف البشظ عمى 
الكفاءة التقشية عشج الحرػؿ عمى قجر معيغ لى تقشية معيشة، وتتحجد الحجود الفعالة بتػفخ شخشيغ ىسا: إ

ع السخخجات مقارنة بكسية فيي تقيذ حج إذا  2،مغ الإنتاج باستخجاـ أقل قجر مسكغ مغ عشاصخ الإنتاج
مات السالية السقجمة كبيخ مقارنة ءة تقشية عالية كمسا كاف حجع الخجويكػف البشظ ذو كفاالسجخلات، 

  بالػسائل السدتخجمة لإنتاج ىحه الخجمات.

س الساؿ، العسل، رأ) لبشظ لسػارده الستاحةأما الكفاءة التخريرية فيي تعشي مجى تخريز ا
قجر  بأعمى (قخوض وخجمات مالية مختمفة) لاستخجاميا في إنتاج مشتجات مالية  (الأخخى تكاليف التذغيل 

استخجامو لتػليفة مغ وبالتالي فيي تقيذ مجى قجرة البشظ عمى تػليج خجمات مالية مغ خلاؿ  3،مسكغ

                                                                 
1
-4112"لٌاس الكفاءة المصرفٌة باستخدام نموذج حد التكلفة العشوائٌة )دراسة حالة البنون الجزائرٌة . الزهراء الراٌس، حدة.  نوي، فاطمة  

 .21: (، ص4114، كانون الثانً، 42)العدد القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات مجلة جامعة("، 4114
2
: )البحرٌن: مركز المصرفة للاستثمارات والخدمات التعلٌمٌة، دون ذكر سنة النشر(، ص الاقتصاد الجزئيالأمٌن، عبد الوهاب. بشٌر، فرٌد.   

121. 
3
  Ncube, Mthuli. Efficiency Of The Banking Sector In South Africa, Working Paper, University Of The Wit 

Watersrand, ( Johannesburg, South Africa : Septembre 2009), p : 04. 
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بالزخورة و الكفاءة التخريرية يؤدي وغياب أي مغ الكفاءة التقشية أ، بالشدبة لأسعارىا عشاصخ الإنتاج
  1ل التكاليف وبالتالي يؤدي إلى عجـ الكفاءة.يإلى الخخوج مغ تقم

 :السػاليمغ خلاؿ الذكل  الكفاءة الانتاجية سكغ شخحوي

 .لسررفيةافي السؤسدة  (التقشية، التخريرية ): الكفاءة الإنتاجية (10)ذكل رقم ال

  C  X          X1 

    

      A  

                              P     

                                                                                                                          ' C  

                                                                  ' X                                           B  

                            

                                                     X2                                 

                                                                                    ' P   

La Source : C.Wheelock, David. W.Wilson, Paul. Evaluating The Efficiency Of 

Commercial Banks  (USA : Federal  Reserve Bank Of St-Louis, Vol77, July/August 1995), p : 45. 

 2الذكل الدابق: مغ

 C,B ,A  ثلاثة بشػؾ تشتج مشتج واحج باستعساؿ مجخميغX1   وX2؛ 
 X,X'  ،أف  وىػ مجسػع التػليفات مغ السجخلات التي يسكغيسثل الحج الأقرى للإنتاج

 ؛تشتج نفذ السدتػى مغ الإنتاج
 P ,P'  خط السيدانية أو خط التكمفة والحي يعبخ عغ تكمفة عشاصخ الإنتاج. يسثل 

 وبالتالي نقػؿ أف:

  البشكA :مغ الشاحية التقشية، وذلظ لأنو يقع عمى خط الإنتاج  ءكفX ,X'نو لا يتستع ، غيخ أ
 ؛ريرية لأنو يقع فػؽ خط السيدانيةبالكفاءة التخ

  البشكB: لإنتاج وخط مغ الشاحية التقشية ومغ الشاحية التخريرية، حيث يقع عمى خط ا ءكف
 ؛التكمفة في نفذ الػقت

  البشكC:   فيػ لا يتستع بأي كفاءة، ويعبخ عشو باللاكفاءة لأنو لا يقع في خط الإنتاجX ,X'  كسا
 خط السيدانية.نو لا يقع في أ

                                                                 
1
 Fries, Steven. Taci, Anita. Cost Efficiency Of Banks In Transition : Evidence From 289 Banks In 15 Post-

Communist Countries, Working Paper No : 86 (European bank, London: April 2004), p : 09. 
2
 .31-31 سابك، ص ص:المرجع إبتسام. الساعد،   
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مغ خلاؿ ما سبق يتبيغ أف الكفاءة الإنتاجية لمبشػؾ تتحقق بتحقق الكفاءة التقشية والكفاءة 
 .جع مسكغ مغ السجخلات وبأقل تكمفةالتخريرية، أي عشج تحقيق مدتػى معيغ مغ الإنتاج بأقل ح

 ثانيا: كفاءة الحجم

الإنتاج التي يشتجيا أحج البشػؾ يسكغ أف  كسيةعخفة ما إذا كانت الديادة في تتيح لشا كفاءة الحجع م
فيي تبيغ العلاقة القائسة بيغ التػسع في حجع السؤسدة   1تدسح بتخفيس تكمفة الػحجة الإنتاجية أـ لا.

  2وانعكاسيا عمى تخفيس تكاليف الإنتاج في السجى الصػيل.

حجع الصاقة الانتاجية انخفاض في ويسكغ التعبيخ عغ وفخات الحجع إلى الحالة التي يتختب فييا زيادة  
فإذا استصاع البشظ تخفيس تكاليف إنتاج الػحجة الػاحجة مغ مشتجاتو مغ خلاؿ الديادة في  3تكمفة الػحجة،

 يتستع، أما اذا لع يدتصع تحقيق ذلظ فشقػؿ أف ىحا البشظ ءالإنتاج فشقػؿ أف ىحا البشظ كفكسية 
 .باللاكفاءة في تدييخ مػارده

 كفاءة الشطاقثالثا: 

 لإنتاجالادخار في التكاليف مغ خلاؿ استخجاـ السجخلات نفديا  "تعخؼ وفخات الشصاؽ بأنيا: 
أي الحج الأقرى الحي يسكغ إنتاجو باستعساؿ نفذ السجخلات، وبحلظ تذيخ  4."نساط عجة مغ السشتجاتأ

 .بشاءا عمى التشػيع في السشتجات وانخفاضياالشصاؽ إلى زيادة الكفاءة  اقتراديات

يغ البشػؾ لجأت ىحه الأخيخة إلى الابتكار والتشػيع في السشافدة ب لانجماج الأسػاؽ السالية واشتجادونطخا  
تقجيع خجماتيا السالية مسا تسكشيا مغ مػاكبة السدتججات ومػاجية التحجيات مغ أجل القجرة عمى البقاء 

  5.والشسػ

مغ ناحية تشػيع مشتجاتو إذا استصاع أف يشتج مديجا مغ السشتجات  ءكففشقػؿ عغ بشظ أنو  
وتتحقق كفاءة الشصاؽ إذا كانت تكمفة إنتاج  6بتكمفة إجسالية أقل مغ تكمفة إنتاج كل مشتج عمى حجى،

 السشتجيغ معا أقل مغ تكمفة إنتاج كل مشتج عمى حجى.

 
                                                                 

1
 Benzai, Yassine. Op.cit., p : 09. 

2
 Brodeur, Catherine. Martine Lobonté, Martine. Economies D’échelle et économies De Taille Agriculture : 

Explication Des Concepts et Revue De La littérature, Rapport Final (Group Agéco La Coop Fédérée, Québac: 
Mars 2013) p : 03. 

3
 .980 ، ص:(9002اندار انجايعيت، )انسعىديت:   الحديث في الاقتصاد القياسي بين النظريت والتطبيق عبد انقادر يحًىد. عبد انقادر عطيت،  

4
 .02 سابك، ص:المرجع نهاد. الناهض فؤاد الهبٌل،   

5
، جامعة أم 12)العدد  مجلة البحوث الاقتصادية والمالية، "الكفاءة الالتصادٌة كأساس لتطوٌر المنتجات المالٌة الاسلامٌة"العمراوي، حنان.   

 .423(، ص: 4112دٌسمبر  الجزائر: البوالً ،
6
، مذكرة ماجٌستٌر فً العلوم الالتصادٌة، DEAية للبنوك باستخدام تقنية التحليل التطويقي للبيانات قياس الكفاءة النسب زٌنب. عمراوي،  

 .142 ، ص:(4110 الجزائر: ،0جامعة الجزائر )تخصص التصاد كمً، كلٌة العلوم الالتصادٌة وعلوم التسٌٌر 
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 متغيرات الكفاءة السررفية اختيارالثالث:  السطمب

ذاط لظ نطخا لتعجد مجخلات ومخخجات الشاءة السرخفية أمخ صعب لمغاية، وذيعج قياس الكف
غ الصخؽ لقياس ىحه الكفاءة، إلا أف السذكل يكسغ في شبيعة الستغيخات مكي، وىحا ما يصخح العجيج شالب

عمى  الاعتسادزيا والستغيخات التي يجب تعطيسيا، ونطخا لكل ىحا التعقيج تع البشظ بتخفي التي نشرح
 وصف مدار الإنتاج البشكي، وتتسثل فيسا يمي:أساسية مغ شأنيا مقاربات  ثلاث

 بالإنتاجولا: السقاربة أ

فإف مجخلات البشظ تتسثل أساسا في رأس الساؿ والعسالة، مغ أجل  ،مغ خلاؿ وجية الشطخ ىحه
الجور الخئيدي لمبشظ باعتباره  استيعابإنتاج خجمات لأصحاب الحدابات، وقج فذمت ىحه السقاربة في 

مغ أنيا  مغ جانب السجخلات عمى الخغع وسيصا ماليا، حيث استثشت نفقات الفائجة عمى حدابات الإيجاع
 1.ظشكبخ مغ تكاليف البتسثل الجدء الأ

 ثانيا: السقاربة بالهساطة

السػدعيغ  تخى وجية الشطخ ىحه الجانب السالي لعسميات البشػؾ، حيث أف البشظ ىػ وسيط بيغ
نتاج اؿ والعسل والسػاد الخاـ، وذلظ لإس السإلى رأ بالإضافةتسثل الػدائع جانب السجخلات والسدتثسخيغ، و 

وبالتالي فقج أضافت ىحه السقاربة الػدائع البشكية كأحج  2.للإقخاضمالية أو تػفيخ أمػاؿ قابمة  خجمات
 .السجخلات الخئيدية لمشذاط البشكي

 التذغيميةثالثا: السقاربة 

ربحيتو، في ديادة التفخض وجية الشطخ ىحه أف اليجؼ الخئيدي لمبشظ ىػ إما تحقيق الخبح أو 
الفػائج، في حيغ أف السخخجات ىي صافي  البشظ تتسثل في مرخوفات الفػائج وغيخ جخلاتوبالتالي فس

 3إيخادات الفػائج وغيخ الفػائج.

تعبخ كفاءة البشػؾ عغ مجى قجرة ىحه الأخيخة في تػليج خجمات مالية ججيجة لدبائشيا مغ خلاؿ 
استغلاليا لمسجخلات الستاحة ليا، وتعتبخ عسمية تحجيج مجخلات ومخخجات الشذاط البشكي السذكل 

ف تبيغ الخئيدي في تحجيج كفاءة البشظ بجقة، لحلظ لجئ الباحثػف إلى خمق عجة مقاربات مغ شأنيا أ

                                                                 
1
 Hauner, David. J.Peiris, Shanaka. Bank Efficiency And Competition In Low-Income Countries : The Case Of 

Uganda, IMF Working Paper, (African Department, International Monetary Fund, WP/05/240, Décembre 2005), 
p : 19. 

2
 .13: (، ص1552)مصر: كلٌة التجارة،  إدارة البنوك التجارية والبنوك الإسلاميةالأنصاري، أسامة عبد الخالك.   

3
 Ayranci, Evren. "The Efficiency of The Private Commercial Banking Sector In Turkey : A Menagerial Approach ", 

Journal Of International Business And Cultural Studies, ) Istambul Aydin University(, p :05. 
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عشاصخ مجخلات الشذاط البشكي وعشاصخ مخخجاتو، كسا اىتع الباحثػف بتصػيخ العجيج مغ الصخؽ التي 
 السرخفي وىحا ما يتشاولو السبحث السػالي.الشطاـ تتشاسب مع تقييع كفاءة 

 السررفي كفاءة الشظامالثالث: طرق قياس  السبحث

و ىػػحا الأخيػػخ مػػغ لسػػا يمعبػػ ،السرػػخفي أمػػخ فػػي غايػػة الأىسيػػة كفػػاءة الشطػػاـأصػػبحت عسميػػة قيػػاس 
صحاب الفائس السالي مغ جية  والسدتثسخيغ الباحثيغ عغ مرادر لتسػيل اسػتثساراتيع دور الػسيط بيغ أ

خخى، لحلظ تدعى كل الأشخاؼ إلى قياس كفاءة ىحه البشػؾ لسا ليا مغ تأثيخ مباشخ عمى حجػع مغ جية أ
صػػػػة والشذػػػػاط الاقترػػػػادي برػػػػفة عامػػػػة، وقػػػػج اسػػػػتخجـ ليػػػػحا الغػػػػخض العجيػػػػج مػػػػغ الاسػػػػتثسارات برػػػػفة خا

 السؤشخات التي تتساشى مع شبيعة مجخلات ومخخجات الشذاط البشكي.

 :التاليةالسرخفي مغ خلاؿ العشاصخ  كفاءة الشطاـلحلظ يػضح ىحا السبحث شخؽ قياس  

 :قياس الكفاءة باستخجاـ الشدب السالية. السطمب الأول 
 :قياس الكفاءة باستخجاـ الصخؽ الكسية. السطمب الثاني 
 :كفاءة الشطاـ السرخفيالسشيجية العامة لقياس  السطمب الثالث. 

 الأول: قياس الكفاءة باستخدام الشدب السالية السطمب

تعج القػائع السالية قادرة  خيخة، فمعالأ الآونةفتو الرشاعة السرخفية في يخ الحي عخ الكبلمتصػر نطخا 
لقجرتيا عمى  ،وات التحميل الساليدط البشكي، لحلظ تع الاعتساد عمى أالشذا لأداءعصاء صػرة كافية عمى إ 

خفي ككل، حيث تيجؼ ىحه السؤشخات داء البشػؾ والشذاط السرإعصاء ترػر دقيق وشامل عمى كفاءة أ
ىع ىحه ل قجر مسكغ مغ السجخلات، وتتسثل أ قت بأفزل مخخجابياف مجى كفاءة البشػؾ في تحقيق ألى إ

 :يمي السؤشخات فيسا

 (ROE) عمى حقهق السمكية أولا: معدل العائد

داء في تقييع الأ التحميميةمغ أىع السؤشخات  (ROE)معجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية  يعتبخ
الاستخاتيجي لمسؤسدة، حيث يقيذ مجى الكفاية التي صاحبت إنجاز العسميات التي قامت بيا خلاؿ فتخة 

مػاؿ السداىسيغ، ويدتخجـ ىحا السؤشخ خاصة و يقيذ ربحية الػحجة الػاحجة مغ أنأي أ 1زمشية معيشة،
 2تية:عة ويحدب ىحا السؤشخ بالعلاقة الآلسقارنة أداء الذخكات في نفذ الرشا

                                                                 
1
 .24: (، ص4114، 0)الأردن: ط صناعة القرارالتحليل المالي مدخل  .محمد، منٌر شاكر وآخرون  

2
)دون ذكر بلد النشر: دار الكتاب الحدٌث،  دارة المالية الحديثة التحليل المالي واقتصاديات الاستثمار والتمويلالمدخل إلى الإحنفً، علً.   

 .121: (، ص4114

 العائد عمى حقهق السمكية = صافي الربح / إجسالي حقهق السمكية
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فزل بالشدبة لمسلاؾ، مسا ارتفعت ىحه الشدبة كمسا كاف أػية، فكويعبخ عمى ىحا السؤشخ بشدبة مئ
وبالتالي زيادة في حرز تػزيع الأرباح عمى السداىسيغ  ،رباحارتفاع في قيسة الأذلظ لأنو يجؿ عمى 
 .رباح السحتجدةوإضافة السديج مغ الأ

 (ROA) صهلثانيا: معدل العائد عمى الأ

جى ربحية الذخكة بالشدبة لسجسػع أصػليا، وتقيذ كفاءة الإدارة في يعبخ ىحا السؤشخ عمى م
بعيغ الاعتبار صافي الخبح  تأخحفيي مقياس شامل لمخبحية حيث  1،رباحاستخجاـ الأصػؿ لتػليج الأ

دارة استخجاـ ىحه خ عمى السجى الحي استصاعت فيو الإالذامل وليذ صافي ربح العسميات، كسا أنو مؤش
 3وتحدب بالعلاقة التالية:  2بذكل مخيح. الاستثسارات

 

تػضح قيسة الأمػاؿ السدتثسخة في الأصػؿ في تػليج  لأنياوتكػف ىحه الشدبة جيجة كمسا ارتفعت 
 .تختمف باختلاؼ مجاؿ عسل الذخكات ف ىحه الشدبةلمذخكة، وشبعا مع مخاعات أ رباحأ

 (ROA) صهلومعدل العائد عمى الأ (ROE) ثالثا: العلاقة بين معدل العائد عمى حقهق السمكية

صػؿ مغ خلاؿ ما يدسى بالخافعة بسعجؿ العائج عمى الأقػؽ السمكية يختبط معجؿ العائج عمى ح
خيخ ويحدب ىحا الأ 4."مجى اعتساد الذخكة عمى الجيػف في تسػيل استثساراتيا "والتي تعشي  (EM) السالية

 5بالعلاقة التالية:

  

 6:(EM) و (ROA)فيحدب بالعلاقة التالية بالاعتساد عمى  (ROE)أما معجؿ العائج عمى حقػؽ السمكية 

 

فزل، فإذا حققت مؤسدة ما عائج عمى حقػؽ تفاد مغ ىحه الريغة أنيا تفدخ الأداء بذكل أما يد
فإنو يسكغ تتبع أو إرجاع سبب ىحا الارتفاع أو الانخفاض إلى العائج عمى  ،مختفع أو مشخفس السمكية

 .و لكمييسالسالية ألى الخافعة االأصػؿ أو إ

                                                                 
1
 .22: (، ص4114، 1) فلسطٌن: ط التحليل الماليمصطفى الشٌخ، فهمً.   

2
 .442: (، ص4111، 1)الأردن: دار البداٌة ناشرون وموزعون، ط دارة والتحليل الماليالإالشنطً، أٌمن. شمر، عامر.   

3
 .143)لبنان: دار النهضة العربٌة للطباعة والنشر، دون ذكر سنة النشر(، ص:  أساسيات الإدارة الماليةأحمد توفٌك، جمٌل،   

4
 .42(، ص: 4114ردن: دار البازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع، ) الأ والتخطيط المالي اتجاهات معاصرةالتحليل  .النعٌمً، تاٌه. وآخرون  

5
 .442: (، ص4111، 4)الأردن: دار وائل للنشر، ط التحليل المالي مدخل صناعة القرار .محمد، منٌر شاكر وآخرون  

6
 مجلة الباحث، "4111-1552حالة لمجموعة من البنون الجزائرٌة خلال الفترة "تمٌٌم اداء المؤسسات المصرفٌة دراسة لرٌشً، محمد الجموعً.   

 .51(، ص:4112، الجزء الأول، 0)عدد 

 العائد عمى الأصهل = صافي الدخل / إجسالي الأصهل

 الرافعة السالية = إجسالي الديهن طهيمة الأجل / مجسهع الأصهل

ROE = ROA * EM 
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 (PM): هامش الربح رابعا

الايخادات، فيػ  يجسالواحجة مغ إيقػـ ىحا السؤشخ بقياس الجخل الرافي السحقق لكل وحجة نقجية 
 1يبيغ كفاءة السؤسدة في تدييخ ومخاقبة تكاليفيا، ويحدب بالعلاقة التالية:

   

في التحكع الجيج في تكاليفيا مغ أجل زيادة كمسا ارتفع ىحا السؤشخ دؿ ذلظ عمى كفاءة السؤسدة و 
 رباحيا.أ

عمى الخغع مغ اعتبار الشدب السالية مغ الأساليب التقميجية لتقييع الأداء برفة عامة والكفاءة 
ق حػؿ كفاءة السشطػمة السرخفية برفة خاصة، إلا أنيا تبقى فعالة في إعصاء نطخة شاممة وتحميل دقي

السرخفية، ولإعصاء صػرة أكثخ دقة ووضػح عغ الكفاءة، تع خمق شخؽ كسية مغ شأنيا تغصية العجد 
الحي يسكغ أف تػاجيو الشدب السالية أثشاء تقييسيا لمكفاءة السرخفية، لحلظ يتشاوؿ السصمب السػالي أىع 

 سرخفية.لقياس الكفاءة في السؤسدات ال ةالصخؽ الكسية السدتخجم

  الكسيةالثاني: قياس الكفاءة السررفية باستخدام الطرق السطمب 

رخفية، تػجج شخؽ كسية تعتسج عمى أسمػبيغ لى الشدب السالية في قياس الكفاءة السفة إاضإ
ىع شخقو شخيقة تحميل البيانات السغمفة، معمسي يعتسج البخمجة الخصية مغ أ  سمػب غيخلتقجيخ الكفاءة، أ

الحج قة حج التكمفة العذػائية، شخيقة يىع شخقو شخ ، مغ أ عمسي يعتسج عمى التقجيخ الاحرائيسمػب موأ
 مغ التفريل. بذيءوفيسا يمي سشتشاوؿ ىحه الصخؽ الدسيظ، شخيقة التػزيع الحخ، 

 ساليب السعمسيةأولا: الأ

حيث يتع   2القياسي لتقجيخ حجود الكفاءة، الاقترادتدتشج الأساليب السعمسية إلى تصبيق تقشيات 
ومغ أىع  3تقييع الكفاءة عمى أساس الفخوؽ بيغ وحجة الإنتاج والجالة السقجرة لعيشة الػحجات الإنتاجية،

 الأساليب السعمسية نجج:

 

 
                                                                 

1
 (،6006-6002قياس الكفاءة التشغيلية في المؤسسات المصرفية دراسة حالة عينة من البنوك الجزائرية خلال الفترة )جعدي، شرٌفة.   

ارٌة مذكرة دكتوراه فً العلوم الالتصادٌة تسٌٌر والعلوم التجارٌة، تخصص دراسات مالٌة والتصادٌة، لسم العلوم التجارٌة، كلٌة العلوم التج
 .53ص:  (، 4112 :، الجزائرجامعة لاصدي مرباح ورللة)وعلوم التسٌٌر، 

2
 Babatoundé, Charlemagne. "Efficacité et Progrés Tecgnologique Dans La Productivité Des Banques De 

L’UEMOA", Revue D’economie Théorique et Appliquée )Volum1, Numéro 1-Juin 2011(, p :24. 
3
 .105 عمراوي، زٌنب. المرجع السابك، ص:  

 هامش الربح= الدخل الرافي / إجسالي الايرادات
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 (SFA) شخيقة الحج العذػائي -1

عمى تقشيات الانحجار لتقجيخ دالة التكاليف  تعتسجحيث   9155،1سشة   (SFA)تع عخض شخيقة
ف وعميو فإ  2سعار السجخلات،دتقمة، تتزسغ مدتػيات السخخجات وأالكمية كستغيخ تابع لعجة متغيخات م

فزل تصبيق، وبالتالي يػصف البشظ ية تداوي تكمفتو الستػقعة سيسثل أالسرخؼ الحي تكمفتو الحال
  3.عمى مغ تمظ الستػقعةأ كفاءة إذا كانت تكمفتو الحالية للابا

ف تحميل كفاءة البشػؾ حدب ىحه الصخيقة يعتسج عمى مجى تقميز الفارؽ بيغ التكمفة الحالية أي أ 
ي استخجاـ السػارد كبخ فلظ عمى كفاءة أت التكمفتيغ مغ بعزيسا كمسا دؿ ذوالتكمفة الستػقعة، فكمسا اقتخب

 .الستاحة لمبشظ

 (TFA) شخيقة الحج الدسيظ  -2

ف انحخافات التكمفة الكمية الحالية عغ التكمفة الكمية الستػقعة تعػد ىحه الصخيقة فخضية أ تتبشى
لبشػؾ حدب لى تقييع درجة كفاءة اييخ السػارد، فيحه الصخيقة تسيل إعذػائية مختبصة بكفاءة تد لأخصاء

  4صػؿ.أي إجسالي التكاليف إلى إجسالي الأ ،مفةدرجة انخفاض متػسط التك

ع كفاءة البشػؾ، فيقاؿ فلا تختمف شخيقة الحج الدسيظ عغ شخيقة الحج العذػائي في تقييوبالتالي 
 .ا انخفس متػسط التكمفة العذػائيةفي تدييخ مػارده كمس ءنو كفعغ البشظ أ

 (DFA) شخيقة التػزيع الحخ  -3

، حيث تفخض أف الكفاءة مدتقخة عبخ الدمغ، وأف الخصأ 9111تع استخجاـ ىحه الصخيقة عاـ 
نحخافات مغ حيث متػسط الاالعذػائي يقتخب مغ الرفخ مع مخور الػقت، وتدعى ىحه الصخيقة لػصف 

 5عجـ كفاءة كل وحجة بالشدبة لمسقياس السعياري للاكفاءة في أي لحطة مغ الدمغ.

                                                                 
1
 Ichun, Ana Maria. Assessing Cost Efficency and Economies Of  Scale In The European Banking System, a 

Bayesian Stochastic Frontier Approach, Doctorate Of  Philosophy, )Louisian a State Universiti, USA: December 
2012(, p : 29. 

2
، 14)العدد الواحات للبحوث والدراسات مجلة لٌاس الكفاءة المصرفٌة للبنون الخاصة الجزائرٌة فً ظل التحرٌر المالً"،بن ساحة، علً. "  

 .55: (، ص4110 :الجزائر
3
 .25: سابك، صالمرجع ال نهاد.  ناهض فؤاد الهبٌل،  

4
 سلوب تحلٌللة فً البنون التجارٌة باستخدام أدارة مخاطر السٌوجة الكفاءة التشغٌلٌة ودورها فً إ"لٌاس درحلام. عثمان، أحمد. بوعبدلً، أ  

، جامعة الشهٌد حمد 11)العدد  مجلة رؤى اقتصادية ("،4111-4111للفترة   AGB) دراسة حالة بنن الخلٌج الجزائر DEAمغلف البٌانات 

 .013 (، ص:4112دٌسمبر  الجزائر: ، الوادي،لخضر
5
 Jreisat, Ammar Barham. Efficiency And Productivity Growth Of The Banking Sector In Jordan, Athesis 

Submitted In Fulfilment Of The Requirements For The Degree Of Doctor Of Philosophy, School Of Economics 
And Finance )University Of Western Sydney, Australia: August 2011(, p : 90. 
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ليب الجيج في قياس الكفاءة الشدبية عمى الخغع مغ أف الأساليب السعمسية مغ أحج الأسا
لمسؤسدات، إلا أنو يرعب تصبيقيا عمى السؤسدات البشكية نطخا لتعقج مجخلات ومخخجات الشذاط 

 البشكي، ىحا ما يعصي للأساليب اللامعمسية أىسية أكبخ لتصبيقيا في السجاؿ البشكي.

 ساليب اللامعمسيةثانيا: الأ

ساس البخمجة الخصية، وىي إحجى أساليب بحػث العسميات، تقػـ الأساليب اللامعمسية عمى أ
استخجاميا لحل تسثل بخط مدتقيع، يتع  (ولىمغ الجرجة الأ)عابيخ رياضية خصية ت "نيا: وتعخؼ عمى أ

ساسية، بقيػد ومحجدات معيشة، وبذخط عجـ سمبية نسػذج رياضي تذيخ إلى دالة اليجؼ بستغيخات أ
ى السقجار الجبخي ساليب فشية يسكغ بػاسصتيا الحرػؿ عممجسػعة أ "كسا تعخؼ بأنيا:   1."الستغيخات

 2."ع فيو مجسػعة قيػد خصيةويجعى ذلظ باليجؼ، وتتحك (دنىأو أقرى أ)مثل الأ

ذ القخارات ف البخمجة الخصية تداعج في التخصيط واتخاغ خلاؿ التعخيفيغ الدابقيغ يتزح أم 
ويعتبخ نسػذج ، ػارد الستاحة وذلظ بيجؼ زيادة الأرباح وتخفيس التكاليفمثل لمسالستعمقة بالتػزيع الأ

مغ أىع الأساليب اللامعمسية، حيث يدسح بتقييع الكفاءة الشدبية لػحجات صشع  (DEA) البخمجة الخصية
يقجـ ىحا الشسػذج ترشيفا دقيقا لمػحجات ف  3القخار دوف فخض أوزاف أولية عمى السجخلات والسخخجات،

 الأسمػبأي اللاكفاءة، ويشصػي ىحا  كفءةبترشيفيا إلى وحجات تتستع بكفاءة وأخخى غيخ  ،الاقترادية
عمى وضع نسػذج لتحجيج أىع السجخلات والسخخجات لبشظ تجاري، ثع يتع جسع بيانات ىحه السجخلات 

   4.تقجيخ حجود الكفاءة ومغ خلاؿ البخمجة الخصية  يتع ،والسخخجات

الحجود  وبالتالي فإف جسيع الانحخافات عغ، ءةتعتبخ كف (فػؽ الحجود)فالذخكات التي تقع عمى الدصح 
   5السقجرة تسثل عجـ الكفاءة.

 

 

 
                                                                 

1
)جامعة فلسطٌن: كلٌة إدارة المال والأعمال،  داريةبحوث العمليات والأساليب الكمية في صنع القرارات الإسطل، رندة. عمران مصطفى الأ  

 .03 (، ص:4112، 2ط
2
)الأردن: دار مجدلاوي  دارية والاقتصاديةة الخطية وتطبيقاتها الإالرياضيات والبرمجالربرواري، أنمار أمٌن. عبد الرحمن داؤد، عربٌة.   

 .412 (، ص:4111، 1للنشر والتوزٌع، ط
3
  Thu Phan, Hien. And others, Cost  Efficiency Of The Hong Kong Banking Sector : Atwo-Stage DEA Wimdow 

Analysis, Working Paper, (Universiti Of The Sunshine Coast, Queensland, Australia, 2016), p : 05. 
4
 Nitol, Mihai  . Efficiency In The Romanian Banking System : An Application Of Data Envelopment Analysis, 

Paper Work, Increase )The Attractiveness, Quality And Efficiency Of University Doctoral Studies By Doctoral 
Scholarship, Universiti Of Craiora, 5/9/2014  ( , p :  10 . 
5

  Akhtar, Mohammad Hanif. X-Efficiency Analysis Of Commercial Banks In Pakistan : Apreliminary 
Investigation, Working Paper, )University Multan, Pakistan, Wednesday 30 October 2102(, p : 06. 
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 كفاءة الشظام السررفيالثالث: السشهجية العامة لقياس السطمب 

بعج التصخؽ لتعخيف الكفاءة السرخفية، وأنػاعيا، وشخؽ قياسيا، يسكغ تحجيج مشيجية عامة لقياس 
 1، وىي تتمخز بحلظ في أربع خصػات أساسية:كفاءة الشطاـ السرخفي

 أولا: تحديد نهع الكفاءة السراد قياسها

شظ، وتختمف أنػاع يتع في ىحه الخصػة تحجيج أي نػع مغ أنػاع الكفاءة السدتيجؼ قياسيا في الب
 ....إلخكفاءة الحجع وكفاءة الشصاؽ كفاءة التكاليف، كفاءة الأرباح،  اجية،الكفاءة إلى كفاءة انت

 طريقة التقدير اختيارثانيا: 

بعج تحجيج نػع الكفاءة السخاد قياسيا يتع تحجيج الأسمػب و الصخيقة السعتسج عمييا في قياس 
 .السالي أو مغ خلاؿ الصخؽ الكسية التحميلالكفاءة، وذلظ إما مغ خلاؿ أدوات 

 ثالثا: تحديد السدخلات والسخرجات

حيث يجب تحجيج مجخلات ومخخجات الشذاط البشكي بجقة وذلظ باتباع أحج السشاىج السحكػرة 
 .ة أو الإنتاج أو السشيج التذغيميسابقا، إما مشيج الػساش

 نتائج الدراسة رابعا: الهصهل إلى

، حيث يتع مغ خلاليا بمػرة أىع الشتائج الشطاـ السرخفيوىي تعتبخ آخخ خصػة في قياس كفاءة 
 .السرخفية والقخارات الستػصل إلييا مغ عسمية قياس الكفاءة

لى الاىتساـ الكبيخ مغ شخؼ ة في القصاع السرخفي، وذلظ راجع إتعجدت أساليب قياس الكفاء
مغ دور أساسي في تسػيل ءة البشػؾ، لسا تمعبو ىحه الأخيخة تصػيخ معاييخ قياس كفا فيالباحثيغ 
 الاقتراد.

بالعجيج مغ السخاحل إبتجاءا مغ تحجيج نػع الكفاءة السخاد  الشطاـ السرخفيعسمية قياس كفاءة  وتسخ
لتختتع  ،قياسيا مخورا بتحجيج الصخيقة الستبعة في القياس وكحا تحجيج مجخلات ومخخجات الشذاط البشكي

عصاء صػرة ، أو إ يا كل بشظ مغ البشػؾ محل الجراسةفي إعصاء درجة الكفاءة التي يتستع ب عالتقييعسمية 
 السرخفي ككل. الشطاـكاممة عغ كفاءة 

 

                                                                 
1
 .125 عمراوي، زٌنب. المرجع السابك، ص:  
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 خــــلاصة

كبخ قجر مسكغ مغ ترادية في مجى قجرتيا عمى تحقيق أيتسحػر مفيػـ الكفاءة في السؤسدة الاق
العػائج بأقل قجر مسكغ مغ اليجر، فيي تيتع بالجرجة الأولى بجانب تجنية التكاليف عمى خلاؼ الفعالية 

أداء  إلىالتي تيتع بتحقيق أىجاؼ السشطسة دوف الأخح بعيغ الاعتبار عشرخ التكمفة، ولػصػؿ السؤسدة 
لتحقيق أىجافيا السشذػدة بتكاليف  القياـ بأنذصتيا ءأثشا الفعالية والكفاءة مفيػـ جيج وجب عمييا الجسع بيغ

 .أقل

سات والأبحاث في الفتخة الأخيخ بتقييع كفاءة أداء السؤسدات السرخفية لسا ليا ااىتست الجر وقج 
ىحه وذلظ مغ خلاؿ حجع التسػيل الزخع الحي تزخو  ،مغ دور أساسي في تسػيل الشذاط الاقترادي

 القصاعيغ العاـ والخاص.البشػؾ لتسػيل استثسارات 

وباعتبار السؤسدات السرخفية ىي مؤسدات اقترادية فإف مفيػـ الكفاءة في السؤسدة  
البشػؾ أكثخ تعقيجا  ف عسمية قياس الكفاءة فيعشو في السؤسدة الاقترادية، غيخ أالسرخفية لا يختمف 

مخ الديل، البشكي ليذ بالأت ومخخجات الشذاط ءة السشذآت، ذلظ أف عسمية تحجيج مجخلامغ قياس كفا
سكغ اعتباره مخخجة ما دعى لػجػد عجة مقاربات لخمق حمػؿ لكل ما يسكغ اعتباره مجخمة وكل ما يىحا 

 .ظبالشدبة لمبش

حثيغ إلى تصػيخ العجيج مغ السؤشخات لقياس الكفاءة اكسا أف تعقيج عسميات الشذاط البشكي ألدـ الب
مؤشخ العائج ، ىا مؤشخ العائج عمى حقػؽ السمكيةالتحميل السالي ومغ أبخز  أساليبفي البشػؾ، عمى غخار 

بتقييع كفاءة الأرباح وكفاءة التكاليف معا.  تدسح مؤشخاتباعتبارىع وىامر الخبح، عمى الأصػؿ 
ػـ عمى أساس دالة الانحجار، معمسية تقحرائية التي تشقدع إلى أساليب الا الأساليببالإضافة إلى 

 معمسية تقػـ عمى أساس البخمجة الخصية.خ أساليب غي
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 تسهـــــيد

، الاقترادييغالجدائخي حيدا واسعا مغ اىتساـ الباحثيغ والسحمميغ  الاقتراديحتل مػضػع تسػيل 
مغ خلاؿ سياسات التذجيع التي تتبعيا الجولة لحث الذباب  الاستثسارية وذلظ راجع إلى زيادة السيػلات

السقاوؿ عمى إنذاء مؤسدات صغيخة ومتػسصة مغ جية، وانخفاض العػائج الشفصية التي كانت تػجو 
عمى الجياز البشكي لتسػيل  الاعتسادمغ جية أخخى، وبالتالي وجب الأمخ  الاستثساريةلتدجيج الشفقات 

 .ره السرخ الخئيدي لمتسػيل في ضل غياب الجور التسػيمي لبػرصة الجدائخباعتبا الاقتراديالشذاط 

 نجاعةلمػقػؼ عمى مجى  ،ىحا ما جعل مغ قياس كفاءة الشطاـ السرخفي أمخ في غاية الأىسية 
الإدارات العميا لمبشػؾ في تدييخ مػاردىا السالية بسا يحقق قيسة مزافة لمبشظ برفة خاصة والشذاط 
الاقترادي برفة عامة، وتعتبخ كفاءة الشطاـ السرخفي الجدائخي في تسػيل الاقتراد الػششي مخىػنة 

تي انتيجتيا في ضل ، خاصة الإصلاحات الالاستقلاؿبسجى نجاعة الإصلاحات التي تبشتيا الجدائخ مشح 
التحػؿ إلى اقتراد الدػؽ، وتقييع أثخ ىحه الإصلاحات عمى كفاءة ومخدودية البشػؾ الشذصة عمى مدتػى 

 الدػؽ السرخفي الجدائخي.

ولتقييع كفاءة البشػؾ الجدائخية في تسػيل الاقتراد الػششي بعج إصلاح السشطػمة السرخفية لدشة 
 ،(3002-3002)مفتخة لمسشطػمة السرخفية لالػدائع وىيكل القخوض  الاعتساد عمى تحميل ىيكل ، تع3002

بالإضافة إلى تقييع كفاءة الأرباح وكفاءة  خلاؿ ىحه الفتخة،البشػؾ لمػقػؼ عمى حجع التسػيل الحي تزخو 
، وذلظ لسا تسكشو ىحه السؤشخات مغ إعصاء صػرة دقيقة باستخجاـ مؤشخات التحميل السالي التكاليف

 كفاءة الشطاـ السرخفي ككل خلاؿ فتخة الجراسة.  وواضحة عمى

لمفتخة  خلاؿ في تسػيل الاقتراد الػششي كفاءة الشطاـ السرخفي الجدائخي  تقييع يعالج ىحا الفرل 
 ، وذلظ بتقديسو إلى ثلاث مباحث كسا يمي:(3002-3002)

 :تصػر الشطاـ السرخفي الجدائخي عمى ضػء الاصلاحات. السبحث الأول 
  دور الشطاـ السرخفي في تسػيل الاقتراد الػششي. الثاني:السبحث 
 :تقييع كفاءة الشطاـ السرخفي باستخجاـ الشدب السالية. السبحث الثالث 
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 الاصلاحات على ضهء : تطهر الشظام السررفي الجزائري الأولالسبحث 

شػػيج القصػػاع السرػػخفي الجدائػػخي تصػػػرات ىامػػة نتيجػػة التحػػػؿ مػػغ الاقترػػاد السخصػػ  إلػػى تبشػػي 
، حيػث سػس  00-50آليات اقتراد الدػؽ، والػحي تجمػت معالسػو بػضػػح بعػج صػجور قػانػف الشقػج والقػخض 

خؼ بإنذاء بشػؾ خاصة وششية ومش  لمبشظ السخكدي جسيع صلاحياتو كدمصة نقجية وحيجة ومدتقمة، كسا ع
 ،الاتجػاهعات التي ترب في نفذ بعج ذلظ جسمة مغ الاصلاحات تسثمت في مجسػعة مغ القػانيغ والتذخي

 وذلظ بغية تعسيق مدار التحػؿ.

ي مػػػػخ بيػػػػا الشطػػػػاـ السرػػػػخفي وبالتػػػػالي يحػػػػاوؿ ىػػػػحا السبحػػػػث الػقػػػػف عمػػػػى أىػػػػع الاصػػػػلاحات التػػػػ 
 :التاليةوذلظ بتقديسو إلى السصالب جور الكبيخ في تغيخ بشيتو وتػجيو، والتي كاف ليا ال ي،الجدائخ 

 :مخحمة تكػيغ نطاـ مرخفي جدائخي. السطلب الأول 
 :صلاحات الكبخى لمشطاـ السرخفي الجدائخي.مخحمة الإ السطلب الثاني 
 :الػاقع الحالي لمسشطػمة السرخفية الجدائخية. السطلب الثالث 

 الأول: مرحلة تكهين نظام مررفي جزائري  السطلب

نذأ الشطاـ السرخفي الجدائخي كامتجاد حتسي لمشطاـ السرخفي الفخندي، لكغ بعج الاستقلاؿ 
مباشخة عسجت الجدائخ إلى إنذاء مشطػمة مرخفية مدتقمة قادرة عمى تسػيل الشذاط الاقترادي، ويسكغ 

 تمخيز ىحه السخحمة في السحصات التالية:

 (0522-23)مرحلة الانطلاق : أولا

بعج الاستقلاؿ مباشخة عسجت الجدائخ إلى تبشي سياسات مغ شأنيا أف تداىع في إنعاش الاقتراد 
بجؿ الشطاـ  الاشتخاكي، فكانت أولى خصػاتيا تبشي الشطاـ الاقتراديةالػششي ودفع عجمة الشسػ والتشسية 

لاقتراد الػششي بحاجة إلى دفعة تسػيمية ضخسة الميبخالي السػروث عغ الاستعسار الفخندي، مسا جعل ا
القصاع العاـ، ىحا ما  استثسارات، خاصة بعج رفس البشػؾ الأجشبية تسػيل شسػيةلتسػيل السخصصات الت

أدى إلى ضخورة وجػد نطاـ مرخفي جدائخي مدتقل تساما عمى الشطاـ السرخفي الفخندي، وبالتالي 
 نػجدىا فيسا يمي: شيجت ىحه السخحمة العجيج مغ التصػرات

  أوكمت ليا السياـ التقميجية لمخديشة بالإضافة إلى تسػيل 0523 أوت 35إنذاء خديشة عسػمية في ،
 1؛القصاع الاقترادي ومش  قخوض تجييد لمقصاع الفلاحي استثسارات

                                                                 
1
Henniche, Faiza. Le Management Dans Les Banques Publiques Algériennes, Mémoire De Magister En Sciences 

Commerciales, Option Management Des Entreprises, Sciences De Gestion et Sciences Commerciales )Université 
D’Oran ES-Senia, Oran : 2007(, p: 15. 
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  بسػجب  0523ديدسبخ  02إضفاء الديادة عمى القصاع السرخفي بإنذاء بشظ مخكدي جدائخي في
كسا  1والحي خػلت لو وضيفة إصجار الأوراؽ الشقجية والقصع الشقجية السعجنية، 011-23القانػف رقع 

، وكانت قيستيا مداوية لقيسة 0521أفخيل  00في  "الجيشار الجدائخي"تع إنذاء عسمة وششية سسيت 
 ؛الفخنظ الفخندي آنحاؾ

 الجولة لمقصاع السالي وتأميسيا لمسؤسدات الخاصة، وذلظ بإنذاء مؤسدات عامة مثل  احتكار
والحي تحػؿ فيسا بعج إلى البشظ الجدائخي لمتشسية  0522سشة  (CAD)الرشجوؽ الجدائخي لمتشسية 

(BAD) والاحتياط، والرشجوؽ الػششي لمتػفيخ (CNEP)  وذلظ مغ أجل 1964،2أوت  00في 
 .تسػيل السخصصات التشسػيةاىسة في السد
أو مغ خلاؿ تأميع البشػؾ الأجشبية العاممة في الجدائخ، حيث نتج عغ عسمية التأميع ىحه ثلاث  

الذعبي  ، القخض0522جػاف  02في  (BNA)ىي: البشظ الػششي الجدائخي  3بشػؾ عسػمية
، 0523أكتػبخ  01في  (BEA)البشظ الخارجي الجدائخي  ،0523ماي  00في  (CPA)الجدائخي 

 تخرز كل بشظ في تسػيل نذاط معيغ.

تسيدت ىحه الفتخة ببجاية ضيػر معالع لشطاـ مرخفي جدائخي مدتقل عغ الشطاـ السرخفي 
الفخندي، وإعادة الديادة والييسشة الػششية لمقصاع السالي، وعمى الخغع مغ السجيػدات السبحولة مغ شخؼ 

رخفية بقيت ىذة غيخ قادرة عمى أداء السياـ التسػيمية السفػضة الدمصات العسػمية إلا أف السشطػمة الس
 ليا، ليحا لجأت الجدائخ إلى تبشي العجيج مغ الإصلاحات مغ شأنيا الشيػض بيحا القصاع.

 وتأثيره على بشية الشظام السررفي الجزائري  0530: إصلاح ثانيا

وعجـ قجرتيا عمى تحقيق الأىجاؼ  ،نطخا لمعجد الحي شيجتو السؤسدات العسػمية في الفتخة الدابقة
صلاحات مغ شأنيا الشيػض بالقصاع إخرت الدمصات العسػمية إجخاء عجة التي أنذئت مغ أجميا، ق

، فقج عسجت 0530السالي مغ أجل مدايخة ودعع الشسػ الاقترادي لمجدائخ، وكاف أوؿ إصلاح سشة 
 إلى: والدمصات العسػمية مغ خلال

  شخيق إجبار السؤسدات عمى فت  حدابيغ ىسا: حداب الاستثسار تجعيع الخقابة: وذلظ عغ
لتدجيل جسيع العسميات الستعمقة بالسذاريع السرادؽ عمييا مغ وزارة التخصي ، وحداب 

 4؛الاستغلاؿ لتدجيل حخكة تجفق رؤوس الأمػاؿ قريخة ومتػسصة الأجل لمسؤسدات العسػمية

                                                                 
1
المتعلك بإنشاء البنن المركزي الجزائري وتحدٌد لانونه  4636دٌسمبر  41المصادق علٌه من لبل المجلس التأسٌسً فً  411-36المانون رلم   

 الأساسً.
2
 Benzai, Yassine. Op.cit., p: 102. 

3
، مداخلة ممدمة بأعمال ملتمى المنظومة المصرفٌة "ومنهج الإصلاح ةة المصرفٌة الجزائرٌواقع المنظومبن علً، بلعزو. كتوش، عاشور. "  

 .166(، ص: 6001دٌسمبر  :الجزائرٌة والتحولات الالتصادٌة والع وتحدٌات )المعهد الوطنً للتجارة، جامعة حسٌبة بن بوعلً، الشلف،الجزائر
4
 .13)الجزائر: دار بلمٌس للنشر، دون ذكر سنة النشر(، ص:  ائريتطور النظام المصرفً الجزبن عبد الرحمن، أٌمن.   
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 السػارد السالية: حيث فخضت الدمصات العسػمية عمى السؤسدات التي تحقق نتائج إيجابية  مخكدية
 الادخارخلاؿ الدشة السالية تحػيل ىحه الفػائس إلى الخديشة العسػمية مداىسة مشيا في تحخيظ 

 1؛الػششي
 ،خت حيث احتك 2تغمب دور الخديشة: أصبحت الخديشة بسػجب ىحا الإصلاح وسيصا ماليا أساسيا

لى حج ما عسمية تسػيل الاقتراد، وىسذت بحلظ دور البشظ السخكدي والبشػؾ التجارية كسػزع إ
 ؛رئيدي لمقخض

  إجبارية التػشيغ السرخفي: حيث أجبخت الدمصات السؤسدات العسػمية ذات الصابع التجاري
 3؛والرشاعي عمى تخكيد حداباتيا وعسمياتيا البشكية عمى مدتػى بشظ واحج

  ز البشػؾ: حيث أصبحت البشػؾ العسػمية الجدائخية تقػـ بتسػيل مختمف أوجو تخرإلغاء
 ؛الشذاط الاقترادي دوف التخكيد عمى قصاع أو نذاط معيغ

  ضيػر ىيئتاف مشفرمتاف لتدييخ البشػؾ ىسا: مجمذ القخض الحي أوكمت لو ميسة مخاقبة الشقػد
 ا ميسة دراسة ميدانيات السؤسدات، والقخوض، والمجشة التقشية لمسؤسدات السرخفية أوكمت لي

 4وكلاىسا وضعا تحت وصاية وزارة السالية.

أعصى لمخديشة دورا تسػيميا ىاما، حيث أدى إلى الانتقاؿ التجريجي  0530يتز  أف إصلاح 
لمسشطػمة السالية إلى وصاية وزارة السالية، مسا أدى إلى انكساش دور البشظ السخكدي وأصب  يشحرخ في 

  5.عسميات أشمق عمييا "عسميات الدػؽ السفتػحة"

ي وضعت مغ أجميا، حيث أف وبالتالي لع تدتصع ىحه الإصلاحات الػصػؿ إلى الأىجاؼ الت
ػيل الاقتراد أدى إلى تجاخل الرلاحيات بيغ البشظ السخكدي والخديشة العسػمية وتفاقع دور الخديشة في تس

الزخسة، مسا دعى إلى ضخورة الإسخاع  بػضع التسػيمية  الاحتياجاتخيخة عمى تمبية عجد ىحه الأ
 والسرخفي الجدائخي. إصلاحات ججيجة مغ شأنيا إعادة ىيكمة القصاع السالي

 (0541-40): إعادة هيكلة القطاع السررفي ثالثا

تأسدت لجشة لإعادة ىيكمة السرارؼ والتي كاف ليا  (41-40)مع بجاية السخص  الخساسي الأوؿ 
 مجسػعة مغ الأىجاؼ تسثمت فيسا يمي:

                                                                 
1
مذكرة ماجٌستر فً علوم التسٌٌر، تخصص نمود ومالٌة، كلٌة ، دور التموٌل المصرفً فً التنمٌة الاقتصادٌة "حالة الجزائر"جموعً، نوال.   

 .46(، ص: 6002العلوم الالتصادٌة وعلوم التسٌٌر )جامعة الجزائر، الجزائر: 
2
 .411(، ص: 6000)الجزائر: دٌوان المطبوعات الجامعٌة،  مدخل للتحلٌل النقديحمٌدات، محمود.   

3
 ، إصلاحات النظام المصرفً الجزائري وانعكاساتها على فعالٌة السٌاسة النقدٌةبمبك، لٌلى إسمهان.   

 .60:03، على الساعة: 6045/04/61، أطلع علٌه بتارٌخ:   ouargla.dz-univ-http://manifestعلى المولع: 
4
، مذكرة ماجٌستر فً العلوم الالتصادٌة، تخصص نمود ومالٌة، كلٌة العلوم متطلبات تؤهٌل البنوك العمومٌة الجزائرٌةلادة، عبد المادر.   

 .46-44(، ص ص: 6006لً، الشلف، الجزائر: الالتصادٌة وعلوم التسٌٌر )جامعة حسٌبة بن بوع
5
 .466(، ص: 6004)الجزائر: مطبعة مزوار، مارس   محاضرات فً الاقتصاد النقدي والسٌاسات النقدٌةعبد اللاوي، مفٌد.   

http://manifest-univ-ouargla.dz/
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 الذعبي الجدائخي، مسا  تخفيف الزغ  عمى البشػؾ عمى غخار البشظ الػششي الجدائخي والقخض
 انبثق عغ إعادة ىيكمتيسا بشكيغ ججيجيغ ىسا:

  بشظ الفلاحة والتشسية الخيفية(BADR)  كشتيجة لإعادة ىيكمة البشظ  0543مارس  02في
 1؛الػششي الجدائخي، ميستو الأولى والأساسية التكفل بالتسػيل وتصػيخ القصاع الفلاحي

  بشظ التشسية السحمية(BDL)  نطيخ إعادة ىيكمة القخض الذعبي  0541أفخيل  20في
 2.الجدائخي يقػـ بجسع الػدائع ومش  قخوض لمجساعات السحمية

  3؛السخصصة والاستخاتيجية لمخديشة العسػمية الاستثساراتإسشاد ميسة تسػيل 
  4لجى السػاششيغ. الادخارإحياء دور البشػؾ في الػساشة السالية وتعبئة 

ة الأولى لػلادة مشطػمة مرخفية جدائخية، تتكػف مغ بشظ مخكدي جدائخي تعتبخ ىحه الفتخة الشػا 
وبشػؾ تجارية عسػمية، لكغ نطخا لحجاثة ىحه البشػؾ فقج عجدت عمى أداء السياـ التسػيمية التي أنذأت 

الػششي  الاقترادمغ أجميا، مسا ألدـ الأمخ إدخاؿ إصلاحات ججيجة سسحت لمخديشة بالتجخل في تسػيل 
، ىحا ما أدى إلى تجاخل الرلاحيات بيغ البشظ السخكدي للاقترادبحلظ السسػؿ الخئيدي  وأصبحت

 .نقجية وحيجة ومدتقمة فمع يعج البشظ السخكدي يسارس نذاشو كدمصة  والخديشة العسػمية،

لاحظ أف ىحه الفتخة عمى الخغع مغ أنيا استصاعت الخخوج مغ الييسشة السالية الفخندية وبالتالي ي 
إلا أنيا لع تدتصع تكػيغ نطاـ مرخفي مدتقخ قادر عمى أداء ميامو التسػيمية،  ،لمقصاع السالي والسرخفي

 مسا استمدـ وجػد إصلاحات جحرية في بشية السشطػمة السرخفية وىحا ما يعالجو السصمب السػالي.

 السطلب الثاني: مرحلة الإصلاحات الكبرى للشظام السررفي الجزائري 

تحػؿ تجريجي مغ حيث ىيكمو التسػيمي والقػانيغ  0542السرخفي الجدائخي مشح سشة عخؼ الشطاـ 
والتذخيعات السشطسة لعسمو، وذلظ راجع لفذل الدياسات الدابقة في تصػيخ الجياز السرخفي مغ جية 

 الاقترادمغ جية أخخى، حيث أصبحت الجدائخ تبادر بالتخمي عغ  0542وانخفاض أسعار البتخوؿ سشة 
الدػؽ، وبالتالي إدخاؿ السشطػمة السرخفية في دائخة إصلاحات ججيجة،  اقترادو وتبشي آليات السػج

 ويسكغ إيجاز أىع ما جاءت بو ىحه الإصلاحات فيسا يمي:

 (0544-42): الإصلاحات السررفية للفترة أولا

بشطاـ الستعمق  0542أوت  01السؤرخ في  03-42تسثمت أىع الإصلاحات التي جاء بيا القانػف 
 البشػؾ والقخوض فيسا يمي:

                                                                 
 

1
 .12:43، على الساعة:  25/01/2012بتارٌخ: ، أطلع علٌه www.bna.dzالمولع الإلكترونً الرسمً للبنن الوطنً الجزائري،  
2
 .466عبد اللاوي،  مفٌد. المرجع السابك، ص:   

3
 .25بن عبد الرحمن، أٌمن. المرجع السابك، ص:    

4
 .25نفس المرجع، ص:   

http://www.bna.dz/
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 البشظ السخكدي صلاحياتو فيسا يخز تصبيق الدياسة الشقجية، حيث كمف بإعجاد وتدييخ  استعادة
 1؛أدوات الدياسة الشقجية

  إعادة الشطخ في العلاقة بيغ البشظ السخكدي والخديشة العسػمية، إذ أصبحت القخوض السسشػحة
 2؛مدبقا السخص  الػششي لمقخض لمخديشة تشحرخ في حجود يقخىا

 استخجاـومش  الائتساف، وحق متابعة  الادخارالبشػؾ والسؤسدات السالية لجورىا في تعبئة  استعادة 
 3والحج مغ مخاشخىا. استخجاعياالقخوض وكيفية 

بالتحػؿ إلى اقتراد الدػؽ، قامت الدمصات بتصبيق بخنامج إصلاحي مذ  للاستعجادونطخا 
التكيف مع ىحه  03-42 عمى غخار القصاع السرخفي، فمع يدتصع قانػف  الاقتراديةاعات العجيج مغ القص
      السعجؿ والستسع لقانػف  0544جانفي  03السؤرخ في  02-44مسا دعى إلى صجور قانػف  ،الإصلاحات

 4، ومغ أبخز الإصلاحات التي جاء بيا ىحا القانػف ما يمي:42-03

  الاقتراددعع دور البشظ السخكدي في ضب  وتدييخ الدياسة الشقجية مغ أجل إحجاث التػازف في 
 ؛الكمي

  عمى السجى الصػيل، كسا  الاقتخاضالدساح لسؤسدات القخض بالمجػء إلى الجسيػر مغ أجل
 ؛يسكغ أف تمجأ إلى شمب ديػف خارجية

 ؛عجـ إلدامية السؤسدات بسبجأ التػشيغ البشكي 
 الػششي  للاقترادلمبشػؾ ومؤسدات القخض في إشار التشطيع الججيج  الاستقلالية إعصاء

 5والسؤسدات العسػمية.

جل ىحه الإصلاحات كانت قائسة في ضل نس  تدييخ مخص  مخكديا، أيغ تع تسػيل 
 اختلاؿعغ شخيق الإصجار الشقجي الججيج ما أدى إلى رفع معجلات التزخع، وإحجاث  الاستثسارات
كل ىحه  6اب الجاري، وعجـ التػازف بيغ الكتمة الشقجية الزخسة وحجع الإنتاج الزعيف،في الحد

الػششي برفة عامة والسشطػمة السرخفية برفة خاصة أدى إلى  الاقترادالدمبية عمى  الانعكاسات
الدػؽ، فرجر بحلظ قانػف  اقترادإلى التجريجي  الانتقاؿضخورة إجخاء إصلاحات جحرية في إشار 

 .00-50والقخض  الشقج

                                                                 
1
 .461-466عبد اللاوي، مفٌد. المرجع السابك، ص ص:   

2
 .415حمٌدات، محمود.  المرجع السابك، ص:   

3
، مذكرة ماجٌستر فً العلوم الالتصادٌة، تخصص نمود ومالٌة، كلٌة العلوم خوصصة البنوك فً الجزائر واقع وآفاق. حسٌنً، جازٌة  

 .401(، ص: 6005الالتصادٌة وعلوم التسٌٌر )جامعة حسٌبة بن بوعلً، الشلف، الجزائر: 
4
، مذكرة ماجٌستٌر فً علوم لخصخصة " دراسة التجربة الجزائرٌة"دور الجهاز المصرفً فً تدعٌم وتنشٌط برنامج االعٌد، صفوان.   

 .06(، ص: 6044التسٌٌر، تخصص إدارة مالٌة، كلٌة العلوم الالتصادٌة وعلوم التسٌٌر )جامعة لسنطٌنة، الجزائر: 
5
 .44بن عبد الرحمن، أٌمن. المرجع السابك، ص:   

6
(، 6043، ، 41، العدد 4)المجلد  مجلة الاقتصاد الجدٌد ،"دورها فً تحمٌك الاستمرار النمديالإصلاحات النمدٌة فً الجزائر وملٌانً، فتٌحة. "  

 .425(، ص: 6043
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 الشظام السررفي الجزائري بشية : قانهن الشقد والقرض وتأثيره على ثانيا

الحي يتعمق بالشقج والقخض، حيث  00-50تع إصجار قانػف إصلاح ججيج  0550أفخيل  01في 
الدػؽ،  اقترادوذلظ لانتياج الجدائخ لسشيج  ،يعتبخ نقصة التحػؿ في السشطػمة السرخفية الجدائخية

 1وتسثمت أىع الإصلاحات التي جاء بيا ىحا القانػف فيسا يمي:

  الفرل بيغ الجائختيغ الشقجية والحقيقة، فمع تعج القخارات الشقجية تتخح عمى أساس كسي مغ شخؼ
السػجو، بل أصبحت تتخح عمى أساس الأىجاؼ  الاقترادىيئة التخصي  كسا كانت في ضل 
 ؛الشقجية التي تحجدىا الدمصة الشقجية

  وضع نطاـ بشكي عمى مدتػييغ، حيث ميد بيغ نذاط البشظ السخكدي كدمصة نقجية ونذاط البشػؾ
 ؛التجارية كسػزع لمقخض

  الاستثساراتليبقى دورىا يقترخ عمى تسػيل  للاقترادإبعاد الخديشة عغ مش  قخوض 
 ؛السخصصة الاستخاتيجية

  وضع مجمذ الشقج والقخض في قسة الدمصة الشقجية حيث يتستع بأوسع الرلاحيات لإدارة شؤوف
 2؛البشظ السخكدي 

  إرساء مبجأ تػحيج السعاملات بيغ السؤسدات الخاصة والعامة بالشدبة لإمكانية الحرػؿ عمى
 3؛وإعادة التسػيل مغ البشظ السخكدي  الائتساف

 بشظ 0550ديدسبخ  2حيث نتج عشيا بشظ البخكة ت  فخوع لسؤسدات مالية أجشبية، بف التخخيز ،
  0554.4أوت  4 ، مشى بشظ0551ماي  3الاتحاد 

               عمى غخار بشظ الخميفة في 5،كسا سس  بإنذاء مؤسدات مالية بخأس ماؿ خاص
 .0554سبتسبخ  31 الجدائخي  والبشظ التجاري والرشاعي، 0554مارس  31

أثخت عمى ىيكل وبشية الشطاـ السرخفي، حيث أدى  00-50 إف الإصلاحات التي جاء بيا قانػف 
إلى تكػيغ مشطػمة مرخفية قادرة عمى أداء مياميا الخئيدية بكل حخية ودوف أي ضغػشات وتجخلات 

     قانػف لى ضخورة تعجيل بعس السػاد في أدى إ ،اث التي شخأت في ىحه الفتخةخارجية، ونطخا للأحج
 وذلظ مغ خلاؿ إصجار مجسػعة مغ القػانيغ السعجلة والستسسة لو. 50-00

 
                                                                 

1
 .466-463(، ص ص: 6002، 1)الجزائر: دٌوان المطبوعات الجامعٌة، ط تقنٌات البنوك. لطرش، الطاهر  

2
، مداخلة ممدمة بأعمال المؤتمر العلمً الدولً حول فترة الإصلاحات"أداء النظام المصرفً الجزائري من قبٌل الاستقلال إلى مفتاح، صالح. "  

 .441(، ص: 6002مارس  6الأداء المتمٌز للمنظمات والحكومات )لسم علوم التسٌٌر، كلٌة الحموق والعلوم الالتصادٌة، جامعة ورللة، الجزائر: 
3
، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، 40)العدد  مجلة العلوم الإنسانٌة، "ةلتصادٌأداء النظام المصرفً الجزائري فً ظل التحولات الا" عاٌشً، كمال.  

 .44(، ص: 6003الجزائر: نوفمبر 
4
 .50ساعد، إبتسام. المرجع السابك، ص:   

5
 Rekiba, Salima.  " Le Système Bancaire Algérien", Communication Science & Technology ) vol 16, January 

2016(, p : 126.  
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 : الشظام السررفي الجزائري على ضهء تعديلات قانهن الشقد والقرضثالثا

الستعمق بالشقج والقخض، إلا أنو  00-50عخؼ الشطاـ السرخفي الجدائخي نقمة نػعية برجور قانػف 
فقج صجرت مجسػعة مغ  ،الخميفة والبشظ التجاري والرشاعي الجدائخي  نطخا للأزمة التي عخفيا بشظ

مغ أجل تفادي وجػد مذاكل أخخى  ،القػانيغ تحج مغ حخية البشػؾ وتزع قيػد وضػاب  لمعسل السرخفي
 .01-00، الأمخ 00-02 ، الأمخ00-00تيجد بيحه السشطػمة، وتتسثل أبخز ىحه القػانيغ في الأمخ 

 (00-00 الأمر ) 3000 صلاحإ  -1

، حيث 3000فيفخي  33الرادر في  00-00كاف الأمخ  00-50 أوؿ تعجيل لقانػف الشقج والقخض
  1يخز الجػانب التشطيسية في تدييخ بشظ الجدائخ دوف السداس بسزسػف القانػف وذلظ مغ خلاؿ:

 ؛خمق الاندجاـ بيغ الدمصة التشفيحية ومحافظ بشظ الجدائخ 
 مجمذ إدارة بشظ الجدائخ والدمصة الشقجية. الفرل بيغ 

 الشقجية. الاستقلاليةوبالتالي جاء ىحا الأمخ مغ أجل تعجيل الييكل التشطيسي لمبشظ السخكدي قرج إرساء 

 (00-02 الأمر) 3002 إصلاح  -2

مع إضافة  00-50مجعسا لأىع أفكار ومبادئ قانػف  ،3002أوت  32السؤرخ في  00-02جاء الأمخ 
، اعتساداتياوذلظ عقب إفلاس السرارؼ الرغيخ والزعيفة التي أدت إلى سحب  بعس التعجيلات، 

حيث عدز ىحا الأمخ الإشار القانػني لمشذاط السرخفي لاسيسا مغ حيث شخوط الجخػؿ في السيشة 
حيث أضاؼ  ،كسا جاء مجعسا لسبجأ الفرل بيغ البشظ السخكدي ومجمذ الشقج والقخض 2السرخفية،

شخراف في مجمذ الشقج والقخض يعيشاف بسػجب مخسػـ مغ رئيذ الجسيػرية مغ أجل تجعيع الخقابة 
 3عمى البشػؾ.

 (01-00 الأمر) 3000إصلاح   -3

والستعمق بالشقج والقخض، جاء ليعجؿ ويتسع الأمخ           3000أوت  32الرادر في  01-00 إف الأمخ
 4الأساسية ليحا الأمخ فيسا يمي:، وتتسثل أىع الأحكاـ 02-00

  مش  مياـ إضافية لمبشظ السخكدي تتسثل في الحخص عمى استقخار الأسعار، والديخ عمى مخاقبة
 ؛تػزيع القخض والديػلة وإعجاد وضب  ميداف السجفػعات

                                                                 
1
 المجلة الجزائرٌة للتنمٌة ،"تأهٌل النظام المصرفً الجزائري فً ظل التطورات العالمٌة، أي دور لبنن الجزائر؟ناصر، سلٌمان. حدٌدي، آدم. "  

 .42(، ص: 6042، جوان 6)الجزائر: عدد الاقتصادٌة
2
 .66، ص: التطور الاقتصادي والنقدي للجزائر، 6041التمرٌر السنوي لبنن الجزائر   

3
 .63/05/6001المتعلك بالنمد والمرض، الجرٌدة الرسمٌة  44 -01من الأمر رلم  26المادة   

4
 .63/05/6040المتعلك بالنمد والمرض، الجرٌدة الرسمٌة  44-01المعدل والمتمم للأمر  01-40من الأمر  3والمادة  1والمادة  6المادة   
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  لا يسكغ التخخيز بالسداىسة الخارجية في البشػؾ والسؤسدات السالية التي يحكسيا القانػف
 ؛عمى الأقل مغ رأس ماليا %10إلا في إشار شخاكة تسثل السداىسة الػششية السقيسة  الجدائخي 

  يجب أف يخخز السحافظ مدبقا بكل تعجيل في القػانيغ الأساسية لمبشػؾ والسؤسدات السالية، لا
 يسذ غخض السؤسدة أو رأسساليا أو السداىسيغ فييا.

لمجياز السرخفي الجدائخي، حيث أعادت لمبشظ أثخت كل ىحه الإصلاحات عمى الييكل التشطيسي 
السخكدي مكانتو في قسة الشطاـ السرخفي وعدؿ الخديشة عغ تسػيل الاقتراد الػششي، وتخؾ السجاؿ 
لمبشػؾ والسؤسدات السالية القياـ بسياميا التسػيمية، كسا تخمت الجولة عغ احتكارىا لمسؤسدات السرخفية 

 نب للاستثسار في الدػؽ السرخفي الجدائخي.وتخؾ السجاؿ أماـ الخػاص والأجا

 ةالسطلب الثالث: الهاقع الحالي للسشظهمة السررفية الجزائري

شػؾ يتسيد الشطاـ السرخفي الجدائخي الحالي بالازدواجية بيغ البشػؾ السسمػكة للأجانب والب
وحدب قائسة البشػؾ الشذصة عمى مدتػى   1.مغ الحرة الدػقية %41 العسػمية السييسشة عمى حػالي
، بقي الشطاـ السرخفي  3002التي أقخىا البشظ السخكدي في تقخيخه الدشػي لدشة الدػؽ السرخفي الجدائخي 
  بشكا ومؤسدة مالية، تقع مقخاتيا بالجدائخ العاصسة مشيا: 35نياية ىحه الدشة يتكػف مغ 

 02 ؛بشػؾ عسػمية تعػد ممكيتيا بالكامل لمجولة 
 01   ؛(بشظ البخكة)بشظ خاص بخأس ماؿ أجشبي، مغ بيشيع بشظ واحج بخأس ماؿ مختم 
 05 مؤسدات مالية. 

 .البشية الحالية للسشظهمة السررفية الجزائرية: (03)الذكل رقم 

 

 .2016من إعداد الطالبة بالاعتماد علي التقرٍر السنوً لبنل الجزائر لسنة المصذر6 

                                                                 
1
 K.Remouche, "La Réforme Bancaire, L’Arlésienne qu’on Ne Voit Jamais", Liberté, Supplément Economie 

)Dimanche 23 Octobre 2016(, p: 11. 

 البنون العمومٌة

 البنون الخاصة

 المؤسسات المالٌة



في تمويل الاقتصاد الوطني ة البنوك الجزائريةكف اء  تقييم :الفصل الثاني  

  

 
31 

مغ خلاؿ ىيكل الشطاـ السرخفي الجدائخي استحػاذ البشػؾ الخاصة عمى الدػؽ السرخفي،  يتز 
مغ بشية الجياز السرخفي ككل، إلا أف البشػؾ العسػمية تدتحػذ عمى الحرة الأكبخ  %14حيث تسثل 

 ،3001سشة  %4363مقابل  3002سشة  %4264وذلظ إما بقيسة أصػليا التي بمغت  ،الشذاط السرخفي مغ
 .السػالي بالتفريلأو مغ خلاؿ حجع السػارد السالية السجسعة والقخوض السقجمة التي يعاليا السبحث 

يخز السؤسدات السالية فيبقى نذاشيا ضعيف ندبيا نطخا لزعف مػاردىا، لأف القانػف لا  ساأما في 
مميار ديشار  4163حػالي  3002سشة  إجساؿ أصػليايدس  ليا بجسع الػدائع مغ الجسيػر، حيث بمغت 

 مميار ديشار كقخوض للاقتراد. 1561وزعت مشيا 

كامل التخاب  بخشبكات وكالاتيا السػزعة عالبشػؾ العسػمية ىيسشتيا مغ خلاؿ أىسية تػاصل  كسا
الخاصة حيث تقترخ شبكاتيا في السجف الكبخى،   البشػؾالػششي، فيسا يلاحظ انتذار ضعيف لػكالات 

وكالة  0021وكالة مػزعة كسا يمي:  (0133) 3002بمغ عجد وكالات القصاع السرخفي والسالي نياية سشة 
  1،وكالة لمسؤسدات السالية 44الخاصة،  لمبشػؾوكالة  211العسػمية،  لمبشػؾ

ما يعادؿ  2،وىي ندبة جج ضعيفة %0624كثافة مرخفية تقجر ب  3002وقج سجمت الجدائخ نياية سشة  
عمى عجـ وصػؿ الخجمات السرخفية إلى شخيحة كبيخة مغ أفخاد ما يجؿ  ،ندسة 00922وكالة لكل 
 السجتسع

إف الإصلاحات التي مخ بيا  الشطاـ السرخفي الجدائخي مشح نذأتو إلى يػمشا ىحا و التي مدت 
ما ىي إلا بجاية لإرساء معالع اقتراد الدػؽ، وبالتالي فالسشطػمة  ،السرخفيمختمف جػانب العسل 

عسيقة وفعالة عمى  بإصلاحاتالسرخفية الجدائخية اليػـ مجعػة أكثخ مغ أي وقت مزى إلى القياـ  
لتحديغ الأداء البشكي في تعبئة السػارد السالية اللازمة لتسػيل متصمبات  ،مدتػى العسل السرخفي

التي تعيذيا الجدائخ اليػـ إثخ تخاجع العػائج  والاقتراديةخاصة في غزػف الأزمة السالية  ،ككل دالاقترا
 الشفصية.

 : دور الشظام السررفي في تسهيل الاقتراد الهطشيالثانيالسبحث 

إف واقع الإصلاحات التي مخ بيا الشطاـ السرخفي الجدائخي مشح الاستقلاؿ إلى يػمشا ىحا، يتجدج 
 مجى قجرة ىحه الاصلاحات عمى قياـ البشػؾ بػضائفيا، الستسثمة أساسا في تعبئة السػارد ومش  فعميا في

ولمػقػؼ عمى مجى كفاءة البشػؾ الجدائخية في تقجيع السػارد السالية  .القخوض لتسػيل الشذاط الاقترادي
اللازمة للاقتراد الػششي، تع دراسة ذلظ مغ خلاؿ التصخؽ لتصػر حجع الػدائع وحجع القخوض السسشػحة 

 ، (3002-3002)خلاؿ الفتخة 
                                                                 

1
 .6043لسنة  ، التمرٌر السنويالتطور الاقتصادي والنقدي للجزائرالبنن المركزي،   

2
 .61، ص: 6043على معطٌات الدٌوان الوطنً للإحصاء، دٌمغرافٌا الجزائر  من إعداد الطالبة بناءا  
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لاث مصالب كسا تقديع ىحا السبحث إلى ث حيث تع  .3002أي بعج إصلاحات السشطػمة السرخفية لدشة 
 يمي:

 :ىيكل الػدائع في البشػؾ الجدائخية السطلب الأول. 
 :ىيكل القخوض في البشػؾ الجدائخية السطلب الثاني. 
 :أىسية الػدائع في تغصية القخوض. السطلب الثالث 

 هيكل الهدائع في البشهك الجزائريةالسطلب الأول: 

كسا تسثل أيزا السرجر الخئيدي للأمػاؿ في  تسثل الػدائع الذق الأوؿ مغ نذاط البشػؾ التجارية،
وبالتالي تتحجد ربحية البشظ التجاري بحجع الػدائع   1،ىحه البشػؾ والحي يدتخجـ في مش  القخوض لمعسلاء

سارات وبالتالي تحقيق التي يدتقصبيا، فكمسا زاد حجع الادخار لجى البشظ كمسا زادت قجرتو في تسػيل الاستث
 .عػائج أكبخ

ولجراسة مجى قجرة البشػؾ الجدائخية في تسػيل الشذاط الاقترادي يسكغ التصخؽ أولا لييكل  
الػدائع في البشػؾ العسػمية والبشػؾ الخاصة الشذصة عمى مدتػى الدػؽ السرخفي الجدائخي، والججوؿ 

 السػالي يػض  ذلظ:

 6(3002-3002)لفترة خلال اكل الهدائع في البشهك الجزائرية : هي(03)جدول رقم ال

 الهحدة: مليار ديشار

 
ودائع تحت 

 الطلب
 ودائع لأجل

ودائع 

موضوعة 

 كضمان

مجموع 

 الودائع

حصة البنوك 

 العمومٍة

حصة البنوك 

 الخاصة

3002 718.90 1724.04 / 2442.94 94.4% 5.6% 

3001 1127.91 1577.45 / 2705.37 93.5% 6.5% 

3001 1224.4 1632.9 103.3 2960.6 93.3% 6.7% 

3002 1750.4 1649.8 116.3 3516.5 92.9% 7.1% 

3003 2560.8 1761.0 195.5 4517.3 93.1% 6.9% 

3004 2946.9 1991.0 223.9 5161.8 92.2% 7.8% 

3005 2502.9 2228.9 414.6 5146.4 90.0% 10.0% 

3000 2763.7 2524.3 424.1 5712.1 89.6% 10.4% 

3000 3495.8 2787.5 449.7 6733.0 89.1% 10.9% 

3003 3356.4 3333.6 548.0 7238.0 87.1% 12.9% 

3002 3537.5 3691.7 558.2 7787.4 86.6% 13.4% 

3001 4428.2 4090.3 599.0 9117.5 87.7% 12.3% 

3001 3891.7 4443.4 865.6 9200.7 88.3% 11.7% 

3002 3732.2 4409.3 938.4 9079.9 87.1% 12.9% 
 .(2016-2003، التقرٍر السنوً )التطور الاقتصادي والنقذي للجزائربنل الجزائر، المصذر6 

                                                                 
1
)دون ذكر بلد النشر: الناشر كتب عربٌة، دون ذكر سنة النشر(،     إدارة المنشآت المالٌة، الجزء الأول، البنوك التجارٌةحسن، محروس.   

 .05ص: 



في تمويل الاقتصاد الوطني ة البنوك الجزائريةكف اء  تقييم :الفصل الثاني  

  

 
33 

 :(01)و (01)يغ الذكميسكغ تسثيل معصيات الججوؿ في  ،ولمتػضي  أكثخ

 .(3002-3002): تطهر حجم الهدائع خلال الفترة (01)ذكل رقم ال

 مليار ديشار الهحدة:

      

 (.02بالاعتماد علي معطَات الجدول رقم ) من إعداد الطالبة المصذر6

والذكل أعلاه، يتز  أف نذاط جسع الػدائع  (03)مغ خلاؿ السعصيات السقجمة في الججوؿ رقع 
مميار ديشار سشة  3113651في البشػؾ الجدائخية عخؼ تدايج مدتسخ خلاؿ فتخة الجراسة، حيث انتقل مغ 

 3001صل بحلظ الارتفاع إلى أف سجل أعمى قيسة لو سشة ، ليػا3000مميار ديشار سشة  130360إلى  3002

مميار ديشار، ىحا ما يعكذ مجى نجاعة الاصلاحات السشتيجة مغ قبل الدمصات الشقجية  530063 ػػقجرت ب
 .عمى زيادة كفاءة البشػؾ في استقصاب وجحب الػدائع مغ الجسيػر

 ،لمبشػؾ العسػمية والبشػؾ الخاصة عمى حج سػى إضافة إلى ذلظ فإف الانتذار الستدايج لمػكالات البشكية 
سس  بالتقخب أكثخ مغ العسلاء والتعخيف بالخجمات البشكية السقجمة وبالتالي نذخ الػعي السرخفي، ففي 

 020وكالة مػزعة عبخ كامل التخاب الػششي، و 0053بمغ عجد وكالات البشػؾ العسػمية  3001نياية سشة 
شباؾ بشكي، في حيغ وصل عجد وكالات البشػؾ  0333سػع إجسالي وكالة لمبشػؾ الخاصة، أي بسج

وكالة لمسؤسدات السالية، أي بعجد  44وكالة لمبشػؾ الخاصة و 211وكالة  و (0021) 3002العسػمية سشة 
 .وكالة خلاؿ ىحه الدشة 0133إجسالي 
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محجودية حجع وكحا ىحا مغ جية،  كسا أف غياب دور بػرصة الجدائخ في استقصاب رؤوس الأمػاؿ،
شجع الأفخاد والسؤسدات بتحػيل فػائزيع السالية نحػ الشطاـ  مغ جية أخخى، الاستثسارات بذكل عاـ

 البشكي في شكل ودائع بشكية.

         تسعة مغ قبل البشػؾ الجدائخية قجر شفيف في حجع الػدائع السج نسػ 3001سجمت سشة 
 0331362ويعػد ذلظ إلى انخفاض الشاتج الاجسالي مغ  ،(%03604) 3001عج أف بمغ سشة ب %0650 ػػب

 .3001مميار ديشار سشة  0215065إلى  3001مميار ديشار سشة 

، وذلظ 3001مقارنة بدشة  %0620 ػػانخفاض في حجع الػدائع السجسعة ب 3002في السقابل سجمت سشة  
ناجع عغ انكساش مػارد السحخوقات تحت تأثيخ الرجمة الشفصية، حيث سجمت مجاخيل السحخوقات سشة 

 00462أي بانخفاض قجره  ،3001مميار ديشار سشة  202163مميار ديشار مقابل  203162ما يقارب  3002
 مميار ديشار.

ع السػضػعة كزساف نسػ شيجت كل مغ الػدائع تحت الصمب والػدائع لأجل إضافة إلى الػدائ
 .التحبحبات الصفيفة لبعس الدشػات مدتسخ خلاؿ فتخة الجراسة، باستثشاء بعس

يعػد التحدغ في الػدائع تحت الصمب إلى زيادة الػعي السرخفي مغ خلاؿ سياسات الاصلاح التي  
يجية والتعامل انتيجتيا الجدائخ في العسل البشكي وعرخنة القصاع السرخفي بتحجيث وسائل الجفع التقم

 .لات الاقترادية بالشقػد السرخفيةبالػسائل الالكتخونية، وبالتالي الاتجاه إلى تدػية السعام

مميار ديشار سشة  111261إلى  3002مميار ديشار سشة  0331601فيسا يخز الػدائع لأجل انتقمت مغ  
      فقج سجمت انخفاض شفيف قجر  3002لتدجل بحلظ أعمى قيسة ليا في ىحه الدشة، أما سشة  3001

 .نتيجة تخاجع مجاخيل السحخوقات %064 ػػب

متػس  وشػيل  الائتسافإف ىحا الارتفاع في حجع الػدائع لأجل لو تأثيخ إيجابي عمى قجرة البشػؾ في مش  
وعمى الخغع مغ الديادات التي شيجتيا الػدائع  ،الأجل لتسػيل السذاريع الاستثسارية للاقتراد الػششي

إلا أنيا تشسػ بػتيخة أقل مغ وتيخة نسػ الػدائع تحت الصمب، حيث قجر متػس  نسػ ىحه الأخيخ  الادخارية
، %3633 ػػ، في السقابل فإف متػس  نسػ الػدائع لأجل لشفذ الفتخة قجر ب%01611 ػػخلاؿ فتخة الجراسة ب

دخارية واضحة لمجياز السرخفي لتحػيل الػدائع تحت الصمب إلى اسياسات  وىحا ما يعكذ عجـ وجػد
 الأشكاؿ الادخارية شػيمة الأجل لسا ليا مغ تأثيخ مباشخ في تسػيل الاقتراد.
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 6(3002-3002)لفترة خلال البشهك الخاصة من إجسالي الهدائع : حرة البشهك العسهمية وا(01)الذكل رقم 

 مليار ديشار الهحدة:

      

 (.02من إعداد الطالبة بالاعتماد علي معطَات الجدول رقم ) المصذر6

بقيت البشػؾ العسػمية تديصخ عمى الحرة الأكبخ مغ حجع الػدائع السجسعة شيمة فتخة الجراسة، 
، في السقابل لع تحطى 3002كأعمى ندبة سجمت سشة   %5161و% 4262حيث انحرخت حرتيا بيغ 
، ويخجع (3002-3002)كأعمى ندبة مدجمة خلاؿ الفتخة  3002سشة 13.4% البشػؾ الخاصة إلا عمى 

التبايغ في حجع الػدائع السجسعة مغ قبل البشػؾ الخاصة والبشػؾ العسػمية إلى كبخ حجع أصػؿ ىحه 
شيمة فتخة الجراسة، وبالتالي تحقيق  مغ مجسػع أصػؿ البشػؾ الجدائخية 80%الأخيخة الحي قجر بأكثخ مغ 

أماف أكبخ بالشدبة لمسػدعيغ ىحا مغ جية، كحلظ فإف قمة انتذار فخوع البشػؾ الخاصة حيث انحرخ 
معطسيا في السجف الكبخى فق   ما أدى إلى عجـ وصػؿ خجماتيا إلى كافة العسلاء، بالإضافة إلى أزمة 

اري والرشاعي الجدائخي في نفػس الجدائخييغ تجاه ىحا الشػع مغ الثقة التي أحجثيا بشظ الخميفة والبشظ التج
 .مغ جية أخخى  البشػؾ

إف نذاط جسع الػدائع في البشػؾ الجدائخية عخؼ تصػرا ممحػضا خلاؿ سشػات الجراسة، ويعػد ذلظ 
والتي بالجرجة الأولى إلى الاصلاحات التي تبشتيا الدمصات الشقجية عمى مدتػى الشطاـ السرخفي ككل، 

غيخ أف ىحه الاصلاحات تبقى غيخ فعالة بشدبة كبيخة ، ثخ البالغ عمى نذخ الػعي السرخفيكاف ليا الأ
نطخا لأف الجدء الأكبخ مغ حجع الػدائع ىػ عبارة عمى ودائع مػضػع تحت الصمب، وبالتالي عجـ تأثيخىا 

ع التأكج مشو في السصمب السػالي بذكل مباشخ عمى زيادة الاستثسارات في الاقتراد الػششي، وىحا ما سيت
 مغ خلاؿ حجع القخوض السسشػحة للاقتراد بالإضافة إلى شبيعة ىحه القخوض.
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 هيكل القروض في البشهك الجزائريةالسطلب الثاني: 

تسثل الػدائع الذق الأوؿ مغ نذاط البشػؾ التجارية، فإف القخوض ىي الذق السػازي ليحا  مثمسا
الشذاط، حيث تعسل عمى الإسياـ في تشسية الشذاط الاقترادي، مغ خلاؿ خمق فخص عسل واستغلاؿ 

ما جد حجع الشذاط الاستثساري في اقتراد تحلخ، وبالتالي يإة...السػارد الاقترادية لخمق قيسة مزاف
 مغ شخؼ البشػؾ في ذلظ الاقتراد. بحجع الائتساف السسشػح

ولمتعخؼ عمى حجع الاستثسارات في الاقتراد الجدائخي يسكغ التعخؼ عمى حجع القخوض 
 :السػاليظ ما يػضحو الججوؿ السسشػحة مغ قبل البشػؾ الجدائخية، وذل

 .(3002-3002) خلال الفترة : تهزيع القروض للاقتراد حدب القطاع(02)جدول رقم ال

 الهحدة: مليار ديشار                                                                                                                

 

القروض 

الممنوحة للقطاع 

 العام

القروض 

الممنوحة للقطاع 

 الخاص

مجموع القروض 

 الممنوحة

حصة البنوك 

 العمومٍة

حصة البنوك 

 الخاصة 

3002 791.69 587.78 1379.47 92.7% 7.3% 

3001 859.65 674.73 1534.38 92.9% 7.1% 

3001 882.5 896.4 1778.9 92.6% 7.4% 

3002 848.4 1055.7 1904.1 90.7% 9.3% 

3003 989.3 1214.4 2203.7 88.5% 11.5% 

3004 1202.2 1411.9 2614.1 87.5% 12.5% 

3005 1485.9 1599.2 3085.1 87.9% 12.1% 

3000 1461.4 1805.3 3266.7 86.8% 13.2% 

3000 1742.3 1982.4 3724.7 85.8% 14.2% 

3003 2040.7 2244.9 4285.6 86.7% 13.3% 

3002 2434.3 2720.2 5154.5 86.5% 13.5% 

3001 3382.9 3120.0 6502.9 87.8% 12.2% 

3001 3689.0 3586.6 7275.6 87.5% 12.5% 

3002 3952.8 3955.0 7907.8 87.6% 12.4% 
 .(2016-2003، التقرٍر السنوً )التطور الاقتصادي والنقذي للجزائربنل الجزائر، المصذر6 

، أف حجع القخوض السسشػحة للاقتراد الػششي يذيج ارتفاع (02)يلاحظ مغ خلاؿ الججوؿ رقع 
مميار  350364إلى  3002مميار ديشار سشة  0235613، حيث انتقل مغ (3002-3002)مدتسخ خلاؿ الفتخة 

ذلظ ناتج عغ التدايج السدتسخ لمػدائع السجسعة لجى البشػؾ، ، و %132، بارتفاع قجره 3002ديشار سشة 
 3002عخفت ارتفاع شفيف في حجع الػدائع وانخفاض ىحه الأخيخة سشة  3001وعمى الخغع مغ أف سشة 

، إلا أف ذلظ لع يؤثخ عمى قجرة البشػؾ في مش  الائتساف، حيث ارتفع ىحا (السصمب الدابقكسا أشخنا في )
، كسا 3001مميار ديشار سشة  210365مميار ديشار مقابل  333162ليرل إلى  %0065 ػػب 3001الأخيخ سشة 
 .3001مقارنة بدشة  %463 ػػزيادة في حجع القخوض السسشػحة قجرت ب 3002سجمت سشة 
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أصب  القصاع الخاص يدتحػذ عمى الحرة الأكبخ مغ حجع القخوض التي  3002بجاية سشة  مشح
، 3002مميار ديشار سشة  001163إلى  3002مميار ديشار سشة  143634تسشحيا البشػؾ، حيث انتقل مغ 

مميار ديشار، ويعػد ذلظ لمدياسات التي تشتيجيا الجولة في  251160 ػػب 3002مدجلا أعلا قيسة لو سشة 
إشار تذجيع الذباب السقاوؿ عمى إنذاء مؤسدات صغيخة ومتػسصة مغ خلاؿ السؤسدة الػششية لجعع 
    وتذغيل الذباب، في السقابل شيجت القخوض السػجية لمقصاع العاـ ارتفاع ممحػظ خلاؿ الفتخة 

بديادة  3002مميار ديشار سشة  251364إلى  3002مميار ديشار سشة  350625حيث انتقل مغ  (3002-3002)
 مميار ديشار. 2020600قجرىا 

ارتفاع كبيخ في حجع القخوض السػجية لمقصاع العاـ حيث سجمت  3001و 3001شيجت سشة 
مميار ديشار عمى التػالي ليحه الفتخة، وبحلظ فاقت حجع القخوض السػجية  224560مميار ديشار و 224365

مميار ديشار عمى  214262مميار ديشار و 203060الفتخة ما قيستو نفذ لمقصاع الخاص الحي سجل خلاؿ 
التػالي، ويعػد ذلظ إلى العجد الحي شيجتو بعس السؤسدات العسػمية في مػازناتيا بعج الانخفاض الحاد 

 ب قخوض مغ البشػؾ لدج ىحا العجد.ر البتخوؿ مسا أدى بيحه السؤسدات إلى المجػء لصملأسعا

 (3002-3002)والبشهك الخاصة من إجسالي القروض السسشهحة خلال الفترة  سهمية: حرة البشهك الع(02)الذكل رقم 

 الهحدة: مليار ديشار

      

 .(03بالاعتماد علي معطَات الجدول رقم ) من إعداد الطالبة المصذر6

 

1000

2000

3000

4000

5000

6000

7000

8000

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

 البنون الخاصة

 البنون العمومٌة



في تمويل الاقتصاد الوطني ة البنوك الجزائريةكف اء  تقييم :الفصل الثاني  

  

 
38 

حرة البشػؾ العسػمية والبشػؾ الخاصة مغ إجسالي القخوض السسشػحة،  (02)يبخز الذكل رقع 
فباعتبار البشػؾ العسػمية تديصخ عمى الحرة الأكبخ مغ حجع الػدائع البشكية فحلظ حتسا يشعكذ بشفذ 

شػؿ فتخة الجراسة، ىحا ما  %41الرػرة عمى حجع التسػيل، حيث أنيا بقيت مديصخة عمى أكثخ مغ 
البشػؾ الخاصة في تسػيل الاقتراد الػششي، حيث لع تتعجى ندبة مداىستيا في يعكذ عجـ كفاءة 
 شيمة فتخة الجراسة. %0163القخوض السسشػحة 

مغ خلاؿ  (3002-3002)كسا يسكغ دراسة حجع القخوض السسشػحة للاقتراد الػششي خلاؿ الفتخة 
 ، وىحا ما يػضحو الججوؿ السػالي:شبيعة ىحه القخوض

                                 .(3002-3002)لفترة ا ج خلال: تهزيع القروض حدب فترة الشز(01)جدول رقم ال
الهحدة: مليار ديشار                                                                                                                           

 
قروض 

 ق6أ

بنوك 

 عمومٍة

 بنوك

 خاصة

 قروض

 م و ط6أ 

بنوك 

 عمومٍة

بنوك 

 خاصة

مجموع 

القروض 

 الممنوحة

حصة 

 ق6ق6أ

حصة 

ق6م و 

 ط6أ

3002 332612 736.56 37.00 201650 542.67 63.23 0235613 56.1% 43.9% 

3001 434622 779.74 48.59 302601 645.84 60.21 0121624 54.0% 46.0% 

3001 53262 852.9 70.4 41162 794.0 61.6 033465 51.9% 48.1% 

3002 50163 819.3 96.4 54461 907.2 81.2 050160 48.1% 51.9% 

3003 003260 902.5 123.6 003362 1048.8 128.8 330263 46.6% 53.4% 

3004 004561 1025.8 163.6 013163 1261.2 163.5 320160 45.5% 54.5% 

3005 023061 1141.3 179.2 032162 1570.7 193.9 204160 42.8% 57.2% 

3000 020060 1045.4 265.6 051163 1790.4 165.3 232263 40.1% 59.9% 

3000 022260 999.6 363.4 322063 2194.4 167.3 233163 36.6% 63.4% 

3003 022062 973.9 387.7 353160 2742.2 181.8 134162 31.8% 68.2% 

3002 013261 936.4 487.0 232060 3521.0 210.1 101161 27.6% 72.4% 

3001 020463 1091.0 517.7 145163 4621.1 273.1 210365 24.7% 75.3% 

3001 030062 1152.4 558.2 112160 5214.2 350.8 333162 23.5% 76.5% 

3002 050163 1334.1 580.1 155262 5591.2 402.4 350364 24.2% 75.8% 
 .(2016-2003، التقرٍر السنوً )الاقتصادي والنقذي للجزائر التطوربنل الجزائر، المصذر6 

مغ خلاؿ الججوؿ رقع  (3002-3002)بعج دراسة ىيكل القخوض السسشػحة للاقتراد الػششي لمفتخة 
 .شبيعة ىحه القخوض وترشيفيا حدب مجة استحقاقيا يبخز (04)، فإف الججوؿ رقع (03)

حجع القخوض متػسصة وشػيمة الأجل، الحي انتقل مغ  التصػر الكبيخ في مغ خلالو فيتز  
 124363 ػػبديادة جج معتبخة قجرت ب 3002مميار ديشار سشة  155262إلى  3002مميار ديشار سشة  201650

أما فيسا يخز القخوض ؛ وىحا يعػد إلى التصػر الحاصل في الػدائع لأجل خلاؿ نفذ الفتخة ،مميار ديشار
أي بديادة  3002مميار ديشار سشة  050163إلى  3002مميار ديشار سشة  332612 قريخة الأجل فانتقمت مغ

 بجوره إلى ارتفاع حجع الػدائع تحت الصمب. ، ويخجع ذلظمميار ديشار 0010621قجرىا 

 :اليالسػ  شبيعة القخوض السسشػحة مغ قبل البشػؾ مغ خلاؿ الذكلويسكغ تػضي  
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6(3002-3002) لفترةخلال اسهجهة لتسهيل الاقتراد الجزائري نهاع القروض الأ: (03)ذكل رقم ال

  
 (.04من إعداد الطالبة بالاعتماد علي بَانات الجدول رقم ) المصذر6

عمى الخغع مغ أف الدشػات الثسانية الأولى سجمت تقارب يتز  أنو  (03)مغ خلاؿ الذكل رقع 
شيجت  3000بيغ حجع القخوض قريخة الأجل والقخوض متػسصة وشػيمة الأجل، إلا أنو بعج سشة 

القخوض متػسصة وشػيمة الأجل ارتفاع كبيخ مقارنة بالقخوض قريخة الأجل، حيث انخفزت حرة ىحه 
بانخفاض قجره  3002سشة  %3163إلى  3000سشة  %1060الأخيخة مغ إجسالي القخوض السسشػحة مغ 

نقصة، في السقابل شيجت حرة القخوض متػسصة وشػيمة الأجل ارتفاع مدتسخ إلى أف بمغت أعمى  0165
مغ إجسالي القخوض السسشػحة، وىحا ما يعكذ السجيػدات السبحولة مغ شخؼ  %3261 ػػب 3001ندبة سشة 

 العسػمية والبشػؾ الخاصة عمى تسػيل السذاريع الاستثسارية للاقتراد.الدمصات الشقجية في حث البشػؾ 

البشػؾ العسػمية مديصخة عمى الحرة الأكبخ مغ حجع القخوض السسشػحة سػآءا قريخة  بقيت
مميار ديشار كقخوض قريخة الأجل  (022160) 3002الأجل أو متػسصة وشػيمة الأجل، حيث سجمت سشة 

وض متػسصة وشػيمة الأجل، في حيغ يلاحظ أف مداىسة البشػؾ الخاصة في مميار ديشار كقخ  115063و 
مش  قخوض قريخة الأجل أكثخ مشو في القخوض متػسصة وشػيمة الأجل، ىحا ما يؤكج عجـ كفاءة البشػؾ 

 الخاصة في تسػيل استثسارات الاقتراد الجدائخي، فجل عسمياتيا تشحرخ في تسػيل التجارة الخارجية.

انعكذ عمى حجع  (3002-3002)ػدائع السجسعة مغ قبل البشػؾ الجدائخية خلاؿ الفتخة إف زيادة ال
القخوض السسشػحة خلاؿ نفذ الفتخة، حيث شيج ىحا الأخيخ تصػرا ممحػضا خلاؿ سشػات الجراسة، ما يبيغ 

 الأىسية الكبخى لمػدائع في تغصية القخوض، وىحا ما يتشاولو السصمب السػالي.

 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%
2

0
0

3

2
0

0
4

2
0

0
5

2
0

0
6

2
0

0
7

2
0

0
8

2
0

0
9

2
0

1
0

2
0

1
1

2
0

1
2

2
0

1
3

2
0

1
4

2
0

1
5

2
0

1
6

 لروض لصٌرة الاجل

 لروض متوسطة وطوٌلة الاجل



في تمويل الاقتصاد الوطني ة البنوك الجزائريةكف اء  تقييم :الفصل الثاني  

  

 
40 

 أهسية الهدائع في تغطية القروض السطلب الثالث:

تعتبخ الػدائع الخكيدة الأساسية لبقاء البشظ ونسػه، وتكسغ أىسيتيا بالشدبة لمبشظ في اعتبارىا السادة 
الخاـ التي يدتخجميا السرخؼ في مش  القخوض، وتسثل مرجر التسػيل الخئيدي لمبشػؾ التجارية، إذ 

  2كسا تعتبخ أكثخ السرادر خرػبة وأقميا تكمفة. 1عسمياتيا،تعتسج عمى ما تجتحبو مغ ودائع لتسػيل 
 وبالتالي كمسا زاد حجع الػدائع لجى البشظ كمسا زادت قجرتو عمى مش  الائتساف.

السػالي يػض  أىسية الػدائع في تغصية القخوض السسشػحة للاقتراد الجدائخي خلاؿ  الججوؿو  
 .(3002-3002)الفتخة 

 .(3002-3002): ندب تغطية القروض البشكية بالهدائع السجسعة خلال الفترة (05)جدول رقم ال

 
القروض إلى  ًإجمال

 إجمالً الودائع

إلى إجمالً الودائع  أق6ق6

 تحت الطلب

ق6م و ط6أ إلى إجمالً 

 الودائع الادخارٌة

3002 %56.46 %107.60 %35.14 

3001 %56.71 %73.43 %44.75 

3001 %60.08 %75.40 %52.39 

3002 %54.14 %52.31 %59.91 

3003 %48.78 %40.06 %66.87 

3004 %50.64 %40.36 %71.55 

3005 %59.94 %52.75 %79.16 

3000 %57.18 %47.43 %77.47 

3000 %55.32 %38.98 %84.72 

3003 %59.20 %40.56 %87.71 

3002 %66.19 %40.23 %101.06 

3001 %71.32 %36.32 %119.65 

3001 %79.07 %43.95 %125.24 

3002 %87.09 %51.28 %135.93 
 (.04، 03، 02من إعداد الطالبة بالاعتماد علي الجداول رقم )المصذر6 

اعتسج الشطاـ السرخفي الجدائخي أثشاء قيامو بسيامو التسػيمية عمى الػدائع السجسعة مغ الجسيػر  
تزبصو قػاعج وقػانيغ تفخضيا الدمصات الشقجية لتغصية شمبات القخوض، وباعتبار العسل السرخفي 
احتخاـ ىحه الزػاب ، حيث أف الػدائع  الجدائخية لدلامة السشطػمة السرخفية، فكاف واجب عمى البشػؾ

تحت الصمب تػجو لتسػيل القخوض قريخة الأجل، والػدائع لأجل تػجو لتسػيل القخوض متػسصة وشػيمة 
أف يحجث أزمة سيػلة لجى  ومب سحب مفاجئ للأمػاؿ مغ شأنجل مشع حجوث أي ش، وذلظ مغ أالأجل

 البشظ، التي تشعكذ سمبا عمى ثقة السػدعيغ وىػ ما يجخل السشطػمة السرخفية في أزمة ثقة.

 ويسكغ تػضي  أىسية تغصية القخوض السرخفية بالػدائع السجسعة في البشػؾ الجدائخية بالذكل السػالي:

                                                                 
1
 .464(، ص: 6005حدة للتسوٌك والتورٌدات، )مصر: الشركة العربٌة المت  إدارة المصارفجبر، هشام.   

2
 .216(، ص: 6006، 4)الأردن: دار صفاء للنشر والتوزٌع، ط إدارة المصارف الواقع والتطبٌقات العلمٌةراشد الشمري، صادق.   



في تمويل الاقتصاد الوطني ة البنوك الجزائريةكف اء  تقييم :الفصل الثاني  

  

 
41 

 6(3002-3002) الهدائع في تغطية القروض السسشهحة للاقتراد الهطشي خلال الفترة: أهسية (04)ذكل رقم ال

         
 (.05علي الجدول رقم ) الطالبة بناءامن إعداد  المصذر6

، يلاحظ أف حجع القخوض السسشػحة في (01)ومعصيات الججوؿ رقع  (04)مغ خلاؿ الذكل رقع 
تدايج مدتسخ شيمة فتخة الجراسة، متدامشا بحلظ مع زيادة حجع الػدائع السجسعة مغ قبل البشػؾ لشفذ الفتخة، 
وىحا ما يعكذ أىسية الػدائع السجسعة مغ الجياز البشكي في تغصية القخوض لتسػيل الاستثسارات، حيث 

 3003سشة  59.20%إلى  3002سشة 56.46% إجسالي الػدائع مغ ارتفعت ندبة إجسالي القخوض إلى 
شيجت ىحه الشدبة زيادة ممحػضة  3002مدجمة بعس التحبحبات خلاؿ ىحه الفتخة، لكغ مع بجاية سشة 

 3001سشة  71.32%مغ ندبة اعتساد القخوض عمى الػدائع، لتختفع إلى  66.19%حيث سجمت ىحه الدشة 
، ويخجع ىحا الارتفاع السدتسخ إلى أف 87.09% ػػب 3002لتذيج أعمى ندبة سشة  3001سشة  79.07%و

الديادة في حجع القخوض السسشػحة أكبخ مغ الديادة في حجع الػدائع، وىحا ما يؤكج سعي البشػؾ إلى 
 استغلاؿ مػاردىا بسا يخجـ الاقتراد الػششي.

 3002مغ خلاؿ تحميل ندبة تغصية الػدائع تحت الصمب لمقخوض قريخة الأجل، يلاحظ أف سشة 
أي أف حجع القخوض قريخة الأجل السسشػحة خلاؿ ىحه الدشة  ،107.60% ػػسجمت ندبة تغصية قجرت ب

مميار ديشار، وبالتالي يتع تغصية ىحا الفارؽ  11622أكبخ مغ حجع الػدائع تحت الصمب السجسعة بقيسة 
بالػدائع لأجل، ىحا ما يعكذ عجـ كفاءة البشػؾ في استغلاؿ مػاردىا الستاحة، حيث أنيا قامت بتسػيل 

 3002، بعج سشة (تكمفة الفخصة البجيمة)قريخ الأجل مغ خلاؿ الاعتساد عمى مرادر شػيمة الأجل 
مغ ندبة  36.32%أيغ سجمت  3001أف بمغت أقل قيسة ليا سشة تشازلي إلى  اتجاهأخحت ىحه الشدبة 

 تغصية الػدائع تحت الصمب لمقخوض قريخة الأجل.

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

140%

20032004200520062007200820092010201120122013201420152016

 إجمالً الودائع

 الودائع تحت الطلب

 الودائع لأجل



في تمويل الاقتصاد الوطني ة البنوك الجزائريةكف اء  تقييم :الفصل الثاني  

  

 
42 

في السقابل شيجت ندبة إجسالي القخوض متػسصة وشػيمة الأجل إلى إجساؿ الػدائع الادخارية 
وىي ندبة جج ضعيفة،  44.75%و 35.14%عمى التػالي  3001و 3002ارتفاع مدتسخ، حيث سجمت سشة 

وكحا عجـ كفاءتو في استغلاؿ السػارد  ،تجؿ عمى عجـ وجػد أي سياسات استثسارية بالشدبة لمبشظ فيي
 ع في عسمية الإقخاض، مقابل تجسيجىحه الػدائ مغ إجسالي 50%الستاحة لو، حيث أنو يعتسج عمى أقل مغ 

 .ما يعتبخ تكمفة إضافية بالشدبة لمبشظالشدبة الباقية أو مشحيا في شكل قخوض قريخة الأجل، وىػ 

لتسػيل السذاريع في إشار السؤسدة  3002ومع ارتفاع القخوض السػجية لمقصاع الخاص بجاية مغ سشة  
الػششية لجعع وتذغيل الذباب، انعكذ ذلظ عمى ارتفاع ندبة إجسالي القخوض متػسصة وشػيمة الأجل 

لتذيج ارتفاع متػاصل إلى أف بمغت  (59.91%) 3002ة إلى إجسالي الػدائع الادخارية، حيث سجمت سش
، وىحا 3002، 3001، 3001واستسخت ىحه الشدبة في الارتفاع خلاؿ الدشػات ، (101.06%) 3002سشة 

راجع إلى ارتفاع حجع القخوض بشدبة أكبخ مغ ندبة ارتفاع حجع الػدائع، حيث أف انخفاض أسعار 
البتخوؿ أدى إلى حجوث عجد لسػازنات بعس الذخكات ما دعى إلى الاستعانة بالجياز البشكي لتسػيل 

الكبيخة التي وتجاوزىا ىػ مؤشخ عمى حجع السخاشخة  100%ىحا العجد، لكغ بمػغ ىحه الشدبة سقف 
تتحسميا البشػؾ مغ أجل تسػيل الاقتراد، حيث أنيا تعتسج كل الػدائع الادخارية السجسعة  وتغصي الباقي 
إما عغ شخيق الػدائع تحت الصمب وىحا يسكغ أف يحجث أزمة ثقة في السشطػمة السرخفية في حالة 

 عسمية الاقخاض. الدحب السفاجئ، أو مغ خلاؿ استغلاليا لجدء مغ رأس ماؿ البشظ في 

لمقياـ بسياميا التسػيمية،  جاىجةبعج الجراسة التحميمية لػضعية البشػؾ الجدائخية، نلاحظ أنيا تدعى 
جراسة، كسا اتز  مغ خلاؿ حيث أف حجع القخوض السػجو للاقتراد في تدايج مدتسخ شيمة فتخة ال

لسرخفي إما مغ حيث القجرة عمى تعبئة استحػاذ البشػؾ العسػمية عمى الحرة الأكبخ في الشذاط ا التحميل
تسػيل السجخخات أو مغ خلاؿ القجرة عمى مش  الائتساف، وىحا يجؿ عمى عجـ فعالية البشػؾ الخاصة في 

الشذاط الاقترادي، حيث أف معطع مػاردىا تػجو لتسػيل التجارة الخارجية وذلظ راجع إلى ضآلة أصػليا 
 .ع مغ البشػؾ مغ جية أخخى مغ جية وعجـ ثقة السػدعيغ في ىحا الشػ 

 : قياس كفاءة الشظام السررفي باستخدام الشدب الساليةالثالثالسبحث 

دوات التقميجية لمتحميل السالي، التي يعتسجىا السحمل لمحكع عمى كفاءة تعتبخ الشدب السالية مغ الأ
الإيجابي للإصلاحات وعمى ضػء ما سبق، ونطخا للانعكاس في لحطة معيشة،  لذخكةأداء ا وفعالية

السرخفية عمى زيادة القجرة الائتسانية لمبشػؾ، بخزت الحاجة إلى تقييع كفاءة ىحه البشػؾ في كيفية استغلاؿ 
شكاليا لمحرػؿ عمى أفزل تذكيمة مغ السخخجات التي تحقق أىا الستاحة في شكل ودائع بسختمف مػارد

رباح تقييع كفاءة الألشدب السالية لباتع الاستعانة في ىحا السبحث  لحلظ .مسكشة ليا أقرى عائج بأقل تكمفة
 وقج تع تقديع فتخة الجراسة كسا يمي:، (3002-3002)لمفتخة  وكفاءة التكاليف لمجياز السرخفي
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 مؤشخات صلابة البشػؾ الخاصة والبشػؾ العسػمية كل عمى حجى. (3002-3000) -
      .مؤشخات صلابة القصاع السرخفي ككل (3000-3002) -

ىحا السبحث إلى  وىحا التقديع جاء حدب البيانات الػاردة في تقاريخ البشظ السخكدي ليحه الفتخة، وقج قدع
 ثلاث مصالب كسا يمي: 

  تقييع كفاءة الأرباح ول:السطلب الأ. 
 :تقييع كفاءة التكاليف السطلب الثاني. 
 :تحميل نتائج الجراسة السطلب الثالث. 

 باحر السطلب الأول: تقييم كفاءة الأ 

ج عمى حقػؽ السميكة، مؤشخ العائج عمى الأصػؿ و رباح مغ خلاؿ مؤشخ العائكفاءة الأتقاس 
الخافعة السالية، وذلظ بغية الػقػؼ عمى مجى ربحية كل واحج وحجة نقجية مغ رأس ماؿ البشظ ومغ 

  .رباح البشظمداىسة التسػيل بالجيغ في زيادة أؼ عمى مجى ػ إلى الػق بالإضافةمػجػداتو، 

 .(03)والججوؿ رقع  (02)ويسكغ تمخيز مؤشخات صلابة البشػؾ الجدائخية في الججوؿ رقع 

 .(3000-3002)لفترة خلال االبشهك العسهمية والبشهك الخاصة : مؤشرات صلابة (02)جدول رقم ال

 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

ك 
و
بن

ومٍة
عم

 

ROE %6.24 %3.38 %5.63 %17.41 %23.64 %25.01 %27.41 %22.70 

ROA %0.37 %0.19 %0.30 %0.75  %0.87 %0.99 %1.33 %1.25 

EM 17 17 18 23 27 25 21 18 

ك 
و
بن

صة
خا

 

ROE %12.57 %23.48 %25.43 %23.40 %28.01 %25.60 %21.84 %16.79 

ROA %0.91 %1.72 %2.38 %2.31 %3.21 %3.27 %3.28 %3.49 

EM 14 14 11 9 9 8 7 5 
 .(2010-2003، التقرٍر السنوً )التطور الاقتصادي والنقذي للجزائربنل الجزائر، المصذر6 

 (3000-3002) مػاؿ الخاصة خلاؿ الفتخةفي مخدودية الألى التحدغ السمحػظ ائج الججوؿ إنتتذيخ 

عمى قيسة ليا في البشػؾ العسػمية سشة عمى حج سػى، حيث شيجت أ ة والخاصة بالشدبة لمبشػؾ العسػمي
في ما يخز البشػؾ الخاصة  أما .3002نقصة مقارنة بدشة  30603ي بديادة قجرىا أ، %33610 ــب 3005

جع ىحا نقصة خلاؿ ىحه الفتخة، ويخ  02602ي بارتفاع قجره أ% 31620 ػػب 3004عمى قيسة ليا سشة فكانت أ 
، حيث قامت مغ جية أخخى  مػاليع الخاصةوالديادة في مدتػى أمغ جية ة في نتائجيع الديادلى التحدغ إ

خح بعيغ وذلظ بغية الأ ،إلى الاحتياشات 3003كل مغ البشػؾ العسػمية والخاصة بتحػيل نتائجيع سشة 
 دنى لمبشػؾ.التشطيع الججيج في مجاؿ تجعيع رأس الساؿ الأ الاعتبار
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ف في البشػؾ العسػمية بعج أ% 33630 لىلترل إ البشػؾانخفاض في مخدودية  3000شيجت سشة 
الخاصة فقج  سا يخز البشػؾما في، أ(%33610) 3005وفي  (%31600) 3004كانت مدتقخة ندبيا في 

لى الاستقخار في نتائجيع ، ويعػد ىحا الانخفاض إ3005مقارنة بدشة  3000نقصة سشة  1601 ػػانخفزت ب
مغ  3005الجمج في الاحتياشات لجدء كبيخ مغ نتائج  ثيخوارتفاع ىاـ لأمػاليع الخاصة تحت تأية مغ ج
 خخى.جية أ

ة في مػاؿ الخاصة في تحقيق مخدودية الألى السداىسة الكبيخة لمخافعة الساليالججوؿ إ كسا يذيخ
ة للأصػؿ في تحقيق ، مقابل مداىسة جج ضعيف3003نقصة سشة  33لى البشػؾ العسػمية، حيث وصمت إ

حيث حققت عمى التػالي معجؿ ، 3000و 3005الػاحج الرحي  إلا سشة  ىحه الشدبة تبمغ فمعالأرباح، 
الخاصة فشلاحظ مداىسة  ما في ما يخز البشػؾأ، %0631 ،%0622 صػؿ كسا يمي:مخدودية في الأ

صػؿ في تحقيق أرباح مقارنة بسخدودية أصػؿ البشػؾ العسػمية، حيث شيجت ىحه الشدبة ارتفاع معتبخة للأ
لتغصية ولى عمى أمػاليا الحاتية الخاصة تعتسج بالجرجة الأالبشػؾ مدتسخ شيمة فتخة الجراسة، كحلظ فإف 

تخة الجراسة ويخجع ة ففعة السالية شيمامػاؿ الغيخ، حيث نلاحظ انخفاض في الخ نذاشيا بجؿ الاعتساد عمى أ
 .ليحه البشػؾ ةالحاتيمػاؿ ياـ للألى الارتفاع الإىحا الانخفاض 

 .(3002-3000)لفترة خلال اردودية الجهاز السررفي الجزائري م :(03)جدول رقم ال

 3000 3003 3002 3001 3001 3002 

ROE %24.58 %22.67 %19.00 %23.55 %20.38 %18.04 

ROA %2.10 %1.93 %1.67 %1.98 %1.83 %1.83 

EM 12 12 11 12 11 10 
 .(2016-2011، التقرٍر السنوً )التطور الاقتصادي والنقذي للجزائربنل الجزائر، المصذر6 

صػؿ بالشدبة لمقصاع ومخدودية الأمػاؿ الخاصة إلى مخدودية الأ (03)تذيخ نتائج الججوؿ رقع 
وىي بحلظ تعتبخ  24.58% ػػحقػؽ السمكية مقجر بمعجؿ مخدودية عمى  3000السرخفي ككل، سجمت سشة 

 3000ة شمقارنة بد 3002نقصة سشة  1614 ػػأفزل ندبة مدجمة خلاؿ ىحه الفتخة، انخفزت ىحه الشدبة ب

نقصة  0 ػػنقصة مغ جية وانخفاض التسػيل بالجيغ ب 0612 ػػصػؿ بيعػد ذلظ إلى التجىػر في مخدودية الأو 
معجؿ في ع اوارتف 3001نقصة سشة  0620 ػػب الأصػؿمخدودية  كسا يلاحظ تحدغ في خخى.مغ جية أ

بحلظ عمى ارتفاع معجؿ مخدودية الأمػاؿ الخاصة ليؤثخ  نقصة واحجة في نفذ الدشة، ػػبالخافعة السالية 
نقصة، غيخ أنو انخفس مخة  1611أي بتحدغ  3002سشة  %05600 بعجما كاف %32611 لىالحي انتقل إ

مػاؿ ي شيجت تجىػر واض  في مخدودية الأالت 3002خاصة سشة لمجراسة خيختيغ أخخى في الدشتيغ الأ
السالية لى انخفاض الخافعة كغ ارجاع ىحا التجىػر إصػؿ، ويسعمى الخغع مغ استقخار مخدودية الأالخاصة 

رفع رأس ماؿ  3002ة سشة نة بشتائجيا، حيث قخرت الجولار شػؾ مقالحاتية لمب مػاؿوالارتفاع الياـ في الأ
 للاحتياشات. واصمت تخريز جدء مغ نتائجيا ثلاث مرارؼ كسا
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 السطلب الثاني: تقييم كفاءة التكاليف

قياس كفاءة تكاليف البشػؾ الجدائخية يعتسج بالجرجة الأولى عمى دراسة ىامر رب  السشطػمة  إف
السرخفية، حيث كمسا ارتفع ىحا الأخيخ في البشػؾ دؿ ذلظ عمى استغلاؿ أكثخ كفاءة لمسػارد مغ قبل 

سحقق عمى مدتػى والججاوؿ السػالية تسثل ىامر الخب  ال .خلاؿ تحقيق أكبخ عائج بأقل تكمفةالبشػؾ، مغ 
 .(3002-3002)الشطاـ السرخفي الجدائخي لمفتخة 

 6(3000-3002)لفترة لالبشهك العسهمية والبشهك الخاصة بح السحقق على مدتهى ر : هامش ال(04)جدول رقم ال

 3002 3001 3001 3002 3003 3004 3005 3000 

بنوك 

 عمومٍة
%13.85 %7.46 %10.70 %25.11 %33.39 %40.07 %55.15 %54.45 

بنوك 

 خاصة
%20.44 %39.74 %50.80 %40.54 %45.83 %42.31 %44.02 %48.48 

 .(2010-2003، التقرٍر السنوً )التطور الاقتصادي والنقذي للجزائربنل الجزائر، المصذر6 

التصػر السدتسخ في ىامر الخب  في البشػؾ العسػمية خلاؿ الفتخة  (04)تػض  نتائج الججوؿ رقع 
 1062أي بارتفاع قجره ، 3005سشة  55.15%لى إ 3002سشة  13.85%حيث ارتفت مغ ، (3002-30000)

نقصة فق  عغ سشة  063 ػػندبي في ىامر الخب  حيث انخفس باستقخار  3000نقصة، وشيجت سشة 
جج وىي ندبة  ،50.80% ػػب 3001سشة  لياأعمى قيسة  سجمت أما فيسا يخز البشػؾ الخاصة فقج .3005

أي بفارؽ  10.70% ػػ  في البشػؾ العسػمية لشفذ الدشة والحي قجر بمختفعة مقارنة بشدبة ىامر الخب
انخفاض شفيف في ىامر رب  ىحه البشػؾ مقارنة  (3000-2006)نقصة، كسا شيجت الفتخة مغ  10604

بالعشاصخ السكػنة ليامر الخب  في  ولتحميل ىحه الشتائج أكثخ يسكغ الاستعانة .3001بالشتائج السحقق سشة 
 الججوؿ السػالي:

 (30006-3002) تهزيع صافي الشاتج البشكي في البشهك العسهمية والبشهك الخاصة خلال الفترة: (05)رقم  لجدوال

 3002 3001 3001 3002 3003 3004 3005 3000 
 بنوك عمومٍة

 الناتج البنكٌ

 خرىنواتج أ

 أعباء عامة

 اهتلاك

 خارج الاستغلال خسائر

 المؤونات علي القروض

 ضرٍبة

 هامش الربح

 

%100 

%-0.10 

%35.46 

%4.14 

%0.51 

%43.52 

%2.62 

%13.85 

 

%100 

%-3.09 

%40.14 

%4.10 

%5.20 

%43.56 

%2.63 

%7.46 

 

%100 

%-0.12 

%29.93 

%2.72 

%-16.43 

%71.10 

%2.10 

%10.70 

 

%100 

%-0.10 

%24.52 

%2.47 

%0.68 

%36.80 

%10.53 

%25.11 

 

%100 

%-0.10 

%29.97 

%4.51 

%15.74 

%3.92 

%12.57 

%33.39 

 

%100 

%-0.08 

%26.50

%3.32 

%3.57 

%13.20 

%13.42 

%40.07 

 

%100 

%-3.83 

%38.66 

%4.80 

%-10.10 

%-3.82 

%19.14 

%55.15 

 

%100 

%-0.67 

%33.85 

%3.77 

%-10.52 

%-0.92 

%20.05 

%54.45 

 خاصةبنوك 

 الناتج البنكٌ

 خرىنواتج أ

 أعباء عامة

 اهتلاك

 خسائر خارج الاستغلال

 المؤونات علي القروض

 ضرٍبة

 هامش الربح

 

%100 

%-1.20 

%32.67 

%10.21 

%-6.08 

%32.93 

%11.03 

%20.44 

 

%100 

%-2.13 

%36.56 

%8.85 

%-10.10 

%17.79 

%9.29 

%39.74 

 

%100 

%-6.84 

%36.47 

%8.26 

%-0.41 

%8.47 

%13.17 

%50.88 

 

%100 

%-15.21 

%38.04 

%9.70 

%-1.11 

%19.17 

%10.85 

%40.54 

 

%100 

%-12.03 

%36.56 

%9.26 

%-0.74 

%7.71 

%13.41 

%45.83 

 

%100 

%-10.38 

%36.78 

%11.97 

%-1.10 

%7.99 

%12.43 

%42.31 

 

%100 

%-8.07 

%39.45 

%10.07 

%-0.40 

%1.49 

%13.43 

%44.02 

 

%100 

%-9.48 

%35.78 

%5.00 

%-0.41 

%4.61 

%16.02 

%48.48 

 .(2010-2003، التقرٍر السنوً )التطور الاقتصادي والنقذي للجزائربنل الجزائر، المصذر6 
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أف الارتفاع السدتسخ ليامر رب  البشػؾ العسػمية خلاؿ  ،(05)رقع  نلاحظ مغ خلاؿ الججوؿ
عمى خصخ  ؿ السؤوناتيعػد بالجرجة الأولى إلى الانخفاض الستدايج في معج (3000-3002)الفتخة 

حيث بمغت بف الدشػات الأربعة الأولى لمجراسة شيجت معجلات مختفعة ليحه السؤونات القخوض، حيث أ
معجلات مختفعة  3002، 3001، 3002، كسا شيجت سشػات 3001جسالي الشاتج البشكي سشة مغ إ %71.10

ة ندبيا مقارنة معجلات متجنيخب  ليحه الفتخة يذيج ثخ سمبا عمى بقاء ىامر الأ، ىحا ما ليحه السؤونات
، ويعكذ 3001مغ الشاتج البشكي سشة  50.88%ندبة  بيامر رب  البشػؾ الخاصة لشفذ الفتخة، الحي شيج

فارؽ ىػامر الخب  بيغ البشػؾ العسػمية والبشػؾ الخاصة التحكع الأفزل مغ قبل ىحه الأخيخة في تدييخ 
        مخاشخ القخوض.

شيجت ارتفاع في معجؿ الأعباء العامة في البشػؾ العسػمية عمى  3004و 3003ف سشتي نلاحظ أ
قصة ن 31نقصة و 33 ػػمغ الشاتج البشكي، ىحا ما يعكدو ارتفاع الخافعة السالية ب 26.50%و 29.97%التػالي 

عمى  3.57%، 15.74% ػػإلى ارتفاع الخدائخ خارج الاستغلاؿ ب عمى التػالي ليحه الفتخة، بالإضافة
فقج سجمت البشػؾ العسػمية ارتفاع كبيخ في ىامر ربحيا  3000، 3005التػالي، أما في ما يخس سشتي 

مؤونات خصخ  في معجؿ التػالي، ويخجع ىحا الارتفاع الى انخفاض عمى 54.45%و 55.15% ػػب تقجر 
وىحا يفدخ التحكع الجيج في تدييخ  ،عمى التػالي 0.92% ،3.82-% حيث سجل خلاؿ ىحه الفتخة القخوض

ثبات ندبي في  (3000-3003)مخاشخ القخوض، أما في ما يخز البشػؾ الخاصة فقج شيجت الفتخة 
ويعػد ذلظ إلى الثبات الشدبي لجسيع العشاصخ السكػنة ، 45.83%و 42.31%ىامر الخب  تخاوح بيغ 

        ليامر الخب  شيمة ىحه الفتخة.

 .(3002-3000)لفترة خلال االجزائرية  ةهامش ربح السشظهمة السررفي: (00)جدول رقم ال

 3000 3003 3002 3001 3001 3002 

 73.59% 66.82% 68.51% 69.45% 64.23% 54.89% هامش الربح
 .(2016-2011، التقرٍر السنوً )التطور الاقتصادي والنقذي للجزائربنل الجزائر، المصذر6 

حيث  ،(3002-3000)ىامر الخب  السحقق في البشػؾ الجدائخية لمفتخة  (00)يػض  الججوؿ رقع 
إلى  3000 سشة 54.89%شيجت السشطػمة السرخفية معجلات مختفعة شيمة ىحه الفتخة حيث انتقمت مغ 

شيمة فتخة الجراسة، ويخجع ىحا الارتفاع في  عمى قيسة سجميا الجياز السرخفيأ وىي  ،3002 سشة %73.5
إضافة الى وبالتالي زيادة في الشاتج البشكي، ىامر الخب  الى زيادة العسميات السالية التي تقػـ بيا البشػؾ 

كفاءة البشػؾ الجدائخية في التحكع في تكاليفيا حيث شيجت ىحه الأخيخة اتجاه تشازلي خلاؿ ىحه زيادة 
 4621مدجمة بحلظ انخفاض قجره  3002سشة  27.29%إلى  3000سشة  35.64%مغ الفتخة، اذ انتقمت 

 والذكل السػلي يػض  تأثيخ انخفاض التكاليف البشكية عمى زيادة ىامر الخب . نقصة.
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 6(3002-3000) لفترةخلال البشهك الجزائرية على هامش ربحها ثر انخفاض التكاليف في اأ: (05)ذكل رقم ال

       

 (.09علي الجدول رقم ) الطالبة بناءامن إعداد  المصذر6

تأثيخ انخفاض معجؿ التكاليف البشكية عمى ىامر الخب  خلاؿ الفتخة  (05)يػض  الذكل رقع  
الاتجاه التشازلي لمتكاليف البشكية خلاؿ ىحه الفتخة، إلا أف ذلظ أنو عمى الخغع مغ  ، يلاحظ (3000-3002)

عمى الخغع مغ انخفاض  3001ف في سشة حيث أ عمى زيادة ىامر الخب ،لع يكغ العامل الػحيج السؤثخ 
     غيخ أف ذلظ لع يشعكذ إيجابا عمى ىامر الخب  الحي انخفس بجوره  28.49%التكاليف البشكية إلى 

طخا لعجـ تػفخ البيانات الخاصة بسكػنات الشاتج البشكي لمسشطػمة نو ، 3002نقصة مقارنة بدشة  0651 ػػب
، التي تعتبخ مغ أىع محجدات زيادة ىامر ةليحه الفتخة، تع الاستعانة إلا بسعجؿ التكاليف البشكيالسرخفي 

 الخب .

 السطلب الثالث: تحليل نتائج الدراسة 

كفاءة السشطػمة السرخفية الجدائخية، حيث أنيا  لتقييعتعج الشدب السالية مغ الأساليب السشاسبة 
و مغ مػجػداتو في تػليج أرباح عغ كل ديشار مغ رأس مالو أ ة البشظعغ مجى قجر واضحة تعصي صػرة 

كع في تكاليفيا مغ أجل مغ خلاؿ قياس كفاءة الأرباح، كسا تػض  مجى قجرة البشػؾ الجدائخية في التح
رباحيا وذلظ بقياس كفاءة التكاليف، أيزا تسكغ الشدب السالية دراسة درجة السخاشخة في البشػؾ زيادة أ

 جى اعتساد ىحه البشػؾ عمى الخافعة السالية في تسػيل استثساراتيا.مغ خلاؿ قياس م

اليب سسػيل الاقتراد الػششي باستخجاـ أة لكفاءة البشػؾ الجدائخية في تيوبعج الجراسة التحميم
 لى الشتائج التالية:التحميل السالي، تع التػصل إ
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 أولا: جانب الربحية

ف البشػؾ الخاصة أكثخ ربحية مغ إلى أ ،(PM , ROA , ROE)تذيخ مؤشخات الخبحية الثلاثة 
ليا في تػليج ويخجع ذلظ إلى حدغ استغلاؿ ىحه البشػؾ لأصػ  ،(3004-3002)البشػؾ العسػمية خلاؿ الفتخة 

في حيغ شيجت ة خلاؿ ىحه الفتخة، ة السالية التي شيجت معجلات مشخفزرباح بجؿ اعتسادىا عمى الخافعأ
تحدغ ممحػظ في معجلات السخدودية الثلاثة، وذلظ راجع إلى حدغ  3004ية مغ سشة البشػؾ العسػمية بجا

كسا تبيغ الاستغلاؿ الجيج لمخافعة السالية في زيادة ىامر الخب  استغلاليا لسػاردىا السالية في تػليج أرباح، 
مػاؿ حدغ تدييخ أ عمى ىحه البشػؾي وىحا يجؿ عمى كفاءة الاشارات العاممة ف ،في البشػؾ العسػمية

ارتفاع كبيخ في  3000البشػؾ بسا يحقق ليا العائج السصمػب، كسا شيج القصاع السرخفي بعج إصلاح 
لتكاليف إلى ارتفاع رأس ماؿ البشػؾ الجدائخية وبالتالي انخفاض ا ىىامر الخب  وذلظ يخجع بالجرجة الأول

  مػاؿ الغيخ.استغلاؿ أ مغالستأتية 

 ةثانيا: جانب السخاطر 

تأثيخه الايجابي عمى مخدودية  (3000-3002)التصػر الكبيخ في مؤشخ الخافعة السالية لمفتخة  أضيخ
الأمػاؿ الخاصة في البشػؾ العسػمية، كسا يبيغ ىحا السؤشخ حجع السخاشخة السختفعة التي تتعخض ليا 
البشػؾ العسػمية مقارنة بحجع مخاشخ أقل في البشػؾ الخاصة، والتي تعتسج عمى معجلات مشخفزة لمخافعة 

في البشػؾ  بزآلتياخافعة السالية في البشػؾ العسػمية مقارنة السالية، ويعػد سبب التبايغ بيغ كبخ حجع ال
راد، ىحا ما يجبخىا عمى استغلاؿ الخاصة إلى حجع التسػيل الزخع الحي تسشحو البشػؾ العسػمية للاقت

مػاؿ السػدعيغ مغ جية أخخى، عمى عكذ البشػؾ الخاصة التي تشحرخ معطع أمػاليا الحاتية مغ جية وأ
جية، وبالتالي فيي لا تحتاج إلى ػيل قريخ الأجل الستسثل أساسا في تسػيل التجارة الخار عسمياتيا في التس

يا، في السقابل أضيخت البيانات الػاردة حػؿ مؤشخات صلابة القصاع مػاؿ ضخسة لتسػيل استثساراتأ
جة لارتفاع وذلظ نتي ،اعتساد أقل عمى الخافعة السالية في تسػيل الاقتراد (3002-3000)السرخفي لمفتخة 

س الساؿ الأدنى لمبشػؾ، وبالتالي نطخا لمتشطيع الججيج الحي يحجد رأ ،رأس ماؿ البشػؾ في ىحه الفتخة
 اعتسجت البشػؾ عمى رأس ماليا بجؿ الاعتساد عمى الخافعة السالية.

 ثالثا: جانب التكاليف

وىحا ما  ،(3004-3002)حققت البشػؾ الخاصة ىامر رب  أكثخ مغ البشػؾ العسػمية خلاؿ الفتخة 
ويخجع ذلظ إلى قمة فخوع  العسػمية، البشػؾتبجي كفاءة عالية في التحكع في التكاليف مغ يفدخ بأنيا 
وبالتالي انخفاض تكاليفيا، مقابل الانتذار الػاسع لفخوع ووكالات البشػؾ العسػمية  البشػؾىحه  ووكالات

شيجت ارتفاع في ىامر رب  البشػؾ العسػمية  3000و 3005ف سشتي ي تعج تكمفة بالشدبة لمبشظ، غيخ أالت
، أما القصاع الساليةفي ضل الأزمة مقارنة بالخاصة ويعػد ذلظ إلى انخفاض إيخادات البشػؾ الخاصة 
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لى ختفعة في ىامر الخب ، ويعػد ذلظ إمعجلات جج م 3000السرخفي برفة عامة فقج شيج بعج سشة 
، مغ خلاؿ التعامل شػؾ مغ خلاؿ التشػيع في خجماتيا السقجمة لعسلائياالاصلاحات التي تبشتيا ىحه الب

يا والتي تعتبخ مشتجات ذات قبػؿ واسع مغ جية وانخفاض تكاليف ،كثخ بالسشتجات السرخفية الالكتخونيةأ
 خخى.مغ جية أ

 (3001-3002)ة لمبشػؾ الجدائخية في تسػيل الاقتراد الػششي، اتز  أف الفتخة يبعج الجراسة التحميم
ف انخفاض احة لتسػيل الاقتراد، حيث أتسيدت بلاكفاءة البشػؾ الجدائخية في استغلاؿ مػاردىا الست

مخدودية الأمػاؿ الخاصة ومخدودية الأصػؿ في البشػؾ العسػمية ليحه الفتخة، يعكذ محجودية الائتساف 
العسػمية مش  القخوض قريخة ػؾ نػع ىحا الائتساف، حيث فزمت البش السسشػح مغ شخؼ ىحه البشػؾ وكحا

ف ى الخغع مغ ارتفاع حجع الػدائع لأجل، كحلظ فإالأجل عمى حداب القخوض متػسصة وشػيمة الأجل عم
دارات العميا عغ عجـ كفاءة الإ قياـ البشػؾ بتسػيل قريخ الأجل مغ خلاؿ مرادر شػيمة الأجل يعبخ

قل تكمفة، ىحا ما انعكذ سمبا عمى ىامر الخب  لمبشػؾ في استغلاؿ مػاردىا بسا يحقق ليا أعمى عائج بأ
صػليا وبالتالي ىحه الفتخة، ما أثخ عمى تجني مخدودية ألجى ىحه البشػؾ الحي شيج معجلات متجنية خلاؿ 

مغ الشذاط البشكي  90% غتجني العائج عمى حقػؽ السمكية، ونطخا لاحتكار البشػؾ العسػمية عمى أكثخ م
ية كفاءة ىحه البشػؾ خلاؿ ىحه الفتخة انعكذ عمى محجودية كفاءة الشطاـ في الدػؽ الجدائخي، فسحجود

 السرخفي ككل.

فقج شيجت نقمة نػعية في معجلات مخدودية الأمػاؿ الخاصة  (3000-3002)ما الفتخة مغ أ
لى ارتفاع الخاصة عمى حج سػاء، وذلظ راجع إ ومخدودية الأصػؿ في كل مغ البشػؾ العسػمية والبشػؾ

تفاع كبيخ خلاؿ التسػيل السسشػح للاقتراد، خاصة القخوض متػسصة وشػيمة الأجل التي عخفت ار حجع 
ف حدغ استغلاؿ الخافعة السالية مغ قبل البشػؾ العسػمية خخى فإحه الفتخة، ىحا مغ جية، ومغ جية أى

امر رب  ىحه ارتفاع ى عمى ، كل ذلظ أثخ بذكل إيجابيالعامة خلاؿ ىحه الفتخة لى خفس الأعباءإ أدى
 البشػؾ والحي أثخ بجوره عمى تحديغ مخدودية الأصػؿ ومخدودية الأمػاؿ الخاصة لمبشػؾ الجدائخية.

الي ، وبالتفقج شيجت ىامر رب  جج مختفع لمسشطػمة السرخفية ، (3002-3000)مفتخة مغ بالشدبة ل
ي مدتػى التكاليف البشكية سجمت معجلات السخدودية تحدغ مدتسخ خلاؿ ىحه الفتخة، وذلظ راجع إلى تجن

التي شيجت معجلات متجنية خلاؿ ىحه  ،نطخا لاعتساد البشػؾ عمى رأس الساؿ الخاص بجؿ الخافعة السالية
ثخ بجوره عمى زيادة لمشذاط الاقترادي أىحا مغ جية، كحلظ فإف زيادة العسميات التسػيمية لمبشػؾ  ،الفتخة

سجمت قيع تسػيمية ضخسة  3002، 3001، 3001، 3002ف سشػات مغ جية أخخى، غيخ أ الشاتج البشكي
لتسػيل الاستثسارات متػسصة وشػيمة الأجل فاقت حجع الػدائع لأجل ليحه الفتخة، وىحا يعبخ عغ حجع 

تحسمتو البشػؾ الجدائخية خلاؿ ىحه الفتخة، ما يسكشو أف يسذ باستقخار الشطاـ  يالسخاشخ السختفعة الح
 ككل.السرخفي الجدائخي 
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 خــــلاصة

ء الاصلاحات التي تبشتيا ػ شيج الشطاـ السرخفي الجدائخي العجيج مغ التغيخات الجحرية عمى ض
مغ أجل الشيػض بيحا القصاع لسػاكبة التصػرات الاقترادية الحاصمة عمى مدتػى  ،الدمصات الشقجية

الاقتراد الجدائخي خاصة بعج تبشي مشيج اقتراد الدػؽ، ونطخا للاحتياجات السالية الزخسة التي 
 واجييا الاقتراد الػششي لسػاكبة ىحا التحػؿ، اتجيت جل الأنطار إلى الشطاـ السرخفي باعتباره الخكيدة

 س الساؿ.سية لمتسػيل في ضل محجودية سػؽ رأالأسا

   السستػػػػػػجة ة لييكل القخوض السسشػحة مغ شخؼ البشػؾ الجدائخية لمفتخةيوبعج الجراسة التحميم
        ، اتزحت نجاعة الاصلاحات الستخحة خلاؿ ىحه الفتخة، حيث ارتفع حجع التسػيل(3002-3002)
      مخات شيمة ىحه الفتخة، كسا ارتفعت القخوض قريخة الأجل 5، أي تزاعف ما يقارب 473.24% ػػػب
خلاؿ نفذ الفتخة، ىحا ما يعكذ مشصق  889.20% ػػػ، والقخوض الستػسصة وشػيمة الأجل ب147.45% ػػػب

 الدياسات الحكػمية السشتيجة في الشيػض بالقصاعات الييكمية ذات التسػيل متػس  وشػيل الأجل.

في البشػؾ الجدائخية لمدشػات  مخدودية الأمػاؿ الخاصة ومخدودية الأصػؿجانب تجني  عكذ
الأولى لا كفاءة البشػؾ في استغلاؿ مػاردىا الستاحة، في السقابل وعمى ضػء التحدغ في ىحه السعجلات 

خجـ الاقتراد مػاؿ البشظ بسا يالإشارات العميا لمبشػؾ في حدغ تدييخ أفقج دؿ ذلظ عمى زيادة كفاءة 
خخى، كسا بيشت الدشػات الأخيخة لمجراسة السخاشخ ية وما يخجـ مرال  البشظ مغ جية أالػششي مغ ج

الكبيخة التي تحي  بالسشطػمة السرخفية نطخا لزخيا لسبالغ مالية ضخسة تفػؽ حجع الػدائع السجسعة 
فاءة في تػجيو السػارد السالية، خاصة القخوض شػيمة الأجل، وىحا لا يعج مؤشخ إيجابي بل يعبخ عغ لاك

   لأف أي حالة سحب مفاجئ للأمػاؿ يسكغ أف تجخل الشطاـ السرخفي الجدائخي في أزمة ثقة. 
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 عامةالخاتمة ال

ركيدة  باعتبارهالسرخفي  الشطامالسكانة التي يحتميا أىسيتو مغ ية كفاءة السرخفالمفيػم دتقي ي
قياس  مؤشخات تصػيخ إلى السختريغ في ىحا السجال فع دسا ممجولة، لساسية لتسػيل التشسية الاقترادية أ

مؤشخات بيغ تشػع لتكفاءة السشطػمة السرخفية بسا يتساشى مع شبيعة مجخلات ومخخجات الشذاط البشكي، 
تحميمية تعتسج عمى الشدب السالية مغ أىسيا مؤشخ العائج عمى حقػق السمكية وىامر الخبح، ومؤشخات 

 لتقجيخ دالة الكفاءة السرخفية.كسية تعتسج الصخق الاحرائية 

 العسػمي للاقتراد تسػيلالعمى سمبا ت أثخ والتي ، إلى الػضعية السالية الحالية لبلادنا خطشبالو 
لفتخة خلال االسشطػمة السرخفية الجدائخية في تسػيل الاقتراد الػششي  في كفاءةاستمدم الأمخ البحث فقج 

 تشارفع كفاءة مشطػم بعة عمىالست الإصلاحاتقجرة تقييع وذلظ في إشار ، 3002و 3002السستجة بيغ سشتي 
 .ىا في تسػيل الاقتراد الػششيالسرخفية وتفعيل دور 

 أولا: اختبار الفرضيات

انصلاقا مغ الاشكالية العامة لمسػضػع، وكسحاولة للإجابة عشيا، تع صياغة فخضيتيغ عمى ضػء  
 وتصبيقي، والحي تع مغ خلاليسا اختبار الفخضيات، حيث:تقديسات البحث إلى فرميغ نطخي 

كثخ تعقيجا ة قياس كفاءة السؤسدات السرخفية أعسمي تع تأكيج صحة الفخضية الأولى والتي مفادىا بأن -
ن مفيػم الكفاءة في السؤسدة السرخفية لا حيث أ مغ عسمية قياس كفاءة السؤسدات الاقترادية الأخخى،

الكفاءة في السؤسدات الاقترادية الأخخى، فكلاىسا يبحث عغ كيفية تخريز يختمف كثيخا عغ مفيػم 
 تحجيجتشػع الخجمات السرخفية وصعػبة . غيخ أن مسكشة خبح بأقل تكمفةعطيع الالسػارد الستاحة لت

إلى تعقيج عسمية  أدى ذلظ، الأخخى  السؤسدات الاقتراديةبمجخلات ومخخجات الشذاط البشكي مقارنة 
لكل ما يسكغ اعتباره  حمػل لخمق عجة مقاربات وجػدقياس كفاءة السؤسدات السرخفية، ما دعى إلى 

 ؛ديط عسيمة قياس الكفاءة السرخفيةتبمغ أجل ظ، يسكغ اعتباره مخخجة بالشدبة لمبشمجخمة وكل ما 
سشتيجة مغ قبل الدمصات الشقجية الاصلاحات التع نفي الفخضية الثانية والتي تذيخ إلى عجم إمكانية  -

الإصلاحات أن  حيثرفع كفاءة الشطام السرخفي الجدائخي، وتفعيل دوره في تسػيل الاقتراد الػششي، مغ 
التي تبشتيا الجدائخ مشح تدعيشات القخن الساضي كان ليا أثخ بالغ عمى رفع كفاءة السشطػمة السرخفية، 

حيث شيج ىيكل  وسيط مالي أساسي في الاقتراد الجدائخي،لى قميا مغ مجخد قشاة عبػر للأمػال إون
سا يعكذ فعالية مخلال فتخة الجراسة،  امدتسخ  االػدائع وىيكل القخوض في البشػك الجدائخية تصػر 

الاصلاحات في نذخ الػعي الادخاري مغ جية، وحث البشػك عمى استخجام مػاردىا السالية في تسػيل 
رفع مغ طػمة السرخفية الستػالية لمسش الإصلاحاتعميو فقج تسكشت و  أخخى.السذاريع الاستثسارية مغ جية 
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لبشظ، ومػارد مالية لتسػيل السذاريع االستاحة بسا يحقق ربحية  ىامػاردفي استغلال  ءة البشػككفا
 الاستثسارية بالشدبة للاقتراد.

 ثانيا: نتائج الدراسة

واسقاشيا عمى السشطػمة السرخفية الجدائخية مغ بعج الجراسة الشطخية لسفيػم الكفاءة السرخفية 
 خلال الجراسة التصبيقية، فقج خمز الباحث مغ خلاليسا إلى جسمة مغ الشتائج نحكخ مشيا:

و تسػيل السذاريع سػءا تعمق الأمخ بجسع السػارد السالية أ ية لمشذاط السرخفياحتكار البشػك العسػم -
 القخوض في البشػك الجدائخيةالتحميمية لييكل الػدائع و الاستثسارية، حيث اتزح مغ خلال الجراسة 

و مغ خلال عجدىا عغ سعة أمغ خلال ضآلة حجع الػدائع السجسػاء محجودية دور البشػك الخاصة، 
تسػيل الاستثسار، حيث اقترخت معطع أصػليا عمى مشح قخوض قريخة الأجل السػجية أساسا لتسػيل 

 ؛الػششيتبيغ ضعف البشػك الخاصة في تسػيل الاقتراد  عسميات التجارة الخارجية، وبالتالي
إن الديادة السمحػضة في حجع وساشة البشػك الجدائخية، مغ خلال الارتفاع السدتسخ لحجع الػدائع  -

تفعيل دور البشػك كػسيط  في الستبعة الإصلاحاتجل عمى فعالية تالسجسعة وحجع القخوض السسشػحة، 
مالي أساسي في الاقتراد الجدائخي، وذلظ مغ خلال نذخ الػعي السرخفي بيغ شبقات السجتسع ىحا مغ 

 خخى؛نذاء مؤسدات خاصة مغ جية أإي ية فجية، وتذجيع السبادرات الذباب
ربحية وكفاءة في كثخ البشػك الخاصة أقل مخاشخة وأ ج، تع(3002-3002)وفقا لشتائج الجراسة لمفتخة  -

دى خة مقارنة بالبشػك الخاصة، التي أالتحكع في تكاليفيا مغ البشػك العسػمية، نطخا لكبخ حجع ىحه الأخي
 سا يثبت العلاقة العكدية بيغ حجع تكاليف البشظ ومدتػى كفاءتو؛ملى زيادة ربحيتيا، انخفاض تكاليفيا إ

عمى الخغع مغ زيادة حجع  ارتفاع ممحػظ (3000-3002)خلال الفتخة  يجت معجلات الخبحية ش -
 رباحيا؛لخافعة السالية لديادة أالسخاشخة، وىحا يجل عمى كفاءة السشطػمة السرخفية في استغلال ا

 3000دنى لمبشػك الحي أقختو الدمصات الشقجية سشة التشطيع الججيج في مجال تجعيع رأس السال الأ خأث -
، يعػد اممحػض ادشحيث شيجت معجلات الخبحية الثلاثة تحعمى زيادة مخدودية السشطػمة السرخفية، 

لى انخفاض التكاليف الشاجسة عغ استغلال الخافعة السالية التي شيجت مدتػيات متجنية بالجرجة الأولى إ
 خلال ىحه الفتخة.

 ثالثا: توصيات الدراسة

الشطام السرخفي عمى ضػء الشتائج التي تػصل إلييا الباحث مغ خلال دراستو لسػضػع كفاءة 
 الجدائخي في تسػيل الاقتراد الػششي، وجب عميو تقجيع جسمة مغ التػصيات نػجدىا فيسا يمي:
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اسة الشقجية بأكثخ كفاءة وفعالية، مشح استقلالية تامة لمبشظ السخكدي مغ أجل القجرة عمى تدييخ الدي -
 سخكدي؛سيام الخئيدية لمبشظ الالوعجم الدساح لمخديشة العسػمية التجخل في 

وكحا سرخفي، مغ خلال خػصرة بعس البشػك، تخفيف حجة احتكار البشػك العسػمية لمشذاط ال -
 لاستفادة مغ وفػرات الحجع عغ شخيق زيادة الانتاج بخفس التكاليف وبالتالي زيادة كفاءتيا؛لدمجيا 

ىحه الأخيخ عمى ، لقجرة لأجليل الػدائع تحت الصمب إلى ودائع مغ شأنيا تحػ  دخاريةاتبشي سياسات  -
 السداىسة في زيادة التشسية الاقترادية للاقتراد الػششي؛

اتخاذ اجخاءات أكثخ صخامة مغ أجل متابعة القخوض مغ حيث تػجييا الفعمي والقجرة عمى استخدادىا،  -
 لمحج مغ ضاىخة تعثخ القخوض وكحا عجم فعاليتيا في التشسية الاقترادية؛

ك خاصة، مغ أجل زيادة السشافدة التي تدسح بخمق مشتجات مالية فتح السجال أكثخ أمام انذاء بشػ  -
 ججيجة، مغ شأنيا تػفيخ مػارد مالية أكبخ بالشدبة لمبشػك، وبالتالي زيادة قجرتو عمى مشح الائتسان؛

نذخ الػعي السرخفي بيغ أن تؤدي إلى التي مغ شأنيا  ،سلامية تتعامل بالأسذ الذخعيةإانذاء بشػك  -
 الجدائخي باعتباره مجتسع إسلامي؛أفخاد السجتسع 

العشرخ البذخي مغ خلال التكػيغ والتجريب لمخفع مغ كفاءة مػضفي البشظ وتحديغ مياراتيع، بالارتقاء  -
 التي تؤثخ بذكل مباشخ عمى مخدودية البشظ.

 : آفاق الدراسةرابعا

الخغع مغ محاولة تقييع كفاءة شاممة لمسشطػمة السرخفية الجدائخية مغ خلال شسػلو لسختمف عمى 
البشػك والسؤسدات السالية الشذصة عمى مدتػى الدػق السرخفي الجدائخي، إلا أنو يبقى ىشاك جػانب 

 صخح آفاقت، ليحا مغ جية، وشداعة السػضع مغ جية أخخى  طخا لزيق الػقتتصخق إلييا نيرعب ال
 خخى لمجراسة تتسثل فيسا يمي:أ

القيام بجراسة قياسية لكفاءة السشطػمة السرخفية الجدائخية، مغ خلال استخجام الأساليب الكسية، وبيان  -
 مجى امكانية ىحه الأساليب إعصاء صػرة أكثخ وضػح عغ الكفاءة مغ الشدب السالية؛

الحجع وكفاءة الشصاق، وبيان مجى قجرة دراسة الأنػاع الأخخى لمكفاءة السرخفية، عمى غخار كفاءة  -
 ق زيادة انتاجيتيا؛يالبشػك الجدائخية تخفيس تكاليفيا عغ شخ 

المجػء إلى دراسة مقارنة بيغ كفاءة السشطػمة السرخفية الجدائخية وكفاءة الأنطسة السرخفية لمجول التي  -
ضعف السشطػمة السرخفية في يتذابو اقترادىا مع الاقتراد الجدائخي، وذلظ لمػقػف عمى نقاط قػة أو 

 استغلال مػاردىا لتحقيق أقرى الأرباح بأقل التكاليف؛
ئخية في تسػيل الاقتراد الػششي لا يكفي لمحكع عمى مجى مداىسة البشػك الجدا إن دراسة كفاءة -

القخوض السسشػحة في التشسية الاقترادية، وبالتالي يخجػا الباحث مغ الجراسات اللاحقة التخكيد عمى 
 .تراديةتػجيات ىحه القخوض، وبيان أثخىا عمى تسػيل السذاريع الاستثسارية وبالتالي تحقيق التشسية الاق



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قـائمـــــــــة المراجع
 

 

 

 

 

 

 

 

  



عقـائمة المراج  
 

 
56 

 أولا: باللغة العربية

I-  الكتب 
مرخ: كمية التجارة، ) إدارة البنهك التجارية والبنهك الاسلامية. الأنراري أسامة عبج الخالق،  -1

1994). 
الرياضيات والبرمجة الخطية وتطبيقاتها ، عبج الخحسؽ داؤد. عخبية، الخبخواري. أنسار أميؽ  -2

 .(2111، 1 الأردن: دار مججلاوي لمشذخ والتؾزيع، ط) الإدارية والاقترادية
لمشذخ، دون ذكخ الجدائخ: دار بمقيذ ) تطهر النظام المررفي الجزائري ، بؽ عبج الخحسؽ. أيسؽ  -3

 .(سشة الشذخ
الأردن: دار البازوري )، التحليل والتخطيط المالي اتجاهات معاصرة .وآخخون  ، الشعيسيتايو -4

 .(2118العمسية لمشذخ والتؾزيع، 
العخبية لمظباعة والشذخ، دون  الشيزةلبشان: دار ) أساسيات الإدارة المالية. ، أحسجتؾفيق جسيل -5

 .(ذكخ سشة الشذخ
الأردن: مؤسدة )التحليل المالي لأغراض تقييم الأداء والتنبؤ بالفذل  .الدبيجيحسدة محسؾد ،  -6

 .(2111، 2 الؾراق لمشذخ والتؾزيع، ط
        في صنع القرارات الإدارية بحهث العمليات والأساليب الكمية، عسخان مدظفى الأسظل. رنجة  -7

 .(2116، 6ط ظيؽ: كمية إدارة السال والأعسال،جامعة فمد)
الأردن: دار البجاية ناشخون ومؾزعؾن، ) الإدارة والتحليل الماليالذشظي، أيسؽ. شقخ، عامخ.   -8

 (.2115، 1ط
الأردن: دار ) -دراسة تطبيقية مقارنة–الكفاءة التذغيلية للمرارف الاسلامية ، بؾرقبة. شؾقي -9

 .(2114، 1الشفائذ لمشذؤ والتؾزيع، ط
الأردن: دار صفاء لمشذخ ) المرارف الهاقع والتطبيقات العلميةإدارة ، راشج الذسخي. صادق  -11

 .(2119، 1والتؾزيع، ط
 .(2115، 4الجدائخ: ديؾان السظبؾعات الجامعية، ط) تقنيات البنهك، لظخش. الظاىخ  -11
       الحديث في الاقتراد القياسي بين النظرية والتطبيق. عظية، عبج القادر  محسؾدعبج القادر  -12

 .(2114الدعؾدية: الجار الجامعية، )
البحخيؽ: مخكد السرخفة للاستثسارات        ) الاقتراد الجزئي. بذيخ. فخيج، الأميؽعبج الؾىاب،   -13

 (.والخجمات التعميسية، دون ذكخ سشة الشذخ
المدخل إلى الإدارة المالية الحديثة التحليل الملي واقتراديات الاستثمار والتمهيل  .حشفيعمي،  -14

 .(2118دون ذكخ بمج الشذخ: دار الكتاب الحجيث، )
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 .(2118، 1ط :فمدظيؽ) التحليل المالي .مرظفى الذيخفيسي،   -15
دون ذكخ بمج الشذخ: ) إدارة المنذآت المالية، الجزء الأول، البنهك التجارية. حدؽمحخوس ،   -16

 .(الشاشخ كتب عخبية، دون ذكخ سشة الشذخ
 .(2118، 3الأردن: ط) المالي مدخل صناعة القرار التحليلوآخخون.  شاكخمحمد مشيخ ،  -17
، 2الأردن: دار وائل لمشذخ، ط) التحليل المالي مدخل صناعة القراروآخخون.  شاكخ، مشيخمحمد   -18

2115). 
 (.2111الجدائخ: ديؾان السظبؾعات الجامعية، ) مدخل للتحليل النقدي، حسيجات. محسؾد -19
الجدائخ: مظبعة مدوار، ) النقدي والدياسات النقدية قترادمحاضرات في الا، عبج اللاوي. مفيج  -21

 .(2117مارس 
دراسة نظرية –الاترال ودوره في كفاءة المؤسدة الاقترادية ، دادي عجون. ناصخ -21

 (.2114الجدائخ: ) -وتطبيقية
الأردن: عالؼ الكتاب ) الفعالية التنظيمية بين النظرية والتطبيق. ، تاوريتنؾر الجيؽ بذيخ -22

 .(2119الحجيث، 
 .(2118 مرخ: الذخكة العخبية الستحجة لمتدؾيق والتؾريجات،)  إدارة المرارف. جبخىذام ،   -23

 
II-  المذكرات 

، محكخة ماجدتيخ في تقييم كفاءة النظام المالي الجزائري ودوره في تمهيل الاقتراد ، ساعج.إبتدام -1
، جامعة محمد خيزخ، بدكخة)  والتدييخالعمؾم الاقترادية، فخع نقؾد وتسؾيل، كمية العمؾم الاقترادية 

 .(2119 :الجدائخ
، محكخة ماجيدتخ في العمؾم الاقترادية، خهصرة البنهك في الجزائر واقع وآفاق، حديشي. جازية -2

، جامعة حديبة بؽ بؾعمي، الذمف)تخرص نقؾد ومالية، كمية العمؾم الاقترادية وعمؾم التدييخ، 
 .(2118 الجدائخ:

، DEAقياس الكفاءة الندبية للبنهك باستخدام تقنية التحليل التطهيقي للبيانات ، عسخاوي. زيشب -3
محكخة ماجيدتيخ في العمؾم الاقترادية، تخرص اقتراد كسي، كمية العمؾم الاقترادية وعمؾم 

 .(2113 الجدائخ: ،3جامعة الجدائخ )التدييخ 
قياس الكفاءة التذغيلية في المؤسدات المررفية دراسة حالة عينة من البنهك جعجي.  ،شخيفة -4

محكخة دكتؾراه في العمؾم الاقترادية تدييخ والعمؾم التجارية،  ،(2112-2116)الجزائرية خلال الفترة 
 تخرص دراسات مالية واقترادية، قدؼ العمؾم التجارية، كمية العمؾم التجارية وعمؾم التدييخ

 .(2114 ، الجدائخ:قاصجي مخباح ورقمةجامعة )
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، أطخوحة دكتؾراه  الكفاءة التذغيلية للمرارف الإسلامية دراسة تطبيقية مقارنة، بؾرقبة. شؾقي -5
جامعة فخحات عباس، )في العمؾم الاقترادية، كمية العمؾم الاقترادية والتجارية وعمؾم التدييخ 

 .(2111 ، الجدائخ:سظيف
الجهاز المررفي في تدعيم وتنذيط برنامج الخرخرة "دراسة التجربة دور ، العيج. صفؾان -6

، محكخة ماجيدتيخ في عمؾم التدييخ، تخرص إدارة مالية، كمية العمؾم الاقترادية وعمؾم الجزائرية"
 .(2111 ، الجدائخ:جامعة قدشظيشة)التدييخ 

 ة ماجيدتخ في العمؾم، محكخ متطلبات تأهيل البنهك العمهمية الجزائرية. قادةعبج القادر ،  -7
جامعة حديبة بؽ )الاقترادية، تخرص نقؾد ومالية، كمية العمؾم الاقترادية وعمؾم التدييخ 

 .(2119 ، الجدائخ:بؾعمي، الذمف
سلهب التحليل التطهيقي أكفاءة البنهك التجارية باستخدام محاولة قياس . مشرؾري عبج الكخيؼ ،  -8

محكخة ماجيدتخ، تخرص تحميل اقترادي، كمية العمؾم  ،-دراسة حالة الجزائر- للبيانات
 .(2111 ، الجدائخ:تمسدان بي بكخ بمقايج،أجامعة )لتدييخ والعمؾم التجارية ا ،الاقترادية

-  SFAقياس الكفاءة المررفية باستخدام نمهذج حد التكلفة العذهائية ناىض فؤاد اليبيل.  نياد، -9
، محكخة ماجدتيخ، تخرص السحاسبة -فلدطين دراسة تطبيقية على المرارف المحلية في

 .(2113 :الجامعة الاسلامية بغدة، فمدظيؽ)والتسؾيل، كمية التجارة 
، محكخة ماجيدتخ في دور التمهيل المررفي في التنمية الاقترادية "حالة الجزائر"، جسؾعي. نؾال -11

، جامعة الجدائخ)عمؾم التدييخ، تخرص نقؾد ومالية، كمية العمؾم الاقترادية وعمؾم التدييخ 
 .(2115الجدائخ: 

 
III-  المجلات 
. "قياس درجة الكفاءة التذغيمية ودورىا في إدارة مخاطخ الديؾلة في ، عثسانأحسج، بؾعبجلي. أحلام -1

 AGBدراسة حالة بشػ الخميج الجدائخ - DEAالبشؾك التجارية باستخجام أسمؾب تحميل مغمف البيانات 
 الجدائخ: الؾادي، لخزخ،، جامعة الذييج حسج 11العجد ) مجلة رؤى اقترادية"، -2115-2111لمفتخة 

 .(2116ديدسبخ
. "قياس الكفاءة السرخفي باستخجام نسؾذج حج التكمفة العذؾائية نؾي ، الخايذ. فاطسة الدىخاء ، حجة -2

    والدراسات مجلة جامعة القدس المفتهحة للأبحاث"، (2118-2114)دراسة حالة البشؾك الجدائخية 
 .(2112، كانؾن الثاني 26العجد )

مجلة البحهث ظؾيخ السشتجات السالية الاسلامية"، ، العسخاوي. "الكفاءة الاقترادية كأساس لتحشان -3
 .(2116ديدسبخ  الجدائخ:  ، جامعة أم البؾاقي،16العجد )، الاقترادية والمالية



عقـائمة المراج  
 

 
59 

، حجيجي. "تأىيل الشغام السرخفي الجدائخي في عل التظؾرات العالسية، أي آدم، ناصخ. سميسان  -4
 .(2115، جؾان 2د عج) الاقترادية المجلة الجزائرية للتنميةدور لبشػ الجدائخ؟"، 

لدعيج. "الكفاءة الاقترادية لاستخجام الامكانات الستاحة لمسؤسدة الانتاجية بشاء نسؾذج ا، صالح -5
، السخكد 12العجد ) مجلة العلهم الاقترادية وعلهم التدييرقياسي لسؤسدة القظؽ السعقؼ"، 

 .(2112 الجدائخ: الجامعي خشذمة،
، بؾجسعة. "تقييؼ الأداء السالي لمبشؾك الاسلامية دراسة تظبيقية عمى مجسؾعة عسخ، بؾلحية. الظيب -6

، مخبخ 14العجد ) مجلة اقتراديات شمال إفريقيا"، (2113-2119)مؽ البشؾك الاسلامية لمفتخة 
الدجاسي الأول الجدائخ: العؾلسة واقتراديات شسال إفخيقيا، جامعة حديبة بؽ بؾعمي، الذمف، 

2116.) 
العجد ) مجلة العلهم الاندانية"، (مفيؾم وتقييؼ). "الأداء بيؽ الكفاءة والفعالية مدىؾديسميػ ، عبج ال -7

 .(2111الجدائخ: ول، كمية الحقؾق والعمؾم الاقترادية، جامعة محمد خيزخ، بدكخة، الأ
 مجلةساحة. "قياس الكفاءة السرخفية لمبشؾك الخاصة الجدائخية في عل التحخر السالي،  ، بؽعمي -8

 .(2113 :، الجدائخ18العجد ) الهاحات للبحهث والدراسات

مجلة الاقتراد ، ممياني. "الإصلاحات الشقجية في الجدائخ ودورىا في تحقيق الاستقخار الشقجي"، فتيحة -9
 .(2116 ،14، العجد 1السجمج ) الجديد

مجلة العلهم ، عايذي. "أداء الشغام السرخفي الجدائخي في عل التحؾلات الاقترادية"، كسال -11
 .(2116نؾفسبخ  الجدائخ: ، جامعة محمد خيزخ، بدكخة،10العجد ) الإندانية

. "تقيؼ أداء السؤسدات السرخفية دراسة حالة لسجسؾعة مؽ البشؾك الجدائخية قخيذيمحمد الجسؾعي ،  -11
 .(2114، الجدء الأول، 3عجد ) مجلة الباحث،  "(2111-1994)خلال الفتخة 

، بؽ ختؾ. "قياس كفاءة البشؾك الجدائخية باستخجام تحميل مغمف فخيج. قخيذيمحمد الجسؾعي ،  -12
، كمية العمؾم الاقترادية والعمؾم التجارية وعمؾم التدييخ، 12العجد ) مجلة الباحث"، DEAالبيانات 

 .(2113 الجدائخ: جامعة قاصجي مخباح، ورقمة،
 مجلة الهاحات ،مية والتقميجية في الجدائخ"، شياد. "قياس كفاءة البشؾك الاسلافيرل، ىؾاري. معخاج -13

 .(2111 الجدائخ: غخداية، ،12العجد ) للبحهث والدراسات
 

IV- المقالات 
، مجاخمة واقع المنظهمة المررفية الجزائرية ومنهج الإصلاح، كتؾش. عاشؾر، بؽ عمي. بمعدو -1

السعيج )مقجمة بأعسال ممتقى السشغؾمة السرخفية الجدائخية والتحؾلات الاقترادية واقع وتحجيات 
 .(2114ديدسبخ  ، الجدائخ:الذمف الؾطشي لمتجارة، جامعة حديبة بؽ بؾعمي



عقـائمة المراج  
 

 
60 

مجاخمة مقجمة بأعسال ممتقى السشغؾمة  تقييم كفاءة الاداء في القطاع المررفي،، خالص. صالح -2
السعيج الؾطشي لمتجارة، جامعة ) -الؾاقع والتحجيات–ية الجدائخية والتحؾلات الاقترادية السرخف

 .(2114ديدسبخ  :الجدائخ ،حديبة بؽ بؾعميؽ الذمف
، مجاخمة أداء النظام المررفي الجزائري من قبيل الاستقلال إلى فترة الإصلاحات، مفتاح. صالح -3

قدؼ عمؾم )مقجمة بأعسال السؤتسخ العمسي الجولي حؾل الأداء الستسيد لمسشغسات والحكؾمات 
 .(2115مارس  9-8 ، الجدائخ:التدييخ، كمية الحقؾق والعمؾم الاقترادية، جامعة ورقمة

قياس الكفاءة الندبية للبنهك الجزائرية باستخدام ، عكاشة. رزيؽ، مشرؾري. عبج الكخيؼ -4
مجاخمة مقجمة بأعسال السمتقى ، (DEA التطهيقي للبيانات التحليل)النمهذج المتعدد للمعايير 

-لاتخاذ القخار في السؤسدة الجدائخية  (الأىجاف) الؾطشي الأول حؾل الظخق الستعجدة السعاييخ

 (.2111ديدسبخ  9-8: الجدائختمسدان، ) -دراسة نغخية وتظبيقية
 

V- والأوامر القهانين 
الستعمق  1962ديدسبخ  13السرادق عميو مؽ قبل السجمذ التأسيدي في  144-62القانؾن رقؼ  -1

 بإنذاء البشػ السخكدي الجدائخي وتحجيج قانؾنو الأساسي.
 .26/18/2113والقخض، الجخيجة الخسسية  الستعمق بالشقج 11 -13الأمخ رقؼ  -2
الستعمق بالشقج والقخض، الجخيجة الخسسية  11-13السعجل والستسؼ للأمخ  14-11الأمخ رقؼ  -3

26/18/2111. 
 

VI-  التقارير 
 .2113، التقخيخ الدشؾي لدشة التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،  -1
 .2114، التقخيخ الدشؾي لدشة التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،  -2
 .2115، التقخيخ الدشؾي لدشة التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،  -3
 .2116، التقخيخ الدشؾي لدشة التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،  -4
 .2117، التقخيخ الدشؾي لدشة التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،  -5
 .2118، التقخيخ الدشؾي لدشة للجزائر التطهر الاقترادي والنقديبشػ الجدائخ،  -6
 .2119، التقخيخ الدشؾي لدشة التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،  -7
 .2111، التقخيخ الدشؾي لدشة التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،  -8
 .2111، التقخيخ الدشؾي لدشة التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،  -9
 .2112، التقخيخ الدشؾي لدشة التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،   -10



عقـائمة المراج  
 

 
61 

 .2113، التقخيخ الدشؾي التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،   -11
 .2114، التقخيخ الدشؾي التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،   -12
 .2115، التقخيخ الدشؾي الاقترادي والنقدي للجزائر التطهربشػ الجدائخ،   -13
 .2116، التقخيخ الدشؾي التطهر الاقترادي والنقدي للجزائربشػ الجدائخ،   -14

 

 ثانيا: باللغة الأجنبية

I -Les Livres 

1- Jean, Tabak. Gestion De Projet Vers Les Méthodes Agiles (France: édition : 

Federal  Reserve Bank Of St-Louis). 

 

II - Théses et Mémoires 

1- Yassine, Benzai. Mesure De L’efficience Des Banques Commerciales 

Algériennes Par Les Méthodes Paramétriques Et Non Paramétriques, Thèse 

Pour L’obtention Du Grade De Docteur En Science Economiques, Faculté Des 

Sciences Economiques De Gestion et Sciences Commerciales (Université Abou 

Bakr Belkaid, Tlemcen, Algerie : 2016). 
2- Faiza, Henniche. Le Management Dans Les Banques Publiques Algériennes, 

Mémoire De Magister En Sciences Commerciales, Option Management Des 

Entreprises, Sciences De Gestion et Sciences Commerciales (Université D’Oran 

ES-Senia, Algerie : 2007(. 
3- Ana Maria, Ichun. Assessing Cost Efficency and Economies Of  Scale In The 

European Banking System, a Bayesian Stochastic Frontier Approach, Doctorate 

Of  Philosophy (Louisian a State Universiti, USA : December 2012). 
4- Ammar Barham, Jreisat. Efficiency And Productivity Growth Of The Banking 

Sector In Jordan, Athesis Submitted In Fulfilment Of The Requirements For The 

Degree Of Doctor Of Philosophy, School Of Economics And Finance (University 

Of Western Sydney, Australia : August 2011). 
 

III – Revues et Journaux 

1- Evren, Ayranci.  "The Efficiency of The Private Commercial Banking Sector In 

Turkey : A Menagerial Approach ", Journal Of International Business And 

Cultural Studies  ) Istambul Aydin University). 
2- Charlemagne, Babatoundé. "Efficacité et Progrés Tecgnologique Dans La 

Productivité Des Banques De L’UEMOA", Revue D’économie Théorique et 

Appliquée )Volum1, Numéro 1-Juin 2011(. 
3- David, C.Wheelock. Paul, W.Wilson. "Evaluating The Efficiency Of Commercial 

Banks",  Federal  Reserve Bank Of St-Louis (USA :  Vol77, July/August 1995). 
4- K.Remouche, "La Réforme Bancaire, L’Arlésienne qu’on Ne Voit Jamais", 

Liberté Supplément Economie )Dimanche 23 Octobre 2016). 



عقـائمة المراج  
 

 
62 

5- Salima, Rekiba.  " Le Système Bancaire Algérien", Communication Science & 

Technology ) vol 16, January 2016). 
 

IV - Papiers de Travaille 

1- Mohammad Hani, Akhtar. X-Efficiency Analysis Of Commercial 

Banks In Pakistan : Apreliminary Investigation, Working Paper )University 

Multan, Pakistan : Wednesday 30 October 2002(. 
2- Estelle, Brack. Ramona, Jimborean. The Cost- Efficiency Of French Banks, 

Working Paper On The Efficiency Of French Banks (April 2009). 
3- Catherine, Brodeur. Martine, Martine Lobonté. Economies D’échelle et économies 

De Taille Agriculture : Explication Des Concepts et Revue De La littérature, 

Rapport Final (Group Agéco La Coop Fédérée, Québec : Mars 2013). 
4- Steven, Fries. Anita, Taci. Cost Efficiency Of Banks In Transition : Evidence 

From 289 Banks In 15 Post-Communist Countries, Working Paper No : 86 

(European bank, London : April 2004). 
5- Kimi, Harada.  Measuring The Efficiency Of Banks : Successful Mergers In 

The Korean Banking Sector, CNAEC Research Series 05-03 (Korea Institute For 

International Economic Policy, Korea : 10 Juin 2005). 
6- David, Hauner. Shanaka, J.Peiris.  Bank Efficiency And Competition In Low-

Income Countries : The Case Of Uganda, IMF Working Paper (African 

Department, International Monetary Fund, WP/05/240, Décembre 2005). 
7- Mthuli, Ncube. Efficiency Of The Banking Sector In South Africa, Working 

Paper (University Of The Wit Watersrand, Johannesburg, South Africa : Septembre 

2009). 
8- Mihai, Nitol. Efficiency In The Romanian Banking System : An Application Of 

Data Envelopment Analysis, Paper Work, Increase The Attractiveness, Quality 

And Efficiency Of University Doctoral Studies By Doctoral Scholarship (Universiti 

Of Craiora : 5/9/2014  ( . 
9- Hien, Thu Phan. And others, Cost  Efficiency Of The Hong Kong Banking 

Sector : Atwo-Stage DEA Wimdow Analysis, Working Paper (Universiti Of The 

Sunshine Coast, Queensland, Australia : 2016). 

 

 المواقع الإلكترونية: ثالثا

 ، المررفي الجزائري وانعكاساتها على فعالية الدياسة النقديةإصلاحات النظام   .بقبق، ليمى إسسيان -1
، عمى الداعة: 2018/01/23، أطمع عميو بتاريخ: http://manifest-univ-ouargla.dzعمى السؾقع: 

20:06. 

، أطلع علٍه بتارٌخ: www.bna.dzالموقع الإلكترونً الرسمً للبنك الوطنً الجزائري، -2

  .18:43، على الساعة:  25/01/2018

http://www.bna.dz/


 الملخص

زيادة كفاءة بنتيا السمطات الجزائرية في رفع و إبراز مدى قدرة الاصلاحات التي تتيدف ىذه الدراسة إلى 

، وذلك من خلال 0202إلى  0223النظام المصرفي وتفعيل دوره في تمهيل الاقتصاد الهطني خلال الفترة من 

مما يسمح ليا تمهيل المشاريع تقييم كفاءة المنظهمة المصرفية في القدرة عمى التحكم في تكاليفيا لزيادة أرباحيا، 

 الاستثمارية لتحقيق التنمية الاقتصادية.

وقد تهصمت ىذه الدراسة إلى أن البنهك صغيرة الحجم أكثر كفاءة من البنهك كبيرة الحجم، نظرا لهجهد 

قة عكسية بين تكالي  البنك ومستهى كفاءتو، كما تهصمت إلى فعالية الاصلاحات في تفعيل دور وساطة علا

 الممنهح طيمة فترة الدراسة. الائتمانالبنهك الجزائرية من خلال ارتفاع حجم المهارد المالية المجمعة، وحجم 

 الكفاءة المصرفية، النظام المصرفي، التمهيل الاقتصادي. الكلمات المفتاحية:

Abstract 

This study aims to highlight the extent of reforms adopted by the algerian 

authoritied in the lift and increase the efficiency of the banking system and activate 

its role in financing the national economy from the period between 2003 and 2016, 

through assessing the efficiency of the banking system ability to control their 

expenses to increase profits, which allowed financing of investment projects for 

economic development. 

This study concluded that small banks are more efficient than big banks, 

because there is an inverse relationship between the Bank expenses and the level of 

efficiency, it reached effective reforms in Algerian banks mediating role activation 

through high volume of financial resources, and the size of the credit Throughout the 

study period. 

Key words: Bank efficiency, banking system, economic funding. 


