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 الحم  ا  ع  وج  م اي  عل  من  وك ن  وأشكر  عل  توفين   حما  ه   الحج  

  انمار  عل  ه   اتون  

  م امم  الح انخت  خت مم  ا فكر وف  الفمر  انم لفي  ح  وقي  لتو  ال و ت ا  

وقفمم م وف  رما  انم لية  م وأم ه مم  اشك ا  اهاح وم ت  امم  اشكفك  ح  

 احنجتو ا  

 كا و  ح  جمد  عل   : انيما  نمال  الشك     نمما اأنماام  احلكر  

  توفجم ن  اصمئلن  اكحفمي   عل  رم ي صم ر  ألي ووين   اهد ام ابنج  عفمم  

 تونن     بوشم ر     توفجم ن  لإك ا  هر  ام  أي  

 وأم هر  العتا   انمافي   ومويوحم انيما  مالشك  انعاج وهاك  ال

  ال وج  ح أمامام  ات  ماشعحي  اخفبي  

   انيماك ال وج  ؤ ا وج  الشك
 



 

 إهداء
لا         نحمد الله ثعالى الذي كدرنا على شرب جرعة ماء من ىذا امعلم امواسع، فامعلم لايتم ا 

. بامعمل

ىدائها وثلديميا في أ حلى طبق : فأ ىدي ثمرة جهدي امتي طالما تمنيت ا 

لى انلذان ملكا عرش هياني وبهما ربي أ وصاني لى الذي لم يبخل عليا بامنصائح امليمة، الذي مهما .....ا  ا 

لى المصباح الذي لم يبخل عليا  لى من علمني امنجاح وامصبر وامكد والجد ا  كلت وكلت من أ فيو حلو ا 

لى الذي علمني بسلونو خصالا أ عتبرىا في حياتي ننزا والدي امكريم  بامنور ا 

لى من ثتسابق امكلمات متخر  معبرة عن مكنون ذاتها  امتي جنذلك لا أ وسى فضل امغامية على كلبي ا 

لى من رعتني بعطفيا وحنانها وسمعت طرب انليل من أ جلي حبيبتي كل  حملتني وىنا على وىن  ا 

هبض في كلبي يدق باسمم أ هت أ ملي وهور عيني والدتي امكريمة 

لى أ خي عمـــاد ....... ا 

لى أ ختي مريــــم ....... ا 

لى أ ساثذتي امكرام  ا 

ا لى صديلاتي وزملاء الدراسة 

لى امشموع امتي تحترق  لى من علمني حرفا    الآخرينمتضيءا  ا 

أ ىدي ىذه المذهرة المتواضعة راجية من المولى عز وجل أ ن يجد املبول وامنجاح 

                                             

                                                        

           

 



 

 إهداء
 :ىدي ىذا امعمل

لى كل من علمني حرفا في ىذه الدهيا امفاهية  ا 

لى من لا يمكن نلكللٌت أ ن توفي في حقيلٌ  ا 

لى من لا يمكن مل رقام أ ن تحصي فضائليلٌ  ا 

لى والدي امعزيزين أ دامهلٌ الله لي  ا 

وسان في ىذا اموجود أ مي  لى أ غلى ا  لى من ربتني وأ نارت دربي وأ عاهتني بامصلوات والدعوات ا  ا 

لى ما أ نا عليو أ بي امكريم أ دامو الله لي  لى من عمل بكد في سبيلً وعلمني معنى امكفاح و أ وصلني ا  ا 

لى أ خـــي  عــمــاد... .......ا 

لى أ خواتي  فوزية و أ ية........ا 

تمام ىذا امعمل  لى من عمل معي بكد بغية ا  ا 

لى كل ال حباب وال صدقاء دون اس تثناء  ا 

لى أ ساتذتي امكرام وكل رفقاء الدراسة  ا 

لى من زرعوا امتفاؤل في دربنا وقدموا منا مساعدات وامتسييلات وال فكار والمعلومات  ا 

ميكم جميعا أ ىدي ثمرة جهدنا  ا 

وفي ال خير أ رجوا من الله تعالى أ ن تجعل عملً ىذا نافعا ا 

يس تفيد منو جميع امطلبة 
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 مقدمة
 

 أ 

 :مقدمة

قطعت الأسرة منذ فجر الحياة الاجتماعية إلى عصرنا ىذا مراحل عديدة من التطور 

السوسيوثقافي، وشيدت أحداثا تاريخية كثيرة وتغيرات في مجالات التقنية المختمفة، كما صاحب 

 .ىذه التغيرات التي أسيمت في بناء الأسرة وتجديد وظائفيا تغييراً في العلاقات الأسرية

لقد جاءت التكنولوجيا الحديثة كتقنية جديدة عمى غرار وسائل التواصل التي فتحت آفاقاً 

فمن خصائص الإنسان  جديدة لمتطمع والتوسع في مجالاتيا لتشمل جميع جوانب الحياة الأسرية،

أنو اجتماعي بطبعو  فمنذ وجوده عمى الأرض وىو يتحرك بقيم تحدد علاقاتو وارتباطاتو مع 

. الغير، إذ تتغير سموكاتو بتغير مجالات الحياة

في الماضي كان الفرد يكتسب كل ىذا من الأسرة ثم المدرسة ثم المجتمع ، أما بالنسبة 

لوقتنا الراىن أصبحت ىناك بدائل ليذه المؤسسات الاجتماعية بل وتراجعت ىذه المؤسسات وقد 

. حل محميا شبكات التواصل الاجتماعي التي أخذت في التطور والانتشار

وأكثر ما يمفت الانتباه في طريقة التواصل بين أفراد الأسر في الوقت الحاضر ىو 

الاستخدام المفرط لمتكنولوجيات الحديثة اذ طغت عمييا شبكات التواصل الاجتماعي التي عممت 

بدورىا  عمى تغيير سموكيات الأفراد بحيث أصبح من الصعب إيصال أي رسالة تواصل تقميدية 

. بأسموب وجاىي ميما كان نوعيا

لقد أصبح أفراد الأسرة نادرا ما يتواصمون عن طريق الخطاب مباشرة إنما يستخدمون 

شبكات التواصل الاجتماعي أكثر وىذا ما جعمنا نيتم بدراسة ىذه الظاىرة وقياس مدى تأثير 

شبكات التواصل الاجتماعي عمى الأسرة، وكذلك تسميط الضوء عمى تمك الأنماط التي يتواصمون 

، ورغبةً منا في وضع ىذه الدراسة في مصاف الدراسات ليكون ىذا الموضوع محل دراستنا



 مقدمة
 

 ب 

الحديثة التي تعتمد في كتابتيا وتحريرىا عمى تدوين أىم المحطات المييجة والإجرائية وتدوين 

 :أساسيةر النتائج ومناقشتيا،قسمنا البحث إلى ثلاث محاو

 قمنا فيو بضبط إشكالية الدراسة، وأسباب اختيار الموضوع المحور الأولفبالنسبة 

وتحديد الأىداف والأىمية المرجوة من الدراسة وكذا المنيج والعينة الدراسة المتبعة بعدىا قمنا 

بتسميط الضوء عمى أدوات جمع البيانات المستخدمة من ملاحظة واستمارة الاستبيان ثم مجالات 

الدراسة المتبعة من مكانية وزمانية وأخيرا قمنا بتحديد مفاىيم الدراسة والدراسات السابقة ووضع 

. نتائج عمى ضوء دراستنا الحالية

أما بالنسبة المحور الثاني فقد خصص لدراسة التطبيقية تمثل في الدراسة الميدانية لعينة 

من الأسر لمدينة تبسو، واعتمادا عمى نتائج استمارة الاستبيان تم تفسير وتحميل البيانات وأخيرا 

استعرضنا نتائج الدراسة إلى نتائج جزئية وعامة واستخلاص عام ليذه النتائج وترتيب التأثير 

. المنعكس عمى الأسرة من استخدام شبكات التواصل الاجتماعي
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  :الإشكالية :أولا 

: تحديد المشكمة-1

 تساىـ الأسرة في تشكيؿ منظومة مف القيـ التي تتمسؾ بيا وتتخذىا معالـ تتحدد مف خلبؿ مقومات   

السموؾ الاجتماعي بما فييا الآباء والأبناء، فمقد تعاظـ في الوقت الحالي اعتماد المجتمع عمى التكنولوجيا 

بكؿ أنواعيا، حتى أصبحت ضرورة مف ضروريات العصر خاصة مع دورىا الفاعؿ في مختمؼ مجالات 

. 1الحياة إلا أف ىذه التكنولوجيا أفرزت تفاعلبت جديدة لمعلبقات عمى صعيد الأسرة

حيث فتحت مجالا واسعا لتجسيد علبقات الأفراد وتواصميـ فيما بينيـ بخمؽ تقنيات جديدة، أصبحت   

تربطيـ ترابطا متينا 

التي كسرت " شبكات التواصؿ الاجتماعي"  وخمقت ليـ نسيج متلبحـ فيما بينيـ، ومف بيف ىذه التكنولوجيات

يعرؼ زاىر راضي . حاجز التواصؿ الأسري فيما بينيـ، وفي نفس الوقت خمقت حب العزلة لدى أفراد الأسرة

منظومة مف الشبكات الإلكترونية التي تسمح لممشترؾ فييا بإنشاء : "عمى أنيا" شبكات التواصؿ الاجتماعي"

موقع خاص بو، ثـ ربطو عف طريؽ نظاـ اجتماعي إلكتروني مع أعضاء آخريف لدييـ الاىتمامات واليوايات 

". نفسيا

فالأسرة ليست بمعزؿ عف الإدماف عمى مواقع التواصؿ الاجتماعي، تمؾ التي أحدثت تحولات عميقة داخميا 

وىو ما يظير حاليا في مختمؼ التغيرات التي مست الأسرة، فالتواصؿ الأسري أصبح يقتصر عمى الجمؿ 

القصيرة التي تفضييا الضرورة، فعوض أف يتحاور الأبناء مع الآباء والأزواج مع الزوجات حوؿ رغباتيـ 

ومشاكميـ الدراسية، يفضموف التوجو إلى مواقع التواصؿ الاجتماعي، كأف البحث عف الحموؿ لمشاكميـ في 

                                                           

 تى الإطلاع ػهيه 01/10/2017 و في أخبار انيىو، يىر، نشحأثُر انىسائم انخكُىنىجُت انحذَثت عهً انعلاقاث الأسرَت ،يجهت 1

 .pm 11:00: انساػت 28/01/2019يىو 

http://WWW.OUNOUSA.COM 
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العالـ الافتراضي أفضؿ مف العالـ الواقعي، مما جعؿ مواقع التواصؿ الاجتماعي تؤثر عمى أنماط التواصؿ 

:  بيذا قمنا بطرح الإشكاؿ التالي.الأسري والعادات التواصمية للؤفراد وأنماط سموكيا 

 شبكات التواصل الاجتماعي عمى أنماط التواصل الأسري؟ ما مدى تأثير

 :التساؤلات الفرعية

  لشبكات التواصؿ الاجتماعي؟ تبسةما أىمية استخداـ الأسرة القاطنة بولاية (1

 ما ىي مظاىر استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى العلبقات الاجتماعية الأسرية؟ (2

 ما ىي الضوابط الحكومية لمحفاظ عمى الأفراد والعلبقات الأسرية؟ (3

: أسباب اختيار الموضوع-2

: تـ اختيارنا ليذا الموضوع نتيجة لإجماع عدة أسباب ودوافع نوجزىا في النقاط التالية

 :  الأسباب الشخصية2-1

  طبيعة التخصص دفعتنا إلى معالجة ىذا الموضوع و حداثة تأثير شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى

 .النسيج الأسري

 محاولة استثمار المعمومات المتحصؿ عمييا في مجاؿ تخصصنا عمى أرض الواقع. 

 ملبحظتنا الشخصية لتأثير شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى أنماط التواصؿ الأسري 

 المساىمة في إنجاز دراسة عممية تبقى موضوع إفادة لمطمبة في المستقبؿ. 

: الأسباب الموضوعية2-2

  إبراز أىمية شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى صعيد التواصؿ الأسري. 

 قابمية الموضوع لمدراسة التطبيقية. 

  معرفة مدى فعالية شبكات التواصؿ الاجتماعي في تحقيؽ عممية التواصؿ الأسري . 

 التعرؼ عمى الآثار السمبية والإيجابية لشبكات التواصؿ الاجتماعي عمى أفراد الأسرة . 
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  مف خلبؿ استخداميا لشبكات التواصؿ الاجتماعي تبسةرصد الواقع الراىف للؤسرة القاطنة بولاية . 

: أهمية الدراسة- 3

مما لا ريب فيو أف خمية المجتمع ىي الأسرة، والتي تعتبر عماد البنياف الاجتماعي، حيث تمارس ىذه 

الأخيرة مياميا ووظائفيا قصد إشباع حاجات المجتمع وتييئتيـ ليكونوا أفرادا صالحيف في ظؿ ظروؼ 

يسودىا التفاىـ والتواصؿ الأسري، إلا أف التطور التقني والمعموماتي في وقت الثورة العممية والتكنولوجية، 

ساىمت بإحداث تغيرات في طبيعة المجتمعات الغربية والعربية منيا، ليبقى التفاعؿ مستمر بينيا وبيف أفراد 

. المجتمع 

.  مف ىنا تأتي أىمية الدراسة لموقوؼ عمى واقع ىذا التفاعؿ

 :أهداف الدراسة- 4

تيدؼ الدراسة إلى دراسة أثر استخداـ شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى التواصؿ الأسري، وما يمكف أف 

 .تحدثو مف تباعد وتفكؾ أسري المفاىيـ النظرية لمفيوـ التفكؾ الأسري ودلالتو

  سيرورة و نمطية التحوؿ البنيوي والعلبقاتي للؤسرة، في ظؿ التكنولوجيا الحديثة تحديدا شبكات التواصؿ

 .الاجتماعي

 طبيعة وأىداؼ شبكات التواصؿ الاجتماعي، وأىـ أشكاليا المتداولة في المجتمع. 

  زيادة التعرؼ والتحكـ في الإجراءات المنيجية، والقياـ بالبحوث الميدانية مف خلبؿ التعود عمى تقنيات

 .البحث في عموـ الإعلبـ والاتصاؿ 

تختمؼ المناىج باختلبؼ المواضيع، ولكؿ منيج وظيفتو وخصائصو التي يستخدميا  :منهج البحث- 5

ىو الطريقة التي يتبعيا الباحث في دراستو لمشكمة ما لاكتشاؼ الحقيقة، وىو يختمؼ باختلبؼ . كؿ باحث
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المواضيع ولكؿ منيج وضيفتو، وخصائص يستخدميا كؿ باحث في ميداف تخصصو وحسب طبيعة مشكؿ 

 1.بحثو

دراسة لمظواىر مف حيث : تندرج دراستنا ىذه ضمف دراسات المنيج الوصفي، الذي يعرؼ عمى أنو

خصائصيا وأشكاليا وعلبقاتيا، والعوامؿ المؤثرة في ذلؾ، وىذا يعني أف المنيج الوصفي ييتـ بدراسة حاضر 

الظواىر والأحداث، مع ملبحظة أف المنيج الوصفي يشتمؿ في كثير مف الأحياف عمى عمميات تنبؤ لمستقبؿ 

 . 2الظواىر والأحداث التي يدرسيا

. 3يحدد لنا المنيج السبيؿ لموصوؿ إلى الحقيقة 

مجموعة الطرؽ التي يتمكف الباحثوف مف خلبليا بوصؼ الظواىر العممية والظروؼ المحيطة بيا، : أيضا ىو

وكما . والمجاؿ العممي الذي ينتمي إليو، وتصور العلبقة بينيا وبيف الظواىر الأخرى المؤثرة والمتأثرة فييا

تصور شكؿ العلبقة بيف متغيراتيا باستخداـ أساليب وأدوات البحث العممي التي تلبؤـ الأىداؼ التي يسعى 

. 4الباحثوف لتحقيقيا مف خلبؿ ىذه البحوث

الطريؽ : معيارا أساسيا لجمع المعمومات التي يحتاجيا الباحث في دراستو، وقد عرؼ بأنو: يعرؼ أيضا أنو 

المؤدي لمكشؼ عف الحقيقة في العموـ بواسطة قواعد عامة، تييمف عمى سير العقؿ وتحدد عممياتو حتى 

 5".البرنامج الذي يحدد لنا السبيؿ لموصوؿ إلى الحقيقة"تصؿ إلى نتيجة معمومة، أو بأنو 

 

                                                           

 .19، ص1982، عالم المكتبة الأنجلوسٌرٌة، القاهرة، مناهج البحث الاجتماعً والإعلامنوال محمد عهد،  1

  2000، دار صفاء للنشر والتوزٌع ،عمان،1، طمناهج وأسالٌب البحث العلمًربحً محمد علٌان، عثمان محمد غنٌم، 2

 .42،ص

 .6ص ،1977الكوٌت، وكالة المطبوعات للنشر، ،3ط ،مناهج البحث العلمً، عبد الرحمان بدوي  3

، 2011الأردن،  دار الكنوز للمعرفة والنشر والتوزٌع، ،1ط ،الأسس والمبادئ بحوث الإعلام،، منال هلال مزاهره 4

 .105ص

  .542، ص2004ن،  . م. ، دار الفجر، دالمعجم الإعلامً، محمد منٌر حجاب5
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: عينة الدراسة-6

إف ىدؼ كؿ باحث ىو التوصؿ إلى استنتاجات سميمة عف المجتمع الأصمي الذي نبعت منو المشكمة، ويتـ 

فيي إذف ذلؾ الجزء . ذلؾ عف طريؽ اختيار فئة ممثمة ليذا المجتمع تمثيلب صحيحا، ىذا ما يسمى بالعينة

. 1مف المجتمع الذي يجرى اختيارىا وفؽ قواعد طرؽ عممية بحيث تمثؿ المجتمع تمثيلب صحيحا

ونظرا لصعوبة القياـ بدراسة شاممة لجميع مفردات مجتمع البحث، قمنا باختيار أسموب العينة، ونظرا 

  دوف غيرىـ فقد تـ اختيار ةلاقتصار عينتنا عمى مستخدمي شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى الأسر التبسي

. القصديةالعينة 

  :القصدية العينة 6-1

ىي العينة التي يتـ انتقاء أفرادىا بشكؿ مقصود مف قبؿ الباحث نظرا لتوافر بعض الخصائص في أولئؾ 

. الأفراد دوف غيرىـ، ولتكوف تمؾ الخصائص ىي الأمور اليامة بالنسبة لمدراسة

 .2وقد قمنا باختيار العينة القصدية عمى أساس امتلبؾ معظـ الأسرة لشبكة الإنترنت

كما يتـ المجوء ليذا النوع مف العينات في حالة توافر البيانات اللبزمة لمدراسة لدى فئة محددة مف مجتمع 

  . 3الدراسة الأصمي

إف العينة المقصودة ىي تمؾ العينة التي يقصد بيا الباحث باختيارىا ليعمـ نتائج ىذه العينة عمى الكؿ فكثير 

مف الباحثيف يختاروف عينة لسيولة جمعيا أو لسيولة مراجعتيا، وتوفير مستمزمات خاصة بالبحث لتمؾ 

                                                           

،  دار الثقافة للنشر والتوزٌع، عمان، أسالٌب البحث العلمً فً العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌةكامل محمد المغربً ،  1

 .193، ص2006الأردن، 

، جايؼت انؼربي انتبسي، كهيت انؼهىو الإنسانيت حأثُر اسخخذاو شبكت الاَخرَج عهً انعلاقاث الأسرَت انجسائرَتبىهلال أحلاو،   2

 .20، ص 2015/2016و الاجتًاػيت، قسى انؼهىو الإنسانيت، تخصض وسائم الإػلاو وانًجتًغ، تبسه، 

، دار وائل للطباعة والنشر، الأردن، منهجٌة البحث العلمً القواعد والمراحل والتطبٌقاتمحمد عبٌدات، محمد أبو ناصر،  3

 .96، ص1999
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المدرسة، حيث لا توجد عينة تمثؿ المجتمع الأصؿ ونختار العينة عمى أساس قانوف الاحتمالات، واف العينة 

المقصودة تكاليفيا محدودة، عمى إف يلبحظ الدقة في الاختيار، فمثلب عند دراسة النمو أو التعمـ أو دراسة 

تشريح الإنساف، أو دراسة مادة كيماوية أو مياه الأحواض فتكتفي عينة صغيرة لتمثؿ المجتمع الأصمي  

عندما تكوف العينة صغيرة مثؿ ما سنختارىا في موضوع بحثنا فيي كافية لتمثؿ مجتمع الأصؿ نختار العينة 

. 1عمى أساس قانوف الاحتمالات والعينة المقصودة تكاليفيا محدودة، عمى أف يلبحظ الدقة في الاختيار

: أدوات جمع البيانات- 7

إف مدى نجاح ىذا العمؿ يتوقؼ عمى مدى فاعمية الأدوات المستعممة في جمع المعمومات المتعمقة بالدراسة، 

حيث سنعتمد عمى أدوات عممية ملبئمة لبحثنا بغية الوصوؿ إلى المعمومة الصحيحة لذلؾ استعممنا 

. الملبحظة واستمارة استبياف

 قمنا باستخداـ ىذه الأداة في المرحمة الاستكشافية مف ىذه الدراسة فالملبحظة : الملاحظة العممية 7-1

تعتبر مف الوسائؿ المنيجية التي يعتمد عمييا في جمع المادة العممية والحقائؽ مف مكاف إجراء الدراسة، لأف 

الملبحظة شيادة محؿ الدراسة عف كثب في إطارىا المتميز ووفقا لظروفيا الطبيعية، والملبحظة كوسيمة 

حيث تعطي لمباحث إمكانية ملبحظة سموؾ وعلبقات . بحثية تتمتع بفوائد كبيرة تميزىا عف وسائؿ أخرى

وتفاعلبت المبحوثيف والإطلبع عمى أنماط وأساليب معيشتيـ، وتتيح لمباحث ملبحظتو الطبيعية غير 

مصطنعة لمجتمع البحث حيث أف المبحوثيف لا يعرفوف أف سموكيـ وعلبقاتيـ وتفاعلبتيـ سميطة عف 

. 2التصنع والتكمؼ

                                                           

 .149، ص2005، الأردن، 2، طأصول البحث العلمً ومناهجه، وجٌه محبوب 1

 العلوم ة العربً التبسً، كلًة، جامعالاتصال الإداري وتأثٌره على أداء العاملٌن فً المكتبات الجامعٌة، عونً محمد العٌد 2

 .81، ص2015/2016، تبسه، تالإنسانٌة والاجتماعٌة، قسم علم المكتبات والمعلوما
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أيضا يمكننا القوؿ أنيا مشاىدة الظاىرة محؿ الدراسة عف كثب، في إطارىا المتميز وفقا لظروفيا الطبيعية، 

 . 1حيث يتمكف الباحث مف مراقبة تفاعلبت المبحوثيف

الاتجاه المقصود والموجو نحو سموؾ فردي أو جماعي معيف، بقصد متابعة تغيراتو، : أيضا تعرؼ عمى أنيا

. ليتمكف الباحث بذلؾ مف وصؼ السموؾ فقط، أو تحميمو أو وصفو أو تقويمو

فيي تعني المشاىدة أو المراقبة الدقيقة، لسموؾ أو ظاىرة معينة وتسجيؿ الملبحظات أوؿ بأوؿ  

كذلؾ الاستعانة بأساليب الدراسة المناسبة لطبيعة ذلؾ السموؾ، أو تمؾ الظاىرة بغية تحقيؽ أفضؿ النتائج 

. 2 والحصوؿ عمى أدؽ المعمومات

:  استمارة الاستبيان7-2

. ىو أداة مف أدوات جمع البيانات مف المبحوثيف المعنييف بالظاىرة أو المشكمة محؿ البحث: الاستبيان

تعد الاستمارة واسطة بيف الباحث والمبحوث، وغالبا ما يمجأ الباحث لأسموب الاستمارة لجمع المعمومات 

وكذلؾ . عندما يتعمؽ الأمر ببيانات ليا ارتباط بمشاعر الأفراد ودوافعيـ وعقائدىـ نحو موضوع محدد مسبقا

كؿ الحالات التي يمكف جمع المعمومات عنيا عف طريؽ الملبحظة، كما أنيا تستعمؿ في المقابلبت أحيانا، 

 .لأنيا تنتشر في الاستطلبعات التي يواجو الباحث المبحوث مباشرة

مجموعة مف الأسئمة المرتبة حوؿ موضوع معيف يتـ وضعيا في :"وقد أعطيت عدة تعريفات للبستبياف منيا

استمارة ترسؿ للؤشخاص المعنييف بالبريد أو يجرى تسميميا باليد تمييدا لمحصوؿ عمى أجوبة الأسئمة الواردة 

                                                           

، 2003، دار الفلاح للطباعة والنشر، العٌن، 2 ط،البحث الإعلامً، مفهومه وإجراءاته ومناهجه، مصطفى السٌد أحمد 1

 .33ص

، دار صفاء للنشر والتوزٌع، عمان، 1، ط(مدخل لبناء المهارات)منهجٌة البحث العلمً ، حسٌن محمد جواد الجٌوري 2

 .162، ص2013



.............................................................................................انجانب انًنهجي  

 

 17 

عرفت أيضا أنيا أداة جمع البيانات متعمقة بموضوع ببحث محدد عف طريؽ استمارة يجرى تعبئتيا مف ".فييا

 .1 قبؿ المستجوب

 يعرؼ أنو مجموعة مف الأسئمة والاستفسارات المتنوعة والمرتبطة بعضيا بالبعض :تعريف آخر

الآخر، بشكؿ يحقؽ اليدؼ أو الأىداؼ التي يسعى الباحث بتسميط الضوء عمى موضوعو والمشكمة التي 

إختارىا لبحثو، وترسؿ الاستفسارات المكتوبة عادة بالبريد أو أية طريقة أخرى إلى مجموعة مف الأفراد أو 

المؤسسات التي اختارىا الباحث كعينة لبحثو، ومف المفروض الإجابة عف مثؿ تمؾ الاستفسارات وتعبئة 

عادتيا إلى الباحث . 2الاستبياف بالبيانات والمعمومات المطموبة فييا وا 

 :مجالات الدراسة- 8

وبما أف أي دراسة ميدانية تتطمب تحديد . تصب الدراسة الميدانية عمى تحميؿ الواقع الذي يجرى فيو البحث

: مجالاتيا المختمفة مف مجاؿ زماني ومكاني فقد تحددت في دراستنا كالآتي

بما أف البحث في أي تخصص مف التخصصات الكثيرة يرتبط حتما بإطار زمني   : المجال الزماني8-1

معيف، فإف الإطار أو المجاؿ الزمني ىو ذلؾ المجاؿ الذي يحدد الفترة الزمنية التي نزؿ فييا الباحث إلى 

، 2018/2019ميداف الدراسة، وبالتالي فأف دراستنا الراىنة قد تمت خلبؿ الموسـ الدراسي لمسنة الجامعية 

: والتي حددت ب مرحمتيف أساسيتيف تمثمتا فيما يمي  

تتمثؿ في الحدود الزمنية خلبؿ العاـ الدراسي أي المدة التي إستغرقناىا في إجراء  : المرحمة الأولى8-2

بحثنا وخروجنا إلى الميداف، لجمع المعمومات ثـ الانتقاؿ إلى تفريغ البيانات في جداوؿ وتحميميا وتوزيع 

. الاستمارة عمى مفردات العينة

                                                           

 .269ص ، دار الشروق للنشر والتوزٌع عمان، الأردن، المنهج العلمً وتطبٌقاته فً العلوم الاجتماعٌة، إبراهٌم أبراش 1

، 2007، دار الٌازوري العلمٌة، عمان، البحث العلمً واستخدام مصادر المعلومات التقلٌدٌة والإلكترونٌة عامر قندلجً، 2

 .178ص
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تـ تفريغ التطبيقي وفيو بعد انتيائنا مف الجانب النظري لمدراسة  بدأنا بالجانب :  المرحمة الثانية 8-3

البيانات لمحصوؿ عمى نتائج الدراسة في جداوؿ ودوائر نسبية والتوصؿ إلى النتيجة النيائية لمدراسة والتحقؽ 

 .مف إشكالية الدراسة، مف ثـ قمنا بتحميؿ تمؾ الجداوؿ ووضع نتائج جزئية عامة و لمدراسة 

وىنا يتمثؿ مجتمع بحثنا في أفراد الأسر الذيف يستخدموف مواقع التواصؿ  :المجال البشري- 9

الحواسيب، الذي يؤثر عمى تواصميـ داخؿ الأسرة ......الاجتماعي، مف بينيا الفايسبوؾ والأنستغراـ، التوتير 

. وذكور% 50مف إناث 50% فرد مف أسر مدينة تبسو تمثمت بنسبة 30ومع آبائيـ، والعينة قدرت لدينا ب 

:   المجتمع الأصمي لمدراسة9-1

أنو مجموعة عناصر لو خاصية أو عدة خصائص مشتركة، يتميز عف غيره مف " يعني:مجتمع الدراسة

 .1"العناصر الأخرى التي يجرى عمييا البحث أو التقصي

انو مجموعة عناصر لو خاصية أو عدة خصائص "  grawitz"يعرؼ مجتمع البحث حسب مادليف قرافيت 

  .2مشتركة تميزىا عف غيرىا مف العناصر الأخرى، والتي يجري عمييا البحث أو التقصي

دراسة –حيث تيدؼ دراستنا إلى معرفة تأثير شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى الأنماط التواصؿ الأسري 

مف سة وىي إحدى المدف الداخمية بالجزائر، حيث تتكوف مدينة تب– سةميدانية عمى عينة مف الأسر بمدينة تب

 13 أسرة  مع العمـ إف العدد الإجمالي لمستخدمي مواقع التواصؿ الاجتماعي في الجزائر تمثمت في 47901

مميوف جزائري يتصفحوف الإنترنت يوميا وذلؾ حسب دراسة حوؿ الإنترنت وشبكات التواصؿ الاجتماعي 

 ".إمار لمبحوث والاستشارات" بالجزائر قامت بيا الشركة المختصة 

. ويقتصر الحدود المكانية : المجال المكاني9-2

                                                           

 .170، ص2003، دٌوان المطبوعات، جامعة الجزائر، منهجٌة البحث العلمً فً علوم الإعلام والاتصال، مورٌس أنجرس1

رسالة مقدمة لنٌل شهادة دكتوراه، جامعة - الاتصال الأسري ظل التكنولوجٌات الحدٌثة للإعلام والاتصال، لعابدي لدمٌة 2

 .36، ص2014عنابه، - باجً مختار، علوم الإعلام والاتصال، 
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، وىي إحدى المدف الداخمية الشرقية في الجزائر، تنتمي جغرافيا للئقميـ سةأجريت ىذه الدراسة بمدينة تب

. القاري المتميز بحرارتو الشديدة صيفا وبرودتو الشديدة شتاءا

 :أصل تسمية والموقع9-2-1

 إلى الأصؿ البربري الأوؿ الذي أطمقو عمييا سكانيا الأصميوف، والذي سةيرجع تسمية تب:  التسمية9-2-2

يعتقد حسب الترجمة الموبية القديمة بأنيا المبؤة، ولما دخميا القائد الإغريقي ىركيميس شبييا لكثرة خيراتيا 

" تيفيس"بمدينة تيبيس الفرعونية العريقة، ثـ حرؼ الروماف اسميا لما دخموىا عنوة فصارت تسمى مدينة 

، وبعد الفتح "تيفيست"لسيولة نطقيا، ومنذ ذلؾ التاريخ اختصرت كؿ الزيادة المفظية وصارت تعرؼ ب 

 .سةالإسلبمي أصبح اسميا تب

حمى جبؿ  العتيقة المدينة الصغيرة والعريقة في تاريخيا الطويؿ فيسة تقع مدينة تب: موقعها-3-2 9

يحدىا شمالا مدينة سوؽ أىراس .، وىو أحد فروع سمسمة جباؿ الأوراس الشاىقة "الدكاف"معروؼ باسـ 

التاريخية، وجنوبا مدينة واد سوؼ، ومف الجنوب الغربي مدينة خنشمة، ومف الشماؿ الغربي مدينة عيف 

 كمـ ،عاصمة 300حدودي يقاطع شرؽ المدينة والولاية طولو  البيض، يحدىا شرقا الحدود التونسية في شريط

، ومف بمدياتيا الشييرة، بمدية الشريعة والحمامات السياحية أو كما يسمى يوكوس وبئر سةالولاية ىي مدينة تب

 كمـ غرب الحدود التونسية وتقع، أيضا 20العاتر والكويؼ وعيف الزرقاء والماء الأبيض وبكارية، تبعد 

 . 1بالقرب مف منجـ الفوسفات

                                                           

 .24،18، ص ص2005، دار البلاغ للنشر والتوزٌع، الجزائر، تبسه وأعلامها، أحمد عٌساوي 1
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: تحديد المفاهيم والمصطمحات- 01

أنو صفة عامة للئشارة إلى النتائج المباشرة المفترضة : يعرفو قاموس المصطمحات الإعلبمية :تأثير لغة - أ

أو المتصورة ويتوضح مف خلبلو أف التأثير ماىو إلا ردة فعؿ أو انعكاس نتيجة التعرض لوسيمة أو أي 

. 1شيء آخر

. 2ىو إحداث تغييرات في السموؾ والتفكير، وىناؾ بحوث خاصة بالتأثير لقياسو: اصطلاحا

التأثير ترؾ علبمة في الشيء و أيضا يمكننا القوؿ أنيا القدرة عمى إحداث أثر سواء بأسموب الإقناع : إجرائيا

. أو بالفعؿ

ىي تمؾ المواقع الضخمة التي تجمع الآلاؼ، بؿ الملبييف أيف يمكنيـ  :شبكات التواصل الاجتماعي - ب

تكويف صداقات ومشاركة، صورىـ وممفاتيـ كما يمكنيـ تكويف الجمعيات والأحزاب وتنظيـ الحملبت 

     .3الإلكترونية

ىي عبارة عف مجتمعات إلكترونية ضخمة، تجمع العديد مف الأشخاص لمتواصؿ فيما بينيـ وتبادا :إجرائيا

. المعمومات، الصور، المحادثة والتعارؼ

النمط جمعو أنماط ونماط، وىي طريقة " لاروس" جاء في المعجـ العربي الأساسي:النمط لغة: أنماط- ج

. وأسموب، الصنؼ أو النوع أو الطراز مف الشيء جماعة مف الناس أمرىـ واحد

ىو مجموعة متناسقة مف السموؾ التفاعمي الذي يقوـ بو الفرد الذي يربط بيف الأفراد ويجعميـ : اصطلاحا

 .4يتأثروف ببغضيـ أو يوجد بينيـ اعتمادا متبادلا أو تأثيرا متبادلا

                                                           

 .208ن، ص.س.ن، د. م.، دار مكتبة الهلال للنشر والتوزٌع، دقاموس المصطلحات الإعلامٌة ،محمد فرٌد عزت 1

 .264، ص2006 أسامة للنشر والتوزٌع، عمان، ر، دا التواصل الاجتماعًتالمعجم الإعلامً، شبكا، محمد جمال العار 2

 .16، ص2014 للنشر والتوزٌع، ر، جسو والتطبٌقاتلمدخل إلى الإعلام الجدٌد، الوسائ، يرضوان بالخٌر 3

، جامعة الأمٌر عبد جمهور الطلبة الجامعٌٌن والإنترنت،  دراسة فً استخدامات وإشباعات طلبة متنوري، بأدٌس لونٌس 4

 .15، مذكرة ماجستٌر غٌر منشورة، صةالقادر، قسنطٌن
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مما سبؽ يمكننا القوؿ أف النمط ىو أسموب يتبعو الأشخاص بغية بناء أو إعداد موضوع مثلب فمكؿ :إجرائيا

. منا نمط معيف يختمؼ باختلبؼ الأفكار

أصؿ واحد يدؿ عمى الضـ شيء إلى : الواو والصاد واللبـ"ف إبالرجوع إلى مادة الوصؿ، ؼ لغة: التواصل- د

 بالشيء الشيءووصؿ . وصؿ فلبف لرحمو يصميا صمة.2"والوصوؿ ضد اليجراف، "1، "شيء حتى يعمقو

. 3يصمو وصلب

، والوصؿ: والتواصؿ " . 4" صاحبؾإلىالرسالة ترسميا :ضد التصارـ

التواصؿ ىو ذلؾ الميكانيزـ الذي بواسطتو تتوحد العلبقات الإنسانية : "يعرفو تشارلز كولي كالآتي :اصطلاحا

وتتطور، انو يتضمف كؿ رموز الذىف مع وسائؿ  تبميغيا عمد المحاؿ، وتعزيزىا في الزماف ف ويتضمف 

. تعابير الوجو وىيئات الجسـ والحركات ونبرة الصوت والكممات

  5.يتبيف مف ىذا التعريؼ أف التواصؿ ىو جوىر العلبقات الإنسانية، ومحقؽ تطورىا

 

 

 

                                                           

، دار الفكر، 6أحمد بف فارس بف زكرياء القز ويني الرازي، تحقيؽ عبد السلبـ محمد ىاروف، جمعجم مقاييس المغة،  .1

 .ـ1979ىػ، 1399
،دار 1، ، ط11، محمد بن مكرم بن على، أبو الفضل، جمال الدٌن ابن منظور الأنصاري الروٌفعى الإفرٌقً، جلسان العرب 2

 .726هـ، ص1414صادرـ بٌروت، 

، دار إحٌاء التراث 1، ط12، محمد بن احمد بن الأزهري الهروي، أبو منصور، تحقٌق محمد عوض مرعب،جتهذٌب اللغة 3

 .165م، ص2001العربً،  بٌروت، ، 

 .86، دار الهداٌة، ص31، محمد بن محمد بن عبد الرزاق الحسنً، الملقب بالزبٌدي، جتاج العروس من جواهر القاموس 4

، جايؼت انؼربي انتبسي،كهيت انؼهىو الإنسانيت والاجتًاػيت،  انخىاصم الأسرٌ وعلاقخه بانخربُت انجُسُت نلأبُاء، زَُت بىطرفت 5

  .3،4، ص ص 2017 /2016قسى انؼهىو الاجتًاػيت، 
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: التعريف الإجرائي

ىو ذلؾ الفعؿ الإجرائي الذي يتجسد مف خلبؿ تبادؿ الرؤى والمعمومات بيف مختمؼ الأفراد المنتمية لنفس  

  .1النسؽ الاجتماعي

جمعيا أسر و أسرات ،أىؿ الإنساف و أقاربو الأدنوف، أي الزوجة وما تفرع منيا والزوج  :لغة: الأسرة- ه

 .وما تفرع منو، فالأسرة تعني الأىؿ مف قبؿ الأب والذيف تجمعيـ رابطة الأبوة، وىي أصغر وحدة اجتماعية

وحدة اجتماعية بنائية تتكوف مف رجؿ وامرأة، يرتبطاف بطريقة معترؼ بيا " عرفيا بؿ فوجؿ أنيا: اصطلاحا

. 2اجتماعيا

تجمع قانوني لأفراد اتحدوا بروابط الزواج والقرابة، وىـ في الغالب يشاركوف " أيضا ىناؾ مف عرفيا أنيا

. 3بعضيـ البعض في منزؿ واحد ويتفاعموف تفاعؿ متبادؿ طبقا لأدوار اجتماعية محددة تحديدا دقيؽ

 الدائـ بيف الرجؿ الارتباطلقد ظيرت خلبؿ السنوات الماضية عدة تعريفات للؤسرة تتجو جميعا إلى إبراز 

والمرأة وما يترتب عمى ذلؾ مف إنجاب ورعاية للؤطفاؿ والقياـ ببعض الوظائؼ التي لـ تسقط عمى الأسرة في 

. 4تطورىا مف صورة إلى أخرى بتغيير المجتمع والثقافة

ىي عبارة عف جماعة مف الأفراد تربطيـ روابط اجتماعية إما الزواج أو أخوة أو تبني في مكاف واحد : إجرائيا

. يسمى البيت يحدث بينيـ تفاعؿ

يقصد بو الحوار والتفاىـ بيف الأفراد، الأسرة ىي تمؾ العلبقة التي تكونيا الأسرة : لغة :التواصل الأسري- و

 .مع افرداىا سواء كانت ىذه العلبقات رابطة دـ أو الأصيار أو الأنساب
                                                           

، رسالة ماجستٌر فً تواصل عملٌة التنشئة الاجتماعٌة للتلامٌذ بٌن الأسرة والمدرسة بالوسٌط الرٌفً ،إسماعٌل مٌهوبً 1

 .65، ص2008علم الاجتماع، تخصص تربوي ثقافً، الجزائر، 

، جامعة وهران كلٌة العلوم الاجتماعٌة، قسم علم النفس تعدد الزوجات وأثره على التماسك الأسري، بن علو فٌروز 2

 .26، ص2015/ 2014والأرطوفونٌا،  

 .14، ص2005 زهراء، الرٌاض، ر، داالعلاقات الأسرٌة،  ربٌع محمودلحصة صالح المالك، نوف 3

 .07، ص2006، دار المعرفة الجامعٌة، القاهرة، الأسرة والمجتمع، عبد العاطً السٌد وآخرون 4
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ىو أحد متغيرات التنشئة الاجتماعية وىو إتاحة الفرصة لأفراد الآسرة لمتعبير عف آرائيـ ومشاعرىـ :اصطلاحا

. 1وحسف الاستماع ليـ وتقبميـ

مما سبؽ يمكننا القوؿ أف التواصؿ الأسري عبارة عف لغة التفاىـ والتحاور بيف الآباء والأبناء بمغة :إجرائيا

.  الكلبـ تعتمد عمى رموز لفظية أو غير لفظية وذلؾ لإرشادىـ وتوجيييـ وضبط سموكيـ وتعديمو

                                                           

.37، ص2003، دار اننهضت انؼربيت نهنشر وانتىزيغ، بيروث، الأسرة وانحُاة انعائهُت،سُاء انخىنٍ
1
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 :الدراسات السابقة- 11

إف نمو المعرفة وتشبعيا يفرض عمى الباحث الاقتناع بأف عممو ىذا ىو عبارة عف حمقة متصمة لمحاولات 

كثيرة، فكؿ عمؿ عممي مف ىذا القبيؿ لابد وأف تكوف جيود أخرى مسجمة في شكؿ دراسات سابقة مرتبطة 

بالبحث وتعود بالفائدة عمى الباحث فيي بمثابة حجر الأساس الذي ترتكز عمية دراستو وتساعده في صياغة 

الفروض والإلماـ بجميع جوانب الموضوع وىي أساس التحميؿ الذي تنتيي بو الدراسة في خاتمة المطاؼ، 

فالبحث لا يبدأ مف فراغ وىو ليس آخر ما يكتب في البحوث، فمعرفة الباحث لمجيودات مف سبقوه يجعمو 

. 1يبدأ مف نقطة النياية التي وضعوىا

قد حظي بالاىتماـ مف قبؿ " تأثير شبكات التواصؿ الاجتماعي عمى أنماط التواصؿ الأسري" فموضوعنا 

العديد مف الباحثيف والدارسيف سواء في مجاؿ العموـ الإنسانية أو الاجتماعية أو الدراسات الإعلبمية ومف أىـ 

: الدراسات ذات الصمة بالموضوع نجد

 :الدراسة الأولى-1

تأثير استخداـ شبكة الإنترنت عمى العلبقات الأسرية الجزائرية، جامعة العربي : بعنوان: دراسة بوهلال أحلام

 ، تبسةالعموـ الإنسانية، تخصص وسائؿ إعلبـ ومجتمع، :قسـ التبسي، كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية،

2016/2015  .

تأثير استخداـ الإنترنت عمى العلبقات الأسرية الجزائرية، ومعرفة أىمية استخداـ  : ىدفت الدراسة إلى معرفة 

، كذلؾ التبسية لشبكة الإنترنت ومعرفة استخداميا والعلبقة بينيا وبيف الآباء والأبناء في الأسرة التبسيةالأسرة 

. التبسيةمعرفة أثر استخداـ الإنترنت عمى العلبقة بيف الزوجيف في الأسرة 
                                                           

1
، جايؼت دور يىاقع انخىاصم الاجخًاعٍ فٍ حشكُم انىعٍ انسُاسٍ نذي انًسخخذو انجسائرٌ، شراَرَت طارق وآخروٌ  

 .3، ص2017 /2016قانًت، كهيت انؼهىو الإنسانيت والاجتًاػيت وػهى انًكتباث، قسى ػهىو الإػلاو والاتصال، 
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ىذه الدراسة التي تتمحور حوؿ تأثير الإنترنت عمى العلبقات الأسرية الجزائرية ارتأت الباحثة في  وفي

طريقة مف طرؽ التحميؿ والتفسير بشكؿ : استخداـ المنيج الوصفي الذي يعرفو صلبح الديف شروخ عمى أنو 

عممي لموصوؿ لأغراض محددة لوضعية اجتماعية معينة أو ىي طريقة لوصؼ الظاىرة المدروسة وتصويرىا 

خضاعيا لمدراسة الدقيقة . كميا وكيفيا، عف طريؽ جمع معمومات مقننة عف المشكمة وتصنيفيا وتحميميا وا 

، وىي العينة التي يتـ انتقاء أفرادىا بشكؿ مقصود مف قبؿ القصديةاعتمدت في اختيار العينة عمى العينة 

الباحث نظرا لتوافر بعض الخصائص في أولئؾ الأفراد دوف غيرىـ ، ولتكوف تمؾ الخصائص ىي الأمور 

. اليامة بالنسبة لمدراسة

. عمى أساس امتلبؾ الأسرة لشبكة الإنترنتالقصدية وقد قامت باختيار العينة 

. وقد اتضح مف خلبؿ نتائج الدراسة بوجود العديد مف التغيرات التي تواجييا الأسرة مف تأثير الإنترنت عمييا

وكاف ليذا التغيير والمترامي الأطراؼ أثر في العلبقات الأسرية أيضا مف خلبؿ الحوار والتواصؿ، التفاعؿ 

. والنقاش الاجتماعي الأسري

 أو في علبقاتيا الداخمية، وفي قيمتيا الاجتماعية لكنيا التبسيةويمكف ليذا التغير مف خلبؿ جؿ أفراد الأسرة 

لا تزاؿ تتماسؾ وتحافظ عمى بعض عاداتيا وتقاليدىا مثؿ الاجتماع العائمي والحميمي وزيارة الأقارب 

. 1 والتواصؿ بيف الأصحاب والأصدقاء

 :الدراسة الثانية-2

: دراسة شرايرية طارق و برقعي نهمة و هشاقي مروى بعنوان

، جامعة قالمة، قسـ "دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الوعي السياسي لدى المستخدـ الجزائري" 

. ، قالمة 2016،2017عموـ الإعلبـ والاتصاؿ وعمـ المكتبات، 

                                                           

، جايؼت انؼربي انتبسي، كهيت انؼهىو حأثُر اسخخذاو شبكت الاَخرَج عهً انعلاقاث الأسرَت انجسائرَت، بىهلال أحلاو انظر  1

  .2016 /2015الإنسانيت والاجتًاػيت، قسى انؼهىو الإنسانيت، تخصض وسائم الإػلاو وانًجتًغ، تبسه، 
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التعرؼ عمى مدى انتشار مواقع الاتصاؿ الاجتماعي في أوساط الطمبة وما تقدمو : ىدفت ىذه الدراسة إلى 

كما جاءت ىذه الدراسة لتسمط الضوء عمى حمقة مف حمقات الإعلبـ الجديد وآفاقو الواسعة . مف خدمات

  .وأشكالو المتنوعة، بالإضافة إلى معرفة مدى تنميتيا لموعي السياسي لدييـ 

دور مواقع التواصؿ الاجتماعي في تشكيؿ الوعي : بحيث اعتمد الباحثوف في ىذه الدراسة التي تتمحور حوؿ

فإف . السياسي لدى المستخدـ الجزائري عمى اختيار المنيج الوصفي الذي يتماشى وعنواف البحث المتبع 

الدراسة تندرج ضمف الدراسات الوصفية التي تيدؼ إلى اكتشاؼ الواقع ووصؼ الظواىر وتحميميا تحميلب 

. 1 دقيقا، وتحديد خصائصيا تحديدا كميا وكيفيا 

اختيار العينة المتاحة التي تعرؼ بأنيا أكثر أساليب المعاينة الغير : كما اعتمدوا في موضوع البحث عمى

احتمالية شيوعا واستخداما في البحوث الإعلبمية، والعينة المتاحة غالبا ما تكوف مف تمؾ المجموعة مف 

المفردات التي تمكف الباحث الوصوؿ إلييا بسيولة 

: وقد اتضحت نتائج الدراسة مف خلبؿ الفرضيتيف

. استخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي مف طرؼ الطمبة يزيد مف الثقافة السياسة: الفرضية الأولى

شبكات التواصؿ الاجتماعي تنافس وسائؿ الإعلبـ التقميدية مف حيث أنيا مصدر : الفرضية الثانية

المعمومات 

: وقد توصؿ في الأخير لنتائج الدراسة التي تمثمت في أف

  أغمبية المبحوثيف يعتمدوف عمى الفيسبوؾ أكثر مف أربعة ساعات مف التصفح. 

  تزيد مف الثقافة السياسة لمطمبة وتعززىا، وبفضميا يصبح " الفيس بوؾ "مواقع التواصؿ الاجتماعي

 .الطالب قادر عمى التحميؿ السياسي والمشاركة السياسية 

                                                           

1
 .، يرجغ سابقشراَرَت طارق وآخروٌ
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  عمى حساب الإعلبـ التقميدي في جمع " الفيس بوؾ" تفضيؿ الطمبة لمواقع التواصؿ الاجتماعي

 .1المعمومات السياسة

: الدراسة الثالثة

التواصؿ الأسري وعلبقتو بالتربية الحسنة للؤبناء،كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية، جامعة :  زينب بوطرفة

                 .، تبسو2017 /2016، اجتماعالعربي التبسي، قسـ عموـ اجتماعية، تخصص عمـ 

لقد تناولت في الفصؿ الأوؿ إطار تصويري ومفاىيمي لمدراسة كما تـ التطرؽ إلا جممة مف العناصر منيا 

: الإشكالية والفرضيات تمثمت في

.   يساىـ التواصؿ الأسري في التربية الحسنة للؤبناء:فرضية عامة

 :الفرضيات الفرعية

. يساعد التماثؿ الجنسي في انتقاؿ المعمومات الحسنة داخؿ الأسرة (1

. يساعد ارتفاع المستوى التعميمي لموالديف في تسييؿ الحديث عف الجنس داخؿ الأسرة (2

عمى معرفة ما إذا كاف " التواصؿ الأسري وعلبقتو بالتربية الجنسية للؤبناء"ىدفت الدراسة المعنونة ب 

المستوى التعميمي للآباء يشمؿ الحديث عف الجنس داخؿ الأسرة، ومعرفة كذلؾ ما إذا كاف التماثؿ الجنسي 

. يساعد في انتقاؿ المعمومات الجنسية داخؿ الأسرة (الانتماء إلى الجنس )

وقد تـ اختيار المنيج الوصفي لأنو يتلبءـ مع طبيعة الموضوع المدروس، لأنو يعتمد عمى دراسة الظاىرة 

أحد أشكاؿ "كما ىي في الواقع، ووصفيا وصفا دقيقا ، والمنيج الوصفي كما يعرفو سامي محمد ممحـ بأنو 

التحميؿ والتفسير العممي المنظـ لوصؼ ظاىرة أو مشكمة محددة وتصويبيا كميا عف طريؽ جمع البيانات 

خضاعيا لمدراسة الدقيقة وقد تـ تجسيد المنيج "ومعمومات مقننة عف الظاىرة أو المشكمة وتصنيفيا وتحميميا وا 

 :الوصفي في الدراسة الحالة وفقا لمخطوات التالية
                                                           

 .المرجع نفسه، شراٌرٌة طارق وآخرونانظر  1
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 الاكتشاؼ يتمثؿ في القياـ بتجميع وتحديد المصادر النظرية المتصمة بموضوع الدراسة .

 الوصؼ والتحميؿ والاستنتاج لبيانات الدراسة الميدانية وفقا لفرضيات الدراسة .

أما فيما يخص العينة بما أف طبيعة الدراسة تقوـ، عمى أساس معرفة العلبقة بيف التواصؿ الأسري والتربية 

فإنيا ركزت عمى الأسرة كوحدة لمدراسة، وذلؾ لتحميؿ وتشخيص ىذا الواقع ومنو فإف عينة . الجنسية للؤبناء

الدراسة كانت  

 4عشوائية ضمف الآباء والأميات الممثميف مف خلبؿ التلبميذ المتمدرسيف في الخامسة ابتدائي وقد تـ اختيار 

 مف العدد 50%إبتدائيات بطريقة عشوائية ببمدية الحمامات أي مكاف الدراسة وسحب عينة عشوائية قواميا 

. 73حيث بمغت العينة  (146)الإجمالي لمجتمع الدراسة الأصمي 

أما فيما يخص أدوات جمع البيانات، اعتمدنا عمى الملبحظة المباشرة لمراقبة سموؾ الأفراد وتصرفات 

التلبميذ في الأقساـ وكذا الاستبياف كأداة ملبئمة لمدراسة الوصفية ،لمتوصؿ لنتائج سميمة وواضحة ودقيقة 

. لعينة الدراسة

نتائج الدراسة لخصت بالاعتماد عمى استمارة الاستبياف ونتائج المتوصؿ إلييا فأغمب النتائج قالت أف الأسرة 

تمعب دورا كبيرا وميما وتمعب دورا كبيرا وميما في تحديد السمات التي يحمميا الأبناء، اتجاه جنسيـ و 

وذلؾ . الجنس الآخر فالمستوى التعميمي للآباء يسيـ وبشكؿ ىاـ في إعدادىـ لمقياـ بدورىـ في التربية الحسنة

ىذه كنتائج عامة مف استمارة الاستبياف لكف تبقى النتائج المتوصؿ إلييا جزئية ونسبية ووفؽ العديد مف 

. 1المتغيرات

 

 

                                                           

1
، كهيت انؼهىو الإنسانيت جايؼت انؼربي انتبسي ، انخىاصم الأسرٌ وعلاقخه بانخربُت انحسُت نلأبُاء زَُب بىطرفت، انظر  

                .، تبسه 2016/2017، قسى ػهىو اجتًاػيت ، تخصض ػهى اجتًاع، والاجتًاػيت 
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: الدراسة الرابعة

أثر استخداـ وسائؿ الاتصاؿ :دراسة بحث مكممة لمتطمبات الماجستير تحت عنواف:  فاطمة بنت ألأحمري

، جامعة الممؾ سعود، قسـ (الإنترنت)الياتؼ، الجواؿ، والشبكة العنكبوتية :الحديثة عمى الحوار الأسري 

 .الدراسات الاجتماعية، دراسة مطبقة عمى عينة مف الأسر السعودية بمدينة الرياض

الياتؼ، الجواؿ، الشبكة )ما أثر استخداـ وسائؿ الاتصاؿ الحديثة : وقد تمثؿ السؤاؿ الرئيسي ليا فيما يمي

: عمى الحوار الأسري في المجتمع السعودي، وتفرع منو عدة تساؤلات ىي (العنكبوتية

ما إيجابيات وسائؿ الاتصاؿ الحديثة عمى الحوار الأسري؟ . 1

ما إيجابيات وسائؿ الاتصاؿ الحديثة عمى الحوار الأسري؟ . 2

ما أسباب استخداـ وسائؿ الاتصاؿ الحديثة داخؿ الأسرة؟ . 3

ىؿ تؤثر الخصائص الاقتصادية والاجتماعية لعينة الدراسة عمى الحوار الأسري؟ . 4

ما المقترحات لمحد مف التأثير السمبي لوسائؿ الاتصاؿ الحديثة عمى الحوار الأسري؟ . 5

  تناولت الدراسة أثر وسائؿ الاتصاؿ الحديثة عمى الحوار الأسري الياتؼ والجواؿ والشبكة العنكبوتية 

الياتؼ )وكاف اليدؼ الرئيسي منيا التعرؼ عمى إيجابيات وسمبيات وسائؿ الاتصاؿ الحديثة  (الإنترنت)

عمى الحوار الأسري ومعرفة أسباب استخداـ وسائؿ الاتصاؿ الحديثة داخؿ الأسرة لعينة الدراسة (والإنترنت

  .عمى الحوار الأسري وتقديـ مقترحات لمحد مف التأثير السمبي لوسائؿ الاتصاؿ الحديثة عمى الأسرة 

اختارت الباحثة المنيج المسحي الاجتماعي لكونو أنسب الناىج لموضوع دراستيا  وبناءا عمى أنو مف مناىج 

 1 .البحث العممي وأيضا لأنو يمكف تعميمو عمى أكبر عدد لممبحوثيف

                                                           

استخدام وسائل الاتصال الحدٌثة ، أثر ، دراسة بحث مكملة لمتطلبات الماجستٌر تحت عنوانفاطمة بنت ألأحمري انظر  1

، جامعة الملك سعود، قسم الدراسات الاجتماعٌة، (الإنترنت)الهاتف، الجوال، والشبكة العنكبوتٌة : على الحوار الأسري

 .دراسة مطبقة على عٌنة من الأسر السعودٌة بمدٌنة الرٌاض
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 أما فيما يخص مجتمع وعينة الدراسة فقد أسقطت الدراسة عمى الأسر السعودية باعتبارىـ يمتمكوف أجيزة 

كومبيوتر ونظرا لعدـ وجود إحصائية كبيرة فقد اعتمدت الباحثة عمى أسموب العينة العشوائية لتطبيؽ 

.  أسرة بمدينة الرياض380الاستبياف الخاص بيا تـ تصميـ أداة  استبياف وتوزيعيا عمى 

أف وسائؿ الاتصاؿ الحديثة تضفي نوعا مف ثقافة الحوار في : توصمت مف خلبليا إلى عدة نتائج أىميا

التعامؿ مع أفراد الأسرة مف خلبؿ التواصؿ معيـ عبر المحادثات والمجموعات وتعتبر مف الإيجابيات التي 

 . (الياتؼ، الجواؿ)توفرىا وسائؿ الاتصاؿ الحديثة 

  الوقت الذي يقذيو الأفراد أماـ الإنترنت لا يساعد في التعرؼ عمى مشاكؿ الأسرة حيث سبب تفكؾ 

  عدـ وجود فروؽ في وجيات نظر أفراد الدراسة نحو استخداـ وسائؿ الاتصاؿ الحديثة وتأثيرىا عمى

 .الحوار الأسري بحسب متغير العمر

  عدـ وجود فروؽ في وجيات نظر أفراد الدراسة تجاه استخداـ وسائؿ الاتصاؿ الحديثة تعزى لمتغير

 .المؤىؿ التعميمي

  عدـ وجود فروؽ في وجيات نظر أفراد الدراسة تجاه استخداـ وسائؿ الاتصاؿ الحديثة لمتغير الدخؿ

  .1الشيري للؤسرة

 : الدراسة الخامسة

دراسة عمى عينة مف مستخدمي موقع الفايس بوؾ في الجزائر، جامعة باتنة الحاج : مريم ناريمان نومار

 ، باتنة2012لخضر، كمية العموـ الإنسانية، قسـ الإعلبـ والاتصاؿ، 

تدور إشكالية ىذه الدراسة حوؿ التطورات في مجاؿ تكنولوجيا الاتصاؿ، والتي غيرت العديد مف المفاىيـ 

والأدوار  فثورة الانترنت بمختمؼ وسائميا، مثؿ الفايس بوؾ، ماي سبايس، توتير ، أصبحت ظاىرة عالمية 
                                                           

1
 .فاطمة بنت ألأحمري، المرجع نفسهانظر  
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واسعة الانتشار، جعمت الشباب يتعمقوف بيا، حيث إف الانترنت عزلت الأفراد اجتماعيا وفككت العلبقات 

بينيـ، والذي يؤدي إلى تأثيرات سمبية في المنظومة الاجتماعية، الأسرة، الأصدقاء، علبقات الدراسة، الجيراف 

 الخ....... 

:  ومف خلبؿ طرح التساؤؿ التالي

 أثر استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية عمى العلبقات الاجتماعية ؟ ما. 

: وقد تفرع عف ىذا التساؤؿ الرئيسي أىـ أسئمة فرعية 

 ما مدى تأثير الاستخداـ المفرط لمواقع الشبكات الاجتماعية عمى العلبقات الاجتماعية ؟ -1

 1.ما ىي الدوافع والحاجات التي تكمف وراء استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية ؟ -2

: وقد طرحت الباحثة جممة مف الفرضيات 

  آخر تبعا لمتغير إلىتختمؼ طرؽ استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية لدى الجزائرييف مف مستخدـ 

 .الجنس والسف

 يعود استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية في الجزائر بسبب فراغ اجتماعي وعاطفي. 

   استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية يؤدي إلى الانسحاب الممحوظ لمفرد مف النشاطات الاجتماعية

اعتمدت الباحثة عمى المنيج الوصفي وذلؾ بوصؼ حجـ وتركيب ىذا الجميور، وتصنيؼ الدوافع 

والحاجات والمعايير الثقافية والاجتماعية ، وكذا الأنماط السموكية ، ودرجاتيا او شدتيا، معتمدة عمى عينة 

.  مفردة 280مف 

وقد اعتمدت كذلؾ الباحثة عمى مجموعة مف أدوات جمع البيانات، كالملبحظة والاستبياف، بحث توصمت 

  :إلى مجموعة مف النتائج
                                                           

، جايؼت باتنت انحاج نخضر ، كهيت دراست عهً عُُت يٍ يسخخذيٍ يىقع انفاَس بىك فٍ انجسائر، يرَى َارًَاٌ َىيار 1

 .، باتنت2012انؼهىو الإنسانيت، قسى الإػلاو والاتصال، 
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بالنسبة لعادات وأنماط استخداـ الفايس بوؾ، أغمب أفراد العينة يستخدمونو مف سنة إلى ثلبثة سنوات، 

.  ساعات في استخداميـ لمموقع 3 منيـ أكثر مف 27,16 ويقضي 52,07

. أغمب المبحوثيف يتصفحوف الموقع مف مرتيف إلى ثلبث مرات في اليوـ

. 1يدخؿ أغمب أفراد العينة الفايس بوؾ مف المنزؿ

: الدراسة السادسة

تأثير تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة عمى :  دراسة بحث مكممة لمتطمبات الماجستير تحت عنواف: سارة لونادي

، جامعة ("أـ البواقي" دراسة ميدانية عمى أسر طمبة جامعة العربي بف مييدي ): أنماط الاتصاؿ الأسري

. 2 2016/2017العربي بف مييدي كمية العموـ الإنسانية، قسـ العموـ الإنسانية، أـ البواقي، 

تدور إشكالية الدراسة عمى العلبقات الاجتماعية بيف الأفراد واستعماليـ لتكنولوجيات الاتصاؿ الحديثة، 

حيث حمت ىذه الوسائؿ محؿ . كالياتؼ الذكي، والانترنت وغيرىا مف التكنولوجيات لإيصاؿ أي رسالة،

  .الاتصاؿ والحوار مما غير مف طريقة التواصؿ والحوار  للؤفراد

: حيث تمحور السؤاؿ الرئيسي فيما يمي

 ماىر أثر تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة عمى أنماط الاتصاؿ الأسري؟ 

: اندرجت ضمنيا التساؤلات الفرعية التالية

 ما ىي عادات وأنماط استخداـ تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة داخؿ الأسرة؟ -1

 ما ىي دوافع استخداـ تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة داخؿ الأسرة؟ -2

 ما ىو الأثر المترتب عف استخداـ تكنولوجيا الاتصاؿ داخؿ الأسرة ؟ -3
                                                           

 .انًرجغ نفسه ،يرَى َارًَاٌ َىيار انظر 1

تأثٌر تكنولوجٌا الاتصال الحدٌثة على أنماط : بحث مكملة لمتطلبات الماجستٌر تحت عنواندراست ، نىَادٌ  سارةانظر 2

،  جامعة العربً بن مهٌدي كلٌة ("أم البواقً" دراسة مٌدانٌة على أسر طلبة جامعة العربً بن مهٌدي )الاتصال الأسري، 

 .2016/2017العلوم الإنسانٌة، قسم العلوم الإنسانٌة، أم البواقً، 
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: وقد طرحت الباحثة جممة مف الفرضيات

  يغير استخداـ تكنولوجيا  الاتصاؿ الحديثة مف الاتصاؿ الأسري. 

 انشغاؿ الآباء عف أبنائيـ يقمؿ مف الاتصاؿ داخؿ الأسرة. 

 يعود استخداـ تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة لدى أسرة  الطمبة الجامعييف بسبب نقص التفاعؿ. 

 تستخدـ تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة مف طرؼ الطمبة بدافع الاتصاؿ والترفيو. 

  استخداـ تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة، يؤدي إلى العزلة وضعؼ التواصؿ الأسري

اعتمدت الباحثة في دراستيا عمى المنيج الوصفي الذي يقوـ بتحميؿ ووصؼ الظاىرة قيد الدراسة اعتمدت في 

 مفردة والتي تـ اختيارىا بطريقة قصديو، ومف خلبؿ استخداـ أفراد الأسرة 120الدراسة الميدانية عمى 

لتكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة، ومف أجؿ تحقيؽ أىداؼ البحث والوصوؿ إلى نتائج والتأكد مف فرضيات 

:   محاور3 سؤاؿ والمقسمة إلى29الدراسة تـ الاعتماد عمى أداة المقابمة والملبحظة والاستبياف المكوف مف 

 : وقد توصمت الدراسة إلى مجموعة مف النتائج أىميا

 أف الياتؼ الذكي ىو الوسيمة الأكثر استخداما داخؿ الأسرة. 

  ومف جية أخرى أف الأفراد يقضوف وقتا طويلب في استخداـ تكنولوجيا الاتصاؿ الحديثة أكثر مف

 .الحوار مع الأفراد مع أفراد الأسرة

 .1 العزلة وقمة المقاءات الأسرية كذلؾ تكنولوجيا الاتصاؿ ليا سمبيات وايجابياتإلىوىذا ما أدى 

   :الدراسة السابعة

استخداـ الإنترنت عمى العلبقات الأسرية بيف أفراد :  دراسة بعنواف :إلهام بنت فريح بن سعيد العوضي 

الأسرة، السعودية، محافظة جدة، رسالة مقدمة ضمف متطمبات الحصوؿ عمى درجة الماجستير في الاقتصاد 

دارة المنازؿ . المنزلي تخصص، سكف وا 
                                                           

 .نىَادٌ، انًرجع َفسه  سارةانظر 1
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تدور إشكالية الدراسة حوؿ استخداـ الأفراد لمواقع التواصؿ الاجتماعي و أثرىا عمى التحصيؿ الدراسي  

: وميزانية الأسرة حيث تمثؿ التساؤؿ الرئيسي لمدراسة كالآتي

هل أثرت شبكة الإنترنت عمى العلاقات الأسرية؟ 

 :ومف ىذا التساؤؿ تتفرع العديد مف التساؤلات وىي

 ما ىي طبيعة استخداـ أفراد الأسر للبنترنت؟ (1

 ما ىو أثر استخداـ الانترنت عمى التحصيؿ الدراسي للؤبناء المستخدميف ليا؟ (2

. العلبقة بيف الزوجيف -

. العلبقة بيف الوالديف والأبناء- 

. العلبقة بيف الأبناء وبعضيـ البعض- 

ما ىو أثر استخداـ الإنترنت عمى ميزانية الأسرة؟ ( 3

 ما ىو أثر استخداـ الإنترنت عمى التحصيؿ الدراسي للؤبناء المستخدميف ليا ؟ (4

 ما ىي إيجابيات وسمبيات الإنترنت دينيا وأخلبقيا واجتماعيا مف وجية نظر أفراد الأسرة ؟ (5

 1اعتمدت الباحثة عمى المنيج الوصفي وىو منيج عممي مستخدـ لأسموب الوصؼ، التحميؿ الذي يصؼ 

الظاىرة ويحمميا ويفسرىا، كما توجد في الواقع وييتـ بوصفيا والتعبير عنيا تعبيرا كيفي يوضح خصائص 

الظاىرة، وتعبير كمي يعطي وصفا رقميا يوضح مقدار ىذه الظاىرة وحجميا، ويحدد العلبقات بيف المتغيرات 

. باستخداـ الطرؽ الإحصائية

 أسرة منسوبة إلى جامعة الممؾ عبد العزيز وكمية التربية في 200أما عينة الدراسة فكانت قصديو بمغ حجميا 

. مدينة جدة بيدؼ إيجاد نوع مف التركيز والتنظيـ أثناء عممية توزيع استمارات الاستبياف

                                                           

 انسؼىديت،  يحافظت اسخخذاو الإَخرَج عهً انعلاقاث الأسرَت بٍُ أفراد الأسرة، ، إنهاو بُج فرَح بٍ سعُذ انعىضٍ انظر  1

 .جذة،  رسانت يقذيت ضًن يتطهباث انحصىل ػهى درجت انًاجستير في الاقتصاد انًنسني تخصض، سكن وإدارة انًنازل
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وبالنسبة لأدوات جمع البيانات فقد تطمبت ىذه الدراسة إعداد وبناء ثلبث استمارات استبياف توجو لكؿ مف 

الزوج والزوجة والأبناء لمتعرؼ عمى أثر استخداـ الانترنت عمى العلبقات الأسرية داخؿ الأسرة السعودية 

. بمحافظة جدة

: نتائج الدراسة تمثمت في

يعد تأثير الاستخداـ الانترنت عمى العلبقات الأسرية بيف الأفراد الأسر في مجتمع الدراسة تأثير  (1

 .محدود وبسيط

نصؼ المبحوثيف تقريبا ينظموف استخداميـ للئنترنت بمستوى متوسط كما أنيـ يخضعوف لرقابة  (2

 .متوسطة

 .ارتفاع نسبة أفراد العينة الذيف يروف أف الانترنت ذات تأثير سمبي عمى المجتمع دينيا وأخلبقيا (3

توجد فروؽ ذات دلالة معنوية بيف مدة استخداـ الزوج للبنترنت وبيف تأثير ذلؾ عمى العلبقة بيف  (4

 .الوالديف والأبناء مف وجية نظر والديف

اتضح وجود علبقة إرتباطية طردية معنوية بيف مدة استخداـ الأبناء للبنترنت وبيف تأثير ذلؾ عمى  (5

. 1 العلبقة بيف الوالديف وأبناء

: الدراسة الثامنة

رسالة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه عموـ في عموـ الرسالة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه عموـ في  : لعابدي لدمية 

دراسة ميدانية لعينة - عموـ الإعلبـ والاتصاؿ الاتصاؿ الأسري ظؿ التكنولوجيات الحديثة للئعلبـ والاتصاؿ

عنابو، كمية الآداب والعموـ الإنسانية والاجتماعية، قسـ عموـ - مف الأسر الجزائر، جامعة باجي مختار

. 2014/2015الإعلبـ والاتصاؿ، سنة 

                                                           

 .انًرجغ نفسهإنهاو بُج فرَح بٍ سعُذ انعىضٍ،   1
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تدور إشكالية ىذه الدراسة حوؿ طغياف التكنولوجيا الجديدة للبتصاؿ بما يرافؽ مف متغيرات ىائمة قد قمص 

مساحة السمطات القديمة لتحؿ محميا قوى جديدة بدأت تجد ليا مأوى ورواجا كالانترنت والفضائيات الرقمية 

والياتؼ النقاؿ والأسرة اليوـ تواجو تحديا كبيرا ليذه الوسائؿ الحديثة التي تيدد كيانيا وتواجدىا داخؿ نسيج 

. الخ....الاجتماعي

 التقميدية الاتصاليةىدفت ىذه الدراسة إلى الكشؼ عف مدى مساىمة تكنولوجيات الحديثة في تقميص الأنماط 

 عف المشاركة في المناسبات والطقوس والابتعادللؤسرة الجزائرية مف خلبؿ تكريس مظاىر العزلة والفردانية 

 والأسرية ومعرفة مساىمتو ىذه التكنولوجيات في تعزيز الروابط الأسرية وتوسيع فضاءاتيا مف الاجتماعية

. ضيع لممناقشةاخلبؿ تنشيط الحوار بيف أفراد الأسرة عف طريؽ طرح مو

ماىي التغيرات التي طرأت عمى اتصاؿ الأسري في ظؿ انتشار  :حيث تمحور السؤاؿ المركزي كتالي

. الفضائيات التمفزيونية الانترنت نموذجا )التكنولوجيات الحديثة للئعلبـ والاتصاؿ في الجزائر؟

 1 :واندرجت ضمنيا التساؤلات الفرعية التالية

 تساىـ التكنولوجيات الحديثة للبتصاؿ في تعزيز الروابط الأسرية وتوسيع فضاءاتيا؟ ىؿ (1

 أي مدى ساىمت وسائؿ الاتصاؿ الحديثة في تقميص الأنماط الاتصالية التقميدية للؤسرة إلى (2

 الجزائرية؟

 كيؼ أثرت القنوات الفضائية التمفزيونية عمى الاتصاؿ الشخصي داخؿ الأسر الجزائرية؟ (3

  أي مدى أثر استخداـ شبكة الانترنت عمى الاتصاؿ الأسري في الجزائر؟إلى (4

                                                           

 يةدراسة ميدانية لعينة من الأسر الجزائر-  الاتصال الأسري ظل التكنولوجيات الحديثة للإعلام والاتصال ،لعابدي لدمية 1

رسالة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه عموـ في عموـ الرسالة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه عموـ في عموـ الإعلبـ والاتصاؿ ، جامعة 

 .2014/2015عنابو، باجي مختار ، كمية الآداب والعموـ الإنسانية والاجتماعية، قسـ عموـ الإعلبـ والاتصاؿ، 
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 المناىج ملبئمة لوصؼ الواقع أكثرواعتمدت الباحثة في دراستيا عمى المنيج الوصفي الذي يعتبر 

. الاجتماعي كسبيؿ لفيـ ظواىر واستخلبص سماتو 

: وفي الأخير توصمت الباحثة إلى جممة مف النتائج أىميا 

  الحديثة في المنازؿ أدى إلى كسر حاجز الأماف والمكاف بيف الاتصاؿالحضور المكثؼ لوسائؿ 

 .أفراد الأسرة 

  اجتماعيةعرض مواضيع قابمة لمنقاش بالإضافة إلى توفير فرص جديدة لتكويف علبقات 

  الآباء فجوة التواصؿ مع واتساعبروز ملبمح تفكؾ الروابط الأسرية.  

 معدؿ المشاىدة اليومية لمتمفزيوف لدى الأفراد وبداية التفكؾ الأسري والعلبقات الزوجية ارتفاع  

  البديمة لمعلبقات الأسرية عف طريؽ شبكات التواصؿ الافتراضية الاجتماعيةبروز العلبقات 

. 1 والإدماف عمييا لميروب مف الواقع المعاش إلى الواقع البديؿالاجتماعي

: التعميق عمى الدراسات 13-

فمنيا مف ركزت عمى  . تناولت الدراسات السابقة استخدامات شبكات التواصؿ الاجتماعي والإدماف عمييا 

ومنيا مف ركزت عمى دورىا عمى الوعي السياسي   كما . استخداميا في التواصؿ بيف الأفراد والإدماف عمييا 

أف ىناؾ تفاوت بيف أفراد الأسر التي طبقت فييا الدراسة السابقة وتتفؽ الدراسة الحالية مع معظـ الدراسات 

شبكات التواصؿ الاجتماعي بصفة عامة كموضوع فرض نفسو، " في تناوليا عمى المتغير المستقؿ ألا وىو 

وأيضا اتفقت مع بعضيا البعض في أسموب اختيار المنيج المتبع، ألا وىو المنيج الوصفي وكذلؾ العينة 

  . القصديةالمختارة وىي العينة

 

 
                                                           

1
  . ، المرجع نفسهالعابدي لدمٌة 
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:   لنا مايمياتضحومف خلبؿ استعراض الدراسات السابقة 

 الدراسات السابقة بمعرفة أثر تكنولوجيا الاتصاؿ لكؿ مف الانترنت، مواقع التواصؿ اىتمت 

 . خدمات الإنترنت مف طرؼ الجامعييفاستخداـالاجتماعي عمى الأفراد، أي المترتب عف 

 والمنيج الوصفي مما توافؽ مع موضوع البحث ةاعتمدت معظـ الدراسات عمى العينة القصدي ،

 .وساعدنا عمى صياغة الأسئمة

 تعتبر الدراسة الأولى دراسة مشابية لموضوع بحثنا مف خلبؿ المتغيرات والمنيج : الدراسة الأولى

، إلا أف الاختلبؼ كاف في حجـ العينة المختارة التبسية ألا وىي الأسرة القصديةالمتبع وكذا العينة 

لبوىلبؿ أحلبـ مع موضوع بحثنا في نفس العينة ألا وىي . فقد خصصت عينت بحثنا عمى فئة قميمة 

 . التبسيةالأسرة 

  في العينة فيي تخصصت في فئة واختمفت مع موضوع بحثنا في المنيج اتفقت :الدراسة الثانية 

 .الطمبة أما دراستنا كانت عمى عينة مف الأسر

  و المتغير الثاني التواصؿ الأسري لكف  (الوصفي )توافقت في المنيج المتبع  :الدراسة الثالثة

 في أنيا تدرس موضوع التربية الحسنة للؤبناء وكيفية تحسينيا في حيف أف دراستنا الحالية اختمفت

تدرس أثر التكنولوجيات الحديثة عمى ىذه الفئة لكنيا تختص في أفراد الأسرة كافة وليس الأبناء 

 .فقط

 توافقت مع الموضوع بحثنا في المنيج، لكف اختمفت في العينة توافقت مع موضوع :الدراسة الرابعة 

مواقع التواصؿ الاجتماعي أما بالنسبة لمبعد المتعمؽ بتأثير استخداـ )دراستنا في المتغير الأوؿ 

. (الفايس بوؾ عمى التفاعؿ الاجتماعي لأفراد العينة مع عائلبتيـ ومعارفيـ

 تشابيت الإجراءات المنيجية ليا مع دراستنا، حيث تندرج كمييما ضمف الدراسات :الدراسة الخامسة 

الوصفية، وتشابيت في أدوات جمع البيانات، كالملبحظة واستمارة الاستبياف ، فقد أفادتنا كثيرا خاصة 
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فيما يتعمؽ بالدراسة الميدانية، وذلؾ بغض النظر عمى الاختلبفات الموجودة ومنيـ مف توافقت في 

 .(التواصؿ الأسري)المتغير الثاني 

 تشابيت مع موضوع بحثنا في طبيعة العينة والمنيج المتبع عمى غرار الموضوع :الدراسة السادسة 

 مع دراستنا في العينة المطبقة فعينة بحثنا تمثمت في أسر مدينة تبسة أما اختمفتالمدروس إلا أنيا 

 . فرد30 أما عينتنا قدرت ب 120دراستيا تمثمت في طمبة جامعة العربي بف مييدي وقدرت عينتيا ب 

 مف أوجو التشابو بيف ىذه الدراسة، أنيما متشابياف في المتغير الثاني في دراسة :الدراسة السابعة 

. الأسرة وأثر مواقع التواصؿ عمييا 

أما أوجو الاختلبؼ تمثمت في أف دراسة الباحثة في جدة، السعودية أما دراستنا في الجزائر المجتمع 

. التبسي

: نقاط الاستفادة مف ىذه الدراسة

 الاستفادة مف بعض المعمومات التي تمثمت في استخداـ الانترنت مف قبؿ الأفراد. 

. الاستفادة أيضا مف الإجراءات المنيجية

 تبينت لنا أوجو التشابو بالنسبة ليذه الدراسة في أنيا تعالج نفس الظاىرة المدروسة :الدراسة الثامنة 

 مع دراستنا الحالية اتفقتألا وىي تأثير التكنولوجيات عمى أنماط الأسرة وكاف ليا نفس اليدؼ كما 

في أسموب المنيج المتبع وأخيرا توصمت إلى نفس النتائج المتحصؿ عمييا إلى أف التكنولوجيات 

 .الحديثة ليا تأثير قوي عمى أنماط وسموكيات الأفراد مما ينجـ عنو تباعد 

  بيف الدراستيف ىو أف دراسة الباحثة خصت عينة كبيرة مف المبحوثيف أو ممكف الاختلبؼأما أوجو 

القوؿ أنيا عممت جزءا كبيرا عمى أفراد الأسر عامة في حيف أف دراستنا خصصت عينة مف فئة 

  .تبسةقميمة مف الأسر في مدينة 

.   ببعض المعمومات التي أفادتنا في وضع أىداؼالاستعانة مف ىذه المذكرة في الاستفادة نقاط واندرجت
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. البيانات وجدولتها والتعميق عميها: أولا

  .النتائج الجزئية والعامة لمدراسة: ثانيا
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: تمهيد

يعتبر الجانب الميداني من أىم جوانب البحث في العموم الإنسانية ، حيث تناولنا ىذا الجزء من دراستنا 

تحميل بيانات الدراسة الميدانية، استنادا إلى المعطيات المتحصل عمييا من استمارة الاستبيان التي تم 

وقد تم تبويب الإجابات في جداول تحمل تكرارات ونسب مئوية، تم التعميق عمييا  (الأسر)توزيعيا عمى 

. لإيجاد تفسيرات ذات دلالة من خلال ربطيا بالإطار نظري لاستخلاص النتائج
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:  الجزء التطبيقي 

: تفريغ وتحميل البيانات الميدانية: أولا 

 :تطبيق الاستمارة

 تم تطبيق الاستمارة عمى عينة قصديو من فإنواستنادا إلى احتجاجات المذكرة والتزاما بالإجراءات المنيجية 

 أسرة، وقد استغرقت العممية شير وتم توزيع الاستمارات ولم يتم ضياع أي 30 قدر عددىم بIالأسر التبسي

. استمارة مما يسيل عممية التحميل 

بعد استرجاع الاستمارات قمنا مباشرة بتفريغيا في جداول باعتماد التوزيع التكراري والذي يعبر عن عدد 

تكرارات الإجابة بحيث يكون المجموع مساويا لعدد الاستبيانات المحصمة والمقبولة، قمنا بتحميل بياناتيا 

 :واستخراج النتائج منيا كما يمي

: البيانات الشخصية: المحور الأول -1

تمثل البيانات الشخصية مدخلا لمتعرف عمى نوع العينة وفي ىذا المحور سنقوم بربط البيانات : تمهيد

 .الشخصية لكل فرد من أفراد العينة

: نوعيبين توزيع أفراد العينة حسب ال: 01الجدول رقم

 
من خلال معطيات الجدول والدائرة النسبية تبين لنا نسبة الإناث والذكور متساوية ومن فئات عمرية مختمفة 

أنثى وذلك حسب معدل الاستخدام  لمواقع التواصل الاجتماعي ، حيث تمثمت  15ذكر و. 15تمثمت في

 50 
 %إناث

50
%ذكور

دائرة نسبٌة تمثل أفراد العٌنة  01:الشكل 
حسب النوع

    التكرارات 

الجنس 

  النسبة  اتعدد التكرار

% 

 50 15أنثى 

 50 15ذكر 

 100 30المجموع 
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 مفرد وذلك ما 30 من أصل 15 مفردة وكذا نسبة الذكور تمثمت ب 30 من أصل 15نسبة الإناث ب 

 وىذا ناتج عن عينة الدراسة التي إختراناىا أن تكون قصديو، والتي تمثمت في أفراد  %50يعادل نسبة 

 . عينة من أفراد الأسرة من فئات عمرية مختمفة30 استمارة عمى 30الأسر لمدينة تبسو حيث قمنا بتوزيع 

: يبين توزيع أفراد العينة حسب السن: 02الجدول رقم

 
تحتل المرتبة الأولى بنسبة " 29-20"  من خلال الجدول نلاحظ أن فئة المبحوثين الذين تتراوح أعمارىم من 

وتأتي في  %20بنسبة تقارب" 39-30" وتأتي كمرتبة ثانية الفئة التي تتجاوز أعمارىا بين %60تقارب 

. 16,7%بنسبة تمثمت في " 49-40 " المرتبة الثالثة الفئة العمرية التي تتراوح أعمارىا بين

 ومنو نستنتج أن النسبة الغالبة في عينة الدراسة المتعمقة بمتغير السن ىي فئة الشباب وىذا راجع إلى أن 

. الاجتماعيوىذا راجع لأىمية شبكات التواصل 29 إلى  20أغمبية المبحوثين من فئة الشباب ما بين 

 

 

 

 

20-29
60%

30-39
20%

40-49
17%

فأكثر50
3%

دائرة نسبٌة تمثل توزٌع أفراد العٌنة : 02شكل ال
حسب متغٌر السن

 التكرارات 

    السن 

عدد 

التكرار 

   %النسبة

      

 60 18 29 إلى 20من 

 20 6 39 إلى 30من 

 16,7 5 49 إلى 40من 

           3,3 1 فأكثر 50من 

 100 30المجموع 
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 :يبين توزيع أفراد العينة حسب العمل : 03الجدول رقم

 
من خلال الجدول يتضح لنا أن نسبة البطالين من أفراد الأسر كانت بنسبة أعمى عمى العاممين أي بنسبة 

 وىذا ما يبين %46,7، في حين تمثمت نسبة العاممين ب 30 شخص من أصل 16 أي ما يعادل 53,3%

الاستخدام الكبير لمواقع التواصل الاجتماعي وتأثيرىا عمى الفرد كانت نسبة الإناث فيو أقل  من نسبة الذكور 

  وتأثيرىا بنسبة الاجتماعي الكبيرة لمواقع التواصل الاستخدامفي العمل ونسبة الذكور، وىذا راجع إلى نسبة 

 .كبيرة 

أهمية استخدام الأسرة لشبكات التواصل الاجتماعي : المحور الثالث -2

 لما ليا من أىمية في حياة الأفراد لكن تنعكس استخداما الأكثر الاجتماعي تعتبر شبكات التواصل :تمهيد

: ىذه الأىمية بالسمب والإيجاب عمى أفراد الأسر وىذا ما يتبين لنا من خلال القراءة التحميمية لمجداول التالية

 

 

 

 

 

 

عامل
53%

بطال
47%

دائرة نسبٌة تمثل توزٌع الأفراد حسب :03الشكل 
العمل

             التكرارات 

     المهنة 

 %النسبةعدد التكرار 

 53,3 16 بطال 

 46,7 14عامل  

 100 30المجموع 
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: يبين لنا نسبة قضاء استخدام الإنترنت من قبل الأسرة: الجدول الرابع 

    

من خلال القراءة التحميمية لمجدول تبين لنا من خلال المعطيات التي في الجدول وحسب آراء المبحوثين من 

عينة الدراسة أن معظم أفراد العينة لا يمجؤون  لاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي حيث تمثمت أكبر نسبة 

من عينة الدراسة في من لا يقضون أوقات كثيرة في استخدام الإنترنت وكانت النسبة مقدرة 

 وذلك بتكرار %43,3ب مفرد أما فئة المستخدمين ليا قدرت 30 من أصل 17وبتكرار قدر ب  %56,7ب

 مفردة ومنو نستنتج أن معظم الأفراد لا يجدون لمواقع التواصل الاجتماعي وقتا 30 من أصل 13قدر ب 

. كافيا لاستخداميا

 :يبين لنا توزيع الأفراد حسب استخدامهم لمواقع التواصل لما لها من أهمية:الجدول الخامس

 

نعم
43%

لا
57%

دائرة نسبٌة توضح نسبة قضاء :04الشكل 
لإنترنت     ا الوقت على

نعم
83%

لا
17%

توضح الدائرة توزٌع الأفراد : 05الشكل 
حسب أهمٌة الإستخدام

          التكرارات 

 

 %النسبةعدد التكرار 

 43,3 13نعم 

 56,7 17لا 

 100 30المجموع 

             

التكرارات 

 %النسبةعدد التكرار 

 83,3 25نعم 

 16,7 5لا 

 100 30المجموع 



معالجة معطيات الدراسة وعرض النتائج وتفسيرها................................. الجانب التطبيقي  
 

 47 

 يجدون % 83,3 عينة بحثية ما يعادل نسبة 30 من بين 25من خلال تحميمنا لبيانات الجدول تبين لنا أن 

 من 30 أفراد من أصل 5أن لمواقع التواصل الاجتماعي أىمية كبيرة في الاستخدام  وباقي الأفراد قدر ب 

 لا يجدون أىمية كبيرة لمواقع التواصل الاجتماعي ومن نستنج أن 16,7%عينة البحث ما عادل نسبة 

لمواقع التواصل الاجتماعي أىمية بالغة في الاستخدام للأفراد وتحتل حيزا كبيرا واغمب الفئة شباب تراوحت 

  . سنة  وىذا راجع لضرورة الاستخدام 30 إلى 20أعمارىم مابين 

: يبين ما إذا كانت شبكات التواصل الاجتماعي بديلا لوسائل الاتصال التقميدية: الجدول السادس

 
 أصبحت بديلا لوسائل الاجتماعيتبين لنا بعد التحميل لمجدول أن النسبة الأكبر ترى أن مواقع التواصل 

 من أفراد الأسر 30 عينة من أصل 24 وذلك بتكرار %80 الأخرى وقدرت النسبة الأكبر ب الاتصال

 أفراد  لا يجدون ليا أىمية بالغة وأنيا مثميا مثل الوسائل التقميدية الأخرى ومن ىنا 6ما يعادل %20وبنسبة 

نستنتج أن مواقع التواصل الاجتماعي أصبحت بديلا عن الوسائل التقميدية مثل البريد والياتف الثابت 

 .حيث توفر الجيد والوقت والتكاليف وبنسبة نجاح أكبر مما يجعل من الأفراد مستفيدين منيا....... وغيره

 

 

 

 

نعم
80%

لا
20%

ٌوضح إذا ما كانت شبكات التواصل : 06الشكل
الإجتماعً بدٌلا لوسائل التقلٌدٌة 

 %النسبةعدد التكرار              التكرارات 

 80 24نعم 

 20 6لا 

 100 30المجموع 
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يبين لنا نسبة التغيير الذي تحدثه شبكات التواصل الاجتماعي عمى كيفية الاتصال مع : الجدول السابع

 :الأفراد

 
 ترى أن مواقع نبعد التحميل لمجدول تبين لنا من خلال طرحنا لمتساؤل تبين لنا أن أكبر فئة من المبحوثي

 26 بتكرار %86,7 أحدثت تغييرا عمى كيفية التواصل مع الأفراد  وقدرت النسبة ب الاجتماعيالتواصل 

من أصل  دا أفر4  أي %13,3مفردة من عينة البحث في حين أن  نسبة المعارضين لمسؤال قدرت بنسبة

 وىذا ما يؤكد لنا أن لمواقع التواصل الاجتماعي دور كبير في خمق العزلة %13.3 من عينة البحث في 30

 سنة 29 إلى 20والانعزال وذلك لان نسبة الموافقين عمى ىذا السؤال تمثل في الشباب من فئات عمرية من 

.  تأثيرا عمى الأفراد لإحداث تغيير عمى كيفية التواصل الاجتماعيمما يجعل لمواقع التواصل 

يبين إذا ما كانت مواقع التواصل توفر حيزا لمتواصل مع الغير : الجدول الثامن

 
وأفاقا كبيرة لمتواصل مع الغير  تبين لنا من خلال الجدول أن مواقع التواصل الاجتماعي توفر حيزا كافيا

 فرد من عينة 21 ما يعادل تكرار 70%واتضح لنا ذلك بنسبة الموافقين عمى التساؤل تمثمت نسبتيم  ب

نعم
87%

لا
13%

نسبة التغٌٌر الذي تحده شبكات :07الشكل 
التواصل الإجتماعً على التواصل مع الأفراد

نعم
89%

لا
11%

توضح نسبة التواصل مع الغٌر:08لشكلا

 %النسبةعدد التكرار              التكرارات 

 86,7 26نعم 

 13,3 4لا 

 100 30المجموع 

 %النسبةعدد التكرار              التكرارات 

 70 21نعم 

 30 9لا 

 100 30المجموع 
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 أفراد 9ما يعادل % 30البحث مما يبين لنا أىمية مواقع التواصل الاجتماعي وقدرت  نسبة المعارضين ب

من عينة البحث ومنو نستنتج أن نسبة التوافق مع استخدام مواقع التواصل مع الغير وخمق حيزا كانت كبيرة 

 لنا معظم أفراد العينة أنيا تحدث تباعدا وتغييرا جذريا في عممية يؤكدإلا أنو حسب معطيات الجدول السابق 

  ميما كانت تخمق حيزا كافيا لمتواصل مع الغير إلا أن ىذا الاجتماعي التواصل مواقعالتواصل ومنو نرى أن 

.  عمى الأفراد سواء أبناء أو أبناء أو أزواجيؤثر تغييرا في عممية التواصل بين الأفراد مما يحدثالتواصل 

مظاهر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  : المحور الثاني-3

يبين لنا ما إذا كانت مواقع التواصل تخمق عزلة وتشتت في الأسرة : الجدول التاسع

 
 بنسبة تكرار %80يتضح لنا من خلال الجدول المبين من أن نسبة المؤيدين  كانت بنسبة كبيرة تمثمت في 

 أي أن نسبة قميمة تنفي أن مواقع التواصل لا  %20 فرد وتمثمت فئة العارضين لمسؤال ب 30 من 24

تحدث تأثيرا عمى الأفراد في حين أن النسبة الأكثر تأكد العكس ومنو نستنتج أن مواقع التواصل الاجتماعي 

بقدر ما ليا أىمية ومساعدة في جمع المعمومات وسيولة الاستخدام إلا أنيا تؤثر بشكل كبير  عمى أفراد 

. الأسرة وتخمق عزلة وتشتت وتباعد بينيم 

 

 

 

نعم
80%

لا
20%

تمثل نسبة التأثٌر على العلاقة : 09الشكل 
الأسرٌة من شبكات التواصل الإجتماعً

 %النسبةعدد التكرار              التكرارات 

 80 24نعم 

 20 6لا 

 100 30المجموع 
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يبين لنا إذا ما كانت شبكات التواصل الاجتماعي تساعد في سهولة الاستخدام وجمع : الجدول العاشر

المعمومات  

 
يتضح لنا من المعطيات في الجدول أنيا خادمة وىادفة وذلك بنسبة كبيرة التي وافقت عمى أن شبكات 

 من أصل 25 وتمثمت ىتو الفئة في الاستخدام تساعد عمى جمع المعمومات وسيولة في الاجتماعيالتواصل 

 أىمية كبيرة في جمع الاجتماعي أما نسبة الذي لا يرونا أن لشبكات التواصل 83,3 مفردة أي بنسبة 30

 مفردة ومنو نستنتج أن 30 من أصل 5 أي ما يعادل 16,7 حيث تمثمت في الاستخدامالمعمومات وسيولة 

مثل ما تخمق شبكات التواصل الاجتماعي تشتت وعزلة كما في الجدول السابق فان مواقع التواصل أيضا 

.  والمساعدة للاستخدامتساعد في سيولة الاستخدام وجمع المعمومات مما يجعميا الوسيمة الوحيدة 

يبين لنا إذا ما كانت شبكات التواصل الاجتماعي تؤثر بالسمب أو بالإيجاب : الجدول الحادي عشر

 
اتضح لنا من خلال القراءة التحميمية لمجدول أن شبكات التواصل الاجتماعي تأثر بنسبة أكبر مما تتأثر، 

 مفردة أما نسبة المجيبين بلا قدرت  30 من أصل 10 وذلك ما يعادل 33,3حيث تمثمت نسبة المجيبين بنعم 

نعم
83%

لا
17%

مدى مساهمة شبكات التواصل :10الشكل 
الإجتماعً فً سهولة الإستخدام

نعم
33%

لا
67%

تأثٌر شبكات التواصل الإجتماعً على :11الشكل 
الأسرة

 %النسبةعدد التكرار              التكرارات 

 83,3 25نعم 

 16,7 5لا 

 100 30المجموع 

 %النسبةعدد التكرار              التكرارات 

 33,3 10نعم 

 66,7 20لا 

 100 30المجموع 
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، ومن ىذا المنطمق نستنتج أن لمواقع التواصل 30 مفردة من أصل 20 أي ما يعادل 66,7نسبتيم ب 

الاجتماعي دور كبير داخل الأسرة وسيولة الاستخدام وجمع المعمومات وذلك حسب التحميلات السابقة، إلا 

أنيا تبقى مأثرة بالسمب أكثر من الإيجاب خاصة عمى أفراد الأسر مما يخمق عزلة وتشتت بين الأفراد سواء 

تضح. أبناء أو أباء أو أزواج  لنا ىذا من خلال النتيجة العامة لنسبة المبحوثين وذلك بالتأثير بنسبة وا 

62,30%  .

يبين لنا إذا ما كانت وسائل التواصل الحديثة أصبحت تحل محل وسائل التواصل : الجدول الثاني عشر

الكلاسيكية 

 
اتضح لنا بعد تحميل الجدول وطرح السؤال التالي ىل لوسائل التواصل عن بعد الحديثة أصبحت تحل محل 

 أي ما %80وسائل التواصل الكلاسيكية أن النسبة الأكبر من الموافقين عمى السؤال بالإجابة بنعم قدرت ب 

 %20 مفردة أما نسبة المعارضين ليذا السؤال قدرت بنسبة 30 مفردة من عينة البحث من أصل 24يعادل 

من المجموع الإجمالي ومنو نستنتج أن مواقع التواصل الحديثة أصبحت ليا مكانة اكبر من وسائل الاتصال 

الحديثة وأصبحت أيضا تحل محميا لأىميتيا البالغة لدى المستخدمين مما يجعل معظم الأفراد تمجأ ليا في 

 .  الاستخدام

 

 

 

نعم
80%

لا
20%

توضح نسبة التطوٌر لوسائل التواصل :12الشكل 
من كلاسٌكٌة إلى حدٌثة 

النسبة عدد التكرار              التكرارات 

 80 24نعم 

 20 6لا 

 100 30المجموع 
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يبين لنا إذا ما كانت شبكات التواصل تحفز العلاقات بين الأفراد :  الجدول الثالث عشر

 
بعد التحميل اتضح لنا بعد طرح السؤال في رأيك ىل شبكات التواصل الاجتماعي تحفز أكثر العلاقات 

 من أصل 19 وذلك ما يعادل %63,3الاجتماعية بين أفراد المجتمع أي أن نسبة المجيبين بنعم تمثمت في  

 مفردة ومن خلال عرضنا 30 من أصل 11 أي %36,7 مفردة أم نسبة المجيبين بلا قدرت بنسبة 30

لمجدول وتحميميا المسبق عن تأثير شبكات التواصل وطرح ىذا سؤال يبينان لنا أن شبكات التواصل 

. الاجتماعي تأثر في الأسرة حيث تساعد عمى الاتصال وتحفزىا في حين أنيا تخمق العزلة والتشتت

: الضوابط الحكومية لمحفاظ عمى العلاقات الأسرية: المحور الثالث-04

 تعتبر الضوابط الحكومية من الوسائل التي تساعد في حماية الأفراد من التعرض لممضايقات وذلك :تمهيد

 الغير عقلاني من قبل الأفراد خاصة من فئة الشباب ومن ىذا المنطمق قمنا بتحميل الاستخداميعود إلى 

.  الجداول التالية لمتوصل إلى نتيجة نيائية

 

 

 

 

 

نعم
63%

لا
37%

نسبة التحفٌز الذي تحدثه شبكات : 13الشكل
التواصل الإجتماعً بٌن أفراد الأسر

 %النسبةعدد التكرار              التكرارات 

 63,3 19نعم 

 36,7 11لا 

 100 30المجموع 
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يبين لنا الجدول الضوابط التي تفرضها الحكومة أذا ما كانت تساعد عمى تعزيز الثقة : الجدول الرابع عشر

بين الأفراد باستخدام شبكات التواصل الاجتماعي أم لا  

 
تبين لنا بعد طرح السؤال التالي ىل فرض الحكومة لضوابط أمنية عمى اختراق بعض المواقع تساعد عمى 

تعزيز الثقة باستخدام شبكات التواصل الاجتماعي ، أن الأكبر كانت التي أجابت بنعم حيث قدرت  نسبتيم 

 مفرد ، يعني أغمبية الأفراد مما كانت نسبة المجيبين بلا أن الحكومة لا 30 من أصل 22أي %73,3ب

 مفردة عينة بحثية 30 من بين 8 ما عادل %23,3تفرض وضع الضوابط لممساعدة عمى تعزيز ثقتيم ب 

مما جعمنا نستنتج أن، الضوابط الحكومية والأمنية التي تفرضيا الدولة تزيد من تعزيز الثقة بين الأفراد 

وسيولة استخدام بحرية دون الخوف من المشاكل والعوائق التي تترتب عمييا المواقع ويتعرض ليا الأفراد كل 

............ يوم وكذا الاستفادة من ذلك في سيولة العمل مثلا كالشركات والمؤسسات وغيرىا

يبين لنا نسبة الاستخدام المفرط دون رقابة ودورها في وضع هته القيود الأمنية  : الجدول الخامس عشر

 

نعم
73%

لا
27%

التأثٌر الذي تحدثه الضوابط الحكومٌة :14لشكلا
على أفراد الأسرة

نعم
57%

لا
43%

الإستخدام المفرط دون رقابة:15الشكل

عدد              التكرارات 

التكرارات 

 %النسبة

 

 73,3 22نعم 

 26,7 8لا 

 100 30المجموع 

 %النسبةعدد التكرار              التكرارات 

 56,7 17نعم 

 43,3 13لا 

 100 30المجموع 
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ىل الاستخدام المفرط لمواقع التواصل الاجتماعي دون رقابة أسرية : يبين لنا الجدول بعد طرح السؤال التالي 

دافع لفرض قيود حكومية عمييا تبين لنا أن أكثر الإجابات كانت بنعم أن الاستخدام المفرط ليتو الشبكات 

دون رقابة دافع وسبب مقنع لفرض الحكومة ووضعيا لقوانين وقيود حكومية ليا ، كانت النسبة الأكبر مقدرة 

 مفردة من مفردات عينة 30 من 13 يعني %43,3 مفردة وبنسبة 30 من أصل 17 أي بتكرار %56,7ب 

البحث المتمثمة في أفراد الأسر لولاية تبسو  

ومنو نستنتج أن كثرة الاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي دون ىدف ودون رقابة أسرية وكذا أمنية دافع 

لوضع ضوابط تجعل من القانون لو دور في الاستخدام وفرض ىتو الضوابط الأمنية لمحرص والحيطة وكذا 

نستنتج أن مواقع التواصل الاجتماعي مثل ما تأثر فيي في ذاتيا تتأثر بالمحيط الخارجي من الاستعمال 

 .بحثنا المفرط دون ىدف وىذا من خلال ما إستنتجناه من عينة الدراسة البحثية لموضوع

يبين لنا إذا ما كان فاختلاف رغبات وتوجهات الأفراد دافع لمحكومة لوضع قيود : الجدول السادس عشر

حكومية وأمنية أم لا؟ 

 
ىل اختلاف توجيات الأفراد واختلاف رغباتيم حافز يجعل من :  لنا من خلال طرحنا لمسؤال التالياتضح

الضوابط القانونية والاجتماعية وسيمة للالتفاف الأسري؟ 

 30 من أصل 12 ما يعادل %40تبين لنا أن النسبة الأكبر التي لم تتوافق مع السؤال أجابت بنعم بنسبة 

 وىذا يعني أن الأغمبية أجابت 18 ما يعادل %60ونسبة المتوافقين مع السؤال الذين أجابوا بلا تمثمت في 

القانونية  بلا مما يبين لنا أنو ميما اختمفت التوجيات والرغبات فيذا لا يعني بالضرورة  أن  الضوابط

نعم
40%

لا
60%

ٌوضح إذا كان ختلاف رغبات :16الشكل
والتوجهات الأفراد دافع لفر ض ضوابط حكومٌة

 %النسبةعدد التكرار              التكرارات 

 40 12نعم 

 60 18لا 

 100 30المجموع 
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والحكومية دافع يحفز عمى الالتفاف الأسري حيث تبقى الضوابط الحكومية وسيمة لحماية الفرد فقط من 

. عواقب ولا دخل ليا بالتحفيز الأسري وىذا حسب رأي أغمبية عينة الدراسة

يبين لنا إذا ما كانت لمضوابط الحكومية دور فعال في تحسين العلاقات الأسرية : الجدول السابع عشر

عبر مواقع التواصل الاجتماعي أم لا 

 
ىل الضوابط الحكومية تعتبر فاعل لتوطيد : تبين لنا من خلال قراءتنا لمجدول بعد طرحنا لسؤال التالي

العلاقات الأسرية عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟  

 أما نسبة المؤيدين للإجابة 30 مفردة من أصل 21 أي بنسبة تكرار %70أن نسبة المعارضين تمثمت في 

 مفردة ومنو نستنتج أن الضوابط الحكومية لا تعتبر فاعلا 30 أفراد من أصل 9 أي بنسبة %30تمثمت في 

. لتوطيد العلاقات الأسرية عبر مواقع التواصل الاجتماعي وىذا حسب رأي الأغمبية من عينة البحث 

يبين الجدول إذا ما كان الاستخدام المفرط يزيد من ضرورة فرض القيود لحماية : الجدول الثامن عشر

الأسرة أم لا؟          

 

نعم
30%

لا
70%

دور الضوابط الحكومٌة فً تحسٌن :17الشكل
العلاقات الأسرٌة

نعم
77%

لا
23%

الإستخدام المفرط لشبكات التواصل :18الشكل
الإجتماعً والقٌو المترتب علٌها 

 %النسبةالتكرار  عدد          التكرارات 

 30 9نعم 

 70 21لا 

 100 30المجموع 

 %النسبةعدد التكرار              التكرارات 

 76,7 23نعم 

 23,3 7لا 

 100 30المجموع 
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أن النسبة الغالبة لممجيبين عمى السؤال بنعم أكثر من المعارضين حيث تمثمت  بعد تحميمنا لمجدول تبين لنا

 أما بالنسبة لممعارضين كانت 30 مفردة من أصل 23 كنسبة عالية أي ما يعادل 76,7نسبة المؤيدين ب 

 ومنو نستنتج أن سوء الاستخدام والإفراط فيو دون رقابة قانونية 30 أفراد من أصل 7 أي 23,3بنسبة

وباستخدام عشوائي يفرض عمى الحكومة وضع ضوابط أمنية حكومية من شأنيا الحرص عمى سلامة وأمن 

. المجتمع وتحقق لنا ىذا عن طريق إجابة العينة البحثية المتمثمة في أفراد الأسرية من فئات عمرية مختمفة

: النتائج الجزئية والعامة لمدراسة-1 

: النتائج الجزئية لمتساؤل الفرعي الأول1-1

 :أىمية استخدام شبكات التواصل الاجتماعي 

 . من عينة الدراسة أنيم يستخدمون شبكات التواصل كأكثر وسيمة تكنولوجية7; 56 %أجابت (1

 . من المبحوثين أن شبكات التواصل الاجتماعي ليا أىمية كبيرة في حياتيم %83,3صرح  (2

 من عينة الدراسة أن شبكات التواصل الاجتماعي أصبحت بديل عمى وسائل %80أجابت نسبة  (3

 الاتصال التقميدية 

من المبحوثين أن شبكات التواصل الاجتماعي أحدثت تغيرا عمى كيفية الاتصال مع %  86,7أكد  (4

  .الأفراد

 من المبحوثين أن شبكات التواصل توفر حيزا كافيا لمتواصل مع الغير % 70أقر  (5

:  النتيجة العامة الخاصة بالتساؤل الفرعي الأول

 إلى استخدام شبكات التواصل الاجتماعي لإشباع رغباتيم وميولا تيم حيث التبسيوتميل معظم العائلات 

أصبحوا يعتبرون أن مواقع التواصل الاجتماعي ذو أىمية كبيرة خاصة في حياتيم اليومية مما جعميا بديلا 

لوسائل الاتصال التقميدية وذلك ما غير من كيفية التواصل مع الأفراد وتغير المغة من رسائل مسموعة إلى 

. مقروءة عبر مواقع التواصل عمى غرار أنيا توفر تواصلا مع الغير إلا أنيا تحدث تباعد مع أفراد الأسر
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:  النتائج الجزئية لمتساؤل الفرعي الثاني1-2

ماىي مظاىر استخدام شبكات التواصل الاجتماعي عمى العلاقات الأسرية    

 .  من عينة الدراسة أن مواقع التواصل الاجتماعي خمقت عزلة وتشتت في الأسرة%80يبين  (1

 . من المبحوثين أن شبكة الانترنت تساعد عمى سيولة الاستخدام وجمع المعمومات%83,3أقر  (2

 . أن شبكات التواصل الاجتماعي تؤثر بالسمب عمى أنماط التواصل الأسري%66,7أجابت نسبة  (3

 .أن وسائل التواصل عن بعد الحديثة أصبحت تحل محل وسائل التواصل الكلاسيكية%80وضح  (4

 . المجتمعالأفرادأن شبكات التواصل الاجتماعي تحفز أكثر العلاقات الاجتماعية بين %63,3أكد  (5

:  النتيجة العامة الخاصة بالتساؤل الفرعي الثاني

 عند أفراد عينة مدينة تبسة أنيا الوسيمة الأسرع لمتواصل مع الغير كما الاجتماعيتعتبر شبكات التواصل 

 حيث يمجأ ليا كوسيمة أقرب لممساعدة و أكدت لنا أكبر الاستخدامتساعد عمى جمع المعمومات و سيولتيا في 

عينة من المبحوثين أنيا ميما كانت تحفز العلاقات وتقرب المسافات إلا أن ليا دورا كبيرا في إحداث تباعد 

وتفكك بين أفراد الأسرة مما قد ينجم عنو تشتت وطلاق مثلا عند الأزواج أو حتى خيانات و يحدث أيضا 

. تغييرا نمطيا يعود بالسمب عمى الأفراد وىذا ما ينجم عنو تأثير سمبي أكثر من أن يكون إيجابي

:  النتائج الجزئية لمتساؤل الفرعي الثالث1-3

: الأسريةالضوابط الحكومية لمحفاظ عمى العلاقات العامة 

 بعض المواقع اختراق من عينة الدراسة أن فرض الحكومة لضوابط أمنية عمى %73,3أجابت  نسبة (1

  شبكات التواصل الاجتماعي باستخدام يساعد عمى تعزيز الثقة 

 دافع أسرية المفرط لمواقع التواصل الاجتماعي  دون رقابة الاستخدام من أفراد العينة أن %56,7وضح  (2

 .لفرض قيود حكومية عمييا
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افزا يجعل من ح رغباتيم لا يعتبر واختلاف الأفرادلاف توجيات تاخ من المبحثين أن %70أصرح  (3

 الأسري للالتفافالضوابط القانونية والاجتماعية وسيمة 

تعتبر فاعلا لتوطيد وتحسين العلاقات   من العينة المدروسة أن ضوابط الحكومية لا%70أيضا أكد نسبة  (4

 .الاجتماعيالأسرية عبر مواقع التواصل 

 لاستخداميا يزيد ة في مواقع التواصل الاجتماعي والحاجالاستخدام من أفراد العينة أن سوء %76,7أكد  (5

 .من ضرورة فرض القيود والضوابط القانونية التي من شأنيا حماية الفرد والمجتمع 

:  النتيجة العامة والخاصة بالتساؤل الفرعي الثالث

تعمل الضوابط الحكومية عمى حماية الفرد من التعرض إلى إساءات مضايقات وتيديدات مما جعل من ىتو 

القيود واجبا أمنيا في حياتنا اليومية وىذا ما لخص لنا في ىتو النتائج من معطيات ما صرح بو المبحوثين 

حيث أدلو أن فرض الحكومة لمضوابط الأمنية يساعد عمى تعزيز ثقتيم بأنفسيم والمداومة عمى شبكات 

 المفرط للاستعمال كمكان أمن إلا أن ىذا لا يعتبر دليلا كافيا لجعل من تمك القيود فرضا الاجتماعيالتواصل 

ليا ووضع قيود أمنية ليا حيث تعتبر عند عينة البحث أن القيود الأمنية ىي الوسيمة الوحيدة والأنجع لتوطيد 

 دافع أساسي لجعل القيود والقوانين الاستخدامالعلاقات الأسرية وجعميا تتحسن دون تباعد وتبقى في أن سوء 

.  والمضايقات والتيديدات اليوميةالاختراقاتشأن من الشؤون التي تحمي الفرد من 

: مناقشة الفرضيات عمى ضوء الدراسات السابقة

من خلال ماسبق من تحميل الجداول يمكن لنا القول أن شبكات التواصل الاجتماعي ليا تأثير كبير عمى 

 لنا ذلك من خلال تحقق الإجابات بالنسبة لمفئات المختمفة  من جنس واتضحأنماط التواصل الاجتماعي 

ناث بنسبة   ذلك من خلال الأسئمة ذات  صحة،وأثبت لنا  لكل فئة من فئات عمرية مختمفة%50ذكور وا 

تحدث عن أىمية استخدام شبكات التواصل الاجتماعي وذلك ت الذي ى الأولفرضيةإجابات بنعم أو لا في ال

إذا ماأحدثت شبكات التواصل الاجتماعي تغييرا عمى كيفية الاتصال مع  :في السؤال الرابع الذي تمثمت في
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وكذلك تحققت لنا النتيجة في المحور الثاني 56.7%ب مقدرة حيث كانت النسبة المؤيدة للإجابة . الأفراد

إذا ماكانت شبكات التواصل الاجتماعي تخمق عزلة وتشتت في الأسرة حيث  :،السؤال الأول الذي تمثمت في

 في العائلات تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي، وتأكد لنا ذلك من الأشخاصأثبتت لنا الإجابات أن معظم 

 أي رأي الأغمبية مما ينتج عنو تباعد بين الأسرة وىذا مايغير %80نسبة المؤيدين للإجابة بنسبة مقدرة ب 

. أنماط وسموكيات الأفراد

 مظاىر الاستخدام شبكات التواصل الاجتماعي عمى العلاقات ة الثانيفرضيةكما و تحققت لنا الإجابة من ال

الأسرية في السؤال الثالث الذي يكمن في إذا ماكانت مواقع التواصل الاجتماعي تؤثر بالسمب أو الإيجاب 

 وىذا ما يثبت لنا %66,7عمى التواصل الأسري، فكانت معظم إجابات عينة الدراسة بنسبة أكبر تمثمت في 

 في الضوابط ت تمثلتي الةالرابعفرضية أنيا تؤثر بالسمب بنسبة أكبر مما تؤثر بالإيجاب، ويأتي بعد ذلك ال

ىل : الحكومية لمحفاظ عمى العلاقات الأسرية أثبتنا صحة المعمومات السابقة من خلال طرح السؤال الثاني

الاستخدام المفرط لمواقع التواصل الاجتماعي دون رقابة أسرية دافع لفرض قيود حكومية عمييا فأثبتت صحة 

، وختاما %56,7القول أنيا تحتاج إلى رقابة من قبل عينات البحث بإجابة الأغمبية بنعم، وتمثمت النسبة ب 

بالسؤال الأخير من نفس المحور المتمثل في ىل سوء استخدام مواقع التواصل الاجتماعي والحاجة الممحة 

ليا زاد من ضرورة فرض قيود ضوابط أمنية من شئنيا حماية الفرد والمجتمع فكانت النسبة الأكبر متمثمة في 

.  وىذا ما أكد لنا صحة المضمون76,7%

عمييا وعلاقتيا بالدراسات السابقة التي تتحدث عن تأثيرات التكنولوجيات  المتحصل فرضياتوكخلاصة ال

علاقة بين شبكات  أنو ىناكيمكننا القول الحديثة وتأثيرىا سواء عمى الأسرة أو الطمبة أو عمى الطفل  

يجعل من تأثيرىا سمبيا  وثر عمى سموكيات وأنماط وعادات الأسرؤالتواصل الاجتماعي والأسرة مما يجعميا ت

.  أكثر من تأثيره إيجابيا
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 تحميل النتائج عمى ضوء الدراسات السابقة: 

 اعتمدناإن نتائج الدراسة المتوصل إلييا ليا أىمية كبيرة لدى الباحث، إذ توجب مقارنتيا بالنتائج السابقة التي 

عمييا من قبل،  فمن خلال نتائج ىذه الدراسة توصمنا إلى العديد من أوجو التشابو والاختلاف،  نوجزىا في 

: النقاط التالية

  توصمت دراستنا عمى غرار الدراسات السابقة أن معظم مستخدمين شبكات التواصل الاجتماعي
يقضون ساعات كثيرة في التواصل والدردشة فيما بينيم وىذا يؤثر عمى التواصل الأسري ويخمق 

تباعد وتشتت في أفراد الأسرة  
  (مريم نريمان نومار، تأثير الفايس بوك عمى العلاقات الاجتماعية)أظيرت نتائج كل من دراسة - 

أن دافع وراء   (تأثير تكنولوجيا الاتصال الحديثة عمى أنماط الاتصال الأسري: سارة لونادي)ودراسة 
استخدام الفايس بوك ىو الدردشة والترفيو،  وىذا أمر ينطبق عمى ماتوصمنا إليو في ىذه الدراسة 

 .كون أفراد الأسر يستخدمون شبكات التواصل الاجتماعي بدافع الترفيو والتواصل في مابينيم
  الحديثة عمى الاتصالتأثير استخدام وسائل : فاطمة بنت الأحمري)أكدت دراستنا عمى غرار دراسة 

 سنة يقضون ساعات 25إلى 20أن معظم أفراد العينة التي تتراوح أعمارىم مابين   (الحوار الأسري
التي اتضح   (الأحمريفاطمة بنت )طويمة في استخدام شبكات التواصل الاجتماعي مقارنة بدراسة 

فييا عدم وجود فروق في وجيات نظر أفراد الدراسة نحو استخدام وسائل الاتصال الحديثة وتأثيرىا 
 .عمى الحوار الأسري بحسب متغير العمر

  توصمت دراستنا عمى غرار الدراسات السابقة أن تأثير شبكات التواصل الاجتماعي أدى إلى قمة
الحوار والتفاعل داخل الأسرة وضعف ونقص في الاتصال المباشر وحل محمو تواصل خمف مواقع 

 .التواصل الاجتماعي
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: عمى ضوء النتائج التي توصمت إليها الدراسة قمنا بصياغة جممة من التوصيات

  وتشجيع أفراد الأسر عمى الحوار والحديث عن الاجتماعيعدم تضييع الوقت أمام شبكات التواصل 

   .الانشغالاتمشكلاتيم وغيرىا من 

 من قبل الأفراد الاجتماعي العقلاني لشبكات التواصل الاستخدام . 

  فرض عممية الرقابة الأبوية عمى الأبناء لان أغمبية المبحوثين في عينة الدراسة تمثمت في فئة

 .الشباب لما ليتو المواقع من تأثير

  إلا لمضرورة  الاجتماعي شبكات التواصل استخدامالتقميل من 

  فرض ضوابط حكومية لحماية الأسر من العقوبات المفروضة عمييا في شبكات التواصل

 .الاجتماعي

 حماية محتوى شبكات التواصل الاجتماعي ومراقبتيا بشكل مستمر لحماية أفراد الأسر. 
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 : خاتمة

ما كانت ىذه الدراسة إلا محاولة بسيطة لإلقاء الضوء عمى جممة من التأثيرات التي أحدثتيا شبكات     

 في المجتمع أساسيةالتواصل الاجتماعي عمى التواصل الأسري خصوصا الأسر التبسي كون الأسرة خمية 

،وكل تأثير يطرأ عمى المجتمع منبعو الأسرة ليذا حاولنا في دراستنا معرفة مدى تأثير شبكات التواصل 

 الاجتماعي يستخدمون شبكات التواصل هالأسري ويكمن ىذا التأثير من خلال أن جل أفراد الأسرة التبسي

 الاجتماعي تأثرت بشكات التواصل هبصفة مكثفة كما تبين لنا من خلال أن نتائج الدراسة أن الأسرة التبسي

سواء في بنيتيا أو علاقتيا ،وفي قيميا الاجتماعية لكنيا لا تزال تتمسك وتحافظ عمى عادتيا مثل الاجتماع 

. العائمي والحميمي وزيارة الأقارب والتواصل معيم

وفي الأخير ما عسانا القول إلا أن ىذه الدراسة ىي عبارة عن حمقة من حمقات البحث العممي المتواصمة     

التي سعت إلى الكشف عن تأثير شبكات التواصل الاجتماعي عمى أنماط التواصل الأسري كما يمكننا القول 

بأننا كشفنا عن تأثيره الكبير في الاستخدام ،مميدين السبيل لباحثين آخرين في ىذا المجال لمكشف عن 

. تأثيرات التكنولوجيات الحديثة عمى الأفراد
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 :المعاجم والقواميس -1

 31تاج العروس من جواىر القاموس، محمد بن محمد بن عبد الرزاؽ الحسني، الممقب بالزبيدي، ج ،

 .دار اليداية

 ،12محمد بن احمد بن الأزىري اليروي، أبو منصور، تحقيؽ محمد عوض مرعب، ج تيذيب المغة ،

 . م2001 دار إحياء التراث العربي، بيروت 1ط

 المعجم الإعلامي، شبكات التواصل الاجتماعي، دار أسامة لمنشر والتوزيع، ، محمد جمال العار

 دون سنة نشر. عمان

 ن. م. محمد فريد عزت، قاموس المصطمحات الإعلامية، دار مكتبة اليلال لمنشر والتوزيع ، د .

 وسنة النشر

  لسان العرب، محمد بن مكرم بن عمى، أبو الفضل، جمال الدين ابن منظور الأنصاري الرويفعى

 .ىػ،1414،  1، دار صادر، بيروت، ط11الإفريقي، ج

  ،معجم مقاييس المغة، أحمد بن فارس بن زكرياء القز ويني الرازي، تحقيؽ عبد السلام محمد ىارون

 .م1979ىػ، 1399، دار الفكر، 6ج

: الكتب-2

  ،2005، دار البلاغ لمنشر والتوزيع، الجزائر، تبسة وأعلامياأحمد عيساوي. 

 دار الشروؽ لمنشر والتوزيع، عمان ، المنيج العممي وتطبيقاتو في العموم الإجتماعيةإبراىيم أبراش ،

 .الأردن

 2005، دار زىراء، ، العلاقات الأسريةحصة صالح المالك، نوفل ربيع محمود. 

 دار صفاء لمنشر 1، مناىج وأساليب البحث العممي، ط عثمان محمد غنيم،ربحي محمد عميان ،

. 2000والتوزيع، عمان، 
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 2004، جسور لمنشر والتوزيع ، مدخل إلى الإعلام الجديد، الوسائل والتطبيقات ،رضوان بمخيري. 

  ،جامعة العربي التبسي ، كمية التواصل الأسري وعلاقتو بالتربية الجنسية للأبناءزينة بوطرفة ،

 .2016العموم الإنسانية والاحتماعية، قسم العموم الاجتماعية، تخصص عمم إجتماع، 

 2003، دار النيضة العربية لمنشر والتوزيع ، بيروت، الأسرة والحياة العائمية، سناء الخولي. 

 1977، وكالة المطبوعات لمنشر، الكويت، 3، ط، مناىج البحث العمميعبد الرحمان بدوي. 

  ،2006، دار المعرفة الجامعية، القاىرة، الأسرة والمجتمععبد العاطي السيد وآخرون.  

 ،دار الثقافة لمنشر أساليب البحث العممي في العموم الانسانية والاجتماعية كامل محمد المغربي ،

 .2006والتوزيع، عمان، الأردن، 

 2004، دار الفجر، د، م ، ن،المعجم الإعلامي، محمد منير حجاب .

 ،جراءاتو ومناىجو مصطفى السيد أحمد دار الفلاح لمطباعة ، 2، طالبحث الإعلامي، مفيومو وا 

  .2003والنشر،  العين، 

 دار الكنوز لممعرفة والنشر والتوزيع، ، 1، ط، بحوث الإعلام، الأسس والمبادئمنال ىلال المزاىرة

 .2011الأردن، 

 ديوان المطبوعات، جامعة منيجية البحث العممي في عموم الإعلام والاتصال، موريس أنجرس ،

  .2003الجزائر، 

 ،1982، عالم المكتبة الأنجموسيرية، القاىرة، مناىج البحث الاجتماعي والإعلام نوال محمد عيد. 

 2005، الأردن، 2، ط، أصول البحث العممي ومناىجووجيو محبوب. 

 :المجلات والدوريات-3

 نشر في أخبار اليوم، يوم ، تأثير الوسائل التكنولوجية الحديثة عمى العلاقات الأسريةمجمة ،

 .pm  11:00: الساعة28/01/2019 تم الإطلاع عميو يوم 01/10/2017
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: المذكرات والرسائل-4

  ،رسالة مقدمة لنيل  –الاتصال الأسري في ظل التكنولوجيات الحديثة للإعلام والاتصالالعابدي لدمية

 .2014، عنابو  جامعة باجي مختار عموم الإعلام والاتصال،،شيادة دكتوراه

  ،كمية العموم الاجتماعية، ، ، جامعة وىرانتعدد الزوجات وأثره عمى التماسك الأسريإبن عمو فيروز 

  .2015-2014قسم عمم النفس والأرطوفونيا، ، 

 تواصل عممية التنشئة الإجتماعية لمتلاميذ بين الأسرة والمدرسة بالوسيط الريفي، إسماعيل مييوبي ،

 .2008رسالة ماجستير في عمم الإجتماع، تخصص تربوي ثقافي، الجزائر، 

 ،رسالة إستخدام الإنترنت عمى العلاقات الأسرية بين أفراد الأسرة إليام بنت فريج بن سعيد العوضي ،

دارة المنازل،  مقدمة ضمن متطمبات الحصول عمى درجة الماجستير في الإقتصاد المنزلي، تخصص، سكن وا 

 .ن.س. السعودية، محافظة جدة، د

  ،مذكرة جميور الطمبة الجامعيين والإنترنت، دراسة في الاستخدامات والإشباعاتباديس لونيس ،

 .ن.س. ماجستير غير منشورة، جامعة الأمير عبد القادر، قسنطينة، د

  ،دراسة ميدانية عمى أسر ) تأثير تكنولوجيا الإتصال الحديثة عمى أنماط الإتصال الأسريسارة لونادي

، جامعة الحاج لخضر كمية العموم الإنسانية، قسم العموم الإنسانية، باتنة، (طمبة جامعة العربي بن مييدي

2012. 

 ،مواقع التواصل الاجتماعي في تشكيل الوعي السياسي لدى المستخدم  دور شرايرية طارق وآخرون

 كمية العموم الإنسانية والإجتماعية وعمم المكتبات، قسم عموم الإعلام والاتصال، ، ، جامعة قالمةالجزائري

2016/2017. 
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  ،جامعة الاتصال الاداري وتأثيره عمى أداء العاممين في المكتبات الجامعيةعوني محمد العيد ،

الشيخ العربي التبسي، كمية العموم الإنسانية والإجتماعية، قسم عمم المكتبات والمعمومات، تبسة، 

2016/2015. 

 دراسة بحث مكممة ، أثر إستخدام وسائل الإتصال الحديثة عمى الحوار الأسريفاطمة بنت الأحمري ،

، قسم الدراسات الإجتماعية، دراسة (-الإنترنت–الياتؼ الجوال ،الشبكة العنكبوتية  )لمتطمبات الماجستير، 

 .ن.س. مطبقة عمى عينة من الأسر السعودية، الرياض، د

  ،دراسة ميدانية )، تأثير تكنولوجيا الاتصال الحديثة عمى أنماط الاتصال الأسريمريم ناريمان نومار

جامعة العربي بن مييدي، كمية العموم الإنسانية، قسم العموم  (عمى أسر طمبة جامعة العربي بن مييدي 

 .الإنسانية، أم البواقي 

 

 

 
 



 

 



 

 وزارة التعلين العالي والبحث العلوي

 والاجتواعيت الإنسانيت العلوم كليت

 العلوم الانسانيت قسن

:  بحث حول استمارة

 

 

 

 

 

 

 

في أطار الإعداد المذكرة التخرج لنيل شهادة ماستر تخصص إتصال تنظيمي نرجو منكم قراءة 

 x))جميع الأسئلة بتأني وتمعن، ثم الإجابة عليها بصدق وموضوعية ونطلب منكم وضع علامة 

 في الخانة المناسبة،وأحيطكم علما أنها لن تستخدم إلا لغرض البحث العلمي فقط

 2019دفعة 

: الأستاذ المشرف                                                                   :إعدلد الطالبتين 

 جلاب عبير                                                                بن مهدي مرزوق -1
غربي سميمة  -2

 

 

 

 

 

 

 2018/2019: الجاهعيت السنت      

تأثير شبكات التواصل الاجتماعي عمى أنماط التواصل 
دراسة ميدانية عمى عينة من الأسر بمدينة –الأسري 

 - تبسة–تبسة 



 :البيانات الشخصية: المحور الأول

: أنثى:                          ذكر:النوع

 فأكثر 50           49 إلى40            39 إلى 30             29 إلى 20: السن

 عامل                 بطال : الحالة المهنية

 :أهمية استخدام شبكات التواصل الاجتماعي : المحور الثاني

هل تقضي ساعات كثيرة في استعمال الإنترنت ؟      نعم         لا ( 1

نعم               لا    هل تجد لمواقع التواصل الاجتماعي أهمية في استخدامها (2

هل تعتبر شبكات التواصل الاجتماعي بديل عمى وسائل الاتصال التقميدية؟ ( 3

نعم               لا 

 هل أحدثت شبكات التواصل الاجتماعي تغييرا عمى كيفية الاتصال مع الأفراد؟ (4

نعم               لا 

 في رأيك هل توفر لك شبكات التواصل حيزا كافي لمتواصل مع الغير؟ (5

نعم               لا 

  ؟ماهي مظاهر استخدام شبكات التواصل عمى العلاقات الأسرية: المحور الثالث

هل ترى أن مواقع التواصل الاجتماعي خمقت عزلة و تشتت في الأسرة؟  (1

نعم              لا 

 بالنسبة لك هل شبكة الإنترنت تساعد في سهولة الاستخدام وجمع المعمومات ؟ (2

 نعم             لا

 هل تؤثر شبكات التواصل الاجتماعي عمى التواصل الأسري بالإيجاب أم بالسمب إذا كان بالإيجاب أجب (3

ذا كان بالسمب لا؟ نعم                لا  بنعم وا 



هل وسائل التواصل عن بعد الحديثة أصبحت تحل محل وسائل التواصل الكلاسيكية؟  ( 4

               لا                                  نعم                 

  في رأيك هل شبكات التواصل الاجتماعي تحفز أكثر العلاقات الاجتماعية بين أفراد المجتمع ؟ (5

 لا       نعم                           

 :الضوابط الحكومية لمحفاظ عمى العلاقات الأسرية: المحور الرابع

هل فرض الحكومة لضوابط أمنية عمى اختراق بعض المواقع تساعد عمى تعزيز الثقة باستخدام شبكات (1

التواصل الاجتماعي ؟  

 لا              نعم                            

  هل الاستخدام المفرط لمواقع التواصل الاجتماعي دون رقابة أسرية دافع لفرض قيود حكومية عميها ؟   (2

        لا         نعم                       

 هل اختلاف توجهات الأفراد واختلاف رغباتهم حافز يجعل من الضوابط القانونية والاجتماعية وسيمة (3

للالتفاف الأسري؟  نعم                 لا  

  هل الضوابط الحكومية تعتبر فاعل لتوطيد العلاقات الأسرية عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟(4

       لا        نعم                      

 هل سوء استخدام مواقع التواصل الاجتماعي والحاجة الممحة لها زاد من ضرورة فرض قيود وضوابط (5

        لا      أمنية من شأنها حماية الفرد والمجتمع؟  نعم 
 



Correlations 
المحور  

 الثاني
 المحور الرابع المحور الثالث

المحو
ر 
 الثاني

Pearson 
Correlation 1 ,313 ,135 

Sig. (2-tailed)  ,093 ,476 

N 30 30 30 

المحو
ر 
 الثالث

Pearson 
Correlation ,313 1 -,071 

Sig. (2-tailed) ,093  ,709 

N 30 30 30 

المحو
ر 
 الرابع

Pearson 
Correlation 

,135 -,071 1 

Sig. (2-tailed) ,476 ,709  

N 30 30 30 
جدول يمثل معامل الإرتباط لكل محاور الدراسة 

Mean : المتوسط الحسابي 

Std. Deviation : يالإنحراف المعيار  

Statistics 
 A1 A2 A3 A4 العمل السن الجنس 

N Valid 30 30 30 30 30 30 30 



Missin
g 

0 0 0 0 0 0 0 

Mean 1,5000 1,633
3 

1,533
3 

1,5667 1,166
7 

1,200
0 

1,1333 

Std. 
Deviation 

,50855 ,8899
2 

,5074
2 

,50401 ,3790
5 

,4068
4 

,34575 

 

Statistics 
 A5 B1 B2 B3 B4 B5 C1 

N 
Valid 30 30 30 30 30 30 30 
Missin

g 
0 0 0 0 0 0 0 

Mean 1,300
0 

1,200
0 

1,166
7 

1,666
7 

1,200
0 

1,366
7 

1,2667 

Std. 
Deviation 

,4660
9 

,4068
4 

,3790
5 

,4794
6 

,4068
4 

,4901
3 

,44978 

 

Statistics 
 C2 C3 C4 C5 

N 
Valid 30 30 30 30 

Missing 0 0 0 0 
Mean 1,4333 1,6000 1,7000 1,2333 

 



 

 :الممخص

تيدف ىذه الدراسة إلى الكشف عمى مدى تأثير شبكات التواصل الاجتماعي عمى أنماط التواصل الأسري، 

ولقد اعتمدنا في موضوع بحثنا عمى عينة قصدية من أفراد الأسر لمدينة تبسو وتندرج ىذه الدراسة ضمن 

. الدراسات الوصفية، حيث تم الاعتماد فييا عمى المنيج الوصفي وعمى العينة القصدية

.  فرد من أسر مختمفة 30تمثمت عدد مفرداتيا في 

استمارة الاستبيان كأداة أساسية إضافة إلى الملاحظة العممية : أما بالنسبة للأدوات المستخدمة في دراستنا 

التي ساعدتنا في ربط الموضوع بالمعطيات المستقاة في ميدان الدراسة ،وبعد تفريغ البيانات وضحت لنا 

العديد من النتائج التي تدل عمى مدى أىمية استخدام شبكات التواصل الاجتماعي  والاستخدام المفرط دون 

رقابة أسرية يخمق عزلة وتششت بين الأفراد مما يحتم عمى الحكومة فرض ضوابط حكومية من شأنيا حماية 

 .الأفراد

.  شبكات التواصل الاجتماعي،  التواصل الأسري، الأسرة، تبسو:الكممات المفتاحية

abstract: 

this study is aimed at detction of impact of socil networks on family communication patterns ; and we 

have adopted in the subject of our research on a sample of tebessian family members for a tebessa city.  

and this study is included within the studies description; where accreditation has been made on the 

descriptive approch and the ontened sample.  
lt were represented the number of its vocabulary in thirty individuals from diffirent families. as for 

used tools in this our study: a questionnaire as a basic tool; in addition to the scientific observation 

wich help us to link the subject by data extracted in the field of stydy; and after dump the data; it 

cleared up to us many results wich drsignate for the importace of using social networks and dispersion. 

key words : social communication. family communication. family. tebessa....... 

 


