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 توطئة: .أ  

لقد اهتم المتخصصون في العلوم الإنسانیة المختلفة بالأخلاقیات المهنیة على أساس أن لكل        

في ظل تطور وسائل الإعلام وتنوعها ف مهنة أخلاقیاتها وتأتي في مقدمة هذه المهن مهنة الإعلام،

وتزاید عدد المعنیین بالمهنة الإعلامیة وغیرها من العوامل بدأ النقاش حول  ا وزیادة التنافس فیما بینه

جدیدة، والذي یعد من بین المقومات الأساسیة للالتحاق بالمهنة  اموضوع أخلاقیات الإعلام یأخذ أبعاد

  ا.الإعلامیة، كما یعد هذا الموضوع جانب من الجوانب الأساسیة التي یحرص الإعلامي على التزود به

فلابد من وجود أساس أخلاقي لممارسة المهنة الإعلامیة، كالمواثیق والقواعد الأخلاقیة والسلوكیة        

المتفق علیها، وهذا ما قاد إلى اعتراف المجتمع بهذه المهنة، وذلك لتحملها المسؤولیة تجاه تحقیق الكثیر 

ة الأخلاق والقیم، ونشر الثقافة والوعي من أهداف المجتمع لاسیما في تشكیل الرأي العام، ودعم منظوم

  ورصد الأخطاء وتصحیحها.

                 وككل المهن تستند مهنة الإعلام على منظومة أخلاقیة تم تطویرها على مدى عقود        

الأمر الذي جعل الاهتمام بموضوع أخلاقیات الإعلام في السنوات الأخیرة محل نقاش وجدل  ،طویلة

  لمي حول حدود الأخلاقیات الإعلامیة وضوابطها وأسسها.أكادیمي وع

 الوسائل منولو تطرقنا إلى الإعلام المحلي فسنأخذ الإذاعة المحلیة كمثال على ذلك باعتبارها        

الذي تنتمي إلیه، فلا تزال الإذاعة تؤدي دورا في الحیاة  المحلي ما یجري داخل المجتمعالتي تنقل 

كما أنها لا تحتاج إلى تفرغ تام، ولا  ل إلى الجمهور المحلي بجمیع مستویاته،وصو تستطیع الفالعامة، 

بدور حیوي بهذا الصدد من خلال ما تقوم به وتقدمه من تقوم كوسیلة إعلامیة  محلیةشك أن الإذاعة ال

الإذاعة ف عن قضایا ومشكلات المجتمع المحلي،یمكنها التعبیر حیث مواد وكذا مضامین مختلفة 

حلیة همزة وصل بین المواطن والمسؤول فهي لیست لنقل الأخبار فقط بل لعرض القضایا وحل الم
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المشاكل التي تشغل بال المواطن، ما یشكل تحدیا أمام الصحفیین من خلال تقدیم الأهم والأفضل 

  مع الالتزام بأخلاقیات المهنة المختلفة. عینمللمست

تأثیر الالتزام بأخلاقیات المهنة الإعلامیة على < عن بحثومن هذا المنطلق أتت دراستنا التي ت     

لى توزیع وقد عمدنا إ، IMRADمعتمدین على أسلوب ال  >أداء صحفیي إذاعة تبسة المحلیة 

  مضامین الدراسة كالتالي:

مقدمة: واحتوت على توطئة، إشكالیة الدراسة، تساؤلات الدراسة، أسباب اختیار الموضوع، أهمیة  -

 دافها.الدراسة وأه

الفصل الأول: وفیه حددنا المفاهیم المتعلقة بالدراسة كما تطرقنا فیه إلى الدراسات السابقة والمشابهة  -

 لدراستنا ونقاط الاستفادة منها.

الفصل الثاني: وهو الدراسة المیدانیة والتي تضمنت الإجراءات المنهجیة للدراسة وفیها مجالات  -

 البیانات، كما تضمنت تفریغ وتحلیل البیانات. الدراسة، منهج الدراسة، وأدوات جمع

  النتائج الجزئیة والعامة للدراسة، وأخیرا الخاتمة.  -

  الإشكالیة: ب.

حقق الإعلام المحلي بصفة عامة والإذاعة المحلیة بصفة خاصة منذ ظهوره إنجازات متعددة على     

تي فرضها التقدم بفضل ما تتمتع الإذاعة أن تواكب متغیرات العصر ال مستویات مختلفة إذ استطاعت

به من  خصائص وممیزات، ولعل أبرز هذه الخصائص قدرتها في الوصول للمستمعین في أي مكان 

الحواجز الجغرافیة والزمانیة، إضافة لكونها تخاطب الأفراد دون تمییز بغض النظر عن  متخطیة بذلك

ة الفرد طیلة ساعات الیوم، ما یساعده على التعلیمي لدیهم، كما بإمكانها مصاحب فارق السن والمستوى

والتنشئة الاجتماعیة والتوعیة من خلال ما تقدمه من معلومات في  تحقیق أهداف عدیدة كالتثقیف

الدول في العالم وخاصة النامیة منها للاهتمام بالإذاعة  مختلف المجالات والمیادین، هذا ما دفع
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معاییر ومبادئ أخلاقیة یلتزم بها الصحفي كونه   ا وفقوتخصیص موارد مادیة وبشریة كبیرة لتطویره

  عنصر من عناصر العملیة الإعلامیة.

حیث یسعى الصحفي جاهدا في التقصّي والتحرّي عن الأحداث والأخبار ومحاولة جمع     

البرامج المختلفة والروبورتاجات والتحقیقات. ویعتمد في ذلك على مصادر مختلفة  المعلومات لإعداد

المعلومات الرسمیة أو شهود العیان، أو حتى شبكة الأنترنیت، وفي هذه  لات الأنباء، ومصادركوكا

والنزاهة والدقة والموضوعیة وغیرها من القواعد الأخلاقیة التي  المرحلة یجب علیه أن یتوخى الصدق

د الجمهور أصبحت أحد الأسس الرئیسیة في الممارسة الصحفیة التي تعتبر خدمة عامة تسعى إلى تزوی

  بالحقائق والوقائع الضروریة.

أهمیة خاصة بالمقارنة مع أي مهنة أخرى لأهمیة رسالتها في مخاطبة  فلأخلاقیات مهنة الإعلام     

  .1ودورها المهم في تشكیل قیّمه واتجاهاته ومعارفه الإنسان

  التساؤل المركزي التالي:الإجابة على الدراسة إلى هذه ومن هذا المنطلق تهدف 

  ؟  یي إذاعة تبسة الجهویةكیف یؤثر الالتزام بأخلاقیات المهنة الإعلامیة على أداء صحف     

  لدراسة: اتساؤلات  ت.

  . ما أهمیة الأخلاقیات الإعلامیة لدى صحفیي إذاعة تبسة الجهویة؟ 1

اعة تبسة . ماهي العوامل المؤثرة على الالتزام بأخلاقیات المهنة أثناء الأداء المهني لصحفیي إذ2

  الجهویة؟

  . ماهي الصعوبات التي تحول دون التزام صحفیي إذاعة تبسة الجهویة بأخلاقیات المهنة الإعلامیة؟3

  

                                                           
 .95، ص 2012، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، 2، طأخلاقیات العمل الإعلاميبسام عبد الرحمن المشاقبة:  -1



   مقدمـة
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  أسباب اختیار الموضوع:ث.  

إن اختیارنا لموضوع الدراسة، راجع لعدد من الدوافع والأسباب التي تجعلنا نصب اهتماماتنا على     

  ذا الموضوع یرجع لنوعین من الأسباب هما:موضوع دون آخر، واختیارنا له

  تمثلت في:   .الأسباب الشخصیة:1 

  .رغبة الطالبة ومیلها لهذا الموضوع 

   البحث.التعامل مع مجتمع قربنا من مجال الدراسة مما سهل علینا 

  تمثلت في: الأسباب الموضوعیة:.2

 ر والذي یعتبر موضوعا أساسیا ومثیرا الأهمیة الكبیرة لموضوع أخلاقیات المهنة الإعلامیة في الجزائ

للنقاش سواء على مستوى المؤسسة الإعلامیة أو عبر التنظیمات المهنیة الصحفیة باعتبارها مبادئ 

 أساسیة یقوم علیها العمل الصحفي.

 .تسلیط الضوء على متاعب الممارسة الصحفیة للصحفي الجزائري على المستوى المحلي 

 هذا النوع من الدراساتالعلمي لمثل الرصید  إثراء. 

 .محاولة معرفة التزام صحفیي إذاعة تبسة بأخلاقیات المهنة الإعلامیة  

  أھداف الدراسة وأھمیتھا: .ج  

  أهداف الدراسة:.1   

  أهداف علمیة:  - 1-1

 .التعرف على أهمیة الأخلاقیات الإعلامیة لدى صحفیي إذاعة تبسة الجهویة 

 قیات المهنیة.التعرف على العوامل المؤثرة على الأخلا 

 .معرفة أهم الصعوبات التي تواجه صحفیي إذاعة تبسة الجهویة أثناء تأدیة عملهم الیومي  



   مقدمـة
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  أهداف عملیة: -1-2

 .التدرب والتعود على القیام بالبحوث المیدانیة والتحكم في تطبیق الإجراءات المنهجیة 

 .التعرف على مختلف طرق عرض النتائج وتحلیلها وتفسیرها 

  اسة:أهمیة الدر  .2

تكمن أهمیة دراستنا في مكانة الإذاعة المحلیة بالنسبة لجمهور المستمعین (الجمهور المحلي)       

حیث تعتبر بمثابة المرآة العاكسة للواقع المحلي، بالإضافة إلى كونها همزة وصل بین المواطن 

لمواطن، ما یشكل والمسؤول فهي لا تنقل الأخبار فقط بل لعرض القضایا وحل المشاكل التي تشغل ا

تحدیا أمام الصحفیین العاملین بها لتقدیم الأهم والأفضل لجمهور المستمعین من خلال الالتزام 

  بأخلاقیات المهنة كالمصداقیة والموضوعیة. 
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  :تحدید المفاهیم أولا:

  التأثیر: - 1

   1أثر، یتأثر، تأثر بالشيء، تطلع به، أثر في الشيء أي ترك فیه أثر والأثر هو العلامة لغة:. أ

مسألة تسببیه متفاوتة بین شخص وآخر وجماعة وأخرى، وذلك بعد تلقي الرسالة الاتصالیة  اصطلاحا:. ب

أثیر وسائل الاتصال الجماهیریة بطیئا ولیس فوریا كما یعتقد البعض، وقد یكون وفهمها، وغالبا ما یكون ت

تأثیر بعض الرسائل مؤقتا ولیس دائما، ومن ثم فإن التأثیر هو الهدف النهائي الذي یسعى إلیه المرسل 

یر، والثانیة وهو النتیجة التي یحققها القائم بالاتصال، وتتم عملیة التأثیر على خطوتین الأولى تغییر التفك

 .  2تغییر السلوك

ویقصد بالتأثیر في عملیة الاتصال، حدوث الاستجابة المستهدفة في هذه العملیة، والتي تتفق مع    

مفهوم الهدف من الاتصال أو وظیفة الاتصال، وعادة ما یكون هذا الهدف في وعي المرسل أو القائم 

لقي، إذن فالتأثیر مرتبط بالقصدیة والرغبة في بث بالاتصال ویتوقع تحقیقه من طرف المستقبل أو المت

  .3رسالة معینة

التأثیر هو نتیجة تفاعل اجتماعي بین عاملین وهما المؤثر (الصحفي) والمتأثر (الجماهیر)  اجرائیا: ج.

  بحیث أن المؤثر یترك أثر على المتأثر. 

  

  

  

  

                                                           
 .208، د.س.ن، ص 2007، دار مكتبة الهلال للنشر والتوزیع، قاموس المصطلحات الإعلامیةمحمد فرید عزت:  -1

 .29، ص2011دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، ، 1، طسوسیولوجیا الإعلام الجماهیريفواز منصور الحكیم:  -2

3 -http://audience-studies.over-blog.com/article.html le 16/05/2019 à14:28 
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  الالتزام:  -2

ه، ولزم بالشيء تعلق به ولم یفارقه التزمه، اعتنقه، التزم لزم الشيء، ثبت ودام ولزم بیته لم یفارق لغة: .أ

الشيء أي یلزمه من غیر مفارقة ولازمه، ملازمة ولزاما، وألزمه إیاه فالتزم لزمه یلزم الشيء فلا یفارقه 

   1واللزام للشيء والدوام علیه والالتزام والاعتناق

            مداومة علیه لصالح شخص آخر هو واجب ثابت یستلزم من الشخص القیام به وال اصطلاحا:  .ب

     أو لمصلحة معنیة، هو المسؤول عنها أو لا یمكنه تركها أو التخلي عن أدائها مثل الالتزام بإعطاء شيء 

   2أو أداء عمل ما

وهو التزام الصحفي بنشر الأحداث والأخبار وجمع المعلومات وهو المسؤول عنها اتجاه  اجرائیا:. ج

 جماهیره.

 لأخلاقیات:ا - 3

  3مفردها خُلق، والخُلق: السجیة والطبع، والمروءة، والدین. لغة: أ.

  هناك عدة تعاریف للأخلاقیات اصطلح علیها العلماء ولعل أهمها ما یلي: اصطلاحا: ب.

هي مجموعة القواعد والأسس التي یجب على المهني التمسك بها، والعمل بمقتضاها لیكون ناجحا في     

الناس، ناجحا في مهنته مادام قادرا على اكتساب ثقة زبائنه والمتعاملین معه من زملاء  تعامله مع

  ورؤساء ومرؤوسین.

وهناك من عرف الأخلاقیات على أنها سلوك مهني وظیفي یستند إلى مجموعة من القیم والأعراف  

   4.عدل في تنظیم أمورهموالتقالید التي یتفق أو یتعارف علیها أفراد مجتمع ما حول ما هو خیر، وحق، و 

                                                           
  . 175، ص 1938، دار المأمون، 4، ج4، طالقاموس المحیطالفیروز أبادي:  -1

 . 541ص  ، بیروت، د.س.ن،15، دار صادر، المجلد2، ج5، ، طلسان العربابن منظور:  -2

  .66، ص 2014، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع، عمان، أخلاقیات ممارسة العلاقة العامةولید خلف االله دیاب:  -3

  .69المرجع نفسه، ص  -4
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 وتعرفها دائرة المعارف البریطانیة هي ذلك النظام الذي یتم وضعه لتوضیح القواعد المتعلقة بممارسة 

مهنة معینة بما یحقق صالح المجتمع، ویحقق الممارسة السلمیة لهذه المهنة ویساعد في تحقیق أهداف 

  1الممارسة وحدودها بین الصواب والخطأ. الرشیدة، ویشمل ذلك النظام مواثیق الشرف التي تحكم

هي المعاییر الأخلاقیة والسلوكیات المهنیة المطلوب أن یتبعها أفراد مؤسسة مهنیة مثل اجرائیا:  ج.

  الإذاعة المحلیة.

 المهنة: - 4

من مهن: المهْنة: الخدمة، مَهنهُمْ: خدمهم، والمهنة هي الحذاقة في العمل، ونحوه وهي العمل،  لغة: أ.

  2العمل یحتاج إلى خبرة ومهارة واصل المهنة العمل بالید.و 

مجموعة من الأعمال تتطلب مهارات معینة یؤدیها الفرد من خلال ممارسات تدریبیة، وقد  اصطلاحا: ب.

یتسع مدلول الكلمة لیشمل كل أوجه النشاط الإنساني أو یضیق لیدل على من یقوم بعمل یدوي ویحتاج 

  3إلى مهارة یدویة.

وظیفة مبنیة على أساس من العلم والخبرة اختیرت اختیارا مناسب حسب مجال العمل الخاص بها هي 

  4وهي تتطلب مهارات وتخصصات معینة ویحكمها قوانین وآداب لتنظیم العمل به.

                                                           
  .34المرجع السابق، ص -1

- 422( أرباب المهن والحرف في المجتمع الاندلسي خلال عصري الإمارة والخلافةقسطاس عبد الستار حمید:  - 2 

  .320، ص، 2014، ملحق خاص بالعدد (السابع عشر) كانون الأول، م)755-1030ه/ 138

 . 322،321المرجع نفسه، ص ص  -  3

دراسة في الواقع المهني والحرفي لسكان منظمة هور محمد حمزة عبد الحسین الجؤذري، عدنان كریم كهار الجبوري:  -4 

  .3، ص 2014، 2العدد 22لمجلد ، مجلة العلوم الإنسانیة، بابل، اابن نجم
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 الإعلام:  - 5

إن كلمة إعلام في اللغة تعني أعلم. أي أوصل معلومة حول شيء ما وتعني أیضا إخبار أي  لغة: أ.

  1خبر.أ

هو تزوید الناس بأخبار الموضوعیة والمعلومات الدقیقة، والحقائق، كل ذلك یهدف لتكوین  اصطلاحا: ب.

رأي حول واقعة من الوقائع أو مشكلة من المشاكل، وهذا الرأي الذي یتكون معبرا تعبیرا موضوعیا عن 

  2عقلیة الجماهیر واتجاهاتهم. ومیولهم.

 قیات:خلاق والأخلاالفرق بین الأ - 6

 .الأخلاق تمیز بین الصحیح والخاطئ بین الخیر والشر، الفضیلة والرذیلة، العدالة والنظم 

  أما الأخلاقیات فلیست معاییر عامة للسلوك بل معاییر أدبیة أو أخلاقیات لمهنة معینة أو لوظیفة

 محددة أو لمؤسسة أو لمجموعة داخل المجتمع.

 یها الأعمال الإنسانیة لتكون صالحة.الأخلاق هي جملة القواعد التي تقوم عل 

  أما الأخلاقیات تهتم بدورها في إیضاح الأسس أو المبادئ التي تقوم علیها هذه القواعد، ورسم المثل

 3الأعلى للسلوك الإنساني.

  

  

  

 

                                                           

  .14، ص 2009، دار الرایة، عمان، 1، طالإعلام المهنيمحمد أبو سمرة:  - 1 

  .15، ص 2008، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، 1، طالإعلاممحمد الصیرفى:  - 2 

                   2015لتوزیع، عمان،  ، دار الإعصار العلمي للنشر واأخلاقیات المهنة الإعلامیةماهر عودة الشمالیة وآخرون:  -3 

  .11،10ص ص 
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  أخلاقیات المهنة الإعلامیة: -7

مجموعة من القیّم المتعلقة  هي تلك المبادئ والمعاییر والقواعد المتعلقة بمهنة الإعلام وهي اصطلاحا: .أ

   1الحقوق والوجبات المتعلقة بالصحفي.مارسة الیومیة للصحفیین وجملة بالم

أثناء أداءه لمهامه، مع  الأخلاقیة التي یجب أن یلتزم بها الصحفي هي مختلف المبادئ اجرائیا:ب. 

أو المصادر، وضمان حمایة التقلیل إلى أقصى حد من الأضرار التي یمكن أن تلحق بالجمهور أو الأفراد 

  كرامة المهنة ونزاهة الصحفي.

 الصحفي: - 8

 الصحفي في اللغة هو من یأخذ العلم من الصحیفة لابد من أستاذ، أما مصطلح الصحفي فیشیر  لغة: .أ

وصحف ویكون بضم الصاد وكسر الفاء، ومصطلح الصحفي یعود إلى الصحیفة ویكون  إلى الصحیفة

  2بفتح الصاد وكسر الفاء.

  3هو الذي یبحث عن الحقیقة المجردة ثم ینشرها للقراء الذین هم أنفسهم الحقیقة ولیس هو. :اصطلاحا .ب

ویعرف أیضا هو من یجمع ویحضَر وینشر المعلومات الإخباریة على مستوى مهني لغرض الاستهلاك 

  4العام.

عة أو تلفزیون شرط هو كل من یعمل في المجال الإعلامي سواء كان في جریدة أو إذا اجرائیا:ج. 

  المداومة علیه والتفرغ لهذا العمل مع ضرورة الالتزام بقواعد أخلاقیة تنظم المهنة.

                                                           

، دار النهضة العربیة  2، طقواعد أخلاقیات المهنة مفهومها أساس التزامها ونطاقهاجابر محجوب علي محجوب:  -1 

  . 18، ص 2001

  .312، ص 2004، دار الفجر، القاهرة، 1، طالمعجم الإعلاميمحمد منیر حجاب:  -2

  .312المرجع نفسه: ص -3

  .295، ص 2014، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، الإعلام الصحفيلؤي خلیل:  -4
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 الإذاعة: - 9

البیان بالإذاعة من ذاع الشيء والخبر أي فشا وانتشر والمذیاع من لا یكتم السر أو من لا  لغة: .أ

  1یستطیع كتم خبره.

 تعرف الحواجز القائمة بین الحدود وهي الوسیلة التي وسیلة اتصال جماهیریة شعبیة لا اصطلاحا: .ب

تحقق فیها فوریة التدفق الإعلامي عن درجة عالیة من الكفاءة ویتأثر الفرد بأداء الصوتي تأثرا انفعالیا 

  2ذهنیا دون تنحیة الفكر والعقل جانبا ولإذاعة تخاطب المثقف والأمي على حد سواء.

الإعلام والاتصال ذات البث القوي والمنظْم والتغطیة اللامحدودة، تخدم هي وسیلة من وسائل  اجرائیا: ج.

جمهورا عریضا بمختلف شرائحه الاجتماعیة ومستویاته الثقافیة، وذلك بتقدیم برامج وفقرات یلتقطها 

  المستمعین من أماكن مختلفة وفي أوقات مختلفة. 

  ثانیا: أخلاقیات المهنة الإعلامیة:

  لمهنة الاعلامیةأهمیة أخلاقیات ا -1

تشكل الأخلاق الإعلامیة أحد الأسس الرئیسیة في مهنة الصحافة بمعنى أن نزاهة الإعلامي أمر        

رئیسي في تحدید هدفیة هذه المهنة التي هي في الأساس خدمة عامة تسعى إلى خیر المجتمع من خلال 

رأي عام واع. هذا الدور أساسي نظرا تزوید الجمهور بالواقع والمعلومات والحقائق الضروریة لتشكیل 

  لكون الرأي العام یشكل مصدر السلطات في الأنظمة الدیمقراطیة.

  

                                                           
 .394، ص 1980، دار الآداب ودار العلم للملایین، لبنان، قاموس المنهلعبد النور جبور وسهیل إدریس:  -1

، ص 2009التوزیع، عمان، ، الیازوري العلمیة للنشر و الإعلان الفعال منظور تطبیقي متكاملعلي فالح الزعبي:  -2

298 . 
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لذلك ففي كل مرة لا یضع الصحافي نصب عینیه المصلة العامة حین یعالج موضوعا ما، أو في      

وقضایا  كل مرة یسعى إلى استخدام موقعه ومهنته لأهداف شخصیة، أو حین یغض النظر عن أمور

   تضر بالمجتمع أو یسكت عنها لدوافع لا تبررها المصلحة العامة، أو حین یسخر قلمه في خدمة أفراد 

ما بدافع إغراءات متنوعة، في كل هذه الحالات یكون الصحافي خارج رسالة الصحافة ویرتكب خطأ 

ردیة وإلا سقطت من حیث أخلاقیا. فلا یجوز أن تكون الصحافة في خدمة أفراد لتحقیق مكاسب وغایات ف

  كونها رسالة ومن حیث كونها سلطة تهدف إلى تحقیق المصلحة العامة.

لذلك فإن الأخلاق الإعلامیة، من خلال تحدید مجموعة مبادئ وقیم وسلوكیات، تتوجه في آن واحد      

على رسالة إلى المؤسسة الإعلامیة والقیمین علیها والصحافیین العاملین فیها، بحیث تضمن الحفاظ 

الصحافة الأساسیة وتبعد الصحافي عن تصرفات یكون دافعها منطلقات شخصیة أو تكون مضرة 

   1بالمجتمع أو بالأخرین.

ومن هنا تكتسب أخلاقیات مهنة الإعلام أهمیة خاصة بالمقارنة مع أي مهنة أخرى لأهمیة        

جاهاته ومعارفه، وهي أیضا رسالة تحقق رسالتها في مخاطبة الإنسان ودورها المهم في تشكیل قیمة ات

التواصل والترابط بین الشعوب والحضارات والثقافات المختلفة وتعطي كافة جوانب الحیاة الإنسانیة، ومن 

هذا المنطلق فإن أخلاقیات الإعلام تتخطى حدود الأخلاقیات الإنسانیة بصفة عامة وخاصة مع ظهور 

ات المتلاحقة في تكنولوجیا المعلومات والاتصال من البث المباشر الإعلام الإذاعي والتلفزیوني والتطور 

والأقمار الصناعیة وشبكات المعلومات ومع التطورات الإعلامیة المتلاحقة ظهر العدید من القوانین 

  2دولیة لأخلاقیات العمل الإعلامي.والمواثیق سواء الوطنیة أم الإقلیمیة أم ال

  

                                                           

  1- جورج صدقة: الأخلاق الإعلامیة بین المبادئ والواقع، دراسة منشور، مؤسسة مهارات، بیروت، 2007، ص40   

  95بسام عبد الرحمان المشاقبة: مرجع سابق، ص - 2 
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  لامیة:مصادر أخلاقیات المهنة الإع -2

تتأثر أخلاقیات المهنة الصحفیة أساسا بالسیاسة الإعلامیة السائدة في البیئة  :السیاسة الإعلامیة-1.2

التي یعمل فیها الصحفیون والمؤسسات الإعلامیة المختلفة والتي تتحدد بموجبها الأطر العامة 

  لحاكمة والمجتمعات فیها.وتختلف هذه السیاسات من دولة لأخرى بحسب طبیعة الأنظمة ا لأخلاقیاتها،

وبصورة عامة فإن قوانین المطبوعات والنشر تعمل على تنظیم المهنة الإعلامیة من خلال مجموعة     

من الضوابط والتي تعتمد على تكریس مجموعة من المحظورات التي یجب أن تلتزم بها المؤسسات 

لى وضع بعض الضوابط والمواثیق التي تسعى الإعلامیة كما تحاول النقابات والروابط المهنیة الإعلامیة إ

  1.إلى ضبط المهنة وتأكید مسؤولیاتها الاجتماعیة، وتلعب النقابات الصحفیة دورا هاما في هذا المجال

                  أما الأخلاقیات المهنیة فإن مواثیق الشرف أو مواثیق الأخلاق المهنیة تعد مكملة للحقوق     

ة، إذ تعكس و تحدد الحقوق والضمانات التي یتعین توفیرها للمجتمع أو البیئة التي و الضمانات المكفول

تمارس فیها العملیة الاتصالیة ذاتها في مواجهة القائمین بالاتصال و من ثم تبلور هذه المواثیق 

مع المسؤولیات الاجتماعیة والأخلاقیة لرجال الإعلام حیال المجتمع الذي یعملون فیه، و حیال المجت

العربي ككل، وحیال المجتمع الدولي ذاته، وتبنى على أساس أن الإعلام و إن كان حقا للفرد، فهو أیضا 

حق للمجتمع، وینبغي حمایة حق المجتمع في الوقت الذي تحمي فیه حقوق الأفراد، وعلى ذلك فكلما 

زایدت الحاجة إلى تحدید و الإعلامي، ارتفع المستوى المهني للعاملین فیه، و ت نضج النظام الاتصالي 

  2هذه القواعد و الالتزامات الاجتماعیة لرجال الإعلام.

                                                           
  1995والتوزیع والنشر، عمان، ، دار آرام للدراسات الاتصال والإعلام في المجتمعات المعاصرةصالح خلیل أبو أصبع: -1

   .265ص

  2- راسم محمد الجمال: الاتصال والإعلام في الوطن العربي، بیروت،1991، ص65.
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لكل مؤسسة صحفیة تقالیدها وسیاستها الخاصة بها التي تضعها لنفسها  :المؤسسة الصحفیة-2.2

 وتحكم آلیات العمل لتحقیق أهدافها ومن ثم المطلوب من العاملین فیها الالتزام بتلك السیاسة، لذا تنعكس

  آثارها سلبا أو ایجابا على طبیعة العلاقة السائدة فیها.

ومن هذا نصل إلى حقیقة أن السیاسة الصحفیة لها تأثیر كبیر في اختیار المادة الصحفیة المراد نشرها 

وبما ینسجم مع السیاسة الإعلامیة للدولة، وتقع على عاتق رئیس التحریر أو المدیر المسؤول لأي 

              لق تقالید وسیاقات العمل التي تعد معیار النجاح سیاسته الموضوعة مؤسسة صحفیة مهمة خ

أو فشلها، لأنه یعد اللولب السیاسي والثقافي والحرفي للعملیة الصحفیة وهو الموجه والمنظم والمحیط 

  بأبعاد الممارسة یومیا وبلا انقطاع، أي أنه قائد جمیع میادین الحیاة الصحفیة في الجریدة.

وانطلاقا مما تقدم فإن سیاسة المؤسسة وتقالیدها تعد أحد مصادر أخلاقیات المهنة، التي تنبع من      

الصفات القیادیة التي یحملها رئیس التحریر والقرارات المختلفة التي یتخذها وتأثیراتها في العاملین فیما 

  بینهم وما بین أقسام الجریدة المختلفة. 

أي صحیفة ینظر أولا لرئیس تحریرها إذ تفعل طبیعة رئیس التحریر القیادیة فعلها ولمعرفة أخلاقیات      

في إشاعة تقالید وأفكار ونماذج صحیحة، أو بالعكس فیما تنشره من أفكار وتقالید ونماذج ردیئة... وكثیرا 

  ما تتعرض صحف عدیدة تنسب مسؤولیة رئیس التحریر فیها إلى أشخاص لا علاقة لهم بالصحافة. 

ویمكن تقسیم هؤلاء إلى ثلاثة أنماط من المشكلات الأساسیة التي تواجه العمل الصحفي، فالأول هو     

من یقع تحت طائلة الإغراء المادي وقبول الرشاوي والهدایا، أما الثاني فیقع في حماة الرذیلة أو لدیه 

یة، أما الثالث فهو الذي یعتمد الاستعداد لذلك مثل تعیین فتیات لأسباب غیر صحفیة أو نزوات لا أخلاق

على زرع من ینقل له الأخبار بین أوساط العاملین في الصحیفة ویعتمد علیها في اتخاذ القرارات من دون 

  التحقق من صحتها، ویكون رئیس التحریر بالاسم والرجل الأول في الصحیفة هو الشرط الأول.
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مؤسسة یستطیع أن یربي لدى موظفیه القیم و المثل وانطلاقا من هذا الفهم فإن المدیر الفعال لأي     

العلیا التي یدعم من خلالها اتجاهاتهم في الولاء للمؤسسة التي یعملون فیها، لیكون قادرا على تحقیق أكبر 

           قدر ممكن من النجاح في قیادة مؤسسته التي یمكن اجمالها بالاهتمام بالإنتاج والعاملین في مؤسسته 

ایجاد مناخ تنظیمي  ام أسلوب إشرافي عام على مرؤوسیه و الحرص على بناء الفریق الواحد وو استخد

و المرونة و الابتعاد عن الحرفیات الدقیقة و سماع مقترحات الآخرین و إبراز قدرته الفاعلة  یتمیز بالدفء

  1في التأثیر في رؤسائه  و الحرص على ممارسة العمل بأفق متسع ونظرة شمولیة.

یعد فریق العمل الصحفي أحد مصادر أخلاقیات المهنة، إذ تحدد طبیعة العلاقات  :فریق العمل-3.2

القائمة بین الصحفیین داخل المؤسسة الصحفیة اتجاها سلبا أو ایجابا، لذلك أكد الباحثون في الإدارة قیم 

نها القیم السائدة العمل و أخلاقه و عدوها واحدة من حیث الجوهر من خلال التعریف الذي وضعوه بأ

التي تنظم العلاقات بین الأفراد في المجتمع الواحد، ثم تنتقل مع الفرد عند دخوله منشآت الأعمال و تؤثر 

في سلوك العاملین و مستوى أخلاقهم سواء كان ذلك بطریقة ایجابیة أو سلبیة، كما أعطى هؤلاء الباحثون 

سبب استمراریة و تملك المجموعات أو بالعكس معللین لدراسة السلوك المؤسساتي أهمیة كبیرة في بیان 

 ذلك إلى قضاء العاملین في المؤسسة یوما كاملا من العمل سویة كجماعة.

وتؤثر علاقة الزمالة في مقدار التفاعل داخل الجماعات في المؤسسة ومن ثم في الإنتاج والابتكار    

أن قادة الجماعات المرتفعة في انتاجها وفي روحها ومستوى الروح المعنویة للعاملین، فقد وجد الباحثون 

المعنویة یتلقون مساعدة من أعضاء جماعاتهم أكثر مما یتلقاها قادة الجماعات المنخفضة في انتاجها 

وفي روحها المعنویة، وفي المؤسسات الصحفیة فإن آلیات العمل تفرض على زملاء المهنة أخلاقیات 

  ن متطلبات انجاز العمل أو ما نسمیه بتقالید العمل.مهنیة تصبح بمرور الزمن جزءا م

                                                           
، مجلة أهل البیت، العدد الثالث، دار الكتب والوثائق، أخلاقیات العمل الصحفي المفهوم والممارسةمحمد عبود مهدي:  -1

   .205-203ص ص:  ، 2005بغداد، 
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وتستطیع المؤسسة الصحفیة أن تنمي علاقات ایجابیة من فریق العمل الواحد من خلال اتباعها 

أسالیب عدة مثل توفیر الفرصة للعاملین للتفاعل الاجتماعي وخلق روح الفریق والصداقة والدعم واجراء 

وتشجیع المبادرات الجیدة للعاملین وزیادة كفاءة أداء الفریق بتقدیم  لقاءات معهم لمناقشة انجازاتهم

المساعدة لهم وتوفیر الاحترام والتقدیر للفریق المتمیز واعطائهم بعض الامتیازات أو الألقاب الإداریة 

وتشجیع الابتكارات وتطویرها وتأمین الاستقرار الوظیفي والمرتبات الكافیة لكي یشعروا بالأمن في 

  مؤسسة.ال

كل هذه العوامل إذا ما توافرت وأحسن استخدامها استخداما جیدا سوف یتكون لدى المؤسسة فریق 

عمل متفان ومنضبط لتحقیق أهداف على أكمل وجه ویخلق روح الألفة والتعاون ویعزز أواصر العلاقة 

  1المهنة الصحفیة.بین زملاء المهنة لتسود المحبة والاحترام، التي هي روافد أساسیة من أخلاقیات 

من مصادر أخلاقیات المهنة المهمة أیضا المجتمع، لأنه المنبع الرئیسي الذي یستمد  :المجتمع-4.2

منه الصحفي أخلاقیاته المهنیة منه، ولكي تكون رسالته الصحفیة الموجهة إلى الجمهور مؤثرة، لابد له 

، والتطلع دوما إلى عرض رسالته من أن یعبر عن نبض الجماهیر و احساسها و مشاكلها و همومها

بموضوعیة وشفافیة واضعا الحلول المقترحة و موجها ومعلما و هادیا بمختلف القضایا التي تهم المجتمع، 

ذلك لأن الناس یمیلون إلى التطلع لوسائل الإعلام طلبا للمعلومات والتوجیه و الدعم المعنوي، و كلمات 

الأفكار المتعلقة بالتسامح و التفهم و الحب و السلام والتي تولد و القصص الخبریة التي تشبع  التشجیع 

  الأمل.

  

  

                                                           

  1-المرجع السابق، ص 208.
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وتشكل القیم الاجتماعیة والأعراف والعادات والتقالید السائدة وطبیعة التنشئة الاجتماعیة، أهمیة كبیرة      

             في استقاء الصحفي لأخلاقیاته، ویدخل عامل الدین هنا مؤثرا رئیسیا في تشكیل هذه القیم 

وتعد التربیة الأخلاقیة البذرة الأولى لعملیات التنشئة  1والأخلاقیات، لاسیما في المجتمعات الإسلامیة.

الاجتماعیة في زرع القیم والأخلاق، لخلق مجتمع متماسك تسوده الألفة والمحبة والتعاون والابتعاد عن 

ة الوسیلة الوحیدة لبناء خیر فرد وخیر مجتمع الغش والخداع والتضلیل، لذلك فإنها تعد بصورة اجمالی

  وخیر حضارة.

إذا یعد المجتمع الذي یتمسك بهذه المبادئ العظیمة مصدرا من مصادر الضبط الاجتماعي، الذي     

  یحدد سلوك الأفراد ویعتمد الثواب والعقاب.

لوك إنساني واعتناقه مما تقدم نصل إلى حقیقة أن المجتمع بما یحمل من قیم وعادات وتقالید وس    

  للدین الإسلامي الحنیف، یعد مصدرا رئیسا من مصادر أخلاقیات المهنة الصحفیة. 

وفي هذا الجانب یؤكد عدد من الباحثین أخلاقیات المهنة التي ینبغي أن یضعها الصحفي بالحساب     

  جتماعیة.وهي أن تتضمن الرسالة الاتصالیة القیم الاجتماعیة والوظائف والاحتیاجات الا

لذلك یتوجب على الصحفي الناجح أن یضمن رسالته الاتصالیة ما یتسم بالذوق الرفیع الذي ینمي      

میول ورغبات الجماهیر التي لا تخرج عن الإطار الأخلاقي للمجتمع، ومنه الرسالة الإعلامیة الهادفة هي 

ینیة التي تربي الأخلاق وتقوي السلوك التي تضع جمیع الاعتبارات المجتمعیة والثقافیة والسیاسیة والد

  2القویم لدى جمیع أفراد المجتمع.

  

  

                                                           

  1- المرجع السابق، ص ص،210 ، 211.

  2 المرجع نفسه، ص، 211. 
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  المهنة نذكرها فیما یلي: أخلاقیاتوهناك تصنیف آ خر لمصادر        

فمن مقومات أخلاقیات المهنة الدین، والمقوم في الدین الإسلامي هما المصدران  المقومات الدینیة:* 

  ن والسنة النبویة.الرئیسیان للتشریع، وهما القرآ

أو المصادر الدنیویة ویشترك فیها الشعوب باختلاف دیاناتهم، وتنقسم المقومات  المقومات الدنیویة:* 

  الدنیویة إلى عدة أقسام أهمها:

 هي المقومات التي تقوم علیها أخلاقیات المهنة أو ما یسمى بالضمیر الإنساني. الإنسانیة: الذات-أ

 ي ینظر عادة إلى ما فیه مصلحة منأخلاقیات المهنة، فالصحف هي أحد مقومات المصلحة: - ب

 الأخلاقیات ونماذج السلوك ویحاول ادراجها في الأخلاقیات الواجب التحلي بها في أداء العمل 

لا شك أن للمجتمع الذي یقوم فیه العمل دورا في تقریر أخلاقیات ذلك العمل، فإن  والأنظمة: للوائحا-ج

الخلقیة إلى أفراده، وینعكس إیجابا على نشاط الصحفي نفسه، واللوائح والأنظمة لها  المجتمع ینقل القیم

دور كبیر في ضبط المهنة الصحفیة واستقامتها على ما یحقق المصالح، ومن أهم المؤسسات التي تساند 

ها دور في المجتمع في بث الأخلاق المهنیة، المؤسسات التعلیمیة والتربویة فهي محاضن لتربیة النشأ، ول

   1ترقیة الإنسان وتهذیب أخلاقه وفي غرس ثقافة أخلاقیة في نفسه.

  قواعد السلوك المهني: -3

في شكلها ونطاقها، في طبیعتها قواعد السلوك المهني تختلف من بلد إلى بلد كما تتباین بدرجة كبیرة      

حافة والإذاعة والتلفزیون وحتى قواعد مختلفة لتنظیم كل من الص ومصادرها، حیث توجد في بعض البلدان

السنیما. وكثیرا ما تكون هذه القواعد قد وضعها واعتمدها المهنیون من تلقاء أنفسهم بینما في حالات 

أخرى یفرضها القانون أو مرسوم حكومي وترجى أصول معاییر السلوك المهني الوارد في قواعد السلوك 

                                                           
، دراسة میدانیة بمؤسسات صحفیة، رسالة دكتوراه في : الصحافة المكتوبة وأخلاقیات الممارسة في الجزائرراضیة قراد-  1

   . 106، ص3علوم الإعلام والاتصال جامعة قسنطینة
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على الصعید العالمي ولكنها تتجه دوما إلى أن تتخذ صورا القومیة والإقلیمیة إلى مفاهیم قبلت إجمالا 

  1وغایات متنوعة من حیث صیاغات وتفسیر أحكامها.

 :یعني هذا المحور أنه قبل كتابة الخبر أو نشر الصور لابد للإعلامي  التفكیر الأخلاقي         

یع المواقف التي یواجهها أو الصحفي أو المحرر من التفكیر تفكیرا استراتیجیا أي تفكیر بعمق في جم

  أثناء عملیة التغطیة من خلال دراسة كافة البدائل والاقتراحات.

 :إن المصداقیة تعتبر الدافع لأدبیات التعامل مع المنتج الإعلامي، فالحقیقة  المصداقیة والصدق

ا یخدش هي المحرك للإعلامي والوصول إلیها لیس من خلال الطرق الملتویة ولا القصیرة المشوبة، بم

دقتها وصدقها وواقعیتها، بل یمكن الوصول إلیها من خلال طرق صعبة، ولكن سلیمة في مجال المصدر 

              صحیفة كانت أو إذاعة أم تلفاز ذلك لأن الوسائل الإعلامیة تسعى للوصول إلى الحقائق عند الناس 

جد من یریدها، فلا بد من الوصول إلى أو في واقع ضمن بیئتها وأزماتها، ولأن الحقائق لیست دوما یو 

  مصدرها بشتى الطرق وفي ذلك جهد ومشقة.

 :أي احترام الكرامة الإنسانیة بما یقتضي عرض الأخبار والصور  احترام الكرامة الإنسانیة

والأنباء بما لا یمس هذه الكرامة جماعیة كانت فئة، أو ثقافة، أو دین أو فردیة مثل عرض صورة شخص 

ذن، إن هذا یقتضي استعمال وسائل قانونیة سلیمة للحصول على المعلومات بحیث لا یجوز إ    دون 

استعمال أسالیب الخدع والتوریط أو الابتزاز أو التلاعب بالأشخاص مثل التسجیل أو التصویر الغیر 

  2قانوني.

                                                           

  . 10:00على  41/40/2019بتاریخ:  ps://www.ta3lime.com/ httمنتدیات التعلیم نت - 1 

  2- بسام عبد الرحمان المشاقبة: مرجع سابق، ص 135.
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  :لا  أي أنه یجب على الإعلامي أن یتحمل مسؤولیة الصحة من أخباره بمعنى أنهالمسؤولیة

  1: الدقة في معالجة والحذر في نشره یجوز نقل أي خبر دون التحقق منه والتحري بشأنه والتزام 

  :2تحقق العدالة ما یلي:العدالة  

أن المواطنین متساوین في الحقوق والواجبات كما هم متساوین أمام وسائل الإعلام، ومن هنا تأتي  - 

 عن فئة أو ثقافة أو جهة دون أخرى. ضرورة الحرص على أن تكون هذه الوسائل تعبیرا

لعدالة تقتضي توخي الحكمة في عرض الأخبار والصور والابتعاد ما أمكن عن أسالیب المبالغة ا - 

 والتهویل والإثارة الرخیصة.

  :كلمة موضوعیة تعني أن تتجرد من الذاتیة وألا تتأثر ولا تتحیز  الموضوعیة وعدم الانحیاز

ل إلى الحقیقة النهائیة فالموضوعیة هي نقیض الذاتیة، وتعني أن یعبر عن وتعتبر أفضل طریقة للوصو 

الموضوع المراد إیصاله إلى الجمهور بدون تأثیر مباشر بأمور الذات وقضایاها واهتماماتها، ولا 

بالعواطف والتصورات، فالصحافي الحق یتجرد من أهوائه الحزبیة والفكریة، الاجتماعیة والسیاسیة حین 

 3لخبر.یصوغ ا

  :أي المحافظة على حقوق الآخرین ولا تتعدى أو تتجاوز على المحافظة على حقوق الآخرین

حریاتهم وتكشف أسرار بیوتهم مالم تكن قضیة تعني المجتمع كالجرائم، وأیضا تجري كتابة القصة 

   الإخباریة بإنصاف بحیث تذكر أقوال جمیع الأطراف وبحیادیة ولك الحق في إبداء وجهة نظرك

                                                           
، مجلة العلوم الصحافة الاستقصائیة العربیة:واقع الصحفي الاستقصائي الجزائري وأخلاقیات المهنةحرفوش ایمان:  -  1

  .81، ص 2015، جامعة مستغانم، الجزائر، 4الإنسانیة، العدد  -

  2 بسام عبد الرحمان المشاقبة: مرجع سابق، ص 136.

  3- شون ماكبراید وآخرون: وعالم واحد و أصوات متعددة ، الشركة الوطنیة للنشر والتوزیع، د.د.ن، الجزائر، ص505.
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الخاصة، ورأیك الشخصي مع إیضاح أنه رأي شخصي وخاص بل ولا یمثل رأي الصحیفة أو المؤسسة 

 1الإعلامیة التي تعمل بها أو تتبع لها.

  :إن الدقة من أهم عوامل مصداقیة العمل الصحفي والإعلامي فعلى الوسط الدقة والأمانة

صحفیین وخاصة المحررین أن ینتبهوا إلى دقة الصحفي أن یكون دقیق أثناء تغطیة الأحداث ولذلك على ال

الأخبار والتقاریر من عدم دقتها أو من الإهمال من الانحیاز والتشویه عن طریق التأكید على الحذف من 

  الخبر، وهذا الحذف یعتبر من أبشع أشكال تشویه المادة الإعلامیة والصحفیة.

الصحف أن تسعى جاهدة لتحقیق المعالجة غیر أما على مستوى الأمانة الإعلامیة والصحفیة فعلى    

المنحازة للمشكلات التي تشیر عنها وكذلك التناول غیر العاطفي للموضوعات المثیرة للقلق والجدل، وعلى 

الصحافة ووسائل الإعلام الأخرى أن توفر منبرا لتبادل الآراء والنقد والتعلیق وخصوصا إذا كانت هذه 

و سیاسات الوسیلة الإعلامیة، ویجب على الصحیفة أن تنشر الأخبار التعلیقات تتعارض مع موقف أ

بغض النظر عن مصالحها الخاصة، وعلیها أن تنشر المسائل المتعلقة بها أو بموظفي الصحیفة بنفس 

الصحة والصراحة التي تعامل بها أخبار المؤسسات الأخرى والأشخاص الآخرین، كما أن القلق على 

مصالح الشخصیة یجب ألا یجعل الصحیفة أن تشوه أو تسیئ إلى تقدیم الحقائق المصلحة العامة أو ال

  2لقرائها.

           ومن هنا فإن دقة المعلومات والأخبار وأمانة الصحفي كل ذلك یصب في میدان الإعلام الجدید    

  أو الصحافة الجدیدة من خلال ما یلي:

  

  

                                                           

  1- بسام عبد الرحمان المشاقبة: مرجع سابق، ص138. 

  2- مرجع نفسه، ص، ص138،139
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 لصحفي والإعلامي.أن الصدق والدقة والأمانة هي معاییر العمل ا - 1

 1لا توجد أعذار لعدم الدقة أو النقص في صحة الأخبار والتقاریر. - 2

  :الاستقلالیة عبارة عن معیار أخلاقي مهني متعلق بالسلوك الفردي وعلیه النزاهة والاستقلالیة

نطاقها استقلالیة المهنة ونزاهة العامل في جمع ونشر الأنباء والمعلومات وآراء على الجمهور، ینبغي مد 

لا لتشمل الصحفیین المحترفین وحدهم ولكن لتشمل أیضا كل العاملین الآخرین المستخدمین في وسائل 

الإعلام الجماهیري كما یجب على الصحفي ألا یقبل أي هدیة أو شیئا آخر مهما كانت قیمته وهذا تجنبا 

ي وهذا لضمان إعلام شامل صادق للتأثیر والتشكیك في نزاهته واستقلالیته التي تؤثر على العمل الإعلام

    2نزیه ومستقل.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                           

  1- المرجع السابق، ص 139 .

  2- خلیل صابات: الصحافة استعداد ورسالة وفن وعلم، ط2، دار المعارف، مصر، ص271.
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  ثالثا: الدراسات السابقة والمشابهة وعلاقتها بدراستنا:

  دراسة مشابهةالدراسة الأولى:        

دراسة الباحثة حسیبة بوشیخ، رسالة مقدمة للحصول على درجة الماجیستیر بعنوان "بیئة العمل        

مارسة أخلاقیات المهنة" دراسة حالة جریدة الشروق الجزائریة قدمت هذه الدراسة الصحفي وآثارها في م

كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة والاجتماعیة قسم علوم  2011/2012بجامعة برج باجي مختار عنابة سنة 

  1وانطلقت الباحثة في دراستها من خلال إدراج التساؤل الرئیسي التالي:  الإعلام والاتصال

  ي مدى تؤثر بیئة العمل الصحفي في الالتزام بأخلاقیات المهنة لدى الصحفیین الجزائریین؟إلى أ

  والذي یتفرع عنه مجموعة من التساؤلات:

  ما الصعوبات التي تواجه الصحفیین أثناء تأدیة عملهم الیومي؟ - 1

  ماواقع أخلاقیات المهنة في الصحافة الجزائریة المكتوبة الخاصة؟ - 2

  خلال بأخلاقیات المهنة في الالتزام بالمسؤولیة الإعلامیة؟كیف یؤثر الإ- 3

وقد استخدمت الباحثة المنهج المسحي واستخدمت "استمارة الاستبیان" كأداة لجمع البیانات وتحصلت في 

  دراستها على النتائج التالیة:

   صعوبة الوصول إلى مصادر الخبر الرسمي في الجزائر. 

 تواجه الصحفیین داخل مؤسستهم بدیة والمعنویة التیهناك مجموعة من الصعوبات الما. 

  ضعف التكوین القاعدي في الجامعة وغیاب التكوین العلمي من العوامل الأساسیة في تقهقر مستوى

 .الصحافة

  عدم احترام السلم الوظیفي في الترقیات والكفاءة والخبرة المهنیة. 

                                                           

(دراسة حالة لجریدة الشروق الجزائریة)،  بیئة العمل الصحفي وأثرها في ممارسة أخلاقیات المهنةحسیبة بوشیخ:  - 1 

  .125، ص2014بة، رسالة لنیل شهادة ماجستیر في علوم الإعلام والاتصال جامعة عنا
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 بر والاهتمام بالسبق الصحفي على حساب الدقة تجاوزات مهنیة منها التعاون في التحقق من صحة الخ

تتفق هذه الدراسة مع دراستنا باهتمامها بنفس الموضوع، إلا أن تركیز هذه الدراسة تمحور على جریدة 

الشروق الجزائریة، أما دراستنا فتمحورت حول الإذاعة المحلیة، كما تختلفان أیضا من حیث المجال 

  الزمني والمكاني.

  نقاط التشابه:

  تقترب هذه الدراسة من دراستنا في:

 .استخدمها للاستمارة كأداة لجمع البیانات 

 .مجتمع البحث والمتمثل في الطاقم الصحفي لجریدة الشروق الیومي الجزائري 

  نقاط الاختلاف:

  تختلف هذه الدراسة مع دراستنا في:

 .انها اعتمدت على المنهج المسحي، في حین اعتمدنا المنهج الوصفي 

  الاستفادة:نقاط 

  استفدنا من هذه الدراسة في:

 .أفادتنا هذه الدراسة في الجزء التطبیقي لدراستنا 

  الدراسة الثانیة:  

تحت عنوان "أخلاقیات العمل الإعلامي" للدكتور حسن عماد مكاوي یبدأ الكتاب بتناول الإطار 

م یستعرض أشكال الرقابة الفلسفي لحریة التعبیر، وتطور حریة الصحافة في المجتمعات المختلفة، ث

والرقابة الخاصة لوسائل الإعلام، كما یعرض لطبیعة العلاقة بین الوسائل الإعلامیة  الحكومیة

والحكومات، ویتضمن الكتاب حقوق الإعلامي في حمایة سریة مصادره، والاطلاع على ما یدور في 

بار من جریمة القذف وحمایة المنظمات الحكومیة، وكذلك حقوق المواطنین في حمایة الشرف والاعت
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وحمایة الآداب العامة  أسرار حیاتهم الخاصة، والحق في الحصول على محاكمة عادلة، وحقهم في النشر،

  من الأعمال الفاحشة.

وقد استخدم الباحث المنهج التاریخي من خلال رصد تطور حریة التعبیر والرأي وحریة الإعلام في        

تخدام المنهج المقارن في الدراسات التشریعیة التي تحكم العمل الإعلامي في العصور المختلفة، وتم اس

المجتمع الأمریكي ومقارنتها بالتشریعات الإعلامیة في المجتمع المصري، كما استخدم الباحث أسلوب 

دراسة الحالة وهذا بما یتعلق بأسالیب الممارسة المهنیة لبعض القضایا التي تثیر صراعات بین الولاء 

  المهني والمعاییر الأخلاقیة.

  1وخرجت الدراسة في الأخیر بمجموعة من النتائج نوجزها فیما یلي:  

 .أن وسائل الإعلام وتحت إغراء تحقیق الربح والمصلحة الخاصة فإنها تضحي بالجانب الأخلاقي 

 الإعلام. تحریر وسائل الإعلام من الرقابة یؤدي إلى صدور ممارسات غیر الأخلاقیة من جانب وسائل 

  تصادم وسائل الإعلام في الحصول على الأخبار والمعلومات مع حق المجتمع في الحفاظ على آدابه

 .2العامة وحمایة أسرار مواطنیه الخاصة

  نقاط التشابه:

  تقترب هذه الدراسة من دراستنا في:

 .كلاهما یحمل نفس العنوان  

  نقاط الاختلاف:

  تختلف هذه الدراسة مع دراستنا في:

 اوله موضوع أخلاقیات العمل الإعلامي بشكل عام ولیس العمل الإعلامي المحلي.تن 

                                                           

  .1994، الدار المصریة اللبنانیة، القاهرة، أخلاقیات العمل الإعلاميحسن عماد مكاوي:  - 1 
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 .استخدام الباحث المنهج التاریخي والمنهج المقارن، في حین اعتمدنا في دراستنا على المنهج الوصفي 

  نقاط الاستفادة:

  استفدنا من هذه الدراسة في:

 ت الموجودة.الاستفادة من بعض المعلومات النظریة رغم الاختلافا  

  الدراسة الثالثة:

دراسة الباحثة راضیة قراد، أطروحة مقدمة لنیل درجة الدكتوراه في علوم الإعلام والاتصال، تحت عنوان: 

ة المكتوبة وأخلاقیات الممارسة في الجزائر" دراسة میدانیة بمؤسسات صحفیة، بجامعة قسنطینة حاف"الص

   1استها من خلال إدراج التساؤل الرئیسي التالي: ، وانطلقت الباحثة في در 2015/2016سنة  3

  ة المكتوبة بالنسبة للصحفي الجزائري؟حافما هو واقع ممارسة أخلاقیات مهنة الص

  والذي یتفرع عنه مجموعة من التساؤلات:

 ما مدى أهمیة أخلاقیات مهنة الصحافة المكتوبة بالنسبة للصحفي الجزائري؟ 

 ر السلوك المهني أثناء ممارسة الصحفي الجزائري للمهنة؟ماهي العوامل المؤثرة على عناص 

 ماهي مكانة أخلاقیات مهنة الصحافة المكتوبة ضمن التشریع الإعلامي بالنسبة للصحفي الجزائري؟ 

وقد استخدمت الباحثة المنهج الوصفي واستخدمت "استمارة الاستبیان" كأداة لجمع البیانات وتحصلت في 

  ة منها:دراستها على نتائج عدید

  الاتجاه الإیجابي نحو مفهوم أخلاقیات المهنة الصحفیة والمتمثل في جملة المبادئ القانونیة والمعاییر

 والقیم التي تنظم مهنة الصحفي واعتبار أن قوانین الإعلام هي أهم مصادر هذه الأخلاقیات.

 ة لأخلاقیات المهنة الصحفیة حسب رأي أفراد عینة الدراسة یتضح ضرورة التنظیم المهني والهیئات المهنی

 وفقا لمتغیر ملكیة الصحفیة ولغة صدورها.

                                                           

  1-راضیة قراد: مرجع سابق، ص5.
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  دائما ما یتأكد أفراد عینة الدراسات من مضمون الأحداث والوقائع قبل نشر أي معلومة صحفیة لتحقیق

 السبق الصحفي وفقا للرتبة المهنیة.

 شره من معلومات وأخبار صحفیة تؤكد عینة الدراسة على أنه دائما ما یتحمل الصحفي مسؤولیة ما یتم ن

 وفقا لمتغیر ملكیة ولغة صدور الصحیفة.

  تتفق آراء عینة الدراسة على أن النظام الحاكم في الجزائر یسمح للصحافة المكتوبة بنقده وهذا بالرجوع

 إلى ملكیة الصحفیة ولغة صدورها.

  العضوي باعتباره قانون شامل، وقد اتضح وجود اتفاق بین آراء عینة الدراسة فیما یتعلق بقانون الإعلام

دل على ذلك الاختیار الإحصائي له وفقا لمتغیر الرتبة المهنیة باعتبار أن السلم الوظیفي في المؤسسة 

 یتحكم في اتجاه الصحفیین نحو تقییم هذا القانون.

  نقاط التشابه: 

  تقترب هذه الدراسة من دراستنا في:

  أخلاقیات الممارسة في الجزائر والذي هو محل دراستنا.معالجتها لموضوع الصحافة المكتوبة و 

 .استخدامها نفس المنهج وهو المنهج الوصفي وكذا الاستمارة كأداة لجمع البیانات 

 .اعتمادها على العینة القصدیة في اختیارها لمجتمع البحث 

  نقاط الاختلاف:

  تختلف هذه الدراسة مع دراستنا في:

  دكتوراه في حین عالجنا نفس الموضوع لنیل شهادة ماستر.أنها عالجت موضوع لنیل شهادة 

  نقاط الاستفادة:

  تقترب هذه الدراسة في دراستنا حیث:

 .أفادتنا هذه الدراسة في بعض أسئلة استمارة الاستبیان 

 التعرف على المراجع التي تساعدنا في الإحاطة بموضوع الدراسة  



 

 

  

  

  

 الدراسة الميدانية الفصل الثاني
  

لإجراءات المنهجیة للدراسةأولا: ا  
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  ولا: الإجراءات المنهجیة للدراسةأ

  .مجالات الدراسة1 

  المجال المكاني:- 1- 1  

  .قمنا بهذه الدراسة بإذاعة تبسة الجهویة

  التعریف بإذاعة تبسة الجهویة: أ.

ضمن شبكة الإذاعات الجهویة في إطار  1995افریل  04انطلق بث إذاعة تبسة الجهویة في   

بلاد، وتعد إذاعة مشروع ضخم للإذاعات الجزائریة لإقامة إذاعة جهویة عبر الولایات الثماني والأربعین لل

 تبسة من بواكیر تجسید هذا المشروع ضمن منظومة الإذاعة الجزائریة، تبث برامجها على موجتي

106,0 Mhz, 87,9 Mhz,FM   حیث تغطي علاوة على ولایة  كلم.  200على رقعة تصل الى

               یومیا إلىتبسة، ولایة خنشلة، أم البواقي وسوق أهراس وقد تطور الحجم الساعي من أربعة ساعات 

                ، ثم إلى1997/ 05/07من  ابتداءساعة. حیث انتقل من أربع ساعات إلى ثماني ساعات  18

                 2006/ 26/09ساعة ابتداء من  18، وإلى 2006/ 15/06ساعة ابتداء من:  12

وتربویة، ثقافیة ومنوعات مواكبة في  وتتنوع البرمجة الشبكیة لإذاعة تبسة الجهویة بین إخباریة  

محتواها حركة عبر الولایة عاكسة نبض المجتمع بمختلف   انشغالاته وقطاعاته من خلال عمل إعلامي 

جواري متعدد الأبعاد ومتنوع الموضوعات بها فریق طموح یثابر یومیا من أجل تجسید هذه الأهداف 

         وتطبق فيرقیة رسالتها الإعلامیة ومواكبة التطورات المسطرة ضمن استراتیجیة الإذاعة الجزائریة لت

  شبكات سنویا 3

 تصل حتى بدایة جوان وتكون المادة الإعلامیة تنمویة واجتماعیة.شبكة عادیة اجتماعیة : 

 من أواخر جوان إلى نهایة الصیف وتكون مادتها الإعلامیة ترفیهیة.الشبكة الصیفیة : 
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 لها على مقاییس عالمیة یطبع علیها الجانب الدیني وتكون متعاونة مع عتمد شكی: الشبكة الرمضانیة

 الشؤون الدینیة تتكون من:

الوظیفة تلك : وهو الذي یتم إنتاج وبث الأخبار الیومیة ونشرات رئیسیة وموجز الأنباء و قسم الأخبار .1

 الإخباریة هي جوهر العمل الإخباري. 

مي المنتج محلیا والمستورد لیتناسب مع الوقت المحدد توزیع المنتوج الإعلا ا: مهمتهقسم البرمجة .2

 وهي تشبه إدارة التحریر في الصحافة المكتوبة.

: تتولى كل الجوانب المالیة (الداخلیة والخارجیة) وتشمل كل قسم الشؤون المالیة والتجاریة .3

الإداریة العلاقات للمؤسسة الإعلامیة التجاریة مع شركائها وقد تدمج بعض الإذاعات الشؤون 

 والتنظیمیة للمؤسسة مع هذا القسم.

: وهي التي تتولى أقسامها المختلفة الإرسال وبث الرسالة الإعلامیة قسم الشؤون الفنیة والهندسیة .4

مثل أجهزة الإرسال والصیانة واستودیوهات الإنتاج، حیث یتم على مستواه تسجیل كل مادة إعلامیة 

 واها البث المباشر وغیر المباشر ومنه إلى الجمهور المتلقي.(حصص إذاعیة) وأستودیو البث، ثم مست

هي التي تضمن حسن عمل الإذاعة ورفع كفاءتها، حیث تقوم بعملیات قسم البحث والتخطیط:  .5

التقویم والتخطیط من أجل أن تسهر على تحسین الخدمة الإعلامیة كما ونوعا، كما تتضمن علاقة 

ي ویتم هذا في قاعدة الاجتماعات المنظمة من طرف المسیر الوسیلة الإعلامیة بالجمهور المتلق

 1والمنسق.

                                                           
  20/02/2019مقابلة مع رئیسة قسم الانتاج ملیكة علاق بمقر الاذاعة الجهویة تبسة بتاریخ  -  1
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  ني:االمجال الزم- 2- 1

ین تم التعرف على المؤسسة أستطلاعیة لمیدان الدراسة الدراسة الا تجریأ الدراسة الاستطلاعیة: أ.   

د موافقته صلیة للموضوع، وذلك من خلال لقاء مع مدیر الإذاعة وبععلى بعض الحقائق الأ والاطلاع

  .30/01/2019اجراء الدراسة المیدانیة بالمؤسسة وذلك بتاریخ 

حیث تم  2019لى غایة مارس إ 2018امتدت هذه الدراسة من دیسمبر  الدراسة النظریة: ب.  

  ، ودراسات سابقة ومشابهة.البحث وجمع المعلومات من مختلف المراجع والمصادر

  قمنا فیها ب: 2019لى شهر مارس إفیفري  امتدت من شهر الدراسة المیدانیة: ج.   

  تصمیم استمارة استبیان. - 

  تفریغ البیانات وتحلیلها. - 

  البشري:المجال  - 3- 1

بمجموعة عناصر تسمى  الاهتماملى إ ن كل مشكلة بحث تؤدي بالباحثإأ.المجتمع الأصلي للدراسة:    

ا من العناصر الأخرى والتي و عدة خصائص مشتركة تمیزها عن غیرهأمجتمع البحث لها خاصیة 

  و التقصي.أیجري علیها البحث 

 باتساعوتتمیز الدراسات الإعلامیة بتعاملها مع قاعدة معرفیة كبیرة أساسها الجمهور الذي یتسع           

المجال الزمني والمكاني، انطلاقا من موضوع الدراسة الذي یبحث في اتجاهات الجمهور نحو البرامج 

یة، وتركیزنا على الجانب التطبیقي تم تحدید مجتمع البحث وهو لعة تبسة المحالاجتماعیة لإذا

  1صحفیي إذاعة تبسة المحلیة.

                                                           
، 1998، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، عمان،ي أدواته وأسالیبهالبحث العلممحمد عبیدات وآخرون:  - 1

 .   74ص
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 ب. عینة الدراسة:

هي عبارة عن مجموعة جزئیة من مجتمع الدراسة یتم اختیارها بطریقة معینة وإجراء الدراسة العینة: 

  مجتمع الدراسة الأصلي. علیها ومن ثم استخدام تلك النتائج وتعمیمها على كامل

وفي دراستنا هذه فقد اعتمدنا على العینة القصدیة وتستخدم هذه الطریقة عندما یرید الباحث 

دراسة مجتمع ما تم تحدیده، ویقوم الباحث هنا باختیار العینة التي یرى أنها تحقق أغراض الدراسة 

تمكنه من الحصول على نتائج دقیقة  اختیارا حرا یبنى على مسلمات أو معلومات مسبقة كافیة ودقیقة

  1یمكن تعمیمها.

في صحفیي إذاعة تبسة الجهویة نظرا لقربها الجغرافي  وقد اخترنا هذه العینة بالتحدید والمتمثلة

من مكان إقامتنا مما یسهل علینا التنقل ویكون أقل تكلیفا بالإضافة إلى رغبتنا في معرفة كیف یلتزم 

بأخلاقیات المهنة الإعلامیة. ونظرا لقلة المبحوثین فقد قمنا بإجراء "مسح  صحفیي إذاعة تبسة الجهویة

شامل" وهو طریقة جمع البیانات والمعلومات من عناصر وحالات محددة تم اختیارها بأسلوب معین 

  2من جمیع عناصر مفردات مجتمع الدراسة وبما یخدم ویناسب ویعمل على تحقیق هدف الدراسة.

  إلى تفضیله وهي: وللحصر الشامل عدة مزایا تدعول: مزایا الحصر الشام

  عندما یكون المجتمع صغیرا نسبیا كدراسة المسؤولیة عن انتقاء الأخبار بصحیفة ما. - 

  الرغبة في الحصول على نتائج دقیقة خالیة من الأخطاء العشوائیة الناتجة عن استخدام المعاینة. - 

  ت المجتمع بصورة شخصیة.إذا كان الغرض هو جمع بیانات عن مفردا - 

                                                           

، ص 2، دار الحامد، الأردن، طالبحث العلمي في العلوم الإنسانیة والاجتماعیةوائل عبد الرحمان التل وآخرون:  - 1 

444.   

صفاء للنشر والتوزیع، عمان، ، دار مناهج وأسالیب البحث العلميربحي مصطفى علیان وعثمان محمد غنیم:  - 2 

   138، ص 2000
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في حالة عدم توافر إطارات أو كشوف وخرائط تساعد على سحب عینة سلیمة بفضل أسلوب الحصر  - 

  الشامل.  

  منهج الدراسة:- 2

یعتبر اختیار منهج الدراسة من الأسالیب والخطوات الهامة في أي بحث، وهذا الاختیار الدقیق      

 "روتز"على نشره  أشرفلیها، حیث یقدم قاموس الفلسفة الذي إصل للمنهج یعني مصداقیة للنتائج المتو 

وهو نفس التعریف الذي یقدمه المعجم  "نه: "اجراء یستخدم في بلوغ غایة محددةأمن تعریف للمنهج  أكثر

  .1"لى غایة محددةإوسیلة محددة توصل و هو" الفلسفي

 للأسالیبو حل للمشكلة وفقا أة ویعرف أیضا "الطریق الذي یتبعه الباحث للكشف عن ظاهر      

  .2العلمیة"

نه: "الترتیب الصائب للعملیات العقلیة التي تقوم بها بصدد الكشف عن أویعرف المنهج بصفة عامة على    

  .3الحقیقة والبرهنة علیها"

 أنهافالمهنة الإعلامیة،  بأخلاقیاتن دراستنا تتمحور حول التزام صحفیي إذاعة تبسة المحلیة أوبما      

للظاهرة لى الدراسات الوصفیة الشائعة في بحوث الاتصال، والتي تقوم على تفسیر الوضع القائم إتنتمي 

لى وصف علمي إبعادها والعلاقة بین متغیراتها، بهدف الانتهاء أالمشكلة من خلال تحدید ظروفها و  أو

                                                           

  .52، ص 1990، دجار النهضة العربیة، بیروت، المدخل الى مناهج البحث العلميمحمد محمد قاسم:  - 1 

، 2007، مكتبة الملك فهد الوطنیة للنشر، السعودیة،  المكتبة والبحثابراهیم بن عبد االله المسند، وآخرون:  - 2 

  .17ص

  .80، ص 2003، دار الریحانة للنشر والتوزیع، القبة، 1، طنهج البحث العلميمخالد حامد،  - 3 



  دراسة المیدانیةال                                                       الفصل الثاني

 
40 

       قد حدد لهذه الدراسة منهج وفق و المشكلة التي تقوم على الحقائق المرتبطة، فأدقیق ومتكامل للظاهرة 

  المهنة الإعلامیة. بأخلاقیاتدراسة الالتزام  تطلبهما 

طریقة من طرق التحلیل والتفسیر بشكل "نه أالذي یعرفه صلاح الدین شروخ على المنهج الوصفي: 

ة و هو طریقة لوصف الظاهرة المدروسألى أغراض محددة لوضعیة اجتماعیة معینة إعلمي للوصول 

وتصویرها كمیا وكیفیا، عن طریق جمع معلومات مقننة عن المشكلة وتصنیفها وتحلیلها واخضاعها 

  1"للدراسة الدقیقة

  أدوات جمع البیانات:- 3

بما أن لكل أداة من أدوات جمع البیانات ممیزاتها وعیوبها وجدواها في الدراسة، فإننا ارتأینا استخدام 

  م الأدوات المستخدمة في المنهج الوصفي وهذه الأدوات والمتمثلة في:أداتین لجمع المعلومات وهي من أه

التي من خلالها سنحاول رصد التزام الصحفیین بالمهنة اثناء أدائهم لعملهم لنتمكن من  الملاحظة:.1

نها أتجمیع المعلومات التي قد تفیدنا في الدراسة، وما یمیز الملاحظة العلمیة عن الملاحظة العفویة 

  2.و مشكلة تشغل البالأعلى الانضباط والتنظیم من خلال وجود سؤال تعتمد 

داء صحفیي إذاعة تبسة الجهویة أوقد استخدمنا الملاحظة في الدراسة المیدانیة للكشف عن واقع   

لإذاعة تبسة الجهویة سالفة بها التي قمنا وأخلاقیات المهنة الإعلامیة من خلال الزیارات المیدانیة 

  .3الذكر

                                                           

   80، ص 1982، عالم المكتبة، الانجلوسیریة، القاهرة، مناهج البحث الاجتماعي والاعلامنوال محمد عهد:  - 1 

، 2009التوزیع، عمان، ، دار الروق للنشر و 1، طالمنهج العلمي وتطبیقاته في العلوم الاجتماعیةابراهیم أبراش:  - 2 

  262ص 

  .42راضیة قراد: مرجع سابق، ص  - 3 
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  تعتبر من أكثر أدوات جمع البیانات استخداما وشیوعا في البحوث الاجتماعیةاستمارة الاستبیان: .2

لى المیزات التي تحققها هذه الأدوات سواء بالنسبة لاختصار الجهد أو التكلفة، أو سهولة إویرجع ذلك 

ثین من أجل الحصول ، واستمارة البحث نموذجا یضم أسئلة توجه إلى المبحو إحصائیامعالجة بیاناتها 

  1على معلومات یتم ملؤها مباشرة من طرف المبحوثین.

) محاور والتي تضمنت بدورها 4تضمنت الاستمارة التي قمنا بتصمیمها لإعداد هذه الدراسة أربعة (   

  سؤالا وهي: 24

  5السؤال  ىلإ 1) أسئلة من السؤال 5البیانات الشخصیة وتضم ( المحور الأول:

البیانات المتعلقة بأهمیة الأخلاقیات الإعلامیة لدى صحفیي إذاعة تبسة الجهویة  :المحور الثاني

  . 11إلى السؤال  6) أسئلة من السؤال 6وتضم (

بیانات متعلقة بالعوامل المؤثرة على الالتزام بأخلاقیات المهنة أثناء الأداء المهني  المحور الثالث:

  . 19إلى السؤال  12من السؤال ) أسئلة 8لصحفیي إذاعة تبسة الجهویة وتضم(

 بیانات متعلقة بالصعوبات التي تحول دون التزام صحفیي إذاعة تبسة الجهویة :المحور الرابع

  .24إلى السؤال  20) أسئلة من السؤال 5بأخلاقیات المهنة الإعلامیة وتضم (

  

  

  

  

  

                                                           

  1- خالد محمد: منهجیة البحث في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، جسور للنشر، الجزائر، 2007، ص 100.
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  ثانیا: تفریغ وتحلیل البیانات:

  .بیانات شخصیة الأول:المحور 

  .): یوضح توزیع المبحوثین حسب متغیر الجنس1قم (جدول ر    

 الجنس التكرار النسبة

 ذكر 14 66,66

 أنثى 7 33,33

 المجموع 21 100
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بینما  %66,66یبین الجدول أعلاه توزیع المبحوثین حسب متغیر الجنس حیث بلغت نسبة الذكور    

ر عدد الإناث وتبدو نسبة الإناث قلیلة مقارنة بذلك یتجاوز عدد الذكو  %33,33بلغت نسبة الإناث 

بنسبة الذكور وقد یرجع ذلك لكون مهنة الصحافة مهنة المتاعب والصعوبات والمخاطر مما یجعلها 

تتوافق بصعوبة مع طبیعة وظروف المرأة بصفة عامة، والمرأة في مجتمع البحث بصفة خاصة، 

والسفر والمبیت خارجا وهذا ما یجعلها تفضل العمل والمرأة الصحافیة تضطر أحیانا إلى العمل لیلا 

   عن الصحافة. عوضا في مناصب أخرى

  سن): یوضح توزیع المبحوثین حسب ال2جدول رقم (   

  السن التكرار النسبة

 سنة 30أقل من  1 4,76

 سنة 40- 31من  12 57,14

 سنة 50- 41من  6 28,57

 سنة 50أكثر من  2 9,52

 المجموع 21 100
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وشملت الصحفیین الذین  %57,14حسب الجدول أعلاه المتعلق بعامل السن بلغت أعلى نسبة          

  سنة 50- 41سنة، تلیها فئة الصحفیین الذین تتراوح أعمارهم ما بین  40- 31تتراوح أعمارهم ما بین 

ا فئة ، تلیه%9,52سنة فكانت نسبتهم  50أما نسبة الصحفیین الذین تتراوح أعمارهم أكثر من

ویتضح من خلال هذه القراءة أن  %4,76سنة فكانت نسبتهم  30الصحفیین الذین أعمارهم أقل من 

أكثر من (شباب) باعتبارهم الفئة النشطة والذین یهتمون  ةلب الصحفیین یعتبرون طاقات شبانیأغ

 إلى جهد وعناء مستمرین یتماشى مع أعمارهم. حتاجت تيغیرهم بمهنة الإعلام ال

  ): یوضح المستوى التعلیمي للمبحوثین.3دول رقم (الج   

 المستوى التعلیمي التكرار النسبة

 ثانوي 4 19,04

 جامعي 15 71,42

 دراسات علیا 2 9,52

 المجموع 21 100
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مقارنة  %71,42یتضح من هذا الجدول أن أغلبیة أفراد العینة یحملون شهادات جامعیة بنسبة    

وتمثل هذه  19,04والثانوي بنسبة % %9,52یا الذین تقدر نسبتهم بنسبة بأصحاب الدراسات العل

ولم یكن المستوى التعلیمي آنذاك مهما، بل  ،النسبة أصحاب الخبرة حیث كانت انطلاقة الإذاعة بهم

المهم هو القدرة والموهبة بینما أصحاب الدراسات العلیا یكون لهم انتاج فكري بحكم التحصیل العلمي 

 لدیهم.

  ): یوضح توزیع المبحوثین حسب الخبرة المهنیة.4جدول رقم (   

 الخبرة المهنیة التكرار النسبة

 سنوات 5أقل من  1 4,76

 سنوات 10- 5من  1 4,76

 سنة 15- 11من  5 23,80

 سنة 20- 16من  7 33,33

 سنة 20أكثر من  7 33,33

 المجموع 21 100
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الذي یمثل توزیع مفردات العینة حسب الخبرة أن أعلى نسبة تعود لمن ) و 4الجدول رقم ( لمن خلا    

بالتساوي ،ثم نسبة  %33,33سنة بنسبة  20- 16سنة ،ومن لدیهم خبرة ما بین  20لدیهم خبرة تفوق 

سنة ،ثم نسبة الصحفیین الذین تعود  15-11من المبحوثین الذین تتراوح خبرتهم بین  23,20%

نستنتج من هذا أن  %33,33سنوات بالتساوي بنسبة  5ات ،وأقل من سنو  10-5أعمارهم ما بین 

الصحفیین لدیهم خبرة مهنیة كبیرة ویعود ذلك إلى أن عنصر الخبرة هنا یلعب دورا أساسیا في  أغلبیة

  م.1995المؤسسات الإعلامیة من جهة ویدل على عراقة وقدم إذاعة تبسة الجهویة التي انطلقت سنة 

  یوضح توزیع المبحوثین حسب المنصب ): 5جدول رقم (   

 المنصب التكرار النسبة

 صحفي 7  30,43

 تقني 5 21,73

 منشط 6 26,08

 رئیس تحریر 2 8,69

 مكلف بالإشهار 1 4,34

 منتج 2 8,69

 المجموع  23 100
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ن توزیع مفردات العینة حسب المنصب أن أعلى نسبة تعود لم 5یتضح لنا من خلال الجدول رقم    

ثم  %26,08تلیها منصب منشط فمثلت نسبتهم  %30,43هم من فئة الصحفیین حیث تتراوح نسبتهم 

ثم منصب رئیس تحریر ومنتج حصص بنسبة  %21,73تلیها منصب تقني فمثلت رتبتهم نسبة 

ومنه یتضح لنا أن أكثریة أفراد العینة  %4,34بالإشهار بنسبة  المكلف وه منصبوأقل  8,69%

 نصب صحفي.یعملون في م
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  المحور الثاني: أهمیة الأخلاقیات الإعلامیة لدى صحفیي إذاعة تبسة الجهویة.

  ): یوضح مفهوم أخلاقیات المهنة الإعلامیة لدى المبحوثین6جدول رقم (

 مفهوم أخلاقیات المهنة الإعلامیة التكرار ةبالنس

 مبادئ ومعاییر أخلاقیات لتنظیم ممارسة المهنة 17 29,31

 مجموعة واجبات یتمتع بها الصحفي 8 13,79

 قیم سلوكیة یلتزم بها الصحفي أثناء ممارسة المهنة 13 22,41

 المبادئ الأخلاقیة المتجسدة في قوانین الإعلام 10 17,24

 قواعد تنظم المهنة 10 17,24

 المجموع *581 100

          

  

                                                           

 *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لان المبحوثین اجابوا على أكثر من احتمال
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ن أن الأخلاقیات المهنیة هي من المبحوثین یعتبرو  %29,31یتضح من الجدول أن نسبة 

أن أخلاقیات  %22,41مبادئ ومعاییر أخلاقیة لتنظیم ممارسة المهنة ویرى المبحوثین أن نسبة 

المهنة الإعلامیة هي قیم سلوكیة یلتزم بها الصحفي أثناء ممارسة المهنة تلیها مجموعة المبحوثین 

قیة المتجسدة في قوانین الإعلام وأیضا قواعد الذین یرون أن أخلاقیات المهنة تعني لهم المبادئ الأخلا

فالأخلاق  ،%13,79أخیرا مجموعة واجبات یتمتع بها الصحفي بنسبة  %17,24تنظم المهنة بنسبة 

الإعلامیة أحد الأسس الرئیسیة في مهنة الصحافة فهي مجموعة مبادئ ومعاییر وقیم وقواعد 

علیها والصحفیین العاملین فیها بحیث تضمن وسلوكیات تتوجه إلى المؤسسة الإعلامیة والقیمین 

الحفاظ على رسالة الصحافة الأساسیة وتبعد الصحفي عن تصرفات لا أخلاقیة یمكن أن تضره وتضر 

 یضا.أالمجتمع 
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  ): یوضح أن كانت المؤسسات الإعلامیة تمتلك میثاق أو مدونة لأخلاقیات المهنة7جدول رقم (    

 متغیراتال التكرار النسبة

 نعم 16 76,19

 لا 3 14,28

 لا أدري 2 9,52

 المجموع 21 100

          

  

یبین الجدول أن أغلبه الصحفیین یقرون أن الإذاعة تمتلك میثاق أو مدونة لأخلاقیات المهنة 

من المبحوثین، بینما یشكل الصحفیون الذین یقرون أن الإذاعة لا تملك  %76,19وهم یشكلون نسبة 

تلیها الصحفیون الذین لا یعلمون بالأمر  %14,28مدونة لأخلاقیات المهنة ویشكلون نسبة  میثاق أو

وهذا قد یرجع إلى كون هؤلاء یعتمدون على خبرتهم المهنیة أو مستوى تعلیمهم في  %9,52ونسبتهم 

  ممارسة عملهم ولا یهتمون إن كان هناك وثیقة لأخلاقیات المهنة أم لا.
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  ضح أهم المعاییر الأخلاقیة التي یسعى صحفیي إذاعة تبسة الجهویة للالتزام بها): یو 8جدول رقم (   

 أهم المعاییر الأخلاقیة التكرار النسبة

 الصدق 16 22,85

 الموضوعیة 17 24,28

 الشفافیة 14 20

 النزاهة 13 18,57

 المصلحة العامة 9 12,85

 أخرى: المواطنة 1 1,42

 المجموع *701 100

          

  

  

  

                                                           

 *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لان المبحوثین اجابوا على أكثر من احتمال
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یة وعمن أفراد العینة یرون أن الموض %24.28من خلال معطیات الجدول یتبین أن نسبة 

 %22,85ر الصدق بنسبة اهي أهم المعاییر الأخلاقیة الذي یسعى كل صحفي للالتزام بها تلیها معی

           ونلاحظ أنه لا یوجد فارق كبیر بینهما لأن الصدق هو عنوان الرسالة التي تؤدیها مهنة 

تلیها المصلحة العامة بنسبة  %18,57ثم معیار النزاهة بنسبة  %20تلیها الشفافیة بنسبة  ،الصحافة

من المبحوثین یرون أن هناك معاییر أخرى وهي المواطنة بنسبة  %1,42في حین یوجد  12,85%

 إلى وشرحه ،،فیجب الإشارة هنا إلى أن دور الإذاعة المحلي في الأساس هو نقل ما یجري 1,42%

ي سدید انطلاقا من الواقع أالمستمعین وتمكینهم من اتخاذ قراراتهم بحریة وتمكینهم من بناء ر  جمهور

،وهذا لن یأتي إلا عن طریق المبادئ والمعاییر الأخلاقیة التي تتسم في غالبیتها بالمعاییر العالمیة 

            امة على المصلحة وأهمها: الموضوعیة ،الصدق ،والشفافیة والنزاهة وتغلیب المصلحة الع

 في كل زمان ومكان.  ررالشخصیة ،فهي مبادئ تتك
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  ): یوضح دوافع التزام صحفیي إذاعة تبسة المحلیة بالمعاییر الأخلاقیة سالفة الذكر9جدول رقم (   

 الدوافع التكرار النسبة

 قناعتك الشخصیة 15 29,41

 ةالمحافظة على سمعة المؤسس 12 23,52

 الالتزام الطوعي بمسؤولیتك الاجتماعیة 9 17,64

 وعیك بضرورة العمل وفق أخلاقیات المهنة 15 29,41

 المجموع *511 100

         

  

  

  

                                                           

 *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لان المبحوثین اجابوا على أكثر من احتمال
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یوضح الجدول أن صحفیي إذاعة تبسة المحلیة یؤكدون أن قناعاتهم الشخصیة وأیضا وعیهم 

لالتزام بالمعاییر الأخلاقیة سابقة الذكر بنسبة بضرورة العمل وفق أخلاقیات المهنة هو الدافع الرئیسي ل

منهم یؤكدون أن المحافظة على سمعة المؤسسة هو دافع للالتزام  %23,52في حین  29,41%

منهم یرون أن التزامهم بتلك المعاییر راجع إلى التزامهم الطوعي  %17,64بالمعاییر الأخلاقیة، و

الأولى وتجاه جمهور المستمعین بالدرجة الثانیة وتجاه  بمسؤولیتهم الاجتماعیة تجاه أنفسهم بالدرجة

  المؤسسة الإعلامیة بالدرجة الثالثة.  
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حلیة): یوضح أهم مصادر أخلاقیات المهنة بالنسبة لصحفیي إذاعة تبسة الم10جدول رقم(       

 مصادر أخلاقیات المهنة التكرار النسبة

 التشریعات الإعلامیة في الجزائر 14 21,21

 المواثیق والتشریعات الإعلامیة 7 10,60

 المنظمات والهیئات المهنیة 7 10,60

 اللوائح الداخلیة 8 12,12

 قیم وعادات وتقالید المجتمع 9 13,63

 التنشئة الاجتماعیة 11 16,66

 الدین الإسلامي 10 15,15

 المجموع *661 100

          

  

  

                                                           

  *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لان المبحوثین اجابوا على أكثر من احتمال.
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تنوع في الإجابات حول مصادر أخلاقیات خلال الجدول المبین أعلاه نلاحظ أن هناك من 

من أفراد العینة أن مصادر  %21,21المهنة التي یعتمدها صحفیي إذاعة تبسة المحلیة ،حیث أكد 

تلیها التنشئة  أخلاقیات المهنة التي تعتمدها مؤسستهم هي التشریعات الإعلامیة في الجزائر،

ثم قیم وعادات وتقالید المجتمع  ،%15,15بة یلیهم الدین الإسلامي بنس %16,66الاجتماعیة بنسبة 

منهم أن المواثیق والتشریعات الإعلامیة وأیضا المنظمات  %10,60في حین یؤكد  ،%13,63بنسبة 

والهیئات المهنیة هي مصادر أخلاقیاتهم  وهي بنفس النسبة وبالتالي فكل العناصر حسب المبحوثین 

 تشكل مصادر أخلاقیات المهنة في مؤسستهم.
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  ): یوضح الجدول اتجاه أفراد العینة نحو أهمیة أخلاقیات المهنة الإعلامیة.11جدول رقم (    

 العبارات التكرار النسبة

 توجیهات ذاتیة لقرارات الصحفي (الضمیر المهني) 16 34,78

 ضمان السیر الحسن للممارسة المهنیة 11 23,91

 وطات والانتهاكاتحمایة حقوق الصحفي من الضغ 7 15,21

 تحیق التوازن بین الحریة والمسؤولیة الإعلامیة 12 26,08

 المجموع *461 100

          

  

  

  

                                                           

 *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لان المبحوثین اجابوا على أكثر من احتمال.
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من أفرا العینة قد وافقوا على أن التوجیهات الذاتیة  %34,78أن نسبة  11یوضح الجدول رقم 

 %26,08میة ،بینما لقرارات الصحفي (الضمیر المهني) هي الممثلة لأهمیة أخلاقیات المهنة الإعلا

یرون أن أهمیة  %23,91اعتبروها تحقیق التوازن بین الحریة والمسؤولیة الإعلامیة تلیها نسبة 

یرون أنها حمایة حقوق  %15,21أخلاقیات المهنة تكمن في ضمان السیر الحسن للممارسة المهنیة و

لمهنة الإعلامیة تزداد یوما فالحاجة إلى الالتزام بأخلاقیات ا ،الصحفي من الضغوطات والانتهاكات

بعد یوم خاصة مع الظروف المحیطة للممارسة الصحفیة في ظل انتشار التكنولوجیا الحدیثة للاتصال 

  التي أضفت مزیدا من الصعوبات والتعقید في العمل المیداني للصحفیین. 
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  ثناء الأداء المهنيأالمحور الثالث: العوامل المؤثرة على الالتزام بأخلاقیات المهنة 

  ): یوضح الالتزام بالتفكیر الأخلاقي قبل نشر أي مادة إعلامیة12جدول رقم (   

 المتغیرات التكرار النسبة

 دائما 17 80,95

 أحیانا 4 19,04

  أبدا 00 00

 المجموع 21 100
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بنسبة من خلال الجدول یظهر لنا أن أغلبیة الصحفیین بإذاعة تبسة المحلیة یؤكدون 

أن التفكیر الأخلاقي قبل نشر أي مادة إعلامیة هو الأمر الأساسي الذي یدفعهم للالتزام  80,95%

لا یلتزمون بالتفكیر  %19,04والباقي منهم بنسبة  ،بأخلاقیات المهنة، كونه المحرك الأول للأخلاق

یة وحساسیة ما یكتبه الأخلاقي قبل نشر أي مادة إعلامیة وهذا راجع إلى إمكانیة عدم تقدیره لأهم

أحیانا، أو إلى تبعیة الإذاعة المحلیة إلى الدولة (مؤسسة عمومیة) یحتم على الصحفیین أحیانا نشر 

 مواد إعلامیة لا تتماشى مع أخلاقیاتهم. 
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): یوضح اتجاه أفراد العینة بالالتزام بالسر المهني یؤثر على ممارسة أخلاقیات 13جدول رقم (

  ةالمهن

 المتغیرات التكرار النسبة

 نعم 9 42,85

 لا 12 57,14

 المجموع 21 100

        

  

 

أن أفرا العینة قد وافقوا على أن الالتزام بالسر المهني لا یؤثر على  13یوضح الجدول رقم 

وهذا راجع إلى أن السر المهني في بعض الحالات لا یمنع  %57,14ممارسة أخلاقیات المهنة بنسبة 

وافقوا على أن الالتزام بالسر  %42,85ي من الحریة في التعبیر عن آرائه وأفكاره، في حین الصحف

المهني یؤثر على ممارسة أخلاقیات المهنة وهذا راجع إلى أن الصحفي لا یمكنه أن یقدم إعلاما حرا 

  .ونزیها
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  ): یوضح تحمل مسؤولیة ما یتم نشره من معلومات وأخبار إعلامیة14جدول رقم(   

 المتغیرات التكرار النسبة

 نعم 21 100

 لا 00 00

 المجموع 21 100

          

  

من خلال الجدول نرى أن صحفیي إذاعة تبسة المحلیة یتحملون مسؤولیة ما یتم نشره من 

وهذا راجع إلى قانون الإعلام والالتزام بالتفكیر الأخلاقي  %100معلومات وأخبار إعلامیة بنسبة 

 ة تفرض على الصحفي تحمل المسؤولیة على ما یتم نشره من معلومات. وأخلاقیات المهن
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  ): یوضح اتجاه أفراد العینة نحو السبب في حالة الإجابة بنعم15جدول رقم (

 العبارات التكرار النسبة

 الرقابة السابقة 7 21,87

 الرقابة اللاحقة 9  28,12

 الرقابة العمومیة 16 50

 المجموع *132 100

          

  

من أفرا العینة قد وافقوا على أن سبب تحمل الصحفي  %21,87یوضح الجدول أن نسبة 

بالنسبة للرقابة  %28,12مسؤولیة ما یتم نشره من معلومات هو الرقابة السابقة، في حین أجاب 

من المبحوثین بالرقابة العمومیة ویدل ذلك على خضوع الصحفیین  %50اللاحقة، في حین أجاب 

وهي الرقابة التي تنص علیها التشریعات والقوانین الإعلامیة ،أما فیما یخص  ،على ما یتم نشره للرقابة

الرقابة السابقة فقد كان اتجاه أفراد العینة نحوها محاید ویرجع ذلك إلى أن الرقابة السابقة أصبحت 

                                                           

  مفردة) لأن المبحوثین أجابوا على أكثر من احتمال. 21ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة ( - 1 
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اتیة سابقة لكل موجودة بصورة تلقائیة أثناء الممارسة المهنیة ،لأن الصحفي تعود على مراقبة ذ

  المعلومات والأخبار التي سیتم نشرها وأصبح ذلك عنصرا أساسیا في ضمیره المهني. 

  ): یوضح أكثر الواجبات التي یلتزم الصحفي بممارستها وفقا لما جاء به المیثاق16جدول رقم(    

 العبارات التكرار النسبة

 بها احترام الحقیقة مهما كانت التبعات التي تلحق 13 19,11

 الدفاع عن حریة الإعلام والرأي والتعلیق والنقد 10 14,70

 الفصل بین الخبر التعلیق 10 14,70

 احترام الحیاة الخاصة للأفراد 10 14,70

 نشر المعلومات المتحقق منها فقط 11 16,17

 الامتناع عن تزییف المعلومات 14  20,58

 المجموع *168 100

          

  

                                                           

  *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لأن المبحوثین أجابوا على أكثر من احتمال.
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عن تزییف المعلومات  الامتناعمن أفراد العینة اعتبروا أن  %20,58 أوضحت النتائج أن

                تحتل المرتبة الأولى عندهم من حیث الواجبات التي یلتزم الصحفي بممارستها لما جاء به 

بأنها المرتبة الثالثة وبالتساوي  %16,17من الواجبات في حین اعتبروا  %19,11المیثاق، تلیها نسبة 

منهم أقروا أن الدفاع عن حریة الإعلام والفصل بین الخبر والتعلیق واحترام  %14,70فس النسبة وبن

  .الحیاة الخاصة للأفراد من حیث الواجبات التي یلتزم الصحفي بممارستها لما جاء به المیثاق 

أخلاقیات  وبمقارنة هذه النتائج نجد أن الامتناع عن تزییف المعلومات سجلت أعلى نسبة ما یتضح أن

  المهنة هي ضوابط أخلاقیة نابعة من ضمیر الصحفي أثناء ممارسته لمهنته. 
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  ): یوضح تضییق الخناق على الممارسة المهنیة من خلال 17جدول رقم (   

 العبارات التكرار النسبة

 الرقابة 15 60

 الإعلان 4 16

 المنافسة 4 16

 امتنعوا عن الإجابة 2 8

 المجموع *251 100

         

  

أفراد العینة یوافقون على أن تضییق الخناق على الممارسة  %60 أن 17یوضح الجدول 

من المبحوثین أجابوا على الإعلان والمنافسة  %16، في حین %60المهنیة من خلال الرقابة بنسبة 

  حایدوا ذلك وامتنعوا عن الإجابة. %8هو سبب تضییق الخناق على الممارسة المهنیة، في حین 

                                                           

  *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لأن المبحوثین أجابوا على أكثر من احتمال.
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  ): یوضح تأثیر النظام الإعلامي السائد على الالتزام بأخلاقیات المهنة الإعلامیة18جدول رقم (   

 المتغیرات التكرار النسبة

 نعم 13 61,90

 لا 6 28,57

 لا أدري 2 9,52

 المجموع 21 100

          

  

أجابت على أن النظام  %61,90أن النسبة الكبیرة من الصحفیین  18یوضح الجدول 

ویمكن أن تكون الرقابة المستمرة هنا  ،الإعلامي السائد یؤثر على الالتزام بأخلاقیات المهنة الإعلامیة

تلعب دورا محوریا في المؤسسات الإعلامیة فبالرغم أن المؤسسات الإعلامیة تحرص على تطبیق 

 %9,52بنسبة  أدري بالاأخلاقیات المهنة الإعلامیة، إلا أن هناك بعضا من أفراد العینة ممن أجابوا 

ویعود سبب ذلك إلى أن في بعض الحالات تتخلى فیها المؤسسات عن مبادئها وقیمها، وقد یكون 
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سبب خلافات ما، أو تعمل وفق مصالحها بالدرجة الأولى، وتوجد نسبة من أفراد العینة أجابوا بلا 

  المهنیة.  یرجع ذلك بأن النظام السائد لا یؤثر مطلقا على الالتزام بأخلاقیاتهم

  ): یوضح أهم العوامل المؤثرة على الممارسة الصحفیة 19جدول رقم (   

 العبارات التكرار النسبة

 طغیان النزعة الربحیة 3 8,33

 تغلیب المصالح الشخصیة 8 22,22

 ضعف مستوى الأداء المهني للإعلامیین 14 38,88

 الرقابة 9 25

 امتنعوا عن الاجابة 2 5,55

 المجموع 1*36 100

         

  

                                                           

 *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لأن المبحوثین أجابوا على أكثر من احتمال.
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من العینة یقرون بأن ضعف مستوى الأداء  %38,88من خلال الجدول تبین لنا أن نسبة 

یرون بأن الرقابة  %25المهني للإعلامیین من أهم العوامل المؤثرة على الممارسة الصحفیة، ویلیها 

ن لا یكون عامل مؤثر على الممارسة الصحفیة لأن الصحفي یجب أن یكون له جانب الإبداع وأ

والتي مثلت تغلیب المصالح الشخصیة وقد كان عامل مؤثر على  %22,22مراقب، ثم تلیها نسبة 

منهم كانوا حیادیین عن  %5,55طغیان النزعة الربحیة و %8,33الممارسة الصحفیة، تلیها نسبة 

ة وعدم الشعور الإجابة ویجب الإشارة هنا إلى أنه ما یدفع  الصحفي إلى الإخلال بالضوابط الأخلاقی

بالمسؤولیة الاجتماعیة هو هشاشة في بناء شخصیته وفقدان الثقة بالنفس، ومن هنا یتأكد دور المحیط 

 العائلي والمؤسسة التربویة في بناء شخصیة سلیمة.
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المحور الرابع: الصعوبات التي تحول دون التزام صحفیي إذاعة تبسة الجهویة 

  :میةبأخلاقیات المهنة الإعلا

  : یوضح الصعوبات المهنیة التي تواجه صحفیي إذاعة تبسة یومیا20جدول رقم 

 العبارات التكرار النسبة

 تعذر الوصول إلى مصادر الأخبار الرسمیة 12 28,57

 صعوبة التواصل مع المصادر غیر الرسمیة 8 19,04

 الصعوبات في تغطیة الأحداث میدانیا 12 28,57

 لحریة في المعالجة الإعلامیة للموضوعاتتقلص هامش ا 6 14,28

 اجبارك على كتابة موضوعات أو تغطیات صحفیة تتعارض مع ضمیرك المهني 4 9,52

 المجموع *421 100

  

  

                                                           

 *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لأن المبحوثین أجابو ا على أكثر من احتمال.
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یواجهون صعوبات مهنیة یومیا منها تعذر  %28,57أن بنفس النسبة  20یوضح الجدول 

تلیها نسبة  تغطیة الأحداث میدانیا،وكذا الصعوبة في  الوصول إلى مصادر الأخبار الرسمیة،

یرون أن  %14,28تواجههم یومیا صعوبة التواصل مع المصادر غیر الرسمیة ثم نسبة  19,04%

 %9,52تلیها نسبة  تقلص هامش الحریة في المعالجة الإعلامیة للموضوعات من الصعوبات الیومیة،

رض مع ضمیرهم المهني أیضا من یرون أن اجبارهم على كتابة موضوعات أو تغطیات صحفیة تتعا

الصعوبات التي تواجههم كل یوم نستنتج من هذا أن الصحفي یتعرض لصعوبات مهنیة كل یوم أهمها 

تبعیة المؤسسة الإعلامیة للسلطة التي تقلص من هامش الحریة التي یجب أن یتمتع بها الصحفي من 

شرنا إلیه أني من جهة أخرى وهذا ما واجباره على نشر مواد إعلامیة تتعارض مع ضمیره المه ،جهة

 .18والجدول رقم  12سابقا في الجدول رقم 
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: یوضح الصعوبات المادیة التي تواجه صحفیي إذاعة تبسة الجهویة في عملهم 21جدول رقم    

  الیومي

 العبارات التكرار النسبة

 تدني الراتب 4 10,52

 عدم إقرار منحة السبق 8 21,05

 عدم احترام المنح والعلاوات 5 13,15

 عدم توافر حاسوب شخصي 4 10,52

 عدم توافر وسائل النقل وقت الحاجة 9 23,68

 تعطل مستمر في شبكة الانترنیت 8 21,05

 المجموع *381 100

   

  

                                                           

 *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لأن المبحوثین أجابوا على أكثر من احتمال.
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من الصحفیین عدم توافر وسائل النقل وقت الحاجة والتي تكاد تتساوى بعدم  %23,68یعتبر 

من المبحوثین وهي  %21,05بق وتعطل مستمر في شبكة الانترنیت التي عبر عنها إقرار منحة الس

منهم عن عدم  %13,15تلیها نسبة  من الصعوبات التي قالوا أنها  تنعكس على أدائهم المهني،

تدني الراتب  %10,52ثم نسبة  الجماعیة، الاتفاقیاترضاهم بشأن احترام المنح والعلاوات المقررة في 

یرى بعض أفراد  فس النسبة عدم توافر حاسوب شخصي وإلى جانب هذه النقائص المالیة،وأیضا بن

العینة أن المؤسسة التي یعملون فیها مقصرة في وسائل العمل المادیة خاصة التكنولوجیا الحدیثة 

  للإعلام والاتصال مما ینعكس بالسلب على عملهم.

  تواجهك داخل المؤسسة ): یوضح الصعوبات المعنویة التي22جدول رقم (    

  النسبة  التكرار  العبارات

  20,68  6  الضغط النفسي بسبب طول ساعات العمل

  17,24  5  الرقابة تشعرك بأنك مقید ولا یمكنك الإبداع في عملك

  13,79  4  الطریقة التي یتعامل المسؤولون معك لا ترضیك

  6,89  2  ولینالشعور بأنك لا تحصل على التقدیر المعنوي المستحق من المسؤ 

  6,89  2  الغیرة السلبیة بین الزملاء

  34,48  10  امتنعوا عن الإجابة

  100  *291  المجموع

    

                                                           

  *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لأن المبحوثین أجابوا على أكثر من احتمال.
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وضع الصحفیین الضغط النفسي بسبب طول ساعات العمل في المرتبة الأولى ضمن قائمة 

التي  تلیها الرقابة %20,68الصعوبات المعنویة التي تواجههم یومیا داخل مؤسستهم وذلك بنسبة 

وهذا من الأمور الصعبة التي  %17,24تشعرهم بأنهم مقیدین ولا یمكنهم الإبداع في عملهم بنسبة 

تجعل الصحفي غیر قادر على الإبداع في عمله تلیها طریقة تعامل المسؤولین معهم التي یروها أنها 

 %6,89ة ثم عدم شعورهم بالتقدیر المعنوي الذي یستحقونه بنسب %13,79غیر مرضیة بنسبة 

إضافة إلى الغیرة السلبیة بین الزملاء بنفس النسبة التي تؤدي إلى إشاعة التوتر في أجواء العمل وهذا 

أمر یضاعف تزاید النزعة الشخصیة في العمل والمنافسة الشرسة بشكل یؤثر على طبیعة العمل 

عنویة تواجههم داخل منهم امتنعوا عن الإجابة ربما لعدم وجود صعوبات م %34,48الجماعي، ونسبة 

  المؤسسة.
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  ): یوضح معاملة الرؤساء في العمل23جدول رقم(

  النسبة  التكرار  المتغیرات

  33,33  7  جیدة

  28,57  6  حسنة

  38,09  8  مقبول

  00  00  سیئة

  100  21  المجموع

 

  

فقط  %33,33من الصحفیین معاملة رؤسائهم في العمل بالمقبول مقابل  %38,09وصف 

منهم وصفوها بالسیئة، حیث تشیر هذه  %0وصفوها بالحسنة و %28,57فوها بالجیدة، وممن وص

النسب إلى أن طبیعة العمل مقبولة على صعید العلاقات الإنسانیة بینهم وبین رؤسائهم حتى إن لم 

  تكن جیدة بنسبة كبیرة.
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  ات المهنة الإعلامیة): یوضح الأسباب التي تحول دون الالتزام الصحفیین بأخلاقی24جدول رقم(   

  النسبة%  التكرار  الأسباب

  13,33  4  الرقابة

  6,66  2  غیرة الزملاء

  13,33  4  النظام الإعلامي للمؤسسة

  10  3  المصالح الشخصیة

  3,33  1  الرغبة في تحقیق السبق

  10  3  التضییق على الصحفي

  10  3  الضغط

  6,66  2  المحیط الاجتماعي

  3,33  1  غیاب التكوین

  10  3  فسةالمنا

  6,66  2  عدم تطبیق العدل والمساواة

  6,66  2  عدم تكافؤ الفرص

  100  *301  المجموع

         

                                                           

 *- ملاحظة: فاق المجموع مفردات العینة (21 مفردة) لأن المبحوثین أجابوا على أكثر من احتمال.
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یوضح الجدول أن أهم الأسباب التي تحول دون التزام الصحفیین بأخلاقیات المهنة في الرقابة 

السلوك حیث یعتبرونها عاملان شدیدان للتأثیر على  %13,33والنظام الإعلامي للمؤسسة بنسبة 

         منهم یعتبرون أن السبب راجع إلى المصالح الشخصیة كونها تعتبر نقطة ضعف  %10المهني و

ومثلهم یجدون أن السبب هو التضییق على الصحفي كون الصحفي لا یبدع في حالة  الكثیرین،

ون أن ومثلهم یر  وأیضا من هذه الأسباب الضغط، التضییق علیه لا یستطیع أن یبدع في المهنة،

غیرة  %6,66 نسبة المنافسة من الأسباب التي تحول دون الالتزام بأخلاقیات هذه المهنة في حین

الزملاء مما تؤدي إلى التوتر في العمل ثم المحیط الخارجي وأیضا عدم تطبیق العدل والمساواة وهو 

ص مما یولد عدم الأمر الذي یجعل البعض ذریعة للتخلي عن الأخلاق ،مثلهم یرون عدم تكافؤ الفر 

الرغبة في تحقیق السبق مثلهم یرون غیاب التكوین السبب الأبرز  %3,33ثم  المبالات في العمل،

كون من یجهل أساسیات العمل الإعلامي قابل أكثر من غیره إلى الوقوع في الخطأ وهذه من الأسباب 

  التي ینبغي أن تهتم بها المؤسسات الإعلامیة وتدعمها الدولة.

  

  



  دراسة المیدانیةال                                                       الفصل الثاني

 
78 

  ئج الجزئیة والعامة للدراسة:النتا

النتائج الجزئیة والعامة المتعلقة بالتساؤل الفرعي الأول: أهمیة الأخلاقیات المهنة الإعلامیة     

  لدى صحفیي إذاعة تبسة الجهویة.

  من صحفیي إذاعة تبسة الجهویة أكدوا على أن أخلاقیات المهنة الإعلامیة هي  %29,31نسبة

 لتنظیم ممارسة المهنة. مبادئ ومعاییر أخلاقیة

  من عینة الدراسة أن المؤسسات الإعلامیة تمتلك میثاق أو مدونة لأخلاقیات  %76,19أجاب

 المهنة.

  من المبحوثین أن الموضوعیة أهم المعاییر الأخلاقیة التي یسعى صحفیي إذاعة  %24,28صرح

 تبسة الجهویة للالتزام بها.

  افع للالتزام بالمعاییر الأخلاقیة هي قناعاتهم الشخصیة من أفراد العینة أن الدو  %29,41یؤكد

 وضرورة العمل وفق أخلاقیات المهنة.

  من صحفیي إذاعة تبسة الجهویة أن أهم مصادر أخلاقیات المهنة هي التشریعات %21,21أكد

 الإعلامیة في الجزائر. 

  هات ذاتیة لقرارات من المبحوثین أن أهمیة أخلاقیات المهنة الإعلامیة هي توجی %34,78یرى

 الصحفي (الضمیر المهني).
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  العامة الخاصة بالتساؤل الفرعي الأول: ةجنتیال   

هي مجموعة من المبادئ  من خلال نتائج الدراسة یتبین لنا أن أخلاقیات المهنة الإعلامیة    

                لمرتبطةالمتعلقة بالممارسة المهنیة الیومیة للصحفیین وجملة الحقوق والواجبات اوالمعاییر 

بالصحفي، ومن هنا جاء التفكیر في وضع میثاق لأخلاقیات المهنة هذا المیثاق یبین للصحفیین مالهم 

على الصحفي نفسه  علامیة هامة جدا فهي واقفةأخلاقیات المهنة الإا علیهم من حقوق وواجبات، فوم

علیه هذه  هومدى تمسكه بما تفرضووعیه برسالتها المجتمعیة السامیة وضمیره المهني الصرف 

  المهنة.

أخلاقیات العوامل المؤثرة على الالتزام بالنتائج الجزئیة والعامة المتعلقة بالتساؤل الفرعي الثاني:   

  المهنة الإعلامیة لدى صحفیي إذاعة تبسة الجهویة.

  ي مادة إعلامیةمن أفراد العینة أنهم یلتزمون دائما بالتفكیر الأخلاقي قبل نشر أ %80,95أكد.  

  من صحفیي إذاعة تبسة الجهویة أن الالتزام بالسر المهني یؤثر على ممارسة  %57,14صرح

 .أخلاقیات المهنة

  من عینة الدراسة یتحملون مسؤولیة ما یتم نشره من معلومات وأخبار إعلامیة. %100نسبة 

  لامیة هي الرقابة من المبحوثین أن سبب ما یتم نشره من معلومات وأخبار إع %50أجاب

 العمومیة.

  من أفراد العینة أن أكثر الواجبات التي یلتزم الصحفي بممارستها وفقا لما جاء  %20,58یوضح

 به المیثاق هو الامتناع عن تزییف المعلومات.

  من المبحوثین أن تضییق الخناق على الممارسة المهنیة من خلال الرقابة. %60یرى 

  ة أن النظام الإعلامي السائد یؤثر على الالتزام بأخلاقیات المهنة من عینة الدراس %61,90سجل

 الإعلامیة.
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  من صحفیي إذاعة تبسة الجهویة أن أهم العوامل المؤثرة على الممارسة الصحفیة  %38,88یؤكد

 هي ضعف مستوى الأداء المهني للإعلامیین.

  العامة الخاصة بالتساؤل الفرعي الثاني: ةجالنتی

صحفیي إذاعة تبسة الجهویة أنهم یلتزمون بالتفكیر الأخلاقي قبل نشر أي مادة یؤكد         

إعلامیة، والسعي على الالتزام بالسر المهني لأنه یؤثر على مهنتهم، كما كانت أغلبیة إجابات 

المبحوثین تؤكد أنهم یتحملون مسؤولیة ما یتم نشره من معلومات وأخبار إعلامیة ویرجع ذلك لقانون 

م، كما یتضح أن من أكثر الواجبات التي یلتزم الصحفي بممارستها هي الامتناع عن تزییف الإعلا

المعلومات، وقد تعد الرقابة الشدیدة والصعوبة في الحصول على المعلومات من أبرز العوامل التي 

  تعیق المهنة الإعلامیة. 

بات التي تحول دون التزام صحفیي النتائج الجزئیة والعامة المتعلقة بالتساؤل الفرعي الثالث: الصعو 

  إذاعة تبسة الجهویة بأخلاقیات المهنة الإعلامیة.

  من المبحوثین أن الصعوبات المهنیة التي تواجه صحفیي إذاعة تبسة الجهویة یومیا  %28,57أقر

 هي تعذر الوصول إلى مصادر الأخبار الرسمیة والصعوبة في تغطیة الأحداث میدانیا.

  راد العینة أن الصعوبات المادیة التي تواجه صحفیي إذاعة تبسة الجهویة من أف %23,68سجل

 في عملهم الیومي هي عدم توافر وسائل النقل وقت الحاجة.

  من عینة الدراسة أنهم امتنعوا عن الإجابة عن الصعوبات المعنویة التي تواجههم  %34.48وضح

 داخل المؤسسة.

  ملة الرؤساء في العمل مقبولة.من المبحوثین أكدوا أن معا %38,09نسبة 

  من صحفیي إذاعة تبسة الجهویة أن الأسباب التي تحول دون التزام الصحفیین  %13,33أجاب

 بأخلاقیات المهنة الإعلامیة هي الرقابة والنظام الإعلامي السائد
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  العامة الخاصة بالتساؤل الفرعي الثالث: ةجالنتی

عمل  یومیا، وهذا من شأنه أن یعرقل  بات مهنیةیتعرض صحفیي إذاعة تبسة الجهویة إلى صعو 

إلى التقصیر في  هدفعمن جهة أخرى مما یبأخلاقیات المهنة  من جهة، ویحول دون التزامه الصحفي

  أداء واجباته، وانتهاك أخلاقیات المهنة.
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  ةـخاتم

  الإعلامیة للكشف عن واقع الممارسة  كان اختیارنا لدراسة تأثیر الالتزام بأخلاقیات المهنة     

الإعلامیة، على أساس أن موضوع أخلاقیات الإعلام من المواضیع المثیرة للنقاش باعتبار أن هذه 

على تحسین الأداء الصحفي  ذا، وكالأخلاق من المبادئ الأساسیة التي یقوم علیها العمل الصحفي

ي مجموعة من القیم المتعلقة بالممارسة المهنیة الیومیة وكفاءة المؤسسة الإعلامیة، فأخلاقیات الإعلام ه

  للصحفیین وجملة الحقوق والواجبات المرتبطة بالصحفي. 

ومن خلال نتائج الدراسة التي أجریت على صحفیي إذاعة تبسة المحلیة یتبین لنا أن الضمیر المهني     

حسب وجهة نظر المبحوثین یتضح أن هو المبدأ الأساسي الذي یدفعهم للالتزام بأخلاقیات المهنة، و 

ة یعتمدها الصحفي أثناء مفهوم أخلاقیات المهنة الإعلامیة هو مجموعة المبادئ والمعاییر، وقیم سلوكی

حیث أكد صحفیي إذاعة تبسة الجهویة أنهم یلتزمون بالتفكیر الأخلاقي قبل نشر أي مادة  الممارسة،

لأنه یؤثر على مهنتهم، كما أنهم یتحملون مسؤولیة ما یتم  إعلامیة، والسعي على الالتزام بالسر المهني

نشره من معلومات وأخبار إعلامیة ویرجع ذلك لقانون الإعلام، كما یتضح أن من أكثر الواجبات التي 

یلتزم الصحفي بممارستها هي الامتناع عن تزییف المعلومات، وقد تعد الرقابة الشدیدة والصعوبة في 

ویتعرض صحفیي إذاعة تبسة  ت من أبرز العوامل التي تعیق المهنة الإعلامیة،الحصول على المعلوما

الجهویة إلى صعوبات مهنیة یومیا، وهذا من شأنه أن یعرقل عمل الصحفي من جهة، ویحول دون التزامه 

  بأخلاقیات المهنة من جهة أخرى مما یدفعه إلى التقصیر في أداء واجباته، وانتهاك أخلاقیات المهنة.

وفي الأخیر نأمل أن نكون قد جلبنا الانتباه لهذا الموضوع المثیر للنقاش قصد تحلیله من أجل   

  المحافظة على هذه المهنة. 



 

 
84 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

  

  قـائمة المراجع
  

  

  

  

  

    

    

  

  

  

  

  



  قائمة المصادر والمراجع                                        

 
85 

  المراجع: قائمة

  المعاجم والقوامیس:

  د.س.ن.، بیروت، 15، المجلد2، ج5. ابن منظور: لسان العرب، دار صادر الفكر، ط 1

  .1938، دار المأمون، 4، ج4. الفیروز أبادي: القاموس المحیط، ط2

. قسطاس عبد الستار حمید: أرباب المهن والحرف في المجتمع الأندلسي خلال عصري الإمارة 3

  .2014، كانون الأول، 17م) ملحق خاص بالعدد755- 1030ه/ 138- 422والخلافة (

  علامي، دار مكتبة الهلال للنشر والتوزیع، د.س.ن.. محمد فرید عزت: قاموس المصطلحات الإ4

  .2004، دار الفجر، القاهرة، 1. محمد منیر حجاب: المعجم الإعلامي ط5

 الكتب:

         ، دار الشروق للنشر 1. إبراهیم أبراش: المنهج العلمي وتطبیقاته في العلوم الاجتماعیة، ط6

  .2009والتوزیع، عمان، 

              المسند وآخرون: المكتبة والبحث، مكتبة الملك فهد الوطنیة للنشر . إبراهیم بن عبد االله7

  .2007والتوزیع، السعودیة، 

  . بسام عبد الرحمان المشاقبة: أخلاقیات العمل الإعلامي، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان8

2012     .  

، دار 2أساس إلتزامها ونطاقها، ط. جابر محجوب علي محجوب: قواعد أخلاقیات المهنة مفهومها 9

  .2001النهضة العربیة، 

  . جورج صدقة: الأخلاق الإعلامیة بین المبادئ والواقع، دراسة منشور،مؤسسة مهارات، بیروت10

2008  .  

  .1994. حسن عماد مكاوي: أخلاقیات العمل الإعلامي، الدار المصریة اللبنانیة، القاهرة، 11



  قائمة المصادر والمراجع                                        

 
86 

  .2003، دار الریحانة للنشر والتوزیع، القبة، 1حث العلمي، ط. خالد حامد: منهج الب12

  .2007. خالد محمد: منهجیة البحث في العلوم الإنسانیة والإجتماعیة، جسور للنشر، الجزائر، 13

  ، دار المعارف، مصر.2. خلیل صابات: الصحافة استعداد ورسالة وفن وعلم، ط14

  .1991ي الوطن العربي، بیروت،. راسم محمد الجمال: الاتصال والإعلام ف15

. ربحي مصطفى علیان وعثمان محمد غنیم: مناهج وأسالیب البحث العلمي، دار صفاء للنشر 16

  .2000والتوزیع، عمان، 

  ، الشركة الوطنیة للنشر والتوزیع، الجزائرأصوات متعددة  و ید وآخرون: عالم واحد. شون ماكبر 17

1981.  

تصال والإعلام في المجتمعات المعاصرة، دار آرام للدراسات والتوزیع . صالح خلیل أبو أصبع: الا18

  .1995والنشر، عمان، 

  .1980. عبد النور جبور وسهیل إدریس: المنهل، دار الآداب ودار العلم للملایین، لبنان، 19

 ع. علي فالح الزعبي: الإعلان الفعال منظور تطبیقي متكامل، الیازوري العلمیة للنشر والتوزی20

  .2009عمان، 

 ، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان1. فواز منصور الحكیم: سوسیولوجیا الإعلام الجماهیري، ط21

2011.  

  .2014. لؤي خلیل: الاعلام الصحفي، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، 22

 ع، عمان. ماهر عودة الشمایلة وآخرون: أخلاقیات المهنة، دار الإعصار العلمي للنشر والتوزی23

2015 .  

  .2009، دار الرایة، عمان، 1. محمد أبو سمیرة: الإعلام المهني، ط24

  .2008، دار الفكر الجامعي، الإسكندریة، 1. محمد الصریفى: الإعلام، ط25



  قائمة المصادر والمراجع                                        

 
87 

 . محمد عبیدات وآخرون: البحث العلمي أدواته وأسالیبه، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع26

  .1998عمان، 

              2عبیدات ومحمد أبو ناصر: منهجیة البحث العلمي القواعد والمراحل والتطبیقات، ط. محمد 27

  .1999دار وائل للنشر، عمان، 

  .1990. محمد محمد قاسم: المدخل إلى مناهج البحث العلمي، دار النهضة العربیة، بیروت، 28

  ، دار الفجر للنشر والتوزیع3ة، ط. محمد منیر حجاب: الأسس العلمیة لكتابة الرسائل الجامعی29

2000.  

 . نوال محمد عهد: مناهج البحث الاجتماعي والإعلام، عالم، المكتبة الأنجلوسیریة، القاهرة30

1982.  

                 2. وائل عبد الرحمان التل وآخرون: البحث العلمي في العلوم الإنسانیة والاجتماعیة، ط31

  دار الحامد، الأردن

  لید خلف االله دیاب: أخلاقیات ممارسة العلاقات العامة، دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع. و 32

  .2014عمان، 

  الرسائل الجامعیة:

. حسیبة بوشیخ: بیئة العمل الصحفي، واثارها في ممارسة أخلاقیات المهنة (دراسة حالة لجریدة 33

  .2014لوم الإعلام والاتصال، جامعة عنابة، الشروق الجزائریة)، رسالة لنیل شهادة ماجستیر في ع

. راضیة قراد: الصحافة المكتوبة وأخلاقیات الممارسة في الجزائر (دراسة میدانیة بمؤسسات 34

  .2015/2016، 3صحفیة)، رسالة دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال، جامعة قسنطینة

  

  



  قائمة المصادر والمراجع                                        

 
88 

 المجلات:

35. حرفوش ایمان: الصحافة الاستقصائیة العربیة:واقع الصحفي الاستقصائي الجزائري وأخلاقیات 

 المهنة، ( مجلة العلوم الإنسانیة)، العدد 4، جامعة مستغانم، الجزائر، 2015.

رفي الواقع المهني والح : دراسة في. محمد حمزة عبد الحسین الجؤذري، عدنان كهار الجبوري36

.)2014، 2، العدد22بابل، المجلد لسكان منطقة صور ابن نجم، (مجلة العلوم الإنسانیة، جامعة  

لثالث، .محمد عبود مهدي: أخلاقیات العمل الصحفي المفهوم الممارسة، (مجلة أهل البیت، العدد ا37

.)2005دار الكتب والوثائق، بغداد،   

 الموقع الإلكتروني:

38. http://audience-studies.over-blog.com/article.html le .  

  https://www.ta3lime.com/  39 منتدیات التعلیم نت.



 

 
89 

  

  

  

  

قالملاح



 

 
90 

 الجمــھوریـــة الجزائریـــة الدیمقراطیـــة الشعبیــــة

 وزارة التعلیــم العالي والبحث العلمي

 جــامعة العربي التبسي

-تبســة-  

 كلیــة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة 

 

قسم العلوم الإنسانیــة              

إعلام واتــصال فرع               

تخصص: اتصال تنظیمي             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:                                                             تحت اشراف الأستاذة:  من إعداد الطالبة     

             لدمیة   عابدي          شایبي سارة                                                            

 

 

 

 

 

 

 

استبیان استمارة  

والاتصال الإعلام علوم في ماستر شهادة لنيل مكملة مذكرة إعداد إطار في  

بعنوان الموسومة  

سة المحليةتأثير الالتزام بأخلاقيات المهنة الإعلامية على أداء صحفيي إذاعة تب  

-الجهوية تبسة بإذاعة ميدانية دراسة-  

                                            

:ملاحظات  

في المربع المناسب.) ×(ضع علامة -  

.احتمال من أكثر على الإجابة كنيم -  

.لميالع البحث لأغراض إلا تستخدم ولن سرية الاستمارة هذه معلومات    

 

 

  2018/2019 دفعة
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  المحور الأول: البیانات الشخصیة:

ذكر                           أنثى       الجنس:  - 1   

نةس 40- 31من                               سنة 30أقل من  :السن- 2   

سنة 50أكثر من                               سنة 50-41من                

علیاجامعي                  دراسات  ثانوي                  التعلیمي:   وى المست- 3   

الخبرة المھنیة: - 4   

سنوات                       05اقل من       

سنوات                           10سنوات الى  05من      

سنة 15سنوات الى  11من      

سنة  20سنة الى  16من      

سنة                           20 أكثر من     

المنصب:-  5  

 رئیس تحریر   منشط                     تقني                     صحفي                   
   

 أخرى اذكرھا: ....................................................

 المحور الثاني: أھمیة الأخلاقیات الإعلامیة لدى صحفیي إذاعة تبسة الجھویة:

خلاقیات المھنة الاعلامیة؟أماذا تعني لك - 6  

مبادئ ومعاییر أخلاقیة لتنظیم ممارسة المھنة -   

  واجبات یتمتع بھا الصحفيمجموعة  - 

  المھنةثناء ممارسة أزم بھا الصحفي تقیم سلوكیة یل - 

المبادئ الأخلاقیة المتجسدة في قوانین الاعلام -    

د تنظم المھنةقواع -    

-
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...........................................................تذكر أخرى  

و مدونة لأخلاقیات المھنة؟ أھل تملك مؤسستكم الإعلامیة میثاق - 7  

   نعم                                  لا                         لا أدري   

لتي تسعون الى الالتزام بھا كصحفیین؟  ھم المعاییر الأخلاقیة اأماھي - 8  

الصدق -   

الموضوعیة -   

الشفافیة -   

النزاھة -   

المصلحة العامة -   

ذكر..............................تأخرى   

  نابع من؟ المعاییر الأخلاقیةھل التزامك بھذه - 9

  قناعاتك الشخصیة -

  المحافظة على سمعة المؤسسة -

  جتماعیةوعي بمسؤولیتك الاالالتزام الط -

  خلاقیات المھنةأوعیك بضرورة العمل وفق -

خلاقیات المھنة بالنسبة لكم كصحفیین؟أھم مصادر أماھي - 10  

التشریعات الإعلامیة في الجزائر -  

المواثیق والتشریعات الاعلامیة  -  

  المنظمات والھیئات المھنیة  -
                               اللوائح الداخلیة                     -
  قیم وعادات وتقالید المجتمع -

  جتماعیةالتنشئة الا -

  الدین الإسلامي -

خلاقیات المھنة الإعلامیة باعتبارھا؟أھل تتمثل أھمیة  اعتقادكفي - 11  

توجیھات ذاتیة لقرارات الصحفي (الضمیر المھني) -  

  ضمان السیر الحسن للممارسة المھنیة -
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  والانتھاكاتمایة حقوق الصحفي من الضغوطات ح -

     

تحقیق التوازن بین الحریة والمسؤولیة الإعلامیة        -  

 أخرى تذكر: .............................................   

: العوامل المؤثرة على الالتزام بأخلاقیات المھنة اثناء الأداء المھني المحور الثالث
  تبسة الجھویة:لصحفیي إذاعة 

ھل تلتزم بالتفكیر الأخلاقي قبل نشر أي مادة اعلامیة؟- 12  

بداأدائما                            أحیانا                                     

خلاقیات المھنة؟أن الالتزام بالسر المھني یؤثر على ممارسة أھل ترى - 13  

لا   نعم                                  

علامیة؟إخبار أھل تتحمل مسؤولیة ما یتم نشره من معلومات و- 14  

 نعم                                   لا   

في حالة الإجابة بنعم ھل سبب ذلك ھو: - 15  

العمومیة الرقابة-                 اللاحقة الرقابة-              الرقابة السابقة-   

جاء بھ  االواجبات التي یلتزم الصحفي بممارستھا وفقا لم حسب رأیك ماھي أكثر- 16
؟-رتبھا-المیثاق   

احترام الحقیقة مھما كانت التبعات التي تلحق بھا  -  

الدفاع عن حریة الاعلام والراي والتعلیق والنقد -  

  علیق تالفصل بین الخبر وال -

    احترام الحیاة الخاصة للأفراد -

ق منھا فقطنشر المعلومات المتحق -  

عن تزییف المعلومات                  الامتناع-    

حسب رأیك ھل یتم تضییق الخناق على الممارسة المھنیة من خلال؟- 17  

  المنافسة-الإعلان                          -                      الرقابة  -

.      ذكر: .........................أخرى   
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بأخلاقیات المھنة الإعلامیة؟ الالتزامنظام الإعلامي السائد على ھل یؤثر ال- 18  

  لا                                لا أدري   نعم                               

؟  الممارسة الصحفیةھم العوامل المؤثرة على أفي رأیك ماھي - 19  

طغیان النزعة الربحیة  -  

تغلیب المصالح الشخصیة -  

  ضعف مستوى الأداء المھني للإعلامیین -

  الرقابة والممارسة بمختلف أنواع على الصحفیین      -

  أخرى تذكر: ............................................. 

المحور الرابع: الصعوبات التي تحول دون التزام صحفیي إذاعة تبسة الجھویة 
 بأخلاقیات المھنة الإعلامیة:

اختیارات على الأكثر) 3المھنیة التي تواجھك یومیا؟ ( اتما الصعوب- 20  

خبار الرسمیة ر الأادتعذر الوصول الى مص -  

صعوبة التواصل مع المصادر غیر الرسمیة -  

  حداث میدانیا الصعوبة في تغطیة الأ -

  تقلص ھامش الحریة في المعالجة الإعلامیة للموضوعات      -

مھني  ت او تغطیات صحفیة تتعارض مع ضمیرك الاجبارك على كتابة موضوعا -
   

  أخرى تذكر: .............................................   

  لصعوبات المادیة التي تواجھك في عملك الیومي؟ا ما- 21

تدني الراتب                                                          -  

  عدم اقرار منحة السبق -                                                                    

  عدم احترام المنح والعلاوات  -

  عدم توافر حاسوب شخصي  -

  عدم توافر وسائل النقل وقت الحاجة -
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  تعطل مستمر في شبكة الانترنیت -

  لصعوبات المعنویة التي تواجھك داخل المؤسسة؟ا ما- 22

  بسبب طول ساعات العملالضغط النفسي  -

  نك مقید ولا یمكنك الابداع في عملكأالرقابة تشعرك ب -

  الطریقة التي یتعامل المسؤولون معك لا ترضیك  -

  ن یلؤوالمس مننك لا تحصل على التقدیر المعنوي المستحق أالشعور ب -

  الغیرة السلبیة بین الزملاء  -

  كیف تقییم معاملة رؤسائك في العمل؟- 23

مقبولة                     سیئة                                   حسنة                جیدة                     

المھنة؟ حسب رأیك ماھي الأسباب التي تحول دون التزام صحفیي بأخلاقیات - 24
..................................................................................................  

..................................................................................................
..................................................................................................  
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  ملخص الدراسة:

هدفت الدراسة إلى التعرف على الالتزام بأخلاقیات المهنة الإعلامیة على أداء صحفیي إذاعة تبسة      

الأخلاقیات الإعلامیة، و العوامل المؤثرة على التزام الصحفیین  التعرف على أھمیةالجهویة، من خلال 

بالأخلاقیات المھنیة، وأیضا معرفة أھم الصعوبات التي تواجھ صحفیي إذاعة تبسة الجھویة أثناء تأدیة عملھم 

تبیان، وقد استخدمت الباحثة المنهج الوصفي واستمارة الاس الیومي وتحول دون التزامھم بالأخلاقیات المھنیة ،

مفردة من الطاقم الصحفي لإذاعة تبسة الجهویة، مستخدمة أسلوب المسح الشامل  21على عینة قصدیة قوامها 

  نظرا لمحدودیة عدد مفردات مجتمع البحث، وبعد معالجة البیانات تم التوصل إلى النتائج التالیة:

  قیات المهنة الإعلامیة.الضمیر المهني هو الأمر الأساسي الذي یدفع بالصحفي للالتزام بأخلا-

یرى صحفیي إذاعة تبسة الجهویة أن التزامهم بالمعاییر الأخلاقیة راجع إلى التزامهم الطوعي بمسؤولیتهم  -

  الاجتماعیة.  

  لأخلاقیات المھنة الإعلامیة أھمیة كبیرة باعتبارھا تضمن السیر الحسن للممارسة. -

  .تھاكات عن طریق أخلاقیات المھنة الإعلامیة.یتم حمایة حقوق الصحفي من الضغوطات والان -

  

Resume: 

The study aimed to identify the commitment to the ethics of the media 

profession on the performance of the journalists of Tebesa Regional Radio, 

through the recognition of the importance of media ethics, the factors 

influencing the journalists' commitment to professional ethics and the most 

important difficulties facing the journalists of Tebessa Regional Radio during 

the performance of their daily work The researcher used the descriptive 

method and the questionnaire  on a sample of 21 members of the press corps of 

Tebessa Regional Radio, using the comprehensive survey method due to the 

limited number of vocabulary of the research community. After processing  

data, M reached the following results:   

- Professional conscience is the main factor  that drives the journalist to abide 

by the ethics of the media profession. 

- Tebessa regional journalists believe that their commitment to ethical 

standards is due to their voluntary commitment to their social responsibility. 

-  Ethics of the media profession are of great importance as guaranteeing the 

good conduct of the practice. 

- The Protectection of the journalist's rights from pressures and violations is 

done through the ethics of the media profession. 
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