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أف تكتمػػؿ أجػػزاؤتر وتػػرتبط أ طػػارتر  لػػـ يكػػف اػػذا البحػػث المتواضػػ 
ويػتـ نمػػوتر وت ػػقؿ أفكػارتر لػػو لػػـ تسػند إلينػػا يػػد العػوفر وأوؿ مػػف أعاننػػا 
عمػػػن انجػػػازت ووفقنػػػا عمػػػن إتمامػػػا خالقنػػػا وراز نػػػا ومولانػػػار فب ضػػػما عمينػػػا 

مػػدت وتعػػالن حمػػدا ك يػػرا ومنػػا وكرمػػا لمػػا و ػػؿ البحػػث إلػػن منت ػػاتر فنح
طيبػػا مباركػػار وا ػػمم واسػػمـ عمػػن حببنػػا و ػػرة أعيننػػا محمػػد عميػػا أفضػػؿ 

 ال لاة وأزكن التسميـ.

اعترافػػػػػا بالجميػػػػػؿ نتقػػػػػدـ بجزيػػػػػؿ الشػػػػػكر وأسػػػػػمن عبػػػػػارات التقػػػػػدير 
والاحتػػػػراـ إلػػػػن أسػػػػتاذنا ال اضػػػػؿ ااسػػػػتاذ الػػػػدكتور كمػػػػاؿ بوطػػػػورة الػػػػذي 

 اشرؼ عمن مذكرتنا ب در رحب.

ي وتنػػػػػا أف نتوج ػػػػػا بجزيػػػػػؿ الشػػػػػكر إلػػػػػن السػػػػػادة ااسػػػػػاتذة  كمػػػػػا لا
بػػدال  أعضػػال لجنػػة المنا شػػة عمػػن تكػػرم ـ بقبػػوؿ منا شػػة اػػذت الدراسػػة وا 

 ملاحظات ـ وآرائ ـ القيمة والتم ست ري اذا العمؿ المتواض .

كمػػػا نتقػػػدـ بالشػػػكر إلػػػن أسػػػاتذة  سػػػـ عمػػػـ الاجتمػػػاع بكميػػػة العمػػػوـ 
تبسػة عمػن  ػبراـ وتقػديـ يػداـ المسػاعدة  الانسانية والاجتماعية بمدينػة

  خلاؿ فترة إجرال الدراسة الميدانية
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 المقدمة:
ال عػػػاؿ فػػػم بنػػػال الجػػػد  يحظػػػن التعمػػػيـ العػػػالم بمكانػػػة جػػػد م مػػػة داخػػػؿ البنػػػال الاجتمػػػاعمر وذلػػػؾ لػػػدورت

مػػف الكػػوادر البشػػرية التػػم  ف ػػو الر ػػيد الاسػػتراتيجم الػػذي يتػػذي المجتمػػ  بكػػؿ احتياجاتػػار المجتمػػ  وتطػػورت
ر فػالتعميـ الجػامعم يسػ ـ فػم نشػر المعرفػة وتنميتػا فػم مختمػؼ مجػالات الحيػاة تعمؿ عمن الن وض بالمجتم 
نتػػاجمػف خػػلاؿ عمميػػة التػدريسر  مػف خلال ػػا يػػتـ ر و المختم ػػة العمميػػة واابحػاثخػػلاؿ الدراسػػات المعرفػػة مػف  وا 

 ااساسػػيةالعػالم يعػػد مػػف الركػػائز التقميػػؿ من ػػار وبػػذلؾ فػػالتعميـ م مشػػكلات المجتمػػ  ومحاولػػة حم ػا و البحػث فػػ
 لتطوير المجتم  والر م با.

يكػػاد يجعػػؿ دوراػػا  متػػأزـمو ػػؼ  أمػػاـاػػذت المقاربػػة عمػػن الجامعػػة الجزائريػػة نجػػداا  أسػػقطنا إذاانػػا  إلا
ر ااخػػرىالجامعػػة الجزائريػػة شػػان ا شػػاف بػػا م المؤسسػػات  أفاليػػوـ مت ػػؽ عمػػن  اامشػػيا داخػػؿ المجتمػػ ر فالكػػؿ

اليػوـ  أ ػبحتوجودر حيػث  أزمةتعانم من ا جامعتنا ام  أزمة وأوؿر اازماتمف العديد مف مريضة وتعانم 
ئبػػة وظي يػػا ف ػػم  ا أمػػاالتائػػب الكبيػػر عػػف السػػاحة الاجتماعيػػةر الا ت ػػاديةر السياسػػيةر ف ػػم موجػػودة بنائيػػا 

 .1تماما

بتيػػة معرفػػة  اازمػػةاػػذت  أبعػػادبحػػوث ودراسػػات حػػوؿ  إجػػراللزامػػا عمينػػا  أ ػػبحنػػا وفػػم اػػذا السػػياؽ فإ
 مواطف الضعؼ والق ور والتقميؿ مف حدت ا.

عمػن احػد اػذت الإبعػاد التػم أ ػبحت تحػد مػف اػذت الدراسػة لتمقػم الضػول  جػالتولتحقيؽ اػذا المسػعن 
الجػػػامعم بالدرجػػػة ااولػػػن والجامعػػػة بالدرجػػػة ال انيػػػةر و المتم مػػػة فػػػم ظػػػاارة إمكانيػػػة اادال الػػػوظي م ل سػػػتاذ 

المشكلات التربوية ال  ية التم يواج  ا ااستاذ الجامعمر وذلػؾ بػإجرال دراسػة ميدانيػة لاسػتقرال موا ػؼ وآرال 
ـ أ طػػػاب م مػػػة داخػػػؿ المنظومػػػة الجامعيػػػة والتػػػم تم مػػػت فػػػم ااسػػػاتذة الجػػػامعييف  باعتباراػػػا احػػػد أاػػػ شػػػريحة

اػػـ أالكشػػؼ عمػػن كلاتر كمحاولػػة ل  ػػـ اػػذت الظػػاارة مػػف خػػلاؿ العمميػػة التعميميػػة ااك ػػر  ػػرب مػػف اػػذت المشػػ
 ر ومعرفة درجة انتشاراا داخؿ ال ؼ الجامعم.تم لات اوالتعرؼ عمن ابرز  مسببات ا

 م يواج  ػالممشػكلات التربويػة ال ػ ية التػ سوسػيولوجمتحميػؿ  إلػنوعميا فاف اذا البحث ي دؼ عموما 
ومظاار اذت المشكلاتر والتعػرؼ  أسباب أاـالجامعمر وذلؾ مف خلاؿ محاولة البحث عمن الكشؼ  ااستاذ

 عمن درجة انتشاراا داخؿ ال ؼ الجامعم.
                                                           

ر منشورات مخبر لمسألة تربوية فم الجزائر فم ظؿ زمة التعميم العالي في الجزائرقراءات نقدية لأ :  معتوؽ جماؿ -1
 .35ر ص 2006ر سبتمبر 02التحديات الراانةر دار الكتاب العربمر العدد 
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 ف وؿر تـ ترتيب ا عمن النحو التالم: أربعةتـ تنظيم ا فم  اااداؼولتحقيؽ اذت 

 الدراسػػػةر إشػػػكاليةايمم لمدراسػػةر والػػػذي تضػػمف االت ػػوري والم ػػػ الإطػػػارعػػػرض فيػػا  :الأولالفصــل 
الم ػػػػاايـ  أاػػػػـومبػػػػررات اختيػػػػار الموضػػػػوعر وتحديػػػػد  أسػػػػبابر وكػػػػذلؾ وأاػػػػداف االدراسػػػػة  أاميػػػػة إلػػػػنوالتطػػػػرؽ 

 .ر وعرض بعض النظريات الم سرة لموضوع البحثوالم طمحات

المشػكلات  أسباب أاـ إعطال مف خلاؿ النظري لمدراسة الإطار تناولت فيا الباح تيف الفصل الثاني:
المعالجػػةر وكػػذا  أسػػاليبشػػكلات ال ػػ ية وتقػػديـ بعػػض مملاحظت ػػا  ػػـ ت ػػنيؼ ومظػػاار ال وأسػػاليبال ػػ ية 

الجامعػة الجزائريػة وتطوراػا  لنشػأةالتطػرؽ الجامعػةر و  وظػائؼ ومقومػات إلػنتطر ت الباح تيف فم اذا ال  ؿ 
التػػػم تتخممػػػار وفػػػم  اازمػػػةمظػػػاار  إلػػػنو ػػػولا  افػػػاأادالتػػػاريخم وااػػػـ مبػػػادئ التعمػػػيـ الجػػػامعم وتعػػػداد ابػػػرز 

 ر ت الباح تيف ااـ خ ائص ووظائؼ وواجبات وحقوؽ ااستاذ الجامعم.تط ااخير

ــث: متنػػاوليف فيػػا مجػػالات الدراسػػةر والمػػن ج  المن جيػػة لمدراسػػة الإجػػرالاتاحتػػوى عمػػن  الفصــل الثال
 فم البحث. المستخدمة الإح ائية وااساليبالمستخدـر وعينة البحثر 

النتػػائج العامػػة لمدراسػػةر  إلػػنو ػػولا  تػػـ فيػػا عػػرض وتحميػػؿ البيانػػات ومنا شػػة النتػػائجر :الفصــل الرابــع
 مجموعة مف الا تراحات. إلن إضافةوخاتمةر 
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 تمييد:

ية التػػم يواج  ػػا ااسػػتاذ الجػػامعمر سػػوؼ مػػف أجػػؿ الكشػػؼ عػػف المشػػكلات التربويػػة ال ػػ 
إشػػكالية لت ػوري والم ػػاايمم ل ػار والػذي يتضػمف االحاليػة فػػم البدايػة الإطػار  تسػتعرض الدراسػة

ررات اختيػػار موضػػوع الدراسػػةر وسػػيتـ التطػػرؽ إلػػن أاميػػة الدراسػػة وأاػػداف ار وكػػذلؾ أسػػباب ومبػػ
 بنال أاـ الم اايـ ااساسية التم سيتناول ا البحث الحالم. الدراسةر وأخيرا

 ية الدراسة:لشكاإ -أولا

شػػتالات التػػم يولي ػػا معظػػـ دوؿ العػػالـ عنايػػة مػػف أاػػـ الان بمختمػػؼ مراحمػػا لتعمػػيـايعتبػػر 
المقبمػػةر وركيزت ػػا  ل جيػػاؿ وأفكاراػػافػػم ح ػػظ بقائ ػػار ونقػػؿ ترا  ػػا  ااساسػػيةرةر ف ػػو الوسػػيمة كبيػػ

الحيػػػػػػاة الاجتماعيػػػػػػة  أ ػػػػػػعدةعمػػػػػػن مختمػػػػػػؼ  أاػػػػػػداف ار وتحقيػػػػػػؽ فػػػػػػم تن يػػػػػػذ خطط ػػػػػػا ااساسػػػػػػية
ر فقػػوة اامػػـ والمجتمعػػات تقػػاس فػػم مختمػػؼ النظريػػات بمعػػايير يػػة والسياسػػيةوالا ت ػػادية وال قاف

 .ميـ والبحث العممممستوى التع
تمػػ  كون ػػا تضػػح لنػػا اااميػػة البالتػػة التػػم تمعب ػػا الجامعػػة داخػػؿ المجومػػف اػػذا المنظػػور ت
ا التكػػويف العممػػمر ف ػػم المؤسسػػة ااولػػن واااػػـ التػػم تضػػطم  بم مت ػػإحػػدى مؤسسػػات التعمػػيـ و 

ودوراػػا فػػم التعمػػيـ العػػالم والبحػػث العممػػم وتكػػويف الك ػػالات والقػػدرات العمميػػة و ػػن  القيػػادات 
التػػم تسػػااـ فػػم ترشػػيد المجتمػػ  وتر يػػة ال كػػر وتقػػديـ العمػػـ وتنميػػة القػػيـ وخدمػػة الإنسػػانيةر وعميػػا 

تطػوير فقد كاف ال دؼ دائما مػف وجػود الجامعػة اػو إنتػاج طبقػة ال ػ وة والنخبػة التػم تسػ ـ فػم 
 المجتم  والن وض با فم شتن مجالات الحياة.

ر ػػـ النتػػائج الإيجابيػػة الكبيػػرة التػػم حقق ػػا خػػلاؿ العقػػود التعمػػيـ الجػػامعم الجزائػػرير  أف إلا
تزايػػػد المسػػػتمر فػػػم الإ بػػػاؿ عمػػػن الماضػػػية والتػػػم شػػػممت التوسػػػ  فػػػم اػػػذا النػػػوع مػػػف التعمػػػيـ وال

كػػؿ البعػػد مػػف تجػػاوز الكػػـ ولا تػػزاؿ متدنيػػة وبعيػػدة  ػػذت النتػػائج لػػـ تلتحػػاؽ ب ػػذت المؤسسػػاتر فالا
 تطمب المزيد مف الج ود.تحيث النوع والكيؼ و 
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يػػزاؿ يعػػيش فػػم أدبيػػات القػػرف  لا رفالنظػػاـ التعميمػػم الجػػامعم فػػم الجزائػػر وعالمنػػا العربػػم
التاسػػ  عشػػر ومنت ػػؼ القػػرف العشػػريفر ف ػػو يعػػانم مػػف مشػػكلات وتحػػديات عديػػدة تكػػاد تجعػػؿ 

ا فم تحػديث وتطػوير المجتمػ ر حيػث أ ػبحت التايػة مػف وجػود اػذت المؤسسػة اليػوـ دورت اامشي
   الش ادات.ل ائمة مف الطمبة والتخ ص فم توزيفم مجتمعنا او إنتاج ااعداد ا

وظي ت ػػػا التعميميػػػة البيدا وجيػػػةر وذلػػػؾ  أدالزائريػػػة تواجػػػا وضػػػ  متػػػأزـ يعيػػػؽ فالجامعػػػة الج
بػيف سػػنوات  حيػػث لػوحظ أنػا مػػا"ا سػنويار لطمبػة التػػم تواج ػاد الت يػرة مػػف اسػوال مػف حيػػث ااعػد

أف عدد الطمبة  د تضاعؼ مػرتيفر أي أف متوسػط الزيػادة السػنوية خػلاؿ عشػرة  1989-1998
ر فػػػم و ػػت  ػػػدر فيػػػا عػػػدد الطمبػػة الحػػػائزيف عمػػػن شػػػ ادة البكالوريػػػا % 9سػػنوات و ػػػمت حػػػوالم 

 البكالوريػػاو أك ػػر بقميػػؿ بالنسػػبة طالػػب واػػ 220000بػػأك ر مػػف  2006-2005لمسػػنة الدراسػػية 
2006-2007".1 

واذا ما يوضح تطور نسبة النجاح مف سنة إلػن أخػرىر يقابػؿ اػذت الزيػادة نقػص فػادح فػم 
 ال ياكؿ البيدا وجية المنجزةر وعدـ  درت ا عمن مواكبة الزيادة العددية الطلابية.

 ذات الخبػػػرة العاليػػػةة التػػػدريس إضػػػافة إلػػػن أف اػػػذت المؤسسػػػة تواجػػػا نقػػػص فػػػادح فػػػم ايئػػػ
أسػػػتاذ دائػػػـ  25229 حيػػػث  ػػػدر عػػػدد ااسػػػاتذة بػػػػ" طيررنخ ػػػاض كبيػػػر فػػػم نسػػػبة ومعػػػدؿ التػػػأوا

كبيػػػرة مػػػف أسػػػاتذة التعمػػػيـ العػػػالم عمػػػن أبػػػواب التقاعػػػدر أي  در ونسػػػبةأ مػػػب ـ برتبػػػة أسػػػتاذ مسػػػاع
 .2"طالب 200بمعدؿ و ؿ إلن أستاذ لكؿ 

اط نضػػبأسػػاليب التسػػيير والتنظػػيـ وح ػػظ الا الجػػدير بالػػذكر أيضػػا أف الضػػعؼ الكبيػػر فػػمو 
إذ لا يخمػػو خػػتلاؿ الوظي ػػة التعميميػػة البيدا وجيػػة لمجامعػػةر داخػػؿ ال ػػؼر يعػػد جػػزلا أساسػػيا لا

ت ا مػػف  ػػؼ  خػػر عػػض المشػػكلات والتػػم تت ػػاوت فػػم حػػدمػػف ب  ػػؼ مػػف ال ػػ وؼ الجامعيػػة

                                                           
ر الممتقن الدولم ال الثر وا   التنمية -الأزمة وسبل تجاوزىا–التعميم العالي والبحث العممي م دي محمد الق اص:  -1

ر 2007نوفمبر 27-26ة فم ا ت اديات البمداف الإسلاميةر كمية العموـ الا ت ادية وعموـ التسييرر جامعة الجزائرر البشري
 .67ص

 .68ن س المرج ر ص  -2
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بر وأخػػرى إلػػن خبػػرة طبيعػػة الطػػلاتعػػود إلػػن من ػػا مػػا  ومػػف ح ػػة اخػػرىر تبعػػا لعوامػػؿ عديػػدة 
 فم تجنب اذت المشكلات. ااستاذ

أك ػر مػف أي و ػت مضػن بحيػرة  ػد ت ػؿ إلػن الإحبػاط  ااسػاتذةوفم الو ت الحالم يشػعر 
 مف المشكلات ال  ية التم تزيد م  مرور ااجياؿ.

ذا عممنػػا أف  يحتػػاجوف إلػػن تحسػػيف م ػػارت ـ فػػم مواج ػػة المشػػكلات  مػػف ااسػػاتذة %70وا 
معظػػـ المعممػػيف يتركػػوف التػػدريس مػػف السػػنة ااولػػن بسػػب تمػػؾ المشػػكلاتر وعػػدـ  ال ػػ يةر وأف

 1 درت ـ عمن معالجت ا ب عاليةر تبيف لنا حجـ المشكمة وأاميت ا.

نضػباطر وذلػؾ ي تقػر لمنظػاـ والا إذ لا يمكف لعممية التعميـ والتعمـ أف تؤتيا  ماراا فػم وسػط
زؼ جػػػزلا كبيػػػرا منػػػا فػػػم مواج ػػػة سػػػول سػػػموؾ أف ااسػػػتاذ عػػػوض أف ي نػػػم و تػػػا لمتػػػدريس يسػػػتن

حػػػػد ذات ػػػػار إذ يمكػػػػف لمشػػػػاكؿ نقػػػػص الطمبػػػػةر إلػػػػن جانػػػػب تأ يرامػػػػا عمػػػػن عمميػػػػة التػػػػدريس فػػػػم 
نضػػباط أف تجعػػؿ عمميػػػة التػػدريس أك ػػػر إ ػػارة للحبػػاطر فالتعامػػػؿ مػػ  بعػػػض اػػذت المشػػػكلات الا

 س.بشكؿ مستمر يستنزؼ طا ات وحماس ااساتذة ويسمب ـ المتعة فم التدري

ومكانػة الجامعػةر جػال اػذا  أدالونظرا لتعدد اذت الإشكالات وما ل ػا مػف تػأ ير سػمبم عمػن 
البحث محاولة الو وؼ عمن أحد أبعاد اذت اازمةر وام المشكلات التربويػة ال ػ ية التػم يعػانم 

 من ا ااستاذ الجامعمر وذلؾ مف خلاؿ الإجابة عمن السؤاؿ التالم:

 ال  ية التم يواج  ا ااستاذ الجامعم؟  المشكلات التربوية أاـ ما -

 ويت رع السؤاؿ المركزي إلن ااسئمة ال رعية التالية:

 لمشكلات التربوية ال  ية داخؿ ال ؼ الجامعم؟ا نتشار/ ما أاـ أسباب ا1

 التربوية ال  ية داخؿ ال ؼ الجامعم؟ /ما أبرز مظاار المشكلات2

 ية داخؿ ال ؼ الجامعم؟تشار المشكلات التربوية ال  ما درجة ان/3

                                                           
 129ر ص 2008ر دار  يدال لمنشر والتوزي ر عمافر الإدارة الصفيةم ط ن نمر دعمس:  -1
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 أىمية الدراسة: –ثانيا

التعػػػػرؼ عمػػػػن أاػػػػـ اػػػػو الو ػػػػوؼ و  يؤكػػػػد عمػػػػن أاميػػػػة تنػػػػاوؿ اػػػػذا الموضػػػػوع بالبحػػػػث مػػػػا
التػػم نشػػ د تعػػدد فػػم مظااراػػا و  رالمشػػكلات التربويػػة ال ػػ ية التػػم يعػػانم من ػػا ااسػػتاذ الجػػامعم

 الجامعية من ا.عمن مستوى مختمؼ المراحؿ التعميميةر خا ة المرحمة  وتم لات ا

وسػػػط إجػػػرال اػػػذت الدراسػػػة يعػػػد محاولػػػة لتشػػػخيص إحػػػدى مشػػػكلات الوا ػػػ  التعميمػػػم فػػػم ال
معرفػػة إحػػدى العوامػػؿ المػػؤ رة عمػػن سػػير العمميػػة التعميميػػةر ومنػػا محاولػػة الحػػد مػػف و الجػػامعمر 

ترتكػػػز اػػػذت الدراسػػػة عمػػػن فئتػػػيف امػػػا  رمكانػػػة الجامعػػػةتػػػم تػػػؤ ر عمػػػن دور و العوامػػػؿ السػػػمبية ال
وضرورة إيجاد التوافػؽ المتطمػب بين مػا لتحقيػؽ جػو أم ػؿ لممارسػة العمميػة  رساتذة وفئة الطمبةاا

 التدريسيةر ومف  ـ تحقيؽ جودة فم التعميـ الجامعم.

اػػػذت المعيقػػػات  ػػد تسػػػ ـ الدراسػػة الحاليػػػة فػػم تقػػػديـ نتػػػائج تسػػاعد عمػػػن كي يػػة التعامػػػؿ مػػ  
 .ات المشكلات والحد من لتجنب اذ وتقديـ تو ياتداخؿ ال ؼ الدراسمر 

تتنػػػاوؿ اػػػذا الموضػػػوع مػػػف خػػػلاؿ متتيػػػرات  أخػػػرى ابحػػػاث و ػػػد يكػػػوف اػػػذا البحػػػث تم يػػػد
 .أخرى

 أىداف الدراسة:  -ثالثا

 تتمخص أاداؼ الدراسة فم النقاط التالية:

التعػػػػػرؼ والو ػػػػػوؼ عمػػػػػن أاػػػػػـ العوامػػػػػؿ المسػػػػػببة لممشػػػػػكلات التربويػػػػػة داخػػػػػؿ ال ػػػػػؼ  -1
 الجامعم.
شػػػكاؿ وال ػػػور التػػػم تتجسػػػس في ػػػا المشػػػكلات التربويػػػة داخػػػؿ الو ػػػوؼ عمػػػن أاػػػـ اا -2

 ال ؼ الجامعم.
 نتشار المشكلات التربوية داخؿ ال  وؼ الجامعية.معرفة مدى درجة ا -3
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 :يار الموضوعختأسباب ا -رابعا

وظي ت ػػػػػا التعميميػػػػػةر إذ تعتبػػػػػر  أدالتواجػػػػػا الجامعػػػػػة الجزائريػػػػػة اليػػػػػوـ وضػػػػػ  متػػػػػأزـ يعيػػػػػؽ 
لمػػػا ل ػػػا مػػػف أ ػػػر سػػػمبم عمػػػن سػػػير خػػػتلاؿ الػػػوظي م ل ػػػار مظػػػاار الا إحػػػدىالمشػػػكلات ال ػػػ ية 

 العممية التعميمية وادر كبير لمو ت المخ ص لعممية التدريس.

إذ بات موضوع المشػكلات ال ػ ية مػف الظػواار التػم ت شػت فػم مؤسسػتنا التربويػةر وذلػؾ 
 ص. عمن مستوى مختمؼ المراحؿ التعميمية عمومار وفم جامعتنا عمن وجا الخ و 

 :لبحث نجد ما يمما موضوع ختيارومبررات ا ومف أسباب

والتػم لابػد مػف  ريعتبر اذا الموضوع مف المواضي  التم تؤ ر وتعيػؽ العمميػة التعميميػة -1
 الو وؼ عمن أسباب ا وتقديـ الحموؿ مف أجؿ تجاوزاا.التحكـ و 
 تزايد تم لات المشكلات ال  ية داخؿ ال  وؼ التعميمية الجامعية. -2
 عتنت ب ذت المسألة.قمة الدراسات التم انظرا ل -3
مسػػػاعدة ايئػػػػة التػػػػدريس والمرشػػػػديف التربػػػػوييف فػػػػم التعػػػػرؼ عمػػػػن المشػػػػكلات التربويػػػػة  -4

 مخططة.ا ومعالجت ا بطريقة منظمة و ال  ية وتحديدا

 لمدراسة الأساسيةالمفاىيم   -خامسا

كػػػػؿ دراسػػػػة مػػػػف  وتحديػػػػداا فػػػػم رتعػػػد الم ػػػػاايـ بم ابػػػػة الوحػػػػدات البنائيػػػػة ل نظمػػػػة النظريػػػة
الخطػػوات الضػػرورية فػػم البحػػث العممػػمر اف الم ػػاايـ تحمػػؿ دلالات مختم ػػة فػػم أذاػػاف النػػاسر 
لػػػذلؾ سػػػنحاوؿ فػػػم اػػػذا الجػػػزل مػػػف الدراسػػػة التركيػػػز عمػػػن أاػػػـ الم ػػػاايـ ذات ال ػػػمة بموضػػػوع 

 .البحث
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 المشكمة:1-

 لغة:1-1-

بػف منظػور وأبػو العػرب لا ر كمػا ورد فػم لسػاف1976ي بف الراز ورد فم مختار ال حاح لا
ر الشػكؿ بػال تح الم ػؿ والجمػ  أشػكاؿ وشػكوؿر يقػاؿ 2000ال ضؿ لجماؿ الديف محمػد بػف مكػرـ 

ذا أنعمنػػا عمػػن الإنسػػاف أعػػرض ونػػأى بو ولػػا تعػػالن: "  1.أشػكؿ بكػػذا أي أشػػبا ذا مسػػا وا  جانبػػا وا 
 2.{83}سورة الإسرال ا يةالشر كاف يؤوسا" 

 3.ؿ ممتبس ومشتباأي وج تار وأشكؿ اامرر مشك

 صطلاحا:ا2-1-

يعد التعبير الم ظم ال ريح والواضح المحدد عف حاجة  ير مشبعة بمتت  ػدرا مػف التػوتر 
اتمػػػاـ لويػػػة خا ػػػة فػػػم دائػػػرة اوالإلحػػػاح حتػػػن أ ػػػبحت متتمبػػػة عمػػػن الشػػػعورر وأ ػػػبحت ل ػػػا أو 

 4.ال رد

سػية كمػا تضػر البيئػة لن لحالػة انحراؼ ما مف الحالة الطبيعية إلن المؤ رات السػمبيةر اام ا
 ت ػػػػادية والسياسػػػػيةر ويسػػػػعن ال ػػػػرد إلػػػػن معرفػػػػة أسػػػػباب المشػػػػكمة لكػػػػم يحػػػػاوؿ الاالاجتماعيػػػػة و 

 5.نحراؼ والجرائـح ا كالمرض والتسرب المدرسم والاإ لا

 .إجرائيا3-1-

مر وبػػة والتػػم ت ػػدر عػػف ال ػػرد بشػػكؿ متكػػرر لا يت ػػؽ مػػ   قافػػة ال يػػر جميػػ  الت ػػرفات 
ضػػػطرابات إشػػػباع الحاجػػػات الن سػػػية نتيجػػػة الا رؼ عمي ػػػار واػػػم تػػػدؿ عمػػػن عػػػدـالمجتمػػػ  المتعػػػا

 شخ ية ال رد شخ ية مضطربة.  مما يجعؿوالقمؽ 

                                                           
 .80رص1976ة لمكتابر القاارةر ر ال يئة الم ريمختار الصحاحأبو بكر الرازي:  -1
 .83: سورة الإسرالر ا يةالقرآن الكريم -2
 . 198ر ص2000ر دار  ادرر بيروتر 4ر ـ2ر طلسان العرب لابن منظورأبو ال ضؿ جماؿ الديف محمد:  -3
والتوزي ر  ر دار مجدولاي لمنشر1ر طحل المشكلات الحزمة التدريبية لممعممين في الوطن العربيحسيف محمد حسيف:  -4

 .35ر ص2007ااردفر 
 .208ر ص2000ر دار الشروؽ لمنشر والتوزي ر لبنافر 1ر ط: المنجد في المغة العربية المعاصرةأنطواف نعمة وآخروف -5
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 التربية: 2-

 لغة: 1-2- 

 لمتربية  لا ة أ وؿ ام:

 يربو/عمن وزف نما ينمور بمعنن زاد ونما.-ربا

 وزف خ م يخ مر بمعنن نشأ وترعرع. يربم/ عمن -ربم

 1.وزف مد يمدر بمعنن أ محا وتولن أمرت وساسايرب/ عمن -رب

 تشكيؿ عقؿ  التربية تعنم النمو والزيادةر فالمعنن الواس  ل ا ام كؿ عممية تساعد عمنو 

 2.ست نال عمميات التشكيؿ الورا يةال رد وخمقا وجسمار با

 صطلاحا:ا2-2- 

ؿ ممكػػػف س كػػػؿ جمػػػاؿ وكمػػػاالجسػػػـ والػػػن عػػػرؼ أفلاطػػػوف التربيػػػة عمػػػن أن ػػػا تضػػػ م عمػػػن 
 3.ل ما

لت كيػرر محبػا الح رير أن ا تنشئة ال رد  ػوي البػدفر حسػف الخمػؽر  ػحيح وعرف ا ساط  
 4.لوطنا معتزا بقوميتار مدركا واجباتار مزودا بالمعمومات اللازمة فم حياتا

ف ليحيػا حيػاة كاممػةر واػذا التعريػؼ يقت ػر عمػن الناحيػة اوعرف ا اربرت بأن ا إعداد للنس
 .5الن سية

 
                                                           

 .13ر ص2013ر المممكة ااردنية ال اشميةر ااردفر أسس ومبادئ التربيةفي ؿ عبد منشد:  -1
ر 2014ر دار الن ضة العربيةر لبنافر 1ر طالاجتماعية وأثرىما في تكوين شخصية الفرد الثقافة والتنشئةفاديا أبو خميؿ:  -2

 .50ص
ر 2009ر دار ال كر ناشروف وموزعوفر عمافر 1ر طمدخل إلى التربيةإبراايـ عبد الله نا ر وعاطؼ عمر بف طريؼ:  -3

 .18ص
 . 18ر ص2001زي ر ااردفر ر دار   ال لمنشر والتو 1ر ط: مدخل إلى التربيةعمر أحمد ال مشري -4
 .14في ؿ عبد منشد: مرج  سابؽر ص -5
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 إجرائيا:3-2- 

التربيػػة عمميػػة تنميػػة وظػػائؼ الإنسػػاف الجسػػمية والخمقيػػة والعقميػػةر حتػػن تكتمػػؿ مػػف خػػلاؿ 
كتسػػابا لػػن عمػػن ال ضػيمة ل ط ػػاؿ مػػف خػػلاؿ االت قيػؼ والتػػدريبر واػػم عمميػػة تػدريب ال طػػرة ااو 

 العادات المناسبة.

 الجامعة: 3- 

 لغة:1-3-  

"ر وتشػػػػير إلػػػػن التجمػػػػ  COLEGIE م ػػػػدراا"تعنػػػػم التجميػػػػ  والتجمػػػػ ر أمػػػػا كممػػػػة كميػػػػة ف
والقرالة معار و د استخدمت فم القرف ال الث عشر مف  بؿ الروماف لتدؿ عمػن مجموعػة حػرفييف 

كسػػ ورد"ر لتػػدؿ عمػػن مكػػاف قػػرف ال الػػث عشػػر بمعنػػن كميػػة فػػم " إأو تجػػارر  ػػـ اسػػتخدمت فػػم ال
 1.التجم  المحمم لمطلاب متضمنا مكاف الإ امة المعنية والتعميـ

 اصطلاحا: 2-3- 

يعرف ػػا رامػػوف ماسػػيا مانسػػور عمػػن أن ػػا مجموعػػة أشػػخاص يجمع ػػـ نظػػاـ أو نسػػؽ خػػاصر 
 2.ما إلن المعرفة العميا تستعمؿ وسائؿ وتنسؽ بيف م اـ مختم ة لمو وؿ بطرؽ

 عرف ػػا أبرااػػاـ فمكسػػر عمػػن أن ػػا مركػػز لمتعمػػيـر وزيػػادة الخبػػرة العمميػػة لمجموعػػة مػػف الطمبػػة
أامػؿ لضػيؽ والػنقصر حيػث أبػرز أاميت ػا و ال انويةر ف و يتسـ بنوع مػف ا المرحمة ي وؽ مستوااـ

 3.مكوناتا

                                                           
 .10ر ص1977ر دار الن ضة العربيةر القاارةر التعميم الجامعي المعاصر، قضاياه واتجاىاتومرسم محمد: منير:  -1
والتربويةر  سنطينةر  ر مخبر التطبيقات الن سيةإشكالية المشاركة الديمقراطية في الجامعة الجزائريةفضيؿ دليو وآخروف:  -2

 .211ر ص2006
ر دار المعرفة الجامعيةر سوسيولوجيا التعميم الجامعي: دراسة في عمم الاجتماع التربويمحمد عبد الرحماف عبد الله:  -3

 .174ر ص1991م رر 
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عرف ػػا محمػػد ال ػػالح مراػػوؿ عمػػن أن ػػا المؤسسػػة العمميػػة التػػم تضػػـ النخبػػة الممتػػازة فػػم 
أنػػواع العمػػـ عتباراػػا مػػف اػػذت الناحيػػة السػػمطة العميػػا ب ضػػؿ مػػا يوجػػد في ػػا مػػف ويمكػػف ا رالمجتمػػ 

 1.ختراع فم مختمؼ مياديف العمـالبحث والاستكشاؼ والاوالمعرفة و 

 إجرائيا:3-3- 

الجامعػػة اػػم أسػػػاليب الت كيػػر العمميػػػة ل فػػراد وتزويػػػداـ بالمعػػارؼ العمميػػػةر وتقػػوـ بترشػػػيد 
فحيػػاة ووجػػود اامػػـ أ ػػبح  المػػاؿ المعرفػػمر المجتمػػ  وتر يتػػا وتكػػويف مػػا ت ػػطمح تسػػميتا بػػرأس

 تمكا مف  درات عممية.رتباطا و يقا بما تممرتبطا ا

 الأستاذ الجامعي:4-

 صطلاحا:ا1-4-

ويػػتحكـ فػػم عػػدد جتمػػاعمر الا نػػا مخػػتص يسػػتحبب لمطمػػببأااسػػتاذ الجػػامعم  فيعػػرؼ بػػرا
يػػة مػػ  الحػػرص عمػػن ختياراتػػا البيدا وجاػػو عامػػؿ حرفػػم او  رمػػف المعػػارؼ العمميػػة ـلا بػػأس ب ػػ

 2.مستخدميفستقلالية توافؽ وبكؿ حساسية من عة لمجعؿ المبادرة ا

 سػػتخداـ ا لػػة العمميػػةر ولػػيس الػػذي يػػتعمـ بالنيابػػةاػػو الشػػخص الػػذي يػػدرب طلابػػا عمػػن ا
عنار واو الذي يشترؾ م  طلابػا فػم تحقيػؽ نمػو ذاتػم ي ػؿ إلػن أعمػاؽ الشخ ػية ويمتػد إلػن 

 3.أسموب الحياة

                                                           
ر 1ميـ العالمر العددر مجمة سيرتار وزارة التعدور الجامعة الجزائرية في تغيير االبيئة الاجتماعيةمرموؿ محمد ال الح:  -1

 .174ر ص1979ماي 
ر 1993ر رسالة ماجستيرر الجزائرر الجو التنظيمي السائد في الجامعة الجزائرية وعلاقتيا بأداء الأساتذةطوطاوي زليخة:  -2

 .19ص
 .127ر ص1989ر الجزائرر : الميام الحضارية لممدرسة والجامعة الجزائريةولد خمي ة محمد العربم -3
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الركيػػػزة ااساسػػػية فػػػم إعػػػداد وتكػػػويف الإطػػػارات المتخ  ػػػة بالإضػػػافة إلػػػن إسػػػ اما فػػػم 
بعض المشكلات التم تواجا المجتم ر ومف خلاؿ ما يقوـ با مػف ج ػد ونشػاط لتحقيػؽ اااػداؼ 

 1.المرسومة لذلؾ

 إجرائيا:2-4-

ااكػػػاديممر واػػػػو الػػػركف ااساسػػػػم الػػػذي تقػػػػوـ عميػػػا العمميػػػػة اػػػو عمػػػػاد البحػػػث العممػػػػمر و 
 التعميمية فم الجامعات كم ا. 

 الصف الدراسي:5-

 لغة:1-5-

ر  تر ي ػؼر ا ػ ؼر  ػؼر  ػ ار ف ػو  ػاؼر اػم  ػافة ؼ فعؿر  ػؼ فػمر  ػ 
فػم  انتظمػو  ؼ القػوـ ا -لممعتدي–والجم   افاتر و واؼر والم عوؿ م  وؼ واو   يؼ 

 2. ؼ واحد

 صطلاحا:ا2-5-

عػػػرؼ بأنػػػا مكػػػاف لعمميػػػات مت اعمػػػة سػػػوال بػػػيف المعمػػػـ وتلاميػػػذتر أو التلاميػػػذ أن سػػػ ـ  -1
 3ة التعميمية.لإنجاح العممي

 إجرائيا:3-5-

الطمبػػة لتمقػػم العمػػوـ والمعرفػػة فػػم شػػتن المجػػالاتر واػػو العن ػػر و المكػػاف الػػذي يجتمػػ  اػػ
 ااساسم المكوف لممدرسة والعممية التربوية بأكمم ا واو الذي يشكؿ م در المعرفة وموج  ا.

                                                           
ر 2004ر رسالة ماجستيرر باتنةر نظام التعميم العالي في الجزائر وعلاقتو بأداء الأستاذ الجامعيبد الكريـ: زرماف ع -1

 .87ص
 .198أبو ال ضؿ جماؿ الديف: مرج  سابؽر ص -2
ر ةالعوامل الأسرية وعلاقتيا بالتفاعل الصفي المفظي بين المعمم والتمميذ في مادة المغة العربيمحمد عمم إبراايـ:  -3

ر 2015-2014دكتوراتر منشورةر جامعة محمد خيضرر بسكرةر كمية ا داب والعموـ الإنسانيةر  سـ عمـ الاجتماعر  أطروحة
 .10ص
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 الدراسات السابقة:  سادسا:

 يد مػف تعتبر الدراسػات السػابقة  اعػدة اامػة لكػؿ باحػث فػم مجػاؿ اخت ا ػار بحيػث يسػت
منااج ػػػػا ويعمػػػػؿ بتو ػػػػيات ا ومقترحات ػػػػار كمػػػػا أف الرجػػػػوع إلػػػػن الدراسػػػػات السػػػػابقة ذات ال ػػػػمة 
بموضػوع البحػث عمميػة م مػة مػف أجػؿ معرفػة الجوانػب التػم تػـ البحػث في ػا مػف  بػؿر ومػف بػيف 

 اذت الدراسات:

 الدراسات الجزائرية: -1
عممػم المرحمػة م لػدى محوؿ أساليب تعػديؿ السػموؾ ال ػ دراسة شوقي ممادي:   -1-1

 2007-2006ارنة عمن عينة مف معممم مدينة ور مة سنة ستكشافية مقدراسة ابتدائيةر الا

حاوؿ الباحث مف خلاؿ اذت الدراسة إلن التعرؼ عمن ااساليب التػم يسػتخدم ا المعممػوف 
مػف بتدائيػةر وذلػؾ سة وفػؽ مػا يػرات معممػم المرحمػة الالمعالجة السموكيات  ير المر وبة فم الدرا

 خلاؿ طرح مجموعة مف ااسئمة كانت كالتالم:

 /ما ام ااساليب التم يستخدم ا المعمموف داخؿ ال ؼ لتعديؿ سموؾ التش الحركة؟1

 /ما ام ااساليب التم يستخدم ا المعمموف داخؿ ال ؼ لتعديؿ ضعؼ الانتبات؟2

 الحركة؟/ما ام ااساليب التم يستخدم ا المعمموف داخؿ ال ؼ لتعديؿ سموؾ فرط 3

/اػػؿ تختمػػؼ ااسػػاليب التػػم يسػػتخدم ا المعممػػوف داخػػؿ ال ػػؼ لتعػػديؿ سػػموؾ التػػش فػػم 4
 الامتحاف باختلاؼ الجنس )ذكرر أن ن(؟

/اػػؿ تختمػػؼ ااسػػاليب التػػم يسػػتخدم ا المعممػػوف داخػػؿ ال ػػؼ لتعػػديؿ سػػموؾ التػػش فػػم 5
 الامتحاف باختلاؼ اا دمية ؟

ممػػػوف داخػػػؿ ال ػػػؼ لتعػػػديؿ سػػػموؾ ضػػػعؼ /اػػػؿ تختمػػػؼ ااسػػػاليب التػػػم يسػػػتخدم ا المع6
 الانتبات باختلاؼ الجنس؟



 الإطار التصوري والمف اهيمي للدراسة الفصل الأول: 

 
 13 

/اؿ تختمؼ ااساليب التم يستخدم ا المعمموف داخؿ ال ؼ لتعديؿ سػموؾ فػرط الحركػة 7
 باختلاؼ الا دمية؟

/اؿ تختمؼ ااساليب التم يستخدم ا المعمموف داخؿ ال ؼ لتعديؿ سػموؾ فػرط الحركػة 8
 باختلاؼ الا دمية؟

 اذت ااسئمة وض  مجموعة مف ال رضيات كما يمم: وللجابة عمن 

توجػػد فػػروؽ دلالػػة إح ػػائية فػػم ااسػػاليب التػػم يمارسػػ ا المعممػػوف داخػػؿ ال ػػؼ لتعػػديؿ -
 سموؾ التش فم الامتحاف تبعا لجنس المعمـ.

توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إح ػػػائية فػػػم ااسػػػاليب التػػػم يمارسػػػ ا المعممػػػوف داخػػػؿ ال ػػػؼ -
 متحاف تبعا ا دمية المعمـ فم التدريس.لتعديؿ سموؾ التش فم الا

توجػػػد فػػػروؽ ذات دلالػػػة إح ػػػائية فػػػم ااسػػػاليب التػػػم يمارسػػػ ا المعممػػػوف داخػػػؿ ال ػػػؼ -
 لتعديؿ سموؾ ضعؼ الانتبات تبعا لجنس المعمـ.

توجػػػػد فػػػػروؽ ذات دلالػػػػة إح ػػػػائية فػػػػم ااسػػػػاليب لتػػػػم يمارسػػػػ ا المعممػػػػوف داخػػػػؿ  رفػػػػة -
 بعا ا دمية المعمـ فم التدريس.ال ؼ لتعديؿ سموؾ فرط الحركة ت

 ( معمما ومعممةر تـ اختياراا بطريقة   دية.250تكونت عينة الدراسة ااساسية مف)

تـ استخداـ استبياف بنم خ ي ا ل ذت الدراسة كأداة لجم  البيانػات بعػد دراسػة خ ائ ػا 
تم مة فم النسػب السيكوميتريةر التم دلت عمن  لاحيتا لمتطبيؽر طبؽ ااساليب الإح ائية الم

 مرب . kالمئوية واختيار

 .EVALوالاستعانة ببرنامج 130الإ دار SPSSباستعماؿ برنامج 

 وبعد المعالجة الإح ائية لمبيانات تو مت الدراسة إلن النتائج التالية:

 يستخدـ المعمموف ااساليب المرنة لتعديؿ سموؾ التش فم الامتحاف. -

 رنة لتعديؿ سموؾ ضعؼ الانتبات.يستخدـ المعمموف ااساليب الم -
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 يستخدـ المعمموف ااساليب لمرنة لتعديؿ سموؾ فرط الحركة. -

لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية فم ااسػاليب التػم يمارسػ ا المعممػوف داخػؿ ال ػؼ  -
 لتعديؿ سموؾ التش فم الامتحاف تبعا لجنس المعمـ.

التػم يمارسػ ا المعممػوف داخػؿ ال ػؼ لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية فم ااسػاليب  -
 لتعديؿ سموؾ ضعؼ الانتبات تبعا ا دمية المعمـ فم التدريس.

لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية فم ااسػاليب التػم يمارسػ ا المعممػوف داخػؿ ال ػؼ  -
 لتعديؿ سموؾ فرط الحركة تبعا لجنس المعمـ.

يمارسػ ا المعممػوف داخػؿ ال ػؼ  لا توجد فروؽ ذات دلالة إح ائية فم ااسػاليب التػم -
 لتعديؿ سموؾ فرط الحركة تبعا ا دمية المعمـ فم التدريس.

ارة ال ػػ ية باا سػػاـ الن ائيػػة مػػف حػػوؿ أاػػـ مشػػكلات الإد دراســة لعشيشــي آمــال: -1-2
 .2011-2010 <التعميـ ال انوير دراسة ميدانية ب انويتيف مف ولاية عنابة

المشػػكلات السػػموكية لمطمبػػة باا سػػاـ الن ائيػػػة  اػػدفت اػػذت الدراسػػة إلػػن التعػػرؼ عمػػن أاػػـ
نتبػػػػات ااسػػػػاتذة لمقػػػػوانيف  ت ػػػػا وكػػػػذلؾ ل ػػػت اوكي يػػػة إدارت ػػػػار وعمػػػػن الإسػػػتراتيجيات الك يمػػػػة بمواج

ف ااسػئمة مػالضابطة لإدارة ال ػؼ لتػوفير منػاخ تعميمػم فعػاؿر وذلػؾ مػف خػلاؿ طػرح مجموعػة 
 كانت كالتالم:

  ية باا ساـ الن ائية مف التعميـ ال انوي؟/ما ام أاـ مشكلات الإدارة ال 1

 /اؿ يعيؽ سول انضباط التلاميذ الإدارة ال  ية ب ذت اا ساـ؟2

 /اؿ يعر ؿ نقص الدافعية لدى التلاميذ الإدارة ال  ية ب ذت اا ساـ؟3

 /اؿ يشكؿ المناخ ال  م السائد بتمؾ اا ساـ عائقا للدارة ال  ية؟4

 لدراسم الإدارة ال  ية ب ذت اا ساـ؟/اؿ يعيؽ  ياب التخطيط ا5

 وللجابة عمن اذت ااسئمة وضعت مجموعة مف ال رضيات كما يمم: 
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 تعر ؿ بعض المشكلات الإدارة ال  ية باا ساـ الن ائية فم التعميـ ال انوي.-

 يعيؽ سول الانضباط ال  م الإدارة ال  ية باا ساـ الن ائية فم التعميـ ال انوي.-

 التخطيط الدراسم الإدارة ال  ية باا ساـ الن ائية فم التعميـ ال انوي. يعيؽ  ياب-

 يعيؽ نقص الدافعية لدى التلاميذ الإدارة ال  ية باا ساـ الن ائية فم التعميـ ال انوي.-

 يعيؽ المناخ ال  م السائد باا ساـ الن ائية الإدارة ال  ية.-

ر ويبمػ  عػدد عنابػةلتابعيف لمديرية التربية لولايػة تم ؿ مجتم  البحث أساتذة التعميـ ال انوي ا
 انويػػةر اسػػتخرجت الباح ػػة عينػػة   ػػدية باختياراػػا  ػػانويتيفر حيػػث بمػػ   34ال انويػػات الإجمػػالم
أسػػتاذر اسػػتخدمت الباح ػػة أدوات جمػػ  البيانػػاتر تم مػػت فػػم الملاحظػػةر  116عػػدد ااسػػاتذة ب ػػـ 

 لسجلات.المقابمةر الاستمارةر إضافة إلن الو ائؽ وا

 وفم ااخير بعد المعالجة الإح ائية  ـ التو ؿ إلن النتائج التالية:

سػػػول انضػػػباط تلاميػػػذ المسػػػتوى الن ػػػائم مػػػف التعمػػػيـ ال ػػػانوي يعيػػػؽ الإدارة ال ػػػ ية ب ػػػذت -
 اا ساـ.

نقػػػص الدافعيػػػة لمعمػػػؿ لػػػدى الطمبػػػة ي يػػػر ااتمػػػاـ وان عػػػاؿ أ مبيػػػة ااسػػػاتذة ويعيػػػؽ الإدارة -
 ل ذت اا ساـ. ال  ية الناجحة

التنظػػيـ ال يزيقػػم لحجػػرات اا سػػاـ الن ائيػػة وكػػذا نمػػط الت اعػػؿ ال ػػ م السػػائد ب ػػـ يشػػكؿ -
 عائقا أماـ ااساتذة لإدارة    ـ ب عالية.

 إضافة إلن:

عنػدما تسػند ل ػـ م مػة  %12ر48وجود نوع مف التخوؼ لدى الك ير مف ااسػاتذة بنسػبة -
 ؾ إلن  قؿ المسؤولية المسندة إلي ـ.تدريس اا ساـ الن ائيةر ويعود ذل

مف مجمؿ ااساتذة المستحبوف أجمموا أنا ليس لجنس ااستاذ دخػؿ فػم  %63ر63نسبة -
دارتا ب عالية.   درتا عمن التحكـ فم  سما وا 
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 .%98ر46لتعديؿ سموؾ التمميذ السيئ يمجأ ااستاذ إلن أسموب العقاب بنسبة -

دة مشػػكؿ الانضػػباط تختمػػؼ بػػاختلاؼ الشػػعبر أجمعػػوا أف حػػ %18ر89أ مػػب ااسػػاتذة -
ف ػػم تكػػوف بػػارزة أك ػػر لػػدى أ سػػاـ شػػعبتم ا داب والا ت ػػاد والتسػػييرر وبدرجػػة أ ػػؿ فػػم شػػعبة 

 العموـ والرياضيات.

 الدراسات العربية: -2
حوؿ مشكلات طمبة المرحمػة ال انويػة بمحافظػة  ػزة  سعيد:دراسة دانيال سميم خالد أ 2-1

 ـ.2003التربوي الإسلامم  وسبؿ علاج ا فم ضول ال كر

اػػدفت الدراسػػة أولا إلػػن معرفػػة أي المشػػكلات ااك ػػر حػػدةر التػػم يعػػانم من ػػا طمبػػة ال ػػؼ 
ااوؿ  ػػػػانوي بمحافظػػػػة  ػػػػزةر و انيػػػػا إلػػػػن معرفػػػػة مػػػػدى علا ػػػػة اػػػػذت المشػػػػكلات بمتتيػػػػر الجػػػػنس 

عممػػم(ر عػػلاوة عمػػن ذلػػؾ سػػعت الدراسػػة إلػػن وضػػ   ػػيتة تربويػػة مقترحػػة  والتخ ػػص )أدبػػمر
 لمواج ة مشكلات المرااقيف فم ضول ال كر التربوي الإسلامم.

 تحددت مشكمة الدراسة فم ااسئمة التالية:

 / ما ام أاـ المشكلات التم يعانم من ا طمبة ال ؼ ااوؿ ال انوي بمحافظة  زة؟1

/ اؿ توجد فروؽ دالة إح ائيا بػيف درجػات تقػدير طمبػة ال ػؼ ااوؿ  ػانوي لممشػكلات 2
 وف من ا تعزى لمتتير الجنس)ذكرر أن ن(؟التم يعان

/ اؿ توجد فروؽ دالة إح ائيا بػيف درجػات تقػدير طمبػة ال ػؼ ااوؿ  ػانوي لممشػكلات 3
 التم يعانوف من ا تعزى لمتتير التخ ص الدراسم)عمممر أدبم(؟

/ ما ام ال يتة التربوية المقترحة لمواج ة مشكلات المػرااقيف فػم ضػول ال كػر التربػوي 4
 مم؟الإسلا

تػػػـ اختيػػػار عينػػػة الدراسػػػة مػػػف طمبػػػة ال ػػػؼ الحػػػادي عشػػػر ب رعيػػػا العممػػػم واادبػػػم بنسػػػبة 
طالػػػب وطالبػػػةر و ػػػد تػػػـ اختيػػػار الطمبػػػة  705تقريبػػػا عيػػػث تضػػػمنت عينػػػة الدراسػػػة  %10 ػػػدراا 
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والمػػػدارس بطريقػػػة عشػػػوائية بسػػػيطةر اسػػػتخدـ الباحػػػث المػػػن ج الو ػػػ م التحميمػػػم نظػػػرا لمناسػػػبتا 
 ا راض الدراسة.

لتحقيؽ أاداؼ الدراسة  اـ الباحث بإعداد إستبانةر لمعرفة أاـ المشكلات التم يعانم من ػا 
فقػػػػرة موزعػػػػة عمػػػػن خمػػػػس مجػػػػالات 73طمبػػػػة المرحمػػػػة ال انويػػػػةر و ػػػػد تكونػػػػت عينػػػػة البحػػػػث مػػػػف 

)مشػػكلات ن سػػيةر مشػػكلات اجتماعيػػة وأخلا يػػةر مشػػكلات تعميميػػةر مشػػكلات جنسػػيةر مشػػكلات 
 شتؿ أو ات ال راغ(.

 و د أظ رت نتائج الدراسة:

أف مجػػاؿ المشػػكلات المتعمقػػة بشػػتؿ أو ػػات ال ػػراغ  ػػد حػػاز عمػػن المرتبػػة ااولػػن بػػوزف  -
 بالنسبة لممجالات ااخرى. %6ر64نسبم 

وجػػود فػػروؽ دالػػة ذات دلالػػة إح ػػائية يعػػزى لمتتيػػر الجػػنس ل ػػالح الإنػػاث فػػم مجػػاؿ  -
 ور فم مجاؿ المشكلات الجنسية.المشكلات الن سية فم حيف أن ا كانت ل الح الذك

كما أظ رت النتػائج وجػود فػروؽ دالػة إح ػائيا لمتتيػر التخ ػص أدبػمر عممػم ل ػالح  -
طمبػػػػة القسػػػػـ اادبػػػػم فػػػػم مجػػػػالات المشػػػػكلات المتعمقػػػػة بالمشػػػػكلات )الاجتماعيػػػػةر ااخلا يػػػػةر 

 ؿ ال راغ.الن سيةر الجنسية(ر بينما ل الح القسـ العممم فم مجاؿ المشكلات المتعمقة بشت

فيما يتعمؽ بمجاؿ المشكلات التعميميةر والدرجة الكمية للاستبانةر فلابد مػف وجػود فػروؽ  -
 تعزى لمتتير التخ ص )أدبمر عممم(.

حػػػوؿ مشػػػكلات إدارة ال ػػػؼ التػػػم تواجػػػا  دراســـة آلاء عمـــر الأفنـــدي الموســـومة: 2-2
ة فػػػم مػػػدارس المنطقػػػة المعممػػػيف فػػػم الحمقػػػة ااولػػػن مػػػف مرحمػػػة التعمػػػيـ ااساسػػػم دراسػػػة ميدانيػػػ

ر و ػػد اػػدؼ البحػػث لمتعػػرؼ عمػػن 2014-2013الشػػمالية مػػف الجم وريػػة العربيػػة السػػورية سػػنة 
مشػػػػكلات إدارة ال ػػػػؼ التػػػػم تواجػػػػا معممػػػػم الحمقػػػػة ااولػػػػن مػػػػف مرحمػػػػة التعمػػػػيـ ااساسػػػػم فػػػػم 
ر الجم وريػػػة العربيػػػة السػػػورية فػػػم ضػػػول المتتيػػػرات التاليػػػة: )جػػػنس المعمػػػـر سػػػنوات خبػػػرة المعمػػػـ

 المؤاؿ العممم لممعمـر منطقة المدرسةر نمط الإدارة ال  ية الذي يتبعا المعمـ(. 
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  امت الباح ة بإعداد اادوات التالية: 

فقػػػرة موزعػػػة عمػػػن  لا ػػػة مجػػػالات اػػػم مشػػػكلات إدارة ال ػػػؼ 46الإسػػػتبانة تأل ػػػت مػػػف -
ل ػػػؼ المتعمقػػػة بالبيئػػػة المتعمقػػػة بػػػالمعمـر مشػػػكمة إدارة ال ػػػؼ المتعمقػػػة بالتلاميػػػذر مشػػػكمة إدارة ا

 ال  ية والمدرسية.

بنػػػدر مػػػوزع عمػػػن أربعػػػة مجػػػالات اػػػم الػػػنمط التقميػػػدير  42بطا ػػػة ملاحظػػػة تكونػػػت مػػػف -
 النمط ال وضوير النمط التسمطمر النمط الديمقراطم.

معمػػـ ومعممػػةر ولاحظػػت أدال  200إسػػتبانة بحػػث طبقت ػػا الباح ػػة عمػػن عينػػة متاحػػة مػػف -
 .2013 ؿ ال انم مف العاـ الدراسم من ـ فم ال ؼ فم ال  20

 وبعد المعالجة الإح ائية تـ التو ؿ إلن النتائج التالية:

مشكلات إدارة ال ؼ التم تواجا المعمػـ اػم: مشػكلات تتعمػؽ بػالمعمـ بنسػبة تتػراوح بػيف -
 ر ومشكلات تتعمؽ بالتلاميذ ونسبت ا.%5ر75-74%

ئػة ال ػ ية والمدرسػية ونسػبت ا مػا ر ومشكلات إدارة ال ؼ المتعمقػة بالبي%5ر55-58%-
 .%5ر53-%58بيف 

فم مشػكلات إدارة ال ػؼ تعػزى  05ر0وأف اناؾ فرو ا دالة إح ائيا عند مستوى دلالة -
 إلن كؿ متتيرات لبحث.

 التعميق عمى الدراسات السابقة: 3-

 مف خلاؿ استعراض الدراسات السابقة نلاحظ مايمم:

 وسػػػػنة 2003 في ػػػػا الدراسػػػػة السػػػػابقة مػػػػا بػػػػيف سػػػػنةتراوحػػػت ال تػػػػرة الزمنيػػػػة التػػػػم أجريػػػػت -
.2013 

أجريت الدراسات السابقة فػم المراحػؿ التعميميػة فػم المراحػؿ التعميميػة المختم ػة) ابتػدائمر -
 تعميـ أساسمر  انوي(.
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عالجػػػػت معظػػػػـ الدراسػػػػات السػػػػابقة المشػػػػكلات ال ػػػػ ية حسػػػػب متتيػػػػر الجػػػػنس والسػػػػفر -
 وسنوات الخبرة ل ستاذ.

سات السػابقة تناولػت البحػث عػف  ػور وأشػكاؿ المشػكلات إدارة ال ػؼ التػم معظـ الدرا-
 تواجا ااستاذر وأ مقت البحث عف أسباب اذت المشكلات.

اسػػػػتخدمت الدراسػػػػات السػػػػابقة أسػػػػاليب إح ػػػػائية مختم ػػػػة )النسػػػػب المئويػػػػةر التكػػػػراراتر -
 المتوسطات الحسابيةر ومعاملات الارتباط...(.

ة عمن العينة العشوائية أما البحث الحالم فقد اعتمد عمن العينة اعتمدت الدراسات السابق-
 الق دية.

اختم ػػت الدراسػػة الحاليػػة عػػف الدراسػػات السػػابقة فػػم حػػدود البحػػث وطبيعػػة المجتمػػ  الػػذي -
 أجريت فيا الدراسة.

 موقع البحث الحالي من الدراسات السابقة: 4-

ااتمػت بالمشػكلات ال ػ ية التػم تواجػا  يعتبر البحث الحالم امتداد لمدراسات السابقة التػم
ااسػػتاذ داخػػؿ  رفػػة ال ػػؼ وعلا ت ػػا بػػالمتتيرات الن سػػية والاجتماعيػػة و التربويػػة ر إلا أف اػػذت 
الدراسػػات ركػػزت فػػم البحػػث عػػف  ػػور وأشػػكاؿ المشػػكلات ال ػػ ية ودرجػػة انتشػػاراار ومػػا اػػم 

لو ػوؼ عمػن أاػـ عوامػؿ وأسػباب ال ور والمظاار ااك ر حدةر أما الدراسة الحالية فقد حاولت ا
دارة الجامعة(.  المشكلات ال  ية حسب أبعاد) ااستاذ والطالب والمادة التعميمية وا 

كمػػػا أف ا مػػػب الدراسػػػات ركػػػزت عمػػػن المراحػػػؿ التعميميػػػة المختم ػػػة )ابتػػػدائمر متوسػػػطر  -
مراحػؿ   انوي(ر أما الدراسة الحالية فقػد خ  ػت المرحمػة الجامعيػةر واػم مرحمػة جػد م مػة مػف

 تكويف وتأايؿ الطالب.

 أوجو الاستفادة من الدراسات السابقة:5-

 است ادت الباح تيف مف الدراسات السابقة فم جوانب عدة أام ا:
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 إ رال الجانب النظري لمدراسة الحالية. -
عداد استمارة الاستبياف ب  ة خا ة. -  بنال أدوات الدراسة عامةر وا 
ة لمبػػػاح تيف فػػػم اختيػػػار المػػػن ج الملائػػػـ لمدراسػػػة حيػػػث أتاحػػت الدراسػػػات السػػػابقة ال ر ػػػ -

 استخدمت الباح تاف المن ج الو  م الذي يعتبر انسب المنااج لإجرال اذا النوع مف البحوث.

كمػػػا اسػػػت ادت البػػػاح تيف مػػػف الدراسػػػات السػػػابقة بالإلمػػػاـ بموضػػػوع البحػػػث وتحديػػػد الإشػػػكاليةر  -
 لإح ائية المناسبة لتحميؿ بيانات البحث.وتحديد المجتم  اا مم لمبحث وااساليب ا

 فسرة لممشكلات الصفية:النظريات المسابعا: 

 أمػاـالمرجعم وال كر الاستنباطم المنظـ الذي ي سر الظػواار المتم مػة  الإطارتعد النظرية 
التػم ينطمػؽ ااساسػية فػم نسػؽ عممػمر ف ػم تم ػؿ القاعػدة احث منطمقػا مػف الوا ػ  ليعػود إليػا الب

 أبعػػػػادف ػػػػـ وتشخي ػػػػا لمظػػػػاارة موضػػػػوع الدراسػػػػةر وكػػػػذا تسػػػػاعد الباحػػػػث فػػػػم تحديػػػػد  فػػػػممن ػػػػا 
 موضوعار وترشدت فم مسار بح ا مف الناحية الإجرائية.

 النظريات الم سرة لموضوع بح نا: ااـ وسنحاوؿ فيما يمم شرح

عمػـ احتؿ الت كير الوظي م مكػاف ال ػدارة بػيف التقاليػد النظريػة فػم  البنائية الوظيفية: 1-
ابػػػرز  ميرتػػػوف بارسػػػونز وروبػػػرت وكػػػاف تػػػالكوتأر  .ـ .وجتمػػػاع لو ػػػت طويػػػؿر ولا سػػػيما فػػػم الا

 الداعيف ل ذا التيار.

المجتمػ  نظػاـ معقػد تعمػؿ شػتن أجػزالت سػويا لتحقيػؽ الاسػتمرار  أفترى المدرسة الوظي يػة 
 ػػمت ا  بإظ ػػاريػػة نحمػػؿ الظػػواار التربو  أفوالتضػػامف بػػيف مكوناتػػار ووفقػػا ل ػػذت المقاربػػة يمكننػػا 

المجتمػػػ  المختم ػػػة تنمػػػو ب ػػػورة متقاربػػػة بعضػػػ ا مػػػ   أجػػػزالبتيراػػػا مػػػف مؤسسػػػات المجتمػػػ  لاف 
 1بعض.

 أولاعػدة وظػائؼر  إلػنيسػتجيب  أفمسػتقر لابػد  كػم يظ ػر المجتم ف وحسب اذا المنظور
تقػػػوـ لاف المنظومػػػة لا  اااػػػداؼالتكيػػػؼ مػػػ  المحػػػيط الػػػذي يػػػؤمف بقػػػال المجتمػػػ ر  انيػػػا: متابعػػػة 
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وأخيػػرا المحافظػػة عمػػن بػػالزمرةر  ااعضػػالاتج ػػت  ػػوب اػػدؼ مػػار  ػػـ انػػدماج  إذا إلابوظي ت ػػا 
 اانماط والمعايير.

 انويػػػػةر فالمنظومػػػػة ال انويػػػػة  منظومػػػػةحيػػػػث تتوافػػػػؽ مػػػػ  كػػػػؿ وظي ػػػػة مػػػػف اػػػػذت الوظػػػػائؼ 
منظومػػػة الا ت ػػػادية تسػػػت دؼ التكيػػػؼر والمنظومػػػة ال انويػػػة السياسػػػية مكم ػػػة بتحديػػػد التايػػػات وال

المنظومػػة ال انويػػة الاجتماعيػػة  وأخيػػراال انويػػة التربويػػة مكم ػػة بتحديػػد القػػيـ والمعػػايير وب ػػيانت ار 
وعمػػن كػػؿ منظومػػة  انويػػة أف تػػؤمف بػػدوراا الوظػػائؼ ااربعػػة كػػم  مكم ػػة بالانػػدماج الاجتمػػاعم.

 1توجد.

 ن: وروبرت ميرت-

يػػة التػػم بػػدأ ب ػػا كػػؿ مػػف أ ػػحاب انطمػػؽ  ميرتػػوف  مػػف ن ػػس المسػػممات النظريػػة والايدلوجي
الاتجات الوظي م والاتجات العضوي مف  بم ـر وأاـ اذت المسممات أف البنال الاجتماعم فػم حالػة 
 بػػات واف انػػاؾ تكامػػؿ بػػيف عنا ػػر اػػذا البنػػال واف انػػاؾ إجماعػػا عامػػا بػػيف أعضػػال المجتمػػ  

 2الاجتماعم.عمن  يـ معينةر واف اناؾ توازف يجب ألا ي يبا الخمؿ فم البنال 

ميرتوف أراد ال بػوط بالنظريػة السسػيولوجية مػف المسػتويات التجريديػة العميػا إلػن حيث نجد  
المسػػػتوى ااوسػػػط" مػػػف خػػػلاؿ نظريتػػػا متوسػػػطة المػػػدىر حيػػػث اسػػػتحدث م ػػػاايـ وأدوات تحميميػػػة 

ابػؿ ام: الوظائؼ الكامنة أو  ير المتو عة فم مقابؿ الوظائؼ الظػاارةر والمعو ػات الوظي يػة مق
 الوظي يةر وأخيرا البدائؿ الوظي ية.

ومػػػف بػػػيف اػػػذت الم  ومػػػات ااساسػػػية التػػػػم أولااػػػا ميرتػػػوف الرعايػػػة اػػػو م  ػػػوـ المعو ػػػػات 
عن ػػػػػػر اجتمػػػػػػاعم إذا كتػػػػػػب لػػػػػػا  أف أيخػػػػػػتلالات الوظي يػػػػػػةر إذ نجػػػػػػدت يقػػػػػػوؿ: الوظي يػػػػػػة أو الا

م الو ػػت ذاتػػا يؤكػػد انػػا بالاسػػتمرار فتػػرة معينػػة مػػف الػػزمف يػػدؿ عمػػن وظائ ػػا الايجابيػػةر ولكنػػا فػػ
نمػا  ػد تكػوف سػمبية أو حياديػة بػالنظر إلػن  ليس مف الضروري أف تكوف الوظي ة ايجابية دائمار وا 
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طبيعػػة الوحػػدة الاجتماعيػػة موضػػوع البحػػثر إذف فمػػف الضػػروري البحػػث عػػف التػػوازف القػػائـ بػػيف 
 أو  ير وظي م". الوظائؼ الايجابية والمعو ات الوظي ية  بؿ القوؿ باف عن ر ما وظي يا 

الوظائؼ الايجابية  تعمؿ مف اجؿ التكيؼ أو التوافؽ م  نسػؽ معػيفر والوظػائؼ حيث أف 
السػػمبية أو الاخػػتلالات الوظي يػػة اػػم تمػػؾ النتػػائج أو ا  ػػار الملاحظػػة التػػم تقمػػؿ مػػف التكيػػؼ أو 

 التوافؽ فم اذا النسؽ أو ذاؾ.

ا الموسػوـ "النظريػات الاجتماعيػة والبنػال كمػا اسػتعمؿ ميرتػوف م  ػوـ "اللامعياريػة" فػم كتابػ
الاجتمػػػػاعم " محػػػػاولا عػػػػف طريقػػػػا توضػػػػيح أسػػػػباب السػػػػموؾ المنحػػػػرؼ وذلػػػػؾ عػػػػف طريػػػػؽ كي يػػػػة 
ممارسػػػػة بعػػػػض البنػػػػالات الاجتماعيػػػػة لضػػػػتوط معينػػػػة عمػػػػن بعػػػػض ااشػػػػخاص فػػػػم المجتمػػػػ ر 

تعػػارض  واػػذا يرجػػ  حسػػب رأيػػا إلػػن وجػػود فتطػػوراـ فػػم سػػموؾ  يػػر امت ػػالم أك ػػر مػػف امت ػػالمر
مكانيػات البنػال الاجتمػاعمر أي أف ااخيػرة لا  بيف متطمبات وأاداؼ ال قافة المجتمعية ووسػائؿ وا 

 1تنتج التس يلات الممكنة لتطبيؽ أاداؼ المجتم .

ومػػػف خػػػلاؿ اػػػذت النظريػػػة يمكػػػف ت سػػػير أسػػػباب المشػػػكلات التربويػػػة ال ػػػ ية  والتػػػم تعػػػود 
يػػة لمجامعػػة والتػػم تتم ػػؿ فػػم ااسػػتاذ الجػػامعم أو حسػػب ا إلػػن وجػػود خمػػؿ فػػم احػػد اانسػػاؽ ال رع

الطالػػػب الجػػػامعم أو إدارة الجامعػػػة. كمػػػا  نجػػػد اػػػذت النظريػػػة ت سػػػر أسػػػباب المشػػػكلات التربويػػػة 
 ال  ية بتعارض بيف متطمبات وااداؼ التعميـ الجامعم م  ال قافة المجتمعية

 النظرية السموكية:2-

واطسػػػوف الػػػذي تػػػأ ر بأعمػػػاؿ العػػػالـ  اامريكػػػمكانػػػت بػػػدايات اػػػذت النظريػػػة عمػػػن يػػػد العػػػالـ 
 و"باندورا" وآخروف. رواداا نجد "سكنر" أش رالروسم بافموؼ ومف 

                                                           
ر   سػػػـ سوســـيولوجيا روبـــرت ميرتـــون دراســـة تحميميـــة ونقديـــة لـــبعض طروحاتـــو الاجتماعيـــةجع ػػػر نجػػػـ ن ػػػر العقيمػػػم:  -1

 .19-14ر ص ص 2008ن ريةر بتدادر الان رولوبولوجيا التطبيقيةر كمية ا دابر الجامعة المست
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انت ن عممال اذت النظرية إلػن ت سػير م ػادت أف اامػراض الن سػية والانحرافػات السػموكية مػا 
يػػار فالااتمػػاـ اػػم إلا عػػادات تعمم ػػا الإنسػػاف ليقمػػؿ مػػف درجػػة تػػوترت و مقػػا ومػػف شػػدة الدافعيػػة لد

 الرئيسم ل ذا النظرية او السموؾ كيؼ يتـ تعمما وكيؼ يتـ تعديما وتتييرت. 

 1:أىمياتتضمن النظرية السموكية عدة مفاىيم 

التػػم تسػػمك ا العضػػوية بتػػض النظػػر عػػف  السػػموكيات إفبمعنػػن الســموك المــتعمم:  1-2-
 شذوذاا ف م متعممة بالت اعؿ م  البيئة. أو شوائ ا

لابػػد لكػػؿ م يػػر اسػػتجابة مناسػػبة لػػار فػػاف  بأنػػا يػػر والاسػػتجابة: وتقػػوؿ النظريػػة الم 2-2-
ذاكانػت العلا ػػة بػػيف الم يػر والاسػػتجابة سػػميمة كػاف السػػموؾ سػػميمار  كانػت العلا ػػة بين مػػا  يػػر  وا 

 سوية كاف السموؾ  ير سوي.

ال ػرد عػف  نسبيا التػم تميػز المتعممة ال ابتة ااساليب أوالشخ ية: ام التنظيمات 3-2- 
 .اافراد يرت مف 

الداف : طا ػة  ويػة بدرجػة كافيػة تػدف  ال ػرد وتحركػا الػن السػموؾر و ػد يكػوف الػداف   4-2-
 )الخوؼ(. متعمـ م ؿ أو)الجوع(  أولم

 التعزيز: واو التقوية والتدعيـ. 5-2-

 التعزيز عف سموؾ ما. إيقاؼواو  الانطفاء: 6-2-

 النظري ل ا وام: ااساسال رضيات تكوف  وترتكز اذت النظرية عمن مجموعة مف

 مضطربا. أومتعمـ ومكتسب سوال كاف السموؾ سويا  الإنسافمعظـ سموؾ -

 إلاالسموؾ المضطرب المػتعمـ لا يختمػؼ مػف حيػث المبػادئ عػف السػموؾ العػادي المػتعمـ -
 اف  السموؾ المضطرب  ير متوافؽ.

                                                           
 .117-114ر ص ص 2005ر دار ال  ال لمنشر والتوزي ر ااردفر 1ر طالاضطرابات السموكيةماجدة السيد عبيد:  - 1
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ر إليػػػػاكػػػػرر لمخبػػػػرات التػػػػم تػػػػؤدي السػػػػموؾ المضػػػػطرب يتعممػػػػا ال ػػػػرد نتيجػػػػة لمتعػػػػرض الت -
 .تمؾ الخبرات وبيف السموؾ المضطرب شرطييفوحدوث ارتباط 

 الن سية تعتبر تجمعا لعادات سموكية خاطئة متعممة. ااعراضجممة  -

 السموؾ المتعمـ يمكف تعديما. -

وعػػف طريػػؽ الػػتعمـ يكتسػػب دوافػػ  جديػػدة  انويػػة  أوليػػةفسػػيولوجية يوجػػد ال ػػرد ولديػػا دوافػػ  
   . ير توافقية بأساليبحاجاتا الن سيةر و د يكوف تعمم ا  ير سوي يرتبط  أاـتماعية تم ؿ اج
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 خلاصة الفصل:

الت ػػػػوري والم ػػػػاايمم لمدراسػػػػة الحاليػػػػةر والػػػػذي تنػػػػاوؿ تحديػػػػد مػػػػف خػػػػلاؿ عػػػػرض الإطػػػػار 
إشػػكالية البحػػثر وأاػػـ تسػػاؤلاتار وكػػذلؾ تػػـ وضػػ  فرضػػيات الدراسػػةر وأاػػـ أاػػداف ا مػػ  توضػػيح 

ت ار بالإضافة إلن تحديد أاـ الم اايـ التم ستتناول ا اػذت الدراسػةر وبعػد اػذا أ ػبح البحػث أامي
نظػػرة شػػاممة حػػوؿ أبعػػاد وحػػدود  تيفالػػذي ن ػػبو إلػػن دراسػػتا أك ػػر وضػػوحار وبػػذلؾ تتكػػوف لمبػػاح 

سػػة بػػالإجرالات المن جيػػة الملائمػػة لمدراالظػػاارة المػػراد دراسػػت ار واػػذا مػػا يم ػػد فيمػػا بعػػد للالتػػزاـ 
 الميدانية.
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 مييد:ت

أ ػػػػرت عمػػػػن  شػػػػ دت السػػػػنوات ااخيػػػػرة سمسػػػػمة مػػػػف التتيػػػػرات والتطػػػػورات المعرفيػػػػة والتكنولوجيػػػػةر التػػػػم
المؤسسػػات المختم ػػة ومن ػػا المؤسسػػات التعميميػػةر التػػم شػػممت إطػػار التعمػػيـ العػػالم والبحػػث العممػػمر وتطمبػػت 
م ػؿ اػػذت التطػػورات الاسػػتجابة السػػريعة ل ػا ب ػػدؼ التكيػػؼ مػػ  التجديػػدات التربويػة الحدي ػػةر كمػػا  ػػاحب اػػذت 

 والتيابػاتالتػدريس الجامعيػةر م ػؿ التػشر التتييرات ظ ور بعض المشكلات السموكية داخػؿ ال ػؼ أو  اعػة 
...ر ومػػف  ػػـ دعػػت الحاجػػة إلػػن ضػػرورة السػػعم نحػػو دراسػػة اػػذت المشػػكلات التربويػػة ال ػػ ية التػػم الجماعيػػة

 يواج  ا ااستاذ الجامعم داخؿ  رفة ال ؼر لضبط ا والتقميؿ من ا.

ر وااسػػػتاذ الجػػػامعم إلػػػن وسػػػنتطرؽ فػػػم ف ػػػمنا اػػػذا والمعنػػػوف بالمشػػػكلات التربويػػػة ال ػػػ يةر والجامعػػػة
إعطػػال أسػػباب وم ػػادر وأسػػاليب وأنػػواع وت ػػنيؼ ومظػػاار وأسػػاليب معالجػػة المشػػكلات التربويػػة ال ػػ يةر 
وأيضا وظائؼ ومقومات ومبادئ وأاداؼ الجامعػة ونشػأة الجامعػة الجزائريػة وتطوراػا وأزمػة التعمػيـ الجػامعمر 

 تاذ الجامعم.إضافة إلن خ ائص و  ات ووظائؼ وواجبات وحقوؽ ااس

 المشكلات الصفية -أولا

 :أسباب ومصادر المشكلات الصفية -1

اتر فقػػد يكػوف مقبػػولا لػدى بعضػػ ـر و ػد يكػػوف مرفوضػا لػػدى ييختمػؼ المدرسػوف فيمػػا يقبمونػا مػػف سػموك
سػموؾ مػا  يعتبرت مقبولا فم ح تار فإف  بػؿ مػف الطػلاب البعض ا خرر والمعمـ او الذي يحدد السموؾ الذي

ف رفضا ف و سموؾ سملر  د يؤدي إلن حػدوث مشػكلات  ػ ية تعػزى فػم أ مب ػا إلػن  حيحر و سموؾ  ف و ا 
 ااسباب التالية:

 :الضجرالممل و 1-1-

الضجر التم يقضي ا الطلاب فم حيات ـ تتكػوف فػم راسات إلن أف أ مب أو ات الممؿ و تشير إحدى الد
 في ا يدعو إلن الشعور بالممؿ. أسموب التدريسمدرسية التم يكوف محتوى المادة و بعض الح ص ال

إف الممؿ فم ال ؼ يعكس استجابات سػمبية نحػو الػتعمـ وانعػداـ الااتمػاـ بػار لػذا يكػوف الطػلاب الػذيف 
يشعروف بالممؿ والضجر م درا رئيسيا لممشكلات ال  يةر فعندما يسيطر المعمـ عمن أ نال الح ةر أو يقوـ 

عوراـ بالرتابػػة والجمػػودر فيتحػػوؿ ةر فػػإف اػػذا يكػػوف مػػدعاة لشػػريف د يقػػالطػػلاب بنشػػاط مػػا تزيػػد مدتػػا عػػف عشػػ
ااتمام ـ وت كيراـ نحو أي شمل آخر ي ير ااتمام ـ أك ر مف الػدرسر و ػد يعػزى شػعور الطػلاب بالممػؿ إلػن 
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عنػد الطػلاب حينمػا  مة التنوي  فم اانشػطة والمواضػي  التػم يبح  ػا المعمػـ مػ  طلابػار و البػا مػا يزيػد الممػؿ 
 1التشويؽ والتحدي.لحماس و ي قدف ا

 :الإحباط والتوتر2-1-

 د يمجأ الطلاب إلن المشكلات ال  ية نتيجة شعوراـ بالإحباط والتوتر أ نال الح ةر فيمكف أف تعزى 
حػة بػيف اذت المشكلات إلن ك رة القوانيف والقيود التم يضع ا المعمـ فم شرح الػدروس دوف إعطػال الطػلاب را

وف عنػداا ن شعوراـ بالإحباط والتػوترر فيمجػؤ استيعاب ما تمقوت مف معمومات تؤدي إلر و ال ينة وااخرى لمت كي
معمم ػـر فػإف أخبػراـ مسػبقا بػأف اتجااػات الػذكر أف الطػلاب يتشػربوف مشػاعر و إلن إ ارة المشكلاتر وجػدير ب

ر الإحبػػاط  البػػا مػػا يسػػيطمػػف حػػدة التػػوتر والإحبػػاط لػػدي ـر و موضػػوعا مػػا  ػػعبا أو  يػػر ممتػػ ر ف ػػذا يزيػػد 
 2.والتوتر عمن الطلاب حينما ت تقر البيئة ال  ية إلن روح الدعابة

 واناؾ عدة فئات التم ت اب بالتوتر والإحباط ام:

 ن ال الم مات المطموبة فم الو ت المحدد.ال ئة لتم تشعر بالعجز عمن إ-

 ث الجانبية.ال ئة التم تحبط عندما لا يمتزـ المعمـ بحط سير الدرسر وينشتؿ بااحادي -

 ال ئة لتم تشعر بالخوؼ والحرج مف الإجابة عف أسئمة المعمـ التم توجا إلي ـ ب ورة م اجئة. -

ال ئة التم تشعر بالإحبػاط إف لػـ ي سػح ل ػا المعمػـ فر ػة المشػاركة ال ػ ية بشػكؿ فعػاؿر وبػااخص  -
 إف كانت مستعدة مسبقا لمح ة بشكؿ جيد كإحضار وسيمة إيضاح ونحواا.

ف و  لػػـ تمقػػن جميػػ  اػػذت ال ئػػات العنايػػة والرعايػػة مػػف المعمػػـ أحبطػػتر و ػػارت تبحػػث ل ػػا عػػف أنشػػطة ا 
 3.أخرى لا ترتبط بالدرس وزادت مف احتمالات حدوث المشكلات ال  ية

 :ميل الطلاب إلى جذب الانتباه3-1-

لطػػلاب المعمػػـ وا ػػيؿ الدراسػػم يسػػعن نحػػو جػػذب انتبػػات إف الطالػػب الػػذي يعجػػز فػػم النجػػاح عمػػن التح
ؿ بػيف الطػلاب المشكمة بتوزي  الانتبات العادالمزعجر ويمكف أف تعالج اذت مل و ا خريف عف طريؽ سموكا الس

 4.رضال طلاباحتن يستطي  المعمـ إ

                                                           
 .146-145ص -م ط ن نمرد عمس: مرج  سابؽر ص -1
 .147ن س المرج ر ص -2
 .147ر صن س المرج  -3
 .27ر ص2008ر دار اليازوري لمنشر والتوزي ر عمافر تباراتالإدارة الصفية والاخيحم محمد نب اف:  -4
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وال ئػػة ااخػػػص التػػم تميػػػؿ إلػػػن جػػذب الانتبػػػات اػػػـ المػػرااقيفر اف لػػػدي ـ ر بػػػة وحاجػػة فػػػم أف يتقػػػبم ـ 
ظػػػار مػػػف حػػول ـ مػػػف خػػػلاؿ التح ػػػيؿ ااكػػػاديمم والشخ ػػػية القياديػػػة و ا خػػروفر لػػػذا ف ػػػـ يحػػػاولوف ل ػػػت أن

الم ارات الاجتماعية و التكيؼ م  ا خػريفر وبػالر ـ مػف أف الطػلاب يق ػدوف جػذب الانتبػات إلا أف بعضػ ـ 
بق ػد أو بتيػر الإزعػاج لقياـ بالشػتب فػم ال ػؼ كالتشػويش و  د ي شؿ فم تحقيؽ ذلؾ بسموؾ مر وب فيار وا

ات التػػم يق ػػد من ػػا جػػذب الانتبػػات لا يمػػـ الحكػػيـ ينتبػػا ل ػػذا السػػموؾر ويعمػػـ أف الك يػػر مػػف السػػموك  ػػدر والمع
نمػا يوظػؼ ر بػة اػؤلال الطػلاب فػم تحقيػؽ اػدؼ مػف عمي ا عقابا مار و  بات سيئةر يستحؽ الطاليتعد سموك ا 

  بػػػت ـ بجػػػذب انتبػػػاتاااػػػداؼ التعميميػػػة فػػػم الح ػػػةر كػػػأف يكم  ػػػـ بالقيػػػاـ بنشػػػاط محبػػػب ل ػػػـر فتتحقػػػؽ ل ػػػـ ر 
 1ا خريف.

يمكػػف اسػػتعراض عػػدد مػػف الم ػػادر المتسػػببة لممشػػكلات ال ػػ يةر والتػػم تعيػػؽ النظػػاـ ال ػػ م واػػم *
 كالتالم:

 2وام: مشكلات تنتج عن سموك المعمم1-1-

 القيادة المتسمطة جدا.-

 القيادة التير راشدةر و ير الحكيمة.-

 انعداـ لتخطيط.-

 ال ردية.و حساسية المعمـر الشخ ية -

 ردود فعؿ المعمـ الزائدة لممحافظة عمن كرامتا.-

 والت ديدات. الإفراط فم إعطال المعمـ الوعود-

 .استعماؿ العقاب بشكؿ خاطئ و ير مجد-

 3:التعميمة الصفية وىي العممية مشكلات تنجم عن -1-1

 ا ت ار النشاطات ل  ية عمن الجوانب الم ظية.-

 ت ا.رتابو ة تكرار النشاطات التعميمي-
                                                           

 .148م ط ن نمرد عمس: مرج  سابؽر ص -1
 .163ر ص2014ر دار المنااج لمنشر والتوزي ر عمافر 1ر طأساسيات التدريسخميؿ إبراايـ سير وآخروف:  -2
 .163ن س المرج ر ص -3
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 عدـ ملائمة النشاطات التعميمية لمستوى الطالب.-

  :المشكلات التي تنجم عن تركيب الجماعة الصفية -1-2

عة ال  ية تعد مف الم ادر ااولية التم تحػد سػموؾ اافػراد ضػمف جماعػةر خا ػة أف الجماعػة لجماا
اعػةر أو عنػدما يكػوف لجمأحيانا ت رض عمن الطالب أف يمػارس سػموؾ مػا  ػد لا يمارسػا عنػد الانسػحاب مػف ا

 1:مف ااسباب التم ت رض عمن الطالب ممارسة اذا السموؾ ما يممبم ردتر و 

 لعدوى السموكية وتقميد التلاميذ لزملائ ـ.ا-

 الجو العقابم الذي يسود ال ؼ.-

 الجو التنافسم العدوانم.-

 حباطات الدائمة والمستمرة.الإ-

 مقراطية. ياب الاستعدادات ل نشطة والممارسات الدي-

 شيوع جو الديكتاتورية فم ال ؼ.-

 . ياب الطمأنينة واامف-

 :مشكلات متعمقة بإدارة المدرسة -1-3

تعميمات ا وا عية اذت الإدارة و  وانين ا و الإدارة دورا ااما فم مشكمة عدـ الانضباط ال  مر فعدـ  تمعب
بػالكلاـ داخػؿ الترفػة  ح لمتلاميػذ أبػدامف أم مة ذلؾ عدـ السػماالرئيسية لعدـ الانضباط ال  مر و مف ااسباب 
جباراـ عمن نوع المباس المطموب وموا  اتار و والممرات و  ر كؿ ذلػؾ  ػد يػدف  ة الشعر المسموح ب اع   انو أا 

فالتلاميذ الذيف يقبموف القػوانيف المعقولػة والمنطقيػة يمتزمػوف  ي اذت القوانيف وعدـ الالتزاـ ب ارالتلاميذ إلن تحد
نظامػػا  اسػػيا يشػػبا إلػػن حػػد كبيػػر و فػػبعض المػػدارس تتبػػ  أسػػاليب  ػػارمة  ؾرفضػػوف  يػػر ذلػػب ػػار ولكػػن ـ ير 

النظاـ العسػكري فػم الضػبط وال ػرامةر بينمػا مػدارس أخػرى معروفػة بالتسػيب وال وضػن واللامبػالاةر فتخطػيط 
مػػاـ بػػالتعمـر الااترة المعنػػنر إنمػػا يسػػت ير ال ضػػوؿ و متػػامرة حيػػة م يػػرة زاخػػ امج وطػػرؽ التعمػػيـ التػػم تجعػػؿالبػػر 

يطمػس ل  ػة التلاميػذ وتشػو  ـ  البعد عما يجري فػم العػالـر فإنػاـ الذي يت ؼ بالر ابة المتشددة و خلافا لمتعمي
أف الك يػر مػف المػدارس الابتدائيػة تمؾ الحالة حيث يعتقد  ي ؼ )سميرمف( فم كتابا )أزمة ال ؼ(لمدرسةر و 

تعير ااتماما للاعتماد الذاتم وال ضػوؿ  لااط والخضوعر و التربية التم تؤكد عمن النظاـ والانضب نتيجة  وب
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وف فػػػم تحقيػػػؽ إمكانػػػات ـ يخ قػػػال ػػػتار يتػػػدوف  مقػػػيف مػػػف المدرسػػػة و تربيػػػة القػػػيـر مػػػا يػػػؤدي إلػػػن أف الػػػذانم و 
 .الذانيةالشخ ية و 

 : مشكلات تنجم عن الجو العائمي لمتمميذ-1-4

الػػػذيف يقػػػػدروف المدرسػػػة ويحترمػػػػوف ج ػػػػود يػػػتقمص اابنػػػػال اتجااػػػات والػػػػدي ـ نحػػػو المدرسػػػػةر فاااػػػػؿ 
عمػن العكػس مػف ذلػؾ نظمت ػا لػدى أولاداػـر و المدرسػة وأ ت إيجابية نحػوالمتعمميفر إنما يشجعوف تبنم اتجااا

 1.التعميـالذيف يقمموف مف أامية المعمـ و  اااؿ

 : مشكلات متعمقة بالتمميذ نفسو 1-5

العقميةر  ػد لا تناسػب ا نوعيػة المػادة التعميميػة التػم اناؾ اختلافات واسعة المدى بيف التلاميذ فم القدرة 
ذا كػػاف يقػػدم ا المعمػػـ  فػػإذا كػػاف مسػػتوى المػػادة التعميميػػة منخ ضػػا أدى ذلػػؾ إلػػن سػػأـ المت ػػو يف وضػػجراـر وا 

فم سموؾ لتلاميذ م ػؿ العوامؿ ال حية يمكف أف تؤ ر و  شرود ذاف التمميذ المنخ ض الذكالرمرت عا أدى إلن 
ر ضيؽ التن سر فقد تحوؿ اذت العوامػؿ دوف  ػدرة التمميػذ عمػن القيػاـ بواجباتػا ال ػ يةلسم  و ضعؼ الب ر وا

 2المعيقة. خا ة إذا كاف المعمـ ليس لا دراية ب ذت العوامؿ ال حيةمما يدف  الاعتقاد بأنا م مؿر و 

 : أساليب ملاحظة المشكلات الصفية -2

ؿ مف يتعامؿ م  لتلاميذ سوال كاف معمما أو   ية يعتبر متطمب لدى كلاإف تحديد وح ر المشكلات 
تبػػػر عمميػػػة اامػػػةر موج ػػػا أو مرشػػػدا ن سػػػيار لػػػذلؾ فػػػإف تػػػدريب المعمػػػـ عمػػػن ملاحظػػػة المشػػػكلات ال ػػػ ية يع

منظمػػةر اف الملاحظػػػة التػػم تسػػػتخدـ فػػم تحديػػػد المشػػكمة ال ػػػ ية ليسػػت ملاحظػػػة وي تػػرض أن ػػا مخططػػػة و 
ية لا تسػػػاعد فػػػم حػػػؿ المشػػػكمة كػػػذلؾ فػػػإف جميػػػ  المعمومػػػات عشػػػوائية  يػػػر منظمػػػةر اف الملاحظػػػة العشػػػوائ

 يؤخر فم حم ا.مة  ير ممكفر ويزيد فم  عوبت ا و المتعمقة بالمشكمةر و ير لمتعمقة تجعؿ حؿ المشك

الزماف والمكاف وموضوع الظاارة التم يحدد في ا المعمـ  مف أجؿ توفير الو ت وزيادة فعالية الملاحظةو 
 3كوف الملاحظة المنتظمة أك ر فعالية لابد مف تحديد عوامؿ من ا:حتن تعدد التلاميذر و و 

 تحديد المشكمة المراد ملاحظت ا.-
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 المتعمقة بظ ور المشكمة.حديد العنا ر المحيطة المراونة و ت-

 تحديد الجو ال يزيقم الذي تظ ر فيا المشكمة.-

 مة.تحديد العنا ر التم ي ترض ا البحث أو المعمـ كأسباب لحدوث المشك-

 تحديد أساليب الملاحظة سوال كانت بالتسجيؿ اليدوي أو استخداـ كاميرات أو استخداـ مسجلات.-

رتػػا لػػـ يسػػتطي  المعمػػـ بم ابالإمكػػاف تحديػػد لعنا ػػر السػػابقة و لػػيس و أمػػا إذا كانػػت المشػػكمة متشػػابكة 
شػػاممةر حظػػة عامػة و يقػوـ المعمػػـ في ػا بملاتدريبػا الو ػوؿ إلػػن ااسػبابر لابػػد مػف ملاحظػػات  يػر منتظمػػة و 

ب دؼ جعؿ الجو طبيعيا لا ينتبا إليا التلاميذ الذيف يتسببوف دائما فم مشػاكؿ  ػ يةر ف ػذت الملاحظػة تجعػؿ 
سػػمكوف كمػػا يحمػػو ل ػػـ حتػػن يتسػػنن لممعمػػـ جػػذب خطػػوط يالتلاميػػذ يسػػمكوف بطريقػػة طبيعيػػة لا تكمػػؼ في ػػار و 

  تلاميػػػذتر المعمػػػـ مػػػ ة المناسػػػبات التػػػم يتعامػػػؿ ب ػػػـزيػػػادالمشػػػكمة لابػػػد مػػػف تكػػػرار اػػػذا النػػػوع مػػػف الملاحظػػػة و 
م ػػادر المشػػكمة مػػف خػػلاؿ اانشػػطة والإجػػرالات يمكػػف لممعمػػـ التعػػرؼ عمػػن مع ػػـ و يتحػػدث ويت اعػػؿ مع ػػـ و 

 1الموا ؼ التالية:و 

يمكػػػػف أف تكػػػػوف الػػػػرحلات المدرسػػػػية فر ػػػػة مسػػػػاعدة لممعمػػػػـ اف يتبػػػػيف م ػػػػادر المشػػػػكمة لػػػػدى  -
 ي ا يترؾ عمن حريتا ليظ ر أنماطا سموكية  ير مألوفة فم الموا ؼ ال  ية.المعمميفر اف التمميذ ف

 د تعتبر المشاري  لجماعية أسموبا يسػاعد المعمػـ عمػن تق ػم ااسػباب الحقيقيػة لممشػكمةر ويخػرج  -
 في ا ما كتب مف سموكا.

مدفونػػػةر ات ـ اليالترويجيػػة مجػػػالا آخػػر لكػػم يظ ػػػر التلاميػػذ سػػموكو ػػد تعتبػػر اانشػػػطة الرياضػػية و  -
 التم تساعد المعمـ عمن التعرؼ عمن مشكلات تلاميذت.و 
ـ فػم جمػ   د تعتبر المشاركة فم اانشػطة المدرسػية م ػدرا مػف الم ػادر التػم يسػتخدم ا المعمػو  -

 ملاحظت ـ ملاحظة  ير منتظمة ل  ـ أسباب سموك ـ المشكؿ.معمومات لدى تلاميذتر و 

عػداد المعمػـ عمػن مواج ػة م مػة حػؿ المشػكلات المتعمقػة و  يراا تزيد مف أامية تػدريب و  طةاذت اانش ا 
تسػجيؿ يكات المختم ػة لملاحظػة ودراسػة و تظ ر أامية ف ـ التكتالمتعمؽ بتلاميذتر و م المدرسم و بالنظاـ ال  
 2يئية.ات ال  ية البيأسباب السموك
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 تصنيف المشكلات الصفية:-3

 ت نؼ المشكلات ال  ية إلن ال ئات التالية:

 :مشكلات التافيةال -3-1

مف تعارضا م  العممية التعميميةر و  عدـحقيقية لممعمـ نظرا لق ر مدتار و اذا النوع لا يم ؿ مشكلات و 
اط  خػرر والت مػة ل تػرة   ػيرةر التحدث عند الانتقاؿ مػف نشػو أم مة اذت المشكلات: عدـ الانتبات ل ترة   يرةر 

 التو ؼ الق ير أ نال العمؿ عمن م مة معينة.و 

 يعطؿ الك ير مف الج د و ممعمـ أف يتجااؿ م ؿ اذت الحالاتر اف التعامؿ مع ا يست مؾ مف اافضؿ لو 

 1.يقمؿ مف الجو الإيجابم داخؿ  رفة ال ؼالدرسر و 

 لمشكلات البسيطة: ا -3-2

 ات ج ؿ الطلاب بالإجابة أو متادرت ـ مف أماكن ـيمف أم مة اذت السموكوالطلاب منذ البدايةر و  المعمـ
 بدوف إذفر تناوؿ بعض الحموىر إلقال الن ايات داخؿ  رفة ال ؼ.

تقت ر عمػن ا دامت لا تستمر ل ترات طويمةر و ات تسبب الإ ارةر إلا أن ا بسيطة ميإف م ؿ اذت السموك
 طالب واحدر أو عدد محدود مف الطلاب.

ل ػا جم ػور ات طويمػةر و ا كانػت لا تسػتمر ل تػر مف اافضؿ لممعمـ أف يتجااؿ م ؿ اذت السػموكياتر إذو 
 2.كبيرر فيجب عمن المعمـ التعامؿ مع ا حتن يستطي  تحقيؽ اااداؼ المرجوة

 :التأثيرالحادة التي تكون محدودة المدى و المشكلات  -3-3

لكػػف شػػاطا مػػار أو تتعػػارض مػػ  الػػتعمـر و اػػم تمػػؾ المشػػكلات التػػم تنػػتج عػػف السػػموكيات التػػم تعطػػؿ نو 
لكن ـ لا يت رفوف بشكؿ جماعمر و مف أم مة عدد  ميؿ مف الطلابر و  لب واحدر أوحدو  ا يقت ر عمن طا

اػػذت السػػموكيات  يػػاـ أحػػد الطػػلاب بعمػػؿ شػػمل  يػػر الػػذي كمػػؼ بػػار عػػدـ انجػػاز أحػػد الطػػلاب م مػػة ب ػػ ة 
 .الإجرالات المدرسية وال  يةبشكؿ مستمر بالقوانيف و مستمرةر عدـ التزاـ أحد الطلاب 
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 1 ؿ اذت المشكلاتر حتن يستطي  تحقيؽ اااداؼ التربوية المرجوة.عمن المعمـ أف يتعامؿ م  مو 

 المشكلات المتفاقمة:-3-4

مػف معمميػة التعميميػةر و تشػكؿ ت ديػدا لكلات بسػيطة أو حػادة أ ػبحت عامػةر و تشمؿ اذت ال ئة أي مشو 
التعػػاوف  لإجابػػة دوف إذفر ورفػػضاسػػتمرار الج ػػؿ باديػػد مػػف الطػػلاب داخػػؿ  رفػػة ال ػػؼر و أم مت ػػا تجعػػؿ الع

 2الرد عمن المعمـ بطريقة  ير لائقة.و 

 مظاىر عن بعض المشكلات الصفية داخل الصف الجامعي:-4

تكػػوف محػػددةر ي ػػدرت الطمبػػة ب عػػؿ عػػدة عوامػػؿر  ػػد إف المشػػكلات ال ػػ ية ناتجػػة عػػف السػػموؾ السػػمل الػػذي 
 ض من ا:فيما يمم توضيح لمبعو عوامؿ  ير محددة لدى الطالبر و مراونة بالجو ال  مر أ

 :الغياب المتكرر عن المدرسة -4-1

أوؿ مف يعػانم مػف اػذت المشػكمة اػو مػدير المدرسػة يم ؿ مشكمة كبيرة فم المدارسر و  الوا   أف التياب
وانػاؾ نوعػاف  رالطالػبر إدارة التعمػيـر الحكومػة انا او المسؤوؿ ااوؿ عف  ياب الطالب أماـ كؿ ولم أمػر

 مف التياب:

 يكوف فم حكـ النادر.لذي لا يم ؿ مشكمة و اب الطبيعم االتي-

يكػوف بػدوف عػذر مقبػوؿر ر و ذلػؾ لتكػرارت مػف  بػؿ التمميػذالتياب المتكرر الطبيعم والذي يم ؿ مشػكمة -
 3يتـ فم جو مف التموض.أيضا بدوف عمـ ولم أمر الطالبر وبدوف عمـ المدرسةر و يكوف و 

 4ي يمكن اجماليا فيما يمي:التو  و تأخره عن المدرسة:أسباب غياب الطالب 1-1-4-

 عدـ توفر أساليب الموا لات.-

 ذلؾ لعدـ وجود ر بة أكيدة فم التعميـ.لتكامؿ وعدـ الااتماـر و ا-

 إرااؽ الطالب بالواجبات المدرسية مما يدفعا لم روب مف المدرسة.-

 مرض الطالب.-
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الن ػوض المتػأخر فػم اجػب و ا يضػطرت إلػن السػ ر لعمػؿ الو انشتاؿ الطالب بعمؿ والدت فم الن ارر ممػ-
 ال باح.

 شدة بعض المدرسيف أو مدير المدرسة.-

 كرت الطالب لمادة عمميةر أو أستاذ معيف.-

 عدـ عمؿ الواجبات المدرسية.-

 1وسائل علاج الغياب: نذكر البعض منيا:2-1-4-

 إلزاـ الطالب المتتيب بإحضار والدتر أو ولم أمرت فم اليوـ التالم.-

 لمدرسة لولم أمر الطالب يشعرت بتياب ابنا.بعث خطاب مف ا-

 تحديد عدد ااياـ التم يمكف لمطالب أف يتيب ار  ـ ي  ؿ بعداا بدوف أية مراجعة.-

 أف ي  ؿ الطالب إذا بم   يابا  لا يف يوما.-

 أف تحسـ المدرسة مف درجات المواظبة الموجودة فم بطا ة درجة أعماؿ السنة.-

حػة الإعلانػات بالمدرسػة الخا ػةر وتعمػف عػف إامالػا يتكرر  يابػا فػم لو  أف يكتب اسـ الطالب الذي-
 كسما.و 

التػػػم يحب ػػػا الموجػػػودة فػػػم المدرسػػػةر و حرمػػػاف الطالػػػب المتتيػػػب مػػػف بعػػػض الامتيػػػازات أو النشػػػاطات -
 الطالب.

 :التأخر الصباحي عن المدرسة -4-2

تكاد اػذت المشػكمة أف المدارسر و  من ا الك ير مف مديريإف مشكمة التأخير  باحا مشكمة عامة يعانم 
 لو بنسبة  ميمة بسيطة.المشكلات الرئيسية فم المدرسةر والتم يتكرر وجوداا يوميا و تكوف مف 

يػدة تختمػؼ بػاختلاؼ حيػاة الطالػب أف ل ذت المشكمة كما اي مشكمة أخػرى أسػبابا عد الواقع1-2-4-
 2:نذكر ومن ىذه الأسباب ،لن سماتقرارت ظروفا المعيشية ووضعا الاجتماعم فم أسرتا واسو 

 الذااب إلن المدرسة فم الو ت المحدد.اط اؿ القياـ بانتظاـ كؿ  باح و إاماؿ ااسرة فم تعويد ا-
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 تتاضم مدير المدرسة عف المتأخريف.-

 شدة الزحاـ وعدـ توفر الموا لات.-

 كرت الطالب لجو المدرسة.-

 س ر الطالب إلن و ت متأخر.-

 دنية التم لا تمكف الطالب مف ركوب الموا لات.سول الحالة المت-

 سول ااحواؿ الجوية.-

 كرت الطالب لمادة معينة.-

 علاج مشكمة التأخر صباحا:2-2-4-

ـ يضػ  العػلاج المناسػب مف أجؿ علاج اذت المشكمة عمن المدير البحث أولا عف أسػباب كمػا أشػرنار  ػ
 الإرشاد.لكؿ حالة ولكؿ بعد بذؿ الن ح و 

 1لتخمص مف اذت المشكلات ن ائيا فم المدرسة يجب:مف أجؿ او 

 عدـ  بوؿ الطمبة الذيف يسكنوف بعيدا عف المدرسة.-

 القضال عمي ا.الطالب و  بحث أسباب التأخير م -

 ن ح الطالب المتأخر لممرة ااولن.-

 أخذ تع د عميا بملاحظة.ر الطالب فعميا إحضار ولم أمرت و إذا تكرر تأخي-

 الب بأنا سوؼ يحسـ مف درجاتا إذا تكرر تأخيرت  باحا.التنبيا عمن الط-

 ـ م  ظروؼ البيئة.اليوـ الدراسمر بحيث يتلال لب لبداختيار الو ت المناس-

 الواجبات: وأداءالغش في الامتحانات  -4-3

 يعتبر التش فم الامتحانات شكلا مف أشكاؿ الخيانة.التش سموؾ شائ  جدا منذ ال ترر و 
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ات أف كػػؿ شػػخص تقريبػػا يتػػش فػػم بعػػض ااحيػػافر تبعػػا لممو ػػؼر لػػذا فػػإف مػػف  يػػر  ػػد أ بتػػت الدراسػػو 
ر مػػف %30ر أف أك ػػر مػػف1979المػػداش أف يظ ػػر الاسػػت تال الػػذي أجرتػػا نشػػرة أبنػػال جامعػػة برنسػػتوف سػػنة

 1طمبة الكمية  د  شوا فم امتحانات ـ ال  ية.

 2أسباب ظاىرة الغش في البيت والمدرسة ما يمي:1-3-4-

الخػػارجم عمػػن الط ػػؿ كػػم يكػػوف مػػف المت ػػو يف فػػم  ػػ ار فيكتسػػب الط ػػؿ عقميػػة ينبتػػم أف الضػػتط -
 ت وز بأي  مف.

م مػة مػار ممػا يزيػد  أدالااط اؿ الذيف يشعروف بعدـ الك الةر أو سول الاسػتعداد يتو عػوف فشػم ـ فػم -
 احتماؿ  يام ـ بالتش.

 ينظـ الط ؿ إلن التش أنا وسيمة لمتتمب عمن المعمـ.-

 تدريج العلامات  د يكوف سببا فم إ داـ ااط اؿ عمن التش. إف-

 عدـ الااتماـ الذي يبديا المعمـ سوال فم وض  الاختبارر أو تقدير العلامة.-

 تا لمادة الاختبار كميار أو جزئيار نتيجة لظرؼ أسرية.أو  رالعدـ دراسة التمميذ -

 انشتاؿ التمميذ بمشكمة عاط ية.-

 أفراد أسرتا أو أ رانا.تأ ر التمميذ بأحد -

  عوبة المادة جزئيار أو كميا. -

 الانحطاط فم  يـ التلاميذ ااخلا ية.-

 3يمكف إجمال ا فم النقاط التالية: حمول مقترحة لظاىرة الغش:2-3-4-

أف يعمػػؿ المعمػػـ عمػػن تخ ػػيضر أو إزالػػة الضػػتط الن سػػم و يػػر الن سػػم عػػف التلاميػػذر الػػذي يطػػالب ـ -
 يؿ.بمزيد مف التح 
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تعمما لممادةر تـ تعمما لتمؾ لتم يواج  ا التمميذ فم دراستا و ال عوبة اأف يتعرؼ المعمـ عمن مواطف -
 الم اايـ ااساسية المتعمقة بمواطف الضعؼ.و المبادئ 

 التلاميذ. تقميؿ المتطمبات التم يكمؼ ب ـ -

ا بالواجب فم الو ػت المناسػبر تكويف عادة تنظيـ الو ت لدى التمميذر إذا كاف اذا سببا فم عدـ  يام-
 عمن  يرت فم إجابتا اسئمة الاختبار.مما يؤدي إلن التش بنقؿ الواجب عف زميمار أو الاعتماد 

 مقابمة التمميذ ومنا شتا عف سبب  ياما بالتشر  ـ محاولة توجي ا لما او أفضؿ.-

ة مػػػػف خػػػػلاؿ الإذاعػػػػة اااػػػػداؼ التربويػػػػالتأكيػػػػد عمػػػػن خطػػػػورة ظػػػػاارة التػػػػشر وتعارضػػػػ ا مػػػػ  القػػػػيـ و -
 المدرسية.

عمػن انتشػار ظػػاارة  تشػجي  المعممػيف عمػن الابتعػاد عػف الاختبػارات المدرسػػية الم اجئػةر ان ػا تسػاعد-
 التش بيف الطمبة.

 :تخريب الأثاث المدرسي -4-4

تخريػب اا ػاث المدرسػمر يعنػم ريػب يعنػم أف يقػوـ شػخص بػالإتلاؼ وتكسػير ااشػيال و إف م  وـ التخ
 محطات المياتر مما يؤدي إلن إحداث تمؼ فيا.يب المقاعد الدراسية والنوافذ و ط ؿ بتخر  ياـ ال

 1يمم: نذكراا فم ما :لأسباب المحتممة لظاىرة تخريب الأثاث المدرسيا1-4-4-

رضػال الرفقػالب اا اث المدرسم ب دؼ التسمية والمػرحر و التسمية والمرح اناؾ أط اؿ يقوموف بتخري-  را 
 ب ذت السموكيات.ل راغ سببا لمقياـ عامة يكوف او 

إف بعػػض ااط ػػاؿ يقومػػوف بالتخريػػب المعتمػػدر وبػػداف  العػػدواف والعػػدالر والسػػخط والتضػػب المكبػػوت -
 عند الط ؿ.

 2التالية: نقاطويمكف تمخي  ا فم الاقتراحات لعلاج ىذه الظاىرة:2-4-4-

خػػلاؿ  يػػتـ ذلػػؾ مػػفم كممػػا ظ ػػرر و  يػػؼ السػػموؾ التخريبػػعمػػن المعمػػـ أف يسػػتخدـ أسػػموب المواج ػػة لتو 
  ياما بالتالم:
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 أف يقوـ بو ؼ سموؾ الط ؿ التخريبم.-

 ذلؾ بأف ي در لمط ؿ أ را ل ظيا لو ؼ التخريب.أف يستخدـ المواج ة الم ظيةر و -

بما أف الط ؿ يقوـ بالتخريب المعتمد انا ي ػاب بنوبػات  ضػب شػديدة نتيجػة إحباطػات متتاليػة مػ  -
 عمؿ عمن ت دئة الط ؿ خلاؿ إبعادت عف ا خريف حتن ي دأ.ي ففعؿ المعمـ أ

 .ما  اـ بتخريباا  لاح أف يعود الط ؿ عمن التعويضر و -

 :التسرب الفكري من جو الحصة5-4-

 : (تباهنتشتت الا وم التسرب الفكري )مفي1-5-4-

عػف طريػؽ التشػتتر يمكف أف يتو ؼ الانتبػات التم تنقضم فم القياـ بعمؿ مار و مدى الانتبات او القدرة 
تركيز الط ؿ عمن السموؾ الجاري يمكػف أف ينقطػ   إراديا بنشاطر أو إحساس آخرر و حيث ينخرط الشخص لا

بالتػػالم فػػإف فتػػرة بسػػيطة مػػف الشخ ػػمر و عػػف طريػػؽ ال ػػوتر أو المنظػػر المشػػتت للانتبػػاتر أو خػػلاؿ شػػعورت 
لنػوع مػف ااط ػاؿ ينتقػؿ مػف نشػاط إلػن آخػر اػذا ابنشػاط مػا م ػابرة عمػن الم مػاتر و  الو ت تنقضم فػم القيػاـ

 1.دوف إكماؿ أي من مار كما ينحرؼ بس ولة عف ادفا اا مم

 :مظاىر التسرب الفكري 2-5-4-

 ػػد لظػػاارة التسػػرب ال كػػرير و  المظػػاارمػػف اا ػػراض و  لقػػد حػػددت الجمعيػػة الن سػػية اامريكيػػة مجموعػػة
عمػػن  تقػػؿ عػػف سػػتة أشػػ رر حتػػن يمكػػف أف نحكػػـ لمػػدة لاد مػػف ظ ػػور سػػتة مػػف اػػذت ااعػػراضر و رأت أنػػا لابػػ

 2اذت ااعراض ام:التمميذ لديا اذت الظاارةر و 

يواجػػا التمميػػذ فػػم العػػادة  ػػعوبة فػػم الاسػػتمرار عمػػن التركيػػز أ نػػال تأديتػػا لم ػػاـ التػػم يكمػػؼ ب ػػا أو  -
 حتن أ نال المعب.

تيجة عدـ مبػالاة فػم أ نػال تأديػة ي شؿ التمميذ عادة فم التركيز عمن الت  يلاتر أو يرتكب أخطال ن -
 النشاطات فم المدرسةر أو الواجبات البيتية.

 يظ ر فم معظـ الحالات  ير م   أ نال الحديث معا.-

 يتشوش انتبااا بس ولة نتيجة م يرات خارجية.-
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 عدـ المشاركة ال  يةر أو محدوديت ا.-

 عدـ متابعة الشرح أ نال الدرس.-

 .النشاطات التم يكمؼ ب ـ اـ و يواجا  عوبة فم تنظيـ الم-

 ك ير النسياف فم أ نال تأديتا ل نشطة اليومية.-

 : لأسباب المحتممة لمتسرب الفكريا3-5-4-

 أخرى خارجية: مؿ داخمية و مف العوامؿ المسؤولة عف تشتت الانتبات عوا

 1يمكف إجمال ا فم:و :العوامل الداخمية -4-5-3-1

 :الاىتمام -4-5-3-1-1

 يػػر المشػػو ة و يػػر الم يػػرةر والتػػم لا ي ػػتـ ب ػػا الطالػػب مػػف العوامػػؿر التػػم تتسػػبب فػػم  فالموضػػوعات
 تشتت انتبااار وتضعؼ  درتا عمن المتابعة والتركيز.

 :حالة الطالب الجسمية -4-5-3-1-2

 فالتمميذ المراؽ جسميا وعقمياريكوف عرضة لتشتت الانتبات.

 : حالة التمميذ النفسية 4-5-3-1-3

 مستوى القمؽ والإ ارة عف الحد المناسب تؤدي إلن تشتت الانتبات.إف زيادة 

:قدرات التمميذ العقمية -4-5-3-1-4  

إف الطالػػػب  ػػػاحب القػػػدرة العقميػػػة أو التح ػػػيمية المنخ ضػػػػةر  ػػػد ي شػػػؿ فػػػم ف ػػػـ ومعالجػػػة الم يػػػػرات 
أعمػنر وكػذلؾ شػعورت بالإحبػاط بالتعمـر وبالتالم فإف احتمالية فشما فم تأدية الم مػة التعميميػة تكػوف المرتبطة 

 وعدـ الك الةر مما يؤدي إلن عدـ تركيزت وانتبااا.

 :ضعف في النمو العصبي أو خمل عضوي -4-5-3-1-5

انػػاؾ بعػػض المؤشػػرات التػػم تػػدؿ عمػػن أسػػباب  ػػد تكػػوف مسػػؤولة عػػف ال ػػروؽ فػػم مقػػدرة التلاميػػذ عمػػن 
 أساسم. تركيز انتباا ـر وترتبط اذت العوامؿ بوظي ة الدماغ بشكؿ
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 : الشعور بعدم الكفاءة -4-5-3-1-6

إف شػػػعور التمميػػػذ بعػػػدـ ك ػػػالة اامػػػف والك ػػػالة يؤديػػػاف إلػػػن ضػػػعؼ الانتبػػػات وعػػػدـ القػػػدرة عمػػػن مقاومػػػة 
 التشتت.

 1وام: :العوامل الخارجية -4-5-3-2

جااػػات المنػاخ القػائـ عمػػن ال ػراع والتلاميػػذ والتسػمط مػف  بػػؿ المعمػـ اامػػر الػذي يػؤدي إلػػن تطػور ات-
 سمبية لدى التلاميذر نحو المعمـ والتعمـ وبالتالم يقؿ انتباا ـ وتركيزاـ.

الضػػػول السػػػاط  مػػػف لتشػػويشر كال ػػػوت القػػػوي والرائحػػة و ريػػب مػػػف م ػػػادر اقرفػػػة ال ػػػؼ المو ػػ   -
 العوامؿ المؤ رة فم مستوى انتبات الطلاب

  ا.افتقار اانشطة التعميمية ال  ية الإ ارة والتشويؽ وعدـ تنوع -

 النمط التسببم فم  رفة ال ؼ أو التسمطم.-

حديث المعمـ بنبرة واحدة طيمة و ت الدرسر و مة حركتا فم  رفػة ال ػؼ و يػاب التنػوع فػم أنشػطتا -
 وأساليب التشتت.

 مشكمة عدم المشاركة الصفية: -4-6

لتعميميػة لعػدـ عدـ المشاركة ال  ية حيث نرج  بعػض مشػاكمنا ال ػ ية اك يرا ما يشتكم المعمموف مف 
المشاركة ال  يةر وعميا فإف اكتساب المتعمميف عموما لمسموؾ المر وب فيار واو المشاركة ال  ية ذلؾ عف 
طريؽ المبادرة بتوجيا ااسئمة والاست سارات المشاركة فم النشاطات ال  يةر اذا كما يكػوف عػاملا م مػا جػدا 

 2فم نجاح عمميتم التعميـ والتعمـ بشكؿ عاـ.

 3وام:أشكال عدم المشاركة الصفية:  1-6-4-

 عدـ القياـ بالمبادرة بالمشاركة فم المنا شات ال  ية.-

 عدـ الاستجابة اسئمة المعمـ.-

 التردد فم إلزاـ الن س بأي نشاط   م.-
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 .المشاركيف فم النشاط بال مت طيمة الح ص والاكت ال بمتابعة بعض اا رافالالتزاـ -

 اركة الصفية: أسباب عدم المش -2-6-4

 1يعود عدـ المشاركة ال  ية اسباب عديدة من ا:

 وجود نوعية مف المتعمميف الخجوليف. -

 خوؼ المتمقم مف أي نقد سمبم نتيجة إجابتار مف المعمـ أو اا راف. -

 سخرية بعض الزملال واا راف.-

 عدـ التحضير المسبؽ مف  بؿ المتعمـ لمدروس.-

 ب.ضعؼ التح يؿ العاـ لمطلا-

 وجود بعض المشاكؿ ااسرية لبعض الطلاب.-

 ف.عدـ ااتماـ بعض المعمميف بشكؿ واضح بالمتعممي-

 الواجب المدرسي:  أداءعدم  -7-4

الطمبػػة يتضػػمف م  ػػوـ الواجػػب المدرسػػمر بمعنػػات الواسػػ  كػػؿ الخبػػرات واانشػػطة الإضػػافية التػػم يؤدي ػػا 
 2دراسية.ادة تعمـ الطمبة لممادة الداخؿ ال ؼ وخارجار لزي

 مظاىر المشكمة: 1-7-4-

 3لطمبة فم أربعة مظاار رئيسية ام:الواجب المدرسم لدى ا أدالتبدو مشكمة 

 الواجب. أدالالتأخر فم -

 انجاز الواجب ب ورة  ير كاممة أو  ير د يقة. -

 (.اادالنسخ الواجب مف دفتر زميما )التش ي -

 الواجب عمن الإطلاؽ. أدالعدـ -
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 1الواجب الدراسي: بأداءة ل المحتممة لسموك التلاميذ السمبي المتعمقالعوام 2-7-4-

 كبر حجـ الواجب. -

 وجود مشكمة أسرية.-

 ك رة الواجبات الدراسية اليومية بوجا عاـ. -

 روتيف الواجب وعدـ أاميتا نتيجة إعطال المعمـ الواجب لمطلاب ب ورة تمقائية. -

 دة.ميوؿ التلاميذ السمبية نحو الما -

 مشكمة افتقار الطالب إلى عادات دراسية ىادفة:8-4-

تعتبػػػر عمميتػػػم التعمػػػيـ والػػػتعمـ عمميتػػػاف معقػػػدتاف تػػػدخؿ في مػػػا عمميػػػات عقميػػػة مختم ػػػةر وتعتبػػػر عمميػػػة 
الدراسة مف عممية التعمـ والتعميـ ال امةر ول ا أ ر كبيػر بػارز عمػن مسػتوى تح ػيمار وانجػازت كمػا يتو ػؼ نػوع 

 2رائؽ المتبعة فم اذت العممية.عمن ااساليب والط اذا المستوى وجودتا

 مظاىر المشكمة:1-8-4-

 3يمكف التعرؼ عمن وجود اذت المشكمة عند التلاميذ مف خلاؿ المظاار التالية:

 ضعؼ المشاركة ال  ية لمتمميذ.-

 ضعؼ التمميذ عمن إتباع التعميمات.-

 ضعؼ التح يؿ العاـ.-

 العاـ. ضعؼ التمميذ عمن القياـ بالواجب-

 لتمميذ عمن القياـ بالواجب العاـ.ضعؼ ا-

 رى.تبارات والمتطمبات المدرسية ااخالمجول إلن التش فم الاخ-
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 لتلاميذ لممادة القراءة اليادفة:الأسباب المحتممة لظاىرة افتقار ا2-8-4-

 1:اـ الدلائؿ لوجود اذت المشكمة اممف أ

 لتلاميذ لمبادئ القرالة ال ادفة.افتقار ا-       عدـ القدرة عمن التركيز.-

 ضعف التحصيل الدراسي:9-4-

يح ػػؿ التلاميػػذ فػػم مػػواداـ الدراسػػية عػػادة عمػػن نتػػائج ت ػػنؼ تحػػت نطػػاؽر إمػػا أف تعتبػػر مرت عػػة أو 
 ػػحة عامػػةر مػػا يتمتعػػوف بػػار مػػف فطنػػة وذكػػال و  متوسػػطة أو متدنيػػة أو ضػػعي ةر انػػاؾ بعػػض التلاميػػذ ر ػػـ

وف أدنػن ممػا اػو متو ػ  مػن ـر ممػا يم ػت انتبػات المعمػـ لتمػؾ المشػكمة المتم مػة فػم مناسبة إلا أف تح يم ـ يكػ
 ضعؼ التح يؿ.

 مظاىر المشكمة وأسبابيا: 1-9-4-

أاـ مظااراا او تدنم انجاز بعض التلاميذ سوال كاف كتابمر أو عمممر أو شػ وي عػف تح ػيم ـ فػم 
 ية المختم ة.الوض  الطبيعم ل ـ لاستعداداـ وظروف ـ المادية والن س

 من الأسباب المحتممة لظاىرة ضعف التحصيل نجد:2-9-4-

 المشاكؿ ااسرية والشخ ية لمتمميذ. -

 عدـ ر بة التمميذ فم التعميـ المدرسمر وعدـ توفر الدافعية لا. -

 ما يستعمما المعمـ مف استراتيجيات تدريسية ومن جية.لتمميذر عا الإدراكماختلاؼ ااسموب -

 2لة الم نية وخبرات المعمـ.نقص الك ا-

 السموك الانعزالي:10-4-

ي تقػػر بعػػض الطػػلاب إلػػن ال قػػة بػػالن سر فيمتنعػػوف عػػف المشػػاركة ب عاليػػة فػػم اانشػػطة ال ػػ يةر وذلػػؾ 
و ضػية الخطػأ فػم الإجابػةر لػذا ف ػم تػؤ ر بسبب الخػوؼ والحػرج والحساسػية الشػديدة مػف الػزملال والمعممػيفر 

 3ر وتجنب القياـ باانشطة ال  ية.فم زيادة العزلة ال ردية
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 عدم استخدام التقنيات: -11-4

ر و ػوؿ المعمومػة إلػن ذاػف الطالػبر ومػف سػية الطرؽ والوسائؿ المعينػة التػم تيق د بالتقنيات التربوي
 1اذت الوسائؿ اافلاـ المم قات النماذج أشرطة التسجيؿ....

 2تقنيات إلى:ويرجع أسباب استخدام ال

 بات والتشويؽ لممعمومة.إ ارة الانت -

 ربط المجرد بالممموسر وتكويف الخبرة المباشرة. -

 تكويف اتجااات جديدةر واكتساب عادات وم ارات تعميمية.-

 دعـ النشاط الإيجابم لمطالبر بالاشتراؾ ال عمم فم عممية التعمـ-

 فم طرؽ التدريسر أو ضعؼ المعمميف. اادالإيجاد البديؿ لضعؼ  -

 الجة المشكلات الصفية:أساليب مع5-

يةر وت ػػنؼ انػػاؾ العديػػد مػػف الاسػػتراتيجيات الكبػػرى التػػم يمكػػف اسػػتخدام ا لمعالجػػة المشػػكلات ال ػػ 
 3اذت الاستراتيجيات إلن ما يمم:

 ومف أم مت ا: :استراتيجيات التدخلات البسيطة1-5-

أف ي ػػز رأسػػا دلالػػة  التمميحػػات أو الإشػػارات  يػػر الم ظيػػةر كػػأف يضػػ  المعمػػـ أ ػػبعا عمػػن فمػػار أو -
 عمن الرفضر أو الممس الخ يؼ لذراع الطالب أو كت ا.

موا مة النشاط التالم بسرعةر اف بعض المشػاكؿ ال ػ ية تحػدث عنػدما يكػوف انػاؾ فتػرات طويمػة  -
 بيف النشاط وا خر.

 توضيح ما يجب عمن الطالبر أو الطلاب أف ي عموت.إعادة توجيا السموؾر وذلؾ مف خلاؿ  -

عادة توجيا السموؾ المطموب. -  إادار اامر بإيقاؼ السموؾ  ير المناسبر وا 
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تطبيػػػؽ  انتظػػػارإتاحػػػة ال ر ػػػة لمطالػػػب للاختبػػػار بػػػيف التو ػػػؼ عػػػف السػػػموؾ  يػػػر المر ػػػوبر وبػػػيف  -
 القوانيف والإجرالات.

 ستراتيجيات التدخل المعتدل، ومن أمثمتيا:ا2-5-

ات قػت مع ػـ عميػار كػأف تكػوف  ػد شػاطا مر وبػار نكػوف  ػد التو ؼ عف مػنح الطػلاب امتيػازا مػار أو ن -
سمحت ل  د ال بالجموس معار أو العمػؿ مػ  بعضػ ـ فػم م مػة مػار فحسػب اػذا الامتيػاز يمكػف أف يمػارس 

 الطلاب السموؾ المطموبر والكؼ عف السموؾ التير مر وب.

 إبعاد الطلاب أو نقم ـ مف أماكن ـ. -

 استخداـ الترامة والجزال. -

 فترات الراحة. تو ي  جزال الحجز فم ال ؼ فم -

 التم وضعت ا المدرسة.استخداـ القوانيف والإجرالات  -

 يا:استراتيجيات التدخل الأوسع، ومن أمثمت3-5-

 المشكمة. استخداـ العقد ال ردي م  الطالب المخالؼ بعد منا شتا فم -

 اوف معا لحم ا.الاجتماع بولم اامرر وعرض المشكمة عميار ومحاولة التع -

استخداـ نظاـ وض  علامة* أماـ الطالب الػذي يقػوـ بسػموؾ  يػر مناسػبر وتو يػ  الجػزال إذا تكػرر  -
 منا السموؾ.

اسػػتخداـ نمػػوذج المعالجػػة الوا عيػػةر الػػذي وضػػعا وليػػاـ جلاسػػرر ويػػتـ وضػػ  نمػػوذج جلاسػػر موضػػ   -
 1التن يذ مف خلاؿ الخطوات التالية:

 الطلابر حتن يتبعوا توجي اتا.إ امة علا ات طيبة م   -

 التركيز عمن السموؾر  ير المناسبر مف خلاؿ اجتماع يعقد م  الطالب. -

 بمسؤوليتا عف اذا السموؾر وتورطا فيا. بتقبؿ الطال -

 تقييـ الطالب ل ذا السموؾ  ير المناسبر وأ رت عميا وعمن زملائا. -

 وض  خطة مشتركة بيف المعمـ والطالب لمعلاج. -
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 التزاـ الطالب بإتباع الخطة المت ؽ عمي ا. -

 متابعة انجاز الخطة مف جانب المعمـ. -

 1ومف أم مت ا: :استراتيجيات أخرى 4-5-

 الوقاية:1-4-5-

مػػػف خػػػلاؿ وضػػػ   واعػػػد لمنظػػػاـ ال ػػػ مر و ػػػيا ة تعميمػػػات  ػػػ يةر والات ػػػاؽ عمي ػػػار وجعػػػؿ الطػػػلاب 
عطػػػال فتػػػرة راحػػػة   ػػػيرة تتخمػػػؿ اانشػػػطة التعميميػػػةر  م يػػػدةر واسػػػتخداـ تقنيػػػات مختم ػػػةرمنػػػدمجيف بأعمػػػاؿ  وا 

واختيػػار ااو ػػات المناسػػبة مػػف اليػػوـ الدراسػػم لإعطػػال التعيينػػات ال ػػعبةر م ػػؿ أو ػػات ال ػػباح حيػػث يكػػوف 
 الطلاب مستعديف لذلؾ.

 مدح السموك المرغوب:2-4-5-

يف يجمسػػػػوف فػػػػم حيػػػػث أف مػػػػدح الطػػػػلاب عمػػػػن السػػػػموكيات المر وبػػػػةر م ػػػػؿ مػػػػدح المعمػػػػـ لمطػػػػلاب الػػػػذ
 مقاعداـر أ نال الاستجابة لسموؾ مار ويجيبوف عندما يؤذف ل ـر  د يؤدي إلن إيقاؼ السموؾ المر وب.

مػدح طالػب مػا : حيػث يقػوـ المعمػـ بمػدح طػلاب ال ػؼ مجتمعػيفر  ػـ يقػوـ بمدح الطـلاب اخخـرين -
 ما.ر وممارسة عمؿ ادائا

 ف المعمـ  دوة فم كؿ ت رفاتا.مف  بؿ المعمـ عمن أف يكو الانضباط الذاتي:  -

 :ثانيا: الجامعة

تعػػػد الجامعػػػة إحػػػدى مؤسسػػػات التعمػػػيـر والتنشػػػئة فػػػم المجتمػػػ ر وتحتػػػؿ أعمػػػن درجػػػات ال ػػػرـ فػػػم نظػػػاـ 
التربػػةر ف ػػم أداة ل ػػن   يػػادات المجتمػػ  فػػم مختمػػؼ المجػػالات ال كريػػة وال نيػػة والم نيػػة والسياسػػمر ووسػػيمة 

 ال رد داخؿ مجتمعار واذا ما سنرات مف خلاؿ إشارتنا ل ذا العن ر: لتنمية ت اعؿر واستجابة وتوافؽ

 :وظائف الجامعة-1

يقاعػػار وكػػاف لمتعمػػيـ العػػالم  لمجامعػػة وظػػائؼ تختمػػؼ باختلاف ػػا بػػؿ وتتتيػػر بتتيػػر متطمبػػات الع ػػر وا 
لجامعػػػةر مسػػؤولية االجػػامعم وظي تػػاف تقميػػديتاف امػػا التػػدريس والبحػػث العممػػػمر ولكػػف بتعقػػد الحيػػاةر اتسػػعت 
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وأ ػػػبحت إلػػػن إعػػػداد كػػػوادر  ياديػػػة فػػػم مختمػػػؼ التخ  ػػػاتر والإعػػػداد لمم ػػػف المختم ػػػة والبحػػػث العممػػػمر 
 1والإنتاج ال كري و توليد المعرفة والتنشئة ال كرية وال قافيةر والحضارية وخدمة البيئة والمجتم .

 :دور الجامعة في البحث العممي 1-1

 2النقاط التالية: ويمكف إبراز اذا الدور والوظي ة فم

 الجامعة مركز البحث العممم ااكاديممر والترض من ا البحث عف الحقيقة لذات ا ومف  ـ إعلان ا. -

العمػػؿ بقػػدر الإمكػػاف عمػػن الارتقػػال بالبحػػث العممػػم مػػف خػػلاؿ اػػذت المؤسسػػات التػػم تضػػـ ااسػػاتذة -
 والعممال والم كريف.

الػػب فػػم اختيػػارت لمجػػاؿ الدراسػػةر وفػػم العػػيش مسػػتقبلا الػػتعمـر والػػذي يتضػػمف حريػػة الطم  ػػوـ حريػػة  -
 داخؿ الجامعةر وحقا بالانتقاؿ مف جامعة إلن أخرى.

 م  وـ حرية التدريسر والذي يتضمف حرية ااستاذ فم الكشؼ عف الحقيقة. -

 دور الجامعة في خدمة المجتمع: -1-2

ويق د ب ذا الدور اانشطة التير تعد خدمة المجتم ر والن وض با مف اادوار الرئيسية لمجامعةر 
مباشرة الموج ة لطلاب ا ااوفيال باحتياجات البيئة المحيطة مف التخ  ات المختم ةر والعمؿ عمن ربط 

إلن نمو البحث بمشكلات ار واانشطة المباشرة الموج ةر للآخريف ب دؼ إحداث تتيرات مر وبة في ا تؤدي
 3لتم توضح دور الجامعة فم خدمة المجتم  فم النقاط التالية:المجتم  وتقدمار ونشير لبعض المؤشرات ا

 ربط التخ  ات المختم ة فم الجامعات باحتياجات المجتم  المحيطة با. -

 ربط البحث العممم بمشكلات المجتم  بتية إيجاد الحموؿ ل ا. -

تػػػػا الإنتاجيػػػػة الت اعػػػػؿ بػػػػيف الجامعػػػػة بموارداػػػػا البشػػػػرية والبح يػػػػة وال كريػػػػةر وبػػػػيف المجتمػػػػ  بقطاعا -
 والخدمية.
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 الأدوار الجديدة لمجامعات: -1-3

فػػػم ظػػػؿ التطػػػورات المتسػػػارعة لعمميػػػات البحػػػثر والتتييػػػر والتقػػػادـ العممػػػم والتكنولػػػوجمر تضػػػاؼ أدوار 
م مػة  أدالجديدة ادوار الجامعات وام تمارس عمميات البنػالر والتتيػر مػف أجػؿ إعػداد الإنسػاف القػادر عمػن 

 مم والإنسانم:عمن ال عيد القو 

 1ونذكر مف اذت الوظائؼ:

إحداث تطور جواري فم كميات وأ ساـ الجامعػاتر وبمػا يحقػؽ ل ػذت اا سػاـ والكميػات ت ػوؽ واضػح  -
 وكبير وليست عمن المستوى الوطنم والقومم بؿ عمن المستوى العالمم لتكوف  ادرة عمن التنافس والإبداع.

عات الإنتاج والتنميةر وربط مؤسسات البحث العممػم توظيؼ البحث العممم الجامعم فم خدمة  طا -
 بمؤسسات الدولة كافة.

اػػذت تطػػوير  واعػػد البيانػػات ل بحػػاث العمميػػة والبػػاح يف والتنسػػيؽ بػػيف مؤسسػػات البحػػث العممػػم فػػم  -
 ت اؿ الحدي ة.الجامعاتر واستخداـ وسائؿ الا

مف تحػػديث المجػػالات لمن ػػوض بعمميػػات البحػػث العممػػم الجػػامعم تتضػػوضػػ  خطػػط حدي ػػة سػػميمة  -
 وااولوياتر والتنسيؽ مف الج ات المخت ة.

تطوير القدرات فم رفد القطاعات بػالمتخرجيف القػادريف عمػن اضػـ المتتيػرات الجديػدة والتعامػؿ مػ   -
 المشكلات الخدمية.

اسػػتقداـ كػػػؿ المبتكػػراتر والتقنيػػػات الجديػػدةر والحػػػرص عمػػن المشػػػاركة والمسػػاامة فػػػم وضػػ  القػػػرار  -
 والتوا ؿ معا.العممم 
التركيز عمن القيـ وتعميؽ الوعم الروحم وااخلا م والإنسانم لػدى الطمبػة الجػامعييفر بمػا يضػمف  -

 ل ـ انطلا ة فم محاربة كؿ أشكاؿ التتريب والتزو ال كري ال قافم.
 الح اظ عمن ال وية وال قافة والحضارة. -

 ػػة نقػػاط جواريػػة تتم ػػؿ فػػم البحػػث وفػػم ااخيػػر يتبػػيف لنػػا أنػػا يمكػػف ح ػػر وظػػائؼ الجامعػػة فػػم  لا
عداد الكوادر والشباب لسوؽ العمؿ والعممية الإنتاجية.  العمممر وخدمة المجتم  وا 
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 مقومات الجامعة:-2

تتم ؿ بنية الجامعة فم م مث أحد أضلاعا الطلابر والضم  ال انم أعضال ايئة التدريسر أمػا الضػم  
م التم يحتوي ػار وسػوؼ نتعػرض ل ػذت العنا ػر الػ لاثر كمػا تبػدو ال الث فيتم ؿ فم ال يكؿ الإداري والتنظيم

 فم الجامعة الجزائرية:

 أعضاء ىيئة التدريس: 2-1

تربوية تنظيميػة تت ػؼ بالمرونػة والقابميػة لمتطػور وظائ  ا إلن خم ية  أدالإف كانت الجامعة تحتاج فم 
ااك ػر أاميػة اػو دوف شػؾ ايئػة التػػدريسر مػ  مراعػاة البعػد الإنسػانم فػم العلا ػات الاجتماعيػةر فػإف الطػرؽ 

بػػػؿ لابػػػد أف تجمػػػ  فػػػم مخابراػػػا فػػإف الجامعػػػة لا تضػػػ  الخبػػػرة بواسػػػطة ال يكػػػؿ الإداري والتشػػػريعات فحسػػػبر 
 ومدرجات ا أعداد مف الباح يف والدارسيف.

ة وااسػػتاذ الجػػامعم اػػو العمػػود المرشػػد والموجػػا والنا ػػؿ لممعرفػػة والمسػػؤوؿ عػػف السػػير الحسػػف لمعمميػػ
 البيدا وجيةر واو المسير لمطمبة كي ية إكساب ـ الم ارات والعادات والاتجااات ال عالة المر وبة في ا.

ويشػػير عبػػد ال تػػاح أحمػػد جػػلاؿ فػػم مقػػاؿ لػػا حػػوؿ إعػػداد ايئػػة التػػدريس أف عضػػو ايئػػة التػػدريس يقػػوـ 
 بوظي تيف عمن اا ؿ اما: 

 التدريس والتوجيا العممم لمطمبة. -

 1وث العممية والإشراؼ عمي ا.إجرال البح -

 الجماعة الطلابية: -2-2

إف الطالب الجامعم او ذلؾ ال رد الذي انتقؿ مػف المرحمػة ال انويػة إلػن المرحمػة الجامعيػةر بعػد اجتيػازت 
إلن مسػابقة البكالوريػا وح ػولا عمي ػار فالطالػب الجػامعم اػو ال ػ وة والنخبػة الم ق ػةر وااك ػر وعيػا بػالوا  ر 

 2العنا ر ااساسية وال عالة فم العممية التعميمية طيمة المرحمة الجامعية.واو أحد 

وي ػػػدؼ التعمػػػيـ الجػػػامعم إلػػػن تطػػػوير م ػػػارات الطالػػػب و دراتػػػا مػػػف جميػػػ  النػػػواحم الجسػػػمية والعقميػػػة 
والن سػػػػيةر لكػػػػم تتجمػػػػن فيمػػػػا بعػػػػد فػػػػم سػػػػموؾ متػػػػزف ومتكامػػػػؿ يؤاػػػػؿ عػػػػف طريقػػػػا إلػػػػن خدمػػػػة المجتمػػػػ  فػػػػم 

ف ػػو  ددةر كمػػا يقػػوؿ حبيػػب الله بػػف محمػػد التركشػػانم أف طالػػب اليػػوـ لػػا أادافػػا وطموحاتػػاالتخ  ػػات المتعػػ
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ير ػػػب فػػػم الح ػػػوؿ عمػػػن العمػػػـ والمعرفػػػةر ويريػػػد أيضػػػا أف يح ػػػؿ عمػػػن العمػػػؿ الػػػذي يسػػػاعدت عمػػػن الحيػػػاة 
ـ الإبػداع الكريمةر ويتمنن أف تكوف الو يقػة التػم يحمم ػا جػواز مػرور يعبػر مػف عػالـ التكػويف ال قػافم إلػن عػال

 1والعطال.

 الييكل الإداري والتنظيمي لمجامعة: 2-3

إدارة تسػػ ر عمػػن راحػػة إف الجامعػػة الجزائريػػة مؤسسػػة تربويػػة بالدرجػػة ااولػػن لكػػف اػػذا لا ين ػػم وجػػود 
المدرسيف والطلاب بأف توفر ل ـ الشروط الجيدة لكم تقوـ الجامعة بالم اـ المنوطػة ب ػار ويتكػوف اػذا ال يكػؿ 

 مف:

 الجامعة الذي يتـ تعيينا مف رئاسة الدولة با تراح مف وزير التعميـ العالم. رئيس -
منا ػب الدراسػات البيدا وجيػةر الإدارة والشػؤوف  اأربعة نواب أو خمسة حسب حجـ الجامعة ليشتمو  -

 العامةر التخطيط والتوجيا والتج يزر لمبحث والدراسات العميار العلا ات الخارجية.
 عة.عاـ الجامال ميفاا -
 مجمس الجامعةر ويتكوف مما سبؽ ذكراـر ومف رؤسال المعااد. -

 أما بالنسبة لمكميات ف م تتكوف مف: عميد الكمية عميد الكميةر يساعدت نائبات أو  لاث لمتسيير.

الدراسات البيدا وجيةر والمسائؿ المرتبطة بالطمبةر دراسات ما بعد التدرج والبحث العمممر العلا ات  -
 2مية أميف عاـ يشرؼ عمن التسيير.الخارجية ولمك

 مبادئ التعميم الجامعي:-3

يق د بالتعميـ الجامعم التعميـ العالمر وعبارة التعميـ وفؽ التو ية الخا ة بالاعتراؼ بدراسات التعميـ 
(ر 1993العالم وش اداتار التم اعتمداا المؤتمر العاـ لميونيسكو فػم دورتػا السػابعة والعشػريف )تشػريف ال ػانم

رامج الدراسة والتدريب عمن البحوث عمن المستوى بعد ال انوير التم توفراػا الجامعػات أو المؤسسػات لمتعمػيـ ب
 العالمر مف  بؿ السمطات المخت ة فم الدولة.

 إذف فالتعميـ الجامعم او المرحمة التربوية التعميمية التم تمم مرحمة التعميـ ال انوي.
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أو محمم محددر فإف الرؤية عالمية ت بح ضرورية أيضا بنالا عمن يرتبط التعميـ العالم بسياؽ وطنم 
 1:المبادئ ا تية عمن وفؽ رؤية اامـ المتحدة

إتاحػػػة الانت ػػػاع بػػػالتعميـ العػػػالم لمجميػػػ  ممػػػف يممكػػػوف القػػػدراتر والإعػػػداد المناسػػػب لكػػػؿ مرحمػػػة فػػػم  -
 الحياة.

 جمي  فم كؿ مراحؿ الحياة.الاستعانة بكؿ ااشكاؿ استجابة لكؿ الاحتياطات التعميمية لم -
 أف تكوف م مة التعميـ العالم ليس التدريب فحسب بؿ التربية أيضا. -
 أف يضطم  التعميـ العالم بوظي ة الر د اليقظر ول ت الانتبات. -
 أف يكوف لا دور أخلا م توجي م فم أزمة القيـ. -
 أف يطور عف طريؽ جمي  أنشطتا  قافة السلاـ. -
 عالمم م  مؤسسات أخرى فم المجتم .أف يقيـ روابط لمتضامف ال -
أف يسػػتحدث أسػػموب إداريػػا يسػػتند إلػػن المبػػدأ المػػزدوج للاسػػتقلاؿ المسػػؤوؿ والخضػػوع لممسػػاللة فػػم  -

 إطار مف الش افية.
 أف يجعؿ التعميـ العالم مبدأت القيمم ااسمن او وحدة الرجاؿ والنسال. -

نمػػوذج جامعػػة تتماشػػن منااج ػػا واياكم ػػا  أمػػا فػػم الجزائػػر فالجامعػػة مازالػػت تبنػػم ن سػػ ا لمو ػػوؿ إلػػن
ومنطمقات ا وفؽ بيئت ا الاجتماعيةر ف م تسعن إلن التجديد والتتيير المستمر والشامؿ والمتوا ػؿ معتمػدة فػم 

 2ذلؾ عمن مبادئ ام:

 الجزأرة: 3-1

حمػد وام مف أاـ الم اـ التػم يتو ػؼ عمي ػا تشػكيؿ الجامعػة الجزائريػةر وتعنػم الجػزأرة حسػب مػا يػرات م
العربم خمي ة جزأرة نظاـ التعميـ الجامعم وخططا ومنااجػار جػزأرة الإطػارات ب ػورة مسػتمرةر اختيػار أاػداؼ 

 التعميـ الجامعم ومتطمباتا فم ضول وا   الجزائرر جزأرة التأطير مف إدارة ومركز البحث وحتن الوزارة.
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 التعريب: 3-2

يػػة لػػذا عممػػت السػػمطات السياسػػية فػػم الجزائػػر عمػػن تعتبػػر المتػػة العربيػػة أحػػد مقومػػات الشخ ػػية الوطن
إحػػػلاؿ اػػػذت المتػػػة مكانت ػػػار فمنػػػذ منت ػػػؼ السػػػتينات شػػػرعت الجامعػػػة الجزائريػػػة فػػػم تعريػػػب تػػػدريس العمػػػوـ 
الإنسػػانية من ػػا ا داب والتػػاريخ وال مسػػ ة والقػػانوفر أمػػا ال ػػروع العمميػػة والتكنولوجيػػة والطبيػػة فمػػا يػػزاؿ التعمػػيـ 

 م رنسا.

 قراطية التعميم:ديم 3-3

 إف إجبارية التعميـ ومجانيتا فم الجزائر أدى إلػن زيػادة أعػداد الطمبػة الممتحقػيف بالجامعػةر ويػنص مبػدأ
 ديمقراطية التعميـ عمن}أف التعميـ حؽ لكؿ فرد فم المجتم  وليس حكرا عمن فئة اجتماعية دوف أخرى{.

 أىداف التعميم الجامعي:-4

دمػة المجتمػ  والارتقػال بػا حضػاريار وتر يػة ال كػر وتقػديـ ـ الجػامعم اػو خإف أاـ مػا ي ػدؼ إليػا التعمػي
عػػػداد الإنسػػػاف المػػػزود بأ ػػػوؿ  العمػػـ وتنميػػػة القػػػيـ الإنسػػػانيةر وتزويػػػد الػػػبلاد بالمخت ػػيف وال نيػػػيف والخبػػػرالر وا 

الػػوطفر  المعرفػػة وطػػرؽ البحػػث المتقدمػػةر والقػػيـ الرفيعػػة لممناسػػبة فػػم بنػػال المجتمػػ  المشػػارؾ و ػػن  مسػػتقبؿ
 1وخدمة الإنسانية ويمكف أف نجمؿ اذت اااداؼ فم:

 نقؿ المعرفة عف طريؽ التدريس فم مرحمتم الميسانس والبكالوريوس والدراسات العميا. -
 نقد المعرفة عف طريؽ الدراسات التحميمية النا دة فم ضول النظريات الحدي ةر وفمس ة المجتم . -
المت ػػمة بػػالعموـ الإنسػػانية ب ػػرؼ النظػػر عػػف التطبيػػؽ الإضػػافة إلػػن المعرفػػة عػػف طريػػؽ البحػػوث  -

 المباشر أو حؿ مشكمة تطبيقية.
إعداد الباح يف عف طريؽ برامج الدراسات العميار بحيث نحدد اؤلال البػاح يف بالبحػث والتػدريس فػم  -

 الجامعةر كما أف بعض ـ ا خر سيستمر فم م اـ البحث والعمؿ فم مؤسسات أخرى.
التػػم مخت ػػة فػػم القيػػاـ ببحػػوث مشػػتركةر أو مسػػتقمة لحػػؿ المشػػكلات ااساسػػية مشػػاركة ال يئػػات ال -

 تواجا المجتم .
 تنمية شخ ية الطلاب تنمية متكاممة تشمؿ الجوانب العقمية والاجتماعية والترويحية. -

                                                           
دار العربية لمكتابر م رر ر مكتبة ال1ر ط-بين النظرية والتطبيق-التعميم الجامعي والتقويم الجامعيحسف شحاتة:  -1

 .14-13ر ص ص2001
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تزويػػػد المجتمػػػ  بالمخت ػػػيف ااك ػػػال اللازمػػػيف لخطػػػط التنميػػػة والمتمسػػػكيف بػػػالقيـ الدينيػػػة والخمقيػػػة  -
 ميف بخدمة وحؿ المشكلات.والممتز 

الإعػػػػداد لتخ  ػػػػات مسػػػػتقبمية ت رضػػػػ ا تطػػػػورات العمػػػػـر واحتياجػػػػات الع ػػػػرر ومطالػػػػب المجتمػػػػ   -
 المستقبمية.

 ػػػار مػػػا  الػػػا المتخ  ػػػوف فػػػم أاػػػداؼ التعمػػػيـ الجػػػامعم فػػػم  ػػػلاث تكمػػػا لخػػػص عبػػػد السػػػلاـ عبػػػد ال
 1مجموعات ام:

 أىداف معرفة: -

 نتشارا.وام ترتبط بالمعرفة تطورا وتطويرا وا

 أىداف اجتماعية:  -

 .تعمؿ عمن استقرار المجتم  وتماسكا وتمدت بما يواج ا مف مشكلات

 :أىداف اقتصادية -

التػػم تعمػػؿ عمػػن تطػػوير ا ت ػػاد المجتمػػ  والعمػػؿ عمػػن تزويػػدت بمػػا يحتػػاج إليػػا مػػف خدمػػة بشػػريةر ومػػا 
 يحتاج إليا مف خبرات وم ارات.

ابف اشن و أف الجامعة: ام مؤسسة وضع ا الافراد مػف أجػؿ وعف أاداؼ الجامعة الجزائرية يقوؿ مراد 
أاداؼ وا عية مرتبطة بالمجتم  الذي ينتمم إليا اافراد. ويضيؼ فم بمد م ؿ بمدنا يتعمؽ الامر بتكويف إطار 

 ة.ر واعية بالحقائؽ وممتزمة بعممية التنمية الاجتماعيذو ك الة تقنيةر تم ؿ الشخ ية الجزائرية

 :عة الجزائرية وتطورىانشأة الجام -5

تعتبػػر نشػػأة الجامعػػة الجزائريػػة وتطوراػػا امتػػداد طبيعػػم ومنطقػػم لمؤسسػػات التعمػػيـ المتخ ػػصر والتػػم 
ظمػػت تتطػػور عبػػر الع ػػورر فبػػالر ـ مػػف أف الجامعػػة كمؤسسػػة تعميميػػة لإنتػػاج المعرفػػة معقػػدة التنظػػيـ حدي ػػة 

ا  بػؿ المػيلاد وأ ػدـ تمػؾ الجامعػات التػم تبعػث من ػا النشأة نسبيار فإف جذوراا ضاربة فم القدـر وترج  إلػن مػ
ـر فػم -ؽ1500فكرة الجامعةر نجد المؤسسات ال ندية المعروفة بمدارس التابةر التم يرجػ  تاريخ ػا إلػن عػاـ

تمؾ الخموة لمتأمؿر والمنا شات ال مس ية حيث ال دول والت رغر إضافة إلػن مػدارس الحكمػة فػم ال ػيف القديمػةر 

                                                           
ر أطروحة دكتوراتر كمية العموـ الاجتماعيةر جامعة وارافر : مواصفات أساتذة الجامعة من وجية نظر الطمبةفموح أحمد -1

 .21ر ص2012-2013
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ا فم الحضارات القديمة فػم م ػر ووادي الرافػديف و يراػار و ػولا إلػن الحضػارة الإسلاميةػػ التػم أو ما تما م 
 تعتبر بم ابة المبنة ااساسية التم انب قت من ا الجامعة.

والجامعػػػػة الجزائريػػػػة مػػػػف أ ػػػػدـ الجامعػػػػات فػػػػم الػػػػوطف العربػػػػمر حيػػػػث بنيػػػػت أوؿ جامعػػػػة فػػػػم الجزائػػػػر 
 1نسخة طبؽ اا ؿ لمجامعات ال رنسية. ـر مف طرؼ المستعمر لتكوف 1877عاـ

حيػػث كانػػت موج ػػة لاسػػتقباؿ أبنػػال المعمػػريفر وبعػػض أبنػػال اااػػالمر ونشػػير انػػا إلػػن أف عػػدد الطمبػػة 
ر مف أبنال ااوروبييفر 11589طالب مقابؿ 557ر  د بم 1954الجزائرييف المسجميف فم جامعة الجزائر سنة
 داب والحقػػوؽر وكانػػت جامعػػة الجزائػػر تضػػـ العديػػد مػػف المػػدارسر و البيػػة الممتحقػػيف ب ػػـ يزاولػػوف دراسػػات ا

مدرسػػة الطػػب العسػػكرير مدرسػػة القػػانوف العػػالمر المدرسػػة العميػػا لمتجػػارة والمدرسػػة الوطنيػػة لم ندسػػة المعماريػػة 
 وال نوف الجميمة.

إلن جامعة وبعد الاستقلاؿر عرفت الجامعة الجزائرية مجموعة مف الإ لاحات المتتالية بتية الو وؿ 
ذات فعاليػػػة كبيػػػرة تتماشػػػن جنبػػػا إلػػػن جنػػػبر ومختمػػػؼ التطػػػورات التػػػم عرفت ػػػا بقيػػػة القطاعػػػات ااخػػػرى فػػػم 

 2المجتم ر ويمكننا إيجاز أاـ المراحؿ التم مر ب ا النظاـ الجامعم فم الجزائر فم النقاط التالية:

 م(:1970-1962المرحمة الأولى )

عداد الطمبةر مما أدى إلن حدوث مشاكؿ فم اياكؿ الاسػتقباؿ ش دت اذت المرحمة تطورا ممحوظا فم أ
الجامعيػػةر اامػػر الػػذي نتبػػ  عنػػا تسػػارع فػػم وتيػػرة إنجػػاز اياكػػؿ جامعيػػة جديػػدة لاسػػتيعاب التزايػػد فػػم أعػػداد 
الطمبػػػػػةر فتػػػػػتـ فػػػػػم اػػػػػذت المرحمػػػػػة فػػػػػتح جامعػػػػػات فػػػػػم المػػػػػدف الكبػػػػػرى كػػػػػوارافر التػػػػػم افتتحػػػػػت في ػػػػػا جامعػػػػػة 

ـر  ػػـ جامعػػة العمػػوـ والتكنولوجيػػا)اواري بومػػديف(ر بػػالجزائر 1967ة  سػػنطينة عػػاـ ـر  ػػـ جامعػػ1965واػػراف
 وجامعة العموـ والتكنولوجيا بوارافر  ـ جامعة عنابة.

وعرفػػت الجامعػػة الجزائريػػة فػػم اػػذت المرحمػػة حالػػة مػػف الا تػػراب عػػف طبيعػػة المجتمػػ  الجزائػػرير ذلػػؾ 
ف السػ ؿ الػتخمص مػف مخم ات ػار وكػاف النظػاـ البيػدا وجم لكون ا كانت عبارة عف تركػة اسػتعمارية لػـ يكػف مػ

  3المتب ر او نظاـ الكميات مقسمة بدوراا إلن عدد مف الدوائرر كانت مراحؿ اذا النظاـ كالتالم:

                                                           
طروحة دكتوراتر كمية ر أالكفايات المينية اللازمة لأعضاء ىيئة التدريس الجامعي من وجية نظر الطمبةبواب رضواف:  -1

 .21ر ص2014-2013ر 2العموـ الإنسانية والاجتماعيةر جامعة سطيؼ
ر دراسة ميدانية فم : معوقات البحث الإجتماعي في الجامعة الجزائرية من وجية نظر الأساتذة الجامعيينح حوؼ فتيحة -2

 .58ر ص2008-2007يؼر جامعات )سطيؼر  سنطينةر مسيمةر(ر رسالة ماجيستيرر جامعة فرحات عباسر سط
 .49ص ن س المرج ر -3
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 مرحمة الميسانس:

وتدوـ  لاث سنوات بتالبية التخ  اتر وام عبارة عف نظاـ سنوي لمش ادات المسػتقمةر والتػم تكػوف 
 ادة الميسانس.مجموعت ا ش 

 شيادة الدراسات المعمقة:

وتدوـ سنة واحدةر ويتـ التركيز في ا عمن من جية البحث إلن جانب أطروحة مبسطة نسبيار لتطبيؽ مػا 
 جال بالدراسة النظرية.

 شيادة دكتوراه الدرجة الثالثة:

 وتدوـ سنتاف لتطبيؽ ما جال عمن اا ؿ مف البحثر لانجاز أطروحة عممية.

 توراه دولة:شيادة دك

و د ت ؿ مدة تحضيراا إلن خمس سػنوات مػف البحػث النظػري أو التطبيقػمر وذلػؾ حسػب تخ  ػات 
الباح يف وااتمامات ـر وأاـ ما يميز اذت المرحمة اػو محاولػة توسػي  التعمػيـ العػالمر وتطبيػؽ سياسػة التقريػبر 

 عمن نظاـ السداسيات المستقمة.وجزأرة الجزئييفر تقسيـ الكميات إلن معااد مختم ةر وكذلؾ الاعتماد 

 (:1980-1970المرحمة الثانية:)

تعتبػػػػػر اػػػػػذت المرحمػػػػػة بدايػػػػػة مػػػػػيلاد الجامعػػػػػة الجزائريػػػػػةر والتػػػػػم تزامنػػػػػت مػػػػػ  تن يػػػػػذ المخطػػػػػط الربػػػػػاعم 
(ر وفي ػػػػا تػػػػـ إنشػػػػال الػػػػوزارة المتخ  ػػػػة 1977-1974(ر والمخطػػػػط الربػػػػاعم ال ػػػػانم)1973-1970ااوؿ)

 مر وا  لاح التعميـ العالم.لمتعميـ العالم والبحث العمم

ـر لإعادة النظر فم كؿ ما او متعمؽ 1971وجال فم اذت المرحمةر ما يعرؼ بالإ لاح الجامعم سنة
 1ـر فيما يمم:1971بالجامعةر و د تم مت اااداؼ ااساسية لإ لاحات 

 تمكيف إطارات  ادرة عمن الاستجابة لمتطمبات التنمية فم الجزائر.-

 الاخت ا ات لتمبية متطمبات جمي  القطاعات. تبنم سياسة تعدد-

 تكويف أكبر عدد مف الإطارات بأ ؿ التكاليؼ الممكنة لتحقيؽ أكبر  در ممكف مف المردودية.
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و د تضمف اذا الإ لاح ظ ور تخ  ات جديدة مسايرة لحركة التنمية التم عاشت ا الجزائرر إضافة 
مرحمػػة الميسػػػانس أربعػػػة سػػػنواتر مرحمػػػة الماجسػػػتير سػػػنتيفر إلػػن تعػػػديؿ المراحػػػؿ الدراسػػػية الجامعيػػػةر لت ػػػبح 

لتػػال نظػػاـ  لتػػال السػػنة الإعداديػػة فػػم جميػػ  الجامعػػات والمػػدارس العميػػار وا  مرحمػػة الػػدكتورات خمػػس سػػنواتر وا 
الامتحانات السنوية وتعويض ا بالامتحانات ن ؼ السنويةر وتـ فػتح مراكػز جامعيػة فػم الك يػر مػف الولايػاتر 

وية لمتكويف العممم والتكنولوجمر كؿ اػذا مػف أجػؿ إعطػال ديناميكيػة لممعااػد واافػراد و تحقيػؽ وأعطيت ااول
 1نوع مف ديمقراطية التعميـ.

 (:1990-1980المرحمة الثالثة: )

ـر مػػػف  ػػػورت ا 1983تعتبػػر اػػػذت المرحمػػػة مرحمػػػة الخريطػػة الجامعيػػػةر والتػػػم ظ ػػػرت فػػم الوجػػػود سػػػنة
 ت بأك ر د ة وت  يؿر حيث ادفت اذت الخريطة إلن:ـر ظ ر 1984ااولويةر  ـ فم سنة

 ـ2000تخطيط التعميـ العالم الجامعم إلن آفاؽ سنة-

 تعديؿ التوازف مف حيث توجيا الطمبة إلن التخ  ات التم يحتاج ا سوؽ العمؿ الوطنية.-

وطنيػة كما ت دؼ إلن تحويؿ المراكز الجامعية إلن معااػد وطنيػةر وتحويػؿ معااػد الطػب إلػن معااػد -
 مستقمة.

ـر والتػػم تػػدور ب ػػ ة 1980كمػػا شػػ دت اػػذت المرحمػػة انعقػػاد النػػدرة الوطنيػػة ااولػػن لمتعمػػيـ العػػالم سػػنة
ـر وأاػـ مػا 1987عامة حوؿ التقييـ البيدا وجم والتعديلات الواجب إجرائ ار والمؤتمر ال انم الػذي انعقػد سػنة

طػيط الػذي تشػ دت اػذت المرحمػةر فػإف الجامعػة لػـ جال فيػا اػو و ػؼ التعػديلات السػابقةر ولكػف ر ػـ اػذا التخ
تحقؽ أاداف ا حيث عرفت اذت ااخيرة ارت اع نسػبة البطالػة بػيف خريجي ػار نتيجػة عػدـ جػدوى تخطػيط التعمػيـ 

ـر وعػػػدـ وجػػػود أي إ ػػػلاحات أو تطػػػويرات بنػػػالة تمػػػس الجامعػػػة بشػػػكؿ عػػػاـر 2000العػػػالم إلػػػن آفػػػاؽ سػػػنة 
 2ذي يعتبر المحرؾ ااساسم لقياـ الجامعة بدوراا وتحقيؽ أاداف ا.وخا ة ما تعمؽ بظروؼ ااستاذ ال

 :(1990،2000) المرحمة الرابعة:

ـر وبػدأ العمػؿ 1989وفم اذت المرحمة بدأ الحديث عف اسػتقلالية الجامعػة الجزائريػةر التػم طرحػت سػنة
ت أو مػػػا يسػػػمن ـر وأاػػػـ مػػػا ميػػػز اػػػذت المرحمػػػة اػػػو مػػػا شػػػ دت منت ػػػؼ التسػػػعينا1990مػػػف سػػػنة ابتػػػدالب ػػػار 

 ستراتيجيتا عمن المبادئ التالية:ابإ لاح أكتوبرر الذي تركزت 
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 م مة الخدمة العمومية لمجامعةر بتحقيق ا لمم محة العامة. -

 1استقلالية المؤسسة الجامعية والبعد عف التسيير المركزي. -

 (:2013-1990) المرحمة الخامسة:

ر عمػػن جميػػ  المسػػتويات الا ت ػػادية 21ت ػػا الجزائػػر فػػم ؽنتيجػػة لممشػػاكؿ والتتيػػرات العميقػػة التػػم عرف
والاجتماعيػػػػة والسياسػػػػية...إلخر أ ػػػػبحت الجامعػػػػة الجزائريػػػػة لا تػػػػتلالـ والتتيػػػػراتر اامػػػػر الػػػػذي دفػػػػ  المجنػػػػة 
الوطنيػػة لإ ػػلاح المنظومػػة الجامعيػػة بإ ػػدار تو ػػية لإ ػػلاح التعمػػيـ العػػالمر والػػذي  ػػادؽ عميػػا مجمػػس 

ـر ومػػف المحػػاور ااساسػػية التػػم برمجػػت فػػم إطػػار إسػػتراتيجية تطػػوير  طػػاع 2002فريػػؿالػػوزرال المنعقػػد فػػم أ
(ر والػذي أعطػن ايكمػة LMDالتعميـ ل ذت ال ترةر إعداد وتطبيؽ شػامؿ وعميػؽ لمتعمػيـ العػالمر تم ػؿ فػم نظػاـ)

 جديػػدة لمجامعػػة وتنظػػيـ جديػػد لمتعمػػيـر حيػػث  يػػرت وعػػدلت المراحػػؿ الدراسػػيةر وأ ػػبحت انػػاؾ تخ  ػػات
 2م نية وأكاديميةر ال دؼ مف كؿ اذا تقديـ نوعم لمجمي  ومسار المنظومة العالمية.

 أزمة التعميم العالي بالجزائر:-6

تعتبر الجامعة بالنسبة اي مجتم  مف المجتمعاتر بم ابة العامؿ الرئيسم وااساسػم فػم عمميػة البنػال 
مػػػا تعػػػد مػػػف المؤسسػػػات المعرفيػػػة ذات المكانػػػة والتنميػػػةر واػػػذا نظػػػرا لموظػػػائؼ الجػػػد حساسػػػة المنوطػػػة ب ػػػار ك

المحترمة والوزف الكبير داخؿ المجتمعات التم تحترـ بؿ تقدس العمـ والعممالر كما أن ا تؤ ر وتتأ ر بالمجتم  
 بكؿ ما يحمما مف آماؿ وتطمعاتر بؿ ام ترجمة لوا   وحقيقة المجتم ر ومرآة تسمح لنا بمعرفة اذا ااخير.

بال  وة أو النخبة القادرة عمن بحث ائما ال دؼ مف وجود الجامعة او إنتاج ما يسمن وعميا فقد كاف د
مجتمعات ػػا نحػػو الر ػػم والازداػػارر وخا ػػة نوعيػػة الجمػػااير الواسػػعةر والعمػػؿ عمػػن الح ػػاظ عمػػن خ و ػػية 

 وعبقرية اذت المجتمعات.

والتخ ص فم توزي  الشػ ادات  لـ تكف التاية مف وجود اذت المؤسسة إنتاج ااعداد ال ائمة مف الطمبة
كمػػا اػػو موجػػود فػػم العديػػد مػػف بمػػداف العػػالـ ال الػػث وعنػػدنا بػػالجزائرر واػػذا فػػم نظرنػػا انحػػراؼ عػػف اااػػداؼ 

 الحقيقية لمجامعة.
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و ػػد أ ػػبح اػػذا الانحػػراؼ عػػف اااػػداؼ عنػػد الػػبعض بػػؿ اا مبيػػة م خػػرة ومبااػػاتر إذا أ ػػبحت لتػػة 
ر وذلػؾ لإخ ػال ا خروحاممم الش ادات الميتة عبارة عف سلاح يش ر فم وجا اار اـ وااعداد ال ائمة لمطمبة 

 العجز والتستر عف الضياع والانحطاط فم كؿ اا عدة.

واكػػذا أ ػػبحت عنػػد اػػؤلال وظي ػػة الجامعػػة تقػػدر فػػم التكػػويفر إعطػػال "تزويػػد" الشػػ ادات التػػم لا ت ػػتح 
بػأف الوظػائؼ الحقيقيػة ف ر بؿ نسم اؤلال المسػؤولو ـ وضياع ـا حاب ا أبواب المستقبؿر بؿ تزيد فم  ربت 

ال ائمة مف الطمبةر بؿ وظي ت ا أخطر مما يعتقدر وام فم  لمجامعة ليست إعطال الش ادات واحتضاف ااعداد
 تكالية.مية بدؿ  قافة الدجؿ الشعوذة والانظرنا تتم ؿ فم نشر الوعم والروح النقديةر وال قافة العم

اا لا تك ػػم مػػاداـ حاممي ػػا  يػػر واعػػيف بقضػػايا مجػػتمع ـر وبػػأدواراـ داخػػؿ اػػذت وعميػػا فالشػػ ادات وحػػد
المجتمعػػاتر وخا ػػة القػػدرة عمػػن النقػػد وعػػدـ الانسػػياؽ ورال ااطمػػاعر والتحػػوؿ إلػػن مجػػرد أسػػواؽ دعائيػػة فػػم 

 1خدمة بعض الج ات.

لبنػػػن والوظػػػائؼ وانػػػاؾ العديػػػد مػػػف مظػػػاار أزمػػػة التعمػػػيـ العػػػالم والجػػػامعمر إن ػػػا أزمػػػة عمػػػن مسػػػتوى ا
واااداؼر وأزمة معرفية أيضا مف حيث مػا يسػود منػااج التعمػيـ الجػامعم مػف تخمػؼ وركػودر حيػث لا تسػاير 
تمؾ المنػااج المسػتجدات عمػن السػاحة المعرفيػة أو التقػدـ العممػم والتكنولػوجمر فتالبيػة تمػؾ المنػااج ولا سػيما 

مػا يقػدـ فػم تمػؾ المجػالات تكػوف  ػد تجػاوزت بك يػر فم جانب ا النظػري تعػود إلػن عقػود مضػتر وأف النظريػة 
 2.ابنائنا مف معارؼ وعموـ

ونحػػػف انػػػا لػػػف نسػػػتعرض كػػػؿ مظػػػاار تمػػػؾ اازمػػػة فػػػم جميػػػ  جوانب ػػػار لكػػػف سػػػوؼ ن ػػػتـ فقػػػط بػػػبعض 
 3النماذجر وتتم ؿ فيما يمم:

 أزمة البنى: 6-1

تحوؿ التػدريجم لمممارسػات الجامعيػة وأوؿ النتائج السمبية المرتبطة ب ذت الخا ية البنيويةر تتم ؿ فم ال
إلن ممارسات مدرسيةر لما ل ا مف خ ائص مش ورة ومؤكدة: تمقيفر استظ ار آلم لممعموماتر ح ػظر سػمبية 
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تامػػػػػة مػػػػػف جانػػػػػب المتعممػػػػػيف فػػػػػم عمميػػػػػة الػػػػػتعمـر محتػػػػػوى دراسػػػػػم متخمػػػػػؼر الاكت ػػػػػال بالكتػػػػػاب الجػػػػػامعم أو 
 المذكرات...إلخ.

في ػػػا اػػػذت المؤسسػػػات داخػػػؿ مجتمعات ػػػار والتػػػم تحرم ػػػا مػػػف الت اعػػػؿ إضػػػافة إلػػػن العزلػػػة التػػػم تعػػػيش 
 الإيجابم م   طاعات العمؿ والإنتاج والتم تكوف عادة دائمة المرونة والتتير والتطور.

 أزمة الوظائف: -6-2

وتتجسػد أاػػـ مظػػاار اػذت اازمػػة فػػم حرمػاف الطػػلاب مػػف أاػـ مقومػػات الإعػػداد المتميػز واػػم الخبػػرات 
م تسػػمح بممارسػػة العمػػؿ الحقيقػػم باكتسػػاب ار بػػؿ إف المعمومػػات والحقػػائؽ التػػم يكتسػػب ا الطػػلاب العمميػػةر التػػ

أ نال إعداداـ تظؿ م  عدـ الممارسة لمعمؿ أفكار مجردة لا وزف ل ار إضافة إلن عػدـ  ػدرة خريجػم الجامعػة 
يػؾ عػف جمػود وتخمػؼ محتػوى عمن الالتحاؽ بالعمؿ الذي أعدوا لا والوفال بمتطمباتا مباشػرة بعػد التخػرجر ناا

 الإعداد الجامعم فم مواج ة متطمبات سوؽ العمؿر الذي لا يتو ؼ تعرضا لمحاولات التطوير والتجديد.

ومف أوجا   ور الإعداد الذي تػوفرت الجامعػة لمطػلاب والشػبابر ارتكػازت عمػن القناعػة ب ػلاحيتا لكػم 
رجا إلن مزيدر ولا نعرؼ جامعة عربية واحدة تأخذ يستمر م  الطلاب والشباب طيمة عمرتر فلا يحتاج بعد تخ

 فم حساب ا فتح أبواب ا أماـ  دامن الخريجيف ليجددوا ما أ ابوا مف العمـ.

 :ثالثا: ماىية الأستاذ الجامعي

يم ػػؿ ااسػػتاذ الجػػامعم أحػػد أ طػػاب المنظومػػة الجامعيػػةر وسػػنحاوؿ مػػف خػػلاؿ إشػػارتنا ل ػػذا العن ػػرر 
لم  ػوـر وذلػؾ مػف خػلاؿ الخ ػائص و ػ ات ااسػتاذ الجػامعمر وأاػـ وظائ ػا وفيمػا إلقال الضػول أك ػر ل ػذا ا

 .تتم ؿر وأاـ حقوؽ وواجبات ااستاذ الجامعم

 :خصائص وصفات الأستاذ الجامعي -1

 1يمخص عمم راشد خ ائص و  ات ااستاذ الجامعم فم مجموعة مف النقاطر ام:

 الخصائص الأكاديمية:  -1-1

مكنػػا مػػف المػػادة العمميػػةر والاعتمػػاد عمػػن المػػن ج العممػػم فػػم نقػػؿ اػػم مجموعػػة الخ ػػائص تتعمػػؽ بت
 أفكارت والمتابعة لمتطورات العممية الجديدة فم مجاؿ تخ  ا.
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 الخصائص المينية: -1-2

اػػم مجموعػػة مػػف الخ ػػائص التػػم تتعمػػؽ بػػتمكف ااسػػتاذ الجػػامعم مػػف م ػػارات تخطػػيط عمميػػة التعمػػيـ 
 داـ طرؽ تربوية تساعد عمن تطور م ارات التعمـ الذاتم لدى طلابا.وتن يذاا والعناية بإعداد الدروسر واستخ

 :الخصائص الاجتماعية -1-3

طػلاع عمػن  قافػة مجتمعػا والػتمكف ام مجموعة مف الخ ائص تتعمؽ بتمكف ااستاذ الجػامعم مػف الا
نسػػانية مػػ  طلا بػػا بحسػػف الت ػػرؼ مػػ  طلابػػا فػػم الموا ػػؼ ال ػػعبةر والقػػدرة عمػػن إ امػػة علا ػػات اجتماعيػػة وا 

 وزملائا وجمي  أعضال الطا ـ الجامعم.

لػيس مػف السػ ؿ الات ػاؽ عمػن خ ػائص التػدريس ال عػاؿر وكنتيجػة لػذلؾ نػرى أف الجامعػات التػم ت ػػتـ 
خ ػػػػائص التػػػػدريس ال عػػػػاؿر إلا أنػػػػا يمكػػػػف سػػػػوؽ أاػػػػـ  بتقػػػػويـ ال يئػػػػة التدريسػػػػية تختمػػػػؼ فيمػػػػا بين ػػػػا بتحديػػػػد

 1ر استخداما فم الجامعات المختم ة كما يمم:الخ ائص كما أ رت ا البحوثر والتم تعد أك 

متػا ل اػداؼ لالتنظيـ الجيد لممادة التعميمية مػف حيػث اختيػار اااػداؼ و ػيا ت ار والمحتػوى وملا -
 والواجبات والنشاطات والاختبارات والتحضير الجيد لممحاضرةر واستخداـ و ت ال ؼ بشكؿ جيد.

ؿ وااسػػػاليبر التػػػم مػػػف شػػػأن ا جػػػذب انتبػػػات الطمبػػػةر الات ػػػاؿ ال عػػػاؿ فػػػم اسػػػتخداـ ااسػػػتاذ لموسػػػائ -
 الوضوح فم تقديـ اافكار والمادةر الطلا ة الم ظية وشرح وتوضيح الم اايـ واافكار المجردة.

عمؽ المعرفة لممادة التم يتـ تدريس ا مف خلاؿ تنظيـ المػادة الدراسػيةر ومنا شػت ا مػ  الطمبػةر وكػذا  -
  ة فم موضوع المادة الدراسية.نتائج البحوث والاتجااات الحدي

الاتجااػػات الإيجابيػػة نحػػو الطمبػػة مػػف حيػػث تقػػديـ المسػػاعدة لمطمبػػةر عنػػدما يكونػػوف بحاجػػة إلي ػػار  -
عطػال و ػت لمطمبػة خػارج أو ػات المحاضػرةر وت يئػة وتشجي  الطمبة عمن طرح ااسئمة والتعبير عػف آ رائ ػـر وا 

 جو عاـ يس ؿ ويح ز العممية التعميمية.
اليب التقػػويـ المسػػتخدمةر وشػػمولية الاختبػػارات والموضػػوعية فػػم الت ػػحيحر وتقػػديـ التتذيػػة تنػػوع أسػػ -
 الراجعة.

 وظائف وميام الأستاذ الجامعي: -2

إف الحػػديث عػػف وظػػائؼ ايئػػة التػػدريس الجػػامعم المبنيػػة عمػػن فمسػػ تيف رئيسػػيتيف ترتكػػز عمػػن الجانػػب 
المعرفم عمن اعتبار أف الوظي ة ااساسية لمجامعة ام عممية معرفيػةر والجانػب الاجتمػاعم حيػث أف وظي ػة 
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شػكلاتا ويعمػؿ عمػن الجامعة ام وظي ة اجتماعية سياسيةر وام المكاف الذي يدرس فيا أوضػاع المجتمػ  وم
 .إيجاد الحموؿ ل ا

وبػػالر ـ مػػف  ػػعوبة ح ػػر الوظػػائؼ ااساسػػية ل سػػتاذ الجػػامعمر إلا أنػػا يمكػػف إشػػت اف ا مػػف وظػػائؼ 
الجامعة المتم مة فم إعداد الإطارات والكوادر والبحػث العممػمر وخدمػة المجتمػ  وتنميتػار كػؿ اػذا يعػرؼ عنػد 

ن الوظي ػػة الإداريػػةر التػػم تتم ػػؿ فػػم الإدارة ااكاديميػػةر اػػذت اانشػػطة ااسػػتاذ بالوظي ػػة ااكاديميػػةر إضػػافة إلػػ
 والوظائؼ تتكامؿ فيما بين ا لتبيف مدى فاعمية اذا العضو فم العممية التدريسية.

جمالا لما تـ ذكرتر والإشارة إليار فإف وظائؼ عضو ايئة التدريس الجامعة تتم ؿ فم:  1وا 

 كاديمية المتصمة بيا: ة التدريس والفعاليات الأ فوظي -2-1

فػػم تحقيػػؽ اااػػداؼ التربويػػةر كمػػا يعتبػػر  دال التدريسػػم الػػذي يقػػوـ بػػا ااسػػتاذ مػػف أاػػـ المػػدخلاتاا
المػػؤ ر اا ػػوى فػػم إحػػداث تتيػػرات مطموبػػة لػػدى الطمبػػة الجػػامعييف وعمميػػة التػػدريس الحدي ػػة اػػم عمميػػة تقػػديـ 

ـ باانشػطة التعميميػة وفػؽ أسػس عمميػة ومعالجػة نظريػة المعارؼر باستخداـ تقنيات جديػدة مسػاعدة عمػن القيػا
وتطبيقيةر كما تشمؿ اذت العممية الخطة التدريسية خلاؿ العاـر متضمنة المقررات الدراسيةر وكذلؾ التم عميا 

 القياـ ب ا لتحسيف طرؽ وك الة التدريس وفعاليتار أو لتحديث استخداـ التقنيات والوسائؿ التعميمية.

   مػػػف خلال ػػػا تحديػػػد مخرجػػػات الػػػتعمـأف يتػػػوفر فػػػم ااسػػػتاذ الجػػػامعم سػػػمات يسػػػتطيومػػػف انػػػا يجػػػب 
الطرائؽ المتبعة فم التدريس وتجديد طرائؽ وأساليب التقييـ المتبعةر وربط مخرجػات  والتعميـ وتحديد واستخداـ

يـ ومسػػػاعدة  م التعمػػيـ والتػػدريب والتقػػو توظيػػؼ تقنيػػػات المعمومػػات والات ػػالمخرجػػات البرنػػامج و المقػػرر مػػ  
عمػػن  الطمبػة فػم اكتسػػاب م ػارات أساسػػية تؤامػا لمتوا ػؿ والتعامػػؿ مػ  التيػػرر والعمػؿ ضػمف فريػػؽ والاعتمػاد

 واامانة. الن س وال قة ب ا والانضباط

 وظيفة البحث العممي: -2-2

يم ػػػؿ البحػػػث العممػػػم الركيػػػزة ااساسػػػية مػػػف ركػػػائز تقػػػويـ نشػػػاطات عضػػػو ايئػػػة التػػػدريسر فان ػػػرافا 
امالا البحث العمممر سيؤدي ذلؾ لا محالة إلن ضعؼ فم العممية التدريسية والنزعة الإبداعية لمتدر   يس وا 

 
                                                           

العموـ الانسانية والاجتماعيةر  .ر مجمةالأداء الوظيفي والاجتماعي للأستاذ الجامعي في نظام ل. م. دبواب رضواف:  -1
 .75ر ص 2015ر ديسمبر 21جامعة محمد ال ديؽ بف يحمر جيجؿر العدد 
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 1ل ستاذر وعموما فإف وظي ة البحث العممم التم يقوـ ب ا ااستاذ الجامعم تتجمن فيما يمم:

 ات.التدريب عمن البحث العممم وأساليبا ويتحقؽ أ نال إعداد درجتم الماجستير والدكتور  -
 التكاليؼ فم منااج البحث وتقنياتا. -
 الاستمرار فم ممارسة البحث والنشر العممم فم ميداف تخ  ا. -
رشادات فم البحث. - عطائ ـ توجي ات وا    رالة وتطبيؽ موضوعات البحث العممم لمطمبةر وا 
ار حضػػور الممتقيػػات العمميػػة والمػػؤتمرات والنػػدوات الوطنيػػة والدوليػػةر التػػم تػػنظـ فػػم ميػػداف تخ  ػػ -

والمشػػاركة في ػػار اف حضػػور م ػػؿ اػػذت الممتقيػػات والمػػؤتمرات يخمػػؽ نوعػػا مػػف النقػػاش العممػػم البنػػالر والػػذي 
 يساعد عمن أفكار الباح يفر ومف  مة رف  مستوى ااستاذ.

 الوظيفة الإدارية وخدمة المجتمع: -2-3

ث فػإف انػاؾ مسػؤوليات أخػرى المتم مػة فػم التػدريس والبحػ إضافة إلن  ياـ ااستاذ بالوظي ة ااكاديميػة
تضاؼ لا أ نال حياتا الوظي ية فم الجامعةر واذت ااخيرة تتم ؿ فم الوظي ة الإدارية باعتبارت يعتمػم منا ػب 
إداريػػة مختم ػػػة والتػػػم من ػػػا رئػػػيس الجامعػػػةر نائػػػب رئػػػيس الجامعػػػةر عميػػػد الكميػػػةر رئػػػيس  سػػػـ...ر إلػػػن جانػػػب 

ئػة التػدريس بالجامعػة مػف اشػتراؾ فػم اانشػطة والخػدمات الطلابيػة ااعماؿ الإدارية التم يكمؼ ب ا عضػو اي
 2والمجاف ال نية وأعماؿ الامتحانات.

مكانات كػؿ جامعػةر  أما عف وظي ة ااستاذ الجامعم فم خدمة المجتم  تتعدد وتختمؼ طبقا لظروؼ وا 
جامعػات فػم اػذا المجػاؿر وكذلؾ ظبقا لظروؼ المجتم  المتتيرةر ولذلؾ نجد كتابيف واضحيف بيف ما تقدما ال

وعمػػن العمػػوـ فػػإف اػػذت المجػػالات عبػػارة عمػػن أنشػػطة وممارسػػات ب ػػدؼ تحقيػػؽ التنميػػة الشػػاممةر لممجتمػػ  فػػم 
جوانب ػػا المختم ػػة الا ت ػػادية والاجتماعيػػة والسياسػػية والبيئيػػةر وذلػػؾ عػػف طريػػؽ اسػػتتلاؿ كػػؿ القػػدرات ال عميػػة 

تحسػيف أحػواؿ المجتمعػات و ػد  ػنؼ المجػالات لخدمػة المجتمػ  والم ادر المادية لمؤسسات التعميـ العػالم ل
 3فم  لاث أنماطر وام:

                                                           
ر رسالة ماجستير  ير المعوقات الاجتماعية للأستاذ الجامعي وأثرىا عمى أىداف المؤسسة الجامعيةبراامم وريدة:  -1

ر ص 2005-2004ة الحاج لخضرر باتنةر الجزائرر جامعة باتنة  سـ عمـ الاجتماع تخ ص تنظيـ وعمؿر جامع منشورةر
70. 

ر اقتراح بناء برنامج تدريسي لأعضاء ىيئة التدريس الجامعي في ضوء معايير الجودة في التعميم العاليزر اف ليمن:  -2
 .118ر ص2013-2012ر 2أطروحة دكتوراتر كمية العموـ الانسانية والاجتماعيةر جامعة لميف دبا يفر سطيؼ 

ر مجمة : مدى ممارسة الأستاذ الجامعي لأدواره التربوية والبحثية وخدمة المجتمع بصورة شاممةث حمودي إبراايـلي -3
 .203ر ص 30البحوث التربوية والن سيةر جامعة بتدادر العدد 
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 البحوث التطبيقية:  -
تست دؼ حؿ مشكمة ما أو سد حاجػة المجتمػ  لخدمػة أو سػمعةر  يقوـ ااستاذ الجامعم ب ا وام بحوث

 تحدداا ظروؼ أو أوضاع معينة الذيف يشعروف.
 الاستشارات:  -

تذة الجامعة كؿ فم مجاؿ تخ  ػا لمؤسسػات المجتمػ  الحكوميػة واااميػةر وام خدمات يقوـ ب ا أسا
 وكذلؾ أفراد المجتم  الذيف يشعروف بالحاجة إلن م ؿ اذت الخدمات.

نتػػػاج بمػػػا يحقػػػؽ مبػػػدأ التربيػػػة تنظػػػيـ وتن يػػػذ البػػػرامج التدريسػػػية والتأايميػػػة لمعػػػامميف فػػػم مؤسسػػػات الإ -
 المستمرة.

 الي:واجبات الأستاذ في التعميم الع -3

 تنقسـ اذت الواجبات إلن  سميفر واجبات عامةر وواجبات اتجات الطمبة:

 الواجبات العامة: -3-1

واناؾ جممة مف ااخلا يات التم ينبتم عؿ ااستاذ التحمم ب ار والتم نذكر من ا عمن سبيؿ الم اؿ لا 
 1الح ر ما يمم:

ذلؾ عميا تحسػيف وتحػديث تعميمػا إف ااستاذ فم التعميـ العالم او أستاذ وباحث فم الو ت ن سار ل -
باستمرارر ويجب أف تسمح لا نشاطاتا فم البحث العممم الح وؿ عمن جمي  الش ادات التم تتطمب ا الم نة 

 مف أجؿ التر ية فم الترتيب السممم لمجامعةر وا  رال الإنتاج العممم.
دارتػا الجامعيػة ومف واجب ااساتذة المشاركة فم جمي  ااعماؿ التػم تتخػذاا السػمطات العم - وميػة وا 

   د التنمية ال قافية والعممية والتكنولوجية لمؤسست ـ خ و ار والتعميـ العالم عموما.
يعت ا ينبتم الإشػارة وعند استعماؿ أعماؿ عممية وبيدا وجية فم منشورة أو محاضرة م ما كانت طب -

بتػػم عمػػن ااسػػتاذ ألا يشػػج  الممارسػػة إلػػن الم ػػدر والمؤلػػؼ واحتػػراـ القواعػػد العالميػػة السػػارية الم عػػوؿر وين
 المخال ة ل خلاؽ الحسنةر سوال بن ائحا أو بت رفاتا.

 فم التعميـ العالم أف يمتن  عف كؿ ت رؼ مف شأنا الحط مف  يمة الم نة. ينبتم عمن ااستاذ -
 عمؽ:واو ممزـ باحتراـ الالتزامات الم نية المتم مة فم الدروسر وااعماؿ الموج ة وخا ة فيما يت -

                                                           
دب الجزائرير ر مجمة المخبرر أبحاث فم المتة وااعضو ىيئة التدريس وأخلاقيات وأدبيات الجامعةبر وؽ عبد الرحماف:  -1

 .63-62جامعة محمد خيضرر بسكرةر ص ص 
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 بال رامة فم تقييـ الطمبة والمشاركة ال عالة فم الحراسة فم المجاف.

 الش افية فم نظاـ الامتحانات }ت حيح ااوراؽ والمواضي  والإعلاف عف النقاط فم الحدود المقررة{.

 التك ؿ البيدا وجم بالطالب}متابعة وتوجي ا{. -
دخاؿ تتيرات ب  ة منتظمة. -  احتراـ برامج التدريس وا 
 ساامة فم إنتاج المعرفة وكذا البحث }نسخر كتبر ممتقيات...{.الم -

 الواجبات اتجاه الطمبة:  -3-2
 1فم النقاط التالية: تا الواجباتاا يمكف إجماؿ

ينبتػػم عمػػػن ااسػػتاذ أف يظ ػػػر ن ػػػس الت ػػانم أمػػػاـ جميػػ  طمبتػػػا م مػػػا كانػػت ظػػػروف ـ الاجتماعيػػػةر  -
 ر الذي يكنا ل ـ.جنسيت ـر دين ـر جنس ـر عر  ـر سمعت ـر أو الشعو 

ويجػب عمػن ااسػتاذ أف يمتػزـ أمػاـ طمبتػا بالعػدؿ والموضػوعية وعميػار أف يبػراف عمػن نزاعػة عمميػػة  -
 تامة.

كما لا يمكنا  بوؿ أي من عة مادية مف طرؼ طمبتار أو  يراـر كما يمن  عميػا القيػاـ بكػؿ ت ػرؼ  -
 يمنح بطبيعتا لمطالب أي من عة بيدا وجيةر لا مبرر ل ا.

مػػػػن ااسػػػػتاذ رفػػػػض تقػػػػديـ أي شػػػػ ادة إرضػػػػال وعميػػػػا أف يحتػػػػرـ كرامػػػػة الطالػػػػب وشخ ػػػػا ويجػػػػب ع -
ومعتقداتػػار فمطمبػػا الوحيػػد اػػو احتػػراـ العمػػـ والقػػانوفر وعمػػن الخ ػػوص الإشػػارة إلػػن م ػػادر تحضػػيرت لكػػم 

 يتسنن لمطالب الإجرال بالبحث وا  رال تو يقا.
متحانػات والمسػابقاتر أو أي مرا بػة لممعػارؼ وأخيرا أف السرية المنشأة فم إطار لجاف المداولات للا -

 ت رض ن س ا عمن أ ر كؿ إنساف.
 حقوق الأستاذ الجامعي: -4

ر المػػؤرخ فػػم 130-08تكمػػؼ المػػوائح التن يذيػػة فػػم الجامعػػة والمػػواد المندرجػػة فػػم المرسػػوـ التن يػػذي ر ػػـ
اص بااسػػػػتاذ مػػػػف المتضػػػػمف القػػػػانوف ااساسػػػػم الخػػػػ2008مػػػػاي سػػػػنة03ـر الموافػػػػؽ 1429ربيػػػػ  ال ػػػػانم 27

 2الجامعم الباحث الك ير مف الحقوؽ اعضال ايئة التدريس الجامعم من ار ما يمم:

                                                           
 .65-64مرج  سابؽر ص ص  بر وؽ عبد الرحماف: -1
 .149بواب رضواف: اادال الوظي م والاجتماعم ل ستاذ الجامعم فم نظاـ ؿ. ـ. د.ر مرج  سابؽر ص  -2
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أنواع ػػػا ومن ػػػا العطمػػػة العمميػػػةر التػػػم مػػػدت ا سػػػنة واحػػػدة عمػػػن اا ػػػؿ  الإجػػػازات والعطػػػلات بمختمػػػؼ -
 العممية الوطنية.نمية تمعارفار والمساامة بذلؾ فم تحسيف النظاـ البيدا وجم واللتمكيف ااستاذ مف تجديد 

 التكميؼ بالعمؿ الإدارير إلن جانب العمؿ اا مم. -
حضور المؤتمرات والممتقيات ذات الطاب  الوطنم أو الدولم التم تت ؿ بنشاطات ـ الم نية برخص  -

 . ياب تك ؿ عدـ فقداف الراتب
 الإعارة والانتداب لشتؿ إحدى المنا ب الإدارية والسياسيةر خارج الجامعة. -
 دة مف تكييؼ الحجـ الساعم لمتدريس فم حاؿ التحضير لرسالة الدكتورات.الاست ا -
 الانخراط وممارسة نشاطات البحث العممم فم فرؽ أو مخابر بحث. -
   يرة المدى ب دؼ تحضير رسالة دكتورات أو تحسيف وتطوير المستوى. الح وؿ عمن ترب ات -
 ية.ستكماؿ الشروط القانونالتر ية فم الدرجات والرتب عند ا -
 وحوافز مالية مف ممارسة النشاطات البح ية. تالح وؿ عمن مكافآ -
 الاست ادة مف جمي  الامتيازات المقررة فم لجاف الخدمات الجامعية الاجتماعية. -

إف الإشػػارة لحقػػوؽ وواجبػػات ااسػػتاذ الجػػامعم فػػم كػػؿ المػػوائح والقػػوانيف الخا ػػة بالمنظومػػة الجامعيػػةر 
 وا   وأماـ المسؤوليات الممزمة إليا خدمة لا وال الح العاـ.كاف ب دؼ وضعا أماـ اامر ال
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 خلاصة الفصل:

 بك الةوفم ااخير وانطلا ا مما سبؽر يمكف القوؿ اف المنظومة الجامعية كتمة واحدة مرتبطةر جودت ا 
 فاازمةؽ  ورة ممكنةر ومف اذا المنطم أكمؿووظائ  ـ عمن  أدواراـ وأدالر وبتسانداـ أطرافاوتساند مختمؼ 

ر والػػػذي سػػػنحاوؿ فػػػم الداخميػػػة ل ػػػا البنػػػملا خمػػػؿ فػػػم احػػػدي إ التػػػم تعيشػػػ ا الجامعػػػة الجزائريػػػة اليػػػوـ مػػػا اػػػم
ال  وؿ التالية الكشػؼ عمػن إحػدى أوجػة الق ػور التػم تعيػؽ أدال ااسػتاذ الجػامعم والمتم مػة فػم المشػكلات 

 التربوية ال  ية.
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 تمييد:

سػػيولوجية فمنػػا و يم ػػؿ الإطػػار الميػػدانم لمدراسػػة إحػػدى المحطػػات ااساسػػية فػػم البحػػوث والدراسػػات الس
عممية الموضوعية عف الظاارة موضوع الدراسةر وذلؾ بالاعتماد عمن طرؽ وأساليب من جية نستقرأ الحقائؽ ال

 خا ة. وسنحاوؿ فيما يمم عرض الخطوات المن جية المتبعة فم الدراسة الحالية:

 أولا: الدراسة الاستطلاعية:

داف البحػػػث  تعػػػد الدراسػػػة الاسػػػتطلاعية مػػػف الإجػػػرالات الميدانيػػػة التػػػم تسػػػمح لمباحػػػث بػػػالتقرب مػػػف ميػػػ
والتعػػرؼ عمػػن الظػػروؼ والإمكانيػػات المتػػوفرةر كمػػا تسػػاعد الباحػػث عمػػن ضػػبط متتيػػرات بح ػػا وتقنػػيف أدوات 

 جم  البيانات.

تـ نزوؿ البػاح تيف لمميػدافر  2019مارس 04 إلنفي ري 20مف ابتداليوـ 15امتدت اذت المرحمة  رابة 
ولم  بالتقػػدير الػػػأالتػػم مػػف خلال ػػا  امػػت البػػاح تيف والح ػػوؿ عمػػن المعمومػػات ااوليػػة عمػػن مجتمػػ  الدراسػػة و 

وجمػ  بعػض الدراسػات  التػراث النظػريرلحجـ العينةر كما  امت الباح تيف خلاؿ اػذت المرحمػة بػالاطلاع عمػن 
 التم ل ا  مة بموضوع الدراسة.

 ثانيا: منيج الدراسة:

 تجابػػػة عمػػػن التسػػػاؤلاإف طبيعػػػة الموضػػػوع ي ػػػرض عمػػػن الباحػػػث إتبػػػاع مػػػن ج معػػػيف لمو ػػػوؿ إلػػػن الإ
 المطروحة وتحقيؽ ال دؼ المتوخن مف البحث.

وفم اذت الدراسة نسعن إلن التعرؼ عمػن أاػـ مسػببات المشػكلات التربويػة ال ػ ية والو ػوؼ عمػن أاػـ 
  ور وأشكاؿ اذت المشكلاتر والكشؼ عف مدى انتشاراا داخؿ ال ؼ الجامعم.

عمػػػن و ػػػؼ الظػػػاارة موضػػػوع الدراسػػػة واػػػو المػػػن ج لػػػذا اعتمػػػد الباحػػػث عمػػػن المػػػن ج الو ػػػ م القػػػائـ 
 اانسب ل ذا النوع مف الدراسات.

حيػػث يعػػرؼ حسػػف شػػحاتة المػػن ج الو ػػ م بأنػػػا: مجموعػػة الإجػػرالات البح يػػة التػػم تتكامػػؿ لو ػػػؼ 
الظاارة اعتمػادا عمػن جمػ  الحقػائؽ والبيانػات وت ػني  ا ومعالجت ػا وتحميم ػا تحمػيلا كافيػا ود يقػا لاسػتخلاص 

 1ت ا والو وؿ إلن نتائج وتعميمات عف الظاارة.دلالا

 
                                                           

 .337ر ص 2007ر دار ال قافة لمنشرر عمافر 1ر ط أساليب البحث العممي: شحاتا سميماف 1-
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 الدراسة الأساسية:  -ثالثا

وتتضػمف  ػلاث مجػالاتر المجػاؿ المكػانم و المجػاؿ الزمنػم والمجػاؿ البشػري  مجـالات الدراسـة:  1-
 وام كااتم: 

د تمػت يق ػد بػا الحػدود الجترافيػة التػم تمػت في ػا الدراسػة الميدانيػةر و ػالمجـال المكـاني:      1-1-
الدراسة الحالية بجامعة تبسةر كميػة العمػوـ الإنسػانية والاجتماعيػة والتػم تأسسػت بموجػب المسػوـ التن يػذي ر ػـ 

أكتػػػػػوبر وتضػػػػػـ الكميػػػػػة حاليػػػػػا شػػػػػعبتاف  شػػػػػعبة العمػػػػػوـ الإنسػػػػػانية و شػػػػػعبة العمػػػػػوـ  8المػػػػػؤرخ فػػػػػم  363/12
طالب بمػا فػي ـ  6000توى الكمية ما ي وؽ الاجتماعيةر و د بم  التعداد الإجمالم لمطمبة المتمدرسيف عمن مس

 أستاذ دائـ مف مختمؼ التخ  ات والرتب.    128الطور ال الثر يؤطراـ  تطالب مف الدكتورا 82

 طالب. 3909طور الميسانس: -    طور الميسانس:     -   

 طالب. 82الدراسات العميا:  -   طالب. 1977الماستر:  -  

طالب  فم طور الميسانس و 1804من ـ 2506 ماعية بم  عدد طمبة القسـ بالنسبة لشعبة العموـ الاجت
 .تطالب فم طور الدكتورا 29طالب  فم طور الماستر و 702

فم طػور الميسػانس  2105طالب من ـ  3380أما بالنسبة لشعبة العموـ الإنسانية بم  عدد طمبة القسـ 
 .تفم طور الدكتورا 53فم طور الماستر و1275 و

يػػػة العديػػػد مػػػف ال ياكػػػؿ البيدا وجيػػػة الم يػػػأة و المج ػػػزة بأحػػػدث التقنيػػػات   ػػػد تػػػوفير جميػػػ  تضػػػـ الكم
 الظروؼ الملائمة والمساعدة لمطالب عمن التح يؿ العممم.

مقعػػػد بيػػػدا وجمر وكػػػؿ المػػػدرجات  722مػػػدرجات لممحاضػػػرات بطا ػػػة اسػػػتيعاب  3كمػػػا يوجػػػد بالكميػػػة 
مقعػػػػد  820 اعػػػػة ل عمػػػػاؿ الموج ػػػػة بطا ػػػػة اسػػػػتيعاب  25مج ػػػػزة بنظػػػػاـ السػػػػمعم الب ػػػػرير إضػػػػافة إلػػػػن 

مقعػدر ومػدرج بمكتبػة الكميػة  420 اعات محاضرات بطا ػة اسػتيعاب أك ػر مػف  4بيدا وجمر بالإضافة  إلن 
 مقعد. 200بطا ة استيعاب 

عنػواف فػم مختمػؼ الموضػوعات والتخ  ػات بالمتػة العربيػة  10000وتضـ مكتبة الجامعة ما ي ػوؽ 
 كف لمطالب الاطلاع عمي ا عبر الإعارة الخارجية أو فم  اعات المطالعة الداخمية.وال رنسية  يم
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ونظرا ل امية البالتة التم تكتسب ا المعموماتية فم البحث العممم فقد ج زت  اعتاف للعلاـ ا لم كؿ 
لم  تسمح ج از حاسوب يتمقن الباحث فم اذت القاعات دروس تطبيقية فم الإعلاـ ا  32من ا تحتوي عمن 

 ل ـ مف الاست ادة مف تكنولوجيا المعموماتية.

ويق د بػا ال تػرة الزمنيػة التػم نػزؿ في ػا الباحػث لميػداف الدراسػةر حيػث امتػدت  المجال الزمني: 2-1-
 .2018/2019 الدراسة الميدانية لمدراسة الحالية طيمة السداسم ال انم مف السنة الجارية

  الدراسػػة إلػػن  ايػػة التوزيػػ  الن ػػائم للاسػػتمارة الدراسػػةر والتػػم بدايػػة مػػف جمػػ  المعمومػػات حػػوؿ مجتمػػ
نةر وبعػػػداا البيانػػػات فػػػم مػػػاي مػػػف ن ػػػس السػػػ 13إلػػػن  ايػػػة  2019أفريػػػؿ  13 بػػػيف امتػػػدت فتػػػرة توزع ػػػا مػػػا

 ر وتحميؿ البيانات فم ضول تساؤلات الدراسة.الجداوؿ

ـ الجػػػامعم مػػػف كميػػػة العمػػػوـ أجريػػػت الدراسػػػة عمػػػن عينػػػة مػػػف أسػػػاتذة التعمػػػيالمجـــال البشـــري:  3-1-
 الإنسانية والاجتماعيةر و د اختيرت بطريقة   دية لاعتبارات ا مب ا موضوعية من ا:

كػػوف أف الباح تػػاف تنتميػػاف لػػن س القسػػـ )  سػػـ عمػػـ الاجتمػػاع( ممػػا يسػػ ؿ لمطػػالبتيف توزيػػ  الاسػػتمارات 
 إضافة لا ت ار الو ت والج د.

سػػػـ أمانػػػة الجامعػػػةر فػػػاف عػػػدد ااسػػػاتذة  سػػػـ عمػػػـ الاجتمػػػاع ومػػػف خػػػلاؿ اار ػػػاـ المقدمػػػة مػػػف طػػػرؼ  
 أستاذة. 27أستاذ و 45أستاذ من ـ  72المزاولوف الجامعة ب  تي ا الدائمة والمؤ تة او 

 والجدوؿ التالم يبيف توزي  أفراد مجتم  الدراسة حسب الجنس والدرجة العممية:

 الجنس والدرجة العممية:مجتمع الدراسة حسب  أفراد( يبين توزيع 1الجدول رقم )
 المجموع بروفيسور أستاذ محاضر أستاذ مساعد أستاذ مؤقت الجنس

 45 01 18 15 11 ذكور
 27 00 12 8 07 إناث

 72 01 30 23 18 المجموع
 ة.يمانة  سـ الكمأ :المصدر

 ضبط عينة الدراسة:  2-

 كر فػم عينػة البحػث منػذ أف يحػدد يعتبر اختيار الباحث لمعينة مف الخطوات ال امة لمبحثر فالباحث ي
 مشكمة البحث.
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وتعرؼ العينة بأن ا فئة تم ؿ مجتم  البحث أو جم ور البحثر أي جمي  م ردات الظاارة التم يدرس ا 
 1الباحثر أو جمي  اافراد أو ااشخاص أو ااشيال الذيف يكونوف موضوع مشكمة البحث.

و المق ػػودة  وعميػػا فقػػد تػػـ اختيػػار العينػػة عػػف طريػػؽ و ػػد  امػػت الباح تػػاف باختيػػار العينػػة الق ػػدية أ
الإجرال  ير الاحتمالم واذا لػقرب الباح تيف ومعرفت ما لعينة الدراسةر إضافة لمتواجد الدائـ ل ػذت ال ئػة بالكميػة 

 مما يس ؿ توزي  الاستمارات وتوفير الو ت.

أسػتاذ وأسػتاذة  54ي  ػدر عػدداـ بػػػوتم مت العينة فم مجموع أسػاتذة  سػـ عمػـ الاجتمػاع الػدائميفر والػذ
م ػػردات لػػـ يتمكنػػوا مػػف الإجابػػة  8م ػػردة مػػن ـ  13أسػػتاذة. حيػػث اسػػتبعدت الباح تػػاف  24أسػػتاذ و30 مػػن ـ 

. وب ػذا أ ػبحت الات ػاؿ ب ػـم ػردات لػـ نتمػؾ مػف  5نظرا لضتط العمؿ والتزامات ـ بأعماؿ إدارية أخػرىر و
 .أستاذ وأستاذة41 عينة الدراسة تتكوف مف

 أدوات جمع البيانات: 3-

إف طبيعػػة مشػػكمة الدراسػػة ت ػػرض عمػػن كػػؿ باحػػث اختيػػار أداة أو أدوات معينػػة تسػػاعدت فػػم بح ػػار و ػػد 
 اعتمدنا فم بح نا عمن جممة مف أدوات جم  البيانات وام كا تم:

 الملاحظة: 1-3-

ن آخػػػرت  حيػػػث تسػػػمح تعتبػػػر الملاحظػػػة ااداة ااساسػػػية فػػػم البحػػػث الاجتمػػػاعم الميػػػدانم مػػػف أولػػػا إلػػػ
 الملاحظة بتكويف ت ور مؤ ت عف الموا ؼ والظروؼ المحيطة بموضوع الدراسة.

و ػػد تػػـ الاسػػتعانة بالملاحظػػة فػػم اػػذت الدراسػػة ب ػػدؼ التعػػرؼ عمػػن أسػػباب المشػػكلات التربويػػة ال ػػ ية 
خػػلاؿ  وفيمػػا تتجمػػن أاػػـ  ػػوراا وأشػػكال ار و ػػد تػػـ اػػذا مػػف خػػلاؿ حضػػور بعػػض الح ػػص التطبيقيػػة أو مػػف

 بعض المحاضرات.

 الاستمارة:2-3-

والتم ام عبارة عف جممة مف ااسئمة م ا ة بطريقة من جية منظمة وممحورة ب ػيتة تتػرجـ أاػداؼ 
 2البحثر وتم ؿ النتائج المترتبة عف ااسئمة لحؿ مشكمة البحث.

                                                           
 .305ر ص2000ر دار ال كرر سوريةر1ر ط: البحث العممي أساسياتو النظرية وممارساتو العمميةرجال وحيد دويدري -1
 .162ر ص2011ر دار ابف ط يؿ لمنشر والتوزي ر الجزائرر1ر طاضاءات منيجية في العموم الانسانية: سمطاف بمتيث -2
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جتمػػػاع حيػػػث اسػػػتخدمت الباح تػػػاف فػػػم اػػػذت الدراسػػػة اسػػػتمارة وج ػػػت خ ي ػػػا اسػػػاتذة  سػػػـ عمػػػـ الا
 . -تبسة–الدائميف التابعيف لكمية العموـ الإنسانية والاجتماعية 

و د تـ تقسيـ الاستمارة إلػن  ػلاث محػاور أساسػيةر يحتػوى كػؿ محػور عمػن مجموعػة مػف البنػود عػدداا 
 بند موزعة كما يمم:  36

 عبارات. 4المحور ااوؿ: اشتمؿ عمن البيانات الشخ ية لمعينة يحتوي عمن  -
 عبارة حوؿ أسباب انتشار المشكلات التربوية ال  ية.16انم: اشتمؿ عمن المحور ال  -
عبػػػارة حػػػوؿ مظػػػاار المشػػػكلات التربويػػػة ال ػػػ ية داخػػػؿ ال ػػػؼ  16المحػػػور ال الػػػث: اشػػػتمؿ عمػػػن  -
 الجامعم.

أبعاد متعمقة بأسباب المشكلات التربويػة ال ػ ية وأبعػاد متعمقػة بمظػاار المشػكلات  5وتقيس الاستمارة 
 ال  ية وام كا تم:التربوية 

 *أبعاد أسباب المشكلات التربوية الصفية:

 البعد ااوؿ: مشكلات تنجـ عف ااستاذ.

 البعد ال انم: مشكلات تنجـ عف المادة التعميمية.

 البعد ال الث: مشكلات تنجـ عف الجماعة ال  ية.

 البعد الراب : مشكلات تنجـ عف إدارة الجامعة.

 عف الطالب. البعد الخامس: مشكلات تنجـ

 *إبعاد مظاىر المشكلات التربوية الصفية:

 البعد ااوؿ: المشكلات السموكية.

 البعد ال انم: المشكلات التعميمية ااكاديمية.

 البعد ال الث: المشكلات الن سية.

 كمعيار لقبوؿ ال قرة. 0.90اعتمدت الباح تاف عمن نسبة 

 التربوية ال  ية وعدد عبارات كؿ من ما: وفيما يمم نستعرض أبعاد أسباب ومظاار المشكلات
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 (: يبين أبعاد أسباب انتشار المشكلات التربوية الصفية وعدد عبارات كل منيا:2الجدول رقم)
 عدد العبارات رقم العبارة البعد

 04 (4(ر )3(ر)2(ر)(1 مشكلات تنجـ عف ااستاذ
 02 (6(ر )5) مشكلات  تنجـ عف المادة التعميمية

 05 (11(ر )10(ر )9(ر )8(ر )7) نجـ عف الجماعة ال  يةمشكلات ت
 02 (13(ر )12) مشكلات تنجـ عف إدارة الجامعة

 03 (16(ر )15(ر )14) مشكلات تنجـ عف الطالب
 التحقيؽ الميدانم. :المصدر

 
 (: يوضح أبعاد مظاىر المشكلات التربوية الصفية وعدد عبارات كل منيا:3الجدول رقم)
 عدد العبارات عبارةرقم ال البعد

 06 (22) (17) (18) (19) (20)(21) المشكلات ال  ية السموكية
 07 (29) 28)) (27) (23) (24) (25) (26) ااكاديميةالمشكلات ال  ية التعميمية 
 03 ((30) (31) (32 المشكلات ال  ية الن سية

 التحقيؽ الميدانم. :المصدر

 .3ر 2ر 1انار لا وتعطن الدرجات التالية عمن التوالم: وتـ تحديد  لاث بدائؿ وام:نعـر أحي

 يوضح بدائل الإجابة للاستمارة والدرجة المعطاة: (4)الجدول رقم 

 الدرجة بدائل الإجابة
 3 نعـ

 2 أحيانا
 1 لا

 التحقيؽ الميدانم. :المصدر                                   

 الصدق الظاىري للاستمارة:-

تػػاف بعػػد الإعػػداد ااولػػم للاسػػتمارة بعرضػػ ا عمػػن مجموعػػة مػػف ااسػػاتذة مػػف أاػػؿ الخبػػرة  امػػت الباح 
 محكميف واـ كا تم:(7) والاخت اص مف كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية عدداـ
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 يوضح أسماء الأساتذة المحكمين لاستمارة البحث: (5)الجدول رقم 
 التخصص الرتبة العممية الاسم والمقب:

 عمـ الاجتماع -ب–أستاذ محاضر  نوار بورزؽ
 عمـ الن س -ػأ-استاذ مساعد م سميمافبرايج

 عمـ الاجتماع -ب-استاذ محاضر مالؾ محمد
 عمـ الاجتماع -أ-استاذة محاضرة فيروز  ولة
 عمـ الاجتماع -ب–استاذ محاضر  ادشارؼ عم

 انتروبولوجيا -ب–استاذ محاضر  شاوي رياض
 عمـ الاجتماع -أ-تاذ مساعداس بدر الديف سعودي

 التحقيؽ الميدانم.المصدر:                                        

 وبعد ت ري  آرال المحكميف تـ حساب  دؽ القياس حسب معادلة لاوشم مف خلاؿ المعادلة:

CVR 
   

 ⁄

 
 ⁄

 

 او معامؿ  دؽ المحكميف. CVRحيث أف: 

N.او العدد الكمم لممحكميف : 

n.او عدد المحكميف الذيف  الو باف البعد يقيس : 

 وفيما يمم جدوؿ يبيف مستوى  دؽ الاستمارة:
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 (: يوضح مستوى صدق استمارة البحث:6الجدول رقم )
 N N CVR رقم العبارة n N CVR رقم العبارة

1 07 07 1 17 07 07 1 
2 07 07 1 18 07 07 1 
3 06 07 0.71 19 07 07 1 
4 05 07 0.43 20 07 07 1 
5 07 07 1 21 07 07 1 
6 07 07 1 22 07 07 1 
7 07 07 1 23 07 07 1 
8 07 07 1 24 07 07 1 
9 07 07 1 25 07 07 1 
10 07 07 1 26 07 07 1 
11 07 07 1 27 06 07 0.71 
12 07 07 1 28 07 07 1 
13 07 07 1 29 07 07 1 
14 07 07 1 30 06 07 0.71 
15 07 07 1 31 07 07 1 
16 06 07 0.71 32 07 07 1 

 التحقيؽ الميدانم. :المصدر

 عددالعبارات دؽ ااداة 
   

⁄      (    مجموع

  
           %       

حسػػب الاسػػاتذة المحكمػػيف فػػاف الاداة  ػػاد ة وتقػػيس  %94.59 وبمػػا أف نسػػبة  ػػدؽ الاسػػتمارة اػػم:
وذلػؾ مػ  إضػافة التعػديلات المطروحػة مػف  بػؿ ااسػاتذة المحكمػػيف  ماعػدت لقياسػا و ابمػة لمتطبيػؽ الميػدانمر

 وام كا تم:
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 (: يبين عبارات الاستمارة قبل وبعد التعديل:(7الجدول رقم 

 العبارة بعد التعديل العبارة قبل التعديل رقم العبارة:
 ادارة ال ؼ  ير الراشدة. ادارة ال ؼ  ير الراشدة و ير الحكيمة. 02
 تدنم المستوى التعميمم لمطالب. المستوى ال كري والتعميمم لمطالب.تدنم  14

15 
الاتجااػػات السػػمبية لػػبعض الاسػػاتذة عنػػد منا شػػة 

 الطمبة لممواد العممية المقدمة ل ـ.
الاتجااػػػػات السػػػػمبية لػػػػػبعض الاسػػػػاتذة عنػػػػػد 
 منا شة الطمبة لممواد التعميمية المقدمة ل ـ.

 دواف  الطمبة الشخ ية لممارسة العنؼ. ة العنؼ.دواف  الطمبة ال طرية لممارس 16

21 
تخاطػػػػػب الطػػػػػلاب بال ػػػػػاظ سػػػػػيئة داخػػػػػؿ الحجػػػػػرة 

 الدراسية.
تخاطب الطػلاب بال ػاظ نابيػة داخػؿ الحجػرة 

 الدراسية.

ت ػػػػػانم الطمبػػػػػة فػػػػػم اسػػػػػتخداـ التقنيػػػػػات والوسػػػػػائؿ  27
 التكنولوجية خلاؿ البحوث العممية.

تق ػػػػػػػػير الطمبػػػػػػػػة فػػػػػػػػم اسػػػػػػػػتخداـ التقنيػػػػػػػػات 
 والوسائؿ التكنولوجية خلاؿ البحوث العممية

 مف إعداد الباح تيف. :الم در                                        

 ثالثا: الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:

اسػػتخدمت الباح تػػاف ااسػػاليب الإح ػػائية التاليػػة مػػف اجػػؿ تحميػػؿ البيانػػات المتح ػػؿ عمي ػػا بواسػػطة 
 اسة وام:أدوات الدر 

 وية.ئالم التكرارات والنسب-

حساب المتوسط الحسابم والانحراؼ المعياري  وذلؾ لكؿ عبارة  ػـ لكػؿ محػورر وتػـ ذلػؾ عػف طريػؽ -
 .SPSSبرنامج 
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 خلاصة الفصل:

بعػػػد التطػػػرؽ ااػػػـ عنا ػػػر الدراسػػػة الميدانيػػػة والتػػػم تم مػػػت فػػػم الدراسػػػة الاسػػػتطلاعية ومػػػن ج الدراسػػػة  
وأدوات جمػػػ  البيانػػػات  ػػػـ ااسػػػاليب الإح ػػػائية المسػػػتخدمة لتحميػػػؿ البيانػػػاتر فمػػػف خػػػلاؿ ومجػػػالات الدراسػػػة 

لتسػػاؤلات  التحديػػد السػػميـ ل ػػذت الخطػػوات الػػذي اػػو جػػزل ومحػػدد لمو ػػوؿ إلػػن النتػػائج الموضػػوعية والد يقػػة
 الدراسة.

 



 

 

 

 الفصل الرابع:

 عرض وتحميل البيانات ومناقشة النتائج
 تمييد:

 ل البيانات الأولية.أولا: عرض وتحمي

 ثانيا: عرض وتحميل ومناقشة بيانات التساؤل الفرعي الأول.

 ثالثا: عرض وتحميل ومناقشة بيانات التساؤل الفرعي الثاني.

 رابعا: عرض وتحميل ومناقشة بيانات التساؤل الفرعي الثالث.

 خامسا: عرض النتائج العامة لمدراسة.
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61% 

39% 

 اناث ذكر

 تمييد:

مكانم والزمنم لمدراسةر وكذلؾ المجاؿ البشرير والمن ج والتم شممت كؿ مف المجاؿ ال
المتب  وعينة الدراسةر واادوات المستخدمة فم جم  البيانات والمعمومات والتم تضمنت 

 الملاحظة والمقابمة واستمارة الاستبياف وأساليب تحميؿ المعطيات.

بيانات الدراسة  نتناوؿ فم اذا ال  ؿ تحديد نتائج الدراسة الميدانية. مف خلاؿ عرض
وتحميم ا ومنا شت ا عمن ضول ااطر النظرية لمدراسة والمتعمقة بالمشكلات التربوية ال  ية 

 التم يواج  ا ااستاذ الجامعم وأسباب ظ وراا.

 أولا: عرض وتحميل البيانات الأولية:

 الجنس: 1-

 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس.08جدول رقم )

 

 مف إعداد الباح تيف المصدر:

مف  60.98%( نلاحظ أف: نسبة الذكور تم ؿ 01( والشكؿ )08مف خلاؿ الجدوؿ )
ر واذا يعكس 39.02%مجتم  الدراسةر أما النسبة المتبقية فتم ؿ نسبة الإناث والتم  درت 

 وؽ فيا تعداد الذكور عمن الإناث  ويعزى اذا إلن أف المرأة فم حقيقة مجتم  الدراسة الذي يت
اذت المرحمة العمرية تعطم أولوية لتكويف حيات ا الشخ ية عمن حيات ا الم نيةر إضافة إلن 

الداف  والمح ز عمن إتماـ مسيرت ا التعميمية خا ة مرحمة ما بعد التدرج واذا سوال فم  اافتقارا
ي ا داخؿ ااسرةر ناايؾ إف إتماـ اذت المرحمة التعميمية يتطمب الس ر محيط ا الاجتماعم بما ف

 % التكرار الجنس
 60.98 25 ذكور
 39.02 16 إناث

 100 41 المجموع

 spssمن إعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:

 : يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس02الشكل رقم 
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والتنقؿ واذا ما تعجز عنا فئة العن ر اان وير إلا أف اذت النظرة أخذت تتلاشن خا ة فم 
 السنوات ااخيرة.

 العمر: 2-

 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب العمر.09جدول رقم )

 % النسب التكرار الفئة العمرية
 9.80 04 سنة 30ا ؿ مف 

[40-30[ 18 43.90 
50-40]] 18 %      

     % 01 سنة 50اكبر مف 
    % 41 المجموع

 مف إعداد الباح تيف. :المصدر

 يع أفراد العينة حسب العمر.ز (: يوضح تو 02الشكل رقم )
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 سنة 30أقل من 
 ]سنة 40-30]من 

 ]سنة50-40]
 سنة 50أكبر من 

Série 1

 spssمن إعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات  المصدر:
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 أستاذ مساعد

 أستاذ محاضر

 أستاذ

 ( تبيف انا:02(و الشكؿ )09مف خلاؿ الجدوؿ ر ـ )

وشممت أيضا  ]30-40]والتم تم ؿ ال ئة العمرية  43.9%مإف أعمن نسبة سجمت ا
سنةر واذا  50و30ر أي أف معظـ أفراد المجتم  تتراوح أعماراـ بيف  [[40-50ال ئة العمرية 

راج  أف أ مبية أساتذة الجامعة يجتازوف اذت المرحمة الم نية فم اذا السفر فم حيف نجد أف 
وت سر اذت النتيجة أف ا مب أساتذة  30اـ عف مف مجتم  الدراسة تقؿ أعمار  9.8%نسبة 

الجامعة يتجاوزوف اذا السف بعد تح م ـ عمن ش ادة الدكتوراتر فم حيف سجمت ادنم نسبة بػػ 
سنة ويرج  اذا إلن إحالة اذت ال ئة 50والتم تم ؿ ااساتذة الذيف تزيد أعماراـ عف  %2.4

 العمرية لمتقاعد.

 الدرجة العممية: 3-

 (: يبين توزيع العينة حسب الدرجة العممية.10م )الجدول رق

 

 اح تيف.مف إعداد الب :الم در

. 

 

 ن :أ( نجد 3والشكل رقم )(10)من خلال الجدول رقم 

تمي ا رتبة أستاذ مساعد  -ب–و -أ–ضر بقسميا محا م م ا رتبة أستاذت 51.2%أف نسبة 
يف سجمت رتبة أستاذ بنسبة مف مجتم  البحثر فم ح 46.4%بنسبة  -ب–و  -أ -بقسميا 

 ويةئالم النسبة التكرار الدرجة العممية
      % 19 أستاذ مساعد
     % 21 أستاذ محاضر

     % 01 أستاذ
    % 41 المجموع

 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب 3الشكل رقم )
 الدرجة العممية

 spssمن إعداد الباحثين بالاعتماد على مخرجات  ر:المصد
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Série 1

يرج  ة أالنش باف  سـ عمـ الاجتماع حديث ر حيث نرج  اذت الإح ائيات2.4%تكاد تنعدـ
 .2012/2011السنة الجامعيةإلن  تأسيسا

 الاقدمية في العمل: 4-

 (: يبين توزيع أفراد العينة حسب الاقدمية في العمل.11الجدول رقم )

 ويةئالم النسب التكرار الاقدمية في العمل
      % 13 سنوات 5ا ؿ مف 

[10-05[ 18 %      
      % 10 سنوات فأك ر10

    % 41 المجموع
 .مف إعداد الباح تيف الم در:                                     

 : يبين توزيع أفراد العينة حسب الاقدمية في العمل04شكل رقم ال

 

 

 

 

 
 

 spssمف إعداد الباح تيف بالاعتماد عمن مخرجات  المصدر:

 ( نجد أن:04( و الشكل )11من خلال الجدول )
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ر بنسػبة أسػتاذ 18سػنوات بتعػداد  5-10أ مبية أفراد العينة تتػراوح سػنوات الخبػرة لػدي ـ بػيف
 13سػنوات بػػػ  5ر فػم حػيف  ػدر عػدد ااسػاتذة الػذيف تقػؿ خبػرت ـ فػم اػذا المجػاؿ عػف %43.9

  واسػػػػػػػتنادا إلػػػػػػػن النسػػػػػػػبتيف يتضػػػػػػػح أف أ مبيػػػػػػػة المبحػػػػػػػو يف أي بنسػػػػػػػبة 31.7%أسػػػػػػػتاذ بنسػػػػػػػبة 
سػػػػنوات واػػػػذا يرجػػػػ  إلػػػػن أف  10)الجمػػػػ  بػػػػيف النسػػػػبتيف( تقػػػػؿ خبػػػػرت ـ فػػػػم التعمػػػػيـ عػػػػف%75.6

م م ػا ااسػاتذة الػذيف   10%اػم حديث الع در وأدنن  نسبة سجمت تلدكتورانجاح ـ فم مسابقة ا
سنوات واػذا راجػ  إلػن سػنوات الخبػرة الطويمػة التػم مػرت عمػي ـ فػم  طػاع  10تزيد خبرت ـ عف 
 التعميـ الجامعم.

 ل الفرعي الأول:اؤستثانيا: عرض وتحميل ومناقشة بيانات ال

أاـ أسباب انتشار المشكلات التربويػة ال ػ ية  امتي: جاء نص السؤال الفرعي الأول كاخ
 داخؿ ال ؼ الجامعم؟

ولمتعػػػرؼ عمػػػن ابػػػرز أسػػػباب المشػػػكلات التربويػػػة ال ػػػ ية التػػػم يواج  ػػػا ااسػػػتاذ الجػػػامعم 
داخػػػػؿ ال ػػػػؼر تػػػػـ حسػػػػاب التكػػػػراراتر والنسػػػػب المؤويػػػػةر والمتوسػػػػطات الحسػػػػابيةر والانحرافػػػػات 

لمجتمػػػ  عمػػػن عبػػػارات المتعمقػػػة ب ػػػذا البعػػػدر و ػػػد جػػػالت المعياريػػػةر والترتيػػػب لاسػػػتجابات أفػػػراد ا
 النتائج كما يمم:
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 الأسباب المتعمقة بالأستاذ: 1-

(:يبػػػيف اسػػػتجابات أفػػػراد عينػػػة الدراسػػػة عمػػػن عبػػػارات أسػػػباب المشػػػكلات 12الجػػػدوؿ ر ػػػـ )
 استاذ.التربوية ال  ية المتعمقة  با

 العبارة الرقم
 لا أحيانا نعم

x 𝛔 الترتيب 
Fi % Fi % Fi % 

 03 0.60 1.88 24.4 10 63.4 26 12.2 05 القيادة المتسمطة ل ستاذ 05
 01 0.62 2.37 7.3 03 48.8 20 43.9 18 إدارة ال ؼ  ير الراشدة 06

07 
الم نية  ةضعؼ الك ال

 ل ستاذ
17 41.5 16 39.0 08 19.5 2.22 0.76 02 

08 
عدـ التخطيط المسبؽ لمح ة 

 ؼ ااستاذالدراسية مف طر 
19 46.3 18 43.9 04 9.8 2.37 0.66 01 

 المتوسط العام
 

2.21 0.66 // 

 .تيفالباح  مف إعداد ر:المصد

 نجد أف: (12مف خلاؿ البيانات الإح ائية المبينة فم الجدوؿ ر ـ )

تتعدد أسباب المشكلات التربوية ال  ية التم تنجـ عف ااستاذ وذلؾ بمتوسط 
سط حسابم يق  فم ال ئة ال ال ة مف فئات المقياس ال لا م الذي (  واو متو 2.21حسابم)

 نقص وام ال ئة التم تشير إلن المستوى المرت  ر مما يدؿ أف [2.32-3]ينتمم إلن المجاؿ 
ظ ور المشكلات ال  ية واذا بدرجة مرت عةر كما يسااـ فم خبرة ااستاذ ونمط القيادة ال  ية 
أسباب المشكلات التربوية ال  ية المتعمقة بااستاذ المتكونة  تشير نتائج ن س الجدوؿ أف جمي 

المستوى المتوسطر ولـ تأتم أي عبارة ضمف ر كانت بيف المستوى المرت   و تمف أرب  عبارا
(ر وتـ ترتيب ا تنازليا حسب 2كاف عدداا )عبارات المستوى المرت   ف المستوى المنخ ضر أما

 م: المتوسط الحسابم لكؿ عبارة كما يم
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ضعؼ الك الة الم نية دارة ال ؼ  ير الراشد "و إ(  "8( والعبارة )6جالت العبارة) -
( عمن 0.66(ر)0.62انحراؼ معياري )( و 2.45فم المرتبة ااولن بمتوسط حسابم ) " ل ستاذ
 الترتيب.

أما العبارات التم كانت ا ؿ درجة وذلؾ بدرجة متوسطة كانت عبارتاف و د رتبت تنازليا 
 لمتوسط الحسابم كما يمم:حسب ا

عدـ التخطيط المسبؽ لمح ة الدراسية مف طرؼ ااستاذ " فم ( "7جالت العبارة )-
 .0.76)( وانحراؼ معياري )2.22المرتبة ال انية بمتوسط حسابم )

( 1.88القيادة المتسمطة ل ستاذ"فم المرتبة ال ال ة بمتوسط حسابم )( "5جالت العبارة )-
 (.0.60وانحراؼ معياري )

اربعة بنسبة اكبر مف خلاؿ المعطيات الإح ائية المبينة أعلات يتضح بروز العبارات ا
 مما نرجح أسباب المشكلات 63.4%و  41.5%بنسبة تتراوح بيف وأحيانا فم البديؿ نعـ

نقص ك الة ااستاذ  إلن ويعزو الباحث اذت النتائجبدرجة كبيرةر  ال  ية إلن اذت ااسباب
فم طريقة التعامؿ م  الطلاب خا ة فم اذت المرحمة المتم مة فم مرحمة وخبرتا خا ة 

فم شكؿ اضطرابات  المرااقة التم يمر في ا الطالب بمجموعة مف اازمات التم تترجـ
فم شكؿ مشكلات   يةر مما يجدر الذكر أيضا أف اذت ال ئة مف ااساتذة  وان عالات تظ ر

تدنم مكانت ا وايبت ا أماـ الطلاب مما يسمح بتمادي بتتميز  ضعي ةال ةة الم نيلذات الك ا
ر لمتعمـ الطلاب وعدـ احترام ـ ل ستاذر ويؤ ر اذا أيضا عمن الطالب بانخ اض الدافعية

 لضيؽ طلابامف التقرب مف  يسمح ل ستاذ ضخامة المن اج لاك افة ال  وؼ و  إضافة أف
افتقار و  ااستاذجز بيف الطالب و مما يسمح بتشكؿ فراغ وحا  لمدراسة الو ت المخ ص إلا

 المعاممة الطيبة بين مار مما يستدعم ظ ور المشكلات ال  ية.
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 أسباب متعمقة بطبيعة المادة التعميمية:    2-

(: يبيف توزي  استجابات أفراد عينة الدراسة عمن عبارات أسباب 13الجدوؿ ر ـ )
 لتعميمية.ال  ية المتعمقة بطبيعة المادة ا المشكلات التربوية

 العبارة الرقم
 لا أحيانا نعم

x 𝛔 الترتيب Fi % Fi % Fi % 
ك افة الح ص الدراسية وعدـ  09

 وجود فترات راحة بين ا
17 41.5 18 43.9 06 14.6 2.27 0.71 02 

افتقار النشاطات التعميمية لمجانب  10
التطبيقم الميدانم وا ت اراا عمن 

 الجانب النظري
22 53.7 14 34.1 05 12.2 2.41 0.71 01 

 // 0.71 2.34 المتوسط العام

 مف إعداد الباح تيف. :الم در                                  

 نجد أف: (13مف خلاؿ البيانات الإح ائية المبينة فم الجدوؿ ر ـ )

لمادة يواجا أساتذة التعميـ الجامعم العديد مف المشكلات ال  ية والتم ترج  إلن طبيعة ا
(ر واو متوسط حسابم متوسط يق  فم ال ئة ال ال ة مف 2.34التعميميةر وذلؾ بمتوسط حسابم )

[ر وام ال ئة التم تشير إلن المتوسط 2.32-3المقياس ال لا م الذي ينتمم إلن المجاؿ ]
المرت  ر كما تشير نتائج ن س الجدوؿ أف جمي  عبارات أسباب المشكلات التربوية ال  ية التم 

نجـ عف المادة التعميمية والتم عدداا عبارتاف كانت كم ا تنتمياف إلن المتوسط المرت  ر والتم ت
 تـ ترتيب ا تنازليا حسب المتوسط الحسابم كما يمم:

( "افتقار النشاطات التعميمية لمجانب التطبيقم وا ت اراا عمن 10جالت العبارة )-
(ر 0.71( وانحراؼ معياري )2.41بم )الجانب النظري" فم المرتبة ااولن بمتوسط حسا

ر حيث أف جمود المادة 53.7%ح مت اذت العبارة عمن اكبر نسبة فم البديؿ نعـ بنسبة 
فم كرت المادة وضعؼ  بالتعميمية وعدـ التنوي  فم اانشطة يسبب الممؿ والضجر مما يسب

 اليؤكدو  34.1%التح يؿ الطلاب ومشكلات   ية أخرىر وح ؿ البديؿ أحيانا عمن نسبة 
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عمن أف اذا السبب عامؿ لانتشار المشكلات ال  يةر وذاؾ فم حالات معية حيث أف  بعض 
ااستاذ يتتمب عمن اذت المشكمة بالتنوي  فم طريقة المحاضرة وأسموب ااستاذ فم منا شتا 

وام نسبة ضئيمة  12.2%لممادة التعميميةر فم حيف ح ؿ البديؿ لا عمن أدنن نسبة  درت بػ
 ما  ورنت بنسبة البدائؿ السابقة.إذا 

( "ك افة الح ص التعميمية وعدـ وجود فترات راحة بين ا" 09فم حيف جالت العبارة)-
 (.0.71( وانحراؼ معياري )2.27فم المرتبة ال انية بمتوسط حسابم )

( عمن الترتيبر 43.9(و)41.5ظ رت اذت العبارة بأكبر فم البديؿ نعـ وأحيانا بنسبة )
عمن اذا المؤشر كمسبب لممشكلات ال  ية واذا ب  ة دائمة أو فم بعض الحالاتر  اليؤكدو 

تعزو الباح تيف اذت النتائج أف ك افة الح ص تؤدي إلن إرااؽ الطلاب مما يتسبب فم ظاارة 
 التسرب ال كري مف جو الح ة ونقص الدافعية والحافر لمدراسة.

 الأسباب المتعمقة بالجماعة الصفية:3-

استجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات أسباب المشكلات التربوية  ( يبين توزيع14قم )الجدول ر 
 الصفية المتعمقة بالجماعة الصفية.

 العبارة الرقم
 لا أحيانا نعم

x 𝛔 الترتيب Fi % Fi % Fi % 
العدوى السموكية وتقميد الطلاب  11

 لزملائ ـ
19 46.3 20 48.8 02 4.9 2.41 0.59 01 

الجو التنافسم العدوانم داخؿ  رفة  12
 ال ؼ

10 24.4 18 43.9 3 31.7 1.93 0.75 05 

تحريض الطمبة عمن التيابات  13
 الجماعية لبعض ـ البعض

10 24.4 21 51.2 10 24.4 2.00 0.71 04 

الاحباطات الدائمة والمستمرة  14
 لمطالب مف طرؼ بعض زملائا

14 34.1 18 43.9 09 22 2.12 0.75 03 

شعور الطالب بوجود تمييز بيف  15
 الطمبة مف  بؿ ااستاذ.

16 39 18 43.9 07 17.1 2.22 0.72 02 

 // 0.70 2.14 المتوسط العام
 مف إعداد الباح تيف. :الم در                                  
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 نا: أ( نجد (14مف خلاؿ البيانات الإح ائية المبينة فم الجدوؿ ر ـ

باب المشكلات التربوية ال  ية التم تنجـ عف الجماعة ال  ية وذلؾ بمتوسط تتعدد أس
( واـ متوسط حسابم يق  فم ال ئة ال انية مف فئات المقياس ال لا م الذي ينتمم 2.14حسابم )

]  وام ال ئة التم تشير إلن المستوى المتوسطر كما تشير نتائج 1.66-2.32إلن المجاؿ [
رات أسباب المشكلات التربوية ال  ية المتعمقة بالجماعة ال  ية ن س الجدوؿ أف جمي  عبا

( عباراتر كانت بيف المستوى المرت   والمستوى المتوسطر ولـ تأتم أي عبارة 05المتكونة مف )
 ضمف المستوى المنخ ض.

ضمف المستوى المرت   بمتوسط  جالت العبارة "العدوى السموكية وتقميد الطلاب لزملائ ـ-
 (.0.59(ر وانحراؼ معياري )2.41حسابم )

( عباراتر و د 04أما العبارات التم كانت ا ؿ درجةر وذلؾ بدرجة متوسطة فكانت )-
 رتبت تنازليا حسب المتوسط الحسابم:

( "شعور الطالب بوجود تمييز بيف الطمبة مف  بؿ ااستاذ فم المرتبة 15جالت العبارة )-
 (.0.72معياري )( وانحراؼ 2.22ال انيةر بمتوسط حسابم )

( "الاحباطات الدائمة والمستمرة لمطالب مف طرؼ زملائا" فم المرتبة 14جالت العبارة )-
 (.075( وانحراؼ معياري )2.12ال ال ة بمتوسط حسابم )

( "تحريض الطمبة عمن التيابات الجماعية لبعض ـ البعض" فم 13جالت العبارة )-
 (.0.71( وانحراؼ معياري )2.00المرتبة الرابعة بمتوسط حسابم  درت)

( " الجو التنافسم العدوانم داخؿ  رفة ال ؼ "فم المرتبة الخامسة 12جالت العبارة ) -
 (.0.75( وانحراؼ معياري )1.93بمتوسط حسابم )

مف خلاؿ المعطيات الإح ائية المبينة أعلات يتضح أف جمي  العبارات ح مت عمن 
أف اذت ااسباب تكوف محدد فم ظ ور المشكلات  اكبر نسبة فم البديؿ أحيانار ليدؿ عمن
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ال  ية فم حالات معينةر واذا لاف ال رد كائف اجتماعم بطبعا يتأ ر بمحيطا والعوامؿ 
الخارجية ومن ا أف الطالب الجامعم يتأ ر بجماعة الرفاؽر حيث أف فئة الطلاب ذات المستوى 

ـ ر وذلؾ سوال مف تشجي  زملائ ـ عمن التعميمم المتدنم وطا ت ـ السمبية تنتقؿ إلن مف حول 
عدـ حضور ح ة معينة بسبب كرت ااستاذ أو أف التعميـ لـ يعد مجدي وح ا عمن نشاط 

إضافة إلن ما نش دت فم ا ونة ااخيرة مف تراج  فم مكانة ااستاذ وتعامما  ا ت ادي آخرر
مح زة فم تبمور م  الطالب عمن حسب طبيعة العلا ة الشخ يةر كؿ اذت ااسباب تكوف 

 المشكلات التربوية ال  ية.  

 الأسباب المتعمقة بإدارة الجامعة: 4-

استجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات أسباب المشكلات  (يبين توزيع15الجدول رقم )
 التربوية الصفية المتعمقة بإدارة الجامعة.

 العبارة الرقم
 لا أحيانا نعم

x 𝛔 الترتيب Fi % Fi % Fi % 
 ياب دور إدارة الجامعة فم تطبيؽ  16

  واعد الانضباط بيف الطمبة
28 68.3 09 22 4 9.8 2.59 0.67 01 

تحيز إدارة الجامعة ل ستاذ عمن  17
حساب الطالب حتن لو كاف الطالب 

 مظموما
06 14.6 11 

26.
8 

24 58.5 1.56 0.74 02 

 // 0.71 2.10 المتوسط العام
 الباح تيف. مف إعداد الم در:

 نجد أف:( (15مف خلاؿ البيانات الإح ائية المبينة فم الجدوؿ ر ـ

أسػػػاتذة التعمػػػيـ الجػػػامعم يواج ػػػوف العديػػػد مػػػف المشػػػكلات التربويػػػة ال ػػػ ية المتعمقػػػة بػػػإدارة 
(ر واػػو متوسػػط يقػػ  فػػم ال ئػػة ال انيػػة مػػف فئػػات المقيػػاس 2.1وذلػػؾ بمتوسػػط حسػػابم ) الجامعػػة 

ر لمتوسػط]ر وام ال ئػة التػم تشػير إلػن المسػتوى ا1.66-2.32لن المجاؿ [ال لا م الذي ينتمم إ
كمػػا تشػػير نتػػائج ن ػػس الجػػدوؿ أف جميػػ  عبػػارات أسػػباب المشػػكلات التربويػػة ال ػػ ية التػػم تػػنجـ 
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عػػف إدارة الجامعػػةر المتكونػػة مػػف عبػػارتيفر كانػػت إحػػدااما ضػػمف المسػػتوى المرت ػػ  وااخػػرى فػػم 
 :ضالمستوى المنخ 

( فػػػم المسػػػتوى المرت ػػػ  " يػػػاب دور إدارة الجامعػػػة فػػػم تطبيػػػؽ  واعػػػد 16ارة)جػػػالت العبػػػ-
 (.0.67( وانحراؼ معياري)2.59بيف الطمية فم المرتبة ااولن بمتوسط حسابم ) طالانضبا

عمػػن انتشػػار اػػذت  اليؤكػػدو  68.3%ظ ػػرت اػػذت العبػػارة بنسػػبة اكبػػر فػػم البػػديؿ نعػػـ بنسػػبة 
لات ال ػػ ية لاف  يػػاب سياسػػة الػػردع وال  ػػؿ الن ػػائم ااسػػباب ب ػػ ة دائمػػة فػػم تبمػػور المشػػك

ل ئػػػة الطػػػلاب التػػػم ت ػػػدر عن ػػػا اػػػذت المشػػػكلات ال ػػػ ية  تػػػؤدي لتمػػػادي الطػػػلاب وتكػػػرر اػػػذت 
مػػف مجتمػػ  البحػػث بإرجػػاع المشػػكلات ال ػػ ية ل ػػذت  22%المشػػكلاتر فػػم حػػيف أجمعػػت نسػػبة 

ا عمػػن بػػدوف أي مرا بػػة ااسػػباب ب ػػ ة مؤ تػػةر وذلػػؾ أف الطالػػب المواظػػب يحػػرص عمػػن دراسػػت
 مف أي طرؼ أخر.  

( فػػم المسػػتوى المػػنخ ض "تحيػػز إدارة الجامعػػة ل سػػتاذ عمػػن حسػػاب 17جػػالت العبػػارة )-
( وانحػػراؼ 1.56الطالػػب حتػػن لػػو كػػاف الطالػػب مظمومػػا" فػػم المرتبػػة ال انيػػة بمتوسػػط حسػػابم )

ر تؤكػد اػذت 58.5%بة (ر حيث ظ رت اذت العبػارة بنسػبة كبيػرة فػم البػديؿ لا بنسػ0.74معياري)
النسبة أف أ مبية أفراد عينة الدراسة تن م ترجيح اذا السبب كعامؿ فم تبمور المشػكلات ال ػ ية 
لاف مكانػػػة الطالػػػب مح وظػػػة فػػػم الوا ػػػ  وذلػػػؾ عمػػػن حسػػػاب ااسػػػتاذر حيػػػث يحتمػػػم الك يػػػر مػػػف 

 الطمبة بالعديد مف المنظمات والمجاف الطلابية. 
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 أسباب متعمقة بالطالب:5-

استجابات أفراد عينة الدراسة عمى عبارات أسباب المشكلات  ( يبين توزيع16الجدول رقم )
 التربوية الصفية المتعمقة بالطالب.

 العبارة الرقم
 لا أحيانا نعم

x 𝛔 الترتيب Fi % Fi % Fi % 
 01 0.48 2.66 0 0 34.1 14 65.9 27 تدنم المستوى التعميمم لمطالب 18

19 
السمبية لبعض اتجااات 

ااساتذة عند منا شة الطمبة 
 لممواد التعميمية المقدمة ل ـ.

08 19.5 22 53.7 11 26.8 1.93 0.69 03 

20 
دواف  الطمبة الشخ ية لممارسة 

 العنؼ
12 29.3 25 61 4 9.8 2.20 0.60 02 

 // 0.59 2.26 المتوسط العام

 : مف إعداد الباح تيف.الم در

 :انجد أن ((16ح ائية المبينة فم الجدوؿ ر ـمف خلاؿ البيانات الإ

تتعػػدد أسػػباب انتشػػػار المشػػكلات التربويػػػة التػػم ترجػػػ  لمطالػػبر وذلػػػؾ بمتوسػػط حسػػػابم    
(ر واو متوسط حسػابم يقػ  فػم ال ئػة ال انيػة مػف فئػات المقيػاس ال لا ػم الػذي ينتمػم إلػن 2.26)

ممػػا يػػدؿ أف لمطػػلاب دور فػػم  ] واػػم ال ئػػة التػػم تشػػير إلػػن المسػػتوى المتوسػػطر2.26المجػػاؿ [
تشكؿ المشكلات ال ػ ية بدرجػة متوسػطةر كمػا تشػير نتػائج ن ػس الجػدوؿ و ػوع عبػارة واحػدة فػم 
المسػػػتوى المرت ػػػ ر وعبارتػػػاف فػػػم المسػػػتوى المػػػنخ ضر و ػػػد تػػػـ ترتيب ػػػا تنازليػػػا حسػػػب المتوسػػػط 

 الحسابم كما يمم:

م المرتبػػػػة ااولػػػػن بمتوسػػػػط ( "تػػػػدنم المسػػػػتوى التعميمػػػػم لمطالػػػػب" فػػػػ18جػػػػالت العبػػػػارة )-
 (.0.48( وانحراؼ معياري)2.66حسابم )

إف ظ ػػور اػػذت العبػػارة فػػم المرتبػػة ااولػػن حسػػب اسػػتجابات أفػػراد المجتمػػ ر دليػػؿ عمػػن    
 ت ػػا ـ اػػذت ااسػػباب وانتشػػاراا كمحػػدد لظ ػػور المشػػكلات ال ػػ ية ر حيػػث ظ ػػرت بػػأكبر  نسػػبة
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اسػػػػباب كمحػػػػدد لظ ػػػػور المشػػػػكلات ال ػػػػ ية البػػػػديؿ نعػػػػـ لتؤكػػػػد عمػػػػن ت ػػػػا ـ اػػػػذت ا فػػػػم%65.9
بوجوداػػػػا أحيانػػػػا واػػػػاتيف النسػػػػبتيف متقػػػػاربتيف لمطالػػػػب حيػػػػث أف اػػػػذت ال ئػػػػة اػػػػم  43.9%ونسػػػػبة

السائدة والتالبة التم تػنجـ عن ػا المشػكلات ال ػ ية واػذا بشػ ادة العديػد مػف ااسػاتذة  بالإضػافة 
ى التعميمػػػم المتػػػدنم اتسػػػاما أف  ػػػور التػػػم تعرضػػػ ا وسػػػائؿ الإعػػػلاـ عػػػف الطالػػػب ذات المسػػػتو 

 بالحيوية وال كااة التم تشجعا عمن عدـ الانضباط .

  53.7%( فقػد ظ ػرت بنسػبة كبيػرة فػم البػديؿ أحيانػا وذلػؾ بنسػبة 20(و)19أمػا العبػارة )
عمػػن حػػدوث اػػذت المشػػكمة بشػػكؿ متكػػرر وفػػم بعػػض ااحيػػاف فػػم  اعمػػن الترتيػػبر ليقػػرو 61%و

عػض ااسػاتذة المتسػمطيف لا تسػمح لمطػلاب بمنا شػة المػادة حالات معينةر إضافة أف شخ ػية ب
التعميميػػػة والتوسػػػ  فػػػم المعمومػػػاتر وفػػػم بعػػػض ااحيػػػاف يتميػػػز بػػػردود فعػػػؿ جارحػػػة  ممػػػا يػػػدف  
الطالب بالإحباط وتذمرت مف ااستاذ والمشاركة داخؿ ال ؼر إضافة إف شخ ية الطالب تكػوف 

المعاممػػػة ااسػػػرية لمطالػػػب التػػػم  ػػػد تجعػػػؿ محػػػدد فػػػم ظ ػػػور المشػػػكلات ال ػػػ ية وذلػػػؾ لطبيعػػػةر 
 الطالب خشف فم التعامؿ أو تجعما يعانم مف العديد مف الاضطرابات م ؿ العزلة . 

 :الثاني عرض وتحميل ومناقشة بيانات التساؤل الفرعي :ثالثا

ــاني كــاخ مػػا ابػػرز مظػػاار المشػػكلات التربويػػة ال ػػ ية  تي:جــاء نــص الســؤال الفرعــي الث
 امعم؟داخؿ ال ؼ الج

لمتعػػػرؼ عمػػػن ابػػػرز مظػػػاار المشػػػكلات التربويػػػة ال ػػػ ية التػػػم يواج  ػػػا ااسػػػتاذ الجػػػامعم 
سػػػػابيةر والانحرافػػػػات ويػػػػةر والمتوسػػػػطات الحئداخػػػػؿ ال ػػػػؼر تػػػػـ حسػػػػاب التكػػػػراراتر والنسػػػػب الم

الترتيػػػب لاسػػػتجابات أفػػػراد المجتمػػػ  عمػػػن عبػػػارات المتعمقػػػة ب ػػػذا البعػػػدر و ػػػد جػػػالت المعياريػػػةر و 
 ا يمم:النتائج كم
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 المشكلات التربوية الصفية السموكية: 1-

استجابات أفراد عينة الدراسة عمى مظاىر المشكلات التربوية  يبين توزيع (17الجدول رقم )
 .الصفية السموكية

 العبارة الرقم
 لا أحيانا نعم

x 𝛔 الترتيب Fi % Fi % Fi % 

21 
التش فم الامتحاف و أدال البحوث 

 ااكاديمية
37 90.2 4 9.8 0 0 2.90 0.30 01 

22 
تشتت انتبات الطمبة أ نال الح ة 

 الدراسية
19 46.3 20 48.8 2 4.9 2.41 0.59 04 

23 
التيابات المتكررة وعدـ انضباط 

الطلاب عمن الحضور فم الو ت 
 المحدد لمح ة الدراسية.

24 58.5 17 41.5 0 0 2.59 0.50 02 

24 
تلاف ـ ا  اث تخريب الطلاب وا 

ال ؼ ) الكتابة عمن الطاولات 
 الجدرافر رمم ااوساخ......(.

22 53.7 15 36.6 4 9.8 2.44 0.67 03 

25 
تخاطب الطلاب بأل اظ نابية داخؿ 

 الحجرة الدراسية.
18 43.9 19 46.3 4 9.8 2.34 0.66 06 

عدـ التزاـ الطلاب اوامر ااستاذ  26
 داخؿ ال ؼ.

17 41.5 23 56.1 1 2.4 2.39 0.54 05 

  0.54 2.51 المتوسط العام
 مف إعداد الباح تيف. :الم در

 نجد أف: ((17فم الجدوؿ ر ـمف خلاؿ البيانات الإح ائية المبينة 

أساتذة التعميـ الجامعم بكمية العموـ الإنسانية و الاجتماعية يواج وف العديد مف  ور 
(ر واو متوسط 2.51وسط حسابم )ومظاار المشكلات التربوية ال  ية السموكيةر وذلؾ بمت

[ر وام ال ئة 2.32-3يق  فم ال ئة ال ال ة مف فئات المقياس ال لا م الذي ينتمم إلن المجاؿ ]
ال  ية السموكية منتشرة  ةالتم تشير إلن المتوسط المرت  ر مما يدؿ عمن أف المشكلات التربوي
الجدوؿ أف جمي  عبارات داخؿ ال  وؼ الجامعية بدرجة مرت عةر كما تشير نتائج ن س 
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( عباراتر كانت كم ا ضمف المستوى المرت  ر 06المشكلات السموكية ال  ية المتكونة مف )
( 06كما تشير نتائج ن س الجدوؿ أف جمي  عبارات المشكلات السموكية ال  ية المتكونة مف )

متوسط أو حتن عباراتر كانت كم ا فم المستوى المرت  ر ولـ تأتم أي عبارة ضمف المستوى ال
 المنخ ضر وتـ ترتيب ا تنازليا حسب المتوسط الحسابم لكؿ عبارة كما يمم:

( "التش فم الامتحاف وأدال البحوث ااكاديمية " فم المرتبة ااولن 21جالت العبارة )-
 (.0.30( وانحراؼ معياري )2.90بمتوسط حسابم )

لطلاب عمن الحضور فم الو ت ( "التيابات المتكررة وعدـ انضباط ا23جالت العبارة )-
 (0.50( وانحراؼ معياري )2.59المحدد لمح ة الدراسية" فم المرتبة ال انية بمتوسط حسابم )

تلاف ـ أ اث  رفة ال ؼ" فم المرتبة ال ال ة 24جالت العبارة )- ( " تخريب الطلاب وا 
 (.0.67( وانحراؼ معياري )2.44بمتوسط حسابم )

انتبات الطمبة أ نال الح ة الدراسية" فم المرتبة الرابعةر  ( " تشتت22جالت العبارة )-
 (.0.59( وانحراؼ معياري )2.41بمتوسط حسابم )

( "عدـ التزاـ الطلاب اوامر ااستاذ داخؿ ال ؼ"ر فم المرتبة 26جالت العبارة )-
 (.0.54( وانحراؼ معياري )2.39الخامسةر بمتوسط حسابم )

طلاب بال اض نابية داخؿ الحجرة الدراسية"ر فم المرتبة ( "تخاطب ال25جالت العبارة )-
 (.0.66(ر وانحراؼ معياري )2.34السادسةر بمتوسط حسابم )

 مف خلاؿ إجابات ااساتذة والمعطيات الإح ائية المبينة أعلات يتبيف أف:

وتعنم اذت النسبة انتشار  90.2%( ظ رت بنسبة اكبر فم البديؿ نعـ بنسبة 21العبارة )
اذا يرج  إلن بضعؼ المستوى التعميمم لمطالب و  المشكمة بشكؿ كبير وحادر وي سر ذلؾاذت 

نقص التكويف فم المراحؿ التعميمية السابقة "المتوسط وال انوي"ر إضافة إلن انحطاط  يـ الطالب 
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الجامعم وتدنم مكانة الجامعة والتعميـ وسيادة اعتقاد الطالب باف العلامة مؤشر عمن الاجت اد 
 لذكال.وا

و د يكوف تأ ر الطالب بأ رانا التشاشيف سبب فم ت شم اذت الظاارة إلن عدـ اكتراث 
بعض ااساتذة بوض  العلامة مما يؤدي لإحساس الطالب بالعجز وضعؼ  قتا بن سا مما 

 يدفعا لمتش.

( حيث ظ رت ااتيف العبارتيف بنسبة اكبر فم البديؿ نعـ بنسبة 24و) (23أما العبارتيف )
تيف بشكؿ كبير ودائـ داخؿ عمن الترتيبر أي أف انتشار ااتيف المشكم 53.7%و %58.5

لن ال  وؼ  الجامعيةر حيث يرج  تخريب أ اث ال ؼ إلن عدـ مسؤولية الطالبر وا 
الن سية التم  د يمر ب ا الطالب الجامعم التم  د تترجـ عمن شكؿ كتابة عمن  الاضطرابات

ر حيث يوجد 2013 قت عميا نتائج دراسة آلال عمر اافندي الحائط أو الطاولات. واذا ما ات
 .55%تطابؽ تقريبا فم درجة انتشار ظاارة تخريب الممتمكات ال  يةر والتم عمن نسبة 

يعزو الباحث انتشار ظاارة التيابات المتكررة بشكؿ كبيرر إلن  تسامح بعض ااساتذة 
ئات العمرية حيث أف الك ير مف الطمبة فم م ؿ اذت الموا ؼر كما أف الجامعة تضـ جمي  ال 

نجداـ ممتزميف بوظائؼ أخرى مما يعيؽ الحضور بشكؿ يوممر واف تعزي اذا النوع مف 
 المشكلات إلن نقص شبكة الموا لات فم بعض المناطؽ البعيدة خا ة أو فم أوؿ الن ار.

ت بأكبر نسبة ( التم تعبر عف تشتت انتبات الطمبةر حيث ظ ر 22أما بالنسبة لمعبارة )- 
  أي أف تعرض ااستاذ ل ذت المشكلات يكوف فم حالات 48.8%فم البديؿ أحيانا بنسبة 

معينةر ويرج  ذلؾ لرتابة المادة التعميمية وطر ة ااستاذ فم الشرحر بالإضافة أف حديث ااستاذ 
ب بنبرة  وت منخ ضة وجمودت فم مكاف واحد طيمة فترة الح ة الدراسية يدعو لممؿ الطلا

مف الح ة وشرود الذافر إضافة أف المشاكؿ ااسرية والمجتمعية  د تكوف محدد لتشتت 
امالا متابعة  رااؽ الطالب بالح ص والبرامج طيمة اليوـ  د يسبب تعب الطالب وا  الانتباتر وا 

 الح ة.
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( حسب استجابات أفراد مجتم  البحثر تخاطب الطلاب بأل اظ نابية 25ظ ور العبارة)-
بوجود اذت الظاارة فم  46.3%لتؤكد حدوث اذت المشكمة بشكؿ دائـر ونسبة 43.9%بنسبة 

حالات محددةر وتعزو الباح تيف انتشار اذا الظ ر إلن ت ور الطلاب فم استخداـ اال اظ 
 بعض العبارات بين ـ . رالتريبة كوسيمة توا ؿ فريدة بيف زملائ ـر ولتش ي

ادير حيث أكدت نتائج اذت الدراسة است حاؿ اذت وات قت اذت النتائج م  دراسة شو م مام
الظاارة خا ة كمما تقدمنا نحو ال  وؼ العميا مف التعميـ الابتدائم واذا خا ة فم المتة 

 ال رنسية.

( " عدـ التزاـ الطلاب اوامر ااستاذ" ظ رت اذت العبارة بنسبة اكبر فم 26إف العبارة)-
 النسبة عمن انتشار اذت المشكلات فم حالات معينة.   وتعبر اذت56.1%البديؿ أحيانا بنسبة 

وتعزو الباح تيف اذت المشكلات لسف الطلاب الذي يقارب سف ااستاذ فم ا مب ااحياف 
مما ي عب عمن الطلاب فكرة إملال ااوامر والالتزاـ ب ا لدى الك ير مف الطلابر ف ذت 

 المرحمة العمرية حساسة تتطمب الخبرة فم التعامؿ.

خلاؿ القرالات الإح ائية يتبيف لنا أف مظاار المشكلات ال  ية السموكية التم مف 
يواج  ا ااستاذ الجامعم بكمية العموـ الإنسانية والاجتماعية مدينة تبسة متنوعة ومتعددةر 

 وبدرجات عالية تكاد ترج  لدرجة الخطورة فم ت شي ا داخؿ ال ؼ.
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 ة والأكاديمية.المشكلات التربوية الصفية التعميمي 2-

استجابات أفراد عينة الدراسة عمى مظاىر المشكلات التربوية يبين توزيع  (18الجدول رقم )
 الصفية التعميمية والأكاديمية.

 الترتيب x 𝛔 لا أحيانا نعم العبارة الرقم
Fi % Fi % Fi % 

عدـ ااتماـ الطلاب بالمشاركة  27
 ال  ية.

24 58.5 16 39 1 2.4 2.56 0.55 03 

ظ ور الممؿ و الضجر عمن الطلاب  28
 مف الح ص الدراسية.

23 56.1 13 31.7 5 12.2 2.44 0.71 05 

عدـ إحضار الطالب ل دوات  29
 كراسات ...(. )اا لاـر التعميمية

24 58.5 14 34.1 3 7.3 2.51 0.64 04 

 02 0.49 2.63 0 0 36.6 5 63.4 26 افتقار الطلاب لعادة القرالة ال ادفة. 30

تق ير الطلاب فم استخداـ التقنيات  31
والسائؿ التكنموجية خلاؿ البحوث 

 العممية

17 41.5 16 39 8 19.8 2.22 0.76 06 

إاماؿ الطالب والتق ير فم أدال  32
 واجبات الح ص ااعماؿ الموج ة.

28 68.3 13 31.7 0 0 2.68 0.47 01 

ضعؼ مستوى التح يؿ الدراسم  33
 لمطلاب.

30 73.2 9 22 2 4.9 2.68 0.59 01 

 // 0.60 2.53 المتوسط العام

 مف إعداد الباح تيف. :الم در

 نجد أف:( (18فم الجدوؿ ر ـمف خلاؿ البيانات الإح ائية المبينة 

لمظػػػاار -تبسػػػة-يواجػػػا أسػػػاتذة التعمػػػيـ الجػػػامعم كميػػػة العمػػػوـ الإنسػػػانية والاجتماعيػػػة ولايػػػة
(ر واػو 2.53ل  ية التعميمة وااكاديمية وذلؾ بمتوسط حسػابم )و ور متعددة مف المشكلات ا

[ واػم 2.32-3متوسط يق  فم ال ئة ال ال ة مف فئات المقياس ال لا م الذي ينتمم إلن المجػاؿ ]
ال ئػػػػة التػػػػم تشػػػػير إلػػػػن المتوسػػػػط المرت ػػػػ ر ممػػػػا يػػػػدؿ أف المشػػػػكلات التربويػػػػة ال ػػػػ ية التعميميػػػػة 

يػػػة بدرجػػػة مرت عػػػة كمػػػا تشػػػير نتػػػائج ن ػػػس الجػػػدوؿ أف جميػػػ  وااكاديميػػػة داخػػػؿ ال ػػػ وؼ الجامع
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( عبػاراتر كانػت بػيف 07عبارات المشكلات التربوية ال  ية التعميمية وااكاديمية المتكونػة مػف )
المستوى المرت  ر إلا عبارة واحدة ضمف المستوى المتوسػطر ولػـ تػأتم أي عبػارة ضػمف المسػتوى 

 لمتوسط الحسابم لكؿ عبارة كما يمم:المنخ ضر وتـ ترتيب ا تنازليا حسب ا

( "إامػاؿ الطالػب والتق ػير فػم أدال واجبػات ح ػص 33(و)32جالت كؿ مف العبػارة )-
الإعمػػاؿ الموج ػػة" و"ضػػعؼ المسػػتوى ألتح ػػيمم لمطالػػب" فػػم المرتبػػة ااولػػن بمتوسػػط حسػػابم 

 (عمن الترتيب.0.99(و)0.47(ر وانحراؼ معياري)2.68)

ار الطػػلاب لعػػادة القػػرالة ال ادفػػة" فػػم المرتبػػة ال انيػػةر بمتوسػػط ( "افتقػػ30جػػالت العبػػارة)-
 (0.49(ر وانحراؼ معياري)2.63حسابم )

( "عدـ ااتماـ الطلاب بالمشاركة ال  ية" فػم المرتبػة ال ال ػة بمتوسػط 27جالت العبارة) -
 (.0.55وانحراؼ معياري ) (ر2.56حسابم )

ت التعميميػة" فػم المرتبػة الرابعػة بمتوسػط ( "عدـ إحضار الطالب لػ دوا29حازت العبارة)-
 (.0.64(ر وانحراؼ معياري )2.51حسابم )

( "ظ ػػور الممػػؿ والضػػجر عمػػن الطػػلاب مػػف الح ػػص الدراسػػية" فػػم 28جػػالت العبػػارة )-
 (.0.71( وانحراؼ معياري )2.44المرتبة الخامسةر بمتوسط حسابم )

يػات العمميػة فػم البحػوث العمميػة ( "تق ػير الطػلاب فػم اسػتخداـ التقن31جالت العبػارة )-
 (.0.76(ر وانحراؼ معياري)2.22"فم المرتبة السادسة بمتوسط حسابم )

خػػلاؿ  ة" تق ػػير الطػػلاب فػػم اسػتخداـ التقنيػػات والسػػائؿ التكنولوجيػػ( 31جػالت العبػػارة )-
 (.0.76(ر وانحراؼ معياري )2.22فم المرتبة السادسةر بمتوسط حسابم )" البحوث العممية

لاؿ المعطيػػات الإح ػػائية نلاحػػظ بػػروز عبػػارة ضػػعؼ المسػػتوى التح ػػيمم لمطالػػب مػػف خػػ
عمػػن بقيػػة المؤشػػرات ااخػػرى لممشػػكلات ال ػػ ية التعميميػػة وااكػػاديمم  حيػػث ح ػػؿ البػػديؿ نعػػـ 

لتدؿ عمن ت شػم اػذت الظػاارة بشػكؿ دائػـ ر أمػا بالنسػبة لمبػديؿ أحيانػا  73.2%عمن أعمن نسبة 
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نسػبة ضػعي ة جػدا إذا مػا  ورنػت بنسػبة البػديؿ نعػـر أف ت شػم اػذت واػم  24.0%فجالت نسبتا 
المشػػػكمة يرجػػػ  لتراجػػػ  مكانػػػة التعمػػػيـ عامػػػة والتعمػػػيـ الجػػػامعم ب ػػػ ة خا ػػػةر حيػػػث أ ػػػبحت 
الجامعػػػة مكػػػاف متخ ػػػص فػػػم توزيػػػ  الشػػػ ادات لا التكػػػويف ال عمػػػم لمطػػػلاب ونقػػػص الك ػػػالات 

المرحمػة الحاسػمة التػم ت  ػما عػف الحيػاة  وال يئات ذات الخبػرة للشػراؼ عمػن الطػلاب فػم اػذت
الم نيةر كؿ اذت الظروؼ المحيطة تػنقص مػف معنويػات دافعيػة الطالػب لمػتعمـر بػؿ تكػوف عامػؿ 

 للحباط وال شؿ.

 فمػػف ااسػػاتذة الػػذي 59.3%واػػذا مػػا أكػػدت عميػػا دراسػػة لعشيشػػم أمػػاؿر التػػم  ػػدرت نسػػبة
 نقص الدافعية لمتعمـ. ةمشكمب واينشتم

( التػػػم تعبػػػر عػػػف عػػػدـ ااتمػػػاـ الطالػػػب بالمشػػػاركة ال ػػػ ية فظ ػػػرت 27لمعبػػػارة)بالنسػػػبة -
أي تعػػرض ااسػػتاذ ل ػػذت المشػػكلات بشػػكؿ  58.5%النسػػبة ااكبػػر فػػم البػػديؿ نعػػـ وذلػػؾ بنسػػبة 

دائـ ومستمرر والتم  د يعود سبب ا اعتماد بعض ااساتذة إلا عمػن علامػة الامتحػاف فػم التنقػيط 
لمشاركة ال  يةر إضافة أف ك رة الح ص وك افػة البػرامج التػم تػؤدي مما يدف  الطلاب  بعدـ ا

راػػاؽ الطالػػبر ممػػا يجعمػػا يػػدخؿ فػػم حالػػة سػػبات وعػػدـ اكترا ػػا بالح ػػة والتػػزاـ ال ػػمت  لممػػؿ وا 
 والشرود.

( التػػػم تعبػػػر " ممػػػؿ الطػػػلاب والضػػػجر مػػػف الح ػػػص الدراسػػػية" فقػػػد 28جػػػالت العبػػػارة )-
ممػا يػدؿ عمػن ظ ػور اػذت المشػكمة بشػكؿ  56.1% بنسػبة  ظ رت النسبة ااكبر فم البػديؿ نعػـ

كبيػػػر داخػػػؿ ال ػػػ وؼ  ويرجػػػ  ذلػػػؾ لرتابػػػة المػػػادة التعميميػػػة وا ت ػػػاراا عمػػػن الجانػػػب النظػػػري 
وافتقاراػا لعن ػػر التشػويؽر و ػػد تكػػوف طريقػة ااسػػتاذ فػػم تقػديـ الح ػػة مممػػة وسػاكنة ممػػا يػػدعو 

بػػػرامج الدراسػػػية يػػػودي لضػػػجر الطػػػلاب مػػػف لمممػػػؿر إضػػػافة أف الحجػػػـ السػػػاعم الكبيػػػر وك ػػػرة ال
 الح ة.

فقػػد عبػرف عمػػن الت شػم ل ػػذت المظػػاار  (32(و)30(و)29أمػا بالنسػػبة لمعبػارات ال لا ػػة ) -
مف المشكلاتر حيث ح ؿ البديؿ نعـ عمن أعمن نسبة فػم العبػارات ال لا ػة واػم عمػن التػوالم 
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اسػػتاذ ل ػػذا النػػوع مػػف عمػػن الترتيػػبر ممػػا يػػدؿ عمػػن مواج ػػة ا  58.8%ر63.5%ر %68.3
المشكلات بشكؿ دائـ ومتكررر ونجػد تبريػر اػذت النتػائج بػاف الػنمط الػديمقراطم فػم إدارة ال ػؼ 

ااحيػػػػاف و ػػػػد ترجػػػػ  اػػػػذت  لػػػػدى الػػػػبعض مػػػػف ااسػػػػاتذة يػػػػؤدي إلػػػػن إامػػػػاؿ والتسػػػػيب فػػػػم بعػػػػض
لمراحػؿ نقص الدافعية لمتعمـ ونقص الضػوابط خا ػة فػم المرحمػة الجامعيػة مقارنػة باالمشكلات ل

 التعميمية ااخرى.

( التػػػػم تعبػػػػر عمػػػػن تق ػػػػير الطػػػػلاب فػػػػم اسػػػػتخداـ التقنيػػػػات والوسػػػػائؿ 31) أمػػػػا العبػػػػارة-
 39%فػم البػديؿ نعػـر ونسػػبة  41.5%خػلاؿ البحػوث العمميػةر ح ػمت عمػػن نسػبة  ةالتكنولوجيػ

لات فػػم البػػديؿ أحيانػػا وامػػا نسػػبتاف متقاربتػػاف ممػػا يػػدؿ عمػػن ت شػػم اػػذت الطػػاار بشػػكؿ دائػػـ حػػا
أخػػػرى ب ػػػػ ة اسػػػت نائيةر ونػػػػرجح أسػػػباب اػػػػذت الظػػػاارة لػػػػنقص الوسػػػائؿ والتقنيػػػػات داخػػػؿ الحػػػػرـ 

 الجامعم والتم تمكف الطالب بالاستعانة خلاؿ البحوث والدراسات العممية.

التػػػم أكػػػدت عمػػػن تػػػدنم المسػػػتوى  2003 أسػػػعيدواػػػذا مػػػا بينتػػػا نتػػػائج دراسػػػة دانيػػػاؿ سػػػميـ 
ال  ػػػػؿر حيػػػػث أف كػػػػؿ اػػػػذت المشػػػػكلات ال ػػػػ ية التعميميػػػػة التح ػػػػيمم لمطػػػػلاب وبالممػػػػؿ داخػػػػؿ 

 مف إجمالم مجتم  البحث. 60%ح مت عمن درجة ت وؽ 

توافػػؽ مػػ  نتػػائج الدراسػػة الحاليػػة مػػف حيػػث  2013كمػػا بينػػت دراسػػة عػػلال عمػػر اافنػػدي 
ت شػػػػم ظػػػػاارة تشػػػػتت انتبػػػػات الطمبػػػػة داخػػػػؿ ال ػػػػؼر وظ ػػػػور الممػػػػؿ والضػػػػجر وتػػػػدنم المسػػػػتوى 

 مف مجتم  الدراسة. 50%ب حيث بمتت نسبة ظ وراا التح يمم لمطلا
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 المشكلات التربوية الصفية النفسية. 3-

( يبين توزيع استجابات أفراد عينة الدراسة عمى مظاىر المشكلات التربوية 19الجدول رقم )
 الصفية النفسية.

 الرقم
 الترتيب x 𝛔 لا أحيانا نعم العبارة

Fi % Fi % Fi % 

34 
الطلاب الخجؿ خلاؿ إبدال 

 بعض الموا ؼ التعميمية
10 24.4 22 53.7 9 22 2.03 0.69 03 

35 
ان راد بعض الطلاب وجموس ـ 

 فم أخر ال ؼ دائما.
13 31.7 24 58.5 4 9.8 2.22 0.61 02 

 01 0.58 2.37 4.9 2 53.7 22 41.5 17 ضعؼ  قة الطالب بن سا. 36
 // 0.63 2.21 المتوسط العام

 مف إعداد الباح تيف. :الم در

 نجد أف: ((19فم الجدوؿ ر ـمف خلاؿ البيانات الإح ائية المبينة 

يواجػػا ااسػػتاذ الجػػامعم لكميػػة العمػػوـ الإنسػػانية والاجتماعيػػة تبسػػة لمظػػاار و ػػور متعػػددة 
( واػػػو متوسػػػط يقػػػ  فػػػم ال ئػػػة 2.21مػػػف المشػػػكلات ال ػػػ ية الن سػػػيةر وذلػػػؾ بمتوسػػػط حسػػػابم )

] وام ال ئػة التػم تشػير 1.66-2.32مقياس ال لا م الذي ينتمم إلن المجاؿ ]ال انية مف فئات ال
ممػػػا يػػػدؿ اف المشػػػكلات ال ػػػ ية الن سػػػية منتشػػػرة داخػػػؿ ال ػػػ وؼ الجامعيػػػة  المسػػػتوى المتوسػػػطر

بدرجػػػة متوسػػػطةر كمػػػا تشػػػير نتػػػائج ن ػػػس الجػػػدوؿ و ػػػوع عبػػػارة واحػػػدة ضػػػمف المسػػػتوى المرت ػػػ ر 
 ولـ تأتم أي عبارة ضمف المستوى المنخ ض.وعبارتيف فم المستوى المتوسط ر 

( ضػػػمف المسػػػتوى المرت ػػػ  "ضػػػعؼ  قػػػة الطالػػػب بن سػػػا" فػػػم المرتبػػػة 36جػػػالت العبػػػارة)-
 (.0.58(ر وانحراؼ معياري)2.37بمتوسط حسابم ) ااولن

أمػػا عبػػارات المسػػتوى المتوسػػط التػػم عػػدداا عبػػارتيفر وتػػـ ترتيب ػػا تنازليػػا حسػػب المتوسػػط 
 ة كما يمم:الحسابم لكؿ عبار 
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( "ان راد بعض الطمبة وجموس ـ أخر ال ؼ دائمػا"ر فػم المرتبػة ال انيػة 35جالت العبارة)-
 (.0.61(ر وانحراؼ معياري )2.22بمتوسط حسابم)

( " إبػػدال الطػػلاب الخجػػؿ خػػلاؿ بعػػض الموا ػػؼ التعميميػػة "فػػم المرتبػػة 34جػػالت عبػػارة)-
 (.  0.69) (ر وانحراؼ معياري2.01ال ال ة بمتوسط حسابم )

بعػػػد عػػػرض النتػػػائج تبػػػيف أف مظػػػاار المشػػػكلات التربويػػػة ال ػػػ ية الن سػػػية التػػػم يواج  ػػػا 
ااستاذ الجامعم نلاحظ أف درجة ت شي ا داخؿ ال ؼ الجػامعم جػال بدرجػة متوسػطة وذلػؾ فػم 

 حالات معينةر حيث ح مت جمي  العبارات عمن أعمن نسبة فم البديؿ أحيانا.

المظػػاار مػػف المشػػكلات الن سػػية لاضػػطرابات بعػػض الطػػلاب تعػػزو الباح تػػاف وجػػود اػػذت 
الن سية التم تكوف تتولد نتيجة الخلافات ااسػريةر ف ػم الك يػر مػف العػائلات يتمقػف عمػن أولاداػـ 
خا ػػة ولا يسػػمح ل ػػـ بالمشػػاركة المجتمعيػػةر ممػػا يشػػكؿ ل ػػـ عػػائؽ عنػػد الانخػػراط فػػم المرحمػػة 

تكيػؼ مػ  ا خػػريفر من ػا مػا يتػػرجـ فػم شػكؿ ضػػعؼ الجامعيػة ويجػدوف اػػذت ال ئػة  ػعوبة فػػم ال
 ال قة فم الن سر وبعض ااحياف  يترجـ عمن شكؿ الخجؿ و الانعزاؿ فم موا ؼ أخرى.

 :لثالثا عرض وتحميل ومناقشة بيانات التساؤل الفرعي :رابعا

لاختبػػػار  ػػػحة السػػػؤاؿ ال الػػػث الػػػذي يػػػنص عمػػػن: "مػػػا درجػػػة انتشػػػار المشػػػكلات التربويػػػة 
اخػػؿ ال ػؼ الجػػامعم " تػـ حسػػاب المتوسػطات الحسػػابية والانحرافػات المعياريػػة ابعػػاد ال ػ ية د

المشكلات التربوية ال  ية التم يواج  ا ااستاذ الجامعمر وكانت النتػائج كمػا اػم موضػحة فػم 
 (.20الجدوؿ ر ـ )
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 (: يبين توزيع استجابات أفراد عينة الدراسة حسب المتوسط الحسابي و20الجدول رقم )
 الانحراف المعياري ودرجة ترتيب أبعاد مظاىر المشكلات التربوية الصفية.

 الترتيب الدرجة x Σ البعد رقم البعد
 02 عالية 0.543 2.51 المشكلات ال  ية السموكية 01
 01 عالية 0.601 2.53 المشكلات ال  ية التعميمية وااكاديمية 02
 03 توسطةم 0.626 2.21 المشكلات ال  ية الن سية 03

 // عالية 0.59 2.41 المتوسط العام
 مف إعداد الباح تيف. :الم در

 ( يتضح أف:20مف خلاؿ المعطيات الإح ائية المبينة فم الجدوؿ ر ـ)

أساتذة التعميـ الجامعم بكمية العموـ الإنسانية والاجتماعية  سـ عمـ الاجتماع مدينة تبسةر 
( 2.41ت التربوية ال  يةر وذلؾ بمتوسط حسابم )يواج وف أشكاؿ و ور متعددة مف المشكلا

[ 2.32-3واو متوسط يق  فم ال ئة ال ال ة مف فئات المقياس ال لا م الذي ينتمم لممجاؿ ]
وام ال ئة التم تشير إلن المتوسط المرت  ر مما يدؿ عمن أف المشكلات التربوية ال  ية 

رجة مرت عةر كما تشير نتائج ن س بمظااراا المختم ة منتشرة داخؿ ال  وؼ الجامعية بد
( أبعاد  كم ا تنتمم إلن المستوى 3الجدوؿ أف مظاار المشكلات التربوية ال  ية المتكونة مف )

المرت  ر باست نال المشكلات التربوية ال  ية الن سية التم جالت ضمف المستوى المتوسطر وتـ 
 ؿ بعد كما يمم:ترتيب اابعاد ال لا ة تنازليا حسب المتوسط الحسابم لك

جالت المشكلات التربوية ال  ية التعميمية وااكاديمية فم المرتبة ااولنر بمتوسط -
 (.0.685( وانحراؼ معياري )2.53حسابم )

( 2.51جالت المشكلات التربوية ال  ية السموكية فم المرتبة ال انيةر بمتوسط حسابم )-
 (.0.601وانحراؼ معياري )

( 2.21ية ال  ية الن سية فم المرتبة ال ال ةر بمتوسط حسابم )جالت المشكلات التربو -
 (.0.626وانحراؼ معياري )
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بعد عرض النتائج السابقة تبيف أف المشكلات التربوية ال  ية السائدة والتالبة ام 
ن ا أف تزيد أزو اذت النتيجة إلن عدة أسباب مف شر ويمكف عوااكاديميةالمشكلات التعميمية 

حدوث اذا المظ ر أك ر مف مظاار المشكلات التربوية ال  ية ااخرى والتم مف مف احتمالية 
بين ا  مة ااتماـ الطالب بالتح يؿ الدراسم الذي يمكف أف نرجعا أولا إلن أف الطلاب فم اذت 

ر إضافة التكويف والإعداد فم بنال الحياةالمرحمة العمرية لا ي كروف عميقا ولا يدركوف أامية 
 لمقدوة والداف  المح ز لمدراسة داخؿ ااسرة أو المجتم . إلن افتقارت

إضافة أف اذا النوع مف المشكلات ليس لا ضوابط أو  وانيف لمحد من ا م ؿ ضعؼ 
خلاؿ البحوث ف ذت المظاار لا نستطي  وض   ةالتح يؿ أو عدـ استخداـ التقنيات التكنولوجي

رادتا ف  م التح يؿ. وانيف خا ة ب ا  فم ترج  لحرية ال رد وا 

أما بالنسبة لممشكلات التربوية ال  ية السموكية جالت أيضا ضمف المستوى المرت  ر مما 
يدؿ عمن انتشاراا داخؿ ال  وؼ الجامعية باسمرارر ويمكف أف ن سر ذلؾ إلن طبيعة 
وخ ائص المرحمة العمرية ف م فترة حرجةر تحدث في ا الك ير مف التتيرات الجذرية لم رد فم 

ب العاط م والمظاار الاجتماعية  مما تظ ر عمن شكؿ اضطرابات سموكيةر إضافة أف الجان
المرحمة الجامعية ام مرحمة انتقالية يح ؿ تتير عمن حياة الطمبة وأسموب تعامم ـ مما يشعر 

 البعض بعدـ تقبؿ اذا التتير أو  عوبة التعامؿ معا.

لسموكية بدرجة مرت عة إلن فشؿ كما يمكف ت سير انتشار المشكلات التربوية ال  ية ا
مؤسسات التنشئة الاجتماعية ااخرى فم  رس  يـ التسامح و بوؿ ا خر وحرية النقاش 

 والحوار.

وفم ااخير جالت المشكلات ال  ية الن سية  بدرجة متوسطةر مما يدؿ عمن انتشاراا 
نم من ا ااسر التم وذلؾ فم حالات معينةر وذلؾ يرج  إلن ك رة الضتوطات الن سية التم تعا

 تؤ ر عمن شخ ية الطالب م ؿ الانطوال.
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كما يرج  شيوع اذت المظاار داخؿ ال ؼ الجامعم إلن   ياب النشاطات ال قافية 
والرياضية والاجتماعية التم تمكف الطالب مف إبراز  دراتا وتمبية طموحات ـ والتعبير عن ا  

رت بال راغ الدائـ نتيجة إخ ا ا فم الجوانب الذي مف خلال ا يتجاوز الطالب نقاط ضع ا وشعو 
 ااخرى مف الحياة.

وذلؾ فم درجت  (2003)أسعيدو د ات قت نتائج اذت الدراسية م  دراسة دانياؿ سميـ خالد 
انتشار المشكلات التعميمية التم جالت بنسبة مرت عة الذي أرجع ا إلن مظاار النمو التم 

ذا السف م ؿ عدـ تقبؿ النقد مف التير ومحاولتا تشمؿ جمي  جوانب شخ ية المرااؽ فم ا
إبراز شخ يتا مما يعزز جوانب الاستقلالية واتجااا لمتمردر فم حيف اختم ت م  الدراسة 

 الحالية فم درجة انتشار المشكلات الن سية التم كانت أيضا ضمف المجاؿ المرت   . 

 النتائج العامة لمدراسة: -خامسا

 و ؿ إلي ا البحث الحالم يمكف استنتاج ما يأتم:عمن ضول النتائج التم ت

بالنسبة لنتائج السؤاؿ ال رعم ااوؿ: "ما أاـ أسباب انتشار المشكلات التربوية داخؿ -1
 ال ؼ الجامعم؟ "

دلت نتائج اذا السؤاؿ تعدد وتنوع أسباب المشكلات التربوية ال  ية التم يواج  ا ااستاذ 
ية العموـ الإنسانية والاجتماعية داخؿ ال  ؿر كما أظ رت الجامعم بقسـ عمـ الاجتماع لكم

( أبعاد)ااستاذ 05ن س النتائج أف جمي  أسباب المشكلات التربوية ال  ية المتكونة مف )
دارة الجامعة والطالب(ر كانت كؿ اذت ااسباب  وطبيعة المادة التعميمية والجماعة ال  ية وا 

التم  التعميمةااسباب التم تنجـ عف طبيعة المادة  تنتمم إلن المستوى المتوسطر باست نال
التربوية ال  ية التم يواج  ا  تجالت ضمف المستوى المرت  ر مما يدؿ أف ا مب المشكلا

 ااستاذ الجامعم ترج  لطبيعة المادة العممية.

بالنسبة لنتائج التساؤؿ ال رعم ال انم: "ما ابرز مظاار المشكلات التربوية ال  ية  -2
 خؿ ال ؼ الجامعم؟ "دا
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دلت نتائج اذا السؤاؿ أف أستاذ التعميـ الجامعم بكمية العموـ الإنسانية والاجتماعية  سـ 
وذلؾ بدرجة  عمـ الاجتماع يواج وف مظاار و ور متعددة مف المشكلات التربوية ال  يةر

( 03مف ) مرت عةر كما أشارت النتائج أف جمي  مظاار المشكلات التربوية ال  ية المتكونة
التعميمية وااكاديميةر الن سية(ر كانت اذت المظاار ضمف المستوى المرت  ر  أبعاد )السموكيةر

باست نال المشكلات التربوية ال  ية الن سية التم جالت ضمف المستوى المتوسطر مما يدؿ أف 
لمشكلات المشكلات ال  ية التالبة وااك ر انتشارا التم يتعرض ل ا ااستاذ الجامعم ام ا

 التعميمية ااكاديمية عف بقية المظاار ااخرى. 

جال نص التساؤؿ ال رعم ال الث: "ما درجة انتشار المشكلات التربوية ال  ية داخؿ -
 ال ؼ الجامعم"

دلت نتائج اذا السؤاؿ أف المشكلات التربوية ال  ية بمظااراا المختم ة منتشرة بيف 
جتماع كمية العموـ الإنسانية والاجتماعية مدينة تبسة    وؼ الطمبة الجامعييف بقسـ عمـ الا

وذلؾ بدرجة مرت عةر كما أشارت النتائج أف المشكلات التربوية ال  ية ااك ر انتشارا داخؿ 
 ال ؼ الجامعم ام عمن الترتيب:

 .  مرت عة المشكلات التربوية ال  ية التعميمية وااكاديمية فم المرتبة ااولن بدرجة-

 .المرتبة ال انية بدرجة مرت عة السموكية فم ت التربوية ال  يةالمشكلا-

 المرتبة ال ال ة بدرجة متوسطة. المشكلات التربوية ال  ية الن سية فم-
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 خاتمة

لقػػد تػػـ التطػػرؽ مػػف خػػلاؿ اػػذت الدراسػػة لإحػػدى المشػػكلات ال امػػة التػػم باتػػت تعػػانم من ػػا 
راػار واػم ظػاارة المشػكلات التربويػة ال ػ يةر و ػد ة عمن اختلاؼ أطوايجمي  المؤسسات التعميم

حاولتا الباح تاف مف خلاؿ ال  وؿ النظرية والميدانية ل ذت الدراسة إلن التعرؼ عمن أاـ أسػباب 
المشكلات التربوية ال  ية التم يتعرض ل ا ااستاذ الجامعمر بالإضافة إلن الكشػؼ عمػن ابػرز 

نسػانية لتم يواج  ا ااستاذ الجامعم بكميػة العمػوـ الإمظاار و ور المشكلات التربوية ال  ية ا
وما ام أك ر المشكلات التربوية انتشػارا داخػؿ ال ػؼ الجػامعمر و ػد  روالاجتماعية بمدينة تبسة

 أفرزت نتائج اذت الدراسة مجموعة مف النتائج تم مت فيما يمم:

التػم يواج  ػا  ال ػ ية فمف خلاؿ نتائج السػؤاؿ ال رعػم ااوؿ تبػيف أف المشػكلات التربويػة 
ترجػ  إلػن عػدة أسػباب ااستاذ الجامعم بكميػة العمػوـ الانسػانية والاجتماعيػة بقسػـ عمػـ الاجتمػاع 

من ػػا مػػا يرجػػ  لشخ ػػية ااسػػتاذ الجػػامعم أو طبيعػػة المػػادة العمميػػة أو جماعػػة الرفػػاؽ ال ػػ ية 
 وأخرى ترج  لإدارة الجامعة أو إلن الطالب ن سا.

بكميػة العمػوـ الانسػانية  تائج السؤاؿ ال رعم ال انم أف ااستاذ الجامعمكما تبيف مف خلاؿ ن
يواجػػػا العديػػػد مػػػف مظػػػاار المشػػػكلات التربويػػػة ال ػػػ ية داخػػػؿ  والاجتماعيػػة بقسػػػـ عمػػػـ الاجتمػػػاع

التم تم مت فم مشكلات   ية سموكية وأخرى تعميميػة وأكاديميػةر ومشػكلات و ال ؼ الجامعمر 
 ن سية.

أف أك ػػر المشػػكلات التربويػػة ال ػػ ية انتشػػارا  ت النتػػائجال الػػث فقػػد بينػػأمػػا السػػؤاؿ ال رعػػم 
اػػم المشػػكلات داخػػؿ ال ػػؼ الجػػامعم بكميػػة العمػػوـ الانسػػانية والاجتماعيػػة بقسػػـ عمػػـ الاجتمػػاع 

التعميمية وااكاديميةر تمي ا بدرجة  انية المشكلات ال  ية السموكيةر وجالت المشػكلات التربويػة 
 ااخيرة.ال ال ة و المرتبة  ال  ية الن سية فم

توضػػػػح اػػػػذت النتػػػػائج أف المشػػػػكلات التربويػػػػة ال ػػػػ ية ظػػػػاارة مت شػػػػية بدرجػػػػة كبيػػػػرة داخػػػػؿ 
 الجامعمر والتم ل ا انعكاسات ا الجد خطيرة عمن مكانة الجامعة وأدائ ا الوظي م. ؼ ال
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ؿ لػػذلؾ وجػػب عمينػػا أف لا نقػػؼ مو ػػؼ المت ػػرج حيػػاؿ اػػذا الموضػػوع الػػذي اػػو فػػم ت ػػا ـ كػػ
ر وذلػػؾ بتك يػػؼ الج ػػود مػػف طػػرؼ جميػػ  ااطػػراؼ ال اعمػػة فػػم ال عمميػػة التربويػػة والتعميميػػةر يػػوـ

كػػؿ حسػػب مو عػػا مػػف اجػػؿ الن ػػوض بمنظومتنػػا التربويػػة  حتػػن تواكػػب مسػػتوى ااتمامػػات  وذلػػؾ
 أفراد المجتم  والر م با بيف المجتمعات.

 الاقتراحات:

 م:الباح تاف با ت فم ضول نتائج الدراسة تقترح

بأاميػػة المرحمػػة الجامعيػػة واجتيازاػػا بنجػػاحر وتوضػػيح ل ػػـ ا  ػػار  ضػػرورة توعيػػة الطمبػػة-
 الايجابية التم تعود عمي ـ نتيجة التح يؿ الدراسم المرت  .

 تجاوز مرحمة التعميـ النظرير والااتماـ بالتكويف الميدانم لمطالب. -

م تمكػف والرياضػية والاجتماعيػة التػضرورة تعزيز اانشطة التعميمية بالنشػاطات ال قافيػة  -
 التعبير عن ا.الطالب مف إبراز  دراتا و 

ر وتقميػػػؿ الحجػػػـ السػػػاعم لمطالػػػبر لمقضػػػال عمػػػن ضػػػجر وممػػػؿ ةتخ يػػػؼ البػػػرامج الدراسػػػي-
 الطلاب مف الح ص الدراسية.

 ضرورة التركيز فم نوعية المدخلات والمخرجات وكؿ ال اعميف فم المنظومة الجامعية. -

دارة الجامعػػػة لضػػػوابط و ػػػوانيف الضػػػبط الرادعػػػة لػػػبعض الحػػػالات وعػػػـ التسػػػامح ت عيػػػؿ إ-
 مع ا.



 

 

ق ائمة المصادر  
 والمراجع
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 المصادرأولا: 

 .83القرآف الكريـ: سورة الإسرالر ا ية  القرآن الكريم .1

 ثانيا: القواميس والمعاجم

ر دار  ػادرر بيػروتر 4ر ـ2ر طلسـان العـرب لابـن منظـورأبو ال ضؿ جماؿ الػديف محمػد:  .2
2000. 

 الكتب :ثالثا

ـــةإبػػػراايـ عبػػػد الله نا ػػػر وعػػػاطؼ عمػػػر بػػػف طريػػػؼ:  .3 ـــى التربي ـــدخل إل ر دار ال كػػػر 1ر طم
 .2009ناشروف وموزعوفر عمافر 

 .1976ر ال يئة الم رية لمكتابر القاارةر مختار الصحاحأبو بكر الرازي:  .4
ر دار الشػػػروؽ لمنشػػػر 1ر ط: المنجـــد فـــي المغـــة العربيـــة المعاصـــرةأنطػػػواف نعمػػػة وآخػػػروف .5

 .2000زي ر لبنافر والتو 
: عمػػػـ الاجتمػػػاع مػػػف النظريػػػات الكبػػػرى إلػػػن الشػػػؤوف اليوميػػػة "أعػػػلاـ وتػػػواريخ  إيػػػاس حسػػػف .6

 .2010ر دار ال ردؽر سوريار 1وتياراتر ط

ر دار ال قافػة لمنشػر والتوزيػ ر 1ر طإدارة الصفوف وتنظيم بيئـة التعمـيمبشير محمد عريبات:  .7
 .2006عمافر 

ر مكتبػػة 1ر ط-بــين النظريــة والتطبيــق-والتقــويم الجــامعيالتعمــيم الجــامعي حسػػف شػػحاتة:  .8
 .2001الدار العربية لمكتابر م رر 

ر 1ر طحـل المشـكلات الحزمـة التدريبيـة لممعممـين فـي الـوطن العربـيحسػيف محمػد حسػيف:  .9
 .2007دار مجدولاي لمنشر والتوزي ر ااردفر 

ر ج لمنشر والتوزيػ ر عمػافر دار المناا1ر طأساسيات التدريسخميؿ إبراايـ سير وآخروف:  .10
2006. 

 .2006ر دار يافا التعميميةر ااردفر 1ر ط: تعديل السموكسمية أبو  ريبة .11
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ر عػيف 1ر ط-صـيغ وبـدائل-تجديـد التعمـيم الجـامعي والعـاليشبؿ بدراف وجمػاؿ الداشػاف:  .12
 .2008الدراسات والبحوث الإنسانية والاجتماعيةر 

ر دار المعرفػة الجامعيػةر 1ر طفي مجتمع المعرفـة التعميمشبؿ بدراف وسعيد أحمد سميماف:  .13
 .2008الإسكندريةر 

ر دار ال قافػػةر مشـكلات تربويــة معاصــرة  :عبػد العزيػػز المعايطػة ومحمػػد عبػد الله الجتيمػػاف .14
 .2009عمافر 

ـــدريس الجـــامعيعمػػػم راشػػػد .15 ـــة والت ر دار ال ػػػلاؿ لمطبػػػ  والنشػػػر والتوزيػػػ ر لبنػػػافر : الجامع
2007. 

ــــى التربيــــة :عمػػػػر أحمػػػػد ال مشػػػػري .16 ر دار  ػػػػ ال لمنشػػػػر والتوزيػػػػ ر ااردفر 1ر طمــــدخل إل
2001. 

ـــوين فـــي الجزائـــر يػػػاث بوفجمػػػة:  .17 ر ديػػػواف المطبوعػػػات الجامعيػػػةر الجزائػػػرر التربيـــة والتك
1992. 

ر دار 1ر طالثقافة والتنشئة الاجتماعية وأثرىما في تكـوين شخصـية الفـردفاديا أبو خميؿ:  .18
 .2014الن ضة العربيةر لبنافر 

ر المنظمػػة العربيػػة لمترجمػػةر لبنػػافر 1فػػايز ال ػػياغ: عمػػـ الاجتمػػاع مػػ  مػػدخلات عربيػػةر ط .19
2005. 

ـــةفضػػػيؿ دليػػػو وآخػػػروف:  .20 ر مخبػػػر إشـــكالية المشـــاركة الديمقراطيـــة فـــي الجامعـــة الجزائري
 .2006التطبيقات الن سية والتربويةر  سنطينةر 

 .2013ل اشميةر ااردفر ر المممكة ااردنية اأسس ومبادئ التربيةفي ؿ عبد منشد:  .21
ر دار المسػيرة 1ر طتحميل المواقف التعميمية  في الزيـارات الصـرفية اسـ  الح العواسػم:  .22

 .2007لمنشر والتوزي  والطباعةر عمافر 
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ر دار الشػػروؽ لمنشػػر والتوزيػػ ر ااردفر 1ر طســيكولوجية الــتعمم والتعمــيم طػػامم يوسػػؼ:  .23
1989. 

ر دار ال ػػػ ال لمنشػػػر والتوزيػػػ ر ااردفر 1سػػػموكيةر طماجػػػدة السػػػيد عبيػػػد: الاضػػػطرابات ال .24
2005 

ر دار وائػؿ لمنشػر -المبـادئ والتطبيقـات-عمم الـنفس التربـويمحمد بنن خالد وزياد التح:  .25
 .2012والتوزي ر عمافر 

ر التطػور والمسػتقبؿر دار الجامعػة الجديػدةر م ػرر التعميم الجامعي الخاصمحمد حساف:  .26
2008. 

مظااراػػػػار  الاكاديميػػػػةر المشػػػػكلات ال ػػػػ ية السػػػػموكيةر التعميميػػػػةر محمػػػػد حسػػػػف العمػػػػايرة: .27
 .2007ر دار المسيرة لمنشر والتوزي ر الاردفر 2اسباب ارؾ

سوســيولوجيا التعمــيم الجــامعي: دراســة فــي عمــم الاجتمــاع محمػػد عبػػد الرحمػػاف عبػػد الله:  .28
 .1991،ر دار المعرفة الجامعيةر م رالتربوي

ر دار الن ضػة العربيػةر الجامعي المعاصر، قضاياه واتجاىاتـوالتعميم مرسم محمد: منيػر:  .29
 .1977القاارةر 

 .2008ر دار  يدال لمنشر والتوزي ر عمافر الإدارة الصفيةم ط ن نمر دعمس:  .30
منشػورات مخبػر لمسػألة تربويػة -قراءة نقدية لازمـة التعمـيم العـالي بـالجزائرمعتوؽ جمػاؿ:  .31

 .2006ر سبتمبرر دار الكتاب العربمر الجزائرر 2العدد ر-فم الجزائر فم ظؿ التحديات الراانة
ر دار الن ضػة العربيػةر سيكولوجية الـتعممممدوح عبد المنعـ الكتافمر سيد محمد خير الله:  .32

 .1992بيروتر 
ر -مفيـوم حـديث فـي الفكـر الإداري-إدارة التعمـيم الجـامعي الخـاصااشـ فوزي وآخروف:  .33

 .2007دفر مؤسسة الوراؽ لمنشر والتوزي ر اار 
ــــةولػػػػد خمي ػػػػة محمػػػػد العربػػػػم .34 ــــة الجزائري ــــام الحضــــارية لممدرســــة والجامع ر ديػػػػواف : المي

 .1989المطبوعات الجامعيةر الجزائرر 
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ر دار اليػػػازوري العمميػػػة لمنشػػػر والتوزيػػػ ر الإدارة الصـــفية والاختبـــاراتيحػػػم محمػػػد نب ػػػاف:  .35
 .2008ااردفر 

ـــاراتيحػػػم محمػػػد نب ػػػاف:  .36 دار اليػػػازوري لمنشػػػر والتوزيػػػ ر عمػػػافر  رالإدارة الصـــفية والاختب
2008. 

 الدورياتالمجلات و رابعا: 

ر مجمػة المخبػػرر عضـو ىيئــة التـدريس وأخلاقيــات وأدبيـات الجامعــةبر ػوؽ عبػد الرحمػػاف:  .37
 .أبحاث فم المتة واادب الجزائرير جامعة محمد خيضرر بسكرة

.ر مجمػػة نظــام ل. م. دالأداء الـوظيفي والاجتمــاعي للأســتاذ الجــامعي فــي بػواب رضػػواف:  .38
ر ديسػػػمبر 21العمػػػوـ الانسػػػانية والاجتماعيػػػةر جامعػػػة محمػػػد ال ػػػديؽ بػػػف يحػػػمر جيجػػػؿر العػػػدد 

2015. 
ر سمسػػػمة جامعيػػػة ن ػػػؼ سػػػنوية أخلاقيـــات مينـــة التعمـــيم الجـــامعيريػػػاض مريػػػز اػػػادي:  .39

 .2009ر 2-1ر العدداف3ي درت مركز التطوير والتعميـ المستمر فم جامعة بتدادر المجمد
: مــدى ممارســة الأســتاذ الجــامعي لأدواره التربويــة والبحثيــة وخدمــة ث حمػػودي إبػػراايـليػػ .40

 .30ر مجمة البحوث التربوية والن سيةر جامعة بتدادر العدد المجتمع بصورة شاممة
ر مجمة سػيرتار دور الجامعة الجزائرية في تغيير االبيئة الاجتماعيةمرموؿ محمد ال الح:  .41

 .1979ر ماي 1لعددوزارة التعميـ العالمر ا

ر الممتقػن -الأزمة وسـبل تجاوزىـا–التعميم العالي والبحث العممي م دي محمد الق اص:  .42
الػػدولم ال الػػثر وا ػػ  التنميػػة البشػػرية فػػم ا ت ػػاديات البمػػداف الإسػػلاميةر كميػػة العمػػوـ الا ت ػػادية 

 .2007نوفمبر 27-26وعموـ التسييرر جامعة الجزائرر 
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 طروحاتالرسائل والأخامسا: 

ــى أىــداف المؤسســة براامػػم وريػػدة:  .43 ــة للأســتاذ الجــامعي وأثرىــا عم ــات الاجتماعي المعوق
ر رسػػػالة ماجسػػػتير  يػػػر منشػػػورةر بجامعػػػة باتنػػػة  سػػػـ عمػػػـ الاجتمػػػاعر تخ ػػػص تنظػػػيـ الجامعيـــة

 .2005-2004وعمؿر جامعة الحاج لخضرر باتنةر الجزائرر 
يئة التدريس الجامعي من وجية نظـر الكفايات المينية اللازمة لأعضاء ىبواب رضواف:  .44

ــــة -2013ر 2ر أطروحػػػػة دكتػػػػوراتر كميػػػػة العمػػػػوـ الإنسػػػػانية والاجتماعيػػػػةر جامعػػػػة سػػػػطيؼالطمب
2014. 

جع ػػػػر نجػػػػـ ن ػػػػر العقيمػػػػم: سوسػػػػيولوجيا روبػػػػرت ميرتػػػػوف دراسػػػػة تحميميػػػػة ونقديػػػػة لػػػػبعض  .45
امعػػػة المستن ػػػػريةر طروحاتػػػا الاجتماعيػػػةر   سػػػـ الان رولوبولوجيػػػػا التطبيقيػػػةر كميػػػة ا دابر الج

 .2008بتدادر 
: معوقـــات البحـــث الإجتمـــاعي فـــي الجامعـــة الجزائريـــة مـــن وجيـــة نظـــر ح حػػػوؼ فتيحػػػة .46

ر دراسة ميدانية فم جامعات )سطيؼر  سنطينةر مسػيمةر(ر رسػالة ماجسػتيرر الأساتذة الجامعيين
 .2008-2007جامعة فرحات عباسر سطيؼر 

ــامج تدريســي زر ػػاف ليمػػن:  .47 ــاء برن ــراح بن ــدريس الجــامعي فــي ضــوء اقت ــة الت لأعضــاء ىيئ
ر أطروحػة دكتػوراتر كميػة العمػوـ الانسػانية والاجتماعيػةر جامعػة معايير الجودة في التعميم العـالي

 .2013-2012ر 2لميف دبا يفر سطيؼ 

ر نظــام التعمــيم العــالي فــي الجزائــر وعلاقتــو بــأداء الأســتاذ الجــامعيزرمػػاف عبػػد الكػػريـ:  .48
 .2004ةر رسالة ماجستيرر باتن

ر الجو التنظيمي السائد في الجامعـة الجزائريـة وعلاقتيـا بـأداء الأسـاتذةطوطاوي زليخة:  .49
 .1993رسالة ماجستيرر الجزائرر 

ر أطروحػػة دكتػػوراتر كميػػة : مواصــفات أســاتذة الجامعــة مــن وجيــة نظــر الطمبــةفمػػوح أحمػػد .50
 .2013-2012العموـ الاجتماعيةر جامعة وارافر 
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العوامــل الأســـرية وعلاقتيــا بالتفاعــل الصـــفي المفظــي بــين المعمـــم محمػػد عمػػم إبػػراايـ:  .51
ر مػػذكرة دكتػػوراتر منشػػورةر جامعػػة محمػػد خيضػػرر بسػػكرةر كميػػة والتمميــذ فــي مــادة المغــة العربيــة

 .2015-2014ا داب والعموـ الإنسانيةر  سـ عمـ الاجتماعر 
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 اولا: الاستبيان

 

 البيانات الاولية:المحور الأول: 

 ن نأ    ذكر                :الجنس-1

 ]سنة40-30]مف    سنة       30 ؿ مف أ :  العمر -2

  ةسن 50سنة           أكبر مف  [50-40مف ] 

  استاذ        استاذ محاضر       استاذ مساعد             الدرجة العممية: -3

 ] سنوات10-5مف ]  سنوات 05:    أ ؿ مف الا دمية فم العمؿ-4

 سنوات فأك ر 10    

المحور الثاني:
 

أسباب انتشار المشكلات التربوية الصفية داخل 
الصف 

الج
عام

ي
 

رقم 
 العبارة:

 العبارة:
ب انتشار المشكلات التربوية الصفية إلى:تعود أسبا  

 
 نعم

 
 أحيانا

 
 لا

    القيادة المتسمطة ل ستاذ. 01
    إدارة ال ؼ  ير الراشدة. 02
    ضعؼ الك الة الم نية ل ستاذ. 03
عدـ التخطيط المسبؽ لمح ة الدراسية مف طرؼ  04

 ااستاذ.
   

ات راحة بين ا.ك افة الح ص الدراسية وعدـ وجود فتر  05     
افتقار النشاطات التعميمية لمجانب التطبيقم الميدانم  06

 وا ت اراا عمن الجانب النظري.
   

    العدوى السموكية وتقميد الطلاب لزملائ ـ. 07
    الجو التنافسم العدوانم داخؿ  رفة ال ؼ. 08
تحريض الطمبة عمن التيابات الجماعية لبعض ـ  09

 البعض.
   



 الملاحق

 

الاحباطات الدائمة و المستمرة لمطالب مف طرؼ بعض  10
 زملائا.

   

    شعور الطالب بوجود تمييز بيف الطمبة مف  بؿ ااستاذ. 11
 ياب دور إدارة الجامعة فم تطبيؽ  واعد الانضباط بيف  12

 الطمبة.
   

تحيز إدارة الجامعة ل ستاذ عمن حساب الطالب حتن لو  13
.كاف مظموما  

   

    تدنم المستوى التعميمم لمطالب. 14
الاتجااات السمبية لبعض ااساتذة عند منا شة بعض  15

 الطمبة لممواد التعميمية المقدمة ل ـ.
   

    دواف  الطمبة الشخ ية لممارسة العنؼ. 16
 

المحور الثالث: مظاىر المشكلات التربوية الصفية داخل 
 الصف الجامعي.

 ر ـ 
رة:العبا  

 العبارة:
المشكلات التربوية ال  ية التم يواج  ا ااستاذ 

 الجامعم داخؿ  رفة ال ؼ ام:

 
 دائما

 
 أحيانا 

 
 أبدا

    التش فم الامتحاف وادال البحوث ااكاديمية. 17
    تشتت انتبات الطمبة أ نال الح ة الدراسية. 18
19 
 

حضور التيابات المتكررة وعدـ انضباط الطلاب عمن ال
 فم الو ت المحدد لمح ة الدراسية.

   

تلاف ـ ا اث القسـ) الكتابة عمن  20 تخريب الطلاب وا 
 الطاولات الجدرافر رمم ااوساخ......(.

   

    تخاطب الطلاب بال اظ نابية داخؿ الحجرة الدراسية. 21
    عدـ التزاـ الطلاب اوامر ااستاذ داخؿ ال ؼ. 22
الطلاب بالمشاركة ال  ية. عدـ ااتماـ 23     
   ظ ور الممؿ و الضجر عمن الطلاب مف الح ص  24



 الملاحق

 

 الدراسية.
عدـ إحضار الطالب ل دوات التعميمية)اا لاـركراسات  25

.).... 
   

    افتقار الطلاب لعادة القرالة ال ادفة. 26
تق ير الطمبة فم استخداـ التقنيات و الوسائؿ  27

خلاؿ البحوث العممية.التكنولوجية   
   

إاماؿ الطالب و التق ير فم أدال واجبات الح ص  28
 ااعماؿ الموج ة.

   

    ضعؼ مستوى التح يؿ الدراسم لمطلاب. 29
    إبدال الطلاب الخجؿ خلاؿ بعض الموا ؼ التعميمية. 30
    ان راد بعض الطلاب وجموس ـ فم أخر ال ؼ دائما. 31
الطالب بن سا.ضعؼ  قة  32     
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 ثانيا: الترخيص بإجراء الدراسة الميدانية
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 spssبرنامج  نتائج الدراسة من خلال مخرجات بعضثالجا: 
Frequency التكرارات 

Percent النسب   

 الجنس

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 65,9 65,9 60,9 25 ذكر

 100,0 34,1 39,02 16 أنثى

Total 41 100,0 100,0  

 السن

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

03أقل من   4 9,8 9,8 9,8 

إلى  03من 
03 

18 43,9 41,5 51,2 

03إلى 03من   18 43,9 46,3 97,6 

03أكثر من   1 2,4 2,4 100,0 

Total 41 100,0 100,0  

 الدرجة

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 46,3 46,3 46,4 19 أستاذ مساعد

أستاذ 
 محاضر

21 51,2 51,2 97,6 

 100,0 2,4 2,4 1 أستاذ

Total 41 100,0 100,0  

 الأقدمية

 Frequency Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 0أقل من 
 سنوات

13 31.7 17,1 17,1 

03-0من   18 43.9 46,3 63,4 

سنوات  10
 فأكثر

10 24.4 36,6 100,0 

Total 41 100,0 100,0  

Q5 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 24,4 24,4 24,4 10 لا

 87,8 63,4 63,4 26 أحيانا

 100,0 12,2 12,2 5 نعم

Total 41 100,0 100,0  
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Q6 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 7,3 7,3 7,3 3 لا

 56,1 48,8 48,8 20 أحيانا

 100,0 43,9 43,9 18 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q7 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 19,5 19,5 19,5 8 لا

 58,5 39,0 39,0 16 أحيانا

 100,0 41,5 41,5 17 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q8 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 9,8 9,8 9,8 4 لا

 53,7 43,9 43,9 18 أحيانا

 100,0 46,3 46,3 19 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q9 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 14,6 14,6 14,6 6 لا

 58,5 43,9 43,9 18 أحيانا

 100,0 41,5 41,5 17 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q10 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 12,2 12,2 12,2 5 لا

 46,3 34,1 34,1 14 أحيانا

 100,0 53,7 53,7 22 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q11 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 4,9 4,9 4,9 2 لا

 53,7 48,8 48,8 20 أحيانا

 100,0 46,3 46,3 19 نعم

Total 41 100,0 100,0  
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Q12 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 31,7 31,7 31,7 13 لا

 75,6 43,9 43,9 18 أحيانا

 100,0 24,4 24,4 10 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q13 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 24,4 24,4 24,4 10 لا

 75,6 51,2 51,2 21 أحيانا

 100,0 24,4 24,4 10 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q14 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 22,0 22,0 22,0 9 لا

 65,9 43,9 43,9 18 أحيانا

 100,0 34,1 34,1 14 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q15 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 17,1 17,1 17,1 7 لا

 61,0 43,9 43,9 18 أحيانا

 100,0 39,0 39,0 16 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q16 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 9,8 9,8 9,8 4 لا

 31,7 22,0 22,0 9 أحيانا

 100,0 68,3 68,3 28 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q17 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 58,5 58,5 58,5 24 لا

 85,4 26,8 26,8 11 أحيانا

 100,0 14,6 14,6 6 نعم

Total 41 100,0 100,0  
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Q18 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 34,1 34,1 34,1 14 أحيانا

 100,0 65,9 65,9 27 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q19 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 26,8 26,8 26,8 11 لا

 80,5 53,7 53,7 22 أحيانا

 100,0 19,5 19,5 8 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q20 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 9,8 9,8 9,8 4 لا

 70,7 61,0 61,0 25 أحيانا

 100,0 29,3 29,3 12 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q21 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 9,8 9,8 9,8 4 أحيانا

 100,0 90,2 90,2 37 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q22 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 4,9 4,9 4,9 2 لا

 53,7 48,8 48,8 20 أحيانا

 100,0 46,3 46,3 19 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q23 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 41,5 41,5 41,5 17 أحيانا

 100,0 58,5 58,5 24 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q24 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 9,8 9,8 9,8 4 لا

 46,3 36,6 36,6 15 أحيانا

 100,0 53,7 53,7 22 نعم

Total 41 100,0 100,0  
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Q25 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 9,8 9,8 9,8 4 لا

ناأحيا  19 46,3 46,3 56,1 

 100,0 43,9 43,9 18 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q26 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 2,4 2,4 2,4 1 لا

 58,5 56,1 56,1 23 أحيانا

 100,0 41,5 41,5 17 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q27 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 2,4 2,4 2,4 1 لا

 41,5 39,0 39,0 16 أحيانا

 100,0 58,5 58,5 24 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q28 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 12,2 12,2 12,2 5 لا

 43,9 31,7 31,7 13 أحيانا

 100,0 56,1 56,1 23 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q29 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 7,3 7,3 7,3 3 لا

 41,5 34,1 34,1 14 أحيانا

 100,0 58,5 58,5 24 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q30 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 36,6 36,6 36,6 15 أحيانا

 100,0 63,4 63,4 26 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q31 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 19,5 19,5 19,5 8 لا

 58,5 39,0 39,0 16 أحيانا

 100,0 41,5 41,5 17 نعم
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Total 41 100,0 100,0  

Q32 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 31,7 31,7 31,7 13 أحيانا

 100,0 68,3 68,3 28 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q33 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 4,9 4,9 4,9 2 لا

 26,8 22,0 22,0 9 أحيانا

 100,0 73,2 73,2 30 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q34 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 22,0 22,0 22,0 9 لا

 75,6 53,7 53,7 22 أحيانا

 100,0 24,4 24,4 10 نعم

Total 41 100,0 100,0  

Q35 

 Frequen
cy 

Percent Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

Valid 

 9,8 9,8 9,8 4 لا

 68,3 58,5 58,5 24 أحيانا

 100,0 31,7 31,7 13 نعم

Total 41 100,0 100,0  

 ك

 Frequen
cy 

Perce
nt 

Valid 
Percent 

Cumulative Percent 

V
ali
d 

 4,9 4,9 4,9 2 لا

 58,5 53,7 53,7 22 أحيانا

 100,0 41,5 41,5 17 نعم

Total 41 100,0 100,0  
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Mean المتوسط الحسابي 

Std. Deviation الإنحراف المعياري   
 

Statistics 

 Q5 Q6 Q7 الأقدمية الدرجة السن الجنس 

N 

Valid 41 41 41 41 41 41 41 

Missin
g 

0 0 0 0 0 0 0 

Mean 1,3415 2,4146 1,5610 2,1951 1,8780 2,3659 2,2195 

Std. Deviation ,48009 ,70624 ,54994 ,71483 ,59980 ,62274 ,75869 

Statistics 

 Q8 Q9 Q10 Q11 Q12 Q13 Q14 

N 
Valid 41 41 41 41 41 41 41 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 2,3659 2,2683 2,4146 2,4146 1,9268 2,0000 2,1220 

Std. Deviation ,66167 ,70797 ,70624 ,59058 ,75466 ,70711 ,74817 

Statistics 

 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 Q21 

N 
Valid 41 41 41 41 41 41 41 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 2,2195 2,5854 1,5610 2,6585 1,9268 2,1951 2,9024 

Std. Deviation ,72499 ,66991 ,74326 ,48009 ,68521 ,60081 ,30041 

Statistics 

 Q22 Q23 Q24 Q25 Q26 Q27 Q28 

N 
Valid 41 41 41 41 41 41 41 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 2,4146 2,5854 2,4390 2,3415 2,3902 2,5610 2,4390 

Std. Deviation ,59058 ,49878 ,67264 ,65612 ,54213 ,54994 ,70883 

Statistics 

 Q29 Q30 Q31 Q32 Q33 Q34 Q35 

N 
Valid 41 41 41 41 41 41 41 

Missing 0 0 0 0 0 0 0 

Mean 2,5122 2,6341 2,2195 2,6829 2,6829 2,0244 2,2195 

Std. Deviation ,63726 ,48765 ,75869 ,47112 ,56741 ,68876 ,61287 

Statistics 

 Q36 

N 
Valid 41 

Missing 0 

Mean 2,3659 

Std. Deviation ,58121 
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 الجامعيالمشكلات التربوية الصفية التي يواجهها الأستاذ  العنوان:
 
        إشراف الأستاذ: د. كمال بوطورة               من إعداد الطالبتان: حياة خميفو                        

 سيام أونيس                    
 المشكلات ال  يةر ااستاذ الجامعمر ااسباب والمظاار.الكممات المفتاحية: 

اـ المشكلات التربوية ال  ية التػم يوج  ػا ااسػتاذ انطمؽ البحث مف تساؤؿ رئيسم م ادت "ما أ
( تساؤلات فرعية تـ بناؤاا بما يػتلالـ 03الجامعم؟"ر وللجابة عف اذا التساؤؿ وضعت الباح تيف )

( مف أساتذة  سػـ عمػـ الاجتمػاع 41م  متطمبات الدراسةر كما تـ تطبيؽ الدراسة عمن عينة  وام ا )
بالإضػػافة انػػا تػػـ اسػػتخداـ المػػن ج الو ػػ م فػػم تحميػػؿ  -تبسػػة–ماعيػػة بكميػػة العمػػوـ الانسػػانية والاجت

الدراسػػػة والو ػػػوؿ إلػػػن اااػػػداؼ المخطػػػط ل ػػػار و ػػػد تػػػـ مػػػف خػػػلاؿ اػػػذت التو ػػػؿ إلػػػن أف  أسػػػباب 
المشػػػكلات التربويػػػة ال ػػػ ية ترجػػػ  لعػػػدة عوامػػػؿ من ػػػا مػػػا يعػػػود لمطالػػػب أو ااسػػػتاذ أو حتػػػػن إدارة 

مػػػادة التعميميػػػةر و ػػػد تػػػـ التو ػػػؿ أيضػػػا إلػػػن تعػػػدد مظػػػاار اػػػذت الجامعػػػة ومن ػػػا مػػػا يعػػػود لطبيعػػػة ال
المشػػػػكلات وت شػػػػي ا بدرجػػػػة مرت عػػػػة داخػػػػؿ ال ػػػػؼ الجػػػػامعمر حيػػػػث ح ػػػػمت المشػػػػكلات التعميمػػػػة 

 تمي ا المشكلات ال  ية السموكية  ـ المشكلات الن سية ة عمن أعمن نسبة ظ ور.يكاديمواا

résume 

 

 


