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 .״طٌل حْبروتجشع رلّ الجيم  *****ًمه لم ّزق مشّ انزؼهم سبػخ ״

إن انؼمم انؼهمِ في ثذاّزو ّجذً صؼجب ًنكه ثبنجحث ًالمشٌسح ًالمسبػذح ّززنم شْئب 

فشْئب ثفضم رظبفش الجيٌد ًالافكبس ، ًىزا مب ػشنب طْهخ اػزكبفنب ػهَ اػذاد ىزه 

انذساسخ انجسْطخ انتي وزمنَ أن رفْذ غيروب ًنٌ ثبلجزء انْسير انزُ ّؼزبر اوطلالخ ًثذاّخ 

 سبد أخشٍ وسأل الله بهب انزٌفْك .انذسا

وشكش ًنحمذ الله ػزّ ًجمّ ػهَ ىزا انزٌفْك ًوسأنو المٌاصهخ ػهَ دسة انؼهم لأن انؼهم 

وٌس. ثم وشكش الأسزبرح  انفبضهخ انتي سافمزنب جزءا بجزء في ىزا انؼمم المزٌاضغ ، مؤطشرنب 

 الأسزبرح "أسمبء نؼمٌسُ" ػسَ أن ّنفغ الله بهب غيروب.

خبص لأسبرزح لسم ػهم الاجزمبع بجبمؼزنب انزّه لم ّجخهٌا ػهْنب ثبلمؼهٌمبد ًانزٌجْو شكش 

 أّنمب طهجذ.

شكش ًرمذّش ًػشفبن نكم مه سبػذوب مه لشّت أً ثؼْذ وسأل الله أن ّزمجم منب 

 .ًمنكم ًيجؼهيب في مْزان حسنبركم

 

 شكر وعرفان



  

 

        
 

لى إمساهرين   إلأحياء وإلحضارإتعلى حمل مشعل إمنوري ميضيء ثقافة  :إ 
يمي حبيبة عمري ورفيقة دربي أأمي إمغامية   لى وإلدي إمكريمين إلذين كانا سببا في وجودي وتعل إ 

 )وأأبي رحمه الله وأأسكنه فس يح جناته( 
لى    : جمال وأأبنائه ، عبد إلحكيم حفظه الله من. أأخوياإ 

ة، سعاد، ربيعة،  وأأخوإتي وإ ل أأضدقائي وضديقاتي: دمولة، س ناء، فتيحة، رفيدة، سعيد

خص زميلتي في مذكرة إمتخرج بغاغة تماظر  مها  وبالأ
 ومكل أأفرإد عائلتها إمكريمة.

 ومكل من ساعدني من قريب أأو من بعيد
 ومكل من تناثر إسمه عن ذإكرتي

 وشكرإ 
                                                   . 
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 لمقدمة:ا

إذا كانت التنمية البشرية تعتٍ بالإنساف باعتباره لزورىا  فإف التعليم يعتبر أحد أىم مؤشراتها إلذ جانب الصحة 

 وغتَىا من الدؤشرات الر تهدؼ إلذ خدمة الفرد الذي سيخدـ بدوره لرتمعو في إطار التنمية الاجتماعية الشاملة.

ت عن التطور التكنولوجي والدعرفي الذائل الذي يشهده عالدنا الدعاصر لشا ونظرا للتغتَات الحاصلة في المجتمعات نتج

دفع  في لستلف الدوؿ بإعادة النظر في أنظمتها التعليمية كما يساير ويواكب ىذا التطور وكانت الجاائر إحدى ىذه 

ية البشرية فهو القطاع الدوؿ حيث تغتَت النظرة إلذ التعليم من قطاع مستهلك إلذ قطاع منتج بفضل لرهودات التنم

 الدنتج للكفاءات التي من شأنها النهوض بدجتمعاتنا و تنميتها. 

 بواسطة تكوين موردىا البشري تكوينا جيدا  يهدؼ إلذ الرفع من الأداء والتنفيذ قصد لصاعة اكبر واستفادة 

إلذ جانب الدنهاج الدراسي ولذذا كثر  ولدا كاف الدتعلم ىو لزور العملية التًبوية فإف الأستاذ ىو المحرؾ الأساس فيها

إلذ يومنا ىذا، فلم  2003الحديث عن مقاربات ومناىج جديدة ، عرفتها الإصلاحات التًبوية في الجاائر منذ سنة 

يعد الأستاذ ملقنا للمعرفة بل موجها ومرشدا فيها ، كما أصبح الدتعلم جاءا مشاركا في العملية التعليمية لا متلقيا 

 فقط.

ا التحوؿ فرض على الأستاذ أف يكوف في مستوى معتُ من إعداد بيداغوجي و تربوي يضمن قيامو بدهامو وىذ 

 .الجديدة )لستلفة عن قبل( وبشكل صحيح وفق ما يسمّى بالدقاربة بالكفاءات

م بإعداد ىذا الإعداد حاولت وزارة التًبية الوطنية ضمانو من خلاؿ عملية التكوين البيداغوجي للأساتذة الذي يهت
الأستاذ وتكوينو وفقا لذذه الدقاربة مع بسكنو من الدناىج الدراسية خاصة ما يتعلق بدنهاج الجيل الثاني وكذا علم النفس 
الطفل. الذي يدكنو من التعامل مع ىذا الطفل على اختلافو)الفروؽ الفردية(ليصبح مواطنا كفء صالحاً خاؿٍ من 

 لمجتمع.العقد يدكنو القياـ بدوره في ىذا ا
فالتكوين البيداغوجي إذا ما تم في إطار منظم و صحيح يدكنو بذلك ضماف ستَ العملية التعليمية، التعلمية في أفضل 

يواجهها  في وسطو الدهتٍ خاصة وأنو يتعامل مع  شكل لشكن باعتباره يساعد الأستاذ على تذليل الصعوبات التي

 ئق متنوعة في التدريس. العقوؿ البشرية التي برتاج إلذ أساليب  وطرا



 مقذمـــــــــــــــت

                                                

 ب 

 

وىذا ما حاولنا تسليط الضوء عليو في دراستنا الحالية خاصة مع التغتَات الدستمرة في الكتاب الددرسي و الدنهاج 

الدراسي أين أثتََتْ نقاشات عديدة من قبل عدّة أطراؼ في القاعة التًبوية وخارجها، ونركا على فةة الأساتذة ىذه 

ة بصفة مباشرة على رجاؿ الغد الذين يدرسونهم وسط ظروؼ مهنية لابأس بها بسكنهم من الفةة التي تعتبر مسؤول

 تقدنً الأفضل في سبيل الحصوؿ على جودة تعليمية تتكافأ مع مستوى الجهود الدبذولة من أجلها.

 فصوؿ  منها النظري. ومنها الديداني بدجموعة من الدؤسسات التًبوية. 4وقد احتوت دراستنا ىذه على 
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 :الإشكاليــــــة-1

 الدؤسسة كياف نامي في وسط مليء بالتحديات والدخاطر والتطورات الدتسارعة في شتى الديادين.

 وللحفاظ على كينونتها واستمرارىا لابد من رصد إمكانيات وبناء استًاتيجيات ودراسات للواقع المحيط ومن أىم

العناصر التي تكفل استمرار الدؤسسة وتطورىا العناية بالدورد البشري ماديا ومعنويا ومعرفيا. بحيث نستهدؼ من ىذا 

 الاىتماـ الاستفادة القصوى من دورىا.

ومدى علاقة الأفراد بالدؤسسة تشهد العديد من التغتَات والتطورات على الكثتَ من الأصعدة التقنية               

ة وطرؽ التسيتَ والأىداؼ الدرحلية لشا يجعل من مواكبة ىذا الواقع أمرا ىاما ولا يدكن بأي حاؿ من الأحواؿ والفني

برقيق ىذا الأمر إلا بواسطة تكوين موردىا البشري تكوينا جيدا  يهدؼ إلذ الرفع من الأداء والتنفيذ قصد لصاعة اكبر 

ن عناصر النشاط في الدورد البشري مثل: الدهارات والدعارؼ واستفادة قصوى.إذ يدخل التكوين في بناء العديد م

والخبرات ومواكبة احدث التوجهات في الدؤسسة والتي تفرضها البيةة العامة كما للتكوين انعكاس على الدورد البشري 

فق منحى من حيث كونو لزطة اىتماـ الدسؤولتُ علما أف التكوين لو منحى إداري يبتٌ على اختبار الدورد البشري و 

إجباري بزططو الدؤسسة .كما ىو معروؼ في الدؤسسات ولعل الدؤسسات التًبوية جاء من التنظيمات بصفة عامة بل 

من أىم الدؤسسات الحريصة عن التكوين الدستمر من خلاؿ برلرة أياـ تكوينية داعمة ومستمرة على مدار الأياـ 

 .1ئده الآتية معنويا أكثر منها مادياوالأسابيع نظرا لحساسية ىذا القطاع الذي تعتبر عوا

مكثفة للتكوين الإلاامي لدوردىا البشري وىذا إلذ  رزنامةالدلاحظ بهذا الصدد أف الدنظومة التًبوية قد وضعت 

جملة من الإشكالات الواقعية أف عملية الالتااـ ىذه قد تؤدي إلذ نوع من الروتتُ الذي يكوف فيو الدورد البشري 

ظرا لضغوطات العمل من جهة وأعباء التكوين الذي يبرمج عادة أياـ العطل والراحة ولضن نعلم كثافة تكوينا سلبيا ن

                                                 

1
تكوينهم البيداغوجي وعلاقتها  يجي المدارس العليا للأساتذة نحومقال اتجاهات معلم المرحلة الابتدائية خر د براهمي إبراىيم. أ. العيد قرين : -أ/ 

 .31.  الجاائر  ص31/12/2014الصادرة بتاريخ  6العدد    3. لرلة البحوث التًبوية والتعليمية المجلة  بدافعيتهم للانجاز
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الدنهاج الذي يشغل طيلة الأسبوع بأكملو إضافة إلذ الفةة التي يتم الاستشراؼ عليها ورغم ما تطره الدؤسسة التًبوية 

مكونتُ ومفتشتُ ذوي خبرة ووسائل تكنولوجيا من كوادر استشرافي ذات خبرة عالية متكونة أساسا من أساتذة 

 وأغلفة مالية فإننا أماـ وضع لصد أنفسنا بتُ طريقتتُ :

إف ىذا الالتااـ لو اثر سلبي على لصاعة التكوين نظرا لدا فرض واثر ايجابي بالنظر إلذ ىذا التكوين الذي يعطي 

ابك للمؤسسة التًبوية بصفة عامة. لكن استفادة قصوى من حيث كيفيات التكامل مع الوسط العلائقي الدتش

الإشكاؿ الذي مازاؿ يطرح نفسو ىو الددة القصتَة الدبرلرة للتكوين حيث لا يتعدى أربعة أسابيع. فالجهات الدعنية 

راىنت على التكوين من جهة لكن في الوقت نفسو قد تكوف لنوعية التكوين آثار مباشرة إما رقع الكفاءات أو 

 1(1خفضها.)

فة مدى لصاعة التكوين في برقيق الأىداؼ لا يجب إنشاء مهمة التقونً والتقييم فقط .بل ىذه الدهمة ولدعر 

 بزص كل الدسةولتُ في ىذا الديداف لكي لا يصعب برقيقها.

كما أف عملية التكوين الإجباري اختلفت الآراء حوؿ برالرها ومدتها وأىدافها ومعايتَىا وبناء على ذلك 

 تالر :نطرح التساؤؿ ال

 إلذ أي مدى حقق تكوين الأساتذة النجاعة في ظل اجباريتو؟

  كما نطرح التساؤلات الآتية :

 /ىل البرامج الدكثفة في التكوين تقف عائقا أماـ لصاعتو ؟1

 /ماىي الدعايتَ الدعتمدة للوقوؼ على حقيقة بذسيد أىداؼ التكوين ؟2

 يتو كافيا لتجاوز مشاكل الدنظومة التًبوية؟/ ىل يعتبر وعي الددرستُ بأهمية التكوين واجبار 3

 

                                                 
1
ص   2001الجاائر  1.العدد  14.  المجلد    ليم الابتدائيمقال التكوين المستمر ......آخر للرفع من جودة التعابراىيم صالحي. حمودى ورواؽ : /  

120. 
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 فرضيات الدراسة:-2

تعرؼ الفرضية على كونها لرموع الحلوؿ الدمكنة والتي يفرضها الباحث لدشكلتو وذلك حسب ما كونو من فكرة 

 مسبقة مقروءة أو مسموعة أو مرئية وللإجابة عن تساؤلات الدراسة نقتًح الفرضيات التالية :

 سية:الفرضية الرئي -1

 يساىم التكوين الناجع في برستُ مردودية العاملتُ.

  الفرضيات الجائية:-2

 تساىم البرامج التكوينية الدكثفة في برستُ مردودية العامل.

 للمعايتَ الدعتمدة دور في بذسيد أىداؼ التكوين.-

 وعي الددرستُ بأهمية التكوين واجباريتو يؤثر بشكل مباشر في أداء العاملتُ.-

 ديد المفاهيم الأساسية للدراسة:تح -3

مع وجود تطورات حادثة في المجتمعات أوجب وجود جوانب عديدة تستدعي التغيتَ والذي من شأنو خلق تكيف 

مستمر مع معطيات العصر التقنية وذلك من خلاؿ استخداـ الدوارد الطبيعية والبشرية والاستغلاؿ الأمثل للتمكن من 

 بذاوز حدود التخلف.

لاؿ التكوين يتم اكتساب الفرد لقدرات عقلية وعضلية تتمثل في الدعرفة والدهارات مع تنمية السلوؾ إف من خ

الابذاىات لضو العمل وتدؿ كافة الدؤشرات إلذ تاايد الاىتماـ بوظيفة التكوين نظرا لارتباطها بدستوى أداء الفرد 

 للوظيفة التي يشغلها والإنتاجية والكفاءة الإنتاجية.

 ىذا العرض سيتم لزاولة برديد طبيعة التكوين . من خلاؿ
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 تحديد طبيعة التكوين: -1

 الاىتماـ الدتواصل بالتكوين عبارة عن استثمار في الدورد البشري بغرض زيادة الإنتاجية الكلية.-

 تحديد مفهوم التكوين :-2

ىل الفرد للقياـ بدهامو ولكن إف التكوين ىو مقوـ من مقومات التنمية الاجتماعية كونها مطلب حضري وىو يؤ 

بكفاءة وجودة عالية للأخذ بأسباب التطور الحضاري والتي تضفي في البناء العاـ للمجتمع وقد أشار كل 

من)ىايسوف ومايرز( في تعريفهما للتكوين بأنو عملية يراد بها إحداث آثار معينة في لرموعة من الأفراد بذعلهم اكسر  

فكرية وعملية مناسبة واكتساب مهارات  1م الحالية والدقبلة وذلك بتكوين عاداتكفاية ومقدرة في أداء أعمالذ

 ومعارؼ وابذاىات جديدة .

 أسباب اختيار الموضوع: -4

يعد موضوع التكوين بالدؤسسة الجاائرية بتُ الإجبارية والنجاعة من أىم الدواضيع التي تستدعي البحث             

أهمية بالغة وكبتَة في تأىيل العنصر البشري وذلك بتنمية مهاراتو وتعديل سلوكو وتنمية  والتنقيب ذلك كوف التكوين لو

معارفو أيضا برقيقا لحاجات الدوظف من جهة أخرى وقد تم اختيار الدوضوع للدراسة بعد توفر لرموعة من الدبررات 

 الذاتية والدوضوعية

 الأسباب الذاتية: -1

م الاجتماع والتنظيم والعمل.وذلك كوف موضوع التكوين بتُ اجباريتو والنجاعة طبيعة الاختصاص والدتمثلة في عل-

 من أىم موضوعات الاختصاص 

اىتمامنا الشخصي بدوضوع الدراسة ورغبتنا الشخصية في الاطلاع على تفاصيل ىذا الدوضوع وىو التكوين بتُ -

 تعدد الصيغ ومدى الوصوؿ إلذ الأىداؼ الدنشودة.

                                                 
 .266.د ط. ص 1990د ، عتُ شمس القاىرة. مصر. إدارة الأفراعلي لزمد عبد الوىاب ،/ 1
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 ؤسسة.كوني موظفة في م-

كوف إحدانا موظفة في مؤسسة جاائرية وطالبة في نفس الوقت جعلنا نطمح إلذ الربط بتُ ما نعايشو وما سوؼ -

 نتناولو في ىذا الدوضوع.

 الأسباب الموضوعية:-2
في لزاولة الوقوؼ على كيفية القياـ بالعملية التكوينية في ظل التغتَات والتطورات في المجاؿ الإداري و التكنولوجي -

لزاولة التعرؼ على مدى مساهمة التكوين في ظل اجباريتو في برستُ أداء العاملتُ وبرقيق الفعالية التنظيمية من 

خلاؿ التعرؼ على البرامج التكوينية الدوضوعة وكيفية تصميمها وتنفيذىا ناىيك عن دور الدكوف في لصاح العملية 

الدور الذي يكتسبو موضوع التكوين بتُ الإجبارية -ة لزل الدراسة.التكوينية وواقع تقييم الأداء الوظيفي في الدؤسس

والنجاعة حيث يسمح ىذا الأختَ بتطوير الكفاءات ومهارات الدوارد البشرية وجعلها أكثر تلاؤما مع الدتغتَات 

 الطارئة.

 أهمية الدراسة: -5

رد البشرية في الدؤسسة والدتمثلة في وظيفة تتمثل أهمية الدراسة في التعرؼ على وظيفة أساسية من وظائف إدارة الدوا

التكوين وكيفية الأداء والتسيتَ وكذا أهميتها في برقيق فعالية وبرستُ الأداء الوظيفي وعليو يدكن إبراز أهمية الدراسة في 

 مايلي:

تماعيا وتنمية الاطلاع على وعي الدوظف الجاائري بأهمية استفادتو من التكوين لتجديد معارفو وترقيتو مهنيا واج -

 مهاراتو.

كوف ىذه الدراسة بسس أحد الدؤسسات الدكونة للمجتمع ذات طابع إداري تقدـ أحد لزاور ارتقاء بدجاؿ العنصر -

 البشري.

برستُ العلاقات الإنسانية وتوطيد ما بتُ الرؤساء والدرؤوستُ من جهة والاملاء فيما بينهم من جهة أخرى في  -

 الدؤسسة.
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 اـ بتكوين العنصر البشري كونو المحرؾ الأساسي لعناصر الإنتاج الأخرى الدادية والدالية منها.تاايد الاىتم -

 أهداف الدراسة: -6

لا يخلو أي بحث علمي من وجود أىداؼ لزددة يسعر إلذ برقيقها من خلاؿ شقي الدراسة النظرية والتطبيقية ونظرا 

ئرية بتُ الإجبارية والنجاعة يدكننا إبراز أىداؼ الدراسة في النقاط للأهمية البالغة لدوضوع التكوين في الدؤسسة الجاا

 التالية:

معرفة مدى تنفيذ الدؤسسة بدختلف البرامج الدكثفة التكوينية الدعتمدة لتحستُ أداء العاملتُ والتي تقف عائقا أماـ  -

 لصاعتو.

 ل سلوكياتهم بالدؤسسة.معرفة دور التكوين في تنمية قدرات ومؤىلات الدوظفتُ وتوجيو وتعدي -

 التعرؼ على دور الدكوف وتأثتَه على لصاح العملية التكوينية. -

الكشف على مدى وعي العاملتُ بأهمية التكوين واجباريتو وإذا ما كافيا لتجاوز الدشاكل التي يدكن أف تعتًضهم في  -

 خلاؿ مسارىم الدهتٍ.

لدعتمدة في العملية التكوينية أيضا على حقيقة بذسيد أىداؼ الوقوؼ على مستوى عملية التكوين وكذا الدعايتَ ا-

 التكوين ومدى تأثتَ عملية التقييم على لصاحها.

 / الدراسات السابقة: 7

بن زلف جميلة: تأىيل الدعلم كأحد متطلبات الاصلاح التًبوي الجديد في ضوء نظرية الدوارد البشرية دراسة ميدانية  -1

-2013مذكرة مكملة لنيل شهادة دكتوراه دولة في علم الاجتماع –ية ورقلة ببعض الدؤسسات التًبوية لبلد

2014     . 
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تشتًؾ ىذه الدراسة مع دراستنا الحالية من حيث مكانة وقية الدعلم في الدنظومة التًبوية باعتباره لزرؾ للعملية 

اائر غتَ أنها بزتلف مع دراستنا الحالية التعليمية التعلمية وكذا في الشق النظري فيما يخص تطور النظاـ التًبوي في الج

 من حيث تركياىا على التأىيل بدؿ التكوين.

: الفعالية التًبوية لأستاذ التعليم الدتوسط ، العمليات والتفاعل كمعيار بناء بطاقة ملاحظة  -2 بلقاسم بالقيدوـ

 وتقسيم وشبكة  برليل الاحتياجات تدريبية أثناء الخدمة.     

 .    2013 -2012ة دكتوراه علوـ بزصص علوـ التًبية سنة مذكرة لنيل شهاد

اشتًكت ىذه الدراسة مع دراستنا الحالية في شقها  النظري وبالخصوص في لراؿ التكوين حيث تعرضت اليو       

بشيء من التفصيل خاصة فيما يتعلق بدراحل تطور التكوين ، غتَ أنها اختلفت من حيث الجانب الديداني اختلافا  

 يا باعتمادىا على الدنهج الاحصائي، ونماذج لسططات التدريب أثناء الخدمة.كل

جمغري بلاؿ: فعاليتو التكوين في تطوير الكفاءات دراسة حالة، مركب المحركات والجرارات قسنطينة ، مذكرة  -3

                        .     2009-2008مكملة لنيل شهادة الداجيستتَ في العلوـ الاقتصادية 

، أىداؼ، أنواع.....إلخ.  اتفقت ىذه الدراسة مع دراستنا من حيث  تركياىا على التكوين بكل جايةاتو، مفهوـ

واختلفت مع دراستنا من حيث تركياىا على برديد الاحتياجات و تصميم البرامج التكوينية بالإضافة إلذ استخداـ 

                                                       .منهج دراسة الحالة الذي بزتصر نتائجو على الحالة الددروسة

 
 



 

 

 

 
 : الثانيالفصل 

 الأسس النظريت للذراست
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 تعريف التكوين:-01

تعتٍ اكتساب معلومات في   "formerلغة :كوف الشيء أي أوجده و أنشاه أما كلمة التكوين في اللغة اللاتينية " 

 ميداف التًبية أو الثقافة.

ن لراؿ اىتماما كثتَ من الدفكرين اختلفت و تعددت وجهات النظر لكل مفكر و بذلي دلك من خلاؿ كاف التكوي  

 1تباين التعاريف منها 

1979  deimantamallin  تعريف دي مونتو مولاف : 

 التكوين يدؿ على إحداث تغيتَ إرادي في سلوؾ الراشدين في أعماؿ ذات طبيعة مهنية

1979 milaret  تعريف ميلاري : 

التكوين عبارة عن أنواع من العمليات التي تقود الفرد إلذ لشارسة نشاط مهتٍ كما انو عبارة عن نتائج ىذه العمليات 

 تعريف فتَي يدؿ التكوين على فعل منظم يسعى إلذ إثارة عملية إعادة بناء متفاوتة الدرجة في وظائف الشخص 

تابو مبادئ الاقتصاد أف فةة متعلمة ومتكونة من الناس بالتعليم كما يعرفو  العالد الاقتصادي الفريد مارشاؿ في ك

عوف أف يستثمروا كل قوى الطبيعة ومصادرىا لصالحهم لذدؼ يوالدعرفة والوعي والطموح والقدرة على الإنتاج .يستط

 .2الارتقاء بدستوى الدعيشة وتوفتَ الحياة الكريدة للفرد والمجتمع

 ت:علاقة التكوين ببعض المصطلحا -2

 تم عرضو سنحاوؿ تقدنً مصطلحات مشابهة للتكوين فيمايلي: بعد ما

                                                 
1
 .2011ثاني جواف ورقلة ..العدد ال -جامعة قاصدي مرباح، -تكوين المعلمين واشكاليتهلرلة العلوـ الانسانية والاجتماعية ،  بوسعدة قاسم : /  

مذكرة تكوين الدوارد البشرية  في الدنظومة التًبوية الجاائرية دراسة  نقلا عن 2004.دار حامد للنشر والتوزيع عاـ  ادارة الموارد البشرية/ لزمد فالح صالح  2
 . 2008/2009حالة تكوين الدكونتُ في ولاية قسنطينة 
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الإعداد أو ما يسمى التكوين السابق على التوظيف يدؿ على عدة عمليات كالتعليم والتكوين وغتَ  الإعداد: -1

دة ذلك لصد البعض يدقق استخداـ الدصطلح إذ يعتٍ في نفس الوقت عملية تستهدؼ إضافة معلومات ومعارؼ جدي

 للفرد ويبدأ الإعداد حيث ينتهي التكوين.

 الرسكلة. recyclageيعد احد أنواع التكوين رغم استعماؿ البعض نفس الدصطلح بالفرنسية إعادة التكوين:  -2

ولضرورة إلداـ وإحاطة الفرد ببعض الدعلومات الدتخصصة ما إف انتقل من وظيفة إلذ أخرى ىنا بردث عملية إعادة 

 التكوين.

لرموعة من الوظائف الدخططة مسبقا والتي تستهدؼ لتاويد العماؿ بالدعارؼ  يعرؼ التكوين على انو:كما 

  1الدواقف والتصرفات التي بسكن من التسيتَ اندماجهم في الدنظمة ومن برقيق أىداؼ الفاعلية فيها، والدهارات

اطات التًبوية التي يدكن لذوي الأىلية من تعريف الدعهد الكندي الدتخصص في تربية الكبار يشمل التكوين كل النش

 2لشارستها سواء أكانت دراسات تكميلية أو ىامة لعملهم أو لحاجاتهم كموظفتُ

كما يعرؼ التكوين على انو عملية تعلم تهدؼ إلذ تطوير وبرستُ الأداء أي إحداث تغيتَ فيو يرفع مستواه          

ذلك للأفراد من غتَ العاملتُ ذاتيا أو برت إشراؼ الدنظمة والدسؤولتُ سواء تم ، إلذ مستويات أعلى عن طريق الخبرة

فيها بطريقة مباشرة بالاستفادة من جهود جهات أخرى في ذلك المجاؿ فاف التًكيا يبقى دائما على أداء مؤىل 

 العاملتُ أيا كانت مستوياتهم وأيا كانت بزصصاتهم.

 104قيقية في حتُ ذىب الدشرع الجاائري في تعريفو للتكوين في الدادة ويدكن أف لضلل ىذا الأداء إلذ معرفة ومهارة ح

الدتضمن القانوف  2006يوليو 15الدوافق ؿ  1427جمادى الثاني  19الدؤرخ في : 06/03من الأمر رقم: 105و

 .الأساسي للوظيف العمومي على انو يعتبر حق والالتااـ في نفس الوقت

 
                                                 

1
 .69.دط.ص200. دار الكتب الجامعية. الإسكندرية.مصر. ارد البشرية من الناحية العلمية العمليةإدارة المو صلاح الدين لزمد عبد الباقي ، / 

 علي لزمد عبد الوىاب .مرجع سابق./ 2
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 المقاربة النظرية للدراسة :/ 03

بغرض الاستفادة من الطاقات البشرية بشكل أكثر فعالية على تطوير الأداء وبرسينو في   :/ نظرية الإدارة العلمية 1

نفس الوقت وبالعمل على الحد قدر الدستطاع من الدشكلات التي أدت إلذ برقيق الإنتاج .استهدفت حركة الإدارة 

من خلاؿ التًكيا على مبدأ التخصص لرفع الأداء وذلك العلمية تكوين توجو علمي توظف نتائج دراساتو وذلك 

 بتوفتَ جميع السبل قصد الإرشاد التي ىي كفيلة بتوجيو 

الإفراد العاملتُ في لراؿ اختصاصهم وفق الأسس العلمية للإدارة.ناىيك عن الأسس العلمية لتقييم الأداء أيضا من 

ية الضرورية في الأداء وكذلك العمل على تأطتَ الددير من خلاؿ دراسة الحركة و الامن وأيضا قياس الحركات البدن

 1حيث : التخطيط. التوجيو. والرقابة.

( سارنهج )ماكس فيبر( من حيث 1915-1856-من أىم رواد نظرية الإدارة العلمية )فريديريك تايلور

ا تم عرضو إيجازا فإننا الرشد والعقلانية واعتماد مبدأ تقييم العمل والتخصص وبرديد نطاؽ الإشراؼ من خلاؿ م

يدكننا القوؿ أف : التكوين يحقق فعالية لدى العاملتُ و بالتالر يؤدي إلذ زيارة في معدلات الإنتاجية لذاؾ تعطي ىذه 

النظرية اىتماما كثتَا للتكوين وذلك من خلاؿ أسسها وقواعدىا والتي بنيت كمدخل علمي للتنظيم من خلاؿ وظيفة 

 الرقابة كوظائف ىامة في الدؤسسة.نظيم و التخطيط والتوجيو والت

: لا يدكننا إهماؿ أهمية الحالة النفسية وبرديدا العلاقات الإنسانية إضافة إلذ رفع  مدرسة العلاقات الإنسانية-2

الروح الدعنوية ونوع القيادة ولستلف وظائف الإدارة بدا فيها التكوين الذي يضع العامل الدناسب في الدكاف الدناسب  

امة أساسية بغرض زيادة الإنتاج وبرستُ الأداء وشعور العامل بالرضا الوظيفي فلم تعد ظروؼ العمل وأحوالو كدع

 ىي المحور الرئيسي للكفاية الإنتاجية.

                                                 
 .54. 53. 52. ص 1992دار النخلة . الجاائر  أسس علم النفس الصناعي التنظيمي:مصطفى عشوي /  1
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من بتُ ىذه الدراسات الرائدة في ىذا الديداف : البحوث التي أجراىا )التوف مايو(وزملائو والتي دلت على أف            

داء والرضا على العمل بواسطة التكوين أمرين لا يدكن فصلهما كما أف الابذاه لضو الدؤسسة تعد عامل مهم كفاءة الأ

في دفع العامل لضو العمل .ومن خلاؿ ما تم عرضو يدكن حوصلتو في كوف نظرية العلاقات الإنسانية ترى أف التكوين 

 عنصر ىاـ يؤدي إلذ شعور العامل 

و على ترقية مهنية واجتماعية برفاه على زيادة الإنتاج وبالتالر برستُ أداءه الوظيفي بالرضا وذلك من خلاؿ حصول

ناىيك عن شعوره باف الدؤسسة تعطيو قيمة تهتم بو وتنمي معارفو وتعدؿ وتوجو سلوكو وتطور مهاراتو باعتباره فرد 

 1فاعل داخل الدؤسسة.

 التكوين من الجانب السوسيو تاريخي / 04

لقد عرؼ التكوين تطورا كبتَا وصل إلذ الدرحلة الدعروفة حاليا حيث كاف في القدـ لزصورا في مكاف               

العمل .حيث يتلقى العامل تعليما بسيطا حوؿ العمل الدكلف بو وقد استمرت ىذه الطريقة حتى منتصف العشرينات 

 فعلى الدستخدمتُ التعلم بأنفسهم وسرعة وإلا فالطرد مالذم.

رنسا فقد تولت الدعاىد تقدنً دروس تكوينية مرتبطة بدجاؿ القانوف التجاري والصناعي. أصبح أما في ف

التكوين بعد الحرب العالدية الثانية حقيقة واقعة ففي نهاية ىذه الفتًة تم اعتماد البرنامج التكويتٍ الأمريكي من قبل 

ك لدا يدلكو من معارؼ ومع بداية الستينات أصبح تكوين الدوؿ الأوروبية أين أصبح الفرد يختار الدهنة التي تناسبو وذل

الدستخدمتُ ضرورة ملحة بسبب التطور التكنولوجي السريع تعازت ىذه الصورة في معظم الدنظمات حيث أصبح 

 2ضروريا اللجوء إلذ برامج التكوين لدسايرة التطور

 

 

                                                 
1
 . نيات تسيير المستحدمينتقالدركا الوطتٍ للتعليم الدهتٍ عن بعد ، /  

2
 نقلا عن التكوين وأثره في تسيتَ مرفق عاـ. 99ص 2004حمداوي وسيلة ،إدارة الدوارد البشرية  ، مديرية النشر لجامعة قالدة /  
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 التفرقة بين مفهوم التكوين مع مفاهيم أخرى:-5

الذي ترجمو لستلف   merfo: اشتقت كلمة التكوين من فعل كوف ذات الدصدر اللاتيتٍ يبلتكوين والتدر 1-5

العلماء والباحثوف العرب بدفهوـ التدريب لاف اللغة الالصلياية لا تستعمل الدفهوـ الفرنسي للتكوين ، فالتشريع الجاائري 

 1( 1ربي )يستخدـ مصطلح التكوين خلافا لكلمة التدريب الدتداولة في الدشرؽ الع

: التكوين ىو عملية تعلم سلسلة من السلوؾ الدبرمج أو بدعتٌ آخر عملية تعلم لرموعة  التكوين والتعليم-2-5

متتابعة من التصرفات المحددة مسبقا فنقوـ مثلا بتكوين عماؿ الآلات الكاتبة .موظفي الاستقباؿ..... وتعتبر ىذه 

يق لدكوناتها وأنشطتها ويدكن تقسيم العمل فيها وبذائتو بسهولة وبالتالر الوظائف من الأنواع التي يدكن التحديد الدق

 برديد أفضل طريقة للقياـ بها.

أساليب للتفكتَ الدنطقي  أوفالتكوين ىو تطبيق الدعرفة أما التعليم فهو على العكس يعمل على إرساء عمليات 

 2عة فالتعليم ىو فهم الدعرفة وتفستَىاالسليم وليس لررد تعلم لرموعة من الحركات أو الخطوات الدتتاب

فهي حاصل  " جوف ديوي": التًبية في معناىا اللغوي تعتٍ الايادة والنمو واصطلاحا حسب التكوين والتربية-3-5

العمليات والسبل التي ينقل بها لرتمع ما سواء أكاف كبتَا أو صغتَا ثقافتو الدكتسبة وأىدافو إلذ أجيالو الجديدة بهدؼ 

 3ره ووجودهاستمرا

بينما ينصرؼ مفهوـ التكوين لكونو الوسيلة التي تم من خلالذا اكتساب الدعارؼ والأفكار الضرورية لدااولة 

العمل والقدرة على استخداـ نفس الوسائل والطرؽ أكثر كفاءة ما يؤدي إلذ تغيتَ سلوؾ وابذاىات الأفراد في 

 4جديدة التصرؼ لضو الأفراد أو الأشياء أو الدرافق بطريقة

                                                 
1
 .2011/2012دور التكوين في تنمية الدوارد البشرية بدديرية الشباب والرياضة بولاية ورقلة  نقلا عنرابح العايب /  

2
 .30ص 2008/2009جغري بلاؿ ،فعالية التكوين في تطوير الكفاءات  ، كلية العلوـ الاقتصادية جامعة منتوري قسنطينة ، /  

3
 .16.ص 1990.ديواف الدطبوعات الجاائرية .الجاائر  2ابح تركي ، أصوؿ التًبية والتعليم ، طر/  

4
 . 106ص 1999. دار وائل. عماف 1ط ،  إدارة الموارد البشريةسهيلة لزمد عباس.علي حسن علي ، /  
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: تعتبر التنمية مرتبطة كثتَا بالتكوين وهما مصطلحاف غالبا ما يستعملاف لإعطاء معتٌ التكوين والتنمية-4-5

 مادوج لحالة واحدة.

فعلى الرغم من تشابو الدفهومتُ والوسائل الدستخدمة إلا أف ىناؾ من يفرؽ بينهما على أساس الددى الامتٍ لكل 

 يفة الفرد الحالية منهما فالتكوين يركا على وظ

ويستهدؼ تنمية الدهارات والقدرات التي تساىم بشكل واضح في تطوير الأداء الحالر في الوظيفة الحالية من 

 ناحية أخرى فاف تنمية العاملتُ تركا على الوظائف الدستعجلة في التنظيم

يدة وبذلك فاف التكوين ىو أداء ا فمع تطور الدسار الدهتٍ للفرد سوؼ تبرز أهمية الحاجة إلذ مهارات وقدرات جد

 1والية من آليات التنمية.

 : مبادئ التكوين -6

ىناؾ لرموعة من الدبادئ الواجب مراعاتها عند لشارسة النشاط التكويتٍ حتى تتحقق فعالية ويحقق النتائج الدستهدفة 

 منو.

 :التكوين نشاط مستمر

الوظيفي للفرد وشامل لجميع الدستويات التنظيمية فالتكوين وىذا يعتٍ انو نشاط ضروري ومستمر أي ملازـ للتطور 

 ند حد معتُ.الدستمر يعد استثمارا في الأداء لذا لا يجب أف يتوقف ع

 التكوين نظام متكامل:

ويقصد ب ىاف ىناؾ تكامل ونرابط في العمل التكويتٍ فالتكوين ليس نشاطا عشوائيا ولا ينبع من فراغ ويكوف 

ات الأساسية للتكوين) الأفراد والخبرات( وتكامل في الأنشطة التكوينية )وصف .برديد.تصميم. التكامل بتُ الدكون

 تنفيذ. تقييم( ويكوف التكامل أيضا في نتائج التكوين )سلوكية. بشرية(.

                                                 

مذكرة الداجستً دور  نقلا عن    333. ص2003، الدار الجامعية مصر  الإدارة الإستراتيجية للموارد البشرية كماؿ الدين لزمد الدرسي  ،  1/   
  48التكوين في تنمية الدوارد البشرية ص
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لى ويعتٍ إعداد الدعلمتُ في شقتُ: نظريا وتطبيقيا، ولذذا فبرامج التكوين الحديثة تتًكا ع   أشكال التكوين:/ 07

 شكلتُ من التكوين:

: وتقدـ فيو للمعلم الطالب دروسا نظرية حوؿ الدادة، التخصص، لتوسيع بركمو في الدادة التخصص التكوين النظري

لتوسيع رصيده الدعرفي فيها، بالإضافة إلذ دروس تتضمن معارؼ حوؿ الطرؽ والدناىج والوسائل التعليمية وكذا ما 

 يرتبط بخصائص الدتعلم.

: أو ما يعرؼ بالتًبصات الديدانية وىو مكمل للتكوين النظري وذلك بإدماج الدتكوف في المحيط التطبيقيالتكوين 

الدهتٍ والكشف عن مدى استعداده لتأدية وظائفو واعتماده على نفسو وبستد ىذه التًبصات حسب طوؿ مدة 

 التكوين وىي نوعاف:

 ـ في الأسبوع طيلة السنة.: وىذا في السنة الأولذ من التكوين يو تربصات مفتوحة

وىي اف يطبق الدعلم الطالب ما اكتسبو نظريا من خلاؿ تأدية لرموعة من الدروس مع التلاميذ لددة  تربصات مغلقة:

 .1أسبوعتُ متتالتُ سواء في السنة الأولذ من التكوين أو عند نهاية التكوين

ت التكوين الرئيسية تشمل جانبتُ ىامتُ هما: : اتفق الباحثوف والدختصوف على أف لرالامجالات التكوين/ 08

 التكوين الأكاديدي والتكوين البيداغوجي.

: كاف ينظر إليو كمقوـ ثانوي في الدمارسة التعليمية والتًكيا على الدعارؼ الأكاديدية باعتبارىا التكوين البيداغوجي

 منالأساس الذي تقوـ عليو لشارسة وظيفة التعليم ولكن ىذا التصور تغتَ ض

البيداغوجيا الحديثة ليصبح مقوما ضروريا يجب أف يتحكم فيو الدعلم ويتقنو لكي يعلم تعليما فعالا ويشمل ىذا 

التكوين الجوانب التًبوية والنفسية النظرية العملية التي بسكن الدعلم الطالب من تنظيم الدواقف والخبرات التعليمية 

 يمية الدختلفة والدتنوعة.وتسهل عملية التدريس ومواجهة الدواقف التعل

                                                 
1

، مرجع سابق . ص /                        .144بلقاسم بلقيدوـ
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ويعتمد التكوين في ىذا المجاؿ على إستًاتيجية التدريب العملي والديداني الذي يضع الدتكوف في مواجهة الواقع 

 التعليمي، فالدعلم الدكوف تكوينا بيداغوجيا يدكنو التعامل مع التلاميذ بسلاسة 

في اكتساب الدعرفة في ميداف التعليم الذي يتخصص فيو فهو التكوين الأكاديدي ويقصد بو الدسار الذي يتبعو الدعلم 

ينمي القدرة الدقيقة في مادة أو لرموعة مواد معينة حسب مستوى الدراسة التي يقوـ بها ، فهو ينمي أيضا الثقافة 

 العامة، ويركا ىذا المجاؿ على التخصص العلمي الذي يدرسو

ة التلاميذ الدطروحة في الفصل إذ لابد لو أف يكوف أحد الدصادر الدعلم الطالب فهو يدكنو من الإجابة على أسةل

الدائمة للمعرفة وأف يعلم على مواكبة التطور الدعرفي الحاصل في ميداف بزصصو، ويعمل على برديث معارفو وتطويرىا 

كاديدي يقصد لشا ينعكس بشكل ايجابي على الدعلم من حيث ثقتو بنفسو وثقة تلامذتو فيو، وباختصار فالتكوين الأ

بو التكوين الدرف في لراؿ التخصص الذي سيقوـ الدعلم بتدريسو عند الالتحاؽ بالدهنة بشرط أف يكوف ىذا التكوين 

ومرونة ويساعدىم على التعلم من خلاؿ برفياىم  يستجيب للتغتَات الراىنة لدا برملو من برديات ورىانات.

 مناخ تفاعلي إيجابي داخل الصف.وتشجيعهم على البحث وبناء علاقات إنسانية ضمن 

على الرغم من أهمية كل من ىذين المجالتُ إلا أنو لا يدكن لأحدهما الاستغناء عن الآخر فهما متًابطاف ومتكاملاف 

 .1يهدفاف في النهاية إلذ تكوين معلم كفء وفعاؿ يحقق أىداؼ العملية التًبوية ويرفع من مرد وديتها

 :خصائص التكوين / 09

ويقصد بذلك الدرونة وذلك لتعاملو مع متغتَات عديدة في داخل وخارج الدؤسسة :نشاط متغتَ ومتجدد التكوين

فالفرد الذي يتلقى التكوين عرضة للتغتَ في عاداتو وسلوكاتو ومهاراتو كما أف الوظائف ىي الأخرى تتغتَ لتواجو 

إدارة التكوين مسؤولة عن برديد و تطوير  متطلبات التغتَ في الظروؼ الاقتصادية وفي تقنيات العمل كذلك تصبح

 النشاط التكويتٍ.

                                                 
1
 .146بلقاسم بن قيدوـ ، مرجع سابق .ص./  



 الفصل الثاني: 
                                                

20 

 

فالتكوين باعتباره عملا إداريا ينبغي أف تتوفر مقومات العمل الإداري الكفء :فتٍالتكوين نشاط إداري و 

وباعتباره عملا فنيا يحتاج إلذ خبرات متخصصة خاصة في برديد الاحتياجات التكوينية وإعداد الدناىج والدواد 

 لمية.الع

وىذا يعتٍ الاعتماد على التخطيط العلمي الفعاؿ لتحقيق الأىداؼ الدرجوة. فالتكوين :التكوين عملية منظمة ولزددة

 لو علاقة وثيقة مع البيةة التنظيمية المحيطية بو والدناخ العاـ الذي يتم فيو.

:أهداف التكوين:/ 10  من أىم الأىداؼ التي يتوخاىا التكوين على العموـ

 اب الدعلومات والدعارؼ اللازمة وتنميتها لضو الرغبة والدافعية للعمل والتعاوف مع الاملاء والرؤساء.اكتس -

 برستُ مردود الأداء لشا يؤدي إلذ رفع الكفاءة الإدارية. -

 تغيتَ سلوؾ الأفراد لسد الثغرة بتُ الأداء الفعلي ومستوى الأداء الدرغوب برقيقو. -

 نظمة وأفرادىا وبالتالر تنمية انتماء الفرد للمنظمة.تكوين علاقات إيجابية بتُ الد -

 برستُ الدناخ العاـ للعمل في الدؤسسة وتاويد الأفراد بالخبرات الدختلفة. -

 ىناؾ من يقسم الأىداؼ التكوينية إلذ ثلاثي وثنائي.

 التقسيم الثلاثي للأىداؼ:

 حسب نوع ولزتوى التكوين:

 ىدؼ تغيتَ ابذاىات الدكونتُ وتوجهاتهم.

 ىدؼ تقدنً الدعرفة وتوسيع مدارؾ الدتكونتُ.

 ىدؼ تنمية الدهارات والقدرات.

 حسب درجة وكثافة ومستوى التكوين:

  التلمذة ىدؼ

 ىدؼ رفع مهارة الأداء.
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 ىدؼ السيطرة والتفوؽ.

 حسب الددة التي يغطيها التكوين:

 أىداؼ قصتَة الأجل ) احتياجات عاجلة وسريعة(.

 حتياجات تنمية وتطوير متأنية(.أىداؼ طويلة الأجل ) ا

 التقسيم الثنائي للأىداؼ:

 الأىداؼ العامة للتكوين:

 وتتمثل في الحد الأدنى اللازـ برقيقو في الدؤسسة حتى تستطيع أداء رسالتها على الوجو الأكمل، فهناؾ ألأىداؼ:

 الأىداؼ الإدارية:

 بزفيض العبء على الدشرفتُ.

 زيادة مرونة واستقرار الدؤسسة.

 السماح للمؤسسة باكتشاؼ الأشخاص ذوي الكفاءات العالية.

 مساعدة الإدارة على برستُ الاتصاؿ.

 الأىداؼ الفنية:

 1تذكتَ العاملتُ بأساليب الأداء وتعريفهم بالتغتَات والتعديلات التي تدخل عليها

 بزفيض تكاليف صيانة الآلات وإصلاحها.

 التحكم في الكم والكيف

 العمل.التقليل من حوادث 

 زيادة الإنتاجية والقيمة الدضافة.

                                                 
1

 .38جغري بلاؿ، مرجع سابق، ص: نقلا عن، 267، ص 2000، جامعة القاىرة 21إدارة الموارد البشرية من منظور القرن أحمد سيد مصطفى، / 
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 الأىداؼ الاقتصادية والإنتاجية:

 غرس الشعور بالحاجة إلذ برستُ القدرات والدعلومات. -

 رفع معنويات الأفراد. -

 زيادة الربح. -

 زيادة الكفاءة الإنتاجية. -

 الأىداؼ الدرحلية للتكوين: -

 الأىداؼ العادية: -

 دية مثل تدريب الدعلمتُ الجدد، إعداد برامج تذكتَية.وتشمل تلك الأىداؼ التكوينية التقلي -

 أىداؼ حل الدشكلات:

وبزتص بإيجاد حلوؿ لزددة للمشكلات الدوجودة في العمل ومعادلة الكشف على الدعوقات والالضرافات في 

ت الأداء، ومنها الإقلاؿ من ت.... وشكاوى العاملتُ، تقوية العلاقات الإنسانية في الدؤسسة وحل مشكلا

 التغيب.

  الأىداؼ الابتكارية:

 وتتعلق بالتطوير والاكتشاؼ والتجديد والغرض منها ىو برقيق نتائج إبداعية لرفع مستوى الأداء في الدؤسسة.
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 أىداؼ التكوين: من خلاؿ الدخطط الاتي سيتم عرض أىم أىداؼ التكوين.
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : أىم المحتويات الخاصة والتي تسمح للفرد من أراء مهامو وواجباتو بدهارات عالية.لزتويات البرنامج التكويتٍ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 أىداؼ التكوين

 أىداؼ إدارية 
 فنية   أىداؼ  

       أىداؼ  اقتصاديةواجتماعية
ارتفاع الربح         

 رفع معنويات الأفراد
 

 

 الأىداؼ العادية
 تكوين العماؿ الجدد

 تكوين رؤساء ومشرفتُ
 إعداد برامج تذكتَية لبعض الأفراد

 

 

 

 

 

 

 

 

الأهذاف انعامت 

 نهتكىيه
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لزتويات البرنامج 

التكويتٍ
 

 

 نامج بدقة.الدوضوعات والدوارد التي يتضمنها البر 

 اختبار انمحتىي
 

وضع المحتوى أو الخبرات التعلم والتكوين في الشكل الذي يؤدي إلذ 
 أفضل تعلم  .

 تسهسم انمحتىي
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أىداؼ البرنامج التكويتٍ: من خلاؿ البرنامج التكويتٍ نضمن حاجات الدؤسسة من اليد العاملة وضماف 
 نية والتكنولوجية.تكييف مستمر للعماؿ بالنظر إلذ التغتَات التق

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 : أهمية التكوين/ 11

ازدادت أهمية التكوين في السنوات الأختَة مع زيادة تعقد الوظائف في العصر الحديث فإف نصف الوظائف 

الحالية تقريبا لد تكن موجودة من خمستُ سنة في المجتمعات وأصبحت عملية تغتَ الدسار الوظيفي عدة مرات من 

 ؿ الحياة العملية ظاىرة عادية جدا ومكن تقسيم الأهمية كما يلي:خلا

 بالنسبة للفرد:

 رفع الروح الدعنوية للعاملتُ وتنمية العلاقات الإنسانية. -

 تقليل الحاجة إلذ الإشراؼ الدباشر الدقيق. -

 

 

 

 
 
 

 أىداؼ البرنامج التكويتٍ 

 نقل المعلومات

تنمية 
المهارات  

 والمعرفة

 تعديل
 الاتجاهات
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 برقيق الدرونة والاستقرار للتنظيم. -

 تقليل إصابات العمل. -

 1بزفيض معدؿ الدورات في العمل -

 تعديل ابذاىات الفرد وتغيتَ سلوكو ومساعدتو على تقييم ذاتو. -

 زيادة دراية الفرد بالدشكلات المحتملة. -

 مساعدة الفرد عن البحث عن أسلوب جديد للعمل والتفكتَ في حل الدشكلات. -

 اكتساب الفرد نظرة جديدة باستخداـ طريقة التعليم الذاتي حتى يحدد لنفسو نقاط الضعف والقوة. -

 بة للمؤسسة:بالنس
 إزالة أو معالجة نقاط ضعف الأداء. -

 حاجة الدؤسسة للأشخاص أو العماؿ بتأىيل ومهارات معينة. -

 إعداد أشخاص جدد. -

 معالجة مشاكل عدة بسكن الدشرفتُ والددراء من أداء مهامهم. -

 لرابهة برديات الدستقبل. -

 بالنسبة لتطوير العلاقات الإنسانية:

 ؿ التكيف مع التغتَات الخاصة.تطوير إمكانية الأفراد لقبو  -

 تطوير أساليب التفاعل الاجتماعي بتُ الأفراد. -

 تنمية وتطوير مهارات الاتصاؿ بتُ الأفراد. -

 .تعميق وبرستُ العلاقات بتُ الأفراد والإدارة -
                                                 

1
مذكرة التكوين وأثره في تسيتَ  نقلا عن 189، 188ص ،1993مصر،  -،دار النهضة العربية، القاىرةادارة الموارد البشريةحمد عثماف اسماعيل حميد، / 

 .38مرفق العاـ، مرجع سابق، ص
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 تعريف المؤسّسة التربويةّ:  -09

لة في مهمّة التًّبية والتّعليم والتّكوين تعتبر الدؤسّسة التًّبويةّ مؤسّسة ذات طابع إداري ترتكا على وظيفة نبي -

العلمي والدهتٍ، فهي مؤسّسة عمومية للتعليم تتمتع بالشخصية الدعنوية والاستقلاؿ الدالر، وتؤدي مهامها حسب 

طبيعتها انطلاقا من الددارس الأساسية والثانوية إلذ جانب ىذا توجد مؤسسات أخرى تنطوي برت الدهاـ التًبوية 

لمحو الأمية، والتعليم الدتواصل الخاص بالدراسلة أو ما يعرؼ بالتعليم عن بعد، كما أنها امتداد للأسرة والتكوينية 

 أوكلت لذا مهمة تربوية، تعليمية، تكوينية علمية ومهنيّة.

الدؤسسة التًبوية عبارة عن مكاف أو موقع يتم فيو التقاء فةات لرتمعية لستلفة الأعمار، ويتم فيها تعليمهم  -

اويدىم بالكثتَ من الدعلومات الدختلفة، وتتكوف ىذه الدؤسسة التعليمية من أعضاء الذيةة التدريسية أو ) الدعلموف( وت

والطلاب وأولياء الأمور والذيةات الإدارية فيها، ويقوـ الطلاب بالبقاء في ىذه الدؤسسة لتلقي العلم لفتًات زمنية 

 سسة التعليمية فمنها ريامعينة تعتمد ىذه الفتًة أيضا على نوع الدؤ 

 1 ض الأطفاؿ، الددارس والدعاىد، الكليات والجامعات . -

 ويدكن إجمالذا في النقاط الآتية: خصائص المؤسسة التربوية: -13

فكل الدؤسسات التًبوية متًابطة ومتصلة مع بعضها التكامل ذو بعدين، تكامل عمودي يعتٍ ابذاه أنماط  التكامل:-أ

التعليم توفر الأفراد مدى الحياة أي ربط لكل أنواع التعليم الدختلفة التي تقدـ لدتطلبات وحاجات لستلفة متدرجة في 

 المجتمع سواء في الددرسة أو خارجها.

وىذا يعتٍ أف التًبية تغطي حياة الإنساف وتشمل كل الدراحل التعليمية لدا في ذلك التًبية لدا  الكلية والشمول:-ب

بار وتشمل التعليم الرسمي وغتَ الرسمي، فالدؤسسة التًبوية تتمتع بطابع الديدقراطية ولديها روح قبل الددرسة وتعليم الك

 2إنسانية كما لذا دور إيجابي

                                                 
1
مذكرة التكوين وأثره، مرجع  نقلا عن، 51، ص2000الأردف، عماف، دار الصفاء، إدارة الموارد البشرية، شحادة، لزمد أرسلاف، رياض الجبلي،  / 

 .40سابق، ص

2
 .25،26، ص2014، الأردف، 1ط،   تعليم المستمرالتربية والطارؽ عبد الرؤوؼ عامر، /  
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وتعتٍ توفر أسلوب ديناميكي في التعليم لتطوير الدواد لتلبي الحاجات الدتغتَة واستعماؿ وسائل تعليم  المرونة:-جـ

 لتعليم.جديدة وتوفتَ أنماط لستلفة من ا

 أهداف المؤسسة التربوية -14

فالذدؼ الدتوقع من الددرسة أف بزرج لنا مواطنتُ صالحتُ يشاركوف في المجتمع الديدقراطي من خلاؿ غرس  المواطنة:-أ

 لرموعة من القيم مثل: العمل، الدسؤولية، الثقة بالنفس واحتًاـ الوقت.

ساسي للمدرسة ىو بزريج أفراد ماودين بالدعارؼ الامبريالية، : حيث لصد أف الذدؼ الأوؿ والأالمعرفة الإدراكية-ب

 التجريبية والدهارة والتفوؽ التكنولوجي.

كما تهدؼ الدؤسسة التًبوية إلذ برقيق التكيف والابتكار لدى الفرد والمجتمع وأيضا ربط التعليم بالحياة بحيث  -

 يسهل الانتقاؿ بتُ الددرسة والمجتمع.

 1لقصور في نظاـ التعليم القائم.كذلك تهدؼ إلذ علاج ا -

 تمحور المنظمة التربوية في الجزائر: -15

  :(0291-0299المرحلة الأولى )-أ

ر النظاـ التًبوي في الجاائر منذ الاستقلاؿ، وجدت الجاائر نفسها بعد الاستقلاؿ في و تط بسيات ىذه الدرحلة ب :

أصعب دخوؿ مدرسي عرفتو  وربدا كاف للغة الفرنسية وضع صعب جدا سواء من حيث الذياكل أو التأطتَ وسيطرة ا

الدرحلة الأولذ  62حيث عرفتو الجاائر قامت السلطة الجاائرية بتعديلات  لستلفة منذ  1962الجاائر وكاف في أكتوبر 

 ( بسيات ىذه الدرحلة ب :1962-1970)

 مهامهاوية غريبة بدضامينها وتنظيمها  و *منظومة ترب

 رستُ بالنسبة لحاجيات وطموحات لرتمع حديث.*عدد ضةيل من الدتمد

                                                 
1
 .38طارؽ عبد الرؤوؼ، مرجع سبق ذكره، ص /  
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  (1) %85*نسبة من الأمية تايد عن 

وقامت السلطات الجاائرية بتنصيب اللجنة الوطنية لإصلاح التعليم  من أجل خطة فورية سريعة ركات على  

 : 1 إجراءاتهاالسيادة الوطنية ومن أىم 

 اج التعليم.ترسيم تعليم اللغة العربية و الدين الإسلامي في منه -1

 توجيو عناية لدروس التاريخ وتصحيح مسار تدريس ىذه الدادة. -2

لذي أحدثو تكثيف الجهود الرامية إلذ توفتَ إطارات التعليم الذي كاف صعبا كما ذكرنا سابقا نظرا للفراغ ا -3

 .معلم فرنسي مرحل 11111

 وفي العموـ شهدت ىذه السنوات:
 .التوظيف الدباشر للمدرستُ و الدساعدين-

 تأليف الكتب الددرسية والوثائق التًبوية.-

 بناء الدرافق التعليمية في كل ألضاء الوطن . -

سنوات  06اللجوء إلذ عقود تعاوف مع البلداف الصديقة والشقيقة فكاف التعليم الابتدائي في ىذه الدرحلة يشمل  -

 أنماط: 03م الدتوسط الذي يشمل دراسة تنتهي بدسابقة السنة السادسة التي بسكن من النجاح إلذ التعلي

 ( BEGسنوات يتوج بشهادة الأىلية التي عوضت فيما بعد بشهادة التعليم العاـ ) 04التعليم العاـ ويدوـ  -1

 سنوات ويؤدى في إكماليات التعليم التقتٍ ويتوج بشهادة الكفاءة الدهنية. 03التعليم التقتٍ ويدوـ  -2

 ت ويؤدى في إكماليات التعليم الفلاحي ويتوج بشهادة الكفاءة الفلاحية.سنوا 03التعليم الفلاحي ويدوـ -3

 أنماط:  03أما التعليم الثانوي فيشمل 

                                                 

نقلا عن  مذكرة  27، 2009، 1سور للنشر والتوزيع الجاائر، ط ج المدرسة الجزائرية حقائق واشكالات، "عبد القادر فضيل (1)
AHYA3778 127ص . 
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فلسفة  -علوـ بذريبية -سنوات  ويحضر لدختلف شعب البكالوريا )رياضيات 03التعليم الثانوي العاـ يدوـ  -1

 تقتٍ اقتصادي(. -)تقتٍ رياضي ( أما ثانويات التعليم التقتٍ فتحضرىم لاختبار بكالوريا شعب

التعليم الصناعي والتجاري يحضر التلاميذ لاختبار شهادة الأىلية في الدراسات الصناعية والتجارية وتدوـ  -2

 سنوات وعوضت فيما بعد ببكالوريا تقتٍ. 05

سنوات من التخصص بعد الحصوؿ على شهادة  03التعليم التقتٍ: يحضر لاختبار شهادة التحكم خلاؿ  -3

 1كفاءة الدهنية ال

 :(0221-0291) المرحلة الثانية-ب

ففي الدخطط الأوؿ ركات الجاائر على الجانب  74/77و الثاني  70/73وىي مرحلة الدخططتُ الرباعيتُ : الأوؿ 

الكمي  فحاولت مواجهة الدعضلات الدطروحة حيث أسست الدعاىد  التكنولوجية للتًبية من أجل سد العجا في 

التوظيف الدباشر للمعلمتُ قدر الدستطاع ، وقد عرفت ىذه الدرحلة إجراءات و إصلاحات بيداغوجية  التأطتَ و بذنب

 منها 

التعديلات التي أدخلت على البرامج و الدنهاج التعليمية وكذا الخريطة الددرسة التًبوية والادارية ، ومقايس توجيو 

توسط ليكوف مستقلا بذاتو وتقريب ثلث الأقساـ العلمية في ، كما تقرر أيضا توحيد التعليم الد2التلاميذ وتقسيمهم 

 مستوى السنة الأولذ ثانوي تقريبا كاملا.

ألا أف قطاع التًبية لد يحقق كل الأىداؼ الدسطرة في ىذا الدخطط وىذا طبيعي في تلك الفتًة مقارنة  بظروفها ومع 

الدتعلقة  1776أفريل  لد تطرح رسميا إلا في أمرية كاف الدخطط الرباعي الثاني الذي شهد بدوره تعديلات  74بداية 

بتنظيم التًبية والتعليم والتكوين والتي نصت على انشاء الددرسة الأساسية و تنظيم التعليم التحضتَي و إعادة ىيكلة 

                                                 

 .www.infpe.edu.dz 19، 18د الوطتٍ لتكوين مستخدمي التًبية ص النظاـ التًبوي في الجاائر نقلا عن موقع الدعه1
 .142طاىر زرىوني، الدعهد الوطتٍ لتكوين مستخدمي التًبية و برستُ مستواىم : "النظاـ التًبوي والدنهاج التعليمية"، ص ال/ 1 
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 77-76سي التعليم الثانوي و التقتٍ وبرديث برنامج الدعاىد التكنولوجية و برقيق البرامج ويعتبر بذلك الدوسم الدرا

 1.اائرية الحقيقيةموسم ولادة الددرسة الج

وبالرغم من الجهود الدبذولة إلا أف الالصازات الحقيقية لد تصل إلذ الحد الذي رسمتو الأىداؼ العامة في الدخطط 

ا فرض التنموي خاصة ما يتعلق بالأبنية الددرسية و الاكتظاظ في الفصوؿ ولذا الاحتياج الدستمر للمعلمتُ الدؤىلتُ م

 (1على الدولة استخداـ معلمتُ من جنسيات لستلفة )الجداوؿ الثلاث الدوازية للمرحلة 

 (0881-0891المرحلة الثالثة )-جـ

إف أىم حدث عرفتو الدنظومة التًبوية في ىذه الدرحلة ىو اصلاح الددرسة الأساسية التي رسمت ملالزها أمريةأفريل 

ائرية تراعي الواقع الاجتماعي و السياسي والاقتصادي للجاائر و بهذا بسيات من أبرز أىدافها ىو إعداد مدرسة جا 76

 ىذه الدرحلة بدايلي:

سنة وبصفة  16إلذ  6راطية التعليم وتكافؤ الفرص لجميع الأطفاؿ الذين لذم حق في الدراسة من قديد -

 ةإلاامية ومنحهم لرانية التعليم في جميع الدستويات وفي جميع الدؤسسات التعليمي

 التعليم من حيث الدضموف ، البرامج، الدنهاج، الكتب، الوسائل والتأطتَ. -

 تقريبو تقريبا كاملا. -

 تفتحو على المحيط القريب والبعيد عن طريق دراسة الوسط وتعلم اللغات الأجنبية. -

 الاىتماـ بالعلوـ والتكنولوجيا. -

 ربط التًبية بالحياة والثورة الجاائرية. -

 2.ه الواسعاعتبار التًبية بدعنا -

 

                                                 
 54.1الطاىر زرىوني ، مرجع سابق ص  /2

122.2-121الطاىر زرىوني ، مرجع سابق ص / 
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 (:2112-0881المرحلة الرابعة )-د

إف ىذه الدرحلة شهدت برولات في لرالات خارجة عن التًبية ولكنها تؤثر منها حيث برولت الجاائر سياسيا  

من الأحادية الحاينة  إلذ التعددية والسماح بإنشاء الجمعيات ذات الطابع السياسي ، أما اقتصاديا رافق ذلك 

السوؽ والاقتصاد الحر ىذا ما يعكس على الددرسة الأساسية وجعلها عاجاة عن برقيق التنمية  مصطلحات ومفاىيم

بتُ مراحل التعليم الدختلفة خاصة بتُ الأساسي والثانوي والذي تأخرت  الانسجاـالدنشودة حيث لوحظ غياب 

 :الثانوي تهدؼ إلذ ىيكلة التعليم ىيكلتو ليواكب التغتَ الحاصل في الدنظومة التًبوية فكانت إعادة

 .برقيق الذيكلة الحالية وتفادي التخصص الدبكر والدقيق وتقليص عدد الضعب 

 :تأجيل التوجيو الددقق إلذ نهاية السنة الأولذ ثانوي باعتماد نظاـ الجذوع الدشتًكة التي تهدؼ إلذ 

 دعم مكتسبات التعليم الأساسي . -

 ضماف بذانس أحسن بتُ التلاميذ. -

 نً باعتباره بعدا تربويا ىاما وضروريا.العناية بالتقو  -

 وضع نظاـ للتوجيو يكوف فعالا ومنيبا على مقايس بيداغوجية موضوعية و شفافة . -

ضماف انسجاـ داخلي أحسن لتعليم الثانوي وتناسق أفضل بينو وبتُ التعليم الأساسي من جهة والجامعة  -

 والتكوين الدهتٍ من جهة أخرى .

تطورا كبتَا خاصة في سن التمدرس ونسبة الإناث منها كما حققت قدرا عاؿ من سجلت الددرسة الجاائرية 

ديدقراطية التعليم و لرانيتو من خلاؿ القضاء على الفوارؽ بتُ أبناء الجاائر في التحصيل الدراسي وتقريب الددرسة 

النظاـ التًبوي يعتبر نسقا من والجامعة من كل مواطن .ىذا مالا بسكن الكاره من لرهودات التًبية في بلادنا إلا أف 

 منظومة المجتمع و يعبر عم آمالنا وطموحاتها لشا يجعلو مواكبا دوما للجديد.
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 سياسة التكوين:-16

 إف برقق سياسة التكوين مرتبط بهدفتُ أساسيتُ:

ي تسمح للعماؿ بالتكيف مع الدتغتَات الذيكلية وتعديلات ظروؼ العمل التي تساىم في التطور التكنولوج

 والاقتصادي، كما تسمح بتحديد الإبداعات والتغتَات التي تساىم في تطوير وتنمية الدؤسسة والتكفل بها.

كما تعكس سياسة التكوين مدى الأهمية التي توليها الدؤسسة لتطوير القوى العامة ليها بحيث تنطلق من 

ت والدهارات وحصر الدوارد الدتاحة منطق رئيسي على برديد الاحتياجات الخاصة بالدشروع من لستلف الكفاءا

من ىذه الكفاءات ثم مقارنتها بالاحتياجات إي برديد النقص الدطلوب ومن بتُ العوامل الدساعدة في وضع 

 السياسة التكوينية ىو عامل التنبؤ ، ويجب على سياسة التكوين أف تتوفر على الشروط الآتية:

 قابلة للتطبيق . -

 فعالية . مكتوبة وموزعة حتى تكوف ذات -

 معروفة ومفهومة لجميع العاملتُ ورؤساء الدصالح بالدؤسسة. -

إف الدساحة الجغرافية الواسعة والتوزيع السكاني غتَ الدتناسق ما بتُ الددف والأرياؼ ينعكس سلبا على               

 عملية التعليم والتعلّم في البلاد العربية.

التقليدية والدركاية  و تضخم أعداد الدوظفتُ وأىم شيء ىو الدوقف السلبي في *إف إدارة التعليم في الوطن العربي تشم ب

استخداـ التكنولوجيا الحديثة .فلا بد من ادارة تربوية لرددة لذا سلطات واسعة )لامركاية( وكذا إدخاؿ نظم جديدة 

 في ادارة الدعلومات والبيانات تسند إلذ الحاسوب.

الأنفاؽ على التعليم وقد كانت الجاائر ىي الدولة العربية صاحبة أعلى إنفاؽ على *منذ الثمانينات ىناؾ تاايد على 

التعليم الدنسوب للناتج القومي الاجمالر تليها الدغرب ثم مصر ثم تونس ثم موريتانيا، بينما كانت الدوؿ الخليجية لا 



 الفصل الثاني: 
                                                

34 

 

ختَة تغتَت الصورة نسبيا حيث تتمتع بهذه الدكانة  رغم ضخامة مواردىا الدالية أنذاؾ على عكس السنوات الأ

 1إلذ الناتج القومي الإجمالر ثم تونس ثم السعودية ثم الكويت  %7.1تقدمت الأردف بنسبة أنفاؽ 

كما برزت فكرة إعادة ىيكلة التعليم على لضو يضمن الجودة ويحقق الكفاءة ويقلل النفقات وىذا مرتبط بعدة قرارات 

 لراؿ التًبية والتعليم .أصلها سياسي لشا ينعكس ايجابا على 

 2*الدنهاج طرائق التدريس        الإشراؼ التًبوي        أهمية دور الدعلم       التكوين العالر        الامتحانات.

تعمل الدولة من خلاؿ التًبية على برقيق غايات سامية منطلقة من توجهاتها السياسية العامة ولذلك تعد الدنهاج  

عامة تسعى إلذ برقيقها من خلاؿ إخراج أساتذة مكونتُ وتوفر الوسائل البيداغوجية والإدارية ولعل وبرد أىدافها 

أىم ىدؼ تسعى إليو السياسة التعليمية ىو إعداد مواطن صالح قادر على برمل مسؤوليتو في الدستقبل القريب ، 

 3مواطن قادر على التأثتَ في لزيطو ومساىم في عملية التنمية الوطنية

 إذا بردثنا عن تغيتَ البرامج لابد أف نأخذ في الحسباف :

  ُالدتعلمت 

 التعليم وطرائقو ووسائلو 

 غابات التعليم 

 ً4التقون 

وفيما يتعلق بأوضاع الدعلم العربي فإف العبء التدريسي الأسبوعي الدلقى على كاىلو مرتفع بشكل عاـ ويايد في كثتَ 

بالإضافة إلذ النظرة التقليدية الدتدنية للمعلم العربي بسبب الوضع  5عساعة تدريس في الأسبو  25من الحالات عن 

                                                 
 جدوؿ يدثل الأنفاؽ على التعليم في الوطن العربي./ 1
 نسبة معلمي الددارس الابتدائية. / 2
 .39، 38، ص 1995حاكمي مراد وطالر ملك "التلميذين التًبية والتكوين " المجلة الجاائرية للتًبية ، العدد الثاني ، مارس  /3

 .58لدائرة حوؿ العملية التعلمية ، الدرجع نفسو ص لزمد الطيب سعداني ، " اطار نظري لتوليد مواضيع البحث ا/  4
 عدد ساعات التدريس الأسبوعية للمعلم العربي والدقارنة بينها./ 5
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الاقتصادي لذم حيث تعتبر رواتبهم من الرواتب الدتدنية في الرواتب الحكومية باستثناء دوؿ الخليج التي حسن إلذ حد 

 كبتَ من وضعيتو الاقتصادية .

شرة من أجل أف يساعد الدعلم نفسو ناىيك  عما وىذه الوضعية خلفت فكرة الدروس الخصوصية التي أصبحت منت

 يرتبط بأخلاقيات الدهنة لدى البعض منهم.

كذلك من أسباب ىذه النظرية سهولة الدخوؿ لذذه الدهنة سواء برغبة أو دوف رغبة لشا خلق فةة تكوف مستقبلا عالة 

 على التعليم.

 
 



 

 

 

 
 

 : الثالثالفصل 
 

 الإجراءاث المنهجيت للذراست

نيتالميذا
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 : الإجراءات المنهجية  للدراسة الميدانيةالفصل الثالث

 مجالات الدراسة )المجال الزماني والمجال المكاني(. -1

 المنهج المستخدم في الدراسة. -2

 عينة الدراسة. -3

 أدوات جمع البيانات. -4

 المقابلة. -1

 الملاحظة. -2

 استبيان. -3
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 تمهيد:

الدنهجية لدراستنا وذلك من خلاؿ بذديد كل من لرالر الدراسة  سنتناوؿ من خلاؿ ىذا الفصل جميع الإجراءات 

الدكاني منو والاماني ناىيك عن برديد عينة الدراسة مع توضيح الدنهج الدعتمد وكذا أدوات جمع البيانات لوقوؼ 

 على مدى صدؽ الأسةلة الفرعية .
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 مجالات الدراسة :  -1

بدجموعة من الدؤسسات التًبوية استهلت بجولة استطلاعية تليها عملية   : امتدادات الدراسةالمجال الزماني -أ

موعة من الدعطيات التي تفيدنا  في الدراسة منها جمع معلومات عن طريق استمارة معلومات للحصوؿ على لر

استمارة للفةة  13استمارة للفةة الدتكونة و  50معرفة البيانات العامة للفةة الدكونة والدتكونة  حيث كاف عددىا 

 الدكونة.

 –بست الدراسة في شقها الديداني حيث اننا قصدنا لرموعة من الدؤسسات لكل من تبسة المجال المكاني: -ب

 عتُ الارقاء كونها قدمت لنا تسهيلات للتعامل مع الدبحوثتُ )عينة قصدية(. -الشريعة -الوناة

 المنهج المستخدم في الدراسة : -2

من خلاؿ دراستنا استخدمنا منهج الدسح الاجتماعي متبعتُ من خلالو اسلوب الوصف ذلك أنو الدنهج الدناسب 

ن اعداد كبتَة من مبحوثتُ سواء كاف الاتصاؿ لمجتمع البحث مباشر والذي يحوي الطريقة الناجعة لجمع بيانات م

وجها لوجو أو عبر الذاتف أو بريديا من خلاؿ استمارات برتوي على أسةلة معينة ناىيك عن أنو ومن خلاؿ ىذا 

الدنهج قد تم وصف لرتمع البحث ببياف خصائصو ومكوناتو الدختلفة مثاؿ: الخصائص العمرية ، النوعية، 

 1عليمية.الت

أيضا اختيار الفروض الدبدئية والسببية للخروج بتعميمات يدكن أف تساىم في ايجاد حلوؿ لبعض الدشكلات 

 الاجتماعية والتنبؤ بالظروؼ الدستقبلة.

يتم مسح لرتمع البحث عن طريق ما يسمى مسوح عينيّة وفي البحوث التي تغطي عينة بسثل لرتمع البحث ولصد 

 م البحوث تتم بهذه الصورة تقليلا للجهد واختصارا للامن ىذا ما قمنا بو من خلاؿ دراستنا.الاشارة ىنا أف معظ

                                                 

مصباح 
عامز: منهجيت 

.49.51. ص 2010.  2انبحث في انعهىو انسياست و الاعلاو ودوان انمطبىعاث انجامعيت ط 
  1
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فقد وجدنا من خلاؿ ىذا الدنهج العديد من الدمياات ابرزىا امكانية برقيق درجة عالية من التنظيم والإشراؼ على 

في استمارة البحث الدقننة الضامن السهل  جمع البيانات نسبة للتحديد الدسبق لنوعية البيانات الدطلوبة والدتضمنة

تصنيف وبرليل بيانات الدسوح لأنها مستقاة من  استمارة معينة ناىيك عن أنو ومن خلاؿ ىذا الدنهج يدكننا 

وصف الدبحوث فيما يتعلق بصلتهم بالدتغتَات موضع الدراسة وصف دقيق باستخداـ البيانات الكمية واختبار 

لدقاييس الاحصائية الاستدلالية و الخروج بتعميمات في نطاؽ حيا معدوـ من الخطأ فروض الدراسة واستخداـ ا

 العيتٍ.

أيضا لا يدكننا إهماؿ أننا لا نستطيع أف نتعمق كثتَاً في موضوع الدراسة فقد لا تعكس اسةلة الاستمارات توقعات 

لابد أف تكوف لزدودة نسبة لضيق إجابات الدبحوثتُ أيضا الأسةلة الدتضمنة في استمارات الدسوح الاجتماعي 

أما بالنسبة لإتباع أسلوب الوصف لأنو ومن  الدبحوثتُ من كثرة الأسةلة لشا يؤدي إلذ عدـ كفاية البيانات الدبحوثة

خلالو يدكننا شموؿ كل ابعاد الواقع الذي يتم برديده على الخريطة ووصف الظاىرة الدتعلقة بهذا الواقع بشكل 

 دقيق.  
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 ينة الدراسة:ع-3

إفّ اختيار العينة ىي عملية اختيار وحدات )افراد أو منظمات ( من لرتمع بعينو فعندما ندرس العينة نستطيع 

 تعميم نتائج دراستنا على المجتمع الذي اختًناىا منو.

 فمن خلاؿ دراستنا قمنا باختبار عينة عشوائية قصدية غتَ احتمالية وذلك للأسباب الأتية الذكر :

ذلك أفّ ىذا النوع يدتاز بتمثيلو غتَ الدتحيّا للمجموعة وأيضا يعتبر وسيلة عادلة لاختيار عينة من  شوائية:*ع

 عدد اكبر من لرتمع البحث أي أفّ لكل فرد فرض متساوية في اختياره.

من العينات وذلك لأننا اختًنا عينة بقصد معتُ وىي فةة الدكونتُ والدتكونتُ  استعملنا ىذا النوع  * قصدية :

لأنها الأكثر افادة عندما نرغب في الحصوؿ على العينة بسرعة ناىيك على أف العينة القصدية تساعدنا على معرفة 

 آراء المجتمع الدستهدؼ )الفةة الدكونة والدتكونة(.

حتمالات  لاعتماد على منطق نظرية الاا اختًنا ىذا النوع من العينات لأنها وببساطة لاتستطيع *غير احتمالية:

كما في العينة الاحتمالية أيضامن خلاؿ العينة الغتَ الاحتمالية يبقى احتماؿ بسثيل المجتمع بسثيلا كافيا لشكن 

الحصوؿ وغتَ لشكن الحصوؿ في نفس الوقت. وىذا ما سيتم التأكد منو من خلاؿ عرض نتائج الدراسة 

 ومناقشتها.

 أدوات جمع البيانات: -4

تعتمد على أدوات  لجمع البيانات وبرليل ووصف الحالات الددروسة فمن خلاؿ دراستنا  إفّ البحوث الاجتماعية

 اعتمدنا على أدوات جمع البيانات الأتية:

تعد الدقابلة من بتُ الوسائل الأكثر استخداما في البحوث الاجتماعية لأنها بسكننا من الحصوؿ  المقابلة: -1

على لزادثة تتم بتُ الباحث و شخص آخر أو اشخاص آخرين  على معلومات من مصادر بشرية وتعرؼ الدقابلة



  :الفصل الثالث
 

42 

 

بهدؼ الحصوؿ إلذ حقيقة معينة  أو موقف معتُ يسعى الباحث من خلالذا لدعرفتو من أجل برقيق أىداؼ 

 الدراسة.

جمع وقد تم الاعتماد على الدقابلة الحرة في دراستنا مع مدير مصلحة التكوين بددرية التًبية لولاية تبسة وذلك قصد 

 معلومات متعلقة بدوضوع الدراسة مع تقصي بعض الحقائق الدتعلقة بدوضوع الدراسة الدنشود.

ىي مشاىدة مقصودة دقيقة ومنظمة موجهة وىادفة و عميقة حيث يوجو الباحث حواسو وعقلو  الملاحظة: -2

لظهور أو خفية  إلذ طائفة خاصة لكي يحاوؿ الوقوؼ على صفاتها وخواصها سواء كانت ىذه الصفات شديدة

للوقوؼ عليها يحتاج الباحث إلذ بعض الجهد أف الدلاحظة وسيلة مهمة في جمع البيانات والدعلومات وجميع 

الدشكلات التي تتعلق بالسلوؾ الانساني وتستخدـ الدلاحظة في جمع بيانات تصعب عليها عن طريق الدقابلة و 

 صفية.الاستبياف فهيا تستخدـ في البحوث الاستكشافية الو 
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3-  

 

 

 شزوط انملاحظت انعهميت

استخذاو الأدواث  كهيت انملاحظت

 انعهميت

 تمسك انملاحظت بانزوح انعهميت وانصفاث انعقهيت والأخلاقيت

 لاحظتمىضىعيت انم

 

 انعهميت شزوط انملاحظت

استخذاو الأدواث  كهيت انملاحظت

 انعهميت

 تمسك انملاحظت بانزوح انعهميت وانصفاث انعقهيت والأخلاقيت

 مىضىعيت انملاحظت
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ىو عبارة عن لرموعة اسةلة تدور حوؿ موضوع معتُ يقدـ لعينة من الافراد بغية الإجابة عنها تقدـ  الاستبيان:
في شكل متسلسل وواضح وبسيط، ىي تقنية تتحصل من خلالذا على معلومات وبيانات وحقائق مرتبطة بدوضوع 

 دراسة معينة.
 من خلاؿ موضوع دراستنا تم برليل متغتَات الدراسة إلذ أبعاد و مؤشرات. ة الاستبيان:مراحل صياغ -

  :بست صياغة أسةلة الاستبيانتُ )استبياف خاص بالفةة الدكونة، استبياف خاص صياغة أسئلة الاستبيان

 بالفةة الدتكونة(.

ور يتعلق بالبيانات الشخصية سؤالاً وزعت كما يلي: لز 17تكوف الاستبياف من  بالنسبة للفئة المكونة:

 أسةلة وباقي المحاور وزعت حسب فرضيات الدراسة لدعرفة مدى لصاعة التكوين. 05ويتكوف من 

سؤالاً وزعت كما يلي: المحور الأوؿ يتعلق  16بست صياغة أسةلة الاستبياف الدتكوف من  بالنسبة للفئة المتكونة :

اقي المحاور وزعت حسب فرضيات الدراسة لدعرفة مدى لصاعة أسةلة وب 05بالبيانات الشخصية والتي بروي 

 التكوين.

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

عرض نتائج الدراسة ومناقشتها
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 عرض نتائج الدراسة وتحليلها لفئة المكونين :-1
  البيانات العامة  :

 

 

 :الجنس

 التكرار النسبً وٌة الصحٌحةالنسبة المئ وٌة النسبة المئ التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 100,0 100,0 100,0 13 ذكر
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 السن

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

40-45 6 46,2 46,2 46,2 

46-50 3 23,1 23,1 69,2 

 100,0 30,8 30,8 4 فاكثر 51

  100,0 100,0 13 المجموع
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 الخبرة

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة رالتكرا 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

1-10 11 84,6 84,6 84,6 

11-20 2 15,4 15,4 100,0 

Total 13 100,0 100,0  
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 المؤهل 

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 صحٌحةال

 15,4 15,4 15,4 2 لكالورٌا

 76,9 61,5 61,5 8 السانس

 92,3 15,4 15,4 2 ماستر

 100,0 7,7 7,7 1 دكتورا

Total 13 100,0 100,0  
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من خلاؿ ما تم عرضو سابقا، لصد أف الفةة الدبحوثة أنها من جنس الذكور وىذا كوف منصب الدفتش 

نة يتطلب أكثر ىذا الجنس لدا في ذلك من ضرورة التنقل على لستلف الددارس الدسؤوؿ عنها قد تكوف داخل الددي

 
 
 
 
 

 مسؤول عن المدارس

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 53,8 53,8 53,8 7 المدٌنة

 100,0 46,2 46,2 6 الرٌف

Total 13 100,0 100,0  
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، لتفقدية والتفتيشية منها اللازمةوخارجها وكذا الاطلاع اليومي على مستجداتها و كذا الايارات الفجائية وا

بالإضافة إلذ الدراسلات الإدارية لشا يجعل ىذه الدهنة تتناسب مع جنس الذكور أكثر من الإناث وىو الواقع ، كما 

سنة وىو عمر جيد من  40لرشيدة حيث لا يقل العمر عن أف ىذه الفةة تنتمي إلذ الفةة العمرية الناضجة وا

، كما أف الدبحوثتُ يدتلكوف مؤىلات علمية لا لمي والاجتماعي العلائقي للانسافحيث التكوين الفكري والع

بأس بها أكثر ىا شهادة الليسانس. فهي شهادة جامعية تضمن حد لا بأس بو من الدعلومات اللازمة في لستلف 

 التخصصات.

سنة كأساتذة قبل التفتيش وىذا ما يفتًض إحاطتهم  16بالنسبة للخبرة فلا تقل سنوات العمل على  أما

 الواسعة بهذه الدهنة وما يحتاج إليو الأستاذ الجديد.

  4-3-2أنظر إلذ الجدوؿ  4، 3و2بالنسبة للأسةلة 
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 جدول يبين توزيع المبحوثين حسب إشرافهم أكان إجباريا أو اختياريا 
 

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة المئوٌة النسبة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 76,9 76,9 76,9 10 اختٌار  ذاتً

 100,0 23,1 23,1 3 اختٌار اجباري

Total 13 100,0 100,0  

 التكوينجدول يبين توزيع المبحوثين حسب إشرافهم على عملية 
 

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 61,5 61,5 61,5 8 نعم

 100,0 38,5 38,5 5 احٌانا

Total 13 100,0 100,0  
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 كل عام  للأساتذةمعدل تكوينكم  جدول يبين توزيع المبحوثين حسب

  التكرار النسبً   بة المئوٌة الصحٌحةالنس النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 30,8 30,8 30,8 4 ٌوم 1-10

 61,5 30,8 30,8 4 ٌوم 11-20

 84,6 23,1 23,1 3 ٌوم 21-30

 100,0 15,4 15,4 2 ٌوم 51-60

Total 13 100,0 100,0  

 
 

رفت وتشرؼ على عملية التكوين من الفةة الدبحوثة  أش %61.5من خلاؿ الجدوؿ لصد أف نسبة 

أشرفت على عملية التكوين ولو بإنقطاع .مع التنويو أنو لا  %38.5بصفة مستمرة والنسبة الباقية والتي تتمثل في 

 يوجد مفتش لد يشرؼ أبدا على عملية التكوين .

تخصيص فإف نسبة من خلاؿ النتائج الدتحصل عليها لصد أف جميع الدفتشتُ يشرفوف على عملية التكوين ، ولل

فهي ترى بأف الإشراؼ    %23.1على التكوين إختيارا ذاتيا ، أما النسبة الدتبقية يختاروف الاشراؼ  76.9%

 يكوف إجباريا.

ارتفاع نسبة الاختيار الذاتي للتكوين والاشراؼ يدؿ على روح الدبادرة والدسؤولية وأداء الدهنة كما ينبغي ، 

وؿ الأوؿ على عملية التكوين وىم الذين يدثلوف الفةة الدكونة والتي من خلالذا على أساس أف الدفتش ىو الدسؤ 

تضمن البرامج التكوينية التي تعدؿ من احتياجات الفةة الدتكونة )الأساتذة( من إعداد بيداغوجي وتربوي للقياـ 
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والإصلاحات الوطنية ، غتَ بدهامو على أكمل وجو وفق التطورات الدعنوية الحاصلة والدستجدات التًبوية الوزارية 

لذي أف واقع الوسط التًبوي يؤكد أف الأساتذة الدستفيدين من عملية التكوين لا يتابعوف كلهم مبادئ التكوين ا

ك على عملية الرقابة وتفعيلها ليكوف التكوين أكثر لصاعة ، وكما يتوقف ذلبرصلوا عليو لشا يستدعي عملية 

برت إشراؼ أساتذة أخرين يعينهم مفتش الدقاطعة ، ناىيك أف الأساتذة وىي   بها الأساتذةالدرافقة التي يقوـ 

الفةة الدتكونة يروف أف البرامج الدستهدفة في عملية التكوين  لا تفعل العملية التعلمية داخل الصفوؼ الدراسية لشا 

انتهم ومستواىم الدعرفي، من حيث مك تُيجعل الأستاذ يقلل من قيمة التكوين من حيث المحتوى مع احتًاـ الدكون

إجباري قناعة منهم أف الدوظف في  اختياركوف التكوين   %23.1من جهة أخرى ىناؾ ترى الفةة الدتبقية بنسبة 

عصر الدعلومات وىذا التطور التكنولوجي الذائل لا ينتظر الكثتَ من الدسؤوؿ ليطور مستواه الدعرفي لشا ينعكس على 

كر البشري من جهة ومن جهة تعلم خاصة ولصد في مهنة تعتٌ بالفتية التكوين والمردوده الدهتٍ فنجد في عصر ذا

أخرى أف الفةة الدتكونة )الأساتذة ( يدلكوف شهادة تعادؿ شهادة الدكوف أو أكثر أحيانا "أدناىا شهادة ليسانس" 

 عن التخصص الذي تلقاه من الجامعة. ناىيك

 -6-5بالنسبة للجدوؿ 

 ةطعات مختلفامن نفس المقاطعة او من مقاكان  للأساتذة همتكوين وثين حسبجدول يبين توزيع المبح

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 46,2 46,2 46,2 6 نفس المقاطعة

 100,0 53,8 53,8 7 مقطعات مختلفة

Total 13 100,0 100,0  
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 شرف عليها في كل مرةيمدة التكوين التي  جدول يبين توزيع المبحوثين حسب

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة 

المئوٌة 

 الصحٌحة

 23,1 23,1 23,1 3 ساعات 4-5

 53,8 30,8 30,8 4 تختلف من سنة لاخرى

 69,2 15,4 15,4 2 ٌوم 15

 92,3 23,1 23,1 3 ٌوم نصف

 100,0 7,7 7,7 1 اسابٌع 5

Total 13 100,0 100,0  

 
من خلاؿ ىذا الجدوؿ لصد أف : أغلب الدبحوثتُ أشرفوا على عملية تكوين الأساتذة من مقاطعات 

 من نفس الدقاطعة. %2634وبنسبة  %5.38لستلفة بنسبة 

نهم بصفة مباشرة يفيدىم  من حيث تنظيم وتوحيد ف تكوين الأساتذة على يد الدفتش الدسؤوؿ عإذا كا

ستَورة الدنظومة التعليمية في مقاطعتو وفق رؤيتو الخاصة ، لشا يقلص من مبادرات واجتهادات الفةة الدتكونة 

)الأساتذة( فإف تكوين الأساتذة على يد مكونتُ خارج مقاطعة عملهم من شأنو أف يثري معلومات الأستاذ و 

كوف على إعطاء كل ما من شأنو تطوير وتنمية وإعداد الأستاذ على لضو يجعلو سريع الاندماج ينوعها ويحفا الد

والاستجابة والتأقلم مع لستلف أنماط الدكونتُ الذين يشرفوف عليو طيلة مشواره الدهتٍ وىذا ما تتطلبو ىذه الدهنة 
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من أثر تباين آراء  و منظور لستلف الدفتشتُ بالدرجة الأولذ وىذا تؤكده آراء الأساتذة  الدبحوثتُ الذين يعانوف 

 الدكونتُ لشا يجعل الأساتذة يديلوف إلذ التقيد بالدكوف الدباشر الخاص بدقاطعتو.

 
 

 
 :7بالنسبة للجدوؿ 

 
 

 
 التطبيقينسبة التكوين بين النظري و  تحديدهم جدول يبين توزيع المبحوثين حسب

  التكرار النسبً   الصحٌحةالنسبة المئوٌة  النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة 

المئوٌة 

 الصحٌحة

% 55% 55% 06% 06% 06النظري 

06 %06 %066% 

10 76,9 76,9 76,9 

% 05% 05% 06% 06% 06االتطبٌفً 

06 %06% 

3 23,1 23,1 100,0 

Total 13 100,0 100,0  

 
ف التكوين نظري أكثر من تطبيقي من خلاؿ ىذا الجدوؿ فإننا في نسبة الدفتشتُ الدبحوثتُ الذين يروف أ

 ترى العكس. %4.32والنسبة الدتبقية  7639%

ترى الفةة الدكونة )الدفتشتُ( أف ما يجب أف يتكوف فيو الأستاذ إنما ىو كم نظري معيتُ يطبق على أرض 

لة  الديداف لا و ىو القسم أو الصف الدراسي من جهة لسعة لراؿ التًبية ومن جهة أخرى للمستجدات الحاص

 للمنهاج الدراسي الجاائرية لشا أثار إشكاؿ قد يفوؽ الأستاذ والدفتش معا.



 انفصم انزابع

 

57 

 

كافية ولا يدكن حصرىا في العمل الغتَ عندما بردثوا عن مدة التكوين وىذا ما أشار إليو بعض الدفتشتُ 

نة كاملة نظريا وميدانيا لشا يبرر الحاجة إلذ العودة إلذ الدعاىد التًبوية القديدة أين يتكوف الأستاذ الناجح لددة س

بحيث يتم إعداده بيداغوجيا تربويا، نفسيا لدهنة التعليم حيث أنها تكوف سائرة الدفعوؿ فور دخولو حجرة العمل 

 ويكوف بذلك مكتفيا من عملية التكوين .

إلذ وىذا ما يحتاج إلذ بزطيط مسبق من وزارة التًبية واختلاؼ الآراء حوؿ النظري والديداني يعود أصلا 

الاختلاؼ في مفهوـ النظري والتطبيقي في لراؿ التعليم فمثلا قد تكوف طرائق التدريس تدخل ضمن التكوين 

 الديداني عند بعض الدكونتُ بينما تعتبر من التكوين النظري عند الأخرين ما لد تكن في حجرة الدراسة.

 حوؿ مواد التكوين : 88بالنسبة للجدوؿ 

 
 

 مواد التكوينل ثين حسب تحديدهم جدول يبين توزيع المبحو 

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 7,7 7,7 7,7 1 مصلحة التكوٌن

 46,2 38,5 38,5 5 مفتشٌن مكونٌٌن

 100,0 53,8 53,8 7 اقتراح من الوزارة

Total 13 100,0 100,0  

 
 

مفتشتُ  %835.و بنسبة  %5.38لفةة الدبحوثة أف مواد التكوين ىي اقتًاح وزاري بنسبة يرى جل ا

 مصلحة التكوين . %737مكونتُ، و 
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ل عملية التكوين ها من الوزارة بنسبة أكبر لشا يجعمن خلاؿ ىذه النسبة يتبتُ أف مواد التكوين يتم احتًام

يد بالنسبة للتكوين القاعدي اللازـ للأساتذة على أكثر توحدا مع مرور الوقت على مستوى الوطن وىذا ج

ص   في ىذا المجاؿ وتعتبر  كمفتشتُ مكونتُ فهي بسثل اجتهاد أىل الاختصا  %835.مستوى الوطن كما أف نسبة 

 الذين قد يكونوف أعضاء فيها. الدفتشوفا بسليو الوزارة من اقتًاحات ىي منبعها كداعم لد

 :22-.2-24-22-28-9بالنسبة للجداوؿ  

 

 عن عملية التكوينرضاهم  جدول يبين توزيع المبحوثين حسب
 

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 53,8 53,8 53,8 7 نعم

 100,0 46,2 46,2 6 احٌانا

Total 13 100,0 100,0  

 
 
 

 ات البرمجة و التكوينهل يتم  تحرير تقارير حول عملي

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 92,3 92,3 92,3 12 نعم

 100,0 7,7 7,7 1 لا

Total 13 100,0 100,0  
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 هل هناك متابعة لعمليات التكوين

  التكرار النسبً   ٌحةالنسبة المئوٌة الصح النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 84,6 84,6 84,6 11 نعم

 100,0 15,4 15,4 2 احٌانا

Total 13 100,0 100,0  

 
 
 
 
 
 
 

 هل عدد  المفتشين يتناسب مع عدد الاساتذة مما يسهل او يصعب سيرورة عملية التكوين

  تكرار النسبً ال  النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 69,2 69,2 69,2 9 نعم

 100,0 30,8 30,8 4 لا

Total 13 100,0 100,0  
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 في ندوات وطنيةمشاركتهم  جدول يبين توزيع المبحوثين حسب

  التكرار النسبً   النسبة المئوٌة الصحٌحة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 38,5 38,5 38,5 5 عمن

 92,3 53,8 53,8 7 لا

 100,0 7,7 7,7 1 احٌانا

Total 13 100,0 100,0  

 
 

  ضمن خلية وزارية معينةانتمائهم  جدول يبين توزيع المبحوثين حسب
 

  التكرار النسبً  الصحٌحة النسبة المئوٌة النسبة المئوٌة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 30,8 30,8 30,8 4 نعم

 100,0 69,2 69,2 9 لا

Total 13 100,0 100,0  

 
 قالوا أحيانا حوؿ الرضا عن عملية التكوين. %2634نعم و  %5.38*بنسبة 

 يفعلوف ذلك. %737يحرروف تقارير حوؿ عملية البرلرة والتكوين و %.943*بنسبة 
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 يقروف بذلك أحيانا.%2532يقروف بوجود متابعة لعملية التكوين وبنسبة  %826*بنسبة 

 يقولوف لا. %838.يروف أف عدد الدكونتُ يتناسب مع عدد الدتكونتُ و  %6934*بنسبة 

 أحيانا. %737نعم يشاركوف ، و بنسبة  %835.لا يشاركوف في ندوات وطنية ، و  %5.38*بنسبة  

 خلايا وزارية.نعم ىم أعضاء ضمن  %838.ليسوا أعضاء ضمن أي خلية وزارية معينة و  %6934*بنسبة 

 من خلاؿ ما تم عرضو من قراءات جدولية تبتُ مايلي : إف الرضا الوظيفي للفةة الدبحوثة مرتبط بشكل مباشر 

لك لد لصد مبحوث لد يكن راضيا نهائيا عن عملية  اطعتو لذقبتحكمو الواسع للأساتذة الدتكونتُ على مستوى م

 التكوين.

أو أوقات التكوين غتَ كافية ، لأف التكوين على العموـ يبرمج في  أما الفةة الدتبقية فلعل مدة التكوين

اذ لنفسو لشا ينعكس على طاقة العطل الفصلية أو في عطلة نهاية الأسبوع وىي الأوقات الوحيدة التي يدتلكها الأست

وين تعكس وعدـ تفاعلو مع الدكوف لشا يقلل من فائدة التكوين بالإضافة إلذ الدراكا الدخصصة للتكإستعابو 

صعوبة التنقل بسبب بسوقعها بعيدا  عن سكنات أغلب الأساتذة غتَ أف ىذه الدشكلة باتت مطروحة بحثا لذا عن 

 حلوؿ في أقرب وقت

إيجابا حوؿ بررير تقارير العملية البرلرة والتكوين فهي تدؿ على وجود متابعة مستمرة  %.943أما نسبة 

كويتٍ بالنسبة للفةة الدكوف أي الدفتشتُ وىذا لحرصهم على ضماف حد وعملية إطلاع على ستَورة البرنامج الت

 لازمة لتكوين و إعداد الأساتذة.أدنى إلاامي من معلومات 

 بنعم. %8236وىذا ما تم تدعيمو بالسؤاؿ الدوالر حوؿ وجود عملية متابعة نسبة 

اس الدعارؼ الواجب إعطاؤىا والتي من فةة الدكونتُ أف عددىم يتناسب مع الدتكونتُ على أس %6934ترى نسبة 

ترى أف العدد لا يتناسب ذلك نظرتهم للتكوين  %838.سيقم تطبيقها آنفا في حجرة التعلم ، أما النسبة الدتبقية 

أنو مبتٍ على مشاركة وتفاعل الأستاذ الدتكوف أثناء فتًة التكوين وذلك من خلاؿ العمل ضمن فريق وضمن 
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عاليتو وفعلا بالنظر إلذ الواقع الدعاش لصد أف التكوين وفق الرؤيا الثانية فعاؿ ويبقى لرموعات حتى يعطي التكوين ف

 آثره مدة طويلة للأستاذ.

من الفةة الدكونة لا يشاركوف في ندوات وطنية ، وىذا راجع إلذ عامل التحفيا الغائب  %5.38أما بنسبة 

بزتص  فقليلا ما تسمح الفرصة إليهم للمشاركة وفتشوف العاموف فقط على الدفنجد الدشاركات الوطنية حكر ، 

 الذين قالوا نعم نشارؾ. %835.بفةة على حساب فةة أخرى أي الأقدـ منهم وىذا ما تفسره نسبة 

دعم أيضا ي في حتُ كاف من الأحسن فتح باب الدشاركة للجميع لكي ترفع سقف التطورات وبالتالر التكوين

ليسوا أعضاء ضمن أي  خلية  %9634الذي يلي السؤاؿ الأسبق بنسبة  برليلنا بنسب الإجابات على السؤاؿ

 وزارية.
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 عرض نتائج الدراسة وتحليلها لفئة المتكونين ) الاساتذة( : البيانات العامة -2

 
 
 

 

 :الجنس

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة المئوٌة النسبة التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 20,0 20,0 20,0 10 ذكر

 100,0 80,0 80,0 40 انثى

Total 50 100,0 100,0  
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 :السن

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة وٌةئمالنسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

20-30 34 68,0 68,0 68,0 

31-40 10 20,0 20,0 88,0 

41-50 3 6,0 6,0 94,0 

 100,0 6,0 6,0 3 اكثرف 51

Total 50 100,0 100,0  
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 :الخبرة

 

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ٌةالمئونسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

1-10 42 84,0 84,0 84,0 

11-20 2 4,0 4,0 88,0 

21-30 2 4,0 4,0 92,0 

 100,0 8,0 8,0 4 06اكثر من 

Total 50 100,0 100,0  
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 :المؤهل 

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ٌةئومالنسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 4,0 4,0 4,0 2 بكالورٌا

 8,0 4,0 4,0 2 شهادة الكفاء المهنٌة

 12,0 4,0 4,0 2 المعهد التكنولوجً للتربٌة

 78,0 66,0 66,0 33 لٌسانس

 96,0 18,0 18,0 9 استرم

 100,0 4,0 4,0 2 دراسات علٌا

Total 50 100,0 100,0  
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من خلاؿ الجداوؿ الخاصة بالبيانات العامة يتبتُ أف أغلبية الدبحوثتُ ىم من جنس الإناث وىذا ما  

يتناسب مع مهنة التعليم التي تطلب صفات ومؤىلات توفر في الدرأة أكثر من الرجل من جهة ومن جهة أخرى 

 بنسبة كبتَة من  طرؼ المجتمع باعتبارىا مهنة نبيلة من الدنظور المجتمعي لذذه الدهنة فهي الدهنة التي تلعب قبولا

 .نسوي يديل إلذ اختيار ىذه الدهنةومشرفة لشا يجعل العنصر ال

 :مكان العمل

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ٌةئومالنسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 80,0 80,0 80,0 40 المدٌنة

 100,0 20,0 20,0 10 الرٌف

Total 50 100,0 100,0  
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سنة لشا يتبتُ أنها فةة شبابية 41إلذ  20إلذ الفةة  العمرية من  كما لاحظنا أف أغلب الدبحوثتُ ينتموف

لفكر مبدع وقابل للتعايش والتماشي مع متطلبات الدهنة بامتياز أين يكوف العطاء جيدا ومردود أكثر فعالية وا

التكوين ومن سنوات الفةة الدستهدفة وىي الدعنية ب 10الأساتذة الذين لا تتجاوز خبرتهم  %84وتعكس نسبة 

للواقع لصد أف عموـ قطاع التًبية شاب ومتجدد و ذلك نظرا لسياسة التوظيف الدتبعة كل سنة منذ  معايشتنا

 " الأختَة التي تركا على الاختبار من جهة والكم من جهة أخرى.05السنوات "

ليسانس، ماستً، وىي فةة جامعية ،  %18، %66أما معيار الدؤىل فنجد أف أغلب الدبحوثتُ  بنسبة 

ذلك يدؿ على أف مستوى الأساتذة من البداية لابأس بو لشا يضمن حد أدنى من الدعارؼ الأزمة لدهنة التدريس 

من الجانب النظري دوف التًكيا على التخصص لشا يرفع سقف مردود العملية التعليمية باعتبار الأستاذ على الأقل 

لزركها ومنشطها وفق ما بركمو الدقاربة بالكفاءات غتَ أنو ومن واقع معايشتنا يبقى الجانب الديداني يحتاج إلذ 

 تثمتُ ودعم كبتَين من طرؼ الدكوِّنتُ.

 حوؿ الرغبة في مهنة التعليم :01بالنسبة للجدوؿ رقم 

 قالو لا . %2ونسبة   قالوا نعم %96بنسبة  

 مهنة التعليمل محبتهم جدول يبين توزيع المبحوثين حسب

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ٌةالمئونسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 96,0 96,0 96,0 48 نعم

 100,0 4,0 4,0 2 لا

Total 50 100,0 100,0  
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الدغاى من ىذا السؤاؿ أف الدمارس لدهنة التعليم عن حب ورغبة يتحمل مسؤولياتها ويستمتع بها ويبدع 

فيها على عكس الذي اختارىا كمهنة اضطرارا  نظرا للظروؼ الدادية والدعيشية ينظر إليها كمهنة عادية بل 

ا تتطلب صبرا واستيعاب لدختلف الفروؽ الفردية للمتعلمتُ بالعكس قد تكوف مرىقة أكثر من الدهن الأخرى كونه

ستاذ بالإضافة إلذ الجانب الوثائقي لذذه الدهنة وما تتطلبو من إعداد  شهري ، يومي وسنوي بحيث يثقل كاىل الأ

 . من ىذه الدهنة ويجعلو ينفر

 : حوؿ الاستفادة من عملية التكوين.84الجدوؿ رقم 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 من عملية التكويناستفادتهم  المبحوثين حسبجدول يبين توزيع 

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ٌةئومالنسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 82,0 82,0 82,0 41 نعم

 90,0 8,0 8,0 4 لا

 100,0 10,0 10,0 5 احٌانا

Total 50 100,0 100,0  
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 لا. %8أحيانا ،  %28نعم ،  %84بنسبة 

لدن قاؿ نعم نفسر ذلك نتباين التكوين الذي تتطلبو مهنة التدريس والتخصيص الذي استفاد منو الأستاذ 

عما أمارسو مهنيا" ولذذا  الدتكوف وىذا ما نسمعو دائما في العبارات الشائعة "ما درستو في الجامعة يختلف كليا

ة للأستاذ الدتكوف إلا بعض التخصصات البسيطة التي لزتوى  تكوين الأستاذ جديد من حيث معارفو بالنسبيعتبر 

 سنحت بتكوين فكرة حوؿ الدوضوع وانما ىم من يدثلوف نسبة أحيانا.

: حوؿ مدة التكوين الدستفاد منها ومن كوّنك  وىل ترى أف الددة كافية وىل برتاج 82/85/86/88/.8الجدوؿ 

 إلذ تكوين مستمر .

 
 

 منها المستفادمدة التكوين  يبين توزيع المبحوثين حسبجدول 

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ةالمئوٌنسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 78,0 78,0 78,0 39 اقل من سنة

 96,0 18,0 18,0 9 سنتٌن

 100,0 4,0 4,0 2 سنوات3

Total 50 100,0 100,0  

 

 

 ة المكونينيبين توزيع المبحوثين حسب ماهيجدول  

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ٌةئومالنسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 38,0 38,0 38,0 19 اساتذة مكونٌن

 90,0 52,0 52,0 26 مفتشٌن

3,00 5 10,0 10,0 100,0 

Total 50 100,0 100,0  
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  ية التكوينمن عملاستفادتهم  يبين توزيع المبحوثين حسبجدول 

 

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ٌةئومالنسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 68,0 68,0 68,0 34 نعم

 72,0 4,0 4,0 2 لا

 100,0 28,0 28,0 14 احٌانا

Total 50 100,0 100,0  

 
 

 كافيةإن كانت  ة مدة التكوين المبرمجرؤيتهم ل يبين توزيع المبحوثين حسبجدول 

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ٌةئومالنسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 32,0 32,0 32,0 16 نعم

 74,0 42,0 42,0 21 لا

 100,0 26,0 26,0 13 احٌانا

Total 50 100,0 100,0  
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 بعد كل تكوين  همتغيير استراتيجيات يبين توزيع المبحوثين حسبجدول 

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ٌةئومالنسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 66,0 66,0 66,0 33 نعم

 74,0 8,0 8,0 4 لا

 100,0 26,0 26,0 13 احٌانا

Total 50 100,0 100,0  

 سنوات .. %2تُ، سنت %28استفادوا من تكوين لددة أقل من سنة ،   %78*بنسبة 

قالوا  %28أساتذة مكونتُ من قاموا بالإشراؼ و  %8.مفتشتُ من يشرفوف على التكوين و  %54*بنسبة 

 مايج بتُ الإداريتُ.

 لا. %2أحيانا و  %48نعم  استفادوا من عملية التكوين ،  %68*بنسبة 

 يانا.أح %46نعم الددة كافية ،  %4.الددة الدبرلرة غتَ كافية ،  %24*بنسبة 

 لا. %4أحيانا و  %28نعم يحتاجوف إلذ تكوين مستمر ،  %58*بنسبة 

لدن استفادوا من التكوين لددة سنة تقريبا موزعة على العطل الدبرلرة وزاريا  %78*بالنسبة لارتفاع النسبة الدقدرة ب 

 .ىذا يفسر بإجبارية التكوين لأي أستاذ جديد في الديداف

 قالوا أحيانا. %26لذ تطوير معارفي بعيدا عن التكوين، قالو نعم أسعى إ %82*بنسبة 

مواقع التواصل  %68أشخاص من الوسط التعليمي، %48كتب ومراجع،   %48*على ماذا تعتمد؟ : 

 الاجتماعي.
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وذلك لإعطائو فكرة نظرية حوؿ مهنة التدريس وتعليمية الدادة لشا يسهل عليو عملية التدريس في بداية 

ضافة إلذ فكرة الدرافقة وىي انتداب أستاذ مكوف مقتًح من الدفتش على مستوى مقاطعتو بحيث مشواره الدهتٍ بالإ

يقوـ بتكوين ىذا الأستاذ على الدستوى الدصغر من خلاؿ لرموعة من الحصص التي يختار فيها الأستاذ الدكوف 

تذليل الصعوبات التي يوجهها  والأستاذ الدتكوف النقاط الدهمة التي يحتاجها في عملو اليومي ، بالإضافة  إلذ

الأستاذ الدتكوف على أساس أف الأستاذ الدكوف لو خبرة واسعة بسكنو من الإجابة على كل تساؤلات وصعوبات 

الأستاذ الجديد وىي فكرة ناجحة وعملية  بالنسبة للأستاذ الجديد وىذا ما تم اقتًاحو في التساؤلات الأتية ذكرىا 

 لاحقا.

ج السؤاؿ من أشرؼ على تكوينك حيث لصد أف الأستاذ الدكوف ليس بدفتش مكوف وىذا ما دعمتو نتائ

 ولكن يستعتُ بو الدفتش الدكوف لتكوين الأساتذة استنادا إلذ خبرتو الواسعة التي قد تفوؽ أحيانا خبرة الدفتش .

 التكوين عالية. *ولشا سبق ذكره فإنو من الطبيعي أف تكوف نسبة  الدبحوثتُ الدقرين الدستفيدين من عملية

أف الاستفادة من عملية التكوين تكوف أحيانا إجابتيو و أحيانا  %48*يرى بعض من الأساتذة الدبحوثتُ بنسبة 

سلبية بالنظر إلذ لزتوى مواد التكوين فمنها ما يحتاج إلذ تعمق في التكوين وبالتالر مدة أطوؿ ومنها ما يتم 

ن أف الددة الدبرلرة غتَ كافية ، فالجاـ لدن يظ %24تفسره نسبة الاكتفاء بو من تكوين واحد ولعل ىذا ما 

بالاكتفاء لددة التكوين غتَ قطعي عائد  دائما إلذ الحاجة إلذ تكوين  مستمر و دائم ىذا من جهة ، ومن جهة 

الدستمر  ا يستدعي التكوينلش %4.أخرى فإف النسبة التي ترى بأف نسبة التكوين الدبرلرة كافية ليست عالية بنسبة 

من خلاؿ الندوات الداخلية والأياـ الدراسية على مستوى كل مقاطعة وىذا ما عمتو نتائج إجابات الدبحوثتُ 

وىي نسبة لا بأس بها  %28يحتاجوف إلذ تكوين مستمر ، أما بالنظر إلذ نسبة  %58على ىذا السؤاؿ بحيث 

بحيث لا يحتاجوف إلذ تكوين مستمر ىم الفةة الدقتنعوف ن أف التكوين الأولر الذين تلقونو في البداية كافي لشن يظ

بأف التكوين ذاتي بحيث يعتمد فيو الأستاذ على وسائلو الخاصة من : أساتذة من نفس الوسط، وسائل التواصل 
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الاجتماعي والتي بها لرموعات من خلالذا يدكن تبادؿ الدعرفة بطريقة سلسة وسهلة خصوصا مع وجود التطور 

لدعرفي لدوؿ أين باتت عمليتو الاستفادة من معلومات سهلة جدا بأقل التكاليف بالإضافة إلذ التقدـ االتكنولوجي 

 التخصص. أخرى في لراؿ 

نيك عن ر التبادؿ الدعرفي الكتًوني ، تكنولوجي يغ" بحيث صا88و نتائج الجدوؿ رقم "وىذا ما أكدت

التقليل من قيمتها ، لدن قاؿ أحيانا ىذا يفسر بقلة  في البحث عن الدعلومات دوف استعماؿ الطريقة التقليدية

 الإمكانيات التي تسمح لو بتطوير معارفو والتي تتباين من شخص لآخر كل حسب ظروفو.

/ حوؿ تغيتَ الإستًاتيجية بعد كل تكوين، وىل عملية التكوين لديها دخل في التأثتَ 87/89بالنسبة للجدوؿ 

 على نتائج التلاميذ؟

 
 تكوين مستمر إلى  احتياجهم توزيع المبحوثين حسبيبين جدول 

 
 

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ٌةئومالنسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 50,0 50,0 50,0 25 نعم

 52,0 2,0 2,0 1 لا

 100,0 48,0 48,0 24 احٌانا

Total 50 100,0 100,0  
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 لا. %8أحيانا، %46ين ، يغتَوف من استًاتيجياتهم بعد كل تكو  %66نسبة 

نفوا وجود علاقة بتُ  %22أحيانا ،  %2نعم ، تؤثر عملية التكوين بشكل مباشر في النتائج ،  %84بنسبة 

 من استًاتيجياتهم بعد كل تكوين راجع إلذ الرغبة في برستُ وتطوير ونتائج التلاميذ النسبة التي تغتَالتكوين 

العملية التعليمية التعلمية لشا يؤثر بشكل مباشر على نتائج التلاميذ وىذا  الدعارؼ ومستوى الأداء لشا ينعكس على

الذين يغتَوف استًاتيجياتهم  %46أقروا بهذه العلاقة الدباشرة أما نسبة  %84بنسبة  89ما أكده نتائج الجدوؿ 

 أحيانا بعد كل تكوين و أحيانا لا ، فهي برتمل معنيتُ.

سلوبا ناجعا صحيحا يدكنو من إقناع وتوصيل الدعلومة بسلاسة لتلامذتو لشا قد يكوف الأستاذ ينتهج أ :الأول

 ينعكس إيجابا على نتائجهم وىو الدطلوب فقد يوجد في النهر ما لا يوجد في البحر .

تاة بأنفسهم والذين يروف أنو لا من داع لتغيتَ الإستًاتيجية كل مرة في جو متغتَ دائم، برت ىم الفةة الدع الثاني:

ادة ار " أعمل ما أعرفو وأحسن ما أعمل " وقد لا تلاـ ىذه الفةة كثتَا لكثرة الكم الذائل من الدعارؼ في مشع

ـ من جانب آخر عندما تكوف  ل و الخموؿ من ىذا الجانب ولكن تلاس ، الكسالتقاع واحدة لشا يؤدي إلذ 

" ليس الدهم أف نبذؿ قصارى جهدنا  لكن  نتائج  التلاميذ غتَ مرضية في حدود الدعقوؿ مصداقا للحكمة القائلة

وىذه النسبة مثلت جاءا من النسبة التي ترى أف التكوين ليس لو علاقة  الأىم أف نبذؿ ما ىو مطلوب منا".

 عن التكوين ابعيد همتطوير معارف سعيهم إلى ين حسبيبين توزيع المبحوثجدول 

  التكرار النسبً  النسبة المئوٌة الصحٌحة ٌةئومالنسبة ال التكرار 

النسبة المئوٌة 

 الصحٌحة

 84,0 84,0 84,0 42 نعم

 100,0 16,0 16,0 8 احٌانا

Total 50 100,0 100,0  
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مباشرة بنتائج الدتعلمتُ وىنا تتباين الآراء إذف من لو علاقة ؟ فنجد الدفتشتُ يروف أف الأستاذ ىو لزرؾ العملية 

و بتُ والفعالية فهناؾ علاقة تأثتَ قوي لمية وكلاهما لديو الحق ولكن برت ىدؼ الوصوؿ إلذ النجاعةمية التعيالتعل

الدتعلم والدنهاج )البرامج(، ذلك أف طريقة الأستاذ وإستًاتيجيتو تنعكس على مردود الدتعلم وكذا الفروؽ  -الأستاذ

 لدعقوؿ.الفردية لدى الدتعلمتُ بذعل النتائج متباينة ولكن في حدود ا

 النتائج العامة للدراسة: -3

لا شك أف التكوين العنصر البشري لو أهمية بقدر أهمية العائد من العمل أي مؤسسة لرتمعية  وكذلك  -0

فإف نوعية البرامج التكوينية الدسطرة تؤثر في برستُ مردودية العماؿ ناىيك عن تكفيفها ودعمها وىذا ما أكدتو 

بالدؤسسة التًبوية لفةة الأساتذة مهم في الدرحلة الأولية حيث تكوف البرامج لزددة دراستنا الحالية،  فالتكوين 

مسبقا وصالحة لجميع من يدتهن ىذه الدهنة إلا أف تكفيفها عن طريق التكوين الدستمر يفعل دور الأستاذ أكثر، 

 وبالتالر مردوده عن العملية التعليمية 

( الذي 7يوضع الاستفادة من عملية التكوين والجدوؿ رقم )( والذي 2وىذا ما نستخلص من الجدوؿ رقم )

( 8( الذي يستهدؼ تغيتَ الاستًاتيجية بعد كل تكوين و الجدوؿ رقم )9يحدد كفاية مدة التكوين والجدوؿ رقم )

الذي تبتُ الاحتياج إلذ تكوين مستمر فمن خلاؿ ىذه الجداوؿ لصد أف البرامج التكوينية الدكثفة برسن مردود 

 امل بقدر استمراريتها طيلة عملو الدهتٍ، وىذا ما يحقق الفرضية الأولذ بشكل كلي.الع

إف عملية التكوين تبقى على أساس معايتَ معينة بزتلف من بلد إلذ آخر حسب رؤيتو ومنظوره لقطاع  -0

ع كقطاع منتج لا التًبية والتعليم عموما. فقد أسهمت اقتصاديا التًبية بشكل وافر في التأكيد على قيمة ىذا القطا 

مستهلك ولذلك فإف عملية التكوين تبقى على أسس لزددة خاصة بهذا البلد دوف غتَه  وأهمها ضماف حد أدنى 

 15من التكوين الدسبق قبل مباشرة العمل لأي أستاذ ناجح جديد لضماف بداية العمل بسهولة ويعبر عنو بددة 

( الذي يؤكد إستفادة جل 7الأقل وىذا ما أكده الجدوؿ رقم )يوـ ثم تواصل في العطل الددرسية لددة أسبوع على 
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( لفةة الدكونتُ 6( )4الأساتذة من التكوين غتَ أف ىذه الددة غتَ كافية بالرغم من إجباريتها وكذا الجدولتُ )

 ( الذي يؤكد10والذي يبتُ معدؿ تكوينهم للأساتذة ومدة التكوين التي يشرفوف عليها بالإضافة للجدوؿ رقم )

سعي الأساتذة إلذ تطوير معارفهم بعيدا عن التكوين لشا يضاعف عن ىذا الدعيار على أساس أنو غتَ متحكم 

( لفةة مكونتُ الذي يبتُ رضاىم عن عملية التكوين 9فيهم وغتَ مدروس جدا والدليل على ذلك الجدوؿ رقم )

 وطة وىذا ما يحقق الفرضية الثانية بشكل جائي كوف ىذه الدعايتَ غتَ مضب

( 7( من فشة الأساتذة الذي يبتُ استفادتهم من التكوين ومدتو والجدوؿ رقم )5من الجدوؿ رقم )  -0

( الذي يبتُ احتياج إلذ تكوين مستمر والجدوؿ رقم 8الذي يبتُ عدـ استكفاءىم  لذذه الددة والجدوؿ رقم )

اوؿ نستنتج أف الأساتذة الدبحوثتُ ( الذي يبتُ اعتمادىم على تطوير أنفسهم خارج التكوين. من ىذه الجد10)

لذم وعي بأهمية التكوين و إجباريتو ولكن يبقى الاختلاؼ في مدى التأثتَ عن الأدى على الرغم من تأكيد ىذا 

التأثتَ وىذا ما يحقق ىذه الفرضية بشكل جائي فالتكوين بالرغم من وعي الأساتذة بو لا يؤثر بشكل مباشر في 

 ين الدستمر من جهة والتطوير الذاتي من جهة أخرى.    الأدى إذ لا بد من التكو 
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 الخاتمة : 

من خلاؿ ما سبق ذكره والتوصل إليو عبر الدراسة الديدانية لدوضوعنا ، تبتُ أف التكوين البيداغوجي لو أهمية       

عاتق ىذا الأستاذ في خضم ىذه التطورات الدتسارعة و الدتجدّدة في عالد  كبتَة ، تكبر بحجم الدسؤولية الدلقاة على

 الدعرفة عمومًا و التًبية خصوصًا.

ىذه الدسؤولية تطلبت الاىتماـ بهذا الأستاذ باعتباره لزرؾ وموجو للعملية التعليمية التعلمية كذلك من خلاؿ      

 ذ طيلة مشواره الدهتٍ سواء في بدايتو أو خلالو أو في آخره.برامج التكوين البيداغوجي التي يستفيد منها الأستا

إلا أننا لاحظنا من خلاؿ دراستنا أف التكوين الدبرمج في بداية الأستاذ لدشواره الدهتٍ ينتج لو نافذة حوؿ عالد      

 التعليم والطفل الذي سيدرسو.

فس الطفّل ، التشريع الددرسي ، من خلاؿ الدواد الددروسة فيو وخاصة : تعليمية إعادة ،علم ن    

البيداغوجيا....الخ، وعلى الرغم من أهمية ىذه الدواد بالنسبة للمتعامل مع الدتعلم إلّا أنو لا يكوف تابعا إلّا إذا عم ّ 

بتكوين مستمر يجيب على تساؤلات الأستاذ الطارئة والتي يعايشها بعد دخولو في العلمية التعليمية. وىذا من 

 ات التًبوية التي يبرلرها الدفتشوف خلاؿ كل ثلاثي. بدعدؿ ندوة واحدة لكل مستوى تقريبا.خلاؿ الندو 

إلا أنها قليلة مقارنة بأفّ النمو الدعرفي في ىذا الديداف ، لذذا كاف من الأفضل دعمها بشكل مستمر  بالإضافة     

 إلذ شراؾ الأستاذ فيها للحصوؿ على نتائج أفضل.

تاذ تكوينا مستمرا يساعد على برستُ طرائقو و أسلوبو في كل مرة من خلاؿ تقونً نفسو إف تكوين الأس      

بنفسو. وذلك بالوقوؼ على نقاط قوتو وضعفو إلّا أنو من خلاؿ دراستنا تبتُ أف ىناؾ ظروفا خارجة عن 

ادية لبعض الأساتذة ، التكوين من شأنها إلصاحو أو إفشالو لأنها بسسّ الأستاذ وتؤثر فيو من بينها : الظروؼ الد

أستاذ( البيةة التي يعمل  -أستاذ( أو )مدير -الوسط الذي يعمل فيو الأستاذ من جانبو العلائقي، )العلاقة أستاذ

 فيها مدنية كانت أو مهنية.
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 الضلاؿ بتُ الدؤطرين فيما بينهم.

ة بالتحكم النسبي في لستلف وقد تكوف ىناؾ ظروؼ أخرى لد تكتشفها دراستنا لذذا فنجاعة التكوين مرتبط     

ىذه الظروؼ لرتمعة حتى يدكن أف لضكم عليو وما يدكننا قولو كخلاصة ىو أفّ التكوين عملية مهمة وضرورية 

ولكن يجب أف تكوف مستمرةّ و مرافقة للأستاذ رقابة تضمن برسّنو تدريجيّا إلذ أف يصل إلذ الدستوى الدطلوب منو 

وين غتَه وىكذا يخدـ التكوين نفسو بالإضافة إلذ أهمية إشراؾ الأساتذة عندىا يدكنو ىو الإشراؼ على تك

الدتحصلتُ على رتبة أستاذ مكوّف في التكوين وكذا الأساتذة الدتقاعدين حديثا، فالخبرة لذا قيمتها في ىذا القطاع 

 الذي يتطلب العطاء والصبر.

نا نثمن ىذه المجهودات في انتظار تكثيف ىذه البرامج وأشرؼ بو من رسالة إنها رسالة الأنبياء و الرّسل وبذلك فأن

 واستمرارىا.
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 استمارة معلومات موجهة إلى مفتشي التعليم الابتدائي

نأمل نسعى من خلال هذه الاستمارة معرفة مدى رضاكم عن التكوٌن وبرامجه المختلفة لذا  -
 الإجابة عن ذه الأسئلة المطروحة بكل وضوح وشفافٌة وذلك باختٌار الإجابة المناسبة مع التعلٌل.

 إن إجابتكم ستكون مصدرا من مصادر بنائنا لنتائج بحثنا.

 .أولا: البٌانات العامة 
 
 مسؤول عن مدارس -5 المؤهل وتارٌخه -0 سنوات العمل -0 السن -0 الجنس -0

بالمدٌنة و  بالرٌف بالمدٌنة  كمفتش كأستاذ  

 الرٌف

     

 

 .ثانٌا: الإجابة عن الأسئلة بوضع العلامة * فً الخانة المناسبة مع التعلٌل إن أمكن 

 كم سنة عملتم فً التعلٌم قبل التفتٌش ............. سنة -0

  أحٌانا              لا               هل تشرف على عملٌة تكوٌن الأساتذة نعم  -0

.............................................................................. 

 هل كان إشرافكم إجباري أم اختٌاري.   اختٌار ذاتً        إجباري -0

 ما هو معدل تكوٌنكم للأساتذة كل عام ............. -0

        هل تكوٌنكم للأساتذة من نفس المقاطعة أو من مقاطعات مختلفة.      -5

............................................................................ 

 ما هً مدة التكوٌن التً تشرف علٌها فً كل مرة  ........................ -0

 التطبٌقً  حدد نسبة التكوٌن ما بٌن النظري والتطبٌقً.   النظري         -5

 مفتشٌن مكونٌن        اقتراح من الوزارة       التكوٌن من ٌحدد مواد التكوٌن. مصلحة -0

هل أنت راض  عن عملٌة التكوٌن. نعم         لا          أحٌانا                 -0

..........................................................................................  

ات البرمجة والتكوٌن .نعم       لا         أحٌانا              هل ٌتم  حرٌر تقارٌر حول عملٌ -06

.............................................................................................. 

      هل هناك متابعة لعملٌات التكوٌن . نعم         لا      أحٌانا   -00

............................................................................................. 
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 هل عدد المفتشٌن ٌتناسب مع عدد الأساتذة مما ٌسهل أو ٌصعب سٌرورة عملٌة التكوٌن. -00

...............................................................................................      

فً ندوات وطنٌة.    نعم         لا        أحٌانا                    هل تشارك  -00

............................................................................................... 

 هل أنت عضو ضمن خلٌة وزارٌة معٌنة     نعم          لا         أحٌانا           -00

ع الأساتذة المعنٌٌن بالتكوٌن.                                         كٌف تتواصل م -05

............................................................................................... 

ماهً الاقتراحات التً تقدمها فً مجال التكوٌن لو نسب إلٌك الأمر.               -00

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

...................................................................................................... 
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 التعليم الابتدائي اساتذةاستمارة معلومات موجهة إلى 

نسعى من خلال هذه الاستمارة معرفة مدى رضاكم عن التكوٌن وبرامجه المختلفة لذا نأمل -
الأسئلة المطروحة بكل وضوح وشفافٌة وذلك باختٌار الإجابة المناسبة مع الإجابة عن ذه 

 التعلٌل.
 إن إجابتكم ستكون مصدرا من مصادر بنائنا لنتائج بحثنا.

 .أولا: البٌانات العامة 
 مسؤول عن مدارس -5 المؤهل وتارٌخه -0 سنوات العمل -0 السن -0 الجنس -0

    

 بالمدٌنة

 بالرٌف

 

  

 

 الإجابة عن الأسئلة بوضع العلامة * فً الخانة المناسبة مع التعلٌل إن أمكن.ثانٌا : 

 . نعم           لا  التعلٌمهل تحب مهنة  (0

                أحٌانا لا               نعم .        عملٌة تكوٌن  استفدت من هل  (0

.............................................................................. 

 ........................ استفدت منها ما هً مدة التكوٌن التً  (0

 من كونك.  اساتذة مكونٌن          مفتشٌن          (0

 لا         أحٌانا          نعم.   ترى أنك استفدت من عملٌة التكوٌنهل  (5

 إذا كانت الإجابة بلا لماذا؟ (0

.................................................................................................. 

هل ترى أن مدة التكوٌن المبرمجة كافٌة   نعم          لا            أحٌانا                             (5

..................................................................................................  

هل ترى أنك تحتاج إلى تكوٌن مسمر.     نعم           لا            أحٌانا           (0

...........................................................................................................

.. 

 نعم           لا             أحٌانا     هل تغٌر من استراتجٌتك بعد كل تكوٌن  (0
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هل تسعى إلى تطوٌر معارفك بعٌدا عن التكوٌن. نعم         لا          أحٌانا  (06

.......................................................................................... 

 ً.  إذا كانت إجابتك بنعم علام تعتمد فً تكوٌنك الذات (00

i.  كتب و مراجع           مواقع التواصل الاجتماعً          أشخاص من الوسط

 التعلٌمً                 

هل ترى أن عملٌة التكوٌن تأثر بشكل مباشر فً نتائج التلامٌذ.  نعم       لا       أحٌانا                (00

.............................................................................................. 

لو نسب إلٌك الأمر ماهً اقتراحاتك فً مجال التكوٌن.  (00

..................................................................................... 

وٌن ذاتً من حٌث المشرفٌن ترغب فً مفتشٌن        أساتذة مكونٌن                  تك (00

...........................................................................................................

................................................................................................ 

 نفس         أسالٌب وطرائق التدرٌس                  التكوٌن ترغب فً:  مجال علم ال من حٌث مواد (05

a. منهجٌة التدرٌس 
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