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 شكر وعرفان
 

  اللهم لك الحمد والشكر كله 

لیه یرجع الفضل كله ٕ   وا

أتقدم باسم آیات الشكر والامتنان والتقدیر إلى كل من وقف بجانبي وساعدني 
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 أ 
 

  :مقدمة  

یعتبر اختیار الفرع الدراسي الملائم لدى الطلاب من المواقف الدراسیة التي یحتاجون   
ن حاجته ة،فیها إلى مساعدات جدیة تجعل عملیة الاختیار قائمة على أسس سلیم ٕ إلى  موا

یم ة الاختیار السلفییكونه من خبرات ومعلومات ترتبط بكالمساعدة ناجمة عن نقص ما یمتل
  لأحد الفروع أو التخصصات.

ومن هذا نجد أن علاقة التلامیذ بالأسرة ومستشار التوجیه اللذان یعدان عنصرین   
مهمین بالنسبة للتلمیذ مستمرة حتى عندما ینتقلون من مرحلة إلى أخرى، حیث یلعب التكامل 

لهم نصائح بین الاسرة ومستشار التوجیه دورا كبیرا في توجیه أبنائهما من خلال تقدیر 
دون من الأسرة ومستشار التوجیه كونهما الطرفان یومساعدات حیث نرى بأن الطلبة یستف

المقربان منهم والذین یستطیعان مساعدتهم في مسارهم الدراسي من خلال تبیان لهم الصورة 
الجیدة والمسار الصحیح لأن مسألة اختیار التخصص من أهم القرارات التي تهم الطالب في 

  الحاضر المتماثلة من تأثیرات إیجابیة وسلبیة في حیاته. الوقت

لذا أردنا من خلال هذا البحث معرفة ما إن  كان هذا التكامل بین الأسرة ومستشار   
  التوجیه في عملیة اختیار التخصص موجودة فعلا أم لا.

  وبغیة تحقیق أهداف هذه الدراسة فقد اعتمدت التقسیم الآتي:  

جع امتبوعة باقتراحات وتوصیات وخاتمة وكذلك قائمة المر  مقدمة وأربعة فصول  
  المعتمدة والملاحق المستعملة في الدراسة وقد قسمت الفصول كما یلي:

ر الموضوع، أهمیة الفصل الأول: اشتمل الاشكالیة، الفرضیات، أسباب اختیا -  
  الدراسات السابقة.، المنهج المستخدم و تحدید المفاهیم ،وأهداف الدراسة
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 ب 
 

 الفصل الثاني: أي الفصل النظري بعنوان الأسس النظریة لموضوع البحث حیث -  
د للفصل ثم قسمناه إلى قسمین: الاول تمثل في ماهیة الأسرة وتناولنا فیه یتمهبه اأنبد

التعریف والخصائص وخصائص الأسرة الجزائریة والأنماط والوظائف ودور الأسرة في عملیة 
  ء وأهمیة الأسرة في تنشئة الأبناء.التنشئة الاجتماعیة للأبنا

تعریف  ،مبادئهو  ،الثاني یتمثل في مستشار التوجیه تناولت فیه مفهوم التوجیهو   
ودور مستشار التوجیه  ،مهامهو  الوسائل التي یستعملهاو  ،خصائصهو  مستشار التوجیه

 مستشار التوجیه في عملیة اختیارو  تكامل الأسرةو  ،كطرف مؤثر في عملیة التوجیه
  التخصص.

، العینة، أدوات تضمن المعالجة المنهجیة للدراسة، مجالات الدراسة :الفصل الثالث  
  الأسالیب الإحصائیة المعتمدة.و  ،جمع البیانات

تناولت فیه و  ،تحلیل ومناقشة نتائج الدراسة المیدانیةو  الفصل الرابع : ویتضمن عرض  
مناقشة النتائج في و  ،الثانیةو  ولى، عرض نتائج الفرضیة الأوتحلیل نتائج الدراسة عرض

المصادر قائمة فثم خاتمة  ،التوصیاتو  الاقتراحاتو  الاستنتاج العامو ، ضوء الفرضیات
   .المراجعو 
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  الفصل الأول: الإطار المفاهیمي لموضوع الدراسة  

  الإشكالیة -  

  فروض الدراسة -  

  أهمیة الدراسة وأهدافها -  

  سباب اختیار الموضوعأ -  

  تحدید المفاهیم -  

  المنهج المستخدم -  

  الدراسات السابقة -  

  تعقیب على الدراسات السابقة -  
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 الإشكالیة:  

یعتبر التوجیه من أهم الخدمات التي أخذت الأسرة والمدرسة على عاتقها القیام بها      
، ویعرف أیضا بأنه مجموعة من انطلاقا من الإیمان بأن فرص التعلیم من حق الجمیع

الخدمات المخططة التي تتم بالاتساع والتمویلیة وهو یهدف إلى إیجاد التلائم والتوافق 
النفسي والاجتماعي والتربوي والمهني للأفراد. وكذلك الوصول إلى أقصى غایات النمو الذي 

رد على اختیار یشمل على الاستعدادات والقدرات والمیولات والمهارات التي تساعد الف
 تخصصه. 

فنجد الأسرة التي تعتبر هي الوحدة المستهدفة بالرعایة الدائمة لأفرادها حیث تعتبر 
الأسرة هي الأداة الرئیسیة لتنشئة الأبناء الذین هم رجال الغد، فالفرد یحتاج إلى مساعدة 

ل توفیر وسائل والدیه والشعور بالتقبل في إطار الأسرة، فهي تثري حیاتهم الثقافیة من خلا
 المعرفة التي تساعد الفرد على النجاح.

وكذلك إلى جانب الأسرة نجد المؤسسة التربویة التي یكون فیها الفرد بحاجة إلى إشراف      
ومراقبة وتوجیه من قبل أحد الراشدین داخل المؤسسة كمستشار التوجیه الذي نراه الأنسب 

ه من تحقیق جملة من المهام كالربط بین لهذه المهمة لما له من تكوین متخصص، یمكن
المدرسة والبیت والمجتمع عن طریق الإشراف وتوجیه التلامیذ والتواصل معهم لمحاولة تنمیة 

 الجانب الاقتصادي والاجتماعي والثقافي لدیهم من أجل تحقیق الجوانب الایجابیة.

یر سواء كان من بعید أو إن محاولة معرفة كل الأطراف والفاعلین الذین لهم صلة وتأث     
قریب ومدى تكامل هذه الأطراف فیما بینها في تكوین وبناء اتجاهات ورغبات الفرد في 
اختیار تخصصه الجامعي الذي من خلاله یستطیع التعرف على دوافعه وأهدافه ورغباته 

ت من التي یرغب في الوصول إلیها، وتسمح به إمكانیاته وقدراته في مجاله الدراسي، لذا أرد
خلال هذا البحث معرفة أهمیة التكامل بین مستشار التوجیه والأسرة في عملیة اختیار 

   التخصص.
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 ومن هنا نطرح الإشكالیة التالي:     

فیما یتجلى التكامل بین الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة اختیار التخصص       
  الجامعي؟

  فرضیات الدراسة   

  الأسئلة الفرعیة:    

  كامل الأسرة ومستشار التوجیه في توجیه الطلاب للتخصص المناسب له؟هل تت -

  هل تتكامل الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة الإشراف ومراقبة توجیه التلامیذ؟  -

  :الفرضیات  

  تتكامل الأسرة ومستشار التوجیه في توجیه الطلاب للتخصص. -

  ومراقبة توجیه التلامیذ.تتكامل الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة الإشراف  -

  أهمیة الدراسة:  

  تكتسب هذه الدراسة أهمیتها من كون الأسرة عصب وشریان الحیاة في أي مجتمع. 

إن من أهم الأدوار الموكلة للأسرة تعلیم الأبناء وتنشئتهم وتوجیههم والإشراف على مراحل  -
  حیاتهم المختلفة للوصول إلى بر الأمان. 

التخصص  اختیارهو الرجل المناسب الذي یساعد التلامیذ في  إن مستشار التوجیه -
  المناسب لهم. 

إن التكامل بین الأسرة ومستشار التوجیه هو عملیة ناجحة تقود التلامیذ إلى التخصص  -
  المناسب الذي ینجحون فیه ویصبحون من خلاله إطارات. 
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سعى إلیه الأسرة یعد نجاح الأبناء في اختصاصهم الجامعي الهدف الأول الذي ت -
ومستشار التوجیه، كما یعتبر مكسب للدولة لحصولها على مورد بشري ذو مؤهلات وكفاءات 

  یعتمد علیها في التخطیط والتسییر.

  أهداف الدراسة:   

لكل دراسة بطبیعة الحال هدف یصبوا لتحقیقه وعلى هذا الأساس فإن الأهداف مستوحاة    
التخصص  اختیاربین الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة من دراسة هذا الموضوع " التكامل 
  یلي:  الجامعي" یمكن الإشارة إلیها في ما

  معرفة التكامل بین الأسرة ومستشار التوجیه في توجیه الطلاب للتخصص المناسب له.  -

  معرفة التكامل بین الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة الإشراف ومراقبة التلامیذ. -

  الموضوع :  تیاراخأسباب   

هذا الموضوع جملة من الأسباب والدوافع التي تعود أو تعبر عن مدى  لاختیارإن ما دفعني 
  إحساسنا بالمشكلة. 

  الرغبة في الوصول إلى إجابات عن التساؤلات المطروحة . -

  محاولة معرفة خبایا ومحتویات ومضمون الموضوع . -

وجیه في توجیه الطلاب للتخصص المناسب له معرفة التكامل بین الأسرة ومستشار الت -
  وكذلك التكامل بینهما في عملیة الإشراف ومراقبة التلامیذ .

  قلة الدراسات حول هذا الموضوع.  -

  التخصص الجامعي. اختیارمعرفة التكامل بین الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة  -
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  تحدید المفاهیم: -  

 تعریف الأسرة:  

اعي یتمیز بطابع ثقافي یختلف من مجتمع لآخر، یعمل هذا النظام هي هیكل اجتم     
الثقافي السائد في الأسرة على طبع وتلقین الفرد منذ نعومة أظافره السلوك الاجتماعي 
المقبول ویتعلم داخلها طبیعة التفاعل مع الأفراد والعادات والتقالید وبقیة النظم الاجتماعیة 

كون جزءا من النظام السیاسي القائم في الدولة یستمد السائد في المجتمع، والأسرة ت
 . 1دیمقراطیته أو سلطته أو نمطیته من الخلیة الاجتماعیة

 تعریف آخر:  

یمكن تعریف الأسرة الإنسانیة أنها جماعة اجتماعیة بیولوجیة نظامیة تتكون من رجل      
 وامرأة

الوظائف التي تقوم بها هذه الجماعة،  (یقوم بینهما رابطة زواجیة مقررة) وأبنائهما ومن أهم 
إشباع الحاجات العاطفیة، وتهیئة المناخ الاجتماعي الثقافي الملائم لرعایة وتنشئة وتوجیه 

 . 2الأبناء

 تعریف بیرجس ولوك الأسرة في كتابهما:   

أنها جماعة من الأشخاص یرتبطون بروابط الزواج والدم أو التبني ویعیشون معیشة       
الأم، الأخ والأخت، و  ویتفاعلون كل مع الآخر في حدود أدوار الزوج والزوجة، الأبواحدة 

  . 3ویشكلون ثقافة مشتركة

  

 

                                                           
 .17الأردن، د. ط ، ص  -عدنان أبو مصلح: معجم علم الاجتماع، دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان  -  1
 .157، ص 2006الإسكندریة، محمد عاطف غیث: قاموس علم الاجتماع، دار المعرفة الجامعیة،  -  2
 .158، ص نفسهمرجع المحمد عاطف غیث:  -  3
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 تعریف كونت:   

الأسرة هي النقطة الأولى التي یبدأ منها التطور وهي الخلیة الأولى في جسم المجتمع،      
 . 1وهي الوسط الاجتماعي الذي وسط ویترعرع فیه الفرد

 ف الجامعة: تعری  

تعرف المؤسسة الجامعیة ضمن معاجم للغة العربیة أنها المعاهد العلمیة والعالیة  لغة:  
 . 2السمات بالكلیات تدرس فیها الأدب والفنون ومختلف العلوم

عرفها عبد االله عبد الرحمان إحدى مؤسسات أو التنظیمات الاجتماعیة  اصطلاحا:  
صفة عامة، ولها وظائف متعددة في العملیة التعلیمیة، التي تهم في عملیة تنمیة المجتمع ب

زیادة المعرفة إجراء البحوث المتنوعة للمساهمة في حل مشكلات المجتمع المحلي الذي 
توجد فیه ومن ناحیة أخرى، یمكن أن تتصور المؤسسات الجامعیة ماهي إلا نسق فردي 

 . 3یرتبط بالتنظیمات والمؤسسات الاجتماعیة الأخرى

 ف آخر: تعری  

هي مجموعة الأبنیة الفیزیقیة یعمل بها مجموعة من التخصصات العلمیة والمهنیة      
تمیزت بداخلها بالكثیر من أنماط التفاعل والعلاقات الاجتماعیة الرسمیة والغیر رسمیة، كما 
یحدث فیها العدید من أنماط التعاون والتنافس بین الفئات المهنیة وما یعرف بالطرح 

 . 4مي الأكادیميالإعلا

                                                           
، 2009سعید محمد عثمان: الاستقرار الأسري وأثره على الفرد والمجتمع، مؤسسة شباب الجامعة، د.ط ، الإسكندریة،  - 1

 . 16ص 
ة إعلام، قسم العلوم الاجتماعیة، مذكرة قباني عبد الستار، مخازنیة الزهرة: تفاعل الطالب الجامعي مع الانترنیت كوسیل - 2

 .  06، ص 2014 - 2013لیسانس في علم اجتماع التربیة، جامعة العربي التبسي، تبسة، الجزائر، 
 .06، ص المرجع نفسهقباني عبد الستار، مخازنیة الزهرة،  -  3
رفة الجامعیة للطبع والنشر والتوزیع، عبد االله محمد عبد الرحمان، السید رشاد غنیم: مدخل علم الاجتماع، دار المع- 4

 . 263، ص 2008الإسكندریة، 
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 تعریف مستشار التوجیه:   

المسؤول المتخصص الأول عن العملیات الرئیسیة في التوجیه  ̎ ترى سمیة جمیل بأنه      
وخاصة عملیة الإرشاد النفسي، ویطلق علیه أحیانا مرشد التوجیه، وبدون المرشد یكون من 

 .1̎ الصعب تنفیذ أي برنامج للتوجیه والإرشاد

  تعریف آخر:  

هو الشخص الذي یساعد الطلاب فردیا ویعمل على التكیف لما یتعلق بأمورهم       
 الخاصة وفقا لمشكلات كل منهم سواء تربویة أو مهنیة أو شخصیة. 

إذن هو ذلك المورد البشري الذي یمكنه جلب قدر من الرضا لاحتیاجات التلمیذ، فهو یساعد 
عداد مشروعه الدراس ٕ  . 2ي والمهنيعلى تجاوز مشكلاته وا

 تعریف التخصص:   

تقسیم العمل أو تقسیم المناطق لجماعة، أو مجتمع محلي، أو مجتمع كبیر إلى عدد      
من الوظائف المتخصصة والمترابطة. لهذا یوجد التخصص المهني، والتخصص 
الایكولوجي. ویشیر هذا النوع الأخیر إلى تخصص الأقالیم داخل المدینة، مثلا حیث یوجد 

قلیم للبنوك، ولإقلیم للبیع...إق ٕ  . 3لیم للعمل، وا

  

  

  

                                                           
: دور مستشار التوجیه في الحد من ظاهرة العنف المدرسي، قسم علم الاجتماع والدیموغرافیا، مذكرة سعودي وصال -  1

  .11، ص 2017/ 2016مكملة لنیل شهادة الماستر في علم اجتماع التربي، جامعة زیان عاشور الجلفة، 
 . 11، ص المرجع نفسهسعودي وصال:  -  2
 . 431عدنان أبو مصلح: مرجع سابق، ص  -  3
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 تعریف الجامعة:   

سنوات حسب متطلبات  6و 4فیة، مدة الدراسة فیها مابینمؤسسة تعلیمیة تربویة ثقا      
  . 1الدراسة في الكلیة التي یلحق بها الطالب

 تعریف الموجه:   

مراقب، یجب أن یتمتع بصفات هو المنتج المسهل للعملیة التمثیلیة، المحلل وال      
الابتكار والشجاعة ویقوم بتنظیم السیكودراما ودوره أساسي في تهیئة الجو للمجموعة، كما أنه 
ینتبه بعنایة لما ینبثق في السیكودراما ویقوم أحیانا بالتفسیر العلاجي لمساعدة بطل الروایة 

 في الكتاب فهم جدید لما یحدث.

 * ومن مهامه:   

 للجلسة بحیث یتیح لكل فرد أن یأخذ دور البطل أو الممثل. التخطیط  - 

 تهیئة الجو المناسب لمساعدة الأفراد في التعبیر عن مشاعرهم بتلقائیة وبشكل مركز. -

 یحمي الممثل من أي هجوم انفعالي أو نقد یقود مناقشة جماعیة بعد انتهاء التمثیل. -

 بصورة أعمق ویتدخل للتوضیح عند اللزوم. یقترح للبطل بتمثیل بعض المشاهد لاكتشافها -

 . 2یلخص الخبرة من خلال ما تم تلقینه من تغذیة راجعة خلال المناقشات -

   

  

  

                                                           
 .2834محمد عاطف غیث: مرجع سابق، ص  -  1
 . 188، ص 2009، عمان، 1عطا االله فؤاد الخالدي: علم النفس الإرشادي، دار صفاء للنشر والتوزیع، ط  -  2
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  المنهج المستخدم:  

عند القیام بأي دراسة علمیة لابد من إتباع خطوات فكریة منظمة وعقلانیة هادفة إلى   
یعة الموضوع الذي سنتطرق إلیه بلوغ نتیجة ما وذلك بإتباع منهج معین یتناسب مع طب

ویمكن تعریف المنهج هو طائفة من القواعد العامة للوصول إلى الحقیقة في العلوم أو هو 
الطریق المؤدي للكشف عن الحقیقة على سیر العقل وتحدید عملیاته للوصول إلى نتیجة 

ستشار التوجیه معلومة، ونظرا لكون موضوع الدراسة یهدف إلى معرفة التكامل بین الأسرة وم
التخصص الجامعي اعتمدت على المنهج الوصفي من أسلوب المسح  اختیارفي عملیة 
خضاعها  الاجتماعي ٕ والذي یعتبر طریقه جمع معلومات عن المشكلة وتصنیفها وتحلیلها وا

 .1للدراسة الدقیقة

 الدراسات السابقة:  

 دراسة ستیوارت والیسون:أ/   

ها معرفة أهم المصادر التي تؤثر على الطلبة في استهدفت الدراسة في أحد أهداف  
 توجههم لاختیار نوع دراستهم ومهنتهم.

 13إناث أخذت من  33ذكور و 398طالب وطالبة منهم  431تكونت العینة من   
 3مدرسة ثانویة. تكون الاستبیان الذي استخدمه الباحث كأداة للحصول على معلومات من 

تي یستقي الطلبة منها معلوماتهم حول أنواع التخصصات مجالات رئیسیة تمثل المصادر ال
والمهن التي یمكنهم اختیارها وهي: المدرسة، البیت، المصادر الخارجیة الأخرى وطلب منهم 
تحدید درجة تأثیر هذه المصادر وفق البدائل التالیة أمام كل مجال للتأثیر علیها، تعطي 

 لومة، تعطي بعض المعلومات.كمیة كبیرة من المعلومات، لا تعطیهم أیة مع

                                                           
، دیوان المطبوعات الجامعیة 4للبحث العلمي وطرق إعداد البحوث، طمناهج : عمار بوحوش، محمد محمود الذینیبات -  1

 .50، ص 2007بن عكنون، الجزائر، 
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أظهرت نتائج هذه الدراسة على أن المصادر ذات التأثیر الكبیر علیهم وحسب   
تسلسل أهمیتها كما أشاروا الطلبة هي كالآتي: النشرات ( الدلیل) التي تصدرها الجامعة أو 

، %27.4الفرص الدراسیة والمهنیة  %، المؤتمرات التي تنظمها المدارس حول 73.5الكلیة 
%، وكمقارنة أجراها الباحث  بین المصادر المختلفة لتقویم  22.8الأصدقاء في الجامعة 

فاعلیة وحجم التأثیر على اختیارهم الدراسي والمهني أشار الطلبة أن معلمي الفصول لدیهم 
القدرة أكبر على إعطاء المعلومات في هذا المجال بالمقارنة مع قدرة القائم أو المختص 

داخل المؤسسة نفسها وأن الدروس المهن المقدمة من قبل المعلم المهن في المدرسة  بالتوجیه
والتي یستخدمها أسلوب المناقشة الجماعیة في إدارتها ذات تأثیر قلیل على الطلبة، حیث 

 % من مجموع استجاباتهم كمصدر للتأثیر على نوع اختیارهم الدراسي والمهني. 5.8شكلت 

لمدرسي في الجزائر بین الإصلاح والواقع وهي مذكرة ماجیستر ب ـ ثقافة التوجیه ا  
جامعة بوبكر  2012/ 2011تخصص أنثروبولوجیا معدة من طرف حمري محمد بتاریخ 

 بلقاید بتلمسان.

هدفت الدراسة إلى تسلیط الضوء على التوجیه المدرسي بوصفه أحد الأفعال التربویة   
والوقوف على الفلسفة التي یبنى علیها التوجیه التي تساهم في بناء المنظومة التربویة 

المدرسي، وقد تم التركیز على الإجراءات المتبعة في انتقال التلامیذ وتوجیههم إلى مختلف 
الشعب بالنظر إلى رغبات التلامیذ ومدى توافقها مع التوجیه النهائي، قد شملت الدراسة 

 180الاستمارة على عینة مكونة من ثانویة تم تطبیق  21المیدانیة على مجتمع تمثل في 
تلمیذ ومن بین ما توصل إلیه الباحث أن التوجیه المدرسي له مساهمة فعالة في تحقیق 
أهداف التربیة ولكي یؤدي دوره كما یجب لابد من التخلي على كل ممارسة غیر بیداغوجیة 

هندسات قابلة للتطبیق مبنیة على الاحتیاطیة ولابد أن تترجم مبادئ واختیاراته الفلسفیة إلى 
مراع في ذلك المتغیرات الثقافیة البشریة التنمویة ولابد كذلك من توثیق الصلات بین المدرسة 

 والأسرة والمجتمع.
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 تعقیب على الدراسة السابقة:   

من خلال استعراض الدراسات السابقة نجد أن هذه الدراسات تناولت بعض متغیرات   
حدید الدراسة وبناء الإشكالیة وفرضیاتها وكذلك استخدام الدراسة حیث استفدت منها في ت

المنهج المناسب لهذه الدراسة. والمحاولة من خلالها تجنب الصعوبات التي واجهت الباحث 
 في الدراسات السابقة وبالتالي تكون دعم لي ویجنبني ما وقع للباحث من معوقات.
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  الفصل الثاني:  

  تمهید :  

مراقبة وتوجیه من قبل أحد المتخصصین سواء كان في و  إن الفرد بحاجة إلى إشراف   
تواصل بین كل منهما لتوفیر جمیع و  تعاونو  لذلك نجد أن هناك تكامل، البیت أو المدرسة

  متطلبات الفرد، ففي المنزل نجد الوالدین وفي المرسة نجد مستشار التوجیه.

مستشار التوجیه وفي ما یتمثل دور و  ل معرفة ماهیة الأسرةلذا أردنا من خلال هذا الفص    
  كل منهما.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



صل ال يال  ن ه                                  :ثا ر التوجي س شا ن الأس ة وم ل بي م كا   الت

19 
 

 ولا: ماهیة الأسرة.أ  

 تعریف الأسرة:   

ü بأنها جماعة اجتماعیة بیولوجیة نظامیة تتكون  یعرف قاموس علم الاجتماع الأسرة
ون في من رجل وامرأة یقوم بینهما رابطة زواجیة مقررة بالإضافة إلى الأبناء یقوم

مسكن واحد، ویطلق مصطلح العائلة إلى الأسرة الممتدة التي تشمل بالإضافة إلى 
 الزوجین وأبناؤهما الأقارب كالعم والعمة والابنة الأرملة...إلخ.

ü :بأنها عبارة عن مجموعة من الأفراد تربط بینهم علاقة بواسطة عملیة  وتعرف كذلك
أو كلیهما، یعیشون معا تحت سقف  قانونیة معترف بها، أو بواسطة علاقات الدم

 . 1واحد

 تعریف آخر:  

: بأنها الوحدة الاجتماعیة المكونة من أفراد تربطهم عوامل بیولوجیة  تعرف الأسرة  
واحدة سواء أكان هؤلاء الأفراد من جیل واحد أو من أجیال مختلفة. كما تعرف بأنها 

دیة وهي مجموعة اجتماعیة مكونة مجموعة من الأفراد الذین یكونون مع بعضهم وحدة اقتصا
من أفراد ارتبطوا بعضهم ببعض برباط الزواج أو الدم أو التبني وهم غالبا ما یشتركون في 

 . 2عادات عامة ویتفاعلون بعضهم ببعض تبعا للأدوات الاجتماعیة المحددة من قبل

  

  

  

                                                           
 . 239، ص 2009عبد الفتاح محمد الخواجا: الإرشاد النفسي والتربوي بین النظریة والتطبیق، دار الثقافة، عمان،  -  1
وطرق علاجها)، دار التعلیم الجامعي، مصر دون سنة، ص  الأسباب والمشكلاتهیم جابر السید: التفكك الأسري (إبرا -  2

170 . 
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 وتعرف أیضا:  

ور، هي الخلیة الأولى في إنها النقطة الأولى التي یبدأ منها التط ̎ تعریف كونت:  
ى وینشط ویكبر ویترعرع منه جسم المجتمع هي الوسیط الطبیعي الاجتماعي الذي یترب

  . 1"الفرد

الأسرة أمر طبیعي بین الرجل والمرأة إلى جانب البقاء على وجود  ̎ تعریف سیمنر:  
 .2̎ الذات وحفظ الكیان الاجتماعي

 خصائص الأسرة:   

 لاعتبارات الآتیة: ترجع خصائص الأسرة إلى ا

 الأسرة أول خلیة لتكوین المجتمع. -

تقوم على أوضاع ومصطلحات یقرها المجتمع وهي عمل المجتمع ولیس عملا   -
 فردیا.

 الأسرة تؤثر فیما عداها من النظم الاجتماعیة وتتأثر بها.  -

الأسرة وحدة إحصائیة، تتخذ أساسا لإجراء الإحصائیات المتعلقة بعدد السكان   -
 . 3ى معیشتهمومستو 

 قیامها على أساس علاقات زوجیة. -

   

                                                           
، ص 2009سعید محمد عثمان: الاستقرار الأسري وأثره على الفرد والمجتمع، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندریة،  -  1

16 .  
 . 16، ص نفسهسعید محمد عثمان: المرجع  -  2
 . 47، 46، ص 2011ائیة ناشرون وموزعون، عمان، محمود شوقي أسعد: علم اجتماع العائلة، دار البد -  3
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تكوینها من أفراد ارتبطوا بروابط الزواج والدم والتبني طبقا للعادات أو الأعراف  -  
 والتقالید السائدة في المجتمع.

معیشة أفرادها جمیعا تحت سقف واحد واشتراكهم في استخدام نفس المأوى   -  
 الحهم وحاجاتهم الحیاتیة.لممارسة الحیاة الأسریة وتحقیق مص

تفاعل أفرادها كوحدة اجتماعیة تفاعلا متبادلا ویتفق مع أدوار كل منهم ومع   -  
الظروف السائدة في الأسرة من جهة نظر المجتمع، ومن جهة أخرى بالصور التي یتفق مع 

  . 1إشباع الحاجات الاجتماعیة والنفسیة والاقتصادیة لكل أفرادها

 زائریة: خصائص الأسرة الج  

تعد الأسرة هي الطابع الممیز للمجتمع الجزائري وهذا الشكل الأبوي ینحدر من الأسرة   
 یلي:  الممتدة وبالتالي فإن أهم خصائص الأسرة الجزائریة فیما

الأسرة الجزائریة أسرة موسعة بحیث تعیش في أحضانها عدة عائلات زوجیة وتحت 
یمة الكبیرة عند البدو وینحدر منها شكل جدید هو سقف واحد الدار الكبیرة عند الحضر والخ

الشكل الأبوي الذي أصبح القاعدة الجدیدة في الجزائر. هي أسرة بطریریكیة الأب والجد وهو 
القائد الروحي للجماعة الأسریة وینظم فیها أمور تسیر التراث الجماعي وله مرتبة خاصة 

 تماسك الجماعة المنزلیة. تسمح له بالحفاظ وغالبا بواسطة نظام الحكم على 

الأسرة الجزائریة هي عائلة الكاتبة النسب فیها ذكوري والانتماء أبوي وانتماء المرأة  -
 یبقى لأبیها.

المیراث ینتقل في خط أبوي من الأب إلى الابن الأكبر عادة حتى یحافظ على عدم   -
 انقسام التراث. 
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مهمة المسؤولیة على الأبناء الأسرة الجزائریة هي أسرة منقسمة أي أن الأب له   -
 . 1والأبناء المنحدرین عن أبنائه

 أنماط الأسرة:   

 تصنف الأسرة في الأنماط التالیة:   

 أ / من حیث الشكل:  

 تقسم الأسرة من حیث الشكل إلى أربعة أنماط هي:   

 : وهي تضم الزوجین والأبناء غیر المتزوجین، ویقیم الجمیع معا.الأسرة النوویة   

 ة المتعددة الزوجات.الأسر 

الأسرة المتعددة الأزواج أو الأسرة الممتدة: أي التي تضم عددا كبیرا یشمل الزوجین   
وأبناءهما المتزوجین، وغیر المتزوجین، والأعمام والعمات، والأخوال والخالات، والجد 

 والجدة، والرابط بین الأفراد هو رابط الدم، ویعیش الجمیع معا تحت سقف واحد.  

 ب/ من حیث القرابة والنسب:   

وتصنیف الأسر هنا یكون على أساس التسلسل القرابي، فهو إما أبوي أي النسبة فیه 
ما مزدوج تكون فیه النسبة إلى الأب والأم معا.  ٕ ما أمومي النسبة فیه إلى الأم، وا ٕ  إلى الأب وا

 ج / أنماط الأسرة بالنسبة للقیادة وبناء على هذا الأساس:   

 اط الأسرة على النحو التالي: تكون أنم

 الأسرة الأبویة والسلطة فیها للأب. -
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 الأسرة الأمومیة والسلطة فیها للأم.  -

 ویة والسلطة فیها لأحد الأبناء.یالأسرة البن  -

 الأسرة الدیمقراطیة وفیها تتقاسم الأسرة السلطة.  -

 د/ أنماط الأسرة حسب الإقامة:   

 یلي:  حسبه، تكون الأسرة كماوأساس التصنیف هنا الموطن والمسكن و 

 أسرة یقیم الزوجان فیها مع أسرة الزوج. -

 أسرة یقیم فیها الزوجان مع أسرة الزوجة.  -

 أسرة مستقلة في مسكنها أسرتي الزوجة والزوج.   -

 . 1أسرة یترك لها الخیار في أن تقیم حیث تشاء، مع أسرة الأب أو أسرة الأم  -

 وظائف الأسرة:   

ة من مجتمع لآخر وحتى داخل المجتمع الواحد، ولذلك اختلف تختلف وظائف الأسر 
الكثیر من علماء الاجتماع والعائلة في تصنیف وظائف الأسرة بین القدیم والحدیث، وذلك 

  یلي: ایر من أن وظائف الأسرة تتحدد فیمنتاجا لتغیر بناء الأسرة ووظیفتها، ویجمع الكث
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 وظیفة الإنجاب:   

من المهام الرئیسیة الموكلة على عاتق الأسرة فهي وحدها الكفیلة تعتبر هذه الوظیفة 
بالقیام بهاته الوظیفة في إطار الضبط الاجتماعي العام والقوانین والأعراف التي یعدها 

 . 1المجتمع

 الوظیفة البیولوجیة:  

فالأسرة تقوم بحفظ النوع البشري من خلال إشباع الحاجات الجنسیة على أسس    
نونیة وشرعیة، إلى جانب تقدیم الإشباع العاطفي للأفراد، أي تنظیم الأنشطة منطقیة وقا

الجنسیة والإنجاب والمحافظة على استمرار المجتمع وتربیة وتنشئة الطفل على عادات 
وتقالید المجتمع، كما أنها تقوم بتوفیر الحاجات الأساسیة للأفراد من مأكل ومأمن ولباس 

 . 2عل المتعمق بین جمیع أفراد الأسرة في المشاعر العاطفیةوحب ورعایة، فهو إذا التفا

 الوظیفة الاقتصادیة:  

حیث كانت الأسرة في الماضي وحدة اقتصادیة مكتفیة ذاتیا لأنها تقوم باستهلاك ما  
 . 3تنتجه وبالتالي لم تكن هناك حاجة للبنوك والمصانع والمتاجر

 الوظیفة الاجتماعیة:  

ماعیة من أولى العملیات الاجتماعیة ومن أكثرها شأنا في حیاة تعتبر التنشئة الاجت   
الطفل، لأنها الدعامة الأولى التي ترتكز علیها مقومات الشخصیة الإنسانیة فوظیفة التنشئة 
الاجتماعیة من أهم وظائف الأسرة حدیثا أو قدیما، حیث تعمل على ترویض الطفل 

خرین وتكوین علاقات طیبة معهم، ومنه یتكون واستئناسه وتدریبه على كیفیة التعامل مع الآ
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لدیه الشعور بالمسؤولیة نحو أسرته ومجتمعه وغرس عوامل الضبط الداخلي للسلوك، 
وتحقیق النضج الاجتماعي والنفسي، ومن خلال مختلف أنشطتها تعمل الأسرة على نقل 

 أهدافها. الثقافة من الأنماط السلوكیة  والفكریة التي لا تتماشى مع مبادئها و 

 الوظیفة التعلیمیة:   

یتمثل دور الأسرة في الإشراف ومتابعة أطفالها في الواجبات المدرسیة المنزلیة وفهم   
الدروس، ویمكن القول أن الوالدین هما الذین یحددان مدى تقدم أو تأخر الطفل في المدرسة، 

لیم الوالدین هنا لها وذلك عن طریق مساعدة أبنائهم في استذكار الدروس، حیث أن درجة تع
تأثیر كبیر على مستوى التحصیل، ویمكن إجمال بعض الحقائق الخاصة بالوظیفة التعلیمیة، 
كون دور الأم المتعلمة یتعاظم أكثر من دور الأب في الإشراف على تعلیم الأبناء وأداء 

من  واجباتهم المدرسیة وتهذیب سلوكاتهم من الانحراف في نمط المجتمع الحضاري أكثر
المرأة الأمیة، إلى جانب قیام الإخوة الكبار بمهمة الإشراف ومتابعة إخوتهم الصغار 

 .     1خصوصا في الطبقات الفقیرة

 الوظیفة النفسیة:   

من المعروف أن الأطفال في الأسرة یتأثرون بالجو النفسي السائد في الأسرة 
تهم النفسیة بتقلید الآباء والأهل وبالعلاقات القائمة بین الأب والأم وهم یكتسبون اتجاها

وبتكرار الخبرات العائلیة الأولى وتعمیمها الذي یسیطر على الجو الذي یحیا في إطار 
الطفل، فالشخصیة السویة هي التي تنشأ في جو تشیع فیه، الثقة والوفاء والحب والتآلف بین 

على كرامته بین الناس  الأسرة، كما أن الأسرة تحترم فردیة الشخص وتساعده على أن یحافظ
وتوحي إلیه بالثقة اللازمة لنموه في الأسرة المستقرة الهادئة من ناحیة العلاقات التي تعكس 
ثقتها على أطفالها كما أن الحرمان من العطف والحب من أشد العوامل خطرا على الأطفال 

فل في حاجة إلى حیث تؤدي إلى القلق النفسي وفقدان الثقة والشعور بالتعاسة، كما أن الط
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ذ تزداد ثقته بنفسه عندما ینتمي إلى أسرة متقبلة تتقبل وتقدره وتحقق له مكانته  ٕ الانتماء وا
 . 1الاجتماعیة وتكوینه

 دور الأسرة في عملیة التنشئة الاجتماعیة للأبناء:   

تعتبر الأسرة الوسط الاجتماعي الأكثر أهمیة في عملیة التربیة والتنشئة الاجتماعیة،   
یث تعد المصدر الأساسي لكل فعل أو سلوك یقوم به الأبناء والمتهم الأول في كل عملیة ح

 خروج من قیم ومعاییر المجتمع.

وعلیه فإن بنیة الأسرة ووظیفتها تحدد إلى حد كبیر طبیعة المجتمع وبنیته، فأبناء   
یة العلاقات السائدة الأسرة النوویة یختلفون في تربیتهم عن أبناء الأسرة الممتدة، كما أن نوع

بین الوالدین وبینهم وبین أبنائهم والمشاكل التي تعیشها الأسرة تؤثر تأثیرا كبیرا على الأبناء 
وعلى تصرفاتهم سواء داخل الأسرة أو في الشارع أو في المدرسة أو في أي مكان آخر، 

 الشيء الذي قد یعرض الأبناء إلى خطر الانحراف والوقوع في الجریمة.

سبق القول أن الأسرة من أولى الجماعات التي ینتمي إلیها الطفل وأشدها صلة به فهي كما 
المجال الأول الذي تتم فیه عملیة التنشئة الاجتماعیة للفرد والتي یتلقى فیها الطفل طریقة 

 الآخرین.و  إدراك الحیاة وأیضا كیفیة التوجیه والتوافق والتفاعل مع المجتمع

الاجتماعیة الأولى للطفل تقوم بعملیة التنشئة الاجتماعیة فالأسرة هي المدرسة   
وتشرف على صیاغة نماذج النمو الاجتماعي وتكوین شخصیته وتوجیه سلوكه، والأسرة هي 
التي تحدد بذور الشخصیة كما تحدد فیه طبیعة الإنسان للإنسان، وهنا ما ذهب إلیه 

ي رحم الأم یتشكل الوجود الاجتماعي شارلزكولي، فكما یتشكل الوجود البیولوجي للإنسان ف
للطفل في رحم الأسرة وحضنها والأسرة المضطربة وأن أكثر اضطرابات الأطفال ماهي إلا 
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عارض من أعراض اضطرابات الأسرة المتمثلة في الظروف غیر المناسبة في التنشئة 
 الاجتماعیة.

لخوف كلها مظاهر تعكس فالجنوح والانحراف والمظاهر العدوانیة كالغیرة والأنانیة وا  
 . 1بحق وضعیة الأسرة الاجتماعیة والنفسیة والاقتصادیة

 یلي:  ویمكن حصر أهم أسالیب معاملة الأبناء فیما  

إن المشاعر الطیبة الملیئة بمظاهر الحب والعطف والثقة بین الوالدین والأبناء    
فالأطفال یحتاجون من تساعدهم على أن یصبحوا أفرادا مستقرین نفسیا وذو شخصیات قویة 

 أولیائهم الحب والرهبة والإرشاد البعید عن الحمایة المفرطة أو الإهمال المتزاید.

إن نبذ الطفل كنوع من العقاب قد یختلق شخصیة عدوانیة سیئة التوافق تتمیز  
بالخوف وعدم الشعور بالطمأنینة، أما الرعایة الزائدة عن الحد فإنها تختلق شخصیة متطفلة 

 الیة لیست لها القدرة على تحمل المسؤولیة.اتك

تؤدي عدالة معاملة الوالدین اتجاه الطفل وعدم التفریق بینه وبین أشقائه إلى خلق  
 مشاعر طیبة یسودها التعاون والحب والإخاء. 

یؤدي العقاب الشدید والنظام الصارم الذي لا یتناسب مع الذنب الذي اقترفه الطفل  
فور والسخط اتجاه الوالدین الذي ینعكس بدوره على المجتمع، فیصبح على ظهور مشاعر الن

سلوك الطفل في الشارع والمدرسة سلوكا عدوانیا یعكس المظاهر السلبیة السائدة في الأسرة 
ومن ثمة یمیل الإنسان إلى الجنوح والانحراف، وفي هذا الإطار یرى المتخصصون في 

ورة الاعتدال في التربیة، فلا یكون النظام الدقیق مجال التربیة وعلم النفس الطفل إلى ضر 
 الجامد ولا الإفراط والتسامح الزائد.
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یؤدي ضغط الوالدین على الطفل في المجال الدراسي أو المهني إلى زیادة توتره  
 وحتى إلى فشله وعزوفه عن مواصلة الدراسة أو المهنة.

الضوابط والمعاییر یجب أن  من خلال ما سبق یمكن القول أن هناك مجموعة من      
 یلي:  تلتزم بها كل أسرة ورب أسرة في تنشئة أبنائه وهي كما

أن تتوحد المعاملة لكل من الوالدین وتتشابه اتجاه أي خطأ قد یرتكبه الأطفال، فلا 
یتمادى أحدهما أو كلیهما في عقابه عقابا رادعا على فعل بسیط أو أن یعاقب أحدهما الطفل 

 الآخر عن العقاب. في حین یعترض

أن یكون الوالدان متفهمان لسلوك أبنائهم مدركین لما قد یكون وراء سلوكهم من 
 رغبات ودوافع قد یعجزون في التعبیر عنها. 

عدم التدخل المفرط في كل أمور وشؤون الأبناء والتشدد في أسلوب حیاة الطفل حتى 
 لا یفقد ثقته بنفسه وبالآخرین.

لیة إعداد الطفل للحیاة المدرسیة بعدما كانت تمثل له البیئة وتساهم الأسرة في عم
الأسریة والوسط الاجتماعي الأول والوحید، وذلك عن طریق إعطائه صورة حسنة عن الجو 
المدرسي والهدف من الذهاب إلى المدرسة، إلى جانب إعداد الطفل للحیاة والاندماج في 

الأسرة بترسیخ ثوابت المجتمع وقیمه في الطفل المجتمع الكبیر، وهذا لا یتم إلا إذا قامت 
 .  1وأن الانحراف عنها سوف یؤدي إلى تعرضه للعقاب سواء كان عقابا مادیا أو معنویا
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 أهمیة الأسرة في تنشئة الأبناء:   

إن الأسرة وما تشمل من أفراد في المكان الأول الذي یتم فیه باكورة الاتصال  
فل مع بدایة سنوات حیاته مما ینعكس على نموه الاجتماعي الاجتماعي الذي یمارسه الط

 فیما بعد.

الأسرة هي أهم مكان في مرحلة الطفولة المبكرة للتربیة المقصودة المصحوبة بتعلم  
 اللغة ومهارات التعبیر.

الأسرة هي أول موصل لثقافة المجتمع إلى الطفل وهي التي تزود الأطفال ببذور  
 للازمة للحیاة في المجتمع.العواطف والاتجاهات ا

 . 1الأسرة مصدر الأمن للفرد فهي تلبي احتیاجاته المادیة والنفسیة

 مستشار التوجیه -2  

 مفهوم التوجیه:   

مصدر مأخوذ من فعل وجه، ووجه الشيء بمعنى أداره إلى جهة ما، ووجه  لغویا:  
قشر وجهها وأثر فیها، القوم الطریق أي سلكوه وصیروا أثره بینا، ووجه المطر الأرض أي 

 ووجه البیت بمعنى جعل وجهه نحو القبلة ووجهت الریح الشيء بمعنى ساقته في اتجاهها. 

 التوجیه هو التصویب، التسدید، القیادة، الإرشاد، التحكم.      

هو عملیة سیكولوجیة هدفها اقتراح معین لدراسة التلامیذ حسب ما  اصطلاحا:  
 . 2واهتماماتهم، أو یتیح التعبیر الفاعل عن إمكانیاتهم وقدراتهم یستجیب لملامحهم وحاجاتهم
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 مبادئ عامة للتوجیه:   

على الموجه أن یتذكر دائما أن من مهامه معونة العاجز عن التقدم في عمله أو   
 دراسته على التغلب على ما یعترضه من صعوبات، وما یعوقه من عقبات.

 بابا إلا فتح أمامه بابا آخر.على الموجه ألا یغلق أمام المستشیر   

على الموجه ألا یجزم للمستشیر بنجاحه أو إخفاقه في اتجاه معین فهناك أشیاء أخرى   
یتوقف النجاح أو الإخفاق علیها إلى جانب ما تقیمه الاختبارات السیكولوجیة، منها فرص 

 التي لدیه.التدریب المتاحة للفرد، وما لدیه من قدرة على التعویض عن نواحي القصور 

على الموجه أن یكون محیطا بما تزخر به الخزانة السیكولوجیة من اختبارات نفسیة   
وتربویة ومهنیة وشخصیة، وأن یختار أنسبها وأكثرها ملائمة للحالة التي بصددها وألا یعتمد 

 في التشخیص على أداة واحدة أو اختیار واحد.

 . 1یه إشراكا فعلیاعلى الموجه أن یشرك المستشیر في عملیة التوج

 تعریف مستشار التوجیه:  

: المستشار هو العلیم الذي یؤخذ رأیه في أمر هام علمي أو جاء في المعجم الوجیز  
فني أو سیاسي أو قضائي أو نحوه، فالجذر اللغوي للاستشارة یفید التدخل الإنساني المحض 

 للتأثیر الفعال في الوعي تغییر سلوك فرد ما.

 تعریف آخر:  

و ذلك المورد البشري الذي أسندت إلیه مجموعة من المهام، حیث یؤدي هذه المهام ه
في إطار مكاني وزماني محدد وذلك من أجل مساعدة التلمیذ على بناء مشروعه الدراسي 

                                                           
، ص 2013، الأردن، 1فتحي محمد موسى: التوجیه المهني في المؤسسات الصناعیة، دار زهران للنشر والتوزیع، ط - 1

89 ،90 ،91 . 



صل ال يال  ن ه                                  :ثا ر التوجي س شا ن الأس ة وم ل بي م كا   الت

31 
 

والمهني وفق أسس علمیة تعتمد على تحلیل میولات واستعدادات التلمیذ من جهة، ومتطلبات 
 .  1ن جهة أخرىالواقع المدرسي والمهني م

 تعریف المستشار:  

بأنه المختص الكفء الذي یسهل التواصل والتعاون وتنسیق العمل الجماعي بین بقیة 
التربویین بهدف التعرف على الاحتیاجات المعرفیة والسلوكیة، وتخطیط وتنفیذ وتقییم البرامج 

 التعلیمیة للوفاء بهذه الاحتیاجات.

 تعریف أخر:

ك الأشخاص الذین یعدون مصدرا للخدمات في التربیة الخاصة، بأنه واحد من أولئ  
ویقوم بتقدیم خدمات تشخیصیة، بالإضافة إلى مساعدته وتدعیمه للمعلمین بدلا من تقدیم 

 . 2الخدمات بشكل مباشر للتلامیذ

 خصائص مستشار التوجیه:   

ü  :الخصائص الشخصیة 

 على تطویر هذه العلاقات.  القدرة على إقامة علاقات دافئة مع الآخرین والقدرة -

یتحلى بصفات مثل الصبر والصدق والإخلاص وخاصة التعامل مع الآخرین، فلا   -
 یطلق أحكاما ولا یستعجل النتائج. 

القدرة على التأثیر على الآخرین وقدرته على تقدیر ما یثبت كلامه خلال إصراره  -
 علیه من ناحیة ومرونته في التغییر من ناحیة أخرى. 
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صفة أخلاقیة أساسیة یحتاج إلیها كل من یرید القیام أو یقوم بالفعل بمهنة  انة:الأم  
تقانه.  ٕ  التوجیه وهي تقتضي الإخلاص في العمل وا

تتطلب أن تكون لدى مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني  الكفاءة العلمیة:  
متنوعة وأن یكون  قاعدة معرفیة واسعة ومناسبة وقدر مناسب من المعلومات في مجالات

 لدیه من التطلع ما یدفعه إلى تمحیص وغربلة الأشیاء. 

دراك  الفهم:   ٕ ویتمثل في فهم المستشار لما یتفوه به التلمیذ من معاني والتدقیق فیها وا
علاقاته للفرد الآخر، والفهم معناه شعور المستشار بشعور التلمیذ وخبراته ویعني أیضا القدرة 

 لموجه الداخلي للشخص الآخر. على إدراك الإطار ا

النضج الفعلي بمعنى لدیه القدرة على التعامل مع انفعالاته والتعبیر عنها بما یناسب  -
 الموقف وبما لا یؤذي الآخرین. 

فهو یستمع ولا یقاطع ولا یتذمر في حدیثهم ولا یهتم باصطیاد  حسن الاستماع:   
 . 1التواصل ولیس من أجل الحكم والانتقادالأخطاء أثناء حدیثهم فهو یستمع من أجل الدعم و 

ü  :الخصائص النفسیة 

 الثقة بالنفس والعزم على الأمور بالجدیة.

 عدم احتقار قدراته ومواهبه.  -

 التحلي بالصبر وعدم المبالغة في التعامل مع المسترشد.  -

 البشاشة ورسم الابتسامة على وجهه یقلل من اضطرابات المسترشد.  -

 شخصیة رغم المواقف التي یمر بها. قوة وصلابة -
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 عدم إظهار قلقه وتوتره أمام المسترشد. -

 .1اسب الموقف وبما لا یؤذي الآخرینالقدرة على التعامل مع انفعالاته والتعبیر عنها بما ین

ü  :الخصائص المهنیة 

 هناك العدید من الكفاءات الضروریة التي یجب أن یتمیز بها المرشد على النحو التالي: 

 أولا:  القدرة على إعداد برنامج إرشادي   

 الإلمام بأسالیب جمع المعلومات المختلفة.  -

 لدیه إطار نظري یستند إلیه لتفسیر السلوك الإنساني. -

 الإلمام بمتطلبات مراحل النمو التي مر بها الطلبة. -

 تطبیق الاختبارات وتفسیر نتائجها. -

 اديتحقیق أهداف البرنامج الإرش ثانیا:  

 یعرف المسترشد بالمجالات الدراسیة التي تناسبه. -

 یعرف المسترشد بمجالات العمل التي تناسبه. -

 یعرف المسترشد بمتطلبات المهن المختلفة. -

 مساعدة المسترشد على التغلب على مشكلات الحیاة الیومیة.  -

 شادیة. تحویل المسترشد إلى مؤسسات التي تقدم خدمات متكامل للعملیة الإر  -
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 إدارة الجلسة الإرشادیة ثالثا:  

 .1ئلة التي تتعلق بمشكلة المسترشدتوجیه الأس

 ). ات الوجه، والإیماء، حركة العیونتغیر خدام أسالیب السلوك الغیر لفظي (است -

 المدیح، التشجیع).استخدام أسالیب السلوك اللفظي ( -

 الإصغاء إلى التفكیر والنقاش المرن. -

 ین الثقة بین المرشد والمسترشدتكو  رابعا:  

 القدرة على إنشاء علاقة تتصف بالدفء والفعالیة مع الآخرین.  -

 القدرة على الاحتفاظ بسریة العمل.  -

مكاناته.  - ٕ  تقبل المسترشد كفرد له صفات وا

 اتخاذ القرارات السلیمة خامسا:  

 مساعدة المسترشد في تحدید أهدافه. -

 ریة لزیادة وعي المسترشد بمشكلاته. تقدیم التعلیمات الضرو  -

 توضیح نواحي القوة والضعف لدى المسترشد.-  

 تشجیع المسترشد على الاستمرار في العملیة الإرشادیة في تحقیق أهدافه. -

 تقدیم مساعدة للمسترشد للتعبیر عما یجول في نفسه حتى تنضج مشكلاته. 
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 سادسا: تفهم السلوك الاجتماعي  

 تفهم الآخرین. القدرة على -

 تفهم مقتضیات وأبعاد الوسط الاجتماعي والثقافي الذي یعیش فیه. -

 تقبل التغییر الاجتماعي .

 . 1الاستفادة من الخبرة السابقة -

 الوسائل التي یستعملها المستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني:  

منه استخدام وسائل إن عمل مستشار التوجیه والإرشاد المدرسي والمهني یتطلب    
وأدوات لتساعده في جمع أكبر قدر ممكن من المعلومات، ومن أهم هذه الوسائل والأدوات 

 هي: 

وهي من أهم الوسائل التي یستعین بها المستشار التوجیه والإرشاد المدرسي  المقابلة:  
ما والمهني في مجالات عمله، ویمكن تعریفها بأنها علاقة مهنیة تتم بین شخصین أحده

المرشد والآخر العمیل وجها لوجه في إطار جو نفسي یسوده الثقة والدفء والاهتمام المتبادل 
 بین الطرفین .

یمكن تعریفها على أنها علاقة تفاعلیة مهنیة بین المسترشد الذي طلب المساعدة كل 
رة مشاكله وتكییف معها وتقویة ذاته والمرشد الذي یكون قادر على تقدیم المساعدة في فت

  محددة من الزمن. 
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 للمقابلة مزایا عدیدة أهمها:   

 تعتبر المقابلة مفیدة جدا إذا كان المبحوث لا یعرف القراءة والكتابة. -

 تعتبر أفضل وسیلة لاختیار وتقویم الصفات الشخصیة.   -

یلجأ المرشد إلى الملاحظة إذا تعذر علیه استعمال الأدوات الأخرى لجمع  الملاحظة:  
، ویمكن تعریفها على أنها تدقیق ومشاهدة الظاهرة أو حالة لأجل كشف عن المعلومات

جوانبها واللجوء إلى علاجها وتمكن عملیة الملاحظة في حاسة النظر والسمع، ویمكن 
تعریفها على أنها تعني الاهتمام أو الانتباه إلى شيء أو حدث بشكل منظم عن طریق 

 الإنساني.الحواس وهي أداة تساعد على فهم السلوك 

 مزایا الملاحظة:   

درجة الثقة في البیانات التي یحصل علیها الباحث بواسطة الملاحظة أكثر منها في  -
 الأدوات الأخرى.

كمیة البیانات التي یحصل علیها الباحث بواسطة الملاحظة أكثر منها في الأدوات  -
 . 1الأخرى

 الاختبارات النفسیة:   

یاسا موضوعیا لعینة من السلوك الإنساني فهي تساعده تعتبر الاختبارات النفسیة مق
 في دراسة العلاقة بین المتغیرات المختلفة وتقدیم التأثیر بینهما تقدیرا سلیما.

وتعرف الاختبارات النفسیة على أنها أدوات هامة یستخدمها الأخصائي النفسي في 
رشاد النفسي ویستفید منها في عملیات تقدیر إمكانیات الفرد والتشخیص والتنبؤ والتوجیه والإ
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مجال واسع من السلوك البشري والحصول على البیانات أو معلومات هامة عن شخصیة إن 
 أحسن استعمالها. 

 وتتمثل أهداف الاختبارات النفسیة في:   

 معرفة جوانب الشخصیة الإنسانیة بصیغ كمیة. -

 لحاصل علیها. اكتشاف جوانب القوة والضعف في الفرد من خلال الأرقام ا -

 الكشف عن الفروق بین الأفراد في قدراتهم ومن ثم وضع كل فرد في مكان المناسب له. -

 تشخیص الاضطرابات الانفعالیة.  -

 تشخیص الضعف الفعلي. -

 دراسة الحالة:   

تعتبر دراسة الحالة من أكثر طرق البحث المستخدمة في عملیة جمع المعلومات من 
الإرشاد المدرسي والمهني للتعرف على التلامیذ الذین یملكون قدرات طرف مستشار التوجیه و 

 غیر نامیة أو محدودة وتهدف هذه الدراسة إلى: 

تجمیع المعلومات حول المسترشد وتنظیمها وتركیبها وتحلیلها وتنسیقها والربط بینهما    
 للوصول إلى تشخیص دقیق للحالة ثم تقدیم الخدمات المناسبة له.

دراسة الحالة من قبل المرشدین لكي یتمكنوا من فهم والكشف عن الحالة  والغرض من
التي یمر بها المسترشدین وتساعدهم دراسة الحالة من تقدیم التقریر الذي یشمل على 
المعلومات خاصة به وبالعائلة وبالمجتمع وبحالته النفسیة ویقدم هذا التقریر الذي یشمل على 

وتساعد المسترشد على التكیف والكشف عن قدراته ومعرفة المعلومات بالحالة المسترشد 
  وفهم ذاته.
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 أغراضه:   

 زیادة فهم التلمیذ لنفسه وكیفیة التكیف معها. -

 مساعدة الآباء والمعلمین على فهم التلمیذ. -

 .  1معرفة الفروق الفردیة وجوانب القوة والضعف عند التلمیذ -

 رسي والمهني:مهام مستشار التوجیه والإرشاد المد  

نمائیة إلى التلامیذ  التوجیه: -1 ٕ وهو تقدیم خدمات إرشادیة عبر برامج وقائیة وعلاجیة وا
  ومن مهامه:لمساعدتهم على اختیار الدراسة المناسبة، 

المساهمة في عملیة استكشاف التلامیذ المتخلفین مدرسیا والمشاركة في تنظیم   -
 التعلیم المكیف ودروس الاستدراك.

التلامیذ خلال مسارهم المدرسي وتوجیههم في بناء مشروعهم الشخصي وفق مرافقة   -
 رغباتهم واستعداداتهم ومقتضیات التخطیط التربوي.

 تقییم نتائج التلامیذ المدرسیة ودراستها وتحلیلها.  -

 الاطلاع على ملفات التلامیذ. -

ل حیاته وهو مساعدة الفرد على الكشف والتعبیر عن أفكار وأحاسیسه حو  الإرشاد:  -2
 الحالیة والإمكانیات المتوفرة له .

  

  

  

  

                                                           
 . 15، 14صباح بالطاهر، یمینة خبزي: مرجع سابق، ص  -  1



صل ال يال  ن ه                                  :ثا ر التوجي س شا ن الأس ة وم ل بي م كا   الت

39 
 

 مهامه:  

القیام بالإرشاد النفسي والتربوي قصد مساعدة التلامیذ على التكیف مع النشاط  -
 التربوي.

إجراء الفحوص النفسیة الضروریة قصد التكفل بالتلامیذ الذین یعانون من مشاكل   -
 خاصة.

 خلفین مدرسیا.المساهمة في عملیة استكشاف التلامیذ المت  -

الاتصال المباشر مع التلامیذ والأولیاء من أجل الإرشاد وحل المشاكل إن أمكن   -
 وتقدیم الدعم اللازم.

عملیة نشر وتقدیم معلومات صحیحة وحقائق واضحة وأخبار صادقة  ـ الإعلام:3  
 وموضوعات دقیقة للجماهیر.

 مهامه:  

 سات التعلیمیة.ضمان سیولة الإعلام وتنمیة الاتصال داخل المؤس -

 تنشیط حصص إعلامیة جماعیة وتنظیم لقاءات بین التلامیذ والأولیاء.  -

تنظیم حملات إعلامیة حول الدراسة والحرف والمنافذ المهنیة تنشیط مكتب للإعلام   -
 والتوثیق في المؤسسات التعلیمیة.

 ـ المتابعة والتقویم: 4  

 مهامه:   

ار البحث البیداغوجي ویساهم في عملیة یقوم ببعض التحقیقات والدراسات في إط  -
 استكشاف التلامیذ المتخلفین دراسیا قصد تنظیم دروس الاستدراك وتقییمها.
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یكلف بإجراء الدراسات والاستقصاءات في إطار تقویم مردود المنظومة التربویة  -
 . 1وتحسنه

 دور مستشار التوجیه كطرف مؤثر في عملیة التوجیه:   

 توجیه في عملیة التوجیه المدرسي في المجالات التالیة:یتحدد دور مستشار ال 

 مساعدة التلمیذ على تقویم خبراته التعلیمیة.  -

 التوجیه الفردي للتلمیذ من حیث توجیهه دراسیا ومهنیا.   -

 إیجاد حلقة اتصال بینه وبین مدرسته وأسرته.   -

 یذ.تنسیق النشاط المدرسي وخاصة ذلك النشاط الذي یتصل بتوجیه التلام  -

 محاولة فهم بیئته المادیة والاجتماعیة.   -

 مساعدته على تنمیة شخصیته إلى أقصى حد.   -

ومما سبق یتضح أن مستشار التوجیه هو ذلك المختص الذي یمارس عمله بطریقة فنیة 
داخل المدرسة من أجل تقدیم ید المساعدة، فدور مستشار التوجیه یختلف عن دور المدرسي 

معالجة القضایا والمشكلات المدرسیة والنفسیة والاجتماعیة وعلى هذا  بحیث یتمثل دوره في
الأساس یصبح مستشار التوجیه طرفا مساعدا في عملیة التوجیه لأجل التخلص من 

  . 2الصعوبات التي یعانونها

  
  

  

 
                                                           

 . 16، 15 المرجع السابق، ص صباح بالطاهر، یمینة خبزي، -  1
  . 46ص  المرجع السابق،سعودي وصال:  -  2
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 تكامل الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة اختیار التخصص الجامعي:   

راسي الملائم لدى الطلاب من المواقف الدراسیة التي یحتاجون یعتبر اختیار الفرع الد     
 فیها إلى مساعدة جدیة لجعل عملیة الاختیار قائمة على أسس سلیمة.

ن حاجتهم إلى المساعدة ناجمة من نقص ما یمتلكونه من خبرات ومعلومات ترتبط بكیفیة  ٕ وا
 الاختبار السلیم لأحد الفروع. 

اختیار الفرع الدراسي لدى الطلاب وعدم توفر البرامج النوعیة  إن قلة الاهتمام بموضوع     
التي تتعلق بهذا المجال، یجعل من إجراء بحوث تحاول الكشف عن أثر التوجیه التربوي في 
اختیار الفرع الدراسي من خلال خدمات تلائم إمكانات المدرسة أمر ذات أهمیة علمیة في 

 للطلبة.  مجال الإرشاد النفسي والتوجیه التربوي

إن عملیة اختیار التخصص الجامعي للطالب من أهم الخدمات التي أخذت الأسرة      
والمدرسة على عاتقها القیام بها انطلاقا من الإیمان بأن فرص التعلیم من حق الجمیع، فهما 

 أهم المصادر التي تؤثر على الطلبة في توجههم لاختیار نوع دراستهم ومهنتهم.

المجتمع المدرسة لخدمته وتحقیق أهدافه في تربیة الأبناء ویتوقف نجاح  فلقد أنشأ     
المدرسة في تحقیق هذه الأهداف على مدى ارتباطها العضوي بالمجتمع الذي توجد فیه، 
مكاناته ومدى طموحاته وتطلعاته، لذلك  ٕ آخذة بعین الاعتبار خصائص هذا المجتمع وا

لعلاقة بین الأسرة والمدرسة وأثر هذه العلاقة في تعددت الدراسات والأبحاث التي تناولت ا
النمو المتكامل للمتعلمین وحمایتهم من مظاهر الخلل والانحراف الذي یمكن أن یواجههم 

 وكذلك مساعدتهم في عملیة اختیار التخصص الجامعي الذي یریدونه.

ة عند إن عملیة اختیار التخصص للطالب تهدف إلى تعمیم المسؤولیة الاجتماعی     
 الطلبة، تلك المسؤولیة تجعلهم مدركین للمهام والواجبات التي تناط بهم. 
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فإذا كانت الأسرة هي المكان الذي یحتضن الطفل بكل ما یتهیأ له من دعم ورعایة من      
حیث أنها الوسط الاجتماعي الأكثر أهمیة في عملیة التربیة والتنشئة الاجتماعیة، حیث تعد 

لكل فعل أو سلوك یقوم به الأبناء والمهتم الأول في كل عملیة خروج من المصدر الأساسي 
قیم ومعاییر المجتمع، إلا أن الأسرة لا تكفي لتأهیل الطفل وتنمیة قدراته بالكیفیة والسرعة 
المطلوبة، فالأمر یحتاج إلى المتخصصین إلى رعایة الطفل، ومنها تأتي أهمیة دور المدرسة 

أهداف في نقل الطفل حیز الذات إلى دائرة أوسع من العلاقات و  وما رسم لها من مهام
 الاجتماعیة. 

لذا فإن المسؤولیة الاجتماعیة التي ینبغي أن تنمیها الأسرة عند الأبناء منذ السنوات 
المبكرة لحیاتهم تكون عبر عملیة التنشئة الأسریة تلك العملیة التي تتكون من مراحل نظامیة 

م في تعلیم الناشئة من المهارات الاجتماعیة ولعب الأدوار الوظیفیة لكل مرحلة منها إسها
القیم الضالة والمنحرفة ومن و  وبلورتها في شخصیاتهم واكتساب القیم الحمیدة ونبذ السلوكات

اختیارهم لفروع دراستهم بشكل غیر ملائم إلى اختیارهم بشكل ملائم وجید، علما أن الأسرة 
ها مناطة بمهمة بلورة المسؤولیة الاجتماعیة عند الأبناء، بل كمؤسسة اجتماعیة لیست وحد

هناك  مؤسسات أخرى تسهم في هذه العملیة كالمدرسة فالتعاون بین هاتین المؤسستین 
والتنسیق بینهما ینبغي أن تكون موحدة ومتكاملة في تأثیر قیمهم وممارستهم وعلاقاتهم 

خصص بشكل جید ومتوافق مع إمكانیاتهم الاجتماعیة وكذلك مساعدتهم على اختیارهم للت
 الدراسیة وتأهلهم العلمي.

كما سبق القول أن الأسرة من أولى الجماعات التي تنتمي إلیها الطفل وأشدها صلة 
به فهي المجال الأول التي تتم فیه عملیة التنشئة الاجتماعیة للفرد والتي یتلقى فیها الطفل 

 توجیه والتوافق والتفاعل مع المجتمع والآخرین.طریقة إدراكه للحیاة وأیضا كیفیة ال

فالأسرة تلعب الدور الكبیر لما لها من أهمیة في عملة تربیة وتنشئة الفرد والتأثیر على 
 شخصیة الطفل.
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لى جانب الأسرة نجد المدرسة أو المؤسسة التربویة التي یكون فیها الفرد بحاجة إلى إشراف  ٕ وا
تخصصین داخل المدرسة كمستشار التوجیه الذي یعتبر ومراقبة وتوجیه من قبل أحد الم

العلیم الذي یؤخذ رأیه في أمر هام علمي أو فني أو سیاسي...الخ. فلقد أسندت إلیه مهام 
یؤدیها في إطار مكاني وزماني محدد وذلك من أجل مساعدة الطالب على بناء مشروعه 

متلكه من مادة علمیة تعتمد على الدراسي والمهني وفق أسس علمیة وكذلك وفق خبراته وما ی
تحلیل میولاته واستعدادات الطالب من جهة ومتطلبات الواقع المدرسي والمهني من جهة 
أخرى، فهو الذي یسهل التواصل والتعاون والتكامل وتنسیق العمل بینه وبین بقیة التربویین 

یم البرامج التعلیمیة بهدف التعرف على الاحتیاجات المعرفیة والسلوكیة وتخطیط وتنفیذ وتقی
 للوفاء بهذه الاحتیاجات.

فمستشار التوجیه هو الرجل الأنسب لما له من تكوین متخصص یمكنه من تحقیق   
جملة من المهام كالربط بین المدرسة والأسرة والمجتمع والتكامل بینهم عن طریق الإشراف 

ي والثقافي لدیهم من أجل وتوجیه التلامیذ والتواصل معهم لمحاولة تنمیة الجانب الاجتماع
 تحقیق الجوانب الایجابیة. 

إن التأثیر السلبي للتنشئة الاجتماعیة یلعب أیضا دور كبیر في عدم إخضاع الأبناء 
ة للسلوك واستجاباتهم للمؤثرات البیئیة، وأن ضعف الإمكانات المادیة للقواعد المنظم

والاجتماعیة والثقافیة عند الأسرة تجعلها غیر قادرة على تربیة الأبناء وزرع قیم المسؤولیة 
 لدیهم. 

وفي الأخیر نجد أن من مظاهر التعاون بین الأسرة والمدرسة أن تلجأ المدارس 
معلمین ومجالس ذا التعاون عن طریق تكوین مجالس الآباء والالحدیثة حالیا إلى تدعیم ه

 .الأمهات والمعلمات

إن مستشار التوجیه هو الخیر الذي انتدبه أو اختاره أو استخدمه المجتمع لتحقیق 
أغراضه التربویة والذي یعدونه مصدرا للخدمات في التربیة الخاصة، ویقوم بتقدیم خدمات 

الذي یتمتع بصفة الابتكار والشجاعة ودوره الإنساني في  شخصیة لأنه المحلل والمراقب
 تهیئة الجو للمجموعة. 
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 :خلاصة  

من خلال ما سبق نجد أن التكامل بین الأسرة ومستشار التوجیه له دور مهم وكبیر   
في بناء شخصیة الأبناء وتفجیر طاقاتهم المبدعة حیث نرى أن هذا التكامل له دور وأهمیة 

الطلاب من خلال تقدیم لهم نصائح ومساعدات حیث نرى أن التلامیذ في عملیة توجیه 
یستفیدون من أولیائهم ومستشار التوجیه في مسألة اختیار التخصص كونها الطرفان المقربان 

 منهم حیث یستطیعون وضع الثقة فیها.

 فهما الوحیدان اللذان یستطیعان تقدیم مساعدات في مسارهم الدراسي.  
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 مجال الدراسة -1

 أدوات جمع الادوات -2

 العینة وخصائصها -3

 الأسالیب الاحصائیة -4

 صدق الأداة -5
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  الإجراءات المنهجیة للدراسة: -1  

سنقوم فیها بتحدید مجالات الدراسة وكذا عینة البحث وهذا فیما یخص كل الدراسة   
ا بالمنهج المتبع ووصولا إ ً  لى جمع البیانات.المیدانیة والنظریة مرور

 :أولا: مجالات الدراسة  

هذا في  ،المكانیة والزمانیة ، البشریة،هنا سنقوم بتحدید مجالات الدراسة المیدانیة  
والتي تشمل أیضا  ،أما في القسم الثاني سنقوم بتحدید مجالات الدراسة النظریة ،القسم الأول

  المجال المكاني.

  :المجال البشري -1  

 ،مفردة 50 ـوقد قدرت العینة ب  ،على تلامیذ ثانویة طریق العقلة لدراسةأجریت  هذه ا   
 .، بعدما قمت بتوزیعها علیهمبكل موضوعیة الاستمارةولقد حاولوا بدورهم الإجابة على 

  المجال المكاني: -2  

تمت هذه الدراسة في الحیز الجغرافي في ثانویة طریق العقلة تأسست كمركز ثانوي   
دَّرس بها  2010یلیة جو  06بتاریخ  ُ  19وتحتوي على  ،تلمیذ 315أستاذ ویدرس بها  35ی
مخابر وورشة واحدة ومكتبة وقاعتین للإعلام الآلي وقاعة للأساتذة ومطعم وقاعة  6حجرة و
 ریاضة.

 .2018/ 2017لقد تمت دراستي تزامنا مع الموسم الدراسي   

 المجال الزماني:  -3  

وخلال فترة الانجاز  2017لدراسة بدایة شهر نوفمبر بدأت الشروع في انجاز هذه ا  
  انقسمت هذه الأخیرة إلى قسمین: 
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  الجانب النظري:  

إلى نهایة فیفري  2017استمر البحث فیه طوال الفترة الممتدة من شهر دیسمبر   
2018.  

 ـ الجانب المیداني:   

 الاستبیان.شرعنا فیه ابتداء من أوائل مارس إلى غایة بدایة أفریل بتوزیع   

  أدوات جمع البیانات:   

یتوقف تحقیق أهداف البحث على الاختیار الأمثل الأنسب للأدوات الملائمة لجمع   
لذلك یستعین الباحث بمجموعة من الأدوات لاختبار فروض الدراسة أو الإجابة  ،البیانات

  واعتمدت هذه الدراسة على الأداة الآتیة:  ،عن أسئلتها

  ن: استمارة الاستبیا  

تعرف الاستمارة على أنها وسیلة من وسائل جمع البیانات من خلال قیام الباحث   
 .1بتوجیه أسئلة معینة للمستوجبین تتعلق بموضوع البحث في إنجاز مهمة البحث

وكذلك هي عبارة عن مجموعة أسئلة تدور حول موضوع معین تقدم كعینة من الأفراد   
 .2ل واضح وتجمع معاني شكل استمارةللإجابة عنها، وتعد هذه الأسئلة بشك

ولإجراء هذه الدراسة قمت ببناء استمارة استبیان أبین فیها المراحل التي مرت بها   
  للوصول إلى النهایة. 

                                                           
، ص 2008، إثراء للنشر والتوزیع، الأردن،  1حضیر كاظم محمود، موسى سلامة اللوزي: منهجیة البحث العلمي، ط -  1

103. 
 .121، ص 2006، دیوان المطبوعات الجامعیة ، 1أحمد عیاد: مدخل لمنهجیة البحث الاجتماعي، ط -  2
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مرحلة بناء الاستمارة استبیان یتم استنباط مجموعة من العبارات المتعلقة بالموضوع   
  لاستطلاعیة المیدانیة الأولى. المدروس خلال الإطار النظري للدراسة والمرحلة ا

  وجعلت في محاورها حسب الفرضیات.   

 ویشمل البیانات الشخصیة ویتضمن ستة أسئلة. * المحور الأول:  

یتكامل دور الأسرة ودور مستشار التوجیه في عملیة توجیه  * المحور الثاني :  
 الطلاب للتخصص المناسب لهم ویتضمن سبعة أسئلة. 

تتكامل الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة المراقبة والإشراف  * المحور الثالث:  
 ویتضمن ثمانیة أسئلة. 

 :ر التي تناولتهاجدول یوضح المحاو   

  ودـــــــــــــــــــــــــــالبن  المحاور

  الجنس . -1  المحور الأول

  السن . -2

  المستوى التعلیمي. -3

  الشعب السابقة . -4

  ماهي الشعب الحالیة . -5

  هل أعدت السنة . -6

  أذكر التخصص الذي رغبت في التوجه إلیه ؟ -7  المحور الثاني

  على أي أساس توجیهك لهذا التخصص ؟ -8
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  هل اهتمامك بهذا التخصص راجع إلى : ... -9

عند احساسك بعدم القدرة على اختیار التخصص المناسب لك هل  -10
  تطلب المساعدة من : ....

  دیك حول اختیار التخصص المناسب ؟هل تحاورت مع وال -11

  هل ساعدك مستشار التوجیه في عملیة اختیار التخصص المناسب؟ -12

  هل أنت راض على التخصص الذي وجهت إلیه؟   -13

  

  هل تقوم الأسرة في عملیة المراقبة والاشراف بمفردها؟ -14  المحور الثالث

  شراف بمفرده ؟هل یقوم مستشار التوجیه في عملیة المراقبة والا -15

هل یحرص التلامیذ على عملیة استشارة الأسرة ومستشار التوجیه  -16
  خلال مسارهم  الدراسي ؟

هل ترى أن عملیة المراقبة والاشراف تكون بالتكامل لبن الاسرة  -17
  ومستشار التوجیه؟

هل أسرتك تدعمك في عملیة سیر دراستك من خلال تقدیم الدروس  -18
  الخصوصیة؟

  تستعین بمستشار التوجیه في عملیة اختیار التوجیه المناسب لك ؟هل  -19

  هو انطباعك لعملیة المراقبة والاشراف من طرف والدیك ؟  ما -20

  هو انطباعك لعملیة المراقبة والاشراف من طرف مستشار التوجیه ؟  ما -21
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  وقد تم اعتماد الاستمارة في الدراسة وفقا لموضوع البحث وتساؤلاته    

  : جدول یوضح الأساتذة المحكمین

  بورزق النوار  الدكتور

  براهمیة حكیمة   الأستاذة

  لعموري أسماء  الأستاذة

  بن دار   الأستاذة 

المحكمة من طرف الأساتذة  الاستمارةبعد استرجاع الاستمارات المحكمة تم تعدیل أسئلة     
  المحكمین 

تم تفریغ  الاستمارةبعدها تم استرجاع و  تمارةالاسالمرحلة الثانیة كانت مخصصة لتوزیع و     
  تفسیرها من أجل الوصول إلى نتائج الدراسة.و  تحلیلهاو  البیانات

  قیاس الخصائص السیكومتریة للاستمارة:     

  :صدق المحكمین  -

  لحساب الصدق الظاهري بحیث تطبیق القانون الآتي    

  حساب مستوى صدق كل بند: 

 n یقیس)لبنود الصادقة (عدد ا  

r  ) لا یقیس) عدد البنود الغیر صادقة  

Y   عدد الأساتذة المحكمین  

r 
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  ثم تقدم بحساب القانون الآتي :        

  عدد البنود   Nحیث   

  :جدول یمثل مستوى  صدق كل بند   

عدد البنود غیر   nعدد البنود الصادق   البنود
 rالصادقة 

مستوى صدق كل 
  دبن

1  4  0  1  

2  3  1  0.5  

3  1  3  0.75  

4  1  3  -0.75  

5  2  2  0  

6  4  0  1  

7  4  0  1  

8  4  0  1  

9  3  1  0.5  

10  4  0  1  

11  4  0  1  

12  3  1  0.5  

N 
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13  3  1  0.5  

14  4  0  1  

15  3  1  0.5  

16  4  0  1  

17  4  0  1  

18  3  1  0.5  

19  3  1  0.5  

20  2  2  0  

21  2  2  0  

22  3  1  0.5  

  

  
  % 52.27 جة صدق الظاهري جیدة حیث قدرت ب ومنه فإن در     

  

  

  

 

N 
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 العینة وخصائصها:   

تعتبر العینة أحد التقنیات السوسیولوجیة الأكثر شیوعا وعملیة اختیار من أولى   
، وهي تختلف من باحث لآخر حسب طبیعة الاجتماعيالصعوبات التي تواجه الباحث 

 .1الموضوع حیث اتبعنا العینة العشوائیة

 صائصها: ومن بین خ

تلمیذ واخترنا  200% من المجتمع الكل، حیث یتكون مجتمع الدراسة  25أنها تمثل   
 تلمیذ، كان معظم أفراد العینة إناث. 50

حیث تشمل العینة تلامیذ الثانویة سنة ثانیة ثانوي وسنة ثالثة ثانوي ولقد تعرفنا على   
الجنس، السن، المستوى التعلیمي،  أفراد العینة من خلال البیانات الأولیة والتي تشمل على

 الشعب السابقة والشعب الحالیة.

 الأسالیب الإحصائیة:   

تعد الأسالیب الإحصائیة أحد الدعائم القویة التي تقوم علیها الطرق العلمیة في   
بحوثها، ولقد اعتمدت في دراستي هذه على التعامل مع البیانات المتحصل علیها على 

مثل في تبویبها في جداول إحصائیة سهلة القراءة والفهم من حیث أسلوب إحصائي بسیط یت
  الشكل وأیضا المحتوى وشمل الجداول. 

  التكرارات: حیث یتم حساب التكرارات إجابات التلامیذ على كل سؤال.  -  

 النسبة المئویة: لإعطاء دلالة للتكرار تمت ترجمتها إلى نسب مئویة. -  

 

 

                                                           
، 2005، المعهد الوطني للتجارة بن عكنون، الجزائر، 1إسماعیل شعباني: منهجیة البحث في العلوم الاجتماعیة، ط -  1

 .50ص
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  100×التكرار العنصر                                     
 =النسبة المئویة للعنصر    

  مجموع التكرارات                                    
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 البیانات الأولیة:  

 یبین توزیع المبحوثین حسب الجنس :01الجدول رقم 

 النسبة التكرار الجنس

 % 42 21 ذكر

 % 58 29 أنثى

 % 100 50 المجموع

 

) الذي استخلصته من البیان الأول الجنس من ذكر وأنثى 1من خلال الجدول رقم (  
% من  42% كانت من جنس أنثى وتلیها نسبة  58تلمیذ نلاحظ أن نسبة  50فیما یخص 
 جنس ذكر.

 ها.إذن فإننا نلاحظ أن عدد الإناث في العینة كان یفوق بكثیر من عدد الذكور فی  

 وهنا یتبین من خلاله أن الإناث أكثر إقبالا على الدراسة.

 : یمثل السن لدى أفراد العینة:02الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  السن

  % 38  19 [17ـ  15[ 

  % 62  31  ]20ـ  18]

  % 100  50  المجموع
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] 20 - 18بین [  %  كانت تتراوح أعمارهم ما 62) نلاحظ أن نسبة2من خلال الجدول (
  ] سنة.17 - 15بین [  % تتراوح أعمارهم ما 38سنة ثم تلیها نسبة 

] سنة أكبر من 20ـ  18بین [ إذن فمن الجدول نلاحظ أن نسبة الذین تتراوح أعمارهم ما
  ] نستخلص .17ـ  15بین [ نسبة الذین تتراوح أعمارهم ما

  ] سنة.20ـ  18[ بین  من هذا الجدول أن عینة الدراسة أغلبیتهم تتراوح أعمارهم ما

 یبین توزیع المبحوثین حسب المستوى التعلیمي:: 03الجدول رقم 

المستوى 
  التعلیمي

  النسبة  التكرار

  % 34  17  سنة ثانیة ثانوي

  % 66  33  سنة ثالثة ثانوي

  % 100  50  المجموع

 66من خلال هذا الجدول الذي یمثل توزیع المبحوثین حسب المستوى التعلیمي أن نسبة   
  % التي تمثل نسبة ثانیة ثانوي. 34هي نسبة سنة ثالثة ثانوي ثم تلیها نسبة % 

من خلال هذا الجدول نلاحظ أن نسبة الذین یدرسون سنة ثالثة ثانوي أكبر من نسبة الذین   
  یدرسون سنة ثانیة ثانوي.

 ولقد ركزت في دراستي هذه على طلبة السنة ثالثة ثانوي لما لها دور كبیر في اختیار 
  التخصص الجامعي الملائم له.
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 : ویمثل توزیع المبحوثین حسب الشعب السابقة:04الجدول  رقم 

  النسبة  التكرار  الشعب السابقة

  % 30  15  جذع مشترك آداب وفلسفة

جذع مشترك علوم 
  وتكنولوجیا

35  70 %  

  % 100  50  المجموع

%  30عب العلمیة و%هم الذین اختاروا الش 70من خلال الجدول نلاحظ أن نسبة   
  اختاروا الشعب الأدبیة.

ومن هنا نلاحظ أن نسبة الذین یدرسون شعب علمیة أكبر بكثیر من الذین یدرسون شعب   
أدبیة وهذا ما یؤكد أن كلهم اختاروا الشعب العلمیة لما فیها من مناصب عمل كثیرة في 

  المستقبل.

 سنةیمثل توزیع المبحوثین حسب إعادة ال :05الجدول رقم 

  النسبة  التكرار  إعادة السنة

  % 20  10  نعم

  % 80  40  لا

  % 100  50  المجموع

الذین نسبة  % 10% لم یعیدوا السنة ونسبة  80من خلال هذا الجدول نلاحظ أن نسبة    
 % اندمجوا بشكل صحیح في التوجیه المناسب لهم. 80أعادوا السنة وهذا ما یؤكد أن نسبة 
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  ئج الدراسةأولا: عرض وتحلیل نتا  

 عرض نتائج الفرضیة الأولى: -1  

 یبین توزیع المبحوثین حسب التخصصات التي رغب في التوجه إلیه :06جدول رقم 

  النسبة  التكرار  التخصصات

  % 22  11  ریاضیات

  % 24  12  تسییر واقتصاد

  % 18  9  بیةیعلوم تجر 

  % 10  5  لغات أجنبیة

  % 14  7  أدب وفلسفة

  % 12  6  تقني ریاضي

  % 100  50  المجموع

% یفضلون توجیههم نحو دراسة تسییر  24من خلال هذا الجدول یتبین أن نسبة    
%  18% تمثل الذین یفضلون دراسة ریاضیات ثم تلیها نسبة 22واقتصاد تلیها نسبة 

% وتمثل الذین یفضلون دراسة آداب وفلسفة ثم  14یفضلون دراسة علوم تجریبیة ثم نسبة 
 10% والتي تمثل نسبة الذین یفضلون دراسة تقني ریاضي، ثم تلیها نسبة  12تلیها نسبة 

  % تمثل الذین یریدون دراسة لغات أجنبیة.

من خلال ما ذكرنا نستنتج أن معظم المبحوثین یرغبون في التوجه إلى التخصص الذي    
  یرونه مناسب إلیه والأنسب لهم.
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توجیههم إلى شعب علمیة لما تتوفره من ومنه نستنتج أن معظم المبحوثین یرغبون في   
  مناصب عمل.

 : یمثل على أي أساس تم توجیه المبحوث إلى التخصص 07جدول  رقم 

  النسبة  التكرار  البدائل

  % 28  14  رغبة الوالدین

  % 32  16  رغبة مستشار التوجیه

  % 40  20  رغبته الشخصیة

  % 100  50  المجموع

% تمثل رغبة المبحوث في هذا التخصص  40نسبة من خلال هذا الجدول نلاحظ أن     
% والتي تمثل  28% والتي تمثل رغبة مستشار التوجیه ثم تلیها نسبة  32ثم تلیها نسبة 

  رغبة الوالدین في اختیارهم لهذا التخصص.

من خلال هذا الجدول نلاحظ أن الأبناء هم المسؤولین الوحیدین عن اختیارهم لهذا    
لتوجیه والوالدین لا یفرضون علیهم تخصصات لا یریدونها إلا في التخصص، فمستشار ا

ا.   حالة نادرة جدً

ومن هنا نستنتج أن اختیار التخصص یكون خاص بالطالب بنسبة كبیرة لأن رغبته تكون    
  أول ما یجب الاهتمام به وكذلك لنجاحه في الحیاة العملیة.
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 مهم بدراسة تخصصهم.: یبین توزیع المبحوثین حسب اهتما08جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الاجابة

  % 34  17  تشجیع الأولیاء

  % 30  15  المنافسة مع الزملاء

استشارته لمستشار 
  التوجیه

18  36 %  

  % 100  50  المجموع

تبین من خلال هذا الجدول أن أكبر نسبة مئویة هي نسبة استشارتهم لمستشار التوجیه بـ    
% والمتمثلة في  30% والمتمثلة في تشجیع الأولیاء، ثم  34%، ثم تأتي بعدها نسبة  36

 المنافسة مع الزملاء.

وهذا ما یؤكد بأن معظم المبحوثین یستشیرون مستشار التوجیه وأولیائهم في اختیار    
 تخصصهم.

فمستشار التوجیه والأولیاء یتابعون دروسهم من خلال توضیح لهم الطریق الصحیح في    
  المناسب لهم.اختیار التخصص 
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: یبین من أي جهة یطلب المبحوث المساعدة عند إحساسه بعدم القدرة 09جدول  رقم 
 على اختیار التخصص.

 النسبة التكرار الإجابة

 % 50 25 والدیك

مستشار 
 التوجیه

15 30 % 

 % 20 10 طرف آخر

 % 100 50 المجموع

% یطلبون المساعدة  من والدیهم تلیها  50من خلال هذا الجدول یتبین لنا بأن نسبة    
% یطلبون المساعدة من  20% یطلبون المساعدة من مستشار التوجیه ثم نسبة  30نسبة 

أطراف أخرى، وهذا ما یؤكد لنا بأن للوالدین ومستشار التوجیه لهما دور كبیر في عملیة 
 اختیار التخصص المناسب لهم.

یرون والدیهم ومستشار التوجیه في عملیة اختیار ومن هنا نستنتج بأن المبحوثین یستش  
 التخصص المناسب لهم وتبیان لهم الطریق الصحیح.
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: یبین توزیع المبحوثین حسب تحاورهم مع الوالدین لاختیار التخصص 10جدول  رقم 
 .المناسب

 النسبة التكرار الإجابة

 % 70 35 نعم

 % 30 15 لا

 % 100 50 المجموع

 

% تمثل نسبة المبحوثین الذین یتحاورون مع أولیائهم  70الجدول أن نسبة  یبین هذا  
% نسبة الأفراد الذین لا یتدخل أولیائهم في  30لاختیار التخصص المناسب تلیها نسبة 

 اختیارهم للتخصص المناسب.

نلاحظ من خلال ما سبق أن الأولیاء یقومون بالتحاور مع أبنائهم ویدركون لأهمیة   
 في مثل هذه الأمور وخاصة اختیار التخصص لطالب شهادة البكالوریا.التشاور 

نستنتج من خلال ما سبق ذكره أن الأولیاء یعیرون لدراسة أبنائهم أهمیة كبیرة   
 ویتحاورون معهم  لاختیار التخصص الذي یتلائم ویتوافق معهم.

 

 

 

 

 

 

 



ة داني م  سة ال ر بع                         ع ض و                          صل ال  الف

65 
 

 اختیار التخصص : یبین مساعدة مستشار التوجیه للطلبة في عملیة11جدول  رقم 

 النسبة التكرار الإجابة

 % 60 30 نعم

 % 40 20 لا

 % 100 50 المجموع

% ساعدهم مستشار التوجیه في عملیة  60من خلال هذا الجدول نلاحظ بأن نسبة   
 % لم یساعدهم في عملیة اختیارهم للتخصص. 40اختیارهم للتخصص تلیها نسبة 

توجیه دور كبیر في عملیة اختیار التخصص فهو نلاحظ من خلال ما سبق أن لمستشار ال
یساعد التلامیذ ویبین لهم المسار الصحیح الذي یسلكونه في عملیة توجیههم للتخصص 

 المناسب.

نستنتج من خلال ما سبق ذكر أن لمستشار التوجیه أهمیة كبیرة بالنسبة للأبناء فهو   
 تخصص المناسب لهم.یعیر لدراستهم أهمیة بالغة خاصة في عملیة اختیارهم لل

 : یبین توزیع المبحوثین حسب رضاهم للتخصص الذي وجهه إلیه12جدول رقم 

 النسبة التكرار الإجابة

 % 76 38 نعم

 % 24 12 لا

 % 100 50 المجموع
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% راضین عن اختیارهم للتخصص  76من خلال هذا الجدول نلاحظ بأن نسبة   
 التخصص.% لیسوا راضین في اختیارهم لهذا  24ونسبة 

 نلاحظ بأن أغلبیة التلامیذ راضین عن التخصص الذي وجهوا إلیه.

ا في التخصص المناسب والذي    ا جیدً وعلیه نرى أن بعض التلامیذ اندمجوا اندماجً
 وجهوا إلیه.

ا.    لذلك فإننا نستنتج بأنهم وجهوا توجیها مناسبا وصحیحً

 :عرض نتائج الفرضیة الثانیة  

ل الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة المراقبة المحور الثاني: تتكام  
  والإشراف.

 : یبین قیام الأسرة بعملیة المراقبة والإشراف بمفردها.13جدول رقم 

 النسبة التكرار الإجابة

 % 38 19 نعم

 % 62 31 لا

 % 100 50 المجموع

یام بعملیة % یقولون بأن الأسرة لا تستطیع الق 62من خلال هذا الجدول نجد أن نسبة      
% یقولون بأن عملیة  38المراقبة والإشراف بمفردها من جهة أما من جهة أخرى نجد نسبة  

  المراقبة والإشراف تقوم بها الأسرة بفردها.

نلاحظ بأن نسبة الذین یقولون بأن عملیة المراقبة والإشراف لا تستطیع الأسرة القیام بها    
  سرة تستطیع القیام بعملیة المراقبة والإشراف.بمفردها أكبر من الذین یقولون بأن الأ
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نستنتج بأن عملیة المراقبة والإشراف لا تستطیع الأسرة القیام بها بمفردها لهذا فإن هناك    
  طرف آخر علیه مساعدة الأسرة في هذه العملیة.

 یبین قیام مستشار التوجیه بعملیة المراقبة والإشراف بمفرده :14جدول  رقم 

 النسبة لتكرارا الإجابة

 % 42 21 نعم

 % 58 29 لا

 % 100 50 المجموع

% یقولون بأن مستشار التوجیه لا یستطیع  58من خلال هذا الجدول نجد بأن نسبة   
القیام بعملیة المراقبة والإشراف بمفرده من جهة في حین نجد من الجهة الأخرى بأن نسبة 

  ولوا بأنه یستطیع القیام بعمله بمفرده.% یقولون بأن عملیة المراقبة والإشراف یق 42

نلاحظ بأن نسبة الذین یقولون بأن عملیة المراقبة والإشراف لا یستطیع مستشار   
التوجیه القیام بمفرده أكبر من الذین یقولون بأن مستشار التوجیه یستطیع القیام بعملیة 

  المراقبة والإشراف بمفرده.

اف لا یستطیع مستشار التوجیه القیام بها بمفرده لهذا نستنتج بأن عملیة المراقبة والإشر    
  فإن هناك طرف آخر یساعد مستشار التوجیه في هذه العملیة.
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 یبین عملیة استشارة الأسرة ومستشار التوجیه خلال مسارهم الدراسي: 15جدول رقم 

 النسبة التكرار الإجابة

 % 78 39 نعم

 % 22 11 لا

 % 100 50 المجموع

% یرون بأن یحرصون على عملیة  72لال هذا الجدول نلاحظ بأن نسبة من خ  
% لا یحرصون على  22استشارة الأسرة ومستشار التوجیه خلال مسارهم الدراسي أما نسبة 

  عملیة استشارة الأسرة ومستشار التوجیه خلال مسارهم الدراسي.

ستشار التوجیه نلاحظ بأن نسبة الذین یحرصون على عملیة استشارة الوالدین وم  
  خلال مسارهم الدراسي أكبر من الذین لا یحرصون على عملیة الاستشارة.

نستنتج بأن عملیة استشارة الأولیاء ومستشار التوجیه من طرف المبحوثین خلال مسارهم    
الدراسي له أهمیة كبیرة ودور هام في حیاتهم الدراسیة وهذا ما یؤكد عملیة التعاون بین 

  ر التوجیه لأبنائهم في مراحلهم الدراسیة.الأسرة ومستشا
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: یبین عملیة المراقبة والإشراف تكون بالتكامل مع الأسرة ومستشار 16جدول رقم 
 التوجیه.

 النسبة التكرار الإجابة

 % 80 40 نعم

 % 20 10 لا

 % 100 50 المجموع

امل بین الأسرة یوضح الجدول السابق عملیة المراقبة والإشراف والتي تكون بالتك  
% یؤیدون الفكرة ویقولون بأن عملیة المراقبة  80ومستشار التوجیه حیث نلاحظ بأن نسبة 

والإشراف لا بد لها أن تكون بالتكامل بین الأسرة ومستشار التوجیه في حین نجد بأن نسبة 
الأسرة % یعارضون الفكرة ویقولون بأن عملیة المراقبة والإشراف لا تكون بالتكامل بین  20

  ومستشار التوجیه.

  نلاحظ بأن نسبة المؤیدین للفكرة أكبر بكثیر من نسبة المعارضین للفكرة.  

إذن نستنتج بأن عملیة المراقبة والإشراف تكون بالتكامل بین الأسرة ومستشار التوجیه   
 لأنهما الطرفان المقربان من المبحوثین والذین یستطیعان مساعدتهم في مسارهم الدراسي من

  خلال تبان الصورة الجیدة والطریق الصحیح الذي یسلكونه.
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: یبین دعم الأسرة للتلامیذ في عملیة سیر دراستهم من خلال تقدیم 17جدول قم 
 .الدروس الخصوصیة

 النسبة التكرار الإجابة

 % 60 30 نعم

 % 40 20 لا

 % 100 50 المجموع

المبحوثین تقدم لهم الأسرة الدعم  من خلال قراءة الجدول أعلاه نلاحظ بأن أغلب  
% تقدم لهم دروس  60الذي یساهم في اختیار التخصص الذین یرغبون فیه بنسبة 

خصوصیة تدعمهم في مسارهم الدراسي وتقدم لهم الحوافز من أجل تحسین التحصیل 
% من المبحوثین الذین لا تقدم لهم أسرهم المتطلبات اللازمة  40الدراسي، أما بنسبة 

وس خصوصیة تساعدهم في مسارهم الدراسي قد تؤثر في نجاحهم وعدم إكمال دراستهم ودر 
  أو عدم اختیارهم للتخصص المناسب.

نستنتج بأن النسبة الكبیرة تقدم المتطلبات اللازمة وتدعم بالدروس الخصوصیة من أجل    
ستمر نجاحهم في مسارهم الدراسي وهذا راجع إلى عملیة المراقبة والإشراف بشكل م

  وصحیح.
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: یبین استعانة المبحوثین بمستشار التوجیه في عملیة اختیار التوجیه 18جدول رقم 
 المناسب لهم.

 النسبة التكرار الإجابة

 % 52 26 نعم

 % 48 24 لا

 % 100 50 المجموع

% تمثل نسبة استعانة المبحوثین  52من خلال قراءة الجدول أعلاه یتبین أن نسبة   
% فهم لا تستعینون  48توجیه في عملیة اختیار التوجیه المناسب لهم. أما بنسبة بمستشار ال

  بمستشار التوجیه في عملیة اختیار التوجیه المناسب لهم.

نلاحظ أن نسبة المبحوثین الذین یستعینون بمستشار التوجیه في عملیة اختیار   
التوجیه في عملیة  التخصص المناسب لهم أكبر من نسبة الذین لا یستعینون بمستشار

  التخصص المناسب لهم.و  اختیار التوجیه

إذن نستنتج بأن مستشار التوجیه یساعد التلامیذ على اختیار التوجیه المناسب لهم    
من خلال تبیان لهم الطریق الصحیح وتشجیعهم على التخصص المناسب للوصول إلى 

عینون بمستشار التوجیه في مهنة مرموقة على عكس الأفراد الذین لا یستطیعون ولا یست
عملیة اختیار التوجیه المناسب لهم نجدهم غیر قادرین على النجاح والاستمرار في مسارهم 

  الدراسي.

ومن خلال كل هذا نجد بأن اختیار التوجیه المناسب یتطلب استعانة مستشار التوجیه   
  .لتقدیم النصح والإرشاد ولضمان اختیار التخصص المناسب والملائم لهم
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 : یبین انطباع الأفراد لعملیة المراقبة والإشراف من طرف الوالدین.19جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الإجابة

  % 32  16  جیدة

  % 40  20  حسنة

  % 28  14  سیئة

  %100  50  المجموع

% یرون بأن عملیة المراقبة  40من خلال قراءة الجدول یتبین لنا بأن نسبة   
 28% فهم یرونها جیدة ثم تلیها نسبة  32لدین، أما نسبة  والإشراف حسنة من طرف الوا

  % فیرون بأن عملیة المراقبة والإشراف سیئة من طرف الوالدین.

% انطباع الأفراد لعملیة المراقبة والإشراف  40نلاحظ أن أكبر نسبة هي التي تمثل   
  % سیئة. 28% جیدة ثم تلیها  32حسنة ثم تلیها نسبة

لیة المراقبة والإشراف من طرف الوالدین حسنة وهذا ما یؤكد بأن إذن نستنتج بأن عم  
  الوالدین یهتمون بدراسة أبنائهم ویسعون دائما لنجاحهم وضمان مستقبلهم.
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یبین انطباع المبحوثین لعملیة المراقبة والإشراف من طرف مستشار  :20جدول  رقم 
 التوجیه.

  النسبة  التكرار  الإجابة

  % 36  18  جیدة

  % 38  19  نةحس

  % 26  13  سیئة

  %100  50  المجموع

% یقولون بأن عملیة المراقبة والإشراف  38من خلال هذا الجدول یتبین لنا أن نسبة   
%  26% یقولون بأنها جیدة ثم تلیها نسبة  36من طرف مستشار التوجیه حسنة ، ثم تلیها 

  یرون بأن عملیة المراقبة والإشراف سیئة.

ة المراقبة والإشراف من طرف مستشار التوجیه حسنة وهذا ما یدل نستنتج بأن عملی  
على أن مستشار التوجیه یتابع سیر دروس التلامیذ في المؤسسة ویهتم دائما بما هو أفضل 
لهم ویسعى دائما لنجاحهم وضمان مستقبلهم من خلال إرشادهم وتبیان لهم الطریق الصحیح 

  والتوجیه المناسب لهم.
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  تائج الدراسة المیدانیة: مناقشة ن  

 مناقشة النتائج في ضوء الفرضیات:  -1  

  ): 1مناقشة نتائج الفرضیة ( -1  

من خلال عرضنا لنتائج عبارات المحور الأول والذي یتمثل في الفرضیة الأولى التي   
نصت على دور الأسرة ودور مستشار التوجیه في عملیة توجیه الطلاب للتخصص المناسب 

  لهم.

نلاحظ من خلال طرحي لهذه الأسئلة المحور الأول أن أكبر نسبة كانت في حیث   
) حسب إعادة 5) والذي یمثل توزیع المبحوثین حسب الجدول رقم (16)،(5الجدولین رقم (

تكامل مع ) والذي یمثل عملیة المراقبة والإشراف والتي تكون بال16السنة والجدول رقم (
) نلاحظ أن المبحوثین اندمجوا بشكل ممتاز 5دول رقم (، ففي الجالأسرة ومستشار التوجیه

) نلاحظ بأن عملیة التكامل تكون 16في التوجیه الذي اختاروه ولم یعیدوا السنة والجدول (
بین الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة المراقبة والإشراف لأنهما الوحیدان القادران على 

خصص المناسب لهم، فهما المقربان منهم وهنا مساعدة التلامیذ لاختیارهم التوجیه أو الت
المبحوث یستطیع وضع الثقة فیهما لأنهما یتابعان بشكل حسن مسارهم الدراسي ثم یلیها 

% والذي یمثل عملیة استشارة الأبناء للأسرة ومستشار التوجیه  78) بنسبة 15الجدول رقم (
بة بنعم وهذا ما یدل على أن % مثبتة الإجا 78 خلال مسارهم الدراسي ولقد قدرت النسبة

الأبناء یعملون على استشارة الأسرة ومستشار التوجیه خلال مسارهم الدراسي فعملیة 
الاستشارة لها دور هام في حیاتهم الدراسیة وهذا ما یؤكد عملیة التعاون بین الأسرة ومستشار 

  التوجیه لأبنائهم في مراحلهم الدراسیة.

الذي یبین توزیع المبحوثین حسب رضاهم للتخصص ) و 12ثم یلیها الجدول رقم (  
  % مثبتة بنعم. 76الذي وجهوا إلیه ولقد قدرت النسبة بـ 



ة داني م  سة ال ر بع                         ع ض و                          صل ال  الف

75 
 

وهذا ما یدل بأن التوجیه الذي وجهوا إلیه صحیح ومناسب لهم واندمجوا فیه بسرعة   
  وهذا ما یعكس على نجاحهم في مسارهم الدراسي.

) یمثل توزیع 4في الجدول رقم ( ) والمتمثلین10(و )4ویلیها الجدولین رقم (  
) والذي یبین توزیع المبحوثین حسب 10الجدول رقم (و  المبحوثین حسب الشعب السابقة

) 4تحاورهم مع الوالدین لاختیار التخصص المناسب لهم ولقد قدرت النسبة في الجدول رقم (
هي من المبحوثین ) ف10% اختاروا الشعب العلمیة أما النسبة المقدرة في الجدول رقم (70 ـب

الذین تحاوروا مع أولیائهم في عملیة اختیار التخصص المناسب وهذا ما یؤكد بأن 
المبحوثین یستشیرون أولیائهم لأنهم یعتبرونهم السند الذي یستطیع مساعدتهم في عملیة 

  اختیار التخصص المناسب لهم.

مستوى التعلیمي ولقد ) والمتمثل في توزیع المبحوثین حسب ال3ثم یلیها الجدول رقم (  
% سنة ثالثة ثانوي ولقد تم التعمد لبحث هذه الفئة لأنهم الأقرب  66قدرت النسبة ب 

لاختیار مستقبلهم المهني فله دور كبیر في اختیار التخصص الجامعي الملائم له فمن هنا 
  یتحدد مستقبل المبحوث

السن لدى أفراد العینة ) 2) والذي یمثل جدول رقم (13) و(12ثم یلیها الجدول رقم (  
) والذي یمثل قیام الأسرة بعملیة المراقبة والإشراف بمفردها فالجدول رقم 13والجدول رقم (

) فلقد 13] أما الجدول رقم (20ـ  18% یتراوح أعمارهم ما بین [  62) قدرت النسبة ب 2(
ع القیام بعملیة % أجابوا ب " لا " وهذا ما یؤكد بأن الأسرة لا تستطی 62قدرت النتیجة ب 

المراقبة والإشراف بمفردها فلهذا فإن هناك طرف آخر یجب علیه مساعدة الأسرة في عملیة 
  المراقبة والإشراف.

) یتمثل في مساعدة مستشار 11) فالجدول رقم(17) و(11ثم یلیها الجدولین (  
جابوا % من الذین أ 60التوجیه للطلب في عملیة اختیار التخصص ولقد قدرت النسبة ب 

ب " نعم " وهذا ما یدل على أن لمستشار التوجیه أهمیة كبیرة بالنسبة للأبناء فهو یرشدهم 
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ویبین لهم المسار الصحیح الذي یجب علیهم أن یسلكوه في عملیة اختیار التخصص 
% أجابوا " بنعم " ویؤكدون بأن  60) فلقد قدرت النتیجة 17المناسب لهم، أما الجدول رقم (

م لهم الدعم من خلال تدعیمهم بالدروس الخصوصیة وكذلك تقدم لهم الحوافز من أسرتهم تقد
أجل التحصیل الدراسي، فالأسرة تقدم لهم المتطلبات اللازمة من أجل نجاحهم في مسارهم 

  الدراسي وهذا راجع إلى عملیة المراقبة والإشراف بشكل مستمر وصحیح.

  ).2مناقشة نتائج الفرضیة رقم (  

رضنا لنتائج عبارات المحور الثاني والذي یمثل في الفرضیة الثانیة التي من خلال ع  
نصت على تكامل الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة المراقبة والإشراف حیث نلاحظ من 

) 14) و(1خلال طرحي لأسئلة المحور الثاني أن أكبر نسبة كانت في الجدول رقم (
س وقیام مستشار التوجیه بعملیة المراقبة والمتمثلین في توزیع المبحوثین حسب الجن

الذین قالوا و  % 58% أنثى في الجدول الأول  58والإشراف بمفرده. حیث قدرت النسبة ب 
بأن مستشار التوجیه لا یستطیع القیام بعملیة المراقبة والإشراف بمفرده ، ثم تلیها الجدولیة 

تم توجیه المبحوث إلى ) على أي أساس 7) حیث یمثل الجدول رقم (19(و )7رقم (
) یبین انطباع الأفراد لعملیة المراقبة والإشراف من طرف 19التخصص والجدول رقم (

) على أساس رغبتهم الشخصیة أما في 7% في الجدول( 40الوالدین حیث قدرت النتیجة ب
% یقول بأن عملیة المراقبة والإشراف من طرف الوالدین  40) فقد قدرت بنسبة 19الجدول (

نة وهذا ما یؤكد أن الأولیاء یهتمون بدراسة أبنائهم ویسعون دائما لنجاحهم وضمان حس
) الذي یمثل توزیع المبحوثین حسب اهتمامهم بدراسة 8مستقبلهم. ثم یلیها جدول رقم (

% استشارتهم لمستشار التوجیه من خلال إرشادهم  36تخصصهم حیث قدرت النتیجة ب 
وتبیان لهم التوجیه المناسب والصحیح الذي یضمن لهم وتحفیزهم على مواصلة دراستهم 
) والذي یبین من أي جهة یطلب المبحوث المساعدة عند 9مستقبلهم، ثم تلیها الجدول رقم (

% هم من یطلبون  50إحساسه بعدم القدرة على اختیار التخصص حیث قدرت النسبة ب 
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ن یطلبون المساعدة من أولیائهم المساعدة من أولیائهم وهذا ما یدل على أن معظم المبحوثی
لأنهم مشغولون بشؤونهم الخاصة من خلال تقدیم لهم مساعدات والدعم الكامل لنجاح 

) والذي یبین استعانة المبحوثین بمستشار التوجیه 18حیاتهم الدراسیة. ثم یلیها الجدول رقم (
ما یدل على أن  % بنعم وهذا 52في عملیة اختیار التوجیه المناسب لهم حیث نجدو نسبة 

مستشار التوجیه یساعد التلامیذ على اختیار التخصص أو التوجیه المناسب لهم من خلال 
) 20تشجیعهم على التخصص المناسب للوصول إلى مهنة مرموقة، ثم یلیها الجدول رقم (

والذي یبین انطباع المبحوثین لعملیة المراقبة والإشراف من طرف مستشار التوجیه بحیث 
% یقول حسنة وهذا ما یدل على أن مستشار التوجیه یتابع سیر دروس  38نسبة   نجد أن

  التلامیذ في المؤسسة.
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 : الاستنتاج العام للدراسة  

من خلال ما تم عرضه من نتائج إجابات الطلبة للأفراد العینة على المحورین یمكن   
لأسرة ومستشار التوجیه في عملیة القول أن الفرضیة العامة للبحث والقائلة بأن تتكامل ا

اختیار التخصص قد تحققت، وهذا لأن المحور المتعلق بدور الأسرة ودور المستشار في 
المحور الثاني الخاص بتكامل الأسرة ومستشار و  عملیة اختیار التخصص المناسب لهم

  التوجیه في عملیة المراقبة والإشراف قد تحقق فعلا.

بمختلف محاورها تؤكد بأن المتغیرات التي تم افتراضها  إن إثبات الفرضیة العامة  
واختیار صحتها على طلبة الثانویة یؤكد بأن للأسرة ومستشار التوجیه دور كبیر في عملیة 
اختیار التخصص المناسب له، لكن في نفس الوقت یمكن أن تكون هناك عوامل أخرى قد 

بات بعض الطلبة على أحد الأسئلة تساعده على الاختیار وهذا ما لاحظناه من خلال إجا
والمتمثلة في اهتمامه بالتخصص المراد دراسته ومن بین الإجابات كانت المنافسة مع 

  الزملاء ما جعله یتجه إلى هذا التخصص.

وثانیا أن هذه المتغیرات طبقت على بعض التلامیذ ولیس على الكل الذین ربما لا   
وجود عوامل أخرى قد تتحكم في عملیة اختیارهم  یتفقون مع هذه المتغیرات وهذا ما یعني

  للتخصص أو قد لا تتكامل الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة اختیارهم لهذا التخصص.
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  الاقتراحات والتوصیات:   

في ضوء ما توصلت إلیه الدراسة من نتائج یمكن تقدیم بعض الاقتراحات   
  والتوصیات: 

التوجیه في جدول الاستعمال الزمني للتلمیذ تخصیص حصص إعلامیة لمستشار  -  
وذلك حتى تعطي للعملیة صفة الرسمیة ولا یضطر مستشار التوجیه إلى برمجتها في 

  ساعات الفراغ الخاصة بالتلامیذ.

مساعدة التلامیذ من طرف الأولیاء ووضع لهم خطة مناسبة للدراسة وتشجیعهم  -  
  على روح المنافسة بین زملائهم. 

وتوفیر جو مناسب للتلامیذ سواء أكان في الأسرة أو في المدرسة حتى  تقدیم -  
  تخصصهم بطریقة صحیحة وسلیمة.  اختباریتمكنون  من 

السلیم لأحد الفروع أو تقدیر لهم معلومات كثیرة وكافیة حتى یستطیعون الاختیار  -  
التخصصات.
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  خاتمة :  

ث وبحكم الأهمیة العلمیة والعملیة للموضوع المدروس وانطلاقا من في ختام هذا البح      
طبیعة وخصوصیة النتائج المتوصل إلیها والتي قادتنا لمعرفة التكامل بین الأسرة ومستشار 

التخصص، وهذا حسب التغیرات التي قمت بها بدراستي في هذا  اختیارالتوجیه في عملیة 
ن طلبة الثانویة ولقد قمت باختیار هذه الفئة تحدیدا عینة م اختیارالموضوع وذلك من خلال 

  تخصصها وتوجیهها المراد دراسته  لاختیارباعتبارها الأقرب 

 اختیارحیث نرى أن عملیة التكامل بین الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة   
التخصص لها دور كبیر من خلال تحقیق رغبات وطموحات التلامیذ التعلیمیة والثقافیة 

هنیة، وأهمیة بالغة للطلبة الذین بإمكانهم الاستفادة من خبرات الأسرة ومستشار التوجیه والم
  تخصص ملائم ومناسب لهم لتحقیق طموحاتهم العلمیة والعملیة. اختیارلتمكینهم من 
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  الأولیة:البیانات  :ولالمحور الأ 

  نثىأ -ب              ذكر  -أ    الجنس: -1

  )20 - 18( -ب          )17 - 15( -أ     :السن -2

                ثانوي ةثانی ةسن -أ    :المستوى التعلیمي -3

  ثانوي ةثالث ةسن -ب                           

  الشعب السابقة: -4

               ة  وفلسف آدابجذع مشترك  -أ

  علوم وتكنولوجیا جذع مشترك  -ب

  ؟الحالیةما هي شعبه  -5

  نعم                          لا             ة؟السن أعدتهل  -6

ة؟ المعاد ةالسنما هي  ،نعمإجابتك بذا كانت إ -
..........................................................................................................  

الطلاب للتخصص  ة توجیهودور مستشار التوجیه في عملی الأسرةدور  :المحور الثاني
  :المناسب لهم

؟ لیهإذكر التخصص الذي رغبت في التوجه أ -1
........................................................................................................  

؟  لهذا التخصص ساس تم توجیهكأي أعلى  -2
........................................................................................................  

  الشخصیةرغبتك  -ج          مستشار التوجیه ةرغب - ب             والدیك ةرغب -أ



 

 

  :لىإبهذا التخصص راجع  اهتمامك هل  -3

لمستشار تك لاستشار  -ج           مع الزملاء  المنافسة -ب         ولیاءالأتشجیع  -أ
  التوجیه

  :من المساعدةعلى اختیار التخصص المناسب لك هل تطلب  القدرةحساسك بعدم إعند  -4

  خرآطرف  -ج                       مستشار التوجیه  -ب                والدیك  -أ

   ؟هل تحاورت مع والدیك حول اختیار التخصص المناسب -5

  نعم                     لا

  ؟اختیار التخصص المناسب ةمستشار التوجیه في عملی كهل ساعد -6

  نعم                     لا

  إلیه؟ت نت راض على التخصص الذي وجهأهل  -7

  نعم                     لا

  :شرافوالإ المراقبةفي عملیه تتكامل الأسرة ومستشار التوجیه  :المحور الثالث

  ؟شراف بمفردهاوالإ المراقبةفي عملیه  الأسرةهل تقوم  -1

  نعم                     لا

  ؟شراف بمفردهوالإ المراقبة ةبعملیهل یقوم مستشار التوجیه  -2

  لا                     نعم

ومستشار التوجیه خلال مسارهم  ة استشارة الأسرة عملیالتلامیذ على  صهل یحر  -3
  ؟الدراسي



 

 

  نعم                     لا

  ؟ومستشار التوجیه الأسرةبین شراف تكون بالتكامل والإ المراقبة ةعملین هل ترى أ -4

  نعم                     لا

  ؟الخصوصیةسیر دراستك من خلال تقدیم الدروس  ةعملیك تدعمك في سرتأهل  -5

  نعم                      لا

  ؟اختیار التوجیه المناسب لك ةعملیبمستشار التوجیه في  نتستعیهل  -6

  نعم                      لا

  ؟شراف من طرف والدیكوالإ المراقبة ةلعملیما هو انطباعك  -7

  حسنة                    سیئة          جیدة        

  ؟والاشراف من طرف مستشار التوجیه المراقبةما هو انطباعك عن عملیه 

  جیدة                  حسنة                    سیئة

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  :ملخص الدراسة
تمثلت الدراسة في الكشف عن تكامل الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة اختیار   
  ص داخل المدارس، الثانویة وذلك من وجهة نظر الطلاب.التخص
وقد أجریت الدراسة على عینة عشوائیة من طلاب سنة ثانیة ثانوي وثلاثة ثانوي   

  % من النسبة الكلیة.25تلمیذ أي بنسبة  50ببلدیة الشریعة ولایة تبسة ولقد قدرت العینة
تعانة بأداة جمع البینات وهي وقد تم اعتماد المنهج الوصفي في الدراسة كما تم الاس  

  الاستبیان.
وقد انطلقنا من التساؤل التالي: فیما یتجلى التكامل بین الاسرة ومستار التوجیه في   

  عملیة اختیار التخصص الجامعي؟ 
  :حیث تمحور البحث حول فرضیتین تمثلت في

  تتكامل الاسرة ومستشار التوجیه في توجیه الطلاب للتخصص  -
  رة ومستشار التوجیه في عملیة الاشراف ومراقبة توجیه التلامیذتتكامل الاس -

  وقد توصلنا الى عدة نتائج أهمها:   
تبینت صحة الفرضیة الأولى حیث كان هناك تكامل الاسرة ومستشار التوجیه في   

  عملیة توجیه الطلاب للتخصص 
ة والإشراف أما بالنسبة للفرضیة الثانیة فقد تبینت صحتها حیث أن عملیة المراقب  

  .یعزز من التواصل المستمر بین التلامیذ والاسرة ومستشار التوجیه
  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

 Résumé de l'étude  
 L'étude a été réalisée dans le cadre de l'examen de l'intégration 
de la famille et du conseiller d'orientation dans le processus de 
sélection de la spécialisation dans les écoles secondaires, du point de 
vue des étudiants. L'étude a été réalisée sur un échantillon aléatoire 
d'élèves du secondaire et du secondaire dans la commune de Tébessa, 
l'échantillon étant estimé à 50 élèves, soit 25% du total. 
 
 L'approche descriptive a été adoptée dans l'étude et l'outil de 
collecte de questionnaire a été utilisé. Nous sommes partis de la 
question suivante: Quelle est l'intégration entre la famille et la 
direction de l'orientation dans le processus de choix d'une 
spécialisation universitaire? La recherche s'est concentrée sur deux 
hypothèses: 
 Conseiller en intégration familiale et en orientation pour diriger 
les étudiants vers la spécialisation 
 La famille et le conseiller d'orientation sont intégrés dans le 
processus de supervision et de suivi des orientations des élèves 
Nous avons atteint plusieurs résultats, dont les plus importants sont: 
La première hypothèse a été démontrée lorsqu'il y avait un conseiller 
en intégration familiale et en orientation dans le processus 
d'orientation des étudiants vers la spécialisation 
 
 En ce qui concerne la deuxième hypothèse, il a été prouvé que le 
processus de suivi et de supervision favorise une communication 
continue entre les étudiants, la famille et le conseiller d'orientation. 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

 

  :ملخص الدراسة
تمثلت الدراسة في الكشف عن تكامل الأسرة ومستشار التوجیه في عملیة اختیار التخصص داخل المدارس،   

  الثانویة وذلك من وجهة نظر الطلاب.
قد وقد أجریت الدراسة على عینة عشوائیة من طلاب سنة ثانیة ثانوي وثلاثة ثانوي ببلدیة الشریعة ولایة تبسة ول  

  % من النسبة الكلیة.25تلمیذ أي بنسبة  50قدرت العینة
  وقد تم اعتماد المنهج الوصفي في الدراسة كما تم الاستعانة بأداة جمع البینات وهي الاستبیان.  
وقد انطلقنا من التساؤل التالي: فیما یتجلى التكامل بین الاسرة ومستار التوجیه في عملیة اختیار التخصص   
  الجامعي؟ 

  :ث تمحور البحث حول فرضیتین تمثلت فيحی
  تتكامل الاسرة ومستشار التوجیه في توجیه الطلاب للتخصص  -
  تتكامل الاسرة ومستشار التوجیه في عملیة الاشراف ومراقبة توجیه التلامیذ -

  وقد توصلنا الى عدة نتائج أهمها:   
ر التوجیه في عملیة توجیه الطلاب تبینت صحة الفرضیة الأولى حیث كان هناك تكامل الاسرة ومستشا  

  للتخصص 
أما بالنسبة للفرضیة الثانیة فقد تبینت صحتها حیث أن عملیة المراقبة والإشراف یعزز من التواصل المستمر بین   

  .التلامیذ والاسرة ومستشار التوجیه
  
  

 
 
Résumé de l'étude  
 L'étude a été réalisée dans le cadre de l'examen de l'intégration de la famille et du 
conseiller d'orientation dans le processus de sélection de la spécialisation dans les écoles 
secondaires, du point de vue des étudiants. L'étude a été réalisée sur un échantillon aléatoire 
d'élèves du secondaire et du secondaire dans la commune de Tébessa, l'échantillon étant 
estimé à 50 élèves, soit 25% du total. 
 
 L'approche descriptive a été adoptée dans l'étude et l'outil de collecte de questionnaire 
a été utilisé. Nous sommes partis de la question suivante: Quelle est l'intégration entre la 
famille et la direction de l'orientation dans le processus de choix d'une spécialisation 
universitaire? La recherche s'est concentrée sur deux hypothèses: 
 Conseiller en intégration familiale et en orientation pour diriger les étudiants vers la 
spécialisation 
 La famille et le conseiller d'orientation sont intégrés dans le processus de supervision 
et de suivi des orientations des élèves 
Nous avons atteint plusieurs résultats, dont les plus importants sont: 
La première hypothèse a été démontrée lorsqu'il y avait un conseiller en intégration familiale 
et en orientation dans le processus d'orientation des étudiants vers la spécialisation 
 
 En ce qui concerne la deuxième hypothèse, il a été prouvé que le processus de suivi et 
de supervision favorise une communication continue entre les étudiants, la famille et le 
conseiller d'orientation. 

 


