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 شكر وعرفان
  

بسم االله وكفى والصلاة والسلام على النبي المصطفى ومن 

 لأثره

 اقتفى وبهداه اهتدى محمد خير خاتم المرسلين الحبيب الأمين.

  أتقدم بالشكر الجزيل الله سبحانه وتعالى.

كما أتقدم بالشكر إلى الأستاذ المشرف الذي لم يبخل عليا 

 بإرشاداته

 بد الغني قواسمية."ع أستاذ  و توجيهاته طيلة فترة الإشراف

كما لا أنسى كل من ساعدني من قريب أو بعيد في إنجاز هذا 
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  تمهید: 

لقد عرفت في السنوات الأخیرة عدة تغیرات في كثیر من تخصصات بفعل الثورة الحاصلة    

في تكنولوجیا الاتصال والمعلومات، ومن بینها تخصص علم المكتبات الذي ساعدته في كثیر 

رجاع المعلومات وذلك بظهور عدید من التطبیقات، استالأعمال من بینها توفیر أدوات  من

والأدوات منها قواعد البیانات المتاحة على الخط، والتي تعد إحدى أدوات الاسترجاع المهمة في 

الحیاة العلمیة حیث إمكانیة تبادل الآراء، والأفكار، والتطلع على كل جدید، في ما یحتاجه 

نات المتاحة على الخط بشكل كبیر في الجامعات كما المستخدمین، وقد تم استغلال قواعد البیا

أن تخصص علم المكتبات من التخصصات المهمة التي تعتمد على التكنولوجیا الحدیثة، وتهتم 

بكل ما هو حدیث وجدید وإتاحته على قواعد البیانات المتاحة على الخط للمستخدمین من أجل 

"استخدام أساتذة علم راسة تحت عنوان: تطویر الأبحاث العلمیة ،ومن هنا أتتنا هذه الد

الضوء بالدراسة ، حیث نسلط المكتبات لقواعد البیانات المتاحة على الخط في البحث العلمي"

، قواعد البیانات المتاحة على الخط في دعمها للبحث العلمي، ولمعرفة دوافعها، والتحلیل

بتخصص علم مكتبات ولمعرفة  واتجاهاتها وطریقة تناول الموضوع، التي لها علاقة مباشرة

  مدى نجاحها.

  اشكالیة الدراسة وتساؤلاتها: 

تعتبر قواعد البیانات المتاحة على الخط احدى أدوات استرجاع المعلومات متاحة على شبكة    

الانترنت، والتي تقدم للمستخدمین معلومات في تخصصهم ،وتوفیر البیئة التخزین مناسبة، 

المعلومات المتاحة وتوفیر واجهات متعددة لتعامل المستفید معها، وقد  والسماح لهم باستفادة من

أصبحت استخدامات قواعد البیانات المتاحة على الخط متزاید بشكل كبیر بسبب تدفق 

ومنها  ،التخصصات منا جعلها جزءا لا یتجزأ في كثیر المعلومات الحاصلة في العالم مم

لتقدم، وفتح مجالات جدیدة لیستفید منها تخصص علم المكتبات الذي بسعي من أجل ا

 ،وجهد ،ة الوصول إلى ما یحتاجه بأقل وقتالمستفیدین في أبحاثهم العلمیة، وتعمل على سرع

  المعلومات ذات المصداقیة العالیة.و 
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علم  "ما مدى استخدام أساتذةبناءًا على ما سبق أتت اشكالیة دراستنا تتمحور حول:  و   

  لقواعد البیانات المتاحة على الخط، وأهم الصعوبات التي تواجههم". جامعة تبسة المكتبات

   وللإجابة على الاشكالیة الرئیسیة نطرح التساؤلات الفرعیة التالیة:   

في تحقیق  ساتذة علم المكتباتبیانات المتاحة على الخط اما مدى مساهمة قواعد ال -1

 البحث العلمي؟

 عد البیانات المتاحة على الخط استخدام قواأساتذة علم المكتبات على  تكوین هل   -2

 البحث العلمي؟یساعد على تحقیق 

ئق اعبالنسبة لتخصص علم المكتبات حة على الخط ،قواعد البیانات المتا هل غیاب -3

 في البحث العلمي؟ یواجه الاساتذة

 :فرضیات الدراسة  

  الفرضیة الأولى:  -

بشكل كبیر في  على الخط ،نات المتاحة أساتذة قسم علم المكتبات على قواعد البیا یعتمد -

  بحوثهم العلمیة.

  الفرضیة الثانیة:  -

یعتمد أساتذة علم المكتبات على التكوین في استخدام قواعد البیانات للاستفادة منها قدر  -

  الإمكان.

  الفرضیة الثالثة: -

ه واجعدم وجود قواعد البیانات المتاحة على الخط ، في تخصص علم المكتبات عائق ی -

  علم المكتبات في أعمالهم الأكادیمیة.الأساتذة 

 :أهداف الدراسة 

إن تبني أساتذة علم المكتبات لقواعد البیانات المتاحة على الخط من أجل تحقیق أهدافهم    

المختلفة في البحث العلمي، وتطویره لكي یستفید منها الأجیال الصاعدة في أبحاثهم لأنها 
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ي إثراء البحث العلمي من خلال استخدامهم لأدوات استرجاع تسعى دائمًا إلى المساهمة ف

  المعلومات التي یستعملها الأساتذة في تنمیة رصیدهم المعرفي ومنها هذه الدراسة تهدف إلى: 

المساهمة في إثراء البحث العلمي باعتبارها من أهم البیانات المتاحة على الخط ،و من  - 

 علم المكتبات. أدوات الاسترجاع التي تستعملها أستاذة

التعرف على دور قواعد البیانات المتاحة على الخط في الحفاظ على المعلومات لأساتذة  - 

 علم المكتبات.

فتح على أساتذة علم المكتبات باب الاستفادة من قواعد البیانات المتاحة على الخط في  - 

 البحث العلمي.

 ء التطبیق.التعرف على صعوبات قواعد البیانات المتاحة على الخط إثنا - 

التعرف على برمجیات المستخدمة في إنشاء قواعد البیانات المتاحة على الخط في  - 

 البحث العلمي.

 التعرف على مدى فعالیة قواعد البیانات المتاحة على الخط في البحث العلمي. - 

 :أهمیة الدراسة 

العلمي  تكمن أهمیة الدراسة حسب طبیعة الموضوع، والذي تتمثل أهمیته في ربط البحث   

باستخدامات أساتذة علم المكتبات لقواعد البیانات المتاحة التي ستدعم عملیة النمو المتزاید، 

والسریع في حجم المعلومات، والتفاعل داخل البحث على المعلومة ،كما تعمل على تحفیزهم 

یة لاكتساب أكبر كم من المعلومات في البحث العلمي ،لأنها تعمل على رفع من مستوى مردود

  الانتاج الفكري. و تتمثل أهمیة هذه الدراسة في ما یلي: 

في الدراسة إشارة جد هامة إلى دور قواعد البیانات المتاحة على الخط في تنمیة البحث  - 

 العلمي لأساتذة علم المكتبات ورفع مستوى معارفهم.

محطة التركیز على أهم ما أنتجت التكنولوجیا من أدوات الاسترجاع ،وهي التي تمثل  - 

یلجأ إلیها الأستاذة في معظم میادین تعاملاتهم ،وبالأخص میدان البحث العلمي .حیث 

 یستخدمها المستفیدین كمساعد لهم.
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أهمیة قواعد البیانات المتاحة على الخط داخل تخصص علم المكتبات ودورها في  - 

 تحقیق البحث العلمي.

الاستخدام الأمثل ،لقواعد  تنمیة البحث العلمي لدى أستاذة علم المكتبات من خلال - 

 البیانات المتاحة على الخط من أجل الوصول إلى المعلومات.

المیل الشخصي للموضوع  وذلك لتسهیل عملیة استخدام قواعد البیانات المتاحة على  - 

 الخط.

  :اجراءات الدراسة 

النتائج  تتوقف اجراءات الدراسة المستخدمة سواء في جمع البیانات أو تحلیلها، واستخلاص   

على طبیعة البحث، ونوعه، ویتم جمع البیانات اللازمة لأغراض هذه الدراسة من خلال 

  مجموعة من التقنیات قصد توضیح كافة جوانب الدراسة المیدانیة لموضوع البحث فیما یلي:

 حدود الدراسة:  - أ

  إن أي دراسة لابد وأن تسعى إلى تحدید مجالات البحث التي تتكون من:   

تتمثل في دراسة استخدام أساتذة علم المكتبات لقواعد البیانات لموضوعیة: الحدود ا -1

المتاحة على الخط في البحث العلمي، والإحاطة بها من كل الجوانب من معرفة 

الأهداف ودوافع انشائها ومدى مساهمتها في نجاح البحث العلمي ،وكیفیة 

ى إلمام المستخدمین استخدامها من ناحیة الأساتذة وطلبة علم المكتبات ،ومد

 بالموضوع.

تتجلى الحدود البشریة في مجموعة الباحثین الذین ستطبق علیهم  الحدود البشریة: -2

أدوات البحث وهم أساتذة علم المكتبات بكلیة العلم الانسانیة والاجتماعیة تبس 

 نموذجا.

هذه وهي تشمل الوقت الذي استغرقه البحث وتمت الحدود الزمنیة ل الحدود الزمنیة: -3

 .2018-2017الدراسة خلال فترة
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 مجتمع البحث وعینة الدراسة:    -  ب

إن استخدام أسلوب العینة یقتصر على جزء معین من مجتمع الأصلي للبحث وهذا ما یسمح    

بسرعة استجابة كاملة لهذا الجزء ،وبالإجابة على التساؤلات المطروحة، قمنا بالتواصل مع 

خدامها لقواعد البیانات المتاحة على الخط ،ولقد قمنا أساتذة علم المكتبات عن طریق است

" أستاذ وأستاذة 14بتطبیق عینة المسح الشامل ،حیث أخذنا المجتمع  الدراسة بالكامل ویقدر بـ:"

  .%100اي تقدر نسبتهم بي 

 منهج البحث:  -  ت

ث تعتمد أي دراسة علمیة على عدة عوامل مهمة وأهمها مستوى التوافق بین منهجیة البح    

  من جهة وبین عینة البحث وموضوعه ومادته من جهة أخرى.

ولذلك فحسب طبیعة بحثنا فإننا اعتمدنا على المنهج الوصفي المعتمد على التحلیل ،الذي    

اعتمدنا علیه في دراسة قواعد البیانات المتاحة على الخط واستخدام أساتذة علم المكتبات لها 

  في البحث العلمي.

 نات:أدوات جمع البیا  -  ث

أدوات البحث العلمي هي تلك الوسائل المختلفة التي یستخدمها الباحث في جمع المعلومات    

  والبیانات المستهدفة، ضمن استخدامه لمنهج معین أو أكثر.

  ولقد تم اعتمادنا في هذا البحث على أداة واحدة أي هي الاستبیان حیث تعرف على أنها:   

 Questionnaireتعریف الاستبانة: 

الاستبانة هي عبارة عن مجموعة من الأسئلة المكتوبة ،التي تعد بقصد الحصول على     

المعلومات وآراء المبحوثین حول ظاهرة أو موقف معین ،وتعد الاستبانة من أكثر الأدوات 

المستخدمة في جمع البیانات الخاصة بالعلوم الاجتماعیة  والانسانیة التي تتطلب الحصول 
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أو معتقدات أو تصورات أو أراء الأفراد ،ومن أهم ما تتمیز به الاستبانة هو  على المعلومات

  1توفیر الكثیر من الوقت ،والجهد على الباحث.

  تصمیم الدراسة: 

من أجل الإلمام أكثر بالموضوع، تم تقسیم الدراسة إلى ثلاثة فصول إضافة إلى مقدمة عامة    

حث من خلال تحدید أساس الدراسة "الاشكالیة" تتكون من ثلاثة عناصر بدایة بأساسیات الب

،وإضافة إلى العناصر الأخرى المرتبطة بها، كالتساؤلات والفرضیات وتطرقنا إلى أهمیة الدراسة 

والأهداف التي تسعى إلى تحقیقها، وثم الإجراءات المختلفة التي اتباعها خلال الدراسة، حیث 

وات جمع البیانات، ثم سلطنا الضوء على بعض وضحنا منهج الدراسة وحدودها، إضافة إلى أد

  الدراسات السابقة وختمنا بالمصطلحات والمفاهیم المتعلقة بموضوع الدراسة.

في حین عالج الفصل الأول قواعد البیانات المتاحة على الخط ،وهي بمثابة نظرة عامة    

صائصها وممیزاتها ووظائفها حولها،  ماهیة قواعد البیانات، تعریفها، تاریخ إنشائها وأهمیتها وخ

وحمایة نظامها وأهم أنواعها، وأیضا تطرقنا إلى تصمیمها وإدارة قواعد البیانات وذلك من خلال 

ذكر تصمیم نظام وأهمیته ومن خلال معرفة طرق توفیره وأهمیته ووظائفها وعناصره وأهم 

تاحة على خط حسب ممیزاته وعیوبه وهذا بالإضافة إلى ذكر برمجیات قواعد البیانات الم

  مصادرها، وكما تطرقنا إلى ذكر بعض النماذج العالمیة لها في تخصص علم المكتبات.

أما الفصل الثاني جاء حول البحث العلمي وقمنا بتقدیم نظرة عامة حوله بدایة بذكر ماهیته،    

وتطرقنا في ما بعد إلى أساسیاته، من مراحل ،وأسس، وشروط، وخطوات، وأهم معاییر، 

والممیزات، وصعوبات الخاصة بها، وهذا إضافة إلى البحث العلمي في المكتبات بین ذكر 

علاقة البحث العلمي بالمعلومات، ودور المكتبات الجامعیة في البحث العلمي ،وأهم مساهمتها 

  له ،واستخدامها في البحث العلمي وكیفیة الاستخدام المكتبة في البحث.

                                                 
.ص. 1999محمد عبیدات، محمد أبو ناصر. منهجیة البحث العلمي :القواعد والمراحل والتطبیقات. الأردن: دار وائل،  - 1

63. 
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خیر لتقدیم الجانب التطبیقي للدراسة من حیث تحدید الحدود لیأتي الفصل الثالث والأ   

الجغرافیة والبشریة والزمنیة للدراسة وذكر منهجها ومجتمع الدراسة (العینة) .وأسالیب تجمیع 

البیانات، من خلال تحلیل اسئلة الاستبانة، بدایة من البیانات الشخصیة وتحلیل المحور الاول 

عامة للدراسة، ونتائج على ضوء الفرضیات البعد إلى النتائج ما  و الثاني والثلث، وتطرقنا في

.وفي الأخیر تأتي خاتمة الدراسة حیث تمثل خلاصة شاملة لها وملمة بكل ما تطرقنا له من 

  خلالها.

أن الباحث  -قبل التطرق إلى الدراسات السابقة -یبقى أن نشیر في هذا المقام العملي -     

  . ISO 690 -2(هوامش) الدراسة على معیار  اعتمد في كتابة إحالات

  الدراسات السابقة:

: إلى أن مراجعة الأدبیات تعد من المهام الدقیقة والصعبة، تتطلب  Moulyلقد عرفها مولي    

وعیًا وإدراكا عمیقا في مجال الاختصاص ضمن إطار شامل، وهي خطوة مهمة وحاسمة، من 

ود وأبحاث الدراسات المرفوقة وذلك باعتماد على شأنها أن تقلل من خطورة الطریق المسد

  1أسالیب أثبت عمقها باحثون سابقون.

 ): 01الدراسة السابقة( -

الحمزة منیر: دور المكتبة الرقمیة في دعم التكوین والبحث العلمي الجامعة الجزائریة،    

  المكتبة الرقمیة لجامعة الأمیر عبد القادر بقسنطینة نموذجا.

هذه الدراسة المكتبة الرقمیة ودعم تكوین والبحث العلمي والعلاقة بینهم ینبغي أن لقد عالجت    

تكون وطیدة ،وآخذین المكتبة الرقمیة لجامعة الأمیر عبد القادر بقسنطینة نموذجا، ولقد اعتمدوا 

على المنهج الوصفي المعتمد على التحلیل في دراسته وفي القسم النظري واعتمدت على تحدید 

  لجامعة والبحث العلمي ،ولقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أبرزها ما یلي:واقع ا

                                                 
-  1 - 2( .تم الاطلاع بتاریخ  جابر نصر الدین. مقارنة منهجیة. مخبر الدراسات النفسیة الاجتماعیة. جماعة بسكرة - 1

  ). متاحة على الرابط التالي :2018

.biskra.dz-yahoo.fr/n.djaber@iniwnacer@ -Djaber  
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أن دور المكتبة الرقمیة محل الدراسة ویبقى متوضعا ویحتاج إلى توظیف وتفعیل أكثر  - 

في دعم التكوین البحث العلمي بالجامعة وهذا ما یتطلب توفیر الإمكانیات المادیة 

 والبشریة اللازمة.

ظاهر التكنولوجیة المعلومات الأكثر استخداما بمكتبة جامعة الأمیر عبد القادر تنوع الم - 

 بقسنطینة.

ترى نسبة من المجتمع الدراسة أن فوائد المكتبة الرقمیة لجامعة الأمیر عبد القادر  - 

 1بقسنطینة في البحث العلمي تكمن في المساهمة في النشر الإلكتروني.

 ): 02الدراسة السابقة ( -

  ل رزیقة، فروجي هاجر: استخدام الانترنت في البحث العلمي لدى الطالب الجامعي بوهلا   

عالجت هذه الدراسة استخدامات الانترنت في البحث العلمي لدى الطالب الجامعي ،حیث    

هدفت إلى الكشف عن ما إذا كانت هناك فروق في استخدام الطلبة للأنترنت في البحث العلمي 

یولوجیا من كلیة العلوم الطبیعة ،والحیاة في كلیة العلوم الانسانیة ،وذلك بین طلبة الب

والاجتماعیة من جامعة قاصدى مرباح ورقلة متبع منهج المیداني ومنهج المقارنة اللذان یعتبران 

  مناسبین لطبیعة هذه الدراسة وقد خلصت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها نذكر:

إنجاز البحوث أكثر النشاطات العلمیة التي یقوم بها طلبة یمثل تحمیل الكتب و  - 

 التخصیص بنسبة أكبر على التوالي دون وجود فروق دال بین المتخصصین.

یستفیدون من المعلومات التي یتحصلون علیها 75.9أغلب طلبة المتخصصین ونسبتهم  - 

 من الانترنت.

 2فهم دروسهم. تبین نسبة أكبر من طلبة التخصص أن الانترنت تساعدهم في - 

 

                                                 
میر عبد الحمزة منیر. دور المكتبة الرقمیة في دعم التكوین والبحث العلمي بالجامعة الجزائري: المكتبة الرقمیة لجامعة الأ -  1

  .2008القادر بقسنطینة نموذجا. جامعة منتوري. كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة. 
بوهلال رزیقة، خروج هاجر. استخدام الانترنت في البحث العلمي لدى الطالب الجامعي. جامعة قاصدى مرباح، ورقلة.  - 2

 .2015-2014كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة. 
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 ):03الدراسة السابقة ( -

 S.M.D.Lصغیري میلود: دور قواعد البیانات النظام الوطني للتوثیق على الخط     

  بالمكتبات الجامعیة في دعم وتطویر البحث العلمي، دراسة میدانیة بجامعة المسیلة.

لنظام الوظیفي لقد عالجت هذه الدراسة موضوع مهم وهو قواعد البیانات ضرورة انشاء ا   

للتوثیق على الخط لتمكین الباحثین الجزائریین من الوصول إلى أكبر قدر ممكن من المعلومات 

على الخط والعمل على تطویر البحث العلمي .بجامعة المسیلة بصفة خاصة والجامعة 

ة مستفید ولمعرف 120الجزائریة عمومًا، من خلال دراسة میدانیة المطبقة على عینة مكونة من 

  مدى الاستفادة من قواعد البیانات ولقد خلصت بمجموعة من النتائج نذكر منها ما یلي منها: 

 تلبیة قواعد البیانات النظام حاجیات المستفیدین نسبیا من حیث النوع والشكل والحداثة. - 

تلعب المكتبات دور فعال في تسییر الاستفادة من قواعد البیانات النظام من خلال  - 

 تراك البسیطة.إیرادات الاش

تساهم قواعد بیانات النظام في خدمة البحث العلمي من خلال التقصي عن البحوث  - 

 المنجزة، إعداد الرسائل الجامعیة والمداخلات العلمیة.

 ):04الدراسة السابقة ( -

نسیمة عبد المالك: استخدام مصادر المعلومات الإلكترونیة في البحث العلمي من طرف    

  قسم التاریخ. -ین، دراسة میدانیة بكلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیةالأساتذة الجامعی

لقد عالجت هذه الدراسة مصادر المعلومات الإلكترونیة ركیزة البحث العلمي بالنسبة للجامعة    

الجزائریة رغم حداثة هذا النوع من المصادر ما استقطبني لتطرق إلى أسباب استخدام هذه 

ودورها في مسار البحث العلمي حیث درستها الباحث من خلال خمسة المصادر الإلكترونیة 

فصول وخلصت هذه الدراسة بالنتائج العامة وتمثلت في استنتج البحث العلمي في العصر 
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الإلكترونیة لما لها من أهمیة وممیزات لا تتوفر في غیرها، فالأساتذة الجامعیین  یستخدمونها 

  1اء عن هذه المصادر.ولا یمكن للبحوث العلمیة الاستغن

  تعلیق حول الدراسة السابقة: -  

تم الاستفادة من الدراسات السابقة من خلال المجال النظري ومن خلال عدة متغیرات  -  

  تناولتها.

  وتتفق هذه الدراسات مع موضوعنا من خلال بعض الزوایا نذكر منها: - 

في دعم التكوین والبحث العلمي  الدراسة الأولى: تناولت موضوع دور المكتبة الرقمیة -1

  الجامعة الجزائریة، المكتبة الرقمیة لجامعة الأمیر عبد القادر بقسنطینة نموذجا.

  الدراسة الثانیة: استخدام الانترنت في البحث العلمي لدى الطالب الجامعي. -2

یة في دعم بالمكتبات الجامع s.n.d.lدور قواعد البیانات النظام الوطني للتوثیق على الخط -3

  وتطویر البحث العلمي.

  استخدام مصادر المعلومات الإلكترونیة في البحث العلمي من طرف الأساتذة الجامعیین.-4

في حین اختلفت دراستنا عن الدراسات السابقة كونها ستتناول موضوع :قواعد البیانات المتاحة 

  -تبسة –لمكتبات بجامعة على الخط ومدى استخدامها والاستفادة منها ن قبل أساتذة علم ا

  مع التعرف على الصعوبات التي قد تواجههم أثناء إساخدامها. -

 :ضبط المصطلحات والمفاهیم  

 تعریف البیانات  -1

  :هي مجموعة الأرقام والحروف والرموز أو الكلمات القابلة للمعالجة بواسطة اصطلاحًا

 2تستقي منها المعلومات. الحاسب الآلي بعبارة أخرى البیانات هي المادة الخام التي

  :هي الكلمات التي تكون قابلة للمعالجة والتي من خلالها تجمع المعلومات.اجرائي 

                                                 
نسیمة. استخدام مصادر المعلومات الإلكترونیة في البحث العلمي من طرق الأساتذة الجامعیین. جامعة عبد المالك  - 1

 .2016العربي التبسي. كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة. 
والتوزیع، أحمد نافع المنادجة، عدنان عبد الكریم الذبابات. اقتصادیات المعلومات والمعرفة. الأردن: مكتبة العربي للنشر  - 2

 .118. ص .2014



  مقدمة عامة
  

 
 

12  
 

  

 تعریف المعلومات  -2

  :یعرفها آلن كنت "اصطلاحا:"AKENT  هي أن معلومات أي معرفة مسجلة یمكن أن

و توجه في یسفید منها أي مسؤول عن اتخاذ القرارات، ویمكن لهذه المعرفة المسجلة، أ

 1أنواع مختلفة من المصادر.

  :المعلومات هي مجموعة من المعارف تم جمعها والحفاظ علیها في سجلات إجرائي

 ویمكن العودة لها أو الاستفادة منها عند الضرورة.

 :تعریف البحث العلمي -3

  :یعرفه دالین اصطلاحاYon Daelen  هو المحاولات الدقیقة الناقدة للتوصل إلى حلول

شكلات التي تؤرق الانسان وتجبره من المهم التذكیر هنا بأن التعریفات المعبر له للم

 2للبحث العلمي هي الأكثر انتباها إلى دقة في العمل.

  :هو الوصول إلى حلول لمشكلة ما تخص الباحثین وذلك من خلال الوصول إجرائي

 اقیة في العمل.إلى المعلومات التي یستفید منها في أبحاثهم وتكون ذات دقة ومصد

 تعریف قواعد البیانات: -4

  :اصطلاحاDate Baee  مجموعة من البیانات المرتبطة بموضوع معین، ویتم تنظیم

تلك البیانات في ملف قاعدة بیانات أساسیة، في صورة جداول، ونماذج ادخال بیانات 

  3والاستعلامات ویتیح التعامل مع البیانات بطریقة شمولیة.

عة من البیانات التي تجمع في ملف واحد وتكون مرتبطة بموضوع واحد من هي مجمو إجرائي: 

  أجل تلبیة الاحتیاجات المختلفة لدى المستفیدین.

  

  

                                                 
 .19. ص. 2007أبو بكر محمود الهوش. نظم  وشبكات المعلومات. الاسكندریة: مؤسسة الثقافة الجامعیة.  -  1
 .19. ص. 2003صلاح الدین شروخ. منهجیة البحث العلمي للجامعیین. عنابة : دار العلوم للنشر والتوزیع.  -  2
.  lirraay. Scence & infoima tioncinciptم .علم المكتبات و المعلومات خالد عبد الطریر. لكافي في مفاهی - 3

  .117. ص .2010الأردن: كنوز المعرفة العلمیة للنشر والتوزیع . 
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  الصعوبات : -    

  وكما نعلم انه لا یخلو أي بحث من الصعوبات وهي كالتالي:-

  صعوبة في نقص المراجع . -1

  في الموضوع . نقص الدراسة السابقة -2

  . یر نأمل أننا وفقنا في إكمال دراسة رغم هذه الصعوباتفي الأخ -
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  المبحث الأول: ماهیة قواعد البیانات.

تعتبر الثورة التكنولوجیة والبشریة الحقیقیة والدائمة في مجال الاستثمار، بل وتعد الركیزة    

الأساسیة لكل تقدم وازدهار حیث سعت معظم الدول بالاهتمام بكافة المجالات من خلال تحدید 

المكتبات یشكل أحد العوامل التي یستدعي الاهتمام بقواعد البیانات المتاحة  ومن بینها مجال

قصد التحكم في المعلومات والحفاظ علیها من أجل أن تكسب المعلومات ، على الخط 

  مصداقیة واستغلالها لفرض التحكم في البیانات، ونتیجة لذلك سیتم اعتماد على معرفة ماهیتها.

 عد البیانات.المطلب الأول: تعریف قوا

لقد تعددت التعاریف لقواعد البیانات وهذا نسبة لأهمیتها الكبیرة .في عالم التكنولوجیا ومن بین 

  هذه التعاریف ما یلي: 

حیث أنها عرفت على أنها مجموعة متكاملة من البیانات المخزنة في أنواع مختلفة من  - 

 1السجلات أو الملفات المترابطة.

هي عبارة عن ملف أو مجموعة من "  Date base"نات وعرفت أیضا قاعدة البیا - 

یستطیع المستخدم المعني الوصول إلى البیانات فیها بطریقة  الملفات المترابطة معا،

 2محددة ومتى شاء.

ومنهم من یعرفها على أنها مجموعة البیانات مرتبطة مع بعضها أو هي المعلومات  - 

 3الأقراص الصلبة للحاسبة. المخزنة في أجهزة ووسائل تخزین البیانات مثل

 

                                                 
  .367. ص. 2001أحمد همشري. الإدارة الحدیثة للمكتبات ومراكز المعلومات. الأردن: دار صفاء للنشر والتوزیع،  -  1
مصادر المعلومات في المكتبات ومراكز المعلومات. الأردن: دار صفاء للنشر والتوزیع،  عوض النوایسة غالب. -  2

  .173.ص.2010
قاسم داود اللامي غسان، البباتي أمیرة شكرولي. تكنلوجیا المعلومات في منظمات الأعمال الاستخدام والتطبیقات. الأردن:  - 3

  .21.ص.2009مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع . 
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وفي الأخیر لقد تم الاتفاق على أن قواعد البیانات هي مجموعة من البیانات ومعلومات  - 

مرتبطة مع بعضها بنسق معین، بغرض تأمین حاجات محددة من متطلبات 

 1المستفیدین.

 ات ومن خلال التعاریف السابقة یمكننا القول أن قواعد البیانات هي مجموعة من البیان

 التي تم جمعها وتخزینها في شكل ملفات أو سجلات بغرض استرجاعها عند الضرورة.

 المطلب الثاني: لمحة تاریخیة لقواعد البیانات

، حیث 1960بدأت التجارة الأولیة لاستعمال الحاسبات الآلیة لاسترجاع المعلومات في عام 

سترجاع المعلومات، وقد عرف * أول نظام لاSDCعرفت مؤسسة تطور الأنظمة المعروفة بــــ

، لیعرف MLM*ولقد تم استعماله من قبل المكتبة الطبیة الأمریكیة  *ORBITهذا النظام باسم 

تم البدء في تطویر أشهر نظم استرجاع  1960*، في عام MEDLINEفیها بعد باسم 

* في LOCKHEED* من قبل شركة لوكهید DIALAOGالمعلومات في العالم دایلوج 

  1967.2ت المتحدة الأمریكیة وقد تم تشغیل نظام دایلوج بصفة اعتیادیة بحلول عام الولایا

وتم استخدامه الملك عبد العزیز هذا النظام بعد تعدیله وتعریبه منذ مطلع الثمانیات 

لبرنامجها الوطني لاسترجاع المعلومات. ولقد أشار كیول فنشر وتوماس* هو بأن عدد 

بحیث ارتفع العدد إلى حوالي  700.000قد بلغ  1979الأبحاث التي أجریت في 

وعلى المستوى الوطني بالمملكة العربیة السعودیة أشارت  1982.و بحلول عام 8.000.000

                                                 
یر الحمزة، بن السبتي عبد المالك. قواعد وبنوك المعلومات. جامعة منتوري قسنطینة : كلیة العلوم الانسانیة من  - 1

  .01.ص.2007والاجتماعیة.

 *- )(SDC هو رمز اختصار اسم مؤسسة تطور الأنظمة :Corporation System Develpment  .  

* - )ORBIT تابع لمؤسسة تطور الأنظمة.): اسم أول نظام استرجاع المعلومات في عالم  

* - )MEDLINE.هي قاعدة بیانات ببیوغرافیة في علوم الحیاة والعلوم الحیویة الطبیة :(  

* - )LOCKHEED( . هي شركة في الولایات المتحدة الأمریكیة :  

  .1931أكتوبر 18في والولایات المتحدة الأمریكیة وتوفي في  1847فبرایر  11توماس: ولد في  - *
مسفر الدوسري. أسس البحث المباشر في قواعد المعلومات.(د.م): مطبوعات مكتبة الملك فهد الوطنیة.  فهد - 2

  .13.ص.9991
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احصائیات مدینة الملك عبد العزیز للعلوم والتقنیة بأن عدد الأبحاث التي أجریت لصالح 

س للخدمة ،ولاتزال حركة البحث في منذ التأسی 31.000العلماء والباحثین السعودیین قد بلغ 

قواعد المعلومات تحظى باهتمام متزاید لا سیما على الصعید بإنتاج قواعد البیانات وطنیة 

  1بالمملكة.

 المطلب الثالث: الأسباب المؤدیة إلى قواعد البیانات

  ومن بین هذه الأسباب ما یلي:  2لقد تعددت الأسباب في ظهور قواعد البیانات   

 ونة الوضع التقلیدي للنظم والذي یحتاج إلى وقت وجهد أكبر.ضعف مر  - 

 صعوبة تعامل النظم التقلیدیة مع تزاید العمل. - 

 مشكلة تحدیث البیانات والتي تنعكس على ضرورة توفیر برامج جدیدة. - 

 فقدان السریة والأمن الضروریین للبیانات في ظل النظم التقلیدیة. - 

 ها البعض وضعف النظم التقلیدیة.ونظرا لاعتمادیة البیانات على بعض - 

  من خلال الاسباب التالیة نجد ان السبب المؤدي إلى ظهور قواعد البیانات هو صعوبة

 التعامل مع النظم التقلیدیة وفقدان السریة والأمن.

 لمطلب الرابع: أهمیة قواعد البیانات.ا

جاب وتتمثل أهمیتها في ما إن أهمیة قواعد البیانات هي كثیرة لأنها تعود علینا دائما بإی   

  یلي:

تخزین جمیع البیانات بكافة الأنشطة لجهة معینة بطریقة متكاملة ومتابعة التغییرات التي  -1

تحدث في البیانات المخزنة وتخزین كم هائل من البیانات وتساعد على تحقیق 

 3السریة الكاملة للبیانات.

                                                 
  .13نفس المرجع السابق.ص. -  1
 Busines intelligeaالعاني مزهر شعبان، شوقي ناجي جواد وآخرون .ذكاء الأعمال وتكنولوجیا المعلومات  - 2

information technologie  . .226.ص.2015الأردن: دار صفاء للنشر والتوزیع.  
  .Information systems Amelyin et Dexgnجمال شعبان. تحلیل وتصمیم نظم المعلومات نظم المعلومات.  -  3

  .226. ص .2011مطبوعة بداغوجیة . جامعة العربیة التبسي : كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة .  - *
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سات وتقلل الخطأ في نقل البیانات تجعل المعلومات قابلة للتداول بین الأشخاص والمؤس -2

 1وتوحید طرق القیاس والتخزین والتعامل مع البیانات.

تخزین جمیع البیانات بكافة الأنشطة ویمكنها تخزین كم هائل من البیانات وبطریقة  -3

 2متكاملة.

  من خلال اطلاعنا على أهمیة قواعد البیانات وجدنا أن أهمیته تنطوي على تخزین

 حفاظ علیها وفي تحقیق السریة الكاملة لها.  البیانات وفي ال

 المطلب الخامس: خصائص قواعد البیانات

لقد عملت قواعد البیانات على إبراز عدة خصائص مهمة في مساعدة المستفیدین من أساتذة    

  3جامعیین وهي كالآتي: 

 تحاشي تكرار البیانات والسیطرة على عملیات الإضافة والحذف والتعدیل. - 

 للتطویر عند وجود متطلبات خاصة وجدیدة.قابلة  - 

 سهولة استرجاع البیانات وإمكانیة مشاركة أكثر من مستخدم. - 

 استقلالیة البیانات عن البرامج. - 

 تمكن من فرض قیود حمایة وسریة على البیانات الهامة. - 

 المطلب السادس: ممیزات قواعد البیانات

ة وتطویر ومع مفهوم التحلیل تحقیق قدر نظام المعلومات على الاستجابة السریع -1

 4الهیكلي تمكنك لتحدید لاحتیاجات المرونة لمتطلبات الإدارة.

                                                 
  .96. ص.2010راغب دوكاین قاسم. أنظمة المعلومات الجغرافیة. الأردن: مركز الكتاب الأكادیمي . -  1
  .85.ص 2005ر والتوزیع .جعفر الجاسم . تكنولوجیا المعلومات. الأردن: دار أساسة للنش -  2
رحیمة محسن صباح، الخفاجي محمد حسن وآخرون. نظم المعلومات المحوسبة وتطبیقات في قواعد بیاناتها. الأردن:  -  3

 .87.88. ص.ص. 2009مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع . 
أسس بنائها ، ومعاییر رحیمة محسن صباح، الخفاجي محمد حسن كاظم. قواعد البیانات، ماهیتها ، ومتطلبات و  - 4

  .25. ص.  2010برمجیاتها. الأردن: دار زهران للنشر والتوزیع. 
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الحصول على القواعد على أشرطة ممغنطة وإجراء البحث والاسترجاع عن طریق  -2

منتجي القاعدة وإجراء البحث والاسترجاع عن طریق المتعهد والبحث على الخط 

 1المباشر.

دة وإمكانیة إضافة حقول جدیدة، وإمكانیة إجراء استرجاع إمكانیة إضافة ملفات جدی -3

 2متعدد المداخل وإمكانیة تعدیل وتلبیة حاجات معظم مستخدمي البیانات.

  من خلال الممیزات التي تم ذكرها توصلنا إلى أن أهم میزة في قواعد البیانات الاستجابة

الإضافة والتعدیل وتلبیة  السریعة والقدرة على استرجاع المعلومات مع إمكانیاتها على

 الحاجات.

 المطلب السابع : حمایة قواعد البیانات

من المعروف دائما أن قواعد البیانات هي معرضة إلى عملیة الحذف أو الزیادة أو     

التحریف ،ولذلك یجب حمایتها من هذه النقاط الخطیرة ومن هنا نذكر البنود الثلاث التي نص 

  *:Protect 3علیها

فتح النظام باسم المستخدم التي تمكنه من الوصول غیر  ""Log-inعن كلمة  عبارة  - 

 الشرعي لها.

 والملف الذي یسمح له بتعریف ماهیة الملفات.  Field-Accessسلامة منفذ الحقول  - 

الذي یقوم بتحفیز ملفات قاعدة البیانات حتى   Data Eneryptionتحفیز البیانات  - 

 ة تلك الملفات.یمنع الوصول غیر المخول لقراء

  

  

 

                                                 
 2014الافتراضیة. الأردن: دار دجلة للنشر والتوزیع.  - الرقمیة–نضیر بدریجي. .المكتبات الحدیثة الإلكترونیة  - 1

  .239.ص.
  .239نفس المرجع السابق.ص. -  2
  .29.ص 2007نولوجیا المعلومات. الأردن: دار المناهج للنشر والتوزیع. عبد الرزاق السالمي علاء. تك -  3
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 المطلب الثامن: أنواع قواعد البیانات 

لقد تعددت الأنواع من حیث قواعد البیانات حیث عرفتا حسب عدة تقسیمات نذكر منها ما 

  یلي: 

 1تقسیم أنواع قواعد البیانات حسب محتویاتها وكالتالي:  - أ

ومعلومات  ق.ب.

  ببلیوغرافیة

ق.ب.ومعلومات 

  مرجعیة

ة ق.ب. ومعلومات رقمی

  وإحصائیة

ق.ب. ومعلومات 

  نصوص كاملة

وهي قواعد تشمل على 

البیانات والمعلومات 

الوصفیة الأساسیة، التي 

تعكس الفهرس الوصفیة 

والموضوعیة والكشافات 

  والمستخلصات

تمثل قواعد مثل هذه 

القواعد مجامیع مهمة 

من المعلومات المرجعیة 

التي یحتاجها الباحثون 

ة والمستفیدین في الإجاب

  على استفساراتهم

وهي قواعد تشتمل على 

احصائیات سكانیة أو 

 9إحصائیات متنوعة و

یحتاج الباحثون إلى 

  الرجوع إلیها

تشمل على النصوص 

الكاملة للوثائق إضافة 

إلى الاقتباسات والبیانات 

التعریفیة المطلوبة 

والمحددة للمادة المراد 

  توصیفها والمستخلص

 ):form( تقسیم البیانات حسب الشكل  -  ب

علیها ویشتمل على ما یلي والشكل  2ویقصد بها قواعد البیانات حسب الأوعیة المسجلة

  التالي یوضح تقسیم البیانات حسب الشكل: 

  

  

  

  

  

                                                 
- 107.ص.2011ابراهیم قندیلجي عام . مصادر المعلومات الإعلامیة. الأردن: دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة. -  1

108.  
 ebcteonie inf informatiinات .عوض النوایسة غالب. مصادر المعلومات الإلكترونیة في المكتبات ومراكز المعلوم -  2

resourcesin libraries & infomation..465.الأردن : (د.ن).(د.ت).ص.  



  الفصل الأول:       قواعد البيانات المتاحة على الخط
  

 
 

22  
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  1قواعد البیانات حسب   ):01رقم ( الشكل

                                                 
 ebcteonie informationعوض بنواس غالب. مصادر المعلومات الإلكترونیة في المكتبات ومراكز المعلومات =  -  1

resourcesin libraries  infomation.  465. . الأردن: [د.ن]، [د.ت]. ص.  

 قواعد البیانات حسب الشكل

قواعد بیانات 
مخزنة على أقراص 

 صلبة

قواعد بیانات على 
 الأقراص المرتبة

قواعد بیانات على 
أقراص فیدیو رقمیة 

DVD 

قواعد بیانات النصیة 
 على أقراص مرنة

قواعد بیانات 
 الوسائط المتعددة
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  )Accessibility( :قواعد البیانات حسب الإتاحة -ج

  1قواعد إلى الأنواع التالیة حسب الشكل التالي:تقسیم هذه ال

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ): أنواع قواعد البیانات حسب الإتاحة02الشكل رقم (

  

  

  

  

  

                                                 
  .468ص. نفس المرجع السابق. -  1

أنواع قواعد البیانات 
 حسب الإتاحة

 قواعد البیانات المتاحة على شبكة
 Internet Databasesالانترنت 

البیانات المتاحة على الخط قواعد 
 on-line Databases المباشر

المعتمدة على بیانات قواعد ال
  البرمجیات الجاھزة

  بیانات الداخلیة قواعد ال
 in- house Databases 
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ات أهمیة بارزة في من خلال تطرقنا إلى ماهیة قواعد البیانات حیث نستنتج أن لقواعد البیان   

ذة لها لان من خلالها یستطیع أن یحقق مبتغاه وهذا راجع الى استخدام الاسات ،البحث العلمي

والازدهار في وتعمل دائما على التقدم   لميفي الوصول إلى المعلومات التي تخدم بحثه الع

  هذا المجال الفكري.

   .قواعد البیانات تصمیمها وإدارتها المبحث الثاني:

ة هذا ما فرض على إن للعمل على قواعد البیانات المتاحة على الخط في الأبحاث العلمی

أساتذة علم المكتبات الاطلاع أكثر على الموضوع ،من حیث التصمیم ومن حیث إدارتها 

والتطرق إلى معرفة أهم ما یمیزها ویعیبها هذا من أجل الاستفادة منها في البحوث العلمیة لأن 

ین أو كلما كان هناك إلمام أكثر بالموضوع كان هنا إیجابیة أكثر من قبل أعمال الباحث

 المستفیدین.

 : تصمیم نظام قاعدة البیانات وعملیات تصمیمها.الأولالمطلب 

 تصمیم نظام قاعدة البیانات:   - أ

یتم تصمیم قاعدة البیانات على ثلاث مراحل تبدأ ببناء الأنموذج المفاهیمي، أو یصطلح      

، والذي یصف البیانات علیه أنموذج الكینونة، والعلاقة، وهو الأنموذج المنطقي لقاعدة البیانات

باستخدام صیغة معینة تتطابق مع أسلوب البیانات المستخدمة من قبل نظام قواعد 

واسترجاع، وحمایة البیانات مثل   البیانات.(برمجیة تتولى مسؤولیة إدارة عملیات تخزین

الثالثة، الأكسس، والأوراكل، وبمجرد الانتهاء من بناء الأنموذج المنطقي یتم المشروع بالمرحلة 

وهي بناء التصمیم المادي، والتوفیر خصائص وصفیة الملفات الحاسوب، وقاعدة البیانات التي 

  1تستخدم في حزم البیانات. 

                                                 
عبد حسین الطافي محمد، العمري نظال كامل، وآخرون. تحلیل وتصمیم نظم المعلومات. الأردن: دار المسیرة للنشر  -  1

 .317. ص.2013والتوزیع. 
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ونجد الإشارة إلى أنه عادة ما یتم إعداد التصمیم المنطقي، والمادي بشكل متوازن مع    

ائص التفصیلیة للبیانات خطوات تصمیم الأخرى،  وعلیه فإن المحلل لقیام بتحدید الخص

ومخرجات النظام   الضروریة للتصمیم المنطقي لقاعدة البیانات من خلال تصمیم مدخلات

حیث یتم اشتقاق التصمیم المنطقي من النموذج الكینونة، والعلاقة كما في نمذجة البیانات 

اموس المنطقیة فإن عمل جمیع أعضاء فریق تطویر النظام یتم المشاركة فیه من خلال ق

  1البیانات، أو مستودع المشروع.

 عملیة تصمیم قواعد البیانات:   -  ب

عملیات متتالیة و منظمة وهي كما یوضحه  05تتم عملیة تصمیم قواعد البیانات على     

  الشكل التالي:

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
 .317نفس المرجع السابق. ص . -  1
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  1): عملیة تصمیم قواعد البیانات 03الشكل رقم (

 میة تصمیم قواعد البیانات:: أه الثاني المطلب

یعتبر تصمیم قواعد البیانات ذات أهمیة كبیر في إتاحة كل ما یستفید منه المستفیدین    

  2(الأساتذة) ومن المعلومات وبیانات في أبحاثهم وهي كالتالي:

 إن عملیة بناء قاعدة البیانات لا یأتي بتلك السهولة . - 

 ات جیدة.تكمن أهمیته في الحصول على القاعدة بیان - 

 التصمیم الشيء یأدي التي تكرار البیانات وبالتالي تصعب عملیة الحفاظ. - 

 -  

                                                 
ین. نظم المعلومات المحاسبیة. (الكتاب الثاني). الریاض: تسینارت. بول ، ج ، رومني مارشال، تر: قاسم ابراهیم الحس  - 1

 .803.ص. 2009دار المریخ للنشر. 
المؤسسة العامة للتعلیم الفني والتدریبات المهني: تصمیم قواعد البیانات. المملكة العربیة السعودیة: الإدارة العامة للتصمیم  -  2

 .5وتطویر المناهج.(د.س).ص.

 تحلیل الأنظمة

 التصمیم المفاھیم

 التصمیم المادي 

 التنفیذ والتحول 

 التشغیل والصیانة

انات تحدث نمذجة البی
 ھنا

نموذج البیانات 
 یستخدم  ھنا 
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 : إدارة قواعد البیانات وتعریف نظام إدارة قواعد البیاناتالثالثالمطلب 

 إدارة قواعد البیانات:   - أ

یعتمد نجاح نظام المعلومات العامة والإداریة منها بخاصة في المكتبات ومراكز المعلومات،    

على الإدارة الجیدة للبیانات. هذا وقد قامت غالبیة المكتبات ومراكز المعلومات بإنشاء قواعد 

البیانات مختلفة مثل قواعد البیانات البیلیوغرافیة ، وقواعد البیانات النصیة، وقواعد البیانات 

   1الاحصائیة، وقواعد البیانات الإداریة وغیرها.

 : تعریف نظام إدارة قواعد البیانات  -  ب

نظم إدارة البیانات هي حزم برامجیة متكاملة تقوم بتكوین ونمذجة و تنفیذ واستخدام قواعد    

البیانات. كما تقوم بإدارة أنشطة التخزین و تحدیث الاسترجاع، الصیانة، والمعالجة لبیانات 

  2القاعدة.

 : طرق توفیر إدارة قواعد البیانات:  الرابعالمطلب  

  3یر نظم إدارة تشغیل قواعد البیانات وهما كالتالي: هناك طریقتین لتوف   
  

  طرق توفیر إدارة قواعد البیانات): یمثل 01الجدول رقم (

  

  

                                                 
 ص.نفس المرجع السابق. -  1
 .237. ص. 2010غالب یاسین سعد. تحلیل وتصمیم نظم المعلومات. الأردن: دار المناهج للنشر والتوزیع. -  2
.(د. م): دیوان المطبوعات   Bibltotheques. Managem. Entdesوهیبة غرارمي. الإدارة الحدیثة للمكتبات=  - 3

  .98- 97.-.ص.ص. 2010الجامعیة.

  الطریقة الثانیة: الاشتراك  الطریقة الأولى: الشراء

بالنسبة لقواعد البیانات النصیة ذات الطابع 

التعلیمي والتثقیفي والتي لا تحتاج إلى تحدیث 

  لمعلوماتها.

بالنسبة لقواعد البیانات البیلیوغرافیة والتي تحتوي 

مات عن إصدار الكتب والتي تحتاج  إلى على معلو 

  تحدیث لمعلوماتها.
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 1: أهمیة نظم إدارة قواعد البیانات  الخامسالمطلب 

لقد تعدد أهمیة قواعد البیانات لكن في الأصل أكثر أهمیة فیها تكمن في نظامها حیث أن    

اعد البیانات لدیها أهمیة كبیر في تسییر قواعد البیانات ونلخصها في أربع النقاط نظم إدارة قو 

  التالیة:

 استخدام قواعد البیانات في الحاسوب الشخصي یزداد بسرعة. - 

 یتعامل الكثیر من المحاسبین مباشرة مع قواعد المعلومات لأنها تدخل بصورة مباشرة. - 

 ت.الاستفسار عن البیانات في قواعد البیانا - 

 تقییم الرقابة الداخلیة الضروریة لضمان سلامة قاعدة البیانات. - 

  من خلال ما توصلنا إلیه من خلال اطلاعنا على أهمیة نظم إدارة قواعد البیانات وجدنا

 أن أهمیته تكمن في ازدیاد باستخدام  قواعد البیانات وتقییم الرقابة الداخلیة .

 یانات.: وظائف إدارة قواعد الب السادسالمطلب 

من أبرز الوظائف التي عمل علیه نظام إدارة قواعد البیانات من أجل الإتاحة لجمیع     

  2المستفیدین منهم الأساتذة الجامعیین ومن أهمها ما یلي: 

 إضافة معلومة أو بیان جدید إلى الملف. - 

 حذف البیانات القدیمة والتي لم تعد هناك حاجة إلیها. - 

 لمعلومات استحدثتنا.تغییر بیانات موجودة تبعا  - 

 البحث والاستفسار عن المعلومات محددة. - 

 ترتیب وتنظیم البیانات داخل الملفات. - 

 عرض البیانات في تشكل تقاریر أو نماذج منظمة. - 

 القیام بجمیع العملیات الریاضیة. - 

                                                 
) . ط انجلیزیة. الریاض: دار المریخ للنشر 01ني مارشال. نظم المعلومات المحاسبة. (الكتابستینارت .بول  ، ج ، روم - 1

 .160.ص.2009والتوزیع. 
  متولى النقیب. مهارات عن المعلومات: إعداد البحوث في البیئة الرقمیة. -  2
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 : عناصر نظام قاعدة البیانات السابعالمطلب 

تسهیل عملیة الاتاحة لدى الأساتذة علم  یحتوي نظام قاعدة البیانات على عناصر مهم في   

  1المكتبات وهي كما ذكر في الشكل التالي: 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ): عناصر نظام إدارة قواعد البیانات04الشكل رقم (

 : ممیزات وعیوب نظام قواعد البیاناتالثامنالمطلب 

عیوب یجب على مستعملین  لكل عمل تكنولوجي لدیه ممیزات یقوم علیها وكذلك جانب من    

أن یعلموها حتى لا یقع اي الخطأ ومن بینها قواعد البیانات كما عندها ممیزات وهي كذلك لدیه 

جانب من العیوب . یجب أن نعرف كل من ممیزاتها وعیوبها وهي كما نوضحها في الجدول 

  التالي: 

  

                                                 
  .200. ص.2005والتوزیع.  موسى نبیل محمد. التقنیات الحدیثة للمعلومات. مصر: دار الجامعة الجدیدة للنشر -  1

 قاعدة البیانات

Application 
programs 

 برامج التطبیقات

 DDLلغة البیانات 
 DMLلغة معالجة البیانات 

Program 01  

Program 02  

Program 03 

  قاموس البیانات
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  ): یمثل ممیزات وعیوب نظام قاعدة البیانات.02الجدول رقم (

  لقد تبین من خلال اطلاعنا على ممیزات نظم قاعدة البیانات وعیوبه أن أهم میزة قامت

ات هو توفیر الوقت والجهد لدى المستفید. أما أهم عیوبها هو علیها نظم قاعدة البیان

 ارتفاع ثمنها وهذا جانب مهم لدى  كل المستخدمین وهو الجانب المادي.

من خلال هذا المبحث استنتجنا أن أهمیة تصمیم نظام قواعد البیانات وأهمیة إدارتها تعمل     

الذي یؤدي تكرار البیانات وأنه لا یأتي للحصول على قواعد بیانات جیدة وأن التصمیم الشيء 

بتلك السهولة والإدارة تعمل على التعامل مع الكثیر من المحاسبین مباشرة، مع قواعد البیانات 

  لأنها تدخل بصورة مباشرة وتقییم الرقابة الداخلیة الضروریة لضمان سلامة قاعدة البیانات.

  برمجیات ونماذج قواعد البیانات.المبحث الثالث: 

إن دراستنا لهذا الموضوع لقواعد البیانات المتاحة على الخط التي تعد إحدى 

الضروریات الأساسیة للبحث العلمي، فهي تعمل على تطویره بصورة فعالة ومجدیة وتساعد 

على زیادة مشاركة في نشر المعلومات والحفاظ علیها وتستدعي الاهتمام بها قصد التحكم في 

لة علمیة للوصول إلى تحقیق البحوث العلمیة لأنها تؤدي إلى التحسین البیانات واتباعها كوسی

                                                 
.الأردن: مؤسسة الوراق  3سلیم الحسینة. نظم المعلومات الإدارة (نما) ادارة المعلومات في عصر المنظمات الرقمیة. ط - 1

 .48. ص.2006للنشر والتوزیع. 
 .49نفس المرجع السابق. ص.   -  2

  2عیوب نظم قاعدة البیانات  1ممیزات نظم قاعدة البیانات

المخزن ضروري لإقامة نظم تأمین  -

 المعلومات.

الإقلال من تكرار البیانات المخزنة  وازدیاد  -

 دقة البیانات.

 الاسترجاع بعد الفشل. -

توفیر الاتصال المتزاید من استقلالیة  -

  البیانات وأمن البیانات.

غالیة الثمن وإمكانیة اتصال عناصر من  -

 خارج المنظمة.

 نات.یزید فرصة سوء استخدام موارد البیا -

تزید من فرصة غیر المحولین بإجراء  -

 تعدیلات على نظام الافتراضي.

  بحاجة إلى الأفراد مدرسین تقنیا. -
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والزیادة والرفع من مستوى البحث العلمي بفضل مرونتها مصداقیتها ومن هذا یستدعي الاطلاع 

  على أهم برمجیاتها وأهم النماذج العلمیة التي تعمل في مجال علم المكتبات.

  1البیانات. : العناصر الأساسیة لقواعدالأولالمطلب 

  تتكون قواعد البیانات من عنصرین أساسیین وهما كالتالي:  

  التسجیلاتRecords : 

وهي الوحدات الأساسیة في قاعدة البیانات، حیث یكون لكل وثیقة تسجیل واحدة خاصة بها     

وتكون كل تسجیلات منها مجموعة من الحقول المترابطة الخاصة بتلك الوثیقة أو مصدر 

ت مثل حقل رمز التصنیف وحقل بیانات الوصفیة والموضعیة الخاصة بالوثیقة المعلوما

  المقصودة وتنقسم إلى حقول فرعیة.

  الملفاتFiles : 

حیث یتكون كل ملف منها من مجموعة من التسجیلات المترابطة كأن یكون هناك ملف    

  خاص بالتسجیلات الخاصة بمؤلف معین وملف آخر بموضوع معین وهكذا.

  : مكونات قواعد البیاناتالثانيطلب الم

تتكون قواعد البیانات من خمسة نقاط مهمة وأساسیة لا یمكن الاستغناء عنها حیث أنها    

نقاط مترابطة ومكملة لبعضها البعض ولا یمكننا تناسي عنصر من هذه العناصر وهي كما 

  یوضحها الشكل التالي: 

  

  

  

  

  

                                                 
  .278. ص . 2009فاء للنشر والتوزیع. أحمد همشري عمر . المكتبة ومهارات استخدامها. الأردن: دار ص -  1
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  1ة البیانات): مكونات قاعد05الشكل رقم (

  : تعریف البرمجیات الثالثالمطلب 

  هناك نوعین من البرمجیات وهما: 

 نظم التشغیل التي تتحكم في مجریات عمل الحاسوب .برمجیات النظام:  - 

مثل برامج معالجة النصوص وقواعد المعطیات التي تنجز المهمات برمجیات تطبیقیة:  - 

 2التي من أجلها یستخدم الناس الحاسوب.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
. الأردن. 3. ط  Eundamentals of Data dasesعبد الرحمان الإریاني ، یحي أووي. أساسیات قواعد البیانات = - 1

  .50. ص.  2013مؤسسة الوراق للنشر والتوزیع. 
 .675. ص.2009.(د.م) : مركز النشر الجامعیة.  3رضا مثناني. مجتمع المعلومات والتنمیة. ط -  2

  
  Softulareالمكونات البرمجیات                        Haredaulareكونات المادیة الم
  
  
  
  

 Proredurإجراءات / عملیات                                                    Usersمستخدمین 

  
 Dataالبیانات 
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 : برمجیات قواعد البیانات حسب مصادرها الرابع المطلب

تقسم البرمجیات قواعد البیانات حسب مصدرها إلى أربعة أنواع أساسیة وهي كما یوضحها    

  الجدول التالي: 

  1قواعد البیانات حسب مصادرھا  برمجیات
  البرمجیات التجاریة
Commercial 

Softulare 

البرمجیات المجانیة 
  ؤقتةلفترة م

Trial Softulare 

البرمجیات المجانیة ولكن 
  بشروط

Free on condition 

  البرمجیات المجانیة
Free softulare  

والتي لا یتم الحصول 
علیھا إلا بترخیص من 
مصدر البرنامج ودفع 

قیمة البرنامج 
واستخدامھ وفق شروط 
وقواعد یتفق علیھا بین 

مصدر البرنامج أو 
موزعھ وبین المستفید 

  لراغب في استخدامھ.ا

وھذا النوع من 
البرمجیات یتم 
الحصول علیھا 

لتجربتھا فقط لفترة قد 
تصل إلى ثلاثة 

شھور، وبعد انتھاء 
المدة إما أن یتم 

شراؤھا أو تتوقف 
  وتصبح غیر صالحة.

وھذا النوع من البرمجیات 
یمنح للمستخدم مجانا دون 
السماح لھ بنسخھا، حیث 
یة یحتفظ المصدر بحق الملك
  وعدم السماح بنسخھا.

وھي برمجیات مجانیة 
للجمیع مع السماح 
للمستخدم بالنسخ 

والتعدیل وفق ما یراه 
  مناسبا.

  قواعد البیانات حسب مصدرها برمجیات): یمثل 03جدول رقم (

من خلال ما توصلت إلیه الدراسات أن لقواعد البیانات برمجیات ومن بینها برمجیات   

هم البرمجیات التي درسنا علیه وهي أربعة برمجیات (تجاریة حسب مصدرها حیث من أ

  ومجانیة لفترة مؤقتة والمجانیة ولكن بشروط والمجانیة وهي كلها من أجل خدمة المستفید).

 : نماذج من الولایات المتحدة الأمریكیة.الخامسالمطلب 

  )Medlineقواعد بیانات میدلاین (

نظام لتحلیل واسترجاع الانتاج الفكري في مجال  Medlineتعتبر قاعدة البیانات الطبیة    

الطب والصحة، یقوم هذا النظام على مركز المعلومات القومي للتكنولوجیا الحیویة، وهذا النظام 

 70دوریة نشر أغلبها في الولایات المتحدة الأمریكیة وأكثر من  4800یغطي ما یقارب من 

وقتنا الحالي في عدة مجالات مختلفة مثل  وحتى 1966دولة على مستوى العالم منذ عام 

لغة ویقوم على  30الطب والصحة والكیمیاء الحیویة، والهندسة، والفیزیاء، ...الخ في أكثر من 

                                                 
إیمان فاضل السامراني، یسرى أحمد أبو عجمیة. قواعد البیانات ونظم المعلومات في المكتبات ومراكز المعلومات. عمان:  - 1

  .95- 94.ص.ص.2005دار المسیرة للنشر والتوزیع . 
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اختیار هذه الدوریات مجموعة من الخبراء في لجنة تسمى اللجنة الفنیة لمراجعة الانتاج الفكري 

  1الطبي.

  انات الاوربیة:قواعد البینموذج من  :السادسالمطلب 

المجلات العالمیة الجودة وتقدم هذا البحث الى أوسع جمهور ممكن ):o upأكسفورد( -  

لتحقق ذلك من حلال العمل بشكل وثیقة مع شركات المجتمع والمؤلفین والمشتركین من أجل 

  تزویدهم بخدمات النشر التي تدعم احتیاجاتهم البحثیة .

بالمئة من عامل التأثیر وأقل نسیة  10في اعلى اعلى نسبة من المجلات OUPتملك  -

مجلة في تصنیف 100بالمئة بین الناشرین مع أكثر من 50من المجلات في التأثیر أسفل 

  2.تقدر مجلاتنا قیمة ممتازة وهي متاحة  في أنحاء العالم.ISIعامل التأثیر 

 : نماذج من الدول العربیة (الجزائر).السابع المطلب

  ): CATللأطروحات ( الفهرس الجزائري

إن الأدب العلمي والتقني یقدم نسبة معتبرة  من المصادر الإعلامیة، هذا الآداب هو 

صعب للحصر بالنسبة للمستفید أو للمكتبة لأنه لا یدخل في إطار السلك التجاري، نظرا لهذه 

الفهرس الاشكالیة فإن مركز البحث في الإعلام العلمي والتقني قد تبني انشاء أو إنجاز "

الجزائري للأطروحات" الذي تسهم كل الأطروحات المناقشة من طرف الجزائریین سواء في 

  الجزائر أو الخارج، هذه القاعدة متعددة المیادین وتحصر الأعمال الجامعیة لما بعد التدرج.

تعتبر هذه القاعدة ذات أهمیة كبیرة بالنسبة للجامعیین والباحثین لأنها تسمح بالتعرف   

  3البحث عن المشرف أو عن موضوع في میدان ما.وب

                                                 
 - 03-23).2006ونیو. ع (ی cgbr journal ariansعبد المقصود، محمد عزت. قاعدة البیانات الطبیة میدلاین .  - 1

  . متاح على الخط:2018

http//www.cybrarians.info/journal/no9/medline-htm   
 .http://academic.oup.com/journale, (3.5.2018) (18:13)متاح على الخط: -  2
دعم وتطویر  بالمكتبات الجامعیة في S.N.D.Lمیلود، صغیري. دور قواعد بیانات النظام الوطني للتوثیق على الخط  -  3

  .31.ص.2015 -كلیة العلوم الانسانیة والحضارة الاسلامیة–البحث العلمي "دراسة میدانیة بجامعة المسیلة. جامعة وهران 
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مما سبق نستنتج أن لأهمیة الموضوع الذي بین أیدینا "قواعد البیانات المتاحة على الخط"    

هو موضوع عالمي حیث من خلال تطرقنا على أهم نماذجه تبین لنا أنه موضوع مهم وهو 

یق البحث العلمي والحفاظ على على تقدم دائم عبر الأجیال وهذا من أجل السعي وراء تحق

  المعلومات. 
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، حیث من خلال البحث ة المعرفیةجة للبحث جعلتنا نجعلهم من ضروریات الحیاإن الحا  

نكون في ثورة علمیة ومعرفیة من المعلومات في مختلف الأقطار، وهذا راجع إلى التقدم العلمي 

في الإنتاج الفكري ومن خلال هذا المبحث سنتطرق فیه إلى التعرف على ما هیة البحث 

    ر في أفكارنا.العلمي من أجل التوسع أكث

  المطلب الأول: تعریف البحث العلمي.

یعتبر البحث العلمي هو الوسیلة الوحیدة لتقدم أي علم او تطوره حیث یلعب دور كبیر في   

  عملیة ازدهار أي عمل ولقد تعددت التعارف حول البحث العلمي ومن أبرزها ما یلي:

ا شخص یسمى الباحث، من اجل تقصي ولقد تم تعریفه على انه عملیة فكریة منظمة یقوم به-

الحقائق في شان أو مشكلة معینة تسمى موضوع البحث، بإتباع طریقة عملیة منظمة تسمى 

منهج الباحث بغیة الوصول إلى حلول ملائمة للعلاج صالحة للتعمیم على المسائل او 

   1المشكلات المماثلة تسمى نتائج البحث.

،وموضوعیة في جمیع البیانات ،وتسجیلها لاستخلاص  وتم تعریفه أیضا بأنه طریقة منظمة-

  2وتطویر المعلومات لتزویدها للمؤسسة أو صاحب القرار لاستخدامها في عملیة اتخاذ القرار.

كما تبین لنا في تعریف آخر انه منهاج حیاة البحث، وهو أداته، و وسیلة لغز والحیاة، -

نبها وأیا كانت عقباتها، فكل عقبة أو مشكلة والتعریف علیها أیا كانت محورها وأیا كانت جوا

هي بحث جدید دراستها ومعرفة أسبابها وكیفیة التوصیل لحلول للقضاء علیها أو معالجتها 

  3وتصمیم تلك النتائج كلما ظهرت المشكلة من جدید.

ها *من خلال التعاریف التالیة تبین لنا أن البحث العلمي هو عملیة فكریة منتظمة یتم تطبیق    

  في الواقع من اجل الوصول إلى حقائق تساعد في أبحاث أخرى وهي مكملة لبعضها.

  

                                                 
 .17م. ص.1992. الریاض:[د، ن].  2البحث العلمي في العالم العربي. ط أزمةعبد الفتاح خضر.  1
 .15.صم. 1996وم الإداریة. الأردن: دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع،سلیم العلاونة علي.أسالیب البحث العلمي في العل 2
عبد الغني محمد، محسن الحضیري احمد.  الأسس العلمیة لكتابة رسائل الماجستیر والدكتوراه . مصر:مكتبة أنجلو  3

 .10.ص م. 1992المصریة، 
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  المطلب الثاني: أهمیة البحث العلمي:

إن للبحث العلمي مكانة كبیرة ، ومرموقة في الحیاة لان كل من الباحثین یسعى إلى تحقیقها 

  نقاط التالیة:من اجل أهمیته البارزة ومن بین الأهمیة الواضحة له نلخصها في ال

  قبول التعامل مع ما هو كائن والتعرف علیه من اجل استكشاف أسراره وكسب فوائده.-

لدیه أهمیة كبیرة في التنقیب عن الحقائق التي قد یستفید منها الإنسان في التغلب على بعض -

  المشاكل.

كون الذي تصحیح معلوماتنا عن الأمور التي یتناولها البحث فهو یصحح معلوماتنا عن ال-

  نعیش فیه.

  البحث یستهدف الوصول إلى نتائج محددة.-

  1وتتجلى أهمیة البحث بوصفه بعمق الحس الجمالي وینمي القدرات العقلیة لدى متلقي الفن. -

*من خلال الأهمیة التي تم ذكرها في ما سبق نجد أن أهمیة البحث العلمي وهي تمكنه من    

یستهدف الوصول إلى نتائج محددة والوصف العمیق وینتمي قبول التعامل مع ما هو كائن لأنه 

  القدرات العقلیة.

  2المطلب الثالث: الخصائص الأساسیة للبحث العلمي:

یتمتع البحث العلمي بعدة خصائص أساسیة مما ساعدته على أن یكون من بین العملیات 

  المهمة الهادفة وهي كالتالي:

  یة واقعیة تجریبیةعملیة منظمة للسعي وراء الحقائق وعمل- 

  عملیة موثوقة أي قابلة للتكرار والوصول لنفس النتائج .-  

  عملیة موجهة لتحدیث او تعدیل او زیادة المعرفة الانسانیة .- 

  عملیة نشطة موضوعیة وجادة متأنیة.- 

                                                 
  .41م. ص.1988دن : دار الكندي للنشر والتوزیع، نعمان منصور، غسان ذیب النمري .  البحث العلمي حرفة وفن. الأر  1
م. 1989محمد حمدان . زیادة البحث العلمي كنظام : كتاب یحتوي لتنفیذه وتقریره وتقییمه . الأردن :  دار التربیة الحدیثة .  2

 .21ص. 
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  عملیة خاصة تهدف في مجملها تحقیق غرض محدد. - 

جنا أن للبحث العلمي خاصیة أساسیة *من خلال خصائص التي تم ذكرها من قبل استنت  

وهي السعي وراء الحقائق وانه قابل للتكرار من قبل الباحثین وكذلك التعدیل أو زیادة المعرفة 

  الإنسانیة.

  المطلب الرابع: وظائف البحث العلمي.

یعمل البحث العلمي على تقدم المعرفة الإنسانیة وتحسین أو تطویر الممارسات من اجل أن 

یؤدي البحث إلى تقدم المعرفة وتحسین الممارسة لابد من دراسة وظائف أو  نفهم كیف

استخدامات البحث وسوف نصنف وظائف البحث إلى بحوث أساسیة وبحوث تطبیقیة وأخرى 

  1تقویمیة.

  2المطلب الخامس: أهداف البحث العلمي.

  یسعى البحث العلمي إلى تحقیق مجموعة من الأهداف وهي كالتالي:  

  ض المعرفة الحالیة وتحلیلها وإعادة تنظیمها وهذا یمكن أن یكون أسلوبا.استعرا-

  وصف موقف معین أو مشكلة محددة البحوث النظریة.  -

  بناء أو تكوین نموذج جدید وهو اعقد البحوث وأكثرها كلفة.-

وضع تغییرات وتحلیلات لشرح ظاهرة أو مشكلة معینة وهو لنوع المثالي الذي یعتمده -

  ن المهنیون.الباحثو 

*مما سبق تطرقنا إلى أهداف البحث العلمي ومن خلالها نجد أن الهدف الرئیسي له هو    

  تحلیل الدقیق للمعرفة واستعراضها من اجل الاستفادة والتقدم في الأبحاث.

  

  

                                                 

 .22: ص.نفس المرجع السابق - 1

 .23.ص م. 2005الأردن:  دار المسیرة للنشر والتوزیع،  .مناهج البحث العلمي طرق البحث النوعي .فرید كامل أبو زینة - 2

ربحي مصطفى علیان. طرق جمع البیانات والمعلومات لإغراض البحث العلمي. الأردن:  دار صفاء للنشر والتوزیع.  - 3

  .48 .ص م.2009
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  المطلب السادس: أنواع البحث العلمي.

حوث تطبیقیة والبحوث النظریة لقد عمدنا في هذه الدراسة إلى أن البحث العلمي نوعان وهما ب 

  وكل من هذه الأنواع یهدف إلى بلوغ هدف الأساسي وهي كالتالي:

یهدف هذا النوع من البحوث إلى معالجة  ):applied researchالبحوث التطبیقیة ( .1

مشكلات قائمة لدى المؤسسات الاجتماعیة والاقتصادیة، حیث یقوم الباحثون المعنیون 

لك ذالتي تعاني منها تلك المؤسسات مع التأكد من صحة و  بتحدید واضح للمشكلات

من خلال استخدام أو إتباع منهجیة علمیة ذات خطوات بحثیة متدرجة وصول لمجموعة 

  1من الأسباب الفعلیة التي أدت إلى حدوث هذه  المشكلات.

شكل عام لا یرتبط هذا النوع من ب ):theortical researchالبحوث النظریة ( .2

بمشكلات آنیة بحد ذاتها، حیث أن الهدف الأساسي والمباشر لها إنما یكون البحوث 

لتطویر مضمون المعارف الأساسیة المتاحة في مختلف حقول العلم والمعرفة الإنسانیة. 

  2ا النوع من البحوث أیضا البحوث الأساسیة.ذكما یطلق على ه

  المطلب السابع: مواصفات البحث العلمي.

العلمي من خلال عدة مقاییس تستدعي من الباحث مراعاتها والتقید بها من  یمكن تقییم البحث

  أهمها:

  الاعتماد على النفس في الكتابة وعدم الإفراط في النقل الحرفي.-

  الأمانة العلمیة لابد أن یكون الباحث صادقا في كتابة.-

  الحقائق.الموضوعیة في الكتابة أي الابتعاد عن التحیز لفكرة معینة وإهمال بعض -

  استعمال المصادر الحدیثة حتى یكون البحث مسایرا للتطور العلمي ومواكبة.-

  التوازن بین الفصول والعناوین الفرعیة.-

                                                 
الأردن: دار وائل للنشر  محمد عبیدات، محمد أبو خصار، وآخرون. منهجیة البحث العلمي: القواعد والمراحل والتطبیق. 1

  .6م. ص.1999والتوزیع، 
  .24م .  ص .2007احمد عبد الكریم سلامة . الأصول المنهجیة لإعداد البحوث العلمیة . القاهرة :  دار الفكر العربي.  2
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  1لغة البحث وهي سلامة المعالجة واللغة المستعملة.-

من خلال اطلاعنا على ماهیة البحث العلمي توصلنا إلى أن للبحث العلمي أهمیة كبیرة   

العلمیة لأنه لو لاه لما كان هناك إنتاج فكري أو معلوماتي، باعتباره أنه هو وحدة في الحیاة 

  أساسیة لا تتجزأ عن تقدم المعلومات.

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
- 84- 83 .ص-م، ص2008: منهجیة في العلوم الاجتماعیة والإنسانیة، الجزائر، دار الجسور للنشر والتوزیع، دخالد حام 1

87.  
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  علمي:المبحث الثاني: أسس ومراحل البحث ال

إن تقدمنا في المعلومات یكون بإنجاز البحوث العلمیة، ولكي نقوم بإنجازها هناك عدة   

، ةراحل التي یقوم علیها، حیث نسلك الطریق الصحیح للوصول للمعلومة الصحیحأسس وم

ومن خلال هذا المبحث سنتطرق إلى أهم الاسس والطرق والمراحل وأهم الشروط والخطوات 

  والمعاییر البارزة التي تحكم البحث العلمي.

  المطلب الأول: مراحل البحث العلمي.

یجب أن یمر بعدة مراحل أساسیة وهذا كله في سبیل  أن من اجل تحقیق أي بحث علمي     

 الوصول إلى المعرفة والمفهوم الصحیح لها وذلك حسب تمثیل الشكل التالي:  

 بدایة البحث العلمي                                                        

 

  صدفةمرحلة ال           مراحل البحث العلمي  مرحلة المعرفة أو الطریقة

  العلمیة                                                               

  

  

  

  

    

  1مراحل البحث العلمي.یمثل : )06(الشكل رقم                           

  2المطلب الثاني: أسس البحث العلمي.

  وللبحث العلمي اربعة اسس مهمة یجب مراعاتها وهي كما یلي:

  ثه عن لحقیقة موجودا من كل غایة أو منفعة أو مصلحة.أن یكون بح أولا:

  ان یشمل بحثه كل تفاصیل الموضوع الذي یعالجه بحیث یغطي كافة جوانبه. ثانیا:
                                                 

مناهج وأسالیب البحث العلمي النظریة والتطبیقیة. الأردن: دار صفاء للنشر  .ربحي مصطفى علیان ، محمد غنیم عثمان 1

 .21-20م . ص. ص .2000والتوزیع، 
  .20م. ص. 1993 مهدي فضل االله. أصول كتابة البحث وقواعد التحقیق. لبنان : دار الطلبة للطباعة والنشر، 2

 مرحلة التمكن والتأمل والجدل

 والحوار

 مرحلة الاعتماد على السلطة

 قالیدوالت

مرحلة المحاولة والخطأ 

 على الخبرة والاعتماد
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  أن یجریا في بحثه على أسس من العقل والمنطق السلیم المؤید بالأدلة والحجج . ثالثا:

  1آلة لغویة دقیقة. أن یتبع في بحثه منهجا متماسكا خاصا به یقوم على رابعا:

  2المطلب الثالث: شروط عامة للبحث العلمي.

  هناك شروط عامة تحكم البحث العلمي ویجب أن تتوفر في البحث من أبرزها:

  تحقیق البحث بمنهجیة ومضمونة للهدف المطروح في الخطة.- 

  ضمان المستوى العام المطلوب من الجامعة أو الجهة المبنیة للبحث.- 

  البحث على إلمام الباحث بالقواعد العامة للبحث العلمي.یدل تقریر - 

  یدل تقریر البحث على إلمام الباحث بأنظمة المؤسسة التعلیمیة. - 

  یدل البحث على الإلمام بقواعد الأخلاق العامة للبحث. - 

  أن یدل على توفیر خلفیة متعمقة في موضوع البحث لدى الباحث.- 

  واعد التفصیلیة للمنهج الذي اختاره.أن یكون على إلمام جید بالق- 

  عند فحص الإعمال المقدمة للترقیة وأحیانا للنشر في بعض الدوریات.- 

  المطلب الرابع: خطوات البحث العلمي.

یمر كل بحث علمي بخمسة خطوات أساسیة في انجازه ولكل خطوة من هذه الخطوات -   

 انظر الشكل التالي:الأساسیة أعمالها الخاصة قي تحقیق البحث العلمي. 

    

  

  

  

  

  

                                                 

  

 .556م .  ص .1994اعیل جیني سعید . قواعد أساسیة في البحث العلمي . سوریا :  مؤسسة الرسالة، إسم 3
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  1خطوات البحث العلمي.یمثل : )07(الشكل رقم 

  2المطلب الخامس: أهم معایر البحث العلمي.

  ومن أهم المعاییر التي تمیز البحث العلمي وهي مذكورة كالآتي:   

  أن یكون موضوع البحث جدیدا. -    

  ع البحث ممكنا.أن یكون موضو -   

  أن یكون موضوع البحث مثمرا.-   

  أن یكون موضوع البحث محددا.-   

  آن یكون موضوع البحث ملیها رغبة الباحث ومستجیبا لمیوله الشخصیة.-   

                                                 
  .24م .  ص. 2000عبد الحمید إبراهیم مروان. أسس البحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعیة.  الأردن :  مؤسسة الوراق،  1
لمي . جامعة الإسكندریة : مكتبة ومطبعة الاشاع فاطمة عوض صابر، خفاجة میرفت علي . أسس ومبادئ البحث الع 2

 .27- 26م .  ص . ص .2002الفنیة، 

 اختیار موضوع البث وتحدید المشكلة

 اختیار مجال البحث

  فروض البحث

 

 اختیار الفروض

 ملخص البحث وتوصیاته
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*من خلال ما سبق نستنتج أن هذه المعاییر التي تم ذكرها أن لم تتوفر في البحث العلمي   

  ما یمیز البحث العلمي. فنجد فیه خلل حیث تعتبر من أهم

  1المطلب السادس: ممیزات البحث العلمي.

  الجمیع یسعى من اجل البحث والتطویر فیه وهذا من اجل ممیزاته التي لا تخفى على احد.

  یتسم بالموضوعیة التي تعد أساسا لكل بحث للوصول إلى الحقیقة المجردة. - 

  یفسر جمیع الظواهر، فلا توجد نتیجة بدون سبب.-

  یرفض الاعتماد على مصادر الثقة.- 

نتائج منطقة للتجربة، بمعنى أن نتائج البحث العلمي تتصف بإمكانیة التثبت منها في أي - 

  وقت.

  یفسر البیانات والمعلومات والحقائق وبین مدلولا ویصفها في إطار منطقي مفید.- 

  المطلب السابع: صعوبات البحث العلمي.

یتعرض الباحث إلى عدة صعوبات مادیة ومعنویة مما یجعله  إن في تحقیق أي بحث علمي  

  صعب التحقیق والوصول إلى المعرفة الدقیقة ومن بین هذه الصعوبات:

  *البحث للمال أو السلطة أي البحث المأجور قصیر النظر.

  *التعاون في تقییم وقبول البحث العلمي.

  *الإهمال في تنفیذ البحث العلمي.

  2تائج البحث العلمي.*الإهمال في تطبیق ن

  

  

  

                                                 
وائل عبد الرحمان التل، عیسى محمد قحل .  البحث العلمي في العلوم الاجتماعیة والعلوم الإنسانیة . الأردن :  دار الحامد  1

 .22م .  ص .2007للنشر والتوزیع، 
م. ص 1989كنظام كتاب یحوي لتنفیذه وتقریره وتقییمه. الأردن: دار التربیة الحدیثة،  محمد زیاد حمدان. البحث العلمي 2

32. 
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ه من خلال إطلاعنا على أهم النقاط التي یمر بها البحث العلمي في إنجازه نجد أن هذ  

فعلي في الواقع من أجل الوصول إلى الإنتاج الفكري الجید  الأسس والمراحل جعلت منه تحقیق

ة لبعضها ومكملأن البحوث العلمیة متسلسلة  حتى تستفید منه الأجیال الصاعدة، أو كما نعلم

  البعض.

  المبحث الثالث: البحث العلمي وعلم المكتبات.

إن تقدم عدة تخصصات كان بفضل البحث العلمي الجید أي الدقیق، ومن بین هذه   

التخصصات التي نالت تحفیزا من خلال البحث العلمي هو تخصص علم المكتبات، الذي 

وإنجازه من أجل توسیع الإنتاج  ویرهویسعى الكثیر من الباحثین الى تطیعتبر علم منشود 

  الفكري  ومن خلال هذا المبحث سنتطرق فیه إلى معرفة دور البحث العلمي في علم المكتبات. 

  المطلب الأول: البحث العلمي في الجامعة.

الجامعة لیست مجرد مكان لتدریس الإطارات ، وتكوینهم ، وتطویرهم بل هي مكان للبحث   

لمجتمع المحلي بالمعرفة المتطلبة في علم الیوم، لان البحث العلمي  العلمي ، ومركز لربط

ضرورة عصریة له أهمیة عظمى في حیاة البشریة بواسطته تتطور العلوم، وتنمو الحیاة وتذلل 

  1مصاعب الحاضر، ویشرق المستقبل.

  المطلب الثاني: دور المكتبة الجامعیة في دعم البحث العلمي.

أساسا على المعارف السابقة له، أي أن  الباحث ینطلق في بحثه  نعلم أن البحث یرتكز  

یة بصفة عامة على اختلاف ابتداء من خطة انتهاء باحث آخر في المجال نفسه والمواد الفكر 

وأنواعها تعتبر الركیزة الأساسیة لحسن سیر البحث في كل مجالات الحیاة البشریة  ،أشكالها

العلمیة الجاریة وهنا تبرز أهمیة المكتبة من خلال الدور  على الإطلاق وخاصة منها المجالات

                                                 
فرحات نادیة  . الاتجاهات البحثیة لطلبة علم المكتبات من خلال مشاریع التخرج . جامعة العربي التبسي : كلیة العلوم  1

 .30م.  ص.2017الإنسانیة والاجتماعیة ، 
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الذي تلعبه في توفیر المصادر اللازمة للباحثین والدارسین وإیجاد الوسائل والطرق الكفیلة 

  1بتحقیق رغباته وإشباع احتیاجاهم مما یسهم في تطویر وانجاز أعمالهم البحثیة والعلمیة.

  امعیة في تطویر البحث العلمي.المطلب الثالث: مساهمة المكتبة الج

لقد استعرض أنور عمر بعض ما ینتظر البحث العلمي أن تقوم به هذه المكتبات في تسییر   

  لها أن تسایر اندفاعه في اتجاه التوسع حیث لخصها في ما یلي:

یأمل المشتغلون بالبحث العلمي أن تعمل المكتبات على إكمال تغطیتها لكل الدوریات - 

  ذات القیمة في مجالاتهم. والمجالات

ضرورة تیسیر انتفاع الباحثین من المواد العلمیة التي تصدر أصلا بلغات لا یعرفها أو لا - 

  یجیدها.

برامج البحث التي تقوم بها الجامعات، فمن حق الجامعات أن تنتظر من الدولة تمویلا یكفي - 

ة بالمواد الإضافیة التي یفرضها لنشر البحوث الجدیدة من جهة وتمویلا یكفي لتزوید المكتب

  إجراء بحوث بعینها من جهة أخرى.

  2تحدید حاجات البحث المستقبلیة.- 

  علاقة البحث العلمي بالمعلومات. المطلب الرابع:

یعمل علم المكتبات دائما على تقدم في معلوماته والحفاظ علیها وذلك من خلال البحث   

في المعلومات، ومن خلال الشكل التالي نوضح علاقة  العلمي الذي یعتبر وسیلة لتقدم الأمم

  3البحث العلمي بالمعلومات. انظر الشكل التالي.

  

  

                                                 
 .32.نفس المرجع السابق، ص 1
سهام عمیمور. المكتبات الجامعیة ودورها في تطویر البحث العلمي في ظل البیئة الالكترونیة . جامعة منتوري : كلیة العلوم  2

 .41م . ص .2012الإنسانیة والاجتماعیة ،
. 1999ر والتوزیع، إبراهیم قندیلجي عامر. البحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات.  الأردن: دار البازوري العلمیة للنش 3

  . 29ص.
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 مراكز البحوث                                        

     

    

  

         

  

  

  1): علاقة البحث العلمي بالمعلومات من خلال دورة الرصید الفكري للإنسان.08الشكل رقم(

  مطلب الخامس: استخدام المكتبة في البحث عن مصادر المعلومات.ال

یفترض أن یفهم لقراءته وبحثه، وان یأخذ فكرة عامة عما یدور في داخل هذه المؤسسة الثقافیة 

والعلمیة والإعلامیة، بالنسبة للأمور الأساسیة التي تخص كتابة البحوث والرسائل الجامعیة 

  الآتیة:

  ادر في المكتبات.تصنیف الكتب والمص- 

  استخدام فهارس المكتبات ومراكز البحوث والوثائق.- 

  تنظیم الكتب والمطبوعات على الرفوف.- 

  

                                                 
  نفس المرجع السابق. 1

 البحث والتحلیل

 التألیف

اختیار واقتناء 

المصادر

 التحلیل والتنظیم

 الفكر والتفكیر

 اختیار مشكلة

 ع المعلوماتاسترجا

 والتخزین والحفظ

  معرفة المهارة

مراكز المعلومات(مكتبات، 

  )معلومات أخرى مراكز،
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حیث أن معرفة مثل هذه الجوانب الثلاثة تسهل للباحث والمستفید الوصول إلى مصادر - 

 1المعلومات بسرعة وسهولة وهذا هدف مهم یجب أن یسعى له الباحثون جمیعا.

  

لال اطلاعنا على أهمیة البحث العلمي في علم المكتبات نجد أنه له دور كبیر من خ  

وذلك لاسباب معینة منه  للاستفادة  في التقدم والازدهار من أجل الإنتاج الفكري وإتاحته للجمیع

  .جیدالعلمي البحث المن أجل تحقیق  المعلوماتللمعرفة و  بواب جدیدةوهو فتح أ

  

  

                                                 
ابراهیم قندلجي عامر.  البحث العلمي واستخدام مصادر المعلومات التقلیدیة والالكترونیة . عمان :  دار المسیرة للنشر  1

  .367م. ص. 2008والتوزیع، 



                       

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



                       

 

ا ا:.اما رااءات اإ  

.  

1_ راود ا.  

1-1-اود اا.  

1-2- اود ا.   

1-3- اود ا.   

2_ راا .  

3_راا .  

4_ أ ما .ت  

4-1- ارة ان .  

4-1-1-ان ا.  

4-1-2- ان ا  
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استندت علیها قواعد منهجیة  ن تكتسب الصبغة العلمیة إذایمكن لأي دراسة میدانیة أ

تنجز في إطارها والتي یحددها موضوع الدراسة، وترتكز دقة النتائج التي یتوصل إلیها الباحث 

اءه لبحثه، وبناء على صحة الإجراءات إلى یتبعها والأدوات والأسالیب التي یستخدمها أثناه إجر 

أهم الإجراءات المتبعة في هذه الدراسة،  الفصل التطرق إلى على ذلك ستحاول الباحثة في هذا

} ، الحدود الجغرافیة والبشریة والزمنیة { وذلك من خلال التعرف على حدود الدراسة التطبیقیة:

المیدانیة ومن حیث ومن ثم ذكرنا منهج الدراسة ومجتمع الدراسة ومنها تطرقنا إلى الدراسة 

تحلیل الاستمارة استبان ومن خلال إجراءاتها میدانیة والأدوات المستخدمة  في جمع البیانات 

  وثم عرض النتائج.

  إجراءات الدراسة التطبیقیة}. {: مدخل للجانب التطبیقي  

  حدود الدراسة التطبیقیة:-1

  الحدود الجغرافیة {المكانیة}:-1-1

علم المكتبات لقواعد اتذة استخدام أس" ة للدراسة من خلال العنوان: تتضح الحدود الجغرافی   

جامعة العربي التبسي: كلیة العلوم الإنسانیة حة على الخط في البحث العلمي. بالبیانات المتا

  .- تبسة -لعلوم الإنسانیة والاجتماعیةاالتالي فالمجال المكاني هو كلیة والاجتماعیة نموذجا. وب

 العربي التبسي:التعریف بجامعة  -1-1-1

، ثم 1992جویلیة  07م، عندما أنشئت في 1985تعود الذرة الأولى للجامعة إلى سنة    

یث ظهرت الهیكلة الجدیدة وما إلى مركب جامعي، ح 297تحولت بموجب المرسوم التنفیذي 

قیمتها كجامعة بكلیاتها وأقسامها تر  عات كبرى على مستوى الهیاكل تمت لمركز توساهد ان ش

 2009جانفي  04الموافق ل 09لیصدر بعدها المرسوم التنفیذي رقم  2008أكتوبر  12م یو 

  .-تبسة-ن إنشاء جامعة العربي التبسيالذي یتضم

  

  



  إستخدام أساتذة علم المكتبات لقواعد البيانات      الفصل الثالث:
  

 
 

53  
 

  

  التعریف بكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة:-1-1-2

 12/363تأسست كلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة بموجب المرسوم التنفیذي رقم 

، وتضم الكلیة حالیا قسمان: 2012أكتوبر 08الموافق ل  1433ذي القعدة  22المؤرخ في 

لعلوم الاجتماعیة، وقد بلغ التعداد الإجمالي للطلبة المتمدرسین على اسم العلوم الإنسانیة وقسم ق

طالب موزعین على مختلف الأقسام  4334حوالي  2015/2016مستوى الكلیة للسنة الدراسیة 

أستاذ دائما في مختلف  116في الدكتوراه الطور الثالث یؤطرهم طالب  15بما فیهم 

  التخصصات والرتب.

  التعریف بمكتبة كلیة العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة:-1-1-2-1

المكتبة أسلوب متطور في غرس ثقافة المعلومات في المجتمع الجامعي، ومكتبة الكلیة     

وخدمات  ،رسالة الجامعیة وتسویق منتجات مؤسسة تعلیمیة تثقیفیة یقع على عاتقها تأدیة

معلوماتي متنوعة تصب كلها في تحقیق المعادلة: المعلومة المناسبة للشخص المناسب في 

مة مضاعفة في التعلیم والبحث المكان والزمان، سعیا منها إلى تحسین صورتها وتحقیق قی

  ة في الاعتبار المستفید وإرضائه كأولویة.واضح

لإنسانیة والاجتماعیة بعد نقلها من المكان الذي كان مخصصا فیها سبق لمكتبة مكتبة العلوم ا 

كلیة الهندسة المدنیة والمعماریة، أصبح مقرها خارج الكلیة في مكان الذي یتوسط بیت الشباب 

إلى هذا المقر الجدید في  تكوین شبه الطبي، حیث تم الانتقالوإقامة للذكور تابعة لمدرسة ال

  .م2016أكتوبر 

أستاذ  112مستفید بما فیهم طلبة ما بعد التدرج وما یقارب  6000تستقبل المكتبة أزید من   

  عامل وعاملة. 22یسهر على خدمتهم طاقم بشري یصل إلى 

تجمع المكتبة بین رفوفها مجموعة هامة من الكتب والمراجع من مختلف التخصصات    

آلاف في مختلف الموضوعات باللغتین  10یفوق  االعلوم الإنسانیة والاجتماعیة م والمیادین في

أطروحة  500من الدوریات المتخصصة وكذا  100العربیة والفرنسیة إضافة إلى ما یقارب 

  جامعیة دون أن ننسى عددا هائلا من تقاریر التربص.
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  أما مخطط أهم أجنحة المكتبة كما یلي:-

  الطابق الأرضي:

  ت.شباك الإعارة الخارجیة لمختلف التخصصا

  :الطابق الأول

  شباك الإعارة الداخلیة یضم الرصید الوثائقي لجمیع فروع العلوم الاجتماعیة.-

  قاعة للمطالعة الداخلیة مخصصة لطلبة ما بعد التدرج.-

  شباك الإعارة الداخلیة یضم الرصید الوثائقي لجمیع فروع العلوم الإنسانیة.-

  قاعة للمطالعة الداخلیة مخصصة لجمیع الطلبة.-

  ل المكتبة.مكتب مسؤو -

  مكتب رئیس مصلحة تسییر الرصید الوثائقي.

  مكتب رئیس مصلحة التوجیه والبحث البیبلیوغرافي.-

  *من وظائف هذه المكتبة:

  تنظیم الرصید الوثائقي باستعمال أحدث الطرق للمعالجة والترتیب.-

  صیانة الرصید الوثائقي.-

  وثائقي من قبل جمهور المستفیدین.وضع الشروط الملائمة لاستعمال الرصید ال-

  مساعدة رواد المكتبة في بحوثهم.-

  : الحدود البشریة:2-1

مجموعة الباحثین الذي ستطبق علیهم أدوات البحث داخل المجال  تتجلى الحدود البشریة من   

المكاني، وتشمل هذه المجموعة جمیع أساتذة قسم علم المكتبات، بجامعة العلوم الإنسانیة 

  .أستاذ وأستاذة 14راسة حوالي وحیث بلغ عدد الأساتذة التي شملتهم الد -تبسة–تماعیة والاج
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  : الحدود الزمنیة:1-3

وهي تشمل الوقت الذي استغرقته كل الدراسة بشقیها النظري والمیداني، وتمت الحدود الزمنیة   

ة إلى عدة مراحل وهي م، ویمكن تقسیم هذه المد2017/2018لهذه الدراسة خلال الفترة الزمنیة 

  كالتالي:

مرحلة التفكیر في الموضوع: أي بدایة اختیار الفكرة الأولى مع مشاركة  المرحلة الأولى:

  المشرف ولقد استغرقت هذه المرحلة حوالي شهرین.

مرحلة التجسید العلمي والفعلي لموضوع الدراسة: واستغرقت هذه المرحلة قرابة  المرحلة الأولى:

  ة كما یلي:أشهر موزع 05

  أشهر. 03تحدید الإطار النظري والمفاهیم للدراسة واستغرق تقریبا -1

تحدید الإطار التطبیقي والمیداني للدراسة وهذا من خلال إعداد استمارة الاستبانة وتجریبها -2

  وتحكیمها واستغرق هذا قرابة شهر واحد.

  ف شهر.توزیع الاستمارة الاستبانة وتجمیعها وتحلیلها دام هذا نص-3

  كتابة المذكرة وأجزائها بشكل النهائي دام نصف شهر.-4

  منهج الدراسة:-2

تختلف المناهج في العلوم الإنسانیة وتتنوع تبعا لتعدد مواضیع العلوم الإنسانیة 

والاجتماعیة واختیار المنهج الملائم لا یكون بالصدفة وإنما یتم اختیاره حسب طبیعة موضوع 

  الدراسة.

على التحلیل، والمنهج  ذه الدراسة المنهج الوصفي المعتمدخدمنا في هلقد تم است   

الوصفي هو المنهج المستخدم من أجل معرفة كل جوانب الدراسة وذلك من خلال الاعتماد 

دراسات شاملة حول الدراسة من أجل الوصول إلى معرفة دقیقة وبنوع من التفصیل عن مختلف 

علم المكتبات لقواعد البیانات المتاحة  ى استخدام أساتذةلمعرفة مدمكونات هذه الدراسة وذلك 

على الخط في البحث العلمي بكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة نموذجا. وهذا باعتباره أنسب 

  المناهج البحثیة لمثل لهذه الدراسة.
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 لإحصاءكما استخدمنا التحلیل لغرض تحلیل نتائج الدراسة المیدانیة وذلك باستخدام مبادئ ا   

  عند تفریغهم البیانات وتحلیلها وتفسیر المتحصل علیها. التقلیدیة (تكرار والنسبة المئویة)

  الدراسة: مجتمع-3

علم المكتبات  ن معرفة مدى استخدام أساتذة انطلاقا من موضوع البحث كان لا بد علینا م   

  البحث العلمي. لى الخط في إنجازلقواعد البیانات المتاحة ع

وهو المجتمع الذي ستطبق علیه الدراسة ویتمثل في أساتذة دید المجتمع الأصلي: تح-3-1

. الذي یمثل عددهم -تبسة -وذجاعلم المكتبات بكلیة العلوم الإنسانیة والاجتماعیة نمقسم 

  ." أستاذ وأستاذة 14الجمالي  ب"

  : اختیار العینة:3-2

ومن خلال تمثیلا حقیقیا،  تمثله تي ال عینة یعود تحدید المجتمع  الأصلي في الدراسة الى

لعینة . حیث شملت الدراسة كل  اخترنا معرفتنا لحجم مجتمع الدراسة هذا ساعدنا في تحدید و

ستاذ " أ14ویقدر عددهم ب "مجتمع الدراسة بالكامل المتمثلین في اساتذة قسم علم المكتبات 

راجع الى صغر حجم مجتمع لشامل وهذا حیث استخدم في دراستنا عینة المسح ا ،وأستاذة

  .تمثل نسبتهم الدراسة 

  أسالیب تجمیع البیانات:-4

إن أهم الأسالیب التي یمكن تجاوزها في أ دراسة ذات طابع میداني هي تلك التي یعمل من 

خلالها الباحث على وضع الدراسة في إطارها الصحیح وتوفیر كافة البیانات التي تخدم 

وتختلف الدراسات باختلاف استیعابها لوسیلة أو اكثر من القسم المیداني بكل موضوعیة 

وسائل جمع البیانات ونظر لطبیعة موضوع الدراسة فقد قمنا باستخدام الاستبانة كأداة لجمع 

  البیانات .

وتدور معظم أسئلة هذه  في دراستنا تم الاعتماد على استمارة استبانة لأساتذة علم المكتبات

  اعد البیانات والتكون علیها وأثر غیابها على البحث العلمي.الاستمارة حول استخدام قو 
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وأثناء تصمیمها حاولنا ترجمت الفرضیات الى ثلاث محاول اساسیة للاستمارة ومنها -

صیاغة الأسئلة. محاولة منا لتغطیة كافة العناصر النظریة التي تنطوي علیها الدراسة ، 

  ستبانة بعدة مراحل منها:الا ولقد مرة

قبلة الوصول الى صیاغة النهائیة للاستمارة و عملا على جعل  :ةالتجریبیانة ستبالا

الاستبانة فعالا وصادقا في تجمیع البیانات من مجتمع الدراسة ، قمنا بإعداد نموذج تجریبي 

من النموذج على عینة من مجتمع الدراسة وهذا بغرض معرفة اراء لها وتم توزیع مجموعة 

د من عدم تعقید صیاغة الأسئلة، حیث قمنا بتحكیم الاستمارة التجربیة مجتمع الدراسة والتأكی

اساتذة علم 03من خلال اساتذة التخصص هم عینة من مجتمع الدراسة حیث تمثلت في 

  المكتبات كانت نتائج هذا التجریب هي كالتالي :

  حذف بعض الأسئلة نظرا لكونها غیر مناسبة.-1

  .والاقتراحاتإضافة بعض الأسئلة -2

  تعدیل بعض الأسئلة وبعض المصطلحات غیر المفهومة.-3

  في الهدف. واشتراكهادمج تعض الأسئلة مع بعضها البعض لتقاربها -4

  .تقلیص عدد الأسئلة استمارة الاستبانة-5

بعد صیاغة الاستبانة في صورته النهائیة، تم تحدید المحاور الأساسیة  الاستمارة النهائیة:

 أنظر الملحق (یات الثلاث للدراسة والتي یمكن توضیحها بالشكل التاليللاستمارة تبعا لفرض

  ).01رقم 

اعتماد اساتذة قسم علم المكتبات على قواعد البیانات المتاحة على الخط في  المحور الاول:

  .9الى 1میة. ویتضمن الأسئلة التالیة من التخصص بشكل كبیر في بحوثهم العل

علم المكتبات على استخدام قواعد البیانات المتاحة على تكوین أساتذة  المحور الثاني:

  .18الى9الخط لهم استعمالها بسهولة. ویتضمن الأسئلة من

عدم وجود قواعد البیانات المتاحة على الخط في التخصص علم المكتبات  المحور الثالث:

  . 23الى19عائق یواجه البحث العلمي. ویتضمن الأسئلة التالیة من 
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2_ م.اما راا   

   امت ا رة ام " ة  ات". -2-1

2-1-1 ما ت ا.   

2-1-2-  : ولر اات ل ا ةد أ    

   . ات اات ا ام

2-1-2-1- اج ا. ولر ا  

2-1-3-   تا  ةأ  ل ت : مر اا  

اا اما .ت  

2-1-3-1- اج امر ا.   

2-1-4-   ت اما ا دو  ل ت : ر اا

  اا  ةا ا  .ا   

2-1-4-1- اج امر ا.   

2 -2 - اارا ا    

2 -3 - اء ا  ت  
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 عرض وتحلیل البیانات المیدانیة .  

I.  تحلیل البیانات الشخصیة: 

  ):یمثل الرتبة المهنیة لأساتدة علم المكتبات.04رقم (الجدول  -1 

  

 

    

  

  
  

ستاذ مساعد "أ" بنسبة تقدر من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أعلى نسبة تتمثل في أ 

وهذا ما یعیر عن أن معظم الأساتذة  تخصص علم المكتبات هم من خرجي النظام  50%

فهم اساتذة محاضرین صنف "أ" ،  %42.85الكلاسیكي الذي یعتبر تكوینهم جید ، أما نسبة 

ئز، سیعود وهذا یعتبر إنجاز كبیر في حد ذاته لقسم علم المكتبات ،فوجود هذا العدد من الركا

بالفائدة على التخصص وعلى الطلبة لا محالة ، في حین نجد نسبة الأساتذة المحاضرین "ب" 

تعتبر نسبة قلیلة لكن هذا یدل على ان هنا من یسعى من اجل التقدیم في هذا  %7.15تمثل 

  التخصص .

  ) : یمثل الخبرة المهنیة لأساتذة علم المكتبات.05الجدول رقم ( -2

  النسبة المئویة  التكرارات      

 %00  00  أستاذ مساعد "ب"

  50%  07  أستاذ مساعد "أ"

  7.15%  01  أستاذ محاضر "ب"

  42,85%  06  أستاذ محاضر "أ"

 %100  14  المجموع 

  النسبة المئویة  تالتكرارا      

 %7.15  01  سنوات  5أقل من 

  57.14%  08  سنوات  10إلى  5من

  28.57%  04  سنوات  15إلى  11من

  07.14%  01  إلى ما أكثر  15من 

 %100  14  المجموع 
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 5من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن نسبة الأساتذة الذین یملكون خبرة مهنیة أقل من 

بة قلیلة وربما هدا راجع الى التوظیف الحدیث . و في حین ، وتعتبر نس%7.15سنوات تقدر ب

سنوات  وتقدر نسبتهم  ب  10الى 5نجد  نسبة كبیر من الاساتذة الذین لهم خبرة مهنیة من 

وهذا یدل على الخبر الكبیرة التي یملك أساتذة  تخصص علم المكتبات ، وأیضا  57.14%

، یبرهن  %28.57السنة  والتي تمثل نسبتهم  15الى  11نسبة الاساتذة ذو الخبر المهنیة من 

هذا ان اساتذة علم المكتبات لهم الخبرة الكافیة في التقدیم الافضل من اجل التحسین في 

وهذا  %7.14الى ما اكثر تقدر ب  15التخصص ، اما نسبة الاساتذة  ذو الخبرة العملیة من 

  على التخصص . راجع الى الاقدمیة في التخصص وهذا ما ینعكس بالإیجاب

  اعتماد أساتذة قسم علم المكتبات على قواعد البیانات المتاحة :تحلیل المحور الأول

 على الخط في تخصص علم المكتبات بشكل كبیر في بحوثهم العلمیة .

):یمثل المصادر التي یعتمد علیها استاذة علم المكتبات في أعمالهم 06الجدول رقم ( -3

 الأكادیمیة.

  

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أساتذة علم المكتبات كلهم یعتمدون بشكل كبیر في 

وهذا یفسر لنا أن مجتمع الدارسة هو مجتمع ،إعداد أعمالهم الأكادیمیة على المصادر الحدیثة 

على الاطلاع  اونجد أن هناك نسبة منهم لازالو   %73.69ي متمكن بنسبة تقدر ب علم

من خلال هذه النتائج أثبتت أن أستاذ علم  %26.31بالمصادر التقلیدیة وتمثل نسبتهم ب 

المكتبات دائما یسعى وراء تحقیق البحث العلمي، بكل الطرق من خلال المصادر الحدیثة 

  النسبة المئویة  التكرارات      

 %26.31  05  مصادر التقلیدیة  

 %73.69  14  مصادر حدیثة  

 %100  19  المجموع  
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نهما في تحقیق الإنتاج الفكري ، إذ ان هناك نقص كبیر في المصادر وكذلك التقلیدیة والمزج بی

التقلیدیة مایحتم على الأساتذة الإعتماد على المصادر الحدیثة التي توفر كم هائل من 

المعلومات سواء في قواعد البیانات المختلفة أو من خلال الدوریات الإلكترونیة، وكما نعلم أن 

  ) لیس متوفرة بالشكل الكبیر في المكتبات بمختلف أنواعها .المصادر التقلیدي (المطبوعة

): یمثل نسبة الاساتذة المستفیدین من قواعد البیانات المتاحة على الخط في البحث 07الجدول رقم ( -4

  العلمي.

     

  

  

  

من خلال الجدول أعلاه نرى نسبة الأساتذة الذین یستفیدون من قواعد البیانات المتاحة 

وهذا ما یؤكد لنا أهمیة قواعد  %92.85على الخط في بحوثهم العلمیة ،تقدر نسبتهم ب 

البیانات المتاحة على الخط ، وتنوع مصادرها ومعلوماتها ،خاصة مع التطویر الحاصل وتوفر 

وجیة والتقنیة مثل الحواسیب والهواتف النقالة وشبكة الأنترنت وغیر ذلك ، كل الوسائل التكنول

هذا جعل أساتذة علم المكتبات یلجؤون إلى استخدام قواعد البیانات المتاحة على الخط من اجل 

إثراء الإنتاج الفكري و تحقیق البحث العلمي لدى الأستاذ ،وفي حین نرى أن نسبة قلیل منهم لا 

صادر التقلیدیة  وهذا یفسر لنا تمسكهم بالم %7.14ها وتقدر نسبتهم  ب یستفید من

  المطبوعة)، وذلك نظرا لتخوفهم من الاستبدال كل ما یعود علیه من أعمال أكادیمیة . (

  

  

  

  

  

  النسبة المئویة  التكرارات      

 %92.85  13  نعم  

 %7.15  01  لا  

 %100  14  المجموع  
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  ): یمثل أسباب إستخدام قواعد البیانات الخط أثناء انجازك البحث العلمي.08الجدول رقم ( _5

  

  

  

  

  

  

  

من الأساتذة الذین یجدون سبب  %44.44من خلال الجدول أعلاه ترى نسبة 

قواعد البیانات المتاحة على الخط أثناء انجازهم للبحوث العلمیة ، وهو عدم وجود استخدامهم ل

المصادر التقلیدیة الكافیة ، ما یفسر أن الرصید التقلیدیة وحدة لا یكفي أساتذة علم المكتبات 

في تحقیق بحثهم العلمیة و هذا ما فتحة علیهم باب الاستفادة من قواعد البیانات من إنجاز 

في اقل الوقت والجهد ، وبینما نجد هناك فئة أخرى تستخدمها من أجل سهولة البحث  ابحاثهم

وذلك راجع إلى طبیعة النظام قواعد البیانات المعروف  %27.78والاسترجاع وتقدر نسبتهم ب 

بسهولة استخدامه ومصداقیته في الحفاظ على المعلومات .في حین ترى أ، البعض الأخر من 

 %27.78استخدامهم لها من أجل كثرة المصادر الرقمیة  بنسبة تمثل  مجتمع الدارسة سبب

وذلك لاحتوائها على كم هائل من الكتب والمقالات والدوریات والمجلات التي تساعد استاذ علم 

  المكتبات في دعم  البحث العلمي وتطویره.

  الخط.واعد البیانات المتاحة على ): یمثل عدد المشتركین في ق09الجدول رقم ( _6

  

  

  

  

  

  المئویة النسبة  التكرارات      

 %44.44  08  عدم وجود المصادر التقلیدیة الكافیة 

 %27.78  05  سهولة البحث والاسترجاع   

 %27.78  05  كثرة المصادر الرقمیة   

  00  00  أسباب أخرى أذكرها 

 %100  18  المجموع 

  النسبة المئویة  التكرارات      

 %85.71  12  نعم  

 %14.29  02  لا  

 %100  14  المجموع  
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وهي النسبة  %85.71من خلال الجدول أعلاه ترى نسبة الإجابات "نعم" تقدر ب 

الغالیة من مجتمع الدارسة وهذا یثبت أن، المعظم أساتذة علم المكتبات على یقین بدور الذي 

عد البیانات المتاحة على الخط في البحوث العلمیة وذلك من خلال المشاركة فیها، تقدمه قوا

دهم في أعمالهم )،الذي افاsndl(مثل المشاركة في النظام الوطني للتوثیق على الخط 

الأكادیمیة .وفي حین نجد ان فئة من مجتمع الدراسة لیسو مشاركین في أي قاعدة بیانات 

ذا راجع ربما الى سوء استخدامهم لها او لانهم لا زالو متمسكین وه %14.29وتمثل نسبتهم ب 

  بالمصادر التقلیدیة .      

  ".2مجتمع الدارسة یمثل عدد الإجابات ب "لا" وهو " :ملاحظ

  عدم المشاركة في قواعد البیانات.): یمثل أسباب 10جدول رقم ( _أ

  

من خلال الجدول اعلاه ترى أن نسبة من الاساتذة الغیر المشتركین في قواعد البیانات   

 وذلك ما %50مجانیة للنصوص الكاملة تقدر نسبة ب سبب توفر بعض  قواعد البیانات ال و

الى  وجود للبدیل یجعلهم لا یشاركون فیها وربما هذا راجع إلى طبیعة أبحاثهم العلمیة  ان یفسر

. وهناك من یجد ان الجانب المادي لهم لان المشاركة في قواعد البیانات یطلب المقابل یكون

حیث أن، عند طلب الاشتراك  %50دیا بنسبة تمثل في عدم اشتراكه بقواعد البیانات سبب ما

  في قواعد البیانات یطالبنهم بدفع رسوم على الاشتراك مسبقا .

  

  النسبة المئویة  التكرارات      

 %00  00  وجود البدیل مجان  

  %50  01  توفر بعض قواعد البیانات الجانیة للنصوص الكاملة    

  %00  00  لیست في حاج إلى اشتراك    

  %50  01  أسباب أخرى أذكرها 

  %100  02  المجموع 
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): یمثل عدد مستخدمي قواعد البیانات المتاحة على الخط في تخصص علم 11الجدول رقم (_ 7

  المكتبات.

  

  

  

  

  

من خلال الجدول أعلاه ترى أن، نسبة الأساتذة الذین یستخدمون قواعد البیانات المتاحة 

وذلك راجع   %57.14على الخط في تخصص علم المكتبات حسب الحاجة بنسبة تقدر ب 

لاشرافیة من جهة اخرى وكذلك الامور الاجتماعیة  الى انشغالاتهم في  الاعمال التدریس وا

وغیرها من الامور التي تشغلهم على استخدامها دائما .أما نسبة الأساتذة الذین یستخدمها بشكل 

تعتبر هذه الفئة من مجتمع الدارسة هي الفئة النشیط وذلك  %35.71كبیر تقدر نسبتهم ب 

یهملوا أي جانب من الجوانب من اجل التقدیم ناتج عن تقسیمها للوقت بطریقة صحیحة حتى لا 

اكثر في التخصص وتطویر البحث العلمي ،وفي حین نجد نسبة قلیلة من مجتمع الدراسة  

وربما هذا راجع الى اعمالهم  %7.15نات بشكل عادي و تمثل نسبتهم یستخدمون قواعد البیا

  العلمیة. العملیة والعلمیة و إلى تقسیمهم للوقت و كذلك طبیعة ابحاثهم

  في تخصص علم المكتبات. قواعد البیانات ): یمثل نسبة المعلومات المتوفرة في12الجدول رقم ( _8

  

  

  

  

  

  النسبة المئویة  التكرارات      

 %35.71  05  بشكل كبیر   

  %7.15  01      بشكل عادي

  %57.14  08حسب الحاجة     

  %100  14  المجموع  

  النسبة المئویة  التكرارات        

 %14.28  02  كافیة    

  %28.57  04غیر كافیة     

 %57.15  08  نوعا ما      

  %100  14  المجموع  
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كل ما قیل وما یقال عن مستوى قواعد البیانات  من خلال الجدول أعلاه نجد أن رغم

أن نسبة كبیرة من مجتمع الدارسة یرى  ط بالنسبة لتخصص علم المكتبات إلاالمتاحة على الخ

وهذا راجع إلى الطلبات الأساتذة  %57.14أنها معلومات نوعا ما كافیة حیث تقدر نسبتهم ب 

ة من أجل إشباع حاجاتهم العلمیة والتأكد الدائمة في البحث على المعلومات والمعارف الحدیث

قائمة على  %28.57من دقة ومصداقیة بحوثهم العلمیة . وتعارضها نسبة أخرى أقل تقدر ب 

أن المعلومات المتوفرة في قواعد البیانات غیر كافیة ویعود الامر بالدرجة الاولى الى طبیعة 

داخل قواعد البیانات المتاحة على  بحوثهم و میولاتهم من جهة وطریقة بحثهم عن المعلومات

الخط من جهة اخرى كما ان هناك نقص في مصادر المعلومات الخاصة بتخصص علم 

المكتبات كونها لم یلقى الاهتمام الكافي وحتى إن وجدت فمعظمها متوفرة باللغات الاخرى 

ا من قبل وهذا راجع كما وضحن %14.28،بینما نجد هناك من یقول أنها كافیة بنسبة تقدر ب

  إلى طبیعة أبحاثهم لأننا كما نعلم هناك أبحاث علمیة لا تستدعي منى البحث كثیرا.

  ): یمثل الدور  الذي تؤدیه قواعد البیانات في تحقیق البحث العلمي.13الجدول رقم (_ 9

  

  

  

  
  

من خلال الجدول أعلاه ترى النسبة العالیة هي نسبة الأساتذة الذین یعرفون الدور المهم 

الذي تشغله قواعد البیانات بالنسبة لتخصص علم المكتبات في تحقیق البحث العلمي نسبة 

وهذه النسبة تثبت لنا أن دور قواعد البیانات في التخصص هو كبیر وذلك %85.71تقدر ب 

نظامها وسهولة الاشتراك فیه ودورها في الحفاظ على المعلومات وتخزینها بشكل  من مرونة

سري والمحافظ على مصداقیة معارفها مع فتح أبواب جدیدة من المعلومات تساهم في تحقیق 

من الاساتذة علم المكتبات فیرون أن قواعد البیانات  %14.29البحث العلمي .أما نسبة 

  النسبة المئویة  التكرارات        

 %85.71  12  نعم    

 %14.29  02  لا     

 %100  14  المجموع      
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دهم  بالقدر الكافي في إنجاز أعمالهم الأكادیمیة ، وربما یعود ذلك المتاحة على الخط لا تساع

كما ذكرنا من سابقا ،أن طبیعة توجهاتهم أو عدم توفر الوسائل المناسبة لإستخدام هذه القواعد 

  أو ربما عدم معرفتهم الجید لأسالیب البحث المختلفة داخل قواعد البیانات .

  في التخصص.قواعد البیانات ستفادة من ): یمثل طرق الا14الجدول رقم (_ 10

  

  

  

  

  

  

من خلال الجدول أعلاه نرى أن نسبة التسجیل في قواعد البیانات ونسبة التعامل معها 

من مجتمع الدارسة وهذا یفسر أن  %50من خلال قواعد البیانات الجامعیة متساویة وتقدر ب 

كل أستاذ یسلك الطریقة التي یجدها تساعد في بحوثه العلمیة بطریق سهلة وبسیطة توفر علیه 

الجهد معا في حین نجد أن البعض منهم یستخدم أكثر من طریقة حتى یكون الوصول الوقت و 

مي إلى المعلومة سهل لأن طریقة واحد لا تكفي بالغرض لهم باعتبارهم باحثین في میدان عل

الاشتراك وصعوبتها في الجزائر یجعل الاساتذة لا یهتمون بهذا  كما أن عدم توفر بطاقات

  الامر .

  

  

  

  

  

  

  النسبة المئویة  التكرارات      

 %43.75  07  التسجیل في قواعد البیانات المجانیة  

  %12.50  02  الاشتراك في قواعد البیانات العلمیة     

 %43.75  07  من خلال قواعد البیانات الجامعیة     

  %00  00  طرق أخرى أذكرها 

 %100  16  المجموع 
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 المحور الأول استنتاج:  

من خلال تحلیل أسئلة المحور الأول تبین لنا أن أساتذة علم المكتبات لهم درایة كافیة 

باستخدام قواعد البیانات الجامعیة المتاحة على الخط كما نجد من خلال إجابتهم أنه معظمهم 

صص من لدیهم دافع قوي في ما جعلهم یستخدمون قواعد البیانات وذلك من أجل التقدم بالتخ

كما أن لقواعد البیانات المتاحة على الخط في تخصص علم المكتبات أهمیة  مختلف الأقطار.

  . واضحة على بقیة الاختصصات السابقة وذلك لسهولة ومرونة هذا النظام

  تكوین أساتذة علم المكتبات على استخدام قواعد البیانات المتاحة على  :المحور الثاني

  ا بسهولة .الخط یسمح لهم استعماله

  الاساتذة مع المصادر الالكترونیة.): یمثل نسبة المهارات التعامل 15الجدول رقم ( _11

 

  

  

  

  

امل مع من خلال الجدول أعلاه ترى أن نسبة الأساتذة الدین یملكون مهارات في التع

وهذا یعتبر جید بالنسبة لتخصص لأنه كلما  %92.85المصادر الالكترونیة تقدر نسبتهم ب

یملك المهارات في التعامل مع المصادر الالكترونیة  كلما كان طرق الوصول  ذالأستا

المعلومات سهل وبتفسیر آخر أنه هذا یدل على أن مجتمع الدارسة هو مجتمع مواكب للعصر 

ما أن طبیعة تحصص علم المكتبات ، كأجل تطویر وتحقیق البحث العلمي نالالكتروني م

، جعلت اساتذة علم به اهتمامه بالتقنیات الحدیثة ومحاولة استخدامها في كل المجلات الخاصةو 

انعكس على المهارات التي تم اكتسابها سواء من خلال  المكتبات یدركون هذه الأهمیة ما

لمقاییس لها علاقة بمصادر المعلومات الإلكترونیة والتكنولوجیا اطلاعهم او من خلال تدریسهم 

  النسبة المئویة  التكرارات        

 %92.85  13  نعم    

  %7.15  01  لا     

 %100  14المجموع      
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المعلومات.   وفي حین نسبة الذین لا یملكون مهارات في التعامل مع مصادر الالكترونیة هي 

مع مجتمع الدارسة وهذه النسبة لا تؤثر على تحقیق البحوث  %7.15نسبة قلیلة تقدر ب 

علومات الإلكترونیة و التكنولوجیة وتمسكهم بالمصادر العلمیة لأنه ناتج عن تخوفهم من الم

  التقلیدیة فقط.

صول على المعلومات أثناء البحث عن مصادر ح): یمثل نسبة صعوبة ال16دول رقم (الج_ 12

  المعلومات الالكترونیة.

  

  

  

  

  

دول أعلاه نجد أن أغلب نسبة من مجتمع الدارسة لا یجدون صعوبة في من خلال الج

الحصول على المعلومات التي یریدها أثناء البحث عن مصادر المعلومات  الكترونیة، بنسبة 

من  المجتمع الكلي وهذا راجع إلى أن هذه الفئة هي الفئة أكثرهم نشاط  %71.42تقدر ب 

حقیق البحث العلمي. وهنا نسبة من مجتمع الدراسة یجد وأكثرهم سؤال من أجل الوصول إلى ت

ات صعوبة في الحصول على المعلومات التي یریدونها أثناء البحث عن مصادر المعلوم

وهذا راجع الى مهاراتهم الخاص في التعامل مع هذه   %28.58إلكترونیة  بنسبة تقدر ب 

البحث وكذلك راجع الى قلت عملهم المصادر الإلكترونیة التي تؤثر بدرجة كبیرة على عملیة 

  علیها في هذه الحالة یصعب الحصول على المعلومات التي تریدها أثناء البحث .

  

  

  

  

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %28.58  02  نعم

  %71.42  10  لا

  %100  14  المجموع
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  الحصول على المصادر الالكترونیة أثناء البحث.صعوبات نسبة ): یمثل 17الجدول رقم ( _أ

  

من خلال الجدول أعلاه ترى ان، صعوبات التي تواجه هذه العینة من المجتمع الدراسة  

في الحصول على المعلومات التي یریدها من البحث عن مصادر المعلومات الالكترونیة نجد 

و  %50ن النسبة الأكبر هي نسبة الذین یجدون صعوبة الوصول للمحتوى بنسبة تقدر ب أ

كما نعلم لأنه توجد بعض قواعد البیانات تعرض أعمالها لكن عندها نرید الاطلاع أكثر على 

الموضوع یصعب علینا الوصول إلیه ویكون ذلك بتقدیم شروط أو دفع رسوم مسبقا. وفي حین 

ن مجتمع الدراسة یعاني من عدم التمكن الجید من التكنولوجیا الحدیثة م%25نجد أن بنسبة 

وهذا راجع الى قدراتهم العلمیة وكذلك راجع الى المهرات القبلیة لدیهم و إلى تمسكهم بالمصادر 

 %25التقلیدیة .أما نسبة الذین یواجهون صعوبة غموض في واجهة البحث بنسبة تقدر ب 

مهم للغات لان معظم الواجهات المعروفة تكون باللغات الاجنبیة وذلك  راجع الى حسن استخدا

  وهذا هو سبب الغموض في  الواجهة .

  _ إذا كانت الإجابة "لا "لماذا ؟ب

حسب إجابتهم نجد أن عدم وجودهم لصعوبات هو أنهم متمكنین من استخدامها وكذلك راجع  -

  الوسائل والتخصصات .  إلى طبیعة التكوین المستمر ولأنها مهمة ومتوفرة في كل

  

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %25  01  عدم التمكین الجید من التكنولوجیا الحدیثة

 %50  02  صعوبات الوصول للمحتوى

  %25  01  غموض في واجهة البحث

  %00  00  اخرى

  %100  04  المجموع
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): یمثل نسبة المعتمدین على التكوین في استخدام قواعد البیانات في 18الجدول رقم (_ 13

  البحث العلمي.

  

  

  

  

بة الأساتذة الذین یعتمدون على من خلال الجدول أعلاه نجد أن أغلب نسبة هي نس

وذلك راجع إلى تمكنهم الجید من التكنولوجیا وسهول %92.85التكوین الذاتي بنسبة تقدر ب 

وصولهم للمحتوى وكذلك راجع أیضا إلى التمكن الجید من الناحیة اللغویة ، أما نسبة الذین لا 

عد البیانات التي یحتاج إلى وذلك نظرا لعیوب قوا%7.15یعتمدون على التكوین الذاتي تقدر ب

أفراد مورسین ثقافیا، و زیادة من فرصة سوء استخدام لموارد البیانات وراجع كذلك إلى أنها 

  غالیة الثمن لأنها تطالب المشركین فیها بدفع الرسوم مقابل الاشتراك فیها. 

  عد البیانات.): یمثل الطرق التي یستخدمها الأساتذة في التكوین على قوا19الجدول رقم (_ أ

  

  

  

  النسبة المئویة  التكرارات        

 %92.85  13  نعم    

  %7.15  01  لا     

  %100  14  المجموع      

  النسبة المئویة  التكرارات        

 %30.76  04  من خلال الزملاء     

  %00  00  من خلال الدورات التدریبیة      

  %7.70  01  من خلال الأدلة الإرشادیة      

  %15.38  02  من خلال مواقع التواصل 

  %46.15  06  طرق أخرى أذكرها 

  %100  14  المجموع 
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لاه نجد أن لكل أستاذ طریقة خاصة فیه من أجل تكوین ذاته في من خلال الجدول أع

منهم یعملون %30.76استخدام قواعد البیانات المتاحة على الخط توجد نسبة منهم تقدر ب 

على تكوین الذاتي لدیهم عن طریق الزملاء وذلك من خلال السؤال والاستفسارات وفتح معهم 

ه على استخدامها مثل معرفة كیفیة تحمیل المصادر مواضیع تكون مفیدة وتفیده في تكوین ذات

 7.70منها في حین نجد نسبة منهم یكونون ذاتهم من خلال الأدلة الإرشادیة بنسبة تقدر ب 

وهذا من خلال المطالعة والبحث في المواقع التواصل الاجتماعي . ونلاحظ انعدام الدورات %

التي تواجه البعض منهم . أما الذین  وهذا ما یدل على أنه سبب في الصعوبات ةالتدریبی

باعتبارها أول وسیلة یرجع %15.38یتكونون ذاتیا من خلال المواقع التواصل تقدر نسبتهم ب 

لها معظم الباحثین من الیوتیوب و فایس بوك وغیرها. وهناك من یجدون طرق أخر لتكوین 

ذا البرنامج بسهولة نظرا ذاتهم على استخدام قواعد البیانات وتمثلت في قدرتهم على فهم ه

  لتمكنهم من الوسائل التكنولوجیة.

  ): یمثل نسبة المفكرین في عمل تكوین حول استخدام قواعد البیانات.20الجدول رقم (_ 14

  

  

  

  

  

حظ أن نسبة الأساتذة الذین یفكرون في عمل تكوین حول من خلال الجدول أعلاه نلا

وهذا ناتج عن اقتناعهم  %57.15استخدام قواعد البیانات المتاحة على الخط تقدر نسبتهم ب 

بمواكبة العصر التكنولوجي و اداركهم لقیمة التكوین في الحیاة العلمیة لأن السعي وراء تحقیق 

نات نسبة منهم یرفضون فكرة التكوین على استخدامهم البحث العلمي یقربهم من قواعد البیا

وذلك بسبب أنهم یملكون المهارات خاصة في التعامل مع  %42.85لقواعد البیانات نسبة تقدر

  كل ما هو حدیث في مجال التكنولوجیا ویفضلون التعامل مع الجانب الورقي اي التقلیدي.

  النسبة المئویة  التكرارات        

 %57.15  08  نعم    

  %42.85  06  لا     

  %100  14  المجموع      
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 في كلا الإجابتین لماذا؟أ_  

لأنه كلما كان الأستاذ متكون كلما كان الإجابة أدق والمعلومات أصح  ى:_ إجابة الفئة الاول1

والتكوین یجعلهم یتعرضون على معارف جدید تفیزهم في الزیادة من مصداقیة البحوث العلمیة 

  وتقدم اكثر بالتخصص .

لیست متاحة إلا عند طریق الجامعات  فأنه من الغیر الممكن : _ إجابة الفئة الثانیة2

إلیها وكذلك لأن قواعد البیانات لا تحتاج فقط للتكوین بل بالإضافة إلى التمكین أیضا  الوصول

  .وفي حین نجد معظم الإجابة أنه لا یحتاجون عمل تكوین لأنهم یعرفون استخدامها.

دام قواعد البیانات في ): یمثل نسبة مساعدة التكوین على استخ21الجدول رقم ( _15

  المعلومات. الوصول على

  

  

  

  

  

  

من خلال الجدول أعلاه یتضح أن معظم أفراد المجتمع الدارسة یعلمون أن التكوین على 

معلومات المطلوبة بنسبة استخدام قواعد البیانات المتاحة على الخط یساعد في الوصول إلى ال

.وهذا راجع إلى أن هذه الفئة من مجتمع الدارسة فرضت وجودها في  %85.71تقدر ب 

مختلف المجالات العلمیة حیث من خلاله یساعدهم على معرفة طرق استرجاع المعلومات 

من %14.28في حین نجد نسبة منهم تقدر ب  بسرعة وكیفیة تحمیل المصادر الالكترونیة.

الدارسة یجدون أن التكوین على استخدام قواعد البیانات المتاحة على لا یساعدهم مجتمع 

الوصول إلى المعلومات المطلوبة لأنه كما ذكرنا من قبل أنه فئة متمكنة وتملك المهارات 

الخاصة في التعامل مع الوسائل التكنولوجیة وملاحظ انعدام نسبة الى حد ضعیف وذلك نظرا 

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %85.71  12  إلى حد كبیر

  %14.29  02  إلى حد متوسط

  %00  00  إلى حد ضعیف

 %100  14  المجموع
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حیاة الاستاذ على استخدام قواعد البیانات والاهداف التي تعود علیها من  لأهمیة التكوین في

  خلال التكوین في الوصول الى ما یحتاجه من المعلومات في أنجاز البحث العلمي .

  ): یمثل نسبة تأثیر غیاب التكوین على استخدام قواعد البیانات للتخصص.22الجدول رقم (-16

  

  

  

  

  

من خلال الجدول أعلاه تر أن نسبة كبیرة من الاساتذة  الذین یؤثر علیهم غیاب 

التكوین على استخدام قواعد البیانات المتاحة على الخط بالنسبة للتخصص علم المكتبات في 

طبیعة التكوین الذي یستفیدون منه  وهذا راجع الى %64.29بحوثهم العلمیة و تقدر نسبتهم ب 

خلال انجاز اعماله الاكادیمیة في التخصص لأن التكوین لا یقتصر فقط على  كیفیة 

استخدامها او كیفیة التحمیل منها فقط و إنما التكوین یشمل كل جوانب التقنیة والعملیة والعلمیة 

نسبة من مجتمع الدراسة تمثل  في انجاح البحث العلمي لدى استاذ علم المكتبات  . ولكن هناك

من الذین لا یؤثر علیهم غیاب التكوین على استخدام قواعد البیانات  %35.71نسبتهم ب 

المتاحة على الخط  في انجاز البحث العلمي  لأنهم على داریة كافیة بالمهارات التي یكتسبونها 

صص یهتم بالتقنیات لذلك هم لیسوا بحاجة للتكوین وغیابه لا یؤثر علیهم خاصة أن التخ

  الحدیثة ویحاول استغلالها قدر الامكان في اعمالهم المنجزة  .

  

  

  

  

  

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %64.29  09  منع

  %35.71  05  لا

  %100  14  المجموع
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  ): یمثل طرق التكوین على استخدام قواعد البیانات.23الجدول رقم (_ 17

  

  

  

  

  

  

من خلال الجدول أعلاه نجد أن النسبة الغالبة، هي نسبة الأساتذة الذین یستغلون فرصة  

التكوین حول قواعد البیانات من اجل التكوین على كیفیة البحث عن المعلومات  تقدر نسبتهم 

ي بعض قواعد البیانات والتي من مجتمع الدراسة وذلك  راجع الى صعوبة البحث ف %50ب  

ین ترى أن نسبة منهم في العادة تكون واجهة النظام الخاصة بها معقدة وغیر واضحة . وفي ح

من الأساتذة  الذین یستغلون الفرصة في  تكون على كیفیة تحمیل مصادر  %28.58تمثل ب 

ي حین نجد بنسبة المعلومات وهذا راجع إلى ونقص التعامل  مع هذه الانظمة الالكترونیة. ف

من الاساتذة یستغلون فرصة التكوین حسب ما یحتاجونه في ابحاثهم العلمیة و هو  21.42%

التكوین على كیفیة التعرف على قواعد البیانات الحدیثة من أجل مساهمتها في انجاز البحوث 

  العلمیة وتحقیقها .

    :_ استنتاج المحور الثاني

  :ر الثاني توصلنا الى مجموعة من النتائج اهمهامن خلال تحلیلنا لأسئلة المحو  -

  ادراك اساتذة علم المكتبات لأهمیة التكوین على قواعد البیانات في البحث العلمي. -1

معظم اساتذة علم المكتبات یملكون مهارات البحث والوصول الى المعلومات التي تحتویها  -2

  قواعد البیانات المتاحة على الخط.

  علم المكتبات لأثار غیاب التكوین على قواعد البیانات المتاحة على الخط.  ادراك اساتذة -3

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %50  07  كیفیة البحث عن المعلومات

  %28.58  04  كیفیة التحمیل مصادر المعلومات

  %21.42  03  كرهاأخرى أذ

  %100  14  المجموع
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 عدم وجود قواعد البیانات المتاحة على الخط في تخصص علم  :المحور الثالث

  المكتبات عائق یواجه الأساتذة في بحوثهم العلمیة . 

ص بین الكافیة والغیر كافیة ): یمثل نسبة الاعتماد على قواعد البیانات في التخص24الجدول رقم ( -18

  ونوعا ما.

  

  

  

  

  

  

من خلال الجدول التالي ترى نسبة حاجة الأساتذة  لقواعد البیانات لأن الحاجة إلیها 

منهم یرى ان قواعد البیانات المتاحة  %50ى أن نسبة هي من تحدد إذا كانت كافیة أم لا، وتر 

على الخط لا توفر معلومات خاصة بالتخصص. أما بالنسبة  الأساتذة المعتقدین من أنها غیر 

وهذا ناتج عن استخداماتهم إلیها لأن كلما زاد الإنتاج الفكري  % 28.58كافیة تمثل  نسبتهم 

لأستاذ دائما في بحث دائم في تحقیق أعلى الدراجات وكلما كانت الناتج مرضیة وكما نعلم أن ا

في انجاز البحث العلمي وهذا ما جعلهم یقلون علیها غیر كافیة .أما بنسبة  للفئة التي تعتقد 

ذلك راجع الى حاجتهم لها في البحث العلمي وهذا لهو  %21.42أنها  كافیة تقدر نسبتها ب 

  لاجنبیة .علاقة بمهارات البحث والتمكن من اللغات ا

  

  

  

  

  

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %21.42  03  كافیة

  %28.58  04  غیر كافیة

  %50  07  نوعا ما

 %100  14  المجموع
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  ): یمثل نسبة فعالیة المصادر المتوفرة في قواعد البیانات في التخصص.25الجدول رقم (_ 19

  

  

  

  

  

وفرة في من خلال الجدول أعلاه ترى أن نسبة كبیر من الأساتذة یرون أن المصادر المت

قواعد البیانات المتاحة على الخط في تخصص علم المكتبات لها فعالیة تمثل نسبتهم 

وهي النسبة  العالیة وذلك راجع إلى النتائج المرضیة المتحصل علیها  من خلال 85.71%

وكذلك لاحتوائها على كم هائل من المصادر الالكترونیة في أشكال  تاستخدامهم لقواعد البیانا

من مقالات و دوریات وكتب وغیر وتعتبر مصداقیتها في المعلومات واضح و دقیقة . متنوعة 

عكس أنها فعالة أي المصادر %14.29وفي حین نجد أن نسبة قلیلة منهم تقدر  نسبتهم ب 

التي توفرها قواعد البیانات غیر فعالة في التخصص وذلك ناتج عن أسباب عدیدة ربما یعود 

ات بالدرجة المهمة التي یریدها اساتذة علم المكتبات في أعمالهم ذلك الى عدم وجود معلوم

  المنجزة .

  

  

  

  

  

  

  

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %85.71  12  فعالة

  %14.29  02  غیر فعالة

  %100  14  المجموع
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): یمثل نسبة الأسباب المؤثرة في فعالیة المصادر المتوفرة في قواعد البیانات 26الجدول رقم (_ أ

  للتخصص.

  

  

  

  

  

  
  

من خلال الجدول أعلاه نجد أن سبب الذي جعل الأساتذة  یرون أن المصادر المتوفرة 

في قواعد البیانات المتاحة على الخط في تخصص علم المكتبات غیر فعالة بنسبة تقدر 

وهو نقص قواعد البیانات في التخصص وهذا راجع الى فعالیة المعلومات التي یستقیها  100%

منها لیست بالدرجة التي یریدها اساتذة علم المكتبات في بحثهم وفي حالة توفرها  تكون 

باللغات الأجنبیة حیث یستفید منها الا الفئة المتمكن فقط من استخدام اللغات الاجنبیة  .في 

لنسب الاخرى معدومة وذلك ناتج عن المهارات التي یكتسبونها في طریقة استخدامهم حین نجد ا

لها بشكل الصحیح مما یوصلهم الى النص الكامل في المعلومات التي یریدها من قواعد 

  البیانات في انجاز بحوثهم   .

  

  

  

  

  

  

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %100  02  نقص قواعد البیانات في التخصص

  %00  00  الصحیح لهاعدم الاستخدام 

  %00  00  عدم الوصول للنص الكامل

 %00  00  أسباب أخرى أذكرها

  %100  02  المجموع
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  ت.): یمثل نسبة اللغة التي یبحث بها داخل قواعد البیانا27الجدول رقم (_ 20

  

  

  

  

  

  

  

من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن أستاذ علم المكتبات یسعى جاهدا من أجل انجاز 

جدید من المعلومات وهذا جعل نسبة بحثه باللغة البحث العلمي والاطلاع على كل ما هو 

أما میولهم إلى استخدام  %40وكذلك اللغة الفرنسیة بنسبة تقدر ب %40العربیة تقدر ب 

قواعد البیانات باللغة الفرنسیة لأنها أكثر استعمالا وتبادلا في الوسط الأكادیمي في الجزائر 

من المجتمع الدارسة وهذا  %20یة بنسبة بصفة عامة وتقدر نسبتهم البحث باللغة الانجلیز 

راجع إلى  تمكنهم منها ویعتبر شيء منطقي كون أن هذه اللغة یستخدمها نصف المجتمع 

الكلي وهذا أمر إجابي أن یكون أساتذة علم المكتبات یستخدمون لغات اخرى في البحث عن 

م ویساعدهم أكثر في المعلومات داخل قواعد البیانات وهذا ما یعود بالفائدة على أبحاثه

  الحصول على المعلومات التي یریدونها.

  واعد البیانات في اللغة العربیة.): یمثل نسب نقص ق28الجدول رقم (_ 21

  

  

  

  

  

  

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %40  14  اللغة العربیة

 %40  14  اللغة الفرنسیة

  %20  07  اللغة الانجلیزیة

 %00  00  لغة أخرى أذكرها

  %100  35  المجموع

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %85.71  12  نعم

  %14.29  02  لا

  %100  14  المجموع
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لأساتذة الذین یرون أن من خلال الجدول أعلاه نلاحظ أن النسبة العالیة وهي نسبة ا

وهذا ما یثبت ویوضح أن  %85.71مصادر المعلومات ناقصة باللغة العربیة وتقدر نسبتهم ب

قواعد البیانات تعاني من نقص كبیر في توفرها باللغة العربیة وهذا یؤثر على أعمالهم العلمیة 

حصائیات أن اللغة وهذا ما یفسر أیضا قلة المحتوي العربي على شبكة الأنترنت حسب أخر الإ

 %42الانجلیزیة  تحتل المرتبة الأولى من حیث المحتوى المتواجد على شبكة الانترنت 

 0%1في حین تأتي اللغة العربیة في المرتبة الأخیرة بنسبة تقل عن  %17والفرنسیة بنسبة

منهم حیث یعتبر هذا سبب استخدامهم لقواعد البیانات باللغات الأجنبیة . في حین نجد  نسبة 

  یرون أن المصادر المتوفرة على قواعد البیانات المتاحة على الخط كافیة  % 14.28تقدر ب

وهذا یساعدهم في القیام بأعمالهم على اكمل وجه وهذا لا یقتصر على تخصص علم المكتبات 

  فقط بل معظم التخصصات الأدبیة خاصة.

  اللغة العربیة.واعد البیانات في ): یمثل أسباب نقص ق29الجدول رقم ( _أ

  

  

  

  

  

  

أن سبب %50من خلال الجدول أعلاه أن نسبة عالیة من مجتمع الدراسة تقدر ب 

بیانات باللغة العربیة هو عدم وجود قواعد البیانات متخصص وهذا ما یفسر نقص قواعد ال

العراقیل التي تواجه الباحثین في نشر أعمالهم الأكادیمیة وسیاسة النشر كلها أسباب جعلت 

نقص كبیر في وجود مواد ومصادر تتناول التخصص . في حین ترى  نسبة تقدر ب 

وجود حمایة الملكیة الفكریة وهذا قبل ظهور  من الذین یرون السبب هو في عدم33.33%

قواعد البیانات باللغة العربیة لأن حمایة الملكیة الفكریة تعتبر شرط من شروط قواعد البیانات 

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %33.33  04  عدم وجود حمایة الملكیة لفكریة

 %50  06  عدم وجود قواعد البیانات المتخصص

  %16.67  02  أسباب أخرى أذكرها

  %100  14  المجموع
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التي تقوم على طابع المصداقیة في الحفاظ على المعلومات . وتوجد نسبة منهم تقدر ب 

لم  العربي سببا مؤثر في قواعد یجدون السبب هو ضعف إنتاج البحث في العا   16.67%

  البیانات المتاحة على الخط.

  البیانات في تخصص علم المكتبات. ): یمثل أسباب نقص قواعد30الجدول رقم (_ 22

  

  

  

  

  

  
  

من خلال الجدول أعلاه نجد أن النسبة العالیة وهي النسبة الأساتذة الذین یجدون السبب 

وهذا یرجع إلى التعاملات الموجه إلى %42.85في عدم الاهتمام بالتخصص وتقدر نسبتها 

ایة اللازمة من طرق التخصص على عكس التخصصات الأخرى حیث أنه لم یحظى بالعن

في حین نجد نسبة تلیها تقدر  الباحثین و المسؤولین، وهذا ما جعله یعاني من البحث العلمي،

من مجتمع الدارسة یجدون النقص في المعلومات حول التخصص وهذا راجع إلى %28.57ب 

من المجتمع  الكلي % 21.32ضعف الإنتاج الفكري عند العرب وهناك نسبة أخرى تمثل 

دراسة یرون سبب في حداثة التخصص وهذا ناتج عن رغم الدراجات التي یلغها التخصص إلا ال

یعتبرونه تخصص حدیث ومنهم من یذكر أن السبب في ضعف الإنتاج الفكري في  اأنهم لا زالو 

  مجال المكتبات .

  

  

  

  النسبة المئویة  التكرارات  

 %42.85  06  عدم الاهتمام بالتخصص

  %28.57  04  نقص المعلومات حول التخصص

  %21.42  03  حداثة التخصص

  %7.15  01  خرى أذكرهاأسباب أ

  %100  14  المجموع
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ص علم المكتبات في البحث غیاب قواعد البیانات المتاحة على الخط في تخص أثار_23

  علمي.ال

 صص علم هذا السؤال خاص بآثار غیاب قواعد البیانات المتاحة على الخط في تخ

، ولقد جاء هذا السؤال في أخر المحور الثالث حاولنا من  المكتبات في البحث العلمي

خلاله فتح مجال للمستجوبین بتقدیم رأیهم حول التأثیرات الناتجة عن غیاب قواعد 

 :حوث العلمیة ونلخصها في نقاط كالتالي البیانات  في التخصص على الب

على البحث سلبا نقص مصادر المعلومات الذي ینعكس  هالمواضیع ما ینتج عن _ قلت

  العلمي . 

  أثر على وجودة  التكوین وعلى تطویر المكتبات وعلى تلبیة الخدمات ._ ی

  _عدم التمكن من الوصول إلى المعلومات المطلوبة .

  العلمیة لأن معظم المصادر التقلیدیة مكررة . _فقدان مصداقیة البحوث

_یؤثر من ناحیة أن المعلومات المتوفرة خاصة إذا كانت مصادر تقلیدیة هي غیر كافیة 

ثر یكون اكبر  وهنا الا،وبالتالي غیابها سیكون ملحوظ بدرجة كبیرة في البحث العلمي 

  المصادر الالكترونیة .من  هاسیكون هناك غیاب أیضا للمقالات والدوریات وغیر  لأنه

 حلیل أسئلة المحور الثالث نستنتج ان:من خلال ت :استنتاج المحور الثالث   

عدم وجود قواعد البیانات المتاحة على الخط في لتخصص علم المكتبات یعتبر  -

  عائق یواجه الأساتذة في بحوثهم العلمیة ویعتبر هذه النتیجة حقیقیة 

تغط جزء كبیرة من البحث العلمي عند متاحة على الخط القواعد البیانات  نستنتج ان -

  علم المكتبات .الأساتذة 

علم  أساتذة العلمي عند على البحث  غیاب قواعد البیانات المتاحة على الخط -

ي ومن حیث ضعف الإنتاج الفكر  المعلومات من حیث المصداقیةالمكتبات یؤثر علیه 

  .العلمي
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 النتائج العامة للدراسة:  

أهم النتائج المتوصل إلیها من خلال هذه الدارسة والتي سنذكرها باختصار في النقاط من   

  :التالیة

_ الأساتذة الذین یستخدمون قواعد البیانات في تخصص علم المكتبات أكثرهم یملكون الخبرة 

  سنوات .10إلى  05المهنیة من

  دیثة ._أكثر أساتذة علم المكتبات یعتمدون بشكل كبیر على المصادر الح

  _أثبت نتائج المستجوبین أن قواعد البیانات المتاحة على الخط تفید في البحوث العلمیة .

_أهم سبب دفع الأساتذة لاستخدام قواعد البیانات المتاحة على الخط  في انجاز بحوثهم هو 

  عدم وجود المصادر التقلیدیة الكافیة .

  للاستفادة منها في البحث العلمي.قواعد البیانات هي الطریق الوحید في  _المشاركة 

 حة على الخط في التخصص _ معظم أساتذة علم المكتبات یستخدمون قواعد البیانات المتا

  حسب الحاجة لها في البحوث العلمیة .

_المعلومات المتوفرة في قواعد بالنسبة للتخصص علم المكتبات یراها معظم الأساتذة نوعا ما 

  هي كافیة في البحث العلمي.

_ الدور المهم الذي تشغله قواعد البیانات بالنسبة لتخصص علم المكتبات في انجاز البحث 

  العلمي.

_أكثر الطرق المستخدمة للاستفادة من قواعد البیانات المتاحة في البحث العلمي هو طرق 

  التسجیل فیها مجانیا.

  الالكترونیة . _ معظم الأساتذة في التخصص یملكون المهارات في التعامل مع المصادر

_أكثر نسبة من الأساتذة في علم المكتبات لا یجدون  أي صعوبات أثناء تعاملهم مع مصادر 

  المعلومات الالكترونیة.
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في استخدموهم  لقواعد  كتبات یعتمدون على التكوین_ النسبة العالیة في أساتذة علم الم

  البیانات المتاحة على الخط في البحث.

  اتذة  یفكرون في عمل تكوین حول استخدام قواعد البیانات ._نسبة كبیرة من الأس

_ معظم أساتذة علم المكتبات یطالبون إلى حد كبیر بالتكوین لأنه یساعدهم في الوصول إلى 

  المعلومات .

_أكدت أكبر نسبة من الأساتذة أن غیاب التكوین على استخدام قواعد البیانات المتاحة على 

  ثر على البحث العلمي .الخط  بالنسبة للتخصص یؤ 

_ رأي مجتمع الدارسة أنه إذا أتیحت له فرصة في عمل تكوین حول قواعد البیانات المتاحة 

  على الخط  سوف یشغلها في التكوین من أجل كیفیة البحث على المعلومات .

_أكدت نسبة كبیر من مجتمع الدارسة أن الاعتماد على قواعد البیانات في التخصص هي 

  كافیة لانجاز البحوث العلمیة .نوعا ما 

_معظم مجتمع الدارسة یرى أن المصادر المتوفرة في قواعد البیانات في التخصص ذات فعالیة 

  في البحث العلمي.

_أثبتت نسبة كبیر من الأساتذة متمكنین من البحث في قواعد البیانات باستخدامهم للغة العربیة 

  لعلمي .والفرنسیة معا هذا من أجل انجاز البحث ا

_ من خلال نسبة كبیر من الأساتذة المستجوبین نجد أن قواعد البیانات باللغة العربیة تعاني 

  من نقص كبیر فیها.

_أهم أسباب نقص قواعد البیانات في خصص علم المكتبات في البحث العلمي وهو عدم 

  الاهتمام بالتخصص. 

المكتبات في بحوثهم العلمیة _ غیاب قواعد البیانات المتاحة على الخط في تخصص علم 

  ین في الوصول إلى المعلومات .و كنقص الإنتاج الفكري وانعدام الت یؤثر في
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 النتائج على ضوء الفرضیات:   

من الجانب المیداني حاولنا أن تكون معبرة بشكل  خلال المعلومات التي استقیناها من       

واعد البیانات المتاحة على الخط  ودورها أو بأخر على مدى استخدام أساتذة علم المكتبات لق

، حاولنا من  نسانیة والاجتماعیة في جامعة تبسةفي تحقیق البحث العلمي بكلیة العلوم الإ

خلال هذه النتائج الوصول إلى استنتاجات عامة مبنیة على حقائق موضوعیة استقبالاتها من 

مأخوذة من البیانات التي تم تحلیلها  تالواقع الذي أفرزته الدارسة المیدانیة وهذه الاستنتاجا

وتفسیرها والتعلیق علیها والاعتماد على الفرضیات التي وضعناها في بدایة الدارسة والتي 

   :سنحاول تأكید من صحتها أو نفیها 

 اعتماد أساتذة قسم علم المكتبات على قواعد البیانات المتاحة على الخط  :الفرضیة الأولى

  . ت بشكل كبیر في بحوثهم العلمیةفي تخصص علم المكتبا

،وهذا حسب الإجابة على  أن الفرضیة الأولى محققة بناءا على النسب والمؤشرات نستنتج_ 

 لأن الرغبة في الحصول على المعلومات من الأسباب )10،9،8،7،6،5،4( الأسئلة التالیة

الخط من خلال معرفتهم  المتاحة على التي أدت أستخدام أساتذة علم المكتبات لقواعد البیانات

  لدورها وطرق الاستفادة منها وهذا راجع إلى مشاركتهم فیها من أجل البحث العلمي.

 حة على تكوین أساتذة علم المكتبات على استخدام قواعد البیانات المتا :الفرضیة الثانیة

  . الخط یساهم في استخدامها بسهولة

الفرضیة الثانیة هي الأخرى نستنتج بأن _من خلال النسب المتحصل علیها من المستجوبین 

وهذا راجع إلى أن  )17،16،15،14،13( وذلك من خلال الإجابة على الأسئلة التالیةمحققة 

الأساتذة یدركون فعالیة التكوین على استخدام قواعد البیانات المتاحة على الخط في البحث 

  العلمي مما جعلهم یتأثرون بغیابه في انجاز البحوث.
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 عدم وجود قواعد البیانات المتاحة على الخط في تخصص علم المكتبات :رضیة الثالثة الف

  . عائق یواجه الأساتذة في بحوثهم العلمیة

  الفرضیة محققةأن  )23.22.21.20.19.18(من خلال الإجابة عن التساؤلات  نستنتج _

عائق یواجه  ودرجة كبیر لأن عدم وجود قواعد البیانات في تخصص علم المكتبات بشكل

البحوث العلمیة للأساتذة لأنها یؤدي إلى تسریع البحث العلمي وزیادة في الإنتاج العلمي 

  بالجامعة.
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إن طموحات المجتمع الأكادیمي ورغباتهم في الارتقاء بمستوى البحث العلمي یزداد  یوم     

صة عملیات الابتكار والاستمرار، وقد ترجمت بعد یوم، وإن هذه الطموحات هي التي تغطى فر 

ألا تغیب عن الأذهان، كما یجب أن یكون  ت وتجسیدها إلى أفكار علمیة ینبغيهذه الطموحا

حاضرا دائما لأن الانجازات العلمیة لا یمكن فصلها بأي حال من الأحوال عن تكنولوجیا 

  المعلومات.

نبهار العدید من الشرائح العلمیة إلى ا فظهور قواعد البیانات المتاحة على الخط أدى  

 هاسترجاع المعلومات الالكترونیة. ویبدو أنالباحثین یفكرون في مزایا نظام ا مما جعل من

جاءت نتیجة نظرة شدیدة بالنسبة للمستقبل من أجل الإلمام بكل المعطیات الواقعیة ومهما 

وسائل المستخدمة في علم تتضمن بعض الحقائق ویبقى دور هذه الیكن فإن هذه الأخیرة 

  المكتبات یحتاج المزید من الفعالیة حتى تستطیع تأدیة دورها.

وهذا الدراسة قد سمحت لنا بالتعرف عن قرب على واقع دور استخدام اساتذة علم   

المكتبات قواعد البیانات المتاحة على الخط بدعم البحث العلمي، وذلك للوقوف على بعض 

تي تقف أمام قواعد البیانات في تأدیة دورها في ترقیة البحث مواطن الضعف والقصور ال

على تطویر نظام قواعد العلمي وتقدیم بعض الأفكار التي تساهم إلى حد كبیر في العمل 

 استخدامهمساتذة والتي تحقق نتائج كبیرة في مجال البیانات واستخدامها من طرف الأ

ستوى الانتاج الفكري لدى أساتذة علم المعلومات، والتي سترفع حتما من م لتكنولوجیا

المكتبات من أجل تحقیق البحث العلمي بما یسمح بتحقیق التنمیة الشاملة، وتلبیة أكبر قدر 

الاساتذة التي یفرضها العصر الحالي، وتتماشي مع تطور المعرفة  احتیاجاتممكن من 

  والتكنولوجیا.

  فیما یلي: الاقتراحاتومن هنا یمكن إدراج هذه   

ضع برامج تعریفیة لقواعد البیانات المتاحة على الخط في المكتبات بمعنى إقامة نشاطات و -

  تحسیسیة تعرف بهذا النظام.

  ضرورة التعاون والتواصل بین اساتذة علم المكتبات من أجل المشاركة في قواعد البیانات.-



  خاتمة
    

 
 

88  
 

  

خط، وهذا للتغلب حتمیة اشتراك أساتذة علم المكتبات في قواعد البیانات المتاحة على ال-

  على النقائص المعلوماتیة والإنتاج الفكري الحاصلة الیوم.

العمل على اكتساب الخبرات، وهذا من خلال الاشتراك في قواعد البیانات لیست من نفس -

  التخصص.

أن نكون قد وفقنا في ترقیة موضوع قواعد البیانات  نرجووفي نهایة هذه الدراسة   

ور استخدام أساتذة علم المكتبات لها في تحقیق البحث العلمي، وإعطائه صورة واضحة عن د

علما أن قواعد البیانات لا تزال في بدایاتها، وهذا من جهة ومجالها یشهد تسارعا كبیرا على 

  مستوى الانتاج الفكري.
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  ملخص:

ملة إن قواعد البیانات المتاحة على الخط العلمي، ینبغي أن تكون العلاقة بینهما وطیدة ومتكا

  ومترابطة، لنه لیس من الممكن أن تبتعد الوسائل التكنولوجیا عن الآفاق التي توفرها هذه الأخیرة.

لهذا أتت هذه الدراسة لتعالج هذا الموضوع السابق الذكر ألا وهو (إستخدام أساتذة علم المكتبات   

هذه الدراسة على المنهج  لقواعد البیانات المتاحة على الخط في البحث العلمي)، وقد تم الاعتماد في

  الوصفي المعتمد على التحلیل.

وقد لخصت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج أبرزها أن أساتذة علم المكتبات یستخدمون وبشكل   

كبیر قواعد البیانات المتاحة على الخط في دعم البحث العلمي، والتكوین على استخدامها یسهل عملیة 

  ویؤثر في أعمالهم الأكادیمیة.ودها یعتبر عائقا الاستفادة منها، وعدم وج

  استخدام . قواعد البیانات. البحث العلمي. الكلمات المفتاحیة:

  

  

......................................................................... 
 

 
Résumé  
           Les bases de données sont disponibles en ligne et la recherches 
scientifique, ces bases devraient   avoir une relation toute  entière solide et 
interalliée, puisque ce n'est pas possible que la technologies est éloignée des 
perspectives de cette dernière. 

Pour cela, cette étude vise  à donner et  aborder  celui qui est parlé avant à 
savoir "l'utilisation des enseignants en bibliothéconomie pour que les bases de 
données sont disponible en ligne dans la recherche scientifique, dans cette étude 
, on base sur l'approche descriptive analytique. 

L'étude a conclu d'un ensemble de résultats, notamment , que les 

enseignants utilisent clairement les bases de données ayant disponible en ligne 

pour soutenir la recherche  scientifique, et la formation  de leur utilisation 

facilite  la tâche 

Les mots clées : 

Utilisation. Les bases de données. Reche scienti fique. 

  

  

  


