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 :تمييد

ف الفصؿ الأوؿ مف ىذه الدراسة يتمحور حوؿ الأدوار الجديدة للإعلاـ المتعدد الوسائط ؛ فمقد أبما 
علاـ مبرزيف في ذلؾ تعريفات ومفاىيـ حوؿ دور الإقمنا بإدراج بناء معرفي للإعلاـ يتمثؿ في جمع 

الأىمية التي يمعبيا الإعلاـ المتعدد الوسائط اليوـ في التصدي لجميع الظواىر والمستجدات التي تمعب 
دورا مؤثرا في حياة البشرية جمعاء ونذكر منو ا"الإرىاب " ىذه الظاىرة التي أرىقت الإنسانية وجعمت مف 

 تؤثر فييا وتتأثر بيا .الإعلاـ نافذة ليا 

وماداـ الإعلاـ اليوـ بشيادة الواقع الذي نعيشو اليوـ أصبح آداة ووسيمة لا يختمؼ عف أدوات 
الحرب حرب مثمو مثؿ الدبابة والطائرة الحربية ، يوجو الرأي العاـ ويقود المجتمعات والجماىير ، فقد 

 فحة الإرىاب  .حاولنا التطرؽ إلى أبرز أنواع الإعلاـ وأىميتو في مكا

الفرنسية  france 42ولقد خصصنا في ىذه الدراسة أخذ نموذج إعلامي يتمثؿ في قناة فرانس 
وىي مؤسسة إعلامية شيدت أىـ المجريات والأحداث العنيفة وكانت مف بيف القنوات التي قامت بتغطية 

ليف إظيار الطابع الميداني ابرز اليجمات الإرىابية التي تعرضت ليا فرنسا موضوع دراستنا اليوـ محاو 
 لدور الإعلاـ وفيما تكمف وظائفو تحديدا في مكافحة الإرىاب فكريا .
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مقاربة مفاىمية للادوار الجديدة  في مفيوم الاعلام المتعدد الوسائط الأول:المبحث 
 للاعلام المتعدد الوسائط:

بالتعرؼ عمييا ثـ تعريفيا تعريفات مف غير المعقوؿ عمى المرء أف يتخصص في دراسة ما دوف أف يقوـ 
مختمفة ومتنوعة لجمع مفيوـ شامؿ عف موضوع دراستو وىذا ما حاولنا القياـ بو مف خلاؿ ىذا المبحث 

 . في تعريفنا للإطار المفاىيمي والمعرفي لمفيوـ الإعلاـ المتعدد الوسائط

  تعريف الوسائط المتعددة  المطمب الاول:

الانتشار في عالـ الحاسوب يرمز إلى استعماؿ عدة أجيزة إعلاـ وىو مصطمح واسع أولا :
مختمفة لحمؿ المعمومات مثؿ النص، الصوت، الرسومات، الصور المتحركة، الفيديو، والتطبيقات 

 التفاعمية.
مجرد أشكاؿ متعددة مف وسائؿ الأعلاـ متكاممة  ( ىي Multimedia)الوسائط المتعددة ثانيا:       

معا. وسائؿ الإعلاـ يمكف أف يكوف النص والرسوـ البيانية والصوت والصور المتحركة والفيديو والبيانات، 
 1الخ مثاؿ الوسائط المتعددة ىي صفحة عمى شبكة الإنترنت حوؿ موضوع ما.

يجاد   (  Multimedia) تعد عبارة الوسائط المتعددة ثالثا: مف أكثر العبارات جدلا في تعريفيا وا 
 .المتكاممة مصطمح ليا فيي تسمى أحيانا الوسائط المتعددة وأحيانا الوسائط الجديدة وأحيانا الوسائط  

وعمى الرغـ  الوسائط المتعددة ىي نسيج مف النص والجرافيؾ والصوت والرسوـ المتحركة والفيديو 
   .بكفاءة وبسيولة يبدو بسيطا إلا أف الصعوبة ىي جعميا تعمؿ مف أف وصؼ الوسائط المتعددة 

 

 

                                                             

1
 . 8ص ، م 2002. 4، ط،   ھرةلقاا .تللجامعا رلنشدار ا  ددةلمتعا طسائول، ا نًوبسٌ دلحمٌا دعب   
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  تعريف الاعلام المتعدد الوسائط المطمب الثاني:

 Multiالمكونة مف كممتيف حسب الترجمة العربية ( Multimedia)  الوسائطوقد عُرِّؼ الاعلاـ المتعدد 
وتعني وسيط أو وسيمة إعلامية، عرِّفت بأنيا: طائفة مف تطبيقات الحاسب  Mediaوتعني متعدد، و 

الآلي يمكنيا تخزيف المعمومات بأشكاؿ متنوعة تتضمف النصوص والصور الساكنة والرسوـ المتحركة 
والأصوات، ثـ عرضيا بطريقة تفاعمية وفقا لمسارات المستخدـ. وعمى ىذا يتضح أف ا لوسائط المتعددة 

عف دمج بيف الحاسوب والوسائؿ التعميمية لإنتاج بيئة تشعبيو تفاعمية تحتوي عمى برمجيات  ىي عبارة
 1.الصوت والصورة والفيديو ترتبط فيما بينيا بشكؿ تشعبي مف خلاؿ الرسومات المستخدمة في البرامج

بما كاف عميو وسائؿ الإعلاـ وتطورىا تطوّر العالـ واختمؼَ اختلافاً كبيراً مُقارنةً و في ظؿ تطور 
سابقاً، وكاف ىذا التطوّر نتيجةً لعدّة ثوراتٍ، منيا ثورة تطوّر وسائؿ الإعلاـ والاتّصاؿ. حيثُ تطوّرت 
وسائؿ الإعلاـ عبر فتراتٍ زمنيّة مُتلاحقة وبزمفٍ ليس بالقصير، وكانت بداية انطلاقتيا في بدايات 

نشاء قنواتٍ فضائيّة بمُختمؼ الأغراض مُنتصؼ القرف العشريف، ممّا أثرّ بشكؿ كبير في تأسيس  وا 
وعبر نظرةٍ   والأىداؼ والأدوات، بحيث شممت مُختمؼ وسائؿ الاتّصاؿ المقروء والمسموع والمرئيّ.

تاريخيّة فاحصة، فإفّ المُجتمعات الإنسانيّة لـ تستغفِ عف الإعلاـ ومارستو منذ الأزؿ، منذُ وجود الإنساف 
وؼِ والقبائؿ البدائيّة، حيثُ اىتدى لذلؾ بفطرتو لكونو كائناً اجتماعيّاً عمى ىذه الأرض ومف أياـ الكي

يُحبّ تبادؿ الأخبار ضمفَ أُطر معرفتو وظروفو، كما أنّو ازدادت حاجتو للإعلاـ بتقدّـ العصور، فكاف ذا 
 أثرٍ بالغٍ في أماكف العبادة والتجمّعات.

النطاؽ في الجزء الأخير مف القرف ظيرت وسائؿ الإعلاـ المتعدد الوسائط كمصطمح واسع 
العشريف ليشمؿ دمج وسائؿ الإعلاـ التقميدية مثؿ الأفلاـ والصور والموسيقى والكممة المنطوقة 
والمطبوعة، مع القدرة التفاعمية لمكمبيوتر وتكنولوجيا الاتصالات، وتطبيقات الثورة العممية التي شيدىا 

                                                             

1
م( ص 2008، 4)رام الله دار الشروق للنشر والتوزٌع ،ط عباس مصطفً صادق ،الاعلام الجدٌد المقفاھٌم والوسائل ،التطبٌقات  
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ة التكنولوجية في مجاؿ الاتصاؿ في التغمب عمى الحيز مجاؿ الاتصاؿ والإعلاـ، حيث ساىمت الثور 
تغيير بنيوي في نوعية الكـ والكيؼ في وسائؿ  New media الجغرافي والحدود السياسية، والتي أحدثت

 الإعلاـ. والمقصود بوسائؿ الإعلاـ الجديدة ببساطة ىي وسائؿ الإعلاـ الرقمية وذلؾ لتفريقيا عف
(Interactive) والتفاعمية (Internet) والشبكية Digitalالإعلاـ الجديد New Media  أو الإعلاـ

ىو مصطمح يضـ كافة تقنيات الاتصاؿ والمعمومات الرقمية التي جعمت مف  Digital Media الرقمي
الممكف إنتاج ونشر واستيلاؾ وتبادؿ المعمومات التي نريدىا في الوقت الذي نريده وبالشكؿ الذي نريده 

يزة الالكترونية )الوسائط( المتصمة أو غير المتصمة بالإنترنت، والتفاعؿ مع المستخدميف مف خلاؿ الأج
 1الآخريف

 مفيوم الاعلام من وجيات نظر مختمفة المطمب الثالث:

الإيصاؿ، يقاؿ: بمغت القوـ بلاغا أي  ىو التبميغ والإبلاغ أي : مفيوم الإعلام  لغة   -1
وصمؾ، وفي الحديث: "بمغوا عني ولو آية"،  بمغؾ أيأوصمتيـ الشيء المطموب، والبلاغ ما 

فميبمغ الشاىد الغائب" أي فميعمـ الشاىد " :أي أوصموىا غيركـ وأعمموا الآخريف، وأيضا
وذلؾ مف قولو تعالى: )إف الله بالغ أمره( أي نافذ يبمغ  الغائب، ويقاؿ: أمر الله بمغ أي بالغ،

  .بو أيف أريد

ّـ فييا نشر الأخبار والحقائؽ والآراء والأفكار بيف الناس ويُعرّؼ الإعلاـ أنّو  العمميّة التي يت
 بمُختمؼ الوسائؿ المُتاحة، لأجؿ الإقناع ونشر التوعية، والحصوؿ عمى التأييد.

 

 

                                                             

1
 

The social political.economical,and cultural of the media  ,1/2048/ 21 بتارٌخ علٌه أطلع
  

Rafatmy.wikispaces.com
 



 الفصل الأول    الوسائط المتعدد للأعلام الجديدة الأدوار  
 

48 

 

 تعريف آخر :

 الإعلاـ بأنّو: -المُختص في الإعلاـ-كما يُعرّؼ الألماني أوتوجروت 

 اىير، ولروحيا، وميوليا، واتّجاىاتيا في نفس الوقت()التعبير الموضوعيّ لعقميّة الجم

 :للإعلام التعريف العام -2  

العصر وبمشاكمو، وكيفية معالجة ىذه القضايا في ضوء النظريات  ىو التعريؼ بقضايا  الإعلاـ
لدى كؿ نظاـ أو دولة مف خلاؿ وسائؿ الإعلاـ المتاحة داخميا وخارجيا،  والمبادئ التي اعتمدت

 .المشروعة أيضا لدى كؿ نظاـ وكؿ دولة وبالأساليب

الموضوعي لعقمية الجماىير ولروحيا  ولكف "أوتوجروت" الألماني يعرؼ الإعلاـ بأنو ىو التعبير
 ."نفسو وميوليا واتجاىاتيا في الوقت

عميو الإعلاـ، ولكف واقع الإعلاـ قد يقوـ عمى تزويد الناس  وىذا تعريؼ لما ينبغي أف يكوف
الصحيحة، أو الحقائؽ الواضحة، فيعتمد عمى التنوير والتثقيؼ ونشر الأخبار  كبر قدر مف المعموماتبأ

 الصادقة التي تنساب إلى عقوؿ الناس، وترفع مف مستواىـ، وتنشر تعاونيـ مف أجؿ والمعمومات
 1.يكوف المصمحة العامة، وحينئذ يخاطب العقوؿ لا الغرائز أو ىكذا يجب أف

للإعلاـ، وقد يكوف المناسب أف نذىب مذىب بعض المختصيف في أفَّ الإعلاـ تعريؼ جامع 
ىو: جمع وتخزيف ومعالجة ونشر البيانات، والصور، والحقائؽ، والرسائؿ، والآراء، والتعميقات المطموبة 
مف أجؿ فيـ الظروؼ الشخصية، والبيئية، والقومية، والدولية، والتصرُّؼ تجاىيا عف عمـ ومعرفة، 

. ويقدـ البدائؿ الصائبة مف خلاؿ اختيار (1)صوؿ إلى وضع يمكف مف اتخاذ القرارات السميمةوالو 

                                                             

1
الشركة الوطنية : )  الجسائر،"اليونسكو" الاتصالراسة مشكلات تقرير اللجنة الدولية لد   .والمجتمع اليوم وغدا   الاتصال 

 .14ص م   (4884,  للنشر والتوزيع
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المستوى اللائؽ مف الفنوف والآداب، وتقديـ كافة المواد في مختمؼ المجالات، وتحقيؽ مشاركة جميور 
قضايا والمقترحات المخاطبيف عبر المقاءات الفكرية والحوار المباشر وغير المباشر، ومناقشة المشاكؿ وال

 1ذات الطابع العاـ، وتحقيؽ التفاعؿ بيف سياسات الأجيزة الرسمية في الدولة ومواقػؼ جميور المواطنيف.

ويؤيِّد ىذا المفيوـ تعريؼ الإعلاـ بأنَّو: "التعبير الموضوعى لعقمية الجماىير، ولروحيا، وميوليا، 
وصية وتميُّز فمسفة الإعلاـ في المجتمع، وتنوُّع ويعطي ىذا المفيوـ مؤشرات واضحة لخص،2 واتجاىاتيا"

 وتعدُّد النظـ الإعلامية في المجتمعات المختمفة.

 يكوف تعريؼ الإعلاـ ىو: كؿ نقؿ لممعمومات والمعارؼ والثقافات الفكرية والسموكية، وبناء عميو
الحقيقية أو  الشخصيةبطريقة معينة، خلاؿ أدوات ووسائؿ الإعلاـ والنشر، الظاىرة والمعنوية، ذات 

التعبير لعقمية الجماىير أو  الاعتبارية، بقصد التأثير، سواء عبر موضوعيا أو لـ يعبر، وسواء كاف
 .لغرائزىا

 

 

 

 

 

 

                                                             

1
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 .1م( , ص 4884الشنقٌطً , سٌد محمد ساداتى . مدخل إلى الإعلام، الرٌاض : )  دار عالم الكتب، ،  



 الفصل الأول    الوسائط المتعدد للأعلام الجديدة الأدوار  
 

20 

 

 وظائف الاعلام  يفي ظالاطار الو الثاني: المبحث 
وانتشارىا،حيث لعؿ ابرز ما يلاحظ في الوسائؿ الاعلامية في عصرنا ىي دقة المعمومة وسرعة وصوليا 

انيا تكتسب مف الاىمية ما يخوليا كسب مكانة وسمطة كبيرة؛ومف خلاؿ ىذا المبحث سنحاوؿ عرض 
ختلاؼ الجوانب الخاصة بيذه الوسائؿ مف خلاؿ عرض لموظائؼ المتعمقة بتطور وأىمية  ىده الاىمية وا 

 .الإرىاب 42رانس الإعلاـ ، خاصة وأننا قمنا بالتعرؼ عمى الطريقة التي تكافح بيا قناة ف

 المطمب الأول: انواع وسائل الإعلام

 يُمكف تصنيؼ وسائؿ الإعلاـ ضمف ثلاثة أنواعٍ رئيسيّة، ىي:

 وسائل الإعلام المطبوعة :أولا 

 ومف أىّـ ىذه الوسائؿ:  1.يُستخدَـ الورؽ والحبر والطابعة لعرضيا 

 الصحف والجرائد:  -1

دولة مثالًا واضحاً عمى دور الإعلاـ وأىميّتو في بثِّ تُعدُّ الصحؼ والجرائد المنشورة في كؿ 
الأخبار بأنواعيا، سواءً العالميّة أو الإقميميّة أو المحميّة. والجريدة أو الصحيفة يُخطُّ بداخميا مادّةً 
معروضةً بطريقة إعلاميّة فنيّة تحوي الخبر، وتعرض تحميلاتو، وتحوي المقالات وآراء الأدباء والكتاّب، 

 ضافة إلى زوايا كثيرةٍ أخرى كالإعلانات.بالإ

مف مُميّزات الجريدة أنّيا تُصدَر دوريّاً؛ إمّا يوميّاً أو أسبوعيّاً، كما أفّ تاريخ الصحافة قديٌـ؛ فقد 
ـ في فرنسا. ومف الجدير بالذّكر أفّ الجرائد والصُّحؼ 1061ابتدأت بنشرِ أوّؿ صحيفة في العالـ سنة 

                                                             

1
الإعلام علً الرأي العام وانعكاس ذلك علً السٌاسة الأمنٌة"، الوفد، اطّلع علٌه  (، "تأثٌر2042-1-24د.محمد صلاح أبورجب ) 

 .2041-2-41بتارٌخ 
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الإعلاـ وأقواىا، ومف أكثرىا تأثيراً عمى تشكيؿ الرأي العاـ في المُجتمعات عبرَ ما تُعدُّ مف أبرز وسائؿ 
 1تبثّو مف آراءٍ ومقالاتٍ وتحقيقات وصور.

 المجلات : -2

تختمؼُ المجلات عف الجرائد والصّحؼ في شكميا ومحتواىا والنّقاشات التي تعرضيا، حيثُ إفّ 
ىيئتيا تتشكّؿ مف غلاؼٍ، كالكتاب، وفييا صفحة مُخصّصة لممواضيع والمُحتويات، وبعد ذلؾ تبدأ 
بعرض المواضيع والمحتويات كالأخبار، ومف ثـ تنُاقشيا، وفييا صفحاتٌ مُتخصّصة لكثير مف 

كما أنّيا تصدر بشكؿٍ دوريّ؛ إما شيريّ أو كما يُقرّر والأزياء. المواضيع، كالموضة والفف والطعاـ 
ـ تـ إصدارُ أوؿّ مجمة في العالـ في لندف، وكاف اسميا مجمة السيّد 1371مُنشؤوىا. وفي عاـ 

 2(.Gentleman’smagazine)بالإنجميزيّة: 

 وسائل الإعلام غير المطبوعة ثانيا: 

لكترونية، حسب الأداة الإعلاميّة التي تعرضيا، ومنيا:ت   صنّؼ إلى وسائؿ مسموعة ومرئيّة وا 

 التمفاز : -1

يُعدّ التمفاز مف أىّـ أحدث أدوات ووسائؿ الإعلاـ المُؤثّرة، ومف الوسائؿ التي يصعُب تركيا 
العاـ في المُجتمع. تطوّر  والاستغناء عنيا؛ لكونو يتمتّع بجماىيريّة كبيرة لدى الناس، ولقوّتو في الرأي

ـ عبر 1421ـ، إلى أوؿّ بثّ إعلانيّ لو عاـ 1121التّمفاز تطوّراً كبيراً منذُ أوؿ تجربةٍ في اختراعو عاـ 
 محطّات مُختصّة في الولايات المُتّحدة، ليشيع بعدىا عمى نطاؽٍ أوسع وينتشر في دوؿ أوروبا الغربيّة.
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 ؿ الإعلاميّة بأمور، منيا:يتفرّد التمفاز عف غيره مف الوسائ 1

يدمج التّمفاز بيف الصوت والصّورة جامعاً بذلؾ خصائص الإعلاف المسموع والمرئيّ، ممّا يُسيـ في 
[ تعدّد القنوات والبرامج والفقرات، وتعدّد الإعلانات ٩شدّ انتباه المُشاىد ودعـ الفكرة وترسيخيا في عقمو.]

[ برامج ٩ي وصوؿ المُعمف لأي فئة مف الجماىير في أي وقت.]والفترة المُخصّصة ليا، ممّا يُساعد ف
[ يممؾ التمفاز ميزة قابميّة التصديؽ ٨التمفاز بمُجمميا محميّة، ممّا يُسيـ في زيادة التأّثير عمى الرأي العاـ.]

أفضؿ مف قبؿ المشاىديف، وذلؾ نتيجة ازدياد ساعات البث والمشاىدة والدواـ عمييا. يُعتبر التمفاز أىّـ و 
 وسائؿ الإعلاـ في الإعلاف عف البضائع والسمع الخدمات التي تحتوي عمى التفاصيؿ البصريّة.

 المذياع: -2

أو الراديو يُعدّ المذياع مف وسائؿ الإعلاـ المسموعة لعدـ رؤية الجميور لمف يذيع الخبر، وعمى 
المُذيع والمتُمقّي. ويُذكر أفّ المُختَرع ىنري الرغـ مف عدـ تحقُّؽ الرؤية إلّا أفّ السّمع يُحقّؽ التواصؿ بيف 
ـ، وأوؿ راديو تـ اختراعو كاف عاـ 1114ىيرتز كاف أوؿ مف اخترعَ اختراعاً لمتردّدات المغناطيسيّة عاـ 

ـ. ويُتيح المذياع خياراتٍ عديدةً لممُستمع، ما بيف مَحطّات الأخبار والنقاشات إلى محطّات 11411
[ بإمكاف الجميع اقتناؤه نظراً لقمّة كمفتو. ٓٔ[ يتميّز المذياع بعدة أمور، منيا:]٧مية.]الرياضة والقرآف والتس

لا يحتاج الكثير مف الميارة لتشغيمو واستعمالو. إمكانية انتشاره ليُغطّي مساحات واسعة سواءً إقميميّة أو 
تدعـ ىذه الميزة، ممّا يُمكّف قوميّة. إمكانيّة استمرار بثوّ عمى مدار الساعة بعد اختراع الأجيزة التي 

الجميور مف تحديد الوقت الذي يُلائميـ لتمقيّ المحتوى. حجميا صغير ووزنيا خفيؼ، ممّا يُسيّؿ مف 
عمميّة حمميا واستعماليا. إمكانيّة استقباؿ البثّ في أيّ مكاف وعند القياـ بأي فعؿ، كالرياضة مثلًا أو في 

 تُمكّف الجميور مف التعمّـ عف بعد إفْ أرادوا ذلؾ. السيارة، ممّا يجعمو وسيمةً مفيدةً 
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 الإنترنت: -3

تُعدّ شبكة الإنترنت مف أحدث وسائؿ الإعلاـ في العالـ، وتجمعُ بيف الصّفات المكتوبة والمسموعة 
والمرئيّة والإلكترونيّة، حيثُ يُمكف لمشّخص أف يتصفّح المواقع المُختمفة بكؿ سيولة، ومف الجدير بالذّكر 

 1.ـ1404شبكة الإنترنت خرجت لمعالـ لأوؿ مرة عاـ  أفّ 

وأحدثت شبكة الإنترنت ثورةً كبيرةً في عالـ الإعلاـ والاتّصاؿ نتيجةً لانتشاره الكبير في كؿّ  
العالـ، وساعدت في ربط العالـ كمّو تحت فضاءٍ واحد، ممّا أتاح المجاؿ لتبادؿ الثقافات والأفكار، وساىـ 

 .قيؽ تواصميـىذا كمّو في جعمِيا أفضؿ وسائؿ الإعلاـ في ربط الأفراد والجماعات وتح

ممّا يُميّز الإنترنت أنّو مُستقؿٌ تماماً عف الدوؿ وسياساتيا، ممّا لا يُتيح لأحدٍ أفْ يتحكّـ بو  
وبمُحتوياتو وما يُعرَض عميو مف آراء وأفكار، كما يُقّدـ كثيراً مف الخدمات، ويحتوي عمى كٍـّ ىائؿ مف 

 2المعمومات.

 المطمب الثاني: تطور وسائل الإعلام 

 ىاتطوّر لا : أو 

العالـ واختمؼَ اختلافاً كبيراً مُقارنةً بما كاف عميو سابقاً، وكاف ىذا التطوّر نتيجةً لعدّة ثوراتٍ،  تطور
منيا ثورة تطوّر وسائؿ الإعلاـ والاتّصاؿ. حيثُ تطوّرت وسائؿ الإعلاـ عبر فتراتٍ زمنيّة مُتلاحقة 

رف العشريف، ممّا أثرّ بشكؿ كبير وبزمفٍ ليس بالقصير، وكانت بداية انطلاقتيا في بدايات مُنتصؼ الق
نشاء قنواتٍ فضائيّة بمُختمؼ الأغراض والأىداؼ والأدوات، بحيث شممت مُختمؼ وسائؿ  في تأسيس وا 
الاتّصاؿ المقروء والمسموع والمرئيّ. وعبر نظرةٍ تاريخيّة فاحصة، فإفّ المُجتمعات الإنسانيّة لـ تستغفِ 
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وجود الإنساف عمى ىذه الأرض ومف أياـ الكيوؼِ والقبائؿ البدائيّة، عف الإعلاـ ومارستو منذ الأزؿ، منذُ 
حيثُ اىتدى لذلؾ بفطرتو لكونو كائناً اجتماعيّاً يُحبّ تبادؿ الأخبار ضمفَ أُطر معرفتو وظروفو، كما أنّو 

 ازدادت حاجتو للإعلاـ بتقدّـ العصور، فكاف ذا أثرٍ بالغٍ في أماكف العبادة والتجمّعات.

 خصائصو مسمياتو الجديدة ثانيا :

  :خصائص الاعلام الجديد المتعدد الوسائط -1
يمثؿ الإعلاـ الجديد مظيراً جديداً كمياً، ليس في اطار دلالات عموـ الاتصاؿ فقط، ولكف في 

بيذا النوع المستحدث مف الإعلاـ مف مفاىيـ خاصة كونو ما زاؿ في معظـ  مجمؿ ما يحيط
جوانبو حالة جنينية لـ تتبمور خصائصو الكاممة بعد. وبرغـ التطور الذي شيدتو تكنولوجيا 

الإعلاـ الجديد إلا أنيا لـ تمغي وسائؿ الاتصاؿ القديمة ولكف طورتيا بؿ غيرتيا بشكؿ ضخـ، 
الإعلاـ المختمفة والتي كانت في الماضي وسائؿ مستقمة لا علاقة لكؿ  وأدت إلى اندماج وسائؿ

منيا بالأخرى بشكؿ ألغيت معو تمؾ الحدود الفاصمة بيف تمؾ الوسائؿ، حيث أصبحت وسائؿ 
 :الاتصاؿ الجماىيرية تتسـ بالطابع الدولي أو العالمي مف خلاؿ الخصائص التالية 

 :   Interactivit التفاعميو* 
خاصيو وميزه تتيح للافراد الفرصو والمساحو الكافية لتفاعؿ مع المادة الاعلانيو مف خلاؿ تعتبر 

التعديؿ والاضافو شئ جديد عالموضوع وتعتبر وسيمو لتعرؼ عمى الراي العاـ سواء الايجابي او 
 1. السمبي وبالامكانتة التواصؿ مع صاحب الماده الاعلانيو شخصيا

 
 : open and free الحريو الواسعو* 

قديما تميز الاعلاـ التقميدي بالتحكـ بو مف قبؿ الدولو مف خلات وضع حواجز والسماح بالنشر 
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المادة او منعيا بينما اليوـ بفعؿ التطور والتقدـ بفعؿ التكنولوجيا اصبح الاعلاـ يمارس دوره 
 . السمطو الرابعو واختراؽ الحواجز وتناوؿ العديد مف القضايا

  : Comprehensive والتنوع في المحتوىالشمول * 
اصبح اليوـ الفرديتناوؿ جميع المواضيع سواء اكانت سياسيو او اجتماعيو او اقتصادية وحتي 

 .القضاياا الانسانيو والوصوؿ الي اكبر عدد ممكف مف الجميور
 : flexibility المرونو* 

اي وقت يريد وحتي في مكاف اصبح الفرد اليوـ يحصؿ عمى جميع المعمومات والبيانتات في 
 .والزماف واختيار المعمومات التي تجذبو واختيار الانسب

  : Availability and online continuous updates التوفر والتحديث المستمر* 
بامكاف الفرد اليوـ اف يعرؼ جميع اخبار العالـ اليوـ عبر تطبيقاتو عمى الانترنت بفعؿ التحديث 

 .لممعمومات دوف الحاجو لرجوع الي ممفات سابقو وقديمةالمستمر 
 :مسميات الإعلام الجديد - 2

 :لقد تعددت أسماء الإعلاـ الجديد، ولـ تقؼ كذلؾ عمى اسـ موحد، ومف ىذه الأسماء
الإعلاـ الرقمي: لوصؼ بعض تطبيقاتو التي تقوـ عمى التكنولوجيا الرقمية مثؿ التمفزيوف 

مي، وغيرىما، أو للإشارة إلى أي نظاـ أو وسيمة إعلامية تندمج مع الرقمي، الراديو الرق
 .الكمبيوتر

طالما توفرت حالة مف العطاء والاستجابة بيف المستخدميف لشبكة الانترنت  لإعلام التفاعمي:ا -أ
 1.والتمفزيوف والراديو التفاعمييف وغيرىـ مف النظـ الإعلامية التفاعمية

عمى خطوط الاتصاؿ بالتركيز عمى تطبيقاتو في الانترنت وغيرىا مف  لإعلام الشبكي:ا -ب
 .الشبكات
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الوسائط السيبرونية: مف تعبير الفضاء السيبروني الذي أطمقو كاتب روايات الخياؿ العممي ويمياـ 
 .1412جبسوف في روايتو التي أصدرىا عاـ 

لاتصاؿ وعمى ظيور نظاـ إعلامي لمدلالة عمى التزاوج بيف الكمبيوتر وا علام المعمومات:إ -جـ
 تكنولوجيا المعموماتية ويندمج فييا.جديد يستفيد مف تطور 

 .حالة الاندماج التي تحدث داخمو بيف النص والصورة والفيديو علام الوسائط المتعددة:إ -د

 ( 24المطمب الثالث: طريقة مكافحة القنوات الفرنسية الارىاب )قتاة فرنس 

إف الاعلاـ الفرنسي قائـ عمى مؤسسات تكوينية وتدريبية يعمؿ فييا فريؽ مف الصحفييف 
 والإعلامييف وىدؼ ىذه المؤسسات تكمف في تقديـ خدمة إعلامية لممشاىد. 

قد يكوف لمصحفي موقؼ ضد الارىاب ومعادي لو ورافض لكف لا يوجد ىنالؾ إعلامي فرنسي 
ن ما مطالب بمكافحتو فكريا والقضاء عمى أفكار التطرؼ والتمرد مف مطالب برفع السلاح ضد الارىاب وا 

وكذلؾ يكمف دور  وتجريمو،خلاؿ إعداد برامج توعوية أو ومضات اشيارية تشيد بخطورة الارىاب 
الصحفي في فرنسا عمى تقديـ خدمة إعلامية لممشاىديف والمستمعيف والقراء مف خلاؿ شرح ما يحدث 

 1وىذا يعد ىدؼ أساسي .

مؿ الإعلامي في فرنسا يكمف أيضا في الإشراؼ عمى توضيح الفرؽ بيف تنظيـ القاعدة وداعش ع
مثلا مف خلاؿ صور فوتوغرافية وفيديوغرافيؾ بأربع لغات: عربية، فرنسية؛ إنجميزية، اسبانية ودوره شرح 

فلاـ ىادفة ما ىو الارىاب؟ مف ىذه الجماعات؟ ماذا تريد؟ ماىي خطورتيا وانعكاساتيا؟ مف خلاؿ ا
أشرطة وثائقية وغيرىا وكذلؾ إجراء تحقيقات معمقة عف ىذه الفئة مع مراعاة الجانب الدعائي الارىاب 
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وىذا ما يعرقؿ وظيفة الاعلاـ المعادي للإرىاب فيو يخضع لمسؤولية خطيرة يحاوؿ مف خلاليا وضع 
 حدود لتخطي مرحمة الإشيار ليذه الجمعات الظلامية. 

فقد عممت ومازالت تعمؿ عمى قدـ وساؽ كغيرىا مف وسائؿ الإعلاـ  42فرانس اما بخصوص قناة 
الفرنسية النزيية الذيف لعبوا دور المحقؽ والمرشد والمربي وقامت بمساعدة أجيزة الشرطة والأمف بطمب 

 وتعميمة مف وزير الداخمية الفرنسي وىذا ما يعتبر كفاحا مف نوع آخر. 

عمى ترويج صور وفيديوىات كاذبة ومصطنعة فميمة الصحفي  تتعمد بعض العناصر الارىابية
ىنا ىي التحقيؽ في دقة وصحة ىذه الثور ىؿ ىي حقيقية اـ مفبركة لاف نشرىا مف دوف مسؤولية يعتبر 

بصورة مباشرة ليذا فميمة الاعلاـ ومسؤوليتو جد دقيقة خاصة في الموضوعات الأمنية  للإرىابدعما 
 1رؾ خطورة الارىاب فالأخير أيضا يعي جيدا أىمية الاعلاـ وخطورتو عميو.فمثمما الاعلاـ اليوـ يد

 المبحث الثالث: مفيوم أدوار الاعلام في مكافحة الارىاب 

عندما نقوؿ الإعلاـ وعلاقتو بالإرىاب تحديدا فلا بد مف ذكر دور ىذا الإعلاـ في مكافحة خطر 
لإعلاـ المتعدد الوسائط في وقتنا الراىف والحساس يعد الإرىاب اولا ثـ نقوـ بإبراز أنواعو خاصة وأف ا

سلاحا ذو حديف بمفيوميو الإيجابي والسمبي ، ولعؿ تطرقنا إلى نقطة الكشؼ عف أىمية الإعلاـ في 
مكافحة الارىاب تحديدا ستزيؿ بعض الغموض عف أسئمة كثيرة لا طالما أراد الباحث أف يحصؿ عمى 

 .لضبط ما تطرقنا لو في ىذا المبحثإجابات أكاديمية مقنعة وىذا با
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 المطمب الاول: دور الإعلام المتعدد الوسائط في مكافحة الإرىاب

 أولا :دوره في مكافحة الارىاب

لكؿ مؤسسة دور في محاربة التطرؼ والإرىاب لكف الدور الأساس والدور الميـ ينصُب عمى 
لظواىر الاعلاـ وبقوة لمحاربة ىذه التنظيمات و الجماعات التكفيريو , ألارىاب والتطرؼ يعُداف مف ا

البارزه التي ليا صمو قويو بمتحدثات العصر مف حيث التقدـ في مجاؿ المعمومات والاتصاؿ ولاسيما 
مواقع التواصؿ الاجتماعي فيي تعد الاىـ بالنسبة لمجماعات المسحمة لنشر افكارىـ وكؿ شيء يتعمؽ بيـ 

مج مدروسة تتعامؿ وتواجو مشاكؿ ويراه اغمبية الناس وحقا ىنُاؾ مف يتأثر , للإعلاـ دور في أعداد برا
الارىاب وأساليبيـ وكذلؾ تحارب فكرىـ وتطرفيـ وأعداد برامج دينيو تؤثر بالشباب وتزيد معرفتيـ 

الحقيقي لاف الاسلاـ ديف معتدؿ خالًا مف التطرؼ  بالإسلاـلمتطرؼ وقبؿ معرفتيـ لمتطرؼ معرفتيـ 
بؿ ونرى اف الاغمبية ممف ينظموف الى ىذه فأكثر جيؿ يتأثر ىو الشباب أي مف ىـ ثمرة المستق

سنو لقد عرؼ الارىابيووف في بداية الأمر اف  41 - 10الجماعات الارىابيو مف ىـ اعمارىـ بيف 
الاعلاـ ىو الاساس في نشر افكارىـ وتعريؼ انفسيـ وكذلؾ نشر تطرفيـ وايضا فيموا بأف الاعلاـ ىو 

الإعلاـ سلاح أقوى مف البنادؽ , 1. عرفوا كيؼ يستغموا الامرنصؼ المعركة أف لـ يكف المعركو بأكمميا ف
الصواريخ الإعلاـ سلاح فتاؾ و عالـ بأكممو يوضح مايريد ويخفي مايريد ويأجج المراد وييدء المطموب 
و يجعؿ لؾ الامور جميمة ويجعميا سيئو كذلؾ عندما نتحدث عف الاعلاـ فينا يجب وضع الاليو 

مف نشره فجميع وسائؿ الاعلاـ مطالبو بذلؾ والمخططات لممواجيو والوقوؼ ضد التطرؼ والحد منو و 
ونقصد ىنا الاعلاـ المقروء ) الصحؼ والمجلات ( المسموع ) الاذاعات( المرئي ) التمفزه ( ووسائؿ 
الاتصاؿ ) اليواتؼ والانترنت ( ,عندما اراد الغرب تشويو صورة الاسلاـ استخدموا الإعلاـ لانو الاقرب 

ة تشويو الاسلاـ عندما وصفو الاسلاـ جميعا بالارىاب بسبب داعش لمناس والاسرع في النشر في حمم

                                                             

1
 مرجع سابق . قسطل عادل 



 الفصل الأول    الوسائط المتعدد للأعلام الجديدة الأدوار  
 

28 

 

وكذلؾ وصؼ بعض الحركات النضاليو الجيادية المطالبو بخروج المحتؿ وايضا بالحقوؽ المعترؼ بيا 
ايضا وكذلؾ استخدموا مواقع التواصؿ لتطوير اعماليـ الاجرامية والتحريض  بالإرىابييف المتحدة بالأمـ

 بشع في نفوس الجميع رجالًا ,اطفالًا وحتى النساء .عمييا وخمؽ ال

  :ثانيا:العلاقة بين الإعلام والإرىاب

توجد نظريتاف رئيسيتاف تطرحاف مدى تأثير وأىمية التغطية الإعلامية للإرىاب عمى الرأي العاـ 
 :وىما كالآتي

 :نظرية العلاقة السببية بين الخطاب الإعلامي والإرىاب -1

ووفقاً ليذه النظرية فإف التغطية الإعلامية للإرىاب تؤدي إلى انتشار ظاىرة الإرىاب، حيث تتكاثر 
العمميات الإرىابية كنتيجة طبيعية لمتغطية الإعلامية، وحسب ىذه النظرية ىناؾ ثلاثة أنواع لمتأثيرات 

" يشيراف إلى أف التغطية الإعلامية ىي: الوعي والتبني، انتشار العدوى، الوساطة. "فالوعي والتبني
الإعلامية لحوادث الإرىاب ترفع مستوى وعي الجماىير عامة والجماعات الأكثر ميلا خاصة، أما أثر 

 1"انتشار العدوى" فيعني أف التغطية الإعلامية تفرز العديد مف العمميات الٍإرىابية. 

ساطة بيف الإرىابييف ورجاؿ و"الوساطة" تعني إمكانية وجود تدخؿ فعمي مف جانب الصحافييف، لمو 
 الشرطة أو المسؤوليف

بالدولة. وتدعو ىذه النظرية الحكومات إلى المزيد مف القيود عمى وسائؿ الإعلاـ، فيي تفترض  
أف وسائؿ الإعلاـ ترتبط عضويا بالإرىاب، فالإرىاب يعتمد عمى الإعلاـ لتحقيؽ المزيد مف الفزع في 

عية لدى السمطة، في المقابؿ يعتمد الإعلاـ عمى التيويؿ في أوساط الجماىير ولمحصوؿ عمى الشر 
تغطيتو للإرىاب قصد تحقيؽ أكبر ربح ممكف مف خؿ إف ىذا التصور العممي يرى أف وسائؿ الإعلاـ 
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ما تتجاىمو بسبب قيود  ضحية للإرىاب، فيي إما تتناوؿ الحدث الإرىابي وتحقؽ أثراً نفسياً مروعاً، وا 
اؿ زيادة المبيعات. فالعلاقة بيف الطرفيف تأخذ شكلًا دائرياً لا ينتيي، .مصداقيتيا الحكومات فتفقد بذلؾ

 .حيث يستفيد كؿ طرؼ منيما مف الطرؼ الآخر

  :نظرية الخطاب الإعلامي والإرىاب والعلاقات المتباعدة -2

يرى أصحاب ىذه النظرية أنو لا يوجد دليؿ عممي عمى أف التغطية الإعلامية للإرىاب ىي 
المسؤولة عف مضاعفة العمميات الإرىابية، فميس ىناؾ أية علاقة قائمة بيف المتغيريف، وليذا يدعوا 
أصحاب ىذه النظرية إلى عدـ التدخؿ في أداء وسائؿ الإعلاـ عامة وفي علاقتيا بالإرىاب خاصة، لأنو 

رىاب وزيادة معدّلو. مف غير المعقوؿ حسب رأييـ أف تكوف ىناؾ علاقة بيف الطرح الإعلامي لقضايا الإ
علاوة عمى ىذا فيـ يروف في حرماف الإرىابييف مف الوصوؿ إلى وسائؿ الإعلاـ يُساىـ في زيادة معدّؿ 
الإرىاب، لأف الإرىابي يريد أف تصؿ رسالتو إلى الطرؼ الثالث، وفي حالة عدـ وصوليا مف خلاؿ 

خداـ وسائؿ أكثر شناعة في مختمؼ وسائؿ الإعلاـ، سيعتمد الإرىابيوف عمى تكرار الأحداث باست
الأماكف وعبر فترات زمنية مختمفة، ليحققوا بذلؾ خسائر مادية وبشرية كبيرة، تُمكنيـ مف إيصاؿ رسالتيـ 

 .وتحقيؽ أىدافيـ

وفي الأخير يمكف القوؿ حوؿ ما قدمتو النظريتيف، بأنو لا يمكف نفي تأثير المعالجة الإعلامية 
خمؽ رأي عاـ مؤيد أو معارض ليا، ولكف ىذا لا يعني بأف حرية النظـ  لأحداث العنؼ والإرىاب في

الإعلامية تشكؿ سببا للإرىاب، بؿ فرض قيود عمى وسائؿ الإعلاـ وغياب حرية التعبير وحجب 
خاصة وأف  1،ليتحوؿ إلى فكر ذو طبيعة إرىابيةالمعمومات ىو الذي سيؤدي إلى تنمية فكر متطرؼ 

العالـ يشيد ثورة معمومات تتُيح لمجميع بما فييا الجماعات الإرىابية التحرر مف كؿ أنواع القيود التقميدية. 
لا يمكف تجاىؿ حقيقة وجود علاقة مصمحة مشتركة بيف وسائؿ الإعلاـ  -وكما رأينا–في المقابؿ 
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يف الطرفيف. وبالرغـ مف أف الإعلاـ سَاعَدَ والإرىابييف، فيي علاقة قائمة عمى أساس المصمحة المتبادلة ب
الجماىير عمى فيـ بعض الأحداث الإرىابية، أو عمى بعض الطرؽ التي تنفذ بيا ىذه الأحداث، ولكف 
يُعاب عميو عُمُوماً، أنو أىمؿ وتجاىؿ الحديث عف الأسباب الأساسية، في بروز وتطور ظاىرة الإرىاب 

 Michel" إليو الأستاذاف الجامعياف الكندياف: ميشاؿ كيميبالتحميؿ والدراسة. وىذا ما توصؿ 
Kelly"وتوماس ميتشؿ "Thomas Mitchell" مف خلاؿ دراستيما التي جاءت تحت عنواف "التغطية

الإخبارية لمعمميات الإرىابية في صحيفتي" نيويورؾ تايمز "الأمريكية و"التايمز" البريطانية"، حيث اختار 
َـ بيا تغطية ىذه الأحداث حادثا إ 111الأستاذاف  رىابياً في عدة مناطؽ مف العالـ، درسا الكيفية التي تَ

في الصحيفتيف، وتوصلا إلى أف ىناؾ إغفالا شبو تاـ، وأحيانا تجاىلا تاماً للأسباب الكامنة وراء تمؾ 
مؿ مع العمميات الإرىابية. وىناؾ العديد مف الباحثيف الإعلامييف يروف أف الإعلاـ فشؿ في التعا

الإرىاب، وىذا الفشؿ يتمثؿ في عجزه عف تزويد قرائو ومشاىديو بصورة واضحة وخمفية دقيقة عف 
الأحداث الإرىابية، وىذا أدى إلى بروز تفسيرات متضاربة عف قضايا الإرىاب وتداعياتيا، تختمط فييا 

لعلاقة الإشكالية بيف الإعلاـ وىكذا فميما اختمفت الآراء حوؿ ا . .المعالجة الإعلامية بالحملات الدعائية
والإرىاب، فإف الكثيريف يدعوف ولحساسية المسألة إلى التعامؿ بحرص شديد مع ممؼ الإرىاب، وعدـ 

عطائيا صدى إعلامي أكثر مف حجميا الحقيقي  1 .إبراز أحداثو وا 
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 انواع الاعلام ووظائفو  المطمب الثاني:
 أنواع الاعلام: -1

 ىناؾ نوعاف مف الاعلاـ 

الاعلاـ المعتدؿ: وىو الاعلاـ الذي ندعو اليو في نشر الديف المعتدؿ والديف الصحيح  :اولا
ونشر الثقافة الاسلامية والرسالة الاسلامية الصحيحة ونشر الدروس والمحاظرات التي تُعرؼ بالاسلاـ 

 واف الاسلاـ ىو الرحمو والانسانيو .

: الاعلاـ المتطرؼ او الاعلاـ الذي يشوه صورة الاسلاـ الجميمو التي نعرفيا والتي منذ  ثانيا  
صغرنا تعممنا بأف الاسلاـ ديف الرحمو والعدالو والانسانيو وكما قمنا سابقاً بأف اكثر الفئات العمريو تأثرا 

جماعات المتطرفو بأستقطاب العديد منيـ مف خلاؿ اعلاميـ الذكي ىـ الشباب وبالفعؿ نجحت ىذه ال
والتكنموجيا اما اعلامنا فػمشغوؿ  بالإعلاـوالطفرة التكنموجية التي حدثت بؿ قامو بأستقطاب الاوربييف 

بالامور الثانويو لـ أرى الى اليوـ مف ينشر ما يثقؼ ويعمـ الديف الصحيح اما الطرؼ الاخر فكؿ يوـ 
قو وكؿ ساعو النشر مستمر والنشر شيءٍ تمو الاخر ونحفُ لنا دور المتفرج والشباب يضيع وكؿ دقي

 1.والعالـ سائراً في ضياعاً أليـ ... "محمد الفيداوي"

 الإعلام في مكافحة الإرىاب حسب شخصيات مختمفة:وضيفة   -2

مواجية الإرىاب  فييقوؿ د.محمود عمـ الديف أستاذ الإعلاـ: إف الإعلاـ يشكؿ رأس الحربة  
والتصدى لو بشتى الطرؽ وذلؾ انطلاقا مف أف اليدؼ الرئيسى للإرىاب ىو ىدؼ معنوى يحاوؿ مف 
خلالو بث روح اليزيمة بيف الشعب المصرى ولكف ىذا لف ولـ يحدث مع شعب عظيـ قادر عمى الصمود 

روح الانتماء لموطف والانتصار تحت أى ظرؼ وفى أى وقت وبالتالى يمعب الإعلاـ دور ميـ فى بث 
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مكانات الشعب  والصمود والتصدى لمفكر المتطرؼ وفضح مخططاتيـ الفاشمة التى لف تنوؿ مف قدرات وا 
 المصرى العظيـ.

وأضاؼ د.محمود عمـ الديف: عمى الإعلاـ أف يوضح اف الحرب مع الإرىاب ليست حربا  -
الإستقرار ولذلؾ يجب اف يقدـ الإعلاـ عسكرية فقط ولكنيا حرب فكرية ونفسية ومحاولة يائسة لزعزعة 

روشتو مكثفة وقوية مفادىا اف الشعب المصرى متماسؾ ويساند ويدعـ قيادتو السياسية وقواتو المسمحة 
والشرطة فى مواجية العناصر الإرىابية المجرمة، كما أف الإعلاـ مطالب بالكشؼ المستمر عف أىداؼ 

المساندة ليـ وتوصيؿ ذلؾ الى العالـ كمو مف خلاؿ تقديـ  الجماعات الإرىابية وطرؽ تمويميـ والدوؿ
مستندات ووقائع تدينو أماـ الجيات والمنظمات العالمية بالصوت والصورة وبأكثر مف لغة فى وسائؿ 

 الإعلاـ المختمفة.

وتقوؿ د.ىويدا مصطفى أستاذ الإعلاـ بكمية الإعلاـ جامعة القاىرة: لابد أف يكوف الرعلاـ  -
المسئولية خلاؿ ىذه الفترة الميمة التى تعيشيا مصر، ويجب أف يعرؼ العالـ أف مصر فى عمى قدر 

حرب حقيقية مع الإرىاب، ولابد أف تكوف كؿ وسائؿ الإعلاـ ذات توجو واحد مع الوطف فقط، وعمى 
البرامج المختمفة أف تشعر المواطف بأف عميو دور ميـ فى مواجية الإرىاب وترفع درجة الوعى لدى 

 المواطنيف، وعمى برامج التوؾ شو وغيرىا أف تتعامؿ مع مصادر موثوؽ فييا.

وأضافت د.ىويدا مصطفى: بأف الدولة تتجو بقوة وبخطوات إيجابية فى مواجية الإرىاب،  -
وىى نقاط لابد أف يركز عمييا الإعلاـ المصرى وأف يبرز الانتصارات التى يحققيا الجيش المصرى تجاه 

 1الإجرامية. البؤر والعناصر

وىو ما أكده د،صفوت العالـ أستاذ الإعلاـ قائلا: عمى برامج التوؾ شو ووسائؿ الإعلاـ  -
المختمفة أف تبرز أف الإرىاب ظاىرة متوقعة وعمينا أف نتخذ درجات الإستعداد تحسبا لوقوعو فى أى 
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معمومات حتى ولو بسيطة لحظة، كما أف الإعلاـ عميو دور ميـ فى توعية المواطنيف بعدـ التحدث بأى 
لأف الإرىابييف يستندوف إلى تمؾ المعمومات لتحقيؽ عممياتيـ الإرىابية الإجرامية، فالدور التوعوى ميـ 

 مف جانب الإعلاـ.

وطالب د.صفوت العالـ البرامج الشييرة والفقرات الإعلانية بوضع فقرات ثابتة تتضمف توعية  -
 ضد الإرىاب عمى المستوى العممى والحياتى والميدانى. المواطنيف واستضافة الخبراء لمتوعية

ويقوؿ د.حسف عماد مكاوى أستاذ الإعلاـ: ىناؾ دور ميـ ومؤثر للإعلاـ بكؿ تخصصاتو  -
فى محاربة الإرىاب وذلؾ مف خلاؿ العديد مف النقاط منيا الدور التنويرى والثقافى والتوعوى وىذا دور 

دا جيدا كبيرا ولكف نريد المزيد، ويضيؼ ىناؾ أيضا دور ميـ وىو أف يمعب فيو التميفزيوف المصرى تحدي
يحث الإعلاـ المواطف بخطورة الجماعات الإرىابية عمى مستقبؿ البمد والمجتمع وبالتالى يجب عمى 
المواطف التبميغ الفورى عف أى معمومات تؤدى الى القبض عمى الجماعات الإرىابية حتى ولو تـ ذلؾ 

 ؿ بالقنوات عمى التميفونات الموضوعة أسفؿ الشاشات.مف خلاؿ الاتصا

وأشار إلى أنو عمى الإعلاـ اف يتواصؿ بشكؿ مكثؼ ومستمر مع كؿ المحافظات النائية  -
عمى أرض الواقع مف  ما يدورمحافظة سيناء مف أجؿ بحث مشاكؿ المواطنيف ومعرفة  فيوخاصة 

بقوة لمقيادة السياسية والقوات المسمحة والشرطة فى  ولابد أف يكوف مساندا متغيرات إيجابية أو سمبية،
 1مواجية الجماعات الإرىابية فيى حرب ضد مصر وعمينا جميعا تحمؿ المسئولية.
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 أىمية الاعلام في مكافحة الارىاب المطمب الثالث:

مع ازدياد وكثافة العمميات الإرىابية التي يتعرض ليا العالـ مف مختمؼ الدوؿ ، يشيع البعض أف 
ية الأمنية والعسكرية ىي الوسيمة الناجعة الوحيدة لمقضاء عمى ظاىرة الإرىاب والجماعات المواج

المتطرفة التي تنشر الأفكار التكفيرية والعنؼ وتغري الشباب عمى الانضماـ إلييا عبر كافة وسائؿ 
ؿ في محاربة الإغراء سواء الدنيوية أو بالحور العيف في الجنة، ويتناسى ىؤلاء أف للإعلاـ دور الفعا

 الفكر المتطرؼ..

وبما إننا نواجو حربًا ضروسًا مف الإرىابييف، فالإعلاـ في وقتنا الراىف يعد مف أىـ الأسمحة في 
إدارة القضايا الفكرية ومواجية الإرىاب، وطبيعي أف يكوف الإرىاب ضمف المعارؾ الفكرية الدائرة بيف 

رىابييف بخلاؼ أنواعيـ وانتماءاتيـ، ثـ أف الإعلاـ ربما القيادات الدينية في الدوؿ الإسلامية وبيف الإ
يكوف الوسيمة الوحيدة في حشد الرأي العاـ في أي دولة نحو قضية بعينيا، ليكوف رأياً إما مؤيدًا لما 
تطرحو ىذه الدولة ومعارضًا لأعدائيا، أو العكس.. ومف ىذا المنطمؽ تدور الحرب الإعلامية بيف أي 

ابييف الذيف يحاولوف المساس باستقرار ىذه الدولة، ورأينا ىذا في منطقة الخميج مثؿ دولة وبيف الإرى
البحريف والسعودية والكويت، ولـ تسمـ الدولة المصرية مف ىذا الإرىاب الذي يضرب بكؿ قوة في أركانيا 

 سعياً لمنيؿ مف منيا.

يكوف كاشفاً لمواقع ومنيراً وبالتالي، فأماـ الإعلاـ وظيفة رئيسية في ىذه الحالة، وعميو أف 
علامًا يتجنب الإثارة وبث الفتف  لمجميور، بمعنى أف يكوف إعلامًا رشيدًا ليبني المجتمع بناءً مستقرًا، وا 
والتحريض ضد الدولة، إعلاماً يقاوـ شائعات مواقع التواصؿ الاجتماعي التي يسيطر عمييا الإرىابيوف 

ونرى تمؾ  1طف بيدؼ أف يصدقيا الجميور غير الواعي.في صورة جماعات منافقة تظير عكس ما تب
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الإشكالية في الدوؿ التي تواجية الحملات الإرىابية التي يحاوؿ قادة الإرىاب ىدـ المجتمعات لخدمة 
أفكارىـ الشيطانية. فتمؾ المواقع المشبوىة لا تتوانى عف تحقيؽ ىدفيا ومساعييا ليدـ الدوؿ، ومف ىنا 

بنائو المخمصيف أف يبصر الرأي العاـ بقضايا وطنو ليكوف رأيًا قويًا مناىضًا لمفكر يكوف أماـ الإعلاـ بأ
 المتطرؼ يستطيع مواجية مخططات الإرىابييف.

ومف ىنا نقوؿ إف الإعلاـ ليس مجرد وسيمة تنتيجيا الدولة في مواجية الإرىاب، ولكف الإعلاـ 
دي أو تصؿ لنتائج ذات أىمية، ولكف عمى لو دور أكبر مف ىذا بكثير، فإدارة الدولة ربما لف تج

الإعلامييف أنفسيـ بحكـ خبرتي الطويمة في عالـ الإعلاـ، أف يتبنى الإعلاميوف في كافة أرجاء العالـ 
آليات فعالة للانتصار في محاربة الإرىاب، وليذا نقوؿ إف الإعلاـ الموضوعي أو الإعلاـ الرشيد ىو 

ـ ضد الكتائب الإلكترونية التي تتبنى الإعلاـ المضاد الذي يحرض الآلية الوحيدة لتحصيف الرأي العا
 الشعوب ضد قياداتيا.

فمدى كؿ جماعة أو تنظيـ إرىابي العديد مف الكتائب الإلكترونية التي تتبنى وسائؿ عدة ليدـ 
ـ وزعزعة المجتمعات، منيا تشويو الحقائؽ وتعظيـ الخونة والترويج لمخططات الأعداء، وىو ما يستمز 

تحذير الرأي العاـ مف الانسياؽ لما تبثو ىذه الكتائب الشيطانية التي تسيطر عمى معظـ وسائؿ التواصؿ 
 الاجتماعي وتبث مقاطع مرئية وسمعية وجمؿ قصيرة وتوزعيا عمى ملاييف المشاركيف في دقائؽ معدودة.

يادات الدولة ويبرز والإعلاـ الذي نتحدث عنو ونريده ىو إعلاـ يساىـ في تييئة الطريؽ أماـ ق
الإنجازات ويقترح الحموؿ اللازمة لأي أزمة سواء حالية أـ مرتقبة، وىو الإعلاـ الذي يظير لمحكومات 
والشعوب نواحي الإخفاؽ في مواجية أي قضية معروضة لمنقاش العاـ. والإعلاـ الحر ىنا يعي أبعاد 

سمو فوؽ النزاعات والشخصنة حفاظاً عمى المصمحة الوطنية ويتناوليا بموضوعية وحكمة، ثـ عميو أف ي
ثـ إف الإعلاـ الناجح ىو الذي يرتب أولوياتو في كؿ مرحمة، وفي وقتنا  1الموضوعية التي ننادي بيا.
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الراىف نعتبر أف مواجية الإرىاب ىي القضية الرئيسية في المجتمعات العربية، وبالتالي يشارؾ الإعلاـ 
منية والعسكرية والفكرية والثقافية والنفسية والاجتماعية ولا يقؿ دوره عف بقوة مع الحموؿ الأخرى ومنيا الأ

 ىذه الحموؿ، التي تؤدي جميعيا الى البناء ومواجية العنؼ والتطرؼ.

وقد أخطأ الإعلاـ الدولي في ىذه الحالة لأنو المورد الطبيعي لمكتائب الإلكترونية لمتنظيمات 
تماعي المغرضة، وليذا نقوؿ ىنا إف ىذه المعالجة الإعلامية لمحدث الإرىابية وبقية مواقع التواصؿ الاج

خاطئة تماما وتضر المجتمع وتناؿ مف عزيمتو وروحو المعنوية مقابؿ رفع الروح المعنوية للإرىابييف 
 وأنصارىـ مف عديمي الإنسانية.

والتطرؼ نحف أماـ معضمة حقيقية، إذا تطرقنا الى دور الإعلاـ في مواجية عمميات العنؼ 
والإرىاب بكافة أشكالو سواء فكري أو عممياتي، فالمطموب ألا يسخر الإعلاـ أدواتو لمترويج لفكر 
التنظيمات الإرىابية وتجنيد المتعاطفيف مع أفكارىا. ومف ىنا، فالمطموب ىو التركيز عمى الدور التنويري 

تمؾ الظاىرة عبر استعراض أراء للإعلاـ في مواجية الإرىاب والعمؿ عمى تعريفو الدقيؽ وتشخيصو ل
كافة المشاركيف في عممية المواجية مف عمماء ديف وخبراء أمنييف ونفسييف واجتماعييف ومثقفي ومفكري 
المجتمع، بيدؼ سرعة القضاء عميو. ولعؿ مف الأىمية بمكاف التركيز عمى عمماء الديف ىنا، فميس 

في مجاؿ الدعوة أو الحديث وخلافو، ولكف يكوف المطموب استضافة أي عالـ يحمؿ درجة عممية رفيعة 
المتحدث في ىذه الحالة عمى عمـ تاـ بكافة عموـ الديف ليدحض لممتمقي كؿ الأفكار المتطرفة التي 
يتبناىا الإرىابيوف، لأف المواجية الدينية والفكرية والثقافية لا تقؿ أىمية عف المواجية الأمنية، بؿ مواجية 

ذا تمكنت وسائؿ الإعلاـ مف الفكر المتطرؼ بالفك ر المعتدؿ الوسطي تسبؽ ما عداىا مف مواجيات. وا 
استضافة عمماء ديف أقوياء، سيكوف في استطاعتيـ تفنيد تأويلات الإرىابييف لمنصوص القرآنية، 
واستغلاؿ تفسيراتيـ الخاطئة ليا في أعماؿ القتؿ والذبح والاستغلاؿ غير الإنساني لمرىائف غير معتنقي 

خراجيا  1سلاـ وتعذيبيـ.الإ وبالإضافة الى تفنيد الاستغلاؿ الخاطئ لتفسيرات بعض الأحاديث النبوية وا 
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مف مضمونيا المعنوي والتركيز عمى المعني المفظي، عمى وسائؿ الإعلاـ استضافة عمماء الاجتماع 
نضماـ لمتنظيمات والنفس لتشريح عقمية الإرىابييف، بيدؼ المساىمة في منع تعاطؼ الآخريف معيـ والا

 الإرىابية سواء بالمشاركة الفكرية أو العضوية.

إجمالًا، عمى الإعلاـ أف يتناوؿ كافة أبعاد ظاىرة الإرىاب بطرؽ فقيية وعممية واجتماعية وأمنية 
وثقافية وفكرية وعدـ الاكتفاء بدور واحد فقط، فكؿ الأدوار مكممة لبعضيا في عممية مواجية الفكر 

ى الإعلاـ أيضا الاستفادة مف تقنيات الإعلاـ الحديث في بث المعمومة بيدؼ التأثير عمى المتطرؼ، وعم
 1الرأي العاـ وتوعيتو وتوجييو وتنمية العقوؿ والأفكار.
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