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Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
S 16 45.7 457 457
Valide 3 19 54.3 54.3 100.0
Total 35 100.0 100.0
oyl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Jil (1 30 4 4 11.4 11.4 11.4
= 30 ! 40 4w 25 71.4 71.4 82.9
Valide )
= 40 A J8l (e 50 A 6 171 171 100.0
Total 35 100.0 100.0
 Sual) _( palacil]
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
gl 1 2.9 2.9 29
S ol 4 11.4 11.4 14.3
Valide
PEVIEN 30 85.7 85.7 100.0
Total 35 100.0 100.0
3 padl gl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
il (10 5 <l s 8 229 22.9 22.9
005 10 @l s 16 45.7 45.7 68.6
Valide )
DS e 10 @l s 11 31.4 31.4 100.0
Total 35 100.0 100.0
& Sinall (Al gl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Bh 29 82.9 82.9 82.9
Valide  ose dau 6 171 171 100.0
Total 35 100.0 100.0
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 35 100.0
Observations ~ Exclus? 0 .0
Total 35 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

914 39

gy 1 dg¥1 yeeadl Flig ST folas

Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 35 100.0
Observations  Exclus? 0 .0
Total 35 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
.849 11
JECh
Récapitulatif de traitement des observations
N %
Valide 35 100.0
Observations ~ Exclus? 0 .0
Total 35 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.906 17

(S el Flig S falas
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Récapitulatif de traitement des observations

N %
Valide 35 100.0
Observations ~ Exclus? 0 .0
Total 35 100.0

a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre

Cronbach d'éléments

.851 11

Oles! Syl dyylmadt S N9 illaws gl

gyl 1Y) psaall

Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
i 25 olgall a5 4y ) 5 el
35 3.97 .568
313 A pall (3 yhay Ay,
o8 oo S (3 ks suaa Jad
35 3.94 725
JSLa),
D58 A sall 2l A g Aaadia o
35 3.97 .618
gluy.
2l Lo ol i e e sl
) 35 4.03 .453
2aaia ghiag,
ol ey 5k sas pladiul
35 3.74 .611
< jagadll Zaall b A Jaall,
um\ tﬁ;&uud‘)&a\ ﬁ)bim_s
' ) 35 3.66 .873
aaldll,
OsS) (g8 et Al (5l slay 2y
. 35 3.77 731
5 S8 5l skl A3 )k Baaa,
liaf 5 aal) plall Jueel aaa Jaasi
35 3.94 .838
ki,
gl s ) desid) (40 0 AY), 35 3.91 658
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35

3.66

.639

25 ) Dt it (el
Gl pa alls Slo )l il 8
Jeall,

35

3.66

.684

N valide (listwise)

35

Statistiques descriptives

N

Moyenne

Ecart type

o 5 A 3al) S g dBe
A all 4l )

35

3.66

.591

) 5 syl )y sl Hpalall
Laall

35

4.14

494

el oaY Gl ddal)

35

3.91

.658

Cingd ) e DA <Y1 8
S ) Gt 538 anlia (g
gy

35

4.09

.507

i Azl e DS ISEY) b
S il e danll A8 gl

35

3.97

.664

daiad A gall e i) 5 Sl
o wmd Lgiladine

35

4.03

.707

3 A el e Alaind g plal
gl

35

3.94

.639

PR Al 3 )38 e
Leass 5 3k 5 Sise

35

4.23

.598

i Asall Jl paiuly (g2 38153
s e 558 eillS 5y e iy ha
L)

35

4.20

AT73

a3l e (5 K LAl
eDlens Y

35

4.23

490

Jant s 3all e an 5 Leilidle
Aaladl (e IS BalEiwY) (je Calida
el cluiall 5 cald JLay)
snlaall a5l

35

4.14

.550

SRRl 5ok G 8 el
Sl

35

4.09

.612

5 e ) Ayl OS5 o5
DS g

35

4.06

.639

oo A all s s (S lda
el A pn Adle (e ABUY) 3

HAAAE”

35

3.89

.583

Gl e Al )l USRI 5 8 A 3l
lan L3 Y (0% | e
ST e Jal sl e Calids
lgleaa

35

3.80

.901

i i) (il sl Joly e
el siase Bl i e agi )38 3
b sy

35

3.89

.758

Al aradd &) 53 Ay )3 e dal
Ol 38 .\\)53”3‘),\';“_5‘.}&&
Ll 5o

35

4.03

.664

N valide (listwise)

35

SN o AU gaall
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Statistiques descriptives

N

Moyenne

Ecart type

o s al) Jaliia S (il sl
Gl

35

3.91

.658

Cally B (e Lgmdlin 5kl e
Leins 2

35

4.03

.664

(s s 5all A1yl ol 52 sk
L_l:\lLSﬂ\ ‘J‘)@b}éﬂ‘.\;&&“@
A H)laa Cpadlially

35

4.09

445

A8 A gl laite el 5 I3
Cailad 53 (e g 55 e
Ol Gl L,

35

.530

2355 A 3all R L 5] S
o slaall Y golainsd Sl S )

A

35

4.09

.612

Ciledd sy f die ¢l ja) il

Gl el dasiall

35

4.06

.684

ot A gl < cﬁﬂ\ paiosal)
calal G 3l @l skl 3 5 )
asi yal) Larally Lasial)

35

4.09

.658

il A 5e 2 gally B20a4l) die

pa Lgihaad ) Gl 3N ) iy

35

3.86

772

i Asns 5l Jalny 8 5l) 3l Lm

RETIrS\

35

3.94

725

355 A el gt p2e i (4o
Pla i) 45 5y Al
W2l b i (55 23 20 )le

Candlialy

35

4.14

494

st A gl 3280 (38810 5 Jaa

Adli Allld dalatie

35

3.91

.658

N valide (listwise)

35

Londlisl) 5 el 1D ) gaal)
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Statistiques descriptives

N

Moyenne

Ecart type

Sea!

N valide (listwise)

35
35

3.9685

31194

s9eed] dylacdl SOty Sllaw gadl  Jlozr!

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
glasy) 35 3.8416 43057
sy 35 4.0168 .39732
8 el daudll) 35 4.0208 40240
N valide (listwise) 35

Test de Kolmogorov-Smirnov a un échantillon

(el aygdl jles

ea! glay! BLehY 5 el dpuaill

N 35 35 35 35

Moyenne 3.9685 3.8416 4.0168 4.0208
Paramétres normaux@?

Ecart-type 31194 43057 .39732 40240

Absolue .136 .186 131 .151
Différences les plus

Positive .136 .101 1120 .151
extrémes

Négative -.090- -.186- -.131- -.147-
Z de Kolmogorov-Smirnov .802 1.103 776 .895
Signification asymptotique (bilatérale) .541 176 .583 .399

a. La distribution a tester est gaussienne.

b. Calculée a partir des données.

CJL,.’pJ.éJ\ e ca\:a

T3l B30ty £ 1Y) S9V dgan 1 i N —

Variables introduites/supprimées?

Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 5 el dgudlillb Entrée

a. Variable dépendante : ¢luY!
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b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modeél R R-deux R-deux Erreur Changement dans les statistiques
e gjuste | standard de | variation de | Variationde | ddi1 | ddi2 |Sig. Variation
I'estimation R-deux F de F
1 2762 .076 .048 42003 .076 2.727 1 33 .108
a. Valeurs prédites : (constantes), 3wl 4l
ANOVA-®
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 481 1 481 2.727 .108P
1 Résidu 5.822 33 176
Total 6.303 34
a. Variable dépendante : ¢luY!
b. Valeurs prédites : (constantes), 5 sl _ds.dlsll
Coefficients®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 2.653 723 3.668 .001
5 el Al .296 179 .276 1.651 .108

a. Variable dépendante : ¢luY!

I d ) 830d1g YS! ASL s I Lz BN —

Variables introduites/supprimées?

Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 5 el dudlillb Entrée

a. Variable dépendante : i)

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modeél R R-deux R-deux Erreur Changement dans les statistiques

e ajuste standard de | variation de | Variationde | ddI1 ddli2 | Sig. Variation
I'estimation R-deux F de F

1 .6462 417 .400 .30784 417 23.639 33 .000

a. Valeurs prédites : (constantes), 3wl 4l
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ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 2.240 1 2.240 23.639 .000°P
1 Résidu 3.127 33 .095
Total 5.367 34

a. Variable dépendante : J\siV)
b. Valeurs prédites : (constantes), 5 juall_ds.dlsll

Coefficients?

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) 1.452 .530 2.739 .010
5 el Al .638 131 .646 4.862 .000

a. Variable dépendante : i)

dmaeid) S O pined ANOVA  Jolas

ANOVA a 1 facteur
Somme des ddl Moyenne des F Signification
carrés carrés
Inter-groupes 2.271 12 .189 .649 779
ciall Intra-groupes 6.414 22 292
Total 8.686 34
Inter-groupes 3.079 12 .257 .829 .622
o) Intra-groupes 6.807 22 .309
Total 9.886 34
Inter-groupes 1.938 12 162 .706 .730
ssimall adedll Intra-groupes 5.033 22 .229
Total 6.971 34
Inter-groupes 4.852 12 404 .640 .786
Bl el Intra-groupes 13.890 22 .631
Total 18.743 34
Inter-groupes 5.457 12 455 .693 741
ssiwd il Intra-groupes 14.429 22 .656
Total 19.886 34
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sl o @l o Bl Ll Glaa 1S 5 gl 4y Glaa 5 sl e la)Y daelay) 5 4l Cilyae
-y shall

el ) Al Ciluall a8 (3lsuY1  salal) dudlially saaall sl dagal |yl
a2 (e 2y JU casd) alle 8 Lygmaall Jly ozl G2 e A8 sl Lgiiany LlaY) ol dudlidll 40
Giluwsall e Aaa el YL dge piiad 5 cdpulill £ WY) Cullad pagkiis aaa g Lo S
S e (B 0 S gl ST Lagiatl IS5 1Y) Glae (Al Clageae Jan
o3 Wil DA e daizagin Lo 1385 dudlial) liswipally 4580
) VL) A Hansdliil) sl ¢ HIKEN) o oY) dalidal) clalsl)

Abstract:

The current era is witnessing one of the most important factors on which the
success of institutions depends, namely creativity and innovation. Creative and
innovative institutions are the ones that monopolize the market, and this is due to the
application of economic mechanisms that help create competitive and creative
advantages to satisfy the customer and ensure his loyalty to them, as well as ensuring
that they remain in control of the market at all times.

the long term. In view of the new nature of the economy and the intense
competition in the markets, Algerian institutions are prompted to adopt non-traditional
methods to compete or retain their market share, which has become very difficult in
today's world. It is necessary to introduce everything new and develop traditional
production methods. Institutions that make significant efforts in the field of creativity
and innovation to improve them more and more, and to be at a greater level compared
to competing institutions, and this is what we will explain through this study.
Keywords: Creativity, innovation, competitive advantage, Algeria Telecom

Corporation.
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