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 مطبوعة جامعية في مادة : التكيف المدرس ي و المهني                                  ثالثة ارشاد وتوجيه  

 
 الصفحة الموضـــــــــــوع

 / فهرس المحتويات

 /            فهرس الجداول 

 /             الاشكالفهرس 

 8 مقدمة المطبوعة

 مدخل مفاهيمي وعلاقاتي للتكيف والتوافق  :  1المحاضرة رقم 

 11 الأهداف التعليمية للمحاضرة

 11 تمهيد

 11 الفصل الأول: البناء الاصطلاحي

  (Adaptation) الأول: تعريف التكيفالمبحث 
ً
 واصطلاحا

ً
 11 لغة

  (Adjustment) المبحث الثاني: تعريف التوافق
ً
 11 سيكولوجيا

 11 المبحث الثالث: التمييز الجوهري بين التكيف والتوافق

 11 الفصل الثاني: الشبكة العلاقاتية

 11 المبحث الأول: جدلية العلاقة بين التوافق والصحة النفسية

 18 المبحث الثاني: التكيف كآلية دفاعية ونموية

 11 المبحث الثالث: مستويات التكيف من الفردي إلى المجتمعي

 11 المحاضرة خاتمة

 11 أسئلة تقييم وتحليل

 11 قائمة المراجع

 بنية التكيف: الأبعاد والخصائص  : 1 رقم المحاضرة

 11 الأهداف التعليمية للمحاضرة

 12 تمهيد

 12 الفصل الأول: المجالات الحيوية للتكيف

 12 الأول: التكيف الذاتيالمبحث 

 11 المبحث الثاني: التكيف الأسري والاجتماعي

 11 المبحث الثالث: الأبعاد القيمية والدينية

 18 المبحث الرابع: التكيف مع المتغيرات الاقتصادية والسياسية
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 13 الفصل الثاني: السمات الجوهرية لعملية التكيف

 13 المبحث الأول: خاصية الدينامية

 13 المبحث الثاني: النسبية والثبات النسبي

 11 المبحث الثالث: المعيارية والامتثال للقيم الجمعية

 11 المحاضرة خاتمة

 11 أسئلة تقييم وتحليل

 12 قائمة المراجع

 ر التفسيري للسلوك التكيفي الإطا  : 1 رقم المحاضرة

 18 الأهداف التعليمية للمحاضرة

 11 تمهيد

 11 (المحددات) المحركة القوى : الأول  الفصل

 11 الأول: المحددات البيولوجية والوراثيةالمبحث 

 13 المبحث الثاني: المحددات النفسية الشخصية

 13 المبحث الثالث: المحددات البيئية الاجتماعية

 11 الفصل الثاني: المقاربات النظرية

 11 (المبحث الأول: التفسير السلوكي )التعلم

 11 (المبحث الثاني: التفسير التحليلي )صراع القوى 

 11 (المبحث الثالث: التفسير المعرفي )الإدراك

 11 خاتمة

 11 أسئلة تقييم وتحليل

 12 قائمة المراجع

 المنظور المقارن: مظاهر التكيف واللاتكيف  : 1 رقم المحاضرة

 18 الأهداف التعليمية للمحاضرة

 11 تمهيد

 11 (الفصل الأول: تجليات السلوك السوي )التكيف

 11 المبحث الأول: الكفاية والإنتاج

 13 المبحث الثاني: العلاقات المشبعة

 13 المبحث الثالث: المرونة النفسية

 11 (الفصل الثاني: مؤشرات الفشل التوافقي )اللاتكيف

 11 المبحث الأول: العجز عن مسايرة المتطلبات

 11 المبحث الثاني: الانغلاق والجمود
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 11 الاستجابات الانفعالية الحادةالمبحث الثالث: 

 11 خاتمة

 11 وتحليل  أسئلة تقييم

 11 قائمة المراجع

 التكيف والمؤشرات السيكومترية للصحة النفسية  : 1 رقم المحاضرة

 11 الأهداف التعليمية للمحاضرة

 18 تمهيد

 18 الفصل الأول: التكيف كمعيار للصحة النفسية

 18 المبحث الأول: التوازن بين القوى 

 11 المبحث الثاني: الرضا العام عن الحياة

 23 المبحث الثالث: إسهام عربي في قياس التكيف: نموذج مقياس زينب شقير

 21 الفصل الثاني: العرض الإكلينيكي

 21 المبحث الأول: الأعراض النفسجسدية

 21 وتصنيفاتهاالمبحث الثاني: اضطرابات التكيف 

 21 المبحث الثالث: الشعور بالاغتراب

 21 خاتمة 

 21 وتحليل  أسئلة تقييم

 22 قائمة المراجع

 (ر )عوامل التكيف والتوافقـديناميات التأثي   : 2 رقم المحاضرة

 28 الأهداف التعليمية للمحاضرة

 21 تمهيد

 21 (الفصل الأول: القوى الداخلية )العوامل الذاتية

 21 المبحث الأول: نضج الجهاز العصبي

 21 المبحث الثاني: مفهوم الذات

 13 المبحث الثالث: المرونة النفسية

 13 (الفصل الثاني: القوى الخارجية )العوامل البيئية

 13 المبحث الأول: أساليب التنشئة الأسرية

 11 المبحث الثاني: المناخ الثقافي والحضاري 

 11 خاتمة

 11 وتحليل  تقييمأسئلة 

 11 قائمة المراجع
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 (مدخل إلى التكيف المهني )المفهوم والبنية  : 1 رقم المحاضرة

 11 الأهداف التعليمية للمحاضرة

 18 تمهيد

 18 الفصل الأول: سيكولوجية العمل

 18 الأول: مفهوم التكيف المهني وخصوصيتهالمبحث 

 11  المبحث الثاني: الرضا الوظيفي كقاعدة

 83 الفصل الثاني: أبعاد التكيف المؤسساتي

 83 المبحث الأول: التكيف مع الزملاء

 83 المبحث الثاني: البعد التقني للمهنة

 81 المبحث الثالث: سمات العامل المتكيف

 81 خاتمة

 81 وتحليل  تقييمأسئلة 

 81 قائمة المراجع

 هندسة التكيف المهني: العوامل والمصادر   : 8 رقم المحاضرة

 82 الأهداف التعليمية للمحاضرة

 81 تمهيد

بات التوافق المهني ِّ
 81 الفصل الأول: مُسب 

 81 (المبحث الأول: العوامل التنظيمية )الإدارة والأجور 

 88 المبحث الثاني: العوامل الفسيولوجية لبيئة العمل

 88 الفصل الثاني: مصادر الدعم والضغط

 88 المبحث الأول: المتطلبات النفسية للمهام

 81 المبحث الثاني: الوقاية من الاحتراق النفس ي

 81 الشخصية كمُخرجَ تكيفيالمبحث الثالث: التوقعات 

 13 خاتمة

 13 وتحليل  أسئلة تقييم

 11 قائمة المراجع

 التوجيه والإرشاد: الامتداد التطبيقي للتكيف    : 1 رقم المحاضرة

 11 الأهداف التعليمية للمحاضرة

 11 تمهيد

 11 الفصل الأول: آليات الدعم والمرافقة

 11 المبحث الأول: ماهية التوجيه المدرس ي والمهني
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 12 المبحث الثاني: دور المرشد في تقليص الفجوة بين القدرات والطموح

 11 الفصل الثاني: استراتيجيات التدخل

 11 المبحث الأول: تقنيات التدريب على المهارات الاجتماعية

 11 المبحث الثاني: دراسة الحالات الواقعية

 11 خاتمة

 11 وتحليل  أسئلة تقييم

 131 قائمة المراجع

 131 خاتمة المطبوعة 
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 الصفحة عنوان الجدول  الرقم

 12 مقارنة بين التكيف والتوافق ( 1جدول )

 11 مستويات التكيف الأربعة (2جدول )

 11 المجالات الحيوية الأربعة للتكيف ( 3)جدول 

 11 مقارنة –السمات الجوهرية للتكيف  ( 4جدول )

 11 نموذج متعدد الأبعاد –التوازن بين القوى  (5جدول )

 21 (الموازنة بين مقياسين: شقير )عربي( ودينر )عالمي (6جدول )
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 الصفحة الشكلعنوان  الرقم

 18 العلاقة الدينامية بين التكيف والتوافق والصحة النفسية ( 1) شكل

 18 أنماط التكيف الديني وعلاقتها بالصحة النفسية (2) شكل

 21 المسار من اختلال التوازن إلى العرض النفسجسدي ( 3) شكل
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 مقدمة المطبوعة 

 التوجيه  ارشاد و تخصص  – (ليسانس) الثالثة: طلبة السنة الفئة المستهدفة 

 المطبوع إلى مقاربة تكاملية تستتتتتتعرى المدا المدار  : يستتتتتذند   ا المرجعية النظرية للمقرر

المفستتتتترة للستتتتتلو  التكيفاو  يلا جذناول اوتياف الستتتتتلوتا في تفستتتتتلدف للتعل  التكيفا القا   

على اورتبتتاب نلا المثلداو واوجتتتتتتتتتتتتتتيتتانتتاو) واوتيتتاف التشليلي )التتدجنتتاما( في ا تتتتتتتتتتتتتفتته ع  دور 

لاتواف ) إضتتتتافة إلى اوتياف اننستتتتانا ال   اللاشتتتتعور وتلياو الدفاع في ت تتتتكيق التواف  وال

جضتتتتتي تشقي  ال او والنشو ال تتتتتب تتتتت ي في فلا مفيو  التكيف الستتتتتو   وجتتتتتييد الطالا في 

 .ثناجا المشاضراو إشاراو تطبيقية لي ف الأطر النظرية على المدرجتلا التدنوية والمينية

وازد ارف في مشيط دا   التشول  فشن  عدّ التكيف نأبعادف المختلفة جو ر اجتتتتتتتتتتتتتتشرار الكا   ال  تتتتتتتتتتتتتر  ي  

ن تتتتتتتتتأته) يستتتتتتتتت ى الفرد إلى إفامة علافة متوازلاة مي نيتته) وىي علافة و تقتصتتتتتتتتتر على ميرد اوجتتتتتتتتتتيانة 

نتته م  تشقي    تتدافتته وال فتتا  على ايتتالاتته 
ّ
شك

 
للشثلداو) نتتق تتيتتاوز تتا إلى نتتتتتتتتتتتتتيتتاهتتة ن تتتتتتتتتتتتتطتتة للوافي ت

 م  اللمدلاامع العل
 
قدّ  في المشاضتتتتراو المبينة في   ا المقرر) تتأجتتتتس النفستتتت ي واوجتشاوي  والاطلافا

 
شا الم

  ف المطبوعة لتناول موضتتتتتوع التكيف المهني والمدرستتتتت ي نونتتتتتفيشا ميدالالا لاوعيلا م  ميادج  التكيف 

 .العا ) جتوجطاا الاتقال الفرد م  طور انعداد والتكوي  إلى طور المشارجة وانلاتاج

ز الدفي  نلا التكيف والتواف ) إذ ي  لد التكيف إلى العشلياو جقتض ي ضبط انطار المفا يشا التشيل    

 نشتتتباع  اجاته) في 
 
ال يوية والنفستتتية اليي ج جأ إل اا الكا   اللي لتريلد ذاته  و فروفه المشيطة جتتتعيا

ختزل   لا جختص التواف  نطتتتتابي العلافتتتتة المناتتتتتتتتتتتتتجشتتتتة النتتتتاتيتتتتة ع  النيتتتتا  في تلتتتت  العشليتتتتاو  وو ج 

عتتتد ال تتتتتتتتتتتتتب تتتتتتتتتتتتت ي) الستتتتتتتتتتتتتلو  اننستتتتتتتتتتتتتتتا نا في بعتتتدف العضتتتتتتتتتتتتتو ) نتتتق جتوزع على  بعتتتاد متعتتتددة  نرز تتتا: الب 
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واوجتشاوي) والتدنو ) والدجني) والستتتتتتتتتتتتتياستتتتتتتتتتتتت ي) واوفتصتتتتتتتتتتتتتاد   وت تتتتتتتتتتتتتتد    ف الأبعاد في او اا تخضتتتتتتتتتتتتتي 

لمشدداو الستتتتتتتتلو  التكيفا) وتنتظ  وف  هصتتتتتتتتا ص جو رية تيعق م  التكيف وفيفة فردجة نستتتتتتتت ية 

ية في تاٍ وا د  وفد تباجنت النظرياو المفستتتتتتتتتتتتترة للستتتتتتتتتتتتتلو  التكيفا) فش اا ما را  دجنامية معيارية توافق

تكيفا) وتظق ال تت ة 
ّ
على مظا ر الستتلو  التكيفا الستتو ) وم اا ما  اول تفستتلد مظا ر الستتلو  اللا

 
 
 .النفسية المؤشر الأجشى ال   يعكس فدرة الفرد على تشقي  التواف  والتكيف معا

النظرية) جكذستتتتتتتتا التكيف المهني دولته نونتتتتتتتتفه عشلية مستتتتتتتتتشرة  اد  م  في ضتتتتتتتتور   ف الأرضتتتتتتتتية     

في    ا التكيف م   هلاليا الفرد إلى الموارمة نلا هصتتتتتتتا صتتتتتتته ال تتتتتتتبصتتتتتتتية ومتطلباو عال  العشق  وي 

هلال  بعادف الأجتتتتتتتاجتتتتتتتية )الرضتتتتتتتا الوفيفا) انتقاا) اولادماج التنظيشا( وهصتتتتتتتا صتتتتتتته اليي تيعق منه 

ادل نلا العتتتامتتتق والمنظشتتتة  وو جتشق  ذلتتت  في فراع) نتتتق جرتك  على منظومتتتة م  عشليتتتة تعل  ولاشو متبتتت

ف إلى مصادر تنظيشية ت شق متطلباو الميا ) والأجوار العامة للعشق) 
ّ
صن

 
العوامق ومصادر متعددة) ت

و جتتتتتتتتتتتتتلوي اندارة) وطبيعتتة مخرجتتاو العشتتق) وإلى متطلبتتاو  تتتتتتتتتتتتتبصتتتتتتتتتتتتتيتتة تشس فتتدراو الفرد ودوافعتته) 

ظير فيه ومتطلباو فلز   ج 
 
جولوجية ترتبط نالبنية الجسدجة وطافاته  وتتكامق   ف المصادر لذ كق جيافا

 .الفرد المظا ر الدالة على تكيفه المهني م  التزا  وإنداع واجتقرار

 علمد التكيف     
 
هلد  ا الطري  إلى التكيف المهني الناجح جبد  فبق اولتشاق بستتتتتتتتتتتتتوق العشق) ويشر  تشا

ىي المؤجتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتة اوجتشاعية الأولى اليي تضتتتتتتتتتتي المتعل  في مواجية نستتتتتتتتتت  منظ  م   المدرستتتتتتتتتت يو فالمدرجتتتتتتتتتتة

المتطلبتتتاو والقواعتتتد والعلافتتتاو  م   نتتتا) تلمدز الأ شيتتتة المشوريتتتة للتوجيتتته المتتتدرستتتتتتتتتتتتت ي والمهني نتتتاعتبتتتارف 

الجستتتتتتتتتتتتتر ال   جربط نلا في  الفرد ل اته وهصتتتتتتتتتتتتتا صتتتتتتتتتتتتتيا وبلا فيشه لعال  الدراجتتتتتتتتتتتتتة والتكوي  والمي   

تكيف الدراستتتتت ي) نق جشتد  فالتوجيه
ّ
الواوي و جقتصتتتتتر على مستتتتتاعدة الطالا في الترلا على مظا ر اللا
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إلى ننار تصتتتتتتتور واف ي ع  مستتتتتتتارف المهني المستتتتتتتتقبلي) مشا جيعق التكيف المدرستتتتتتت ي فاعدة الاطلاق نتتتتتتتلبة 

 .للتكيف المهني اللا  

التتتتا م  تشقي  الأ تتتتدا  ننتتتتار  على متتتتا تقتتتتد ) باتتتتد   تتتت ف المطبوعتتتتة البيتتتتداهوجيتتتتة إلى تشكلا الطتتتت    

 :انجرا ية الآتية

 تشليق الفروق المفا يشية نلا التكيف والتواف  وال  ة النفسية. 

 تشيلز  بعاد السلو  التكيفا وهصا صه ومشدداته الأجاجية. 

  (مقتارلاتة مظتا ر الستتتتتتتتتتتتتلو  التكيفا واللاتكيفا في ضتتتتتتتتتتتتتور المتدار  النظريتة الكلمدا )الستتتتتتتتتتتتتلوايتة

 .(الايةالتشليلية) اننس

  اجتتتتتتتتتتتتتتنتتتتتاج العوامتتتتق والمصتتتتتتتتتتتتتتتتادر المؤثرة في التكيف المهني) وجتتتتتتتتتتتتتيشتتتتا التنظيشيتتتتة وال تتتتتتتتتتتتتبصتتتتتتتتتتتتتيتتتتة

 .والفلزجولوجية

 تقدجر دور التوجيه المدرس ي والمهني في تشقي  التكيف المدرس ي وبنار الم روع المهني المستقبلي. 

 للطالا في عبورف و      
 
) نستتتأل ن  ا تكوا   ف المطبوعة عولاا

 
 الناجح نلا المؤجتتتستتتتلا التدنويةهتاما

 .والمينية) نشا جضش  له تشقي  ال  ة النفسية واولادماج اوجتشاوي واوفتصاد  المن ود

 



   ثالثة ارشاد وتوجيه                                                            التكيف المدرس ي والمهني مادة : مطبوعة جامعية في  
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 :  الأهداف التعليمية للمحاضرة
 

 على في نهاية هذه المحاضرة، يُتوقع
ً
 :من الطالب أن يكون قادرا

من حيث  (Adjustment)والتوافق  (Adaptation) أن يفرق الطالب بدقة بين مفهولي التكيف .1

التعريف، الطبيعة، الدلالة، الزمن، والوعي، وذلك بالاستناد إلى التعريفات اللغوية والاصطلاحية 

 .الواردة في المحاضرة

ن التكيف والتوافق من جهة، وبينهما وبين الصحة النفسية وآليات أن يحلل الطالب العلاقة الجدلية بي .0

 .الدفاع والنمو من جهة أخرى، مع تحديد نقاط التقاطع والافتراق بين هذه المفاهيم

أن يطبق الطالب التصنيفات المختلفة لمستويات التكيف )البيولوجي، النفس ي، الاجتماعي، الثقافي( على  .3

 .حديد أي المستويات يغلب على كل نموذجنماذج سلوكية افتراضية، وت

أن ينقد الطالب الافتراضات النظرية الكامنة خلف التمييز بين التكيف كعملية ديناميكية والتوافق  .4

 .كنتيجة مستقرة، مع تقديم أمثلة من الواقع العملي تدعم أو تعارض هذه الرؤية الثنائية

 

 

 

مدخل مفاهيمي :  1المحاضرة رقم 

 وعلاقاتي للتكيف والتوافق
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 تمهيد

ري متغيرين أساسيين في علم النفس، إذ يشكلان أساساً لفهم السلوك البشيمثل مفهوما التكيف والتوافق     

وتفسييييري في سييييالاتت الم تلفال إن التمييي اليليق بين لذين المفهومين، وتلاييي علالاتهما بمفاليم ال يييلاا 

النفسييييييا واليفن والنمو، يشيييييكنل ييييييرور  منهطياي إذ إن ال لي بينهما لي يييي إلق تشييييي ي   ير يليق أو 

تي ل إرشييييايي  ير ف الل ومن لنا تأتي ألميا لذي الملااييييير  التي تسيييي ق إلق رسييييم ال رييا المفاليميا 

 .وال لالاتيا لهذين الم يللاين، مستنيً  إلق الم اير ال لميا الر ينا في علم النفس ال ربي وال المي

 الفصل الأول: البناء الاصطلاحي

 لغةً واصطلاحاً  (Adaptation) المبحث الأول: تعريف التكيف

 أولًا: المعنى اللغوي

ر ف(، وييل علق تهيئا الشيء وتقييريل واستق-ي-يشتق م يلح "التكيف" في ال ربيا من الطذر )ك    

الم يييييييلح في ا يبياس النفسيييييييا ال ربيا بم نق "التلايم" أو "التشيييييياكل"، أي القير  علق تغيير السييييييلوك أو 

 .(881،   8691ا )مراي، البنيا بما يتناسب من متيلباس البيئ

 ثانياً: المعنى الاصطلاحي

يُ رنف التكيف بأنت ال مليا الييناميكيا المسييتمر  التي يقوم بها الفري لت ييل ذاتت أو سييلوكت أو ت ييوراتت     

بما يتوافق من متيلباس البيئال وييكي ألامي عيس راطح أن التكيف لو طولر اللايا  النفسيييييييييياي إذ يسييييييييي ق 

(ل ويُ رِّف يوسيييييييف 241،   8611يوماً إلق تغيير سيييييييلوكت لمواطها تغيراس البيئا )راطح، الكائن اللاي 

، 8691مراي التكيف بأنت "ال مليا الييناميا التي تهيف إلق إلاما تواين بين الكائن اللاي ووسييييييييت" )مراي، 

 مواءمييال(ل وفي السييييييييييييييييياق الم رفي، يرا طييان بييياطيييت أن التكيف تواين بين  ليتي التمثيييل وا881  
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(Piaget, 1952, pp. 6-8)  وييييييف عبي الرلامن عيسيييوي من مننور يينامي أن التكيف "لال وسيييي

(ل ويُ رِّف في ييييييل اليراي التكيف بأنت 102،   8619بين الميالب الغريييا والقوا الكابلاا" )عيسييييييوي، 

 .(11،   1080"اكتساب الفري  نماي سلوكيا تتوافق من المثيراس البيئيا الطييي " )اليراي، 

 ثالثاً: خصائص التكيف

لايي لاامي يلران   يييييييييائ  التكيف بأنت عمليا ييناميكيا مسيييييييييتمر  ومت يي  الطوانب، تشيييييييييمل الكائن     

 .(71-77،   1001اللاي ككل، وتتيلب طهياً نشياً )يلران، 

 سيكولوجياً  (Adjustment) المبحث الثاني: تعريف التوافق

 أولًا: المعنى اللغوي

ق( الذي ييل علق الميابقا والانسيييييييطام، ويشيييييييير ا ييييييييلالااً إلق -ف-"التوافق" من الطذر )و يشيييييييتق    

 .(188،   1089اللاالا النفسيا المستقر  الناتطا عن عملياس التكيف الناطلاا )بالي، 

 ثانياً: المعنى الاصطلاحي

من  من الذاس والتوافقيُ رِّف لاامي يلران التوافق بأنت "لاالا من ال ييييييييييلاا النفسيييييييييييا تتيييييييييييمن التوافق     

(ل ويُ رِّف عباس ملاموي عوض التوافق بأنت لاالا الانسيييييييييييييطام 811،   1001الآ رين والبيئا" )يلران، 

التي يشيييييييييييييي ر بها الفري من نفسيييييييييييييييت ومن مطتم ت، ويتطاوي فيها مطري التلايم البيولوطي إلق الب ي القيمي 

لو الذي يلاقق للفري إشباعاً للااطاتت  (ل ويييف سيي  نيم أن التوافق الناطح881،   8661)عوض، 

(ل ويُفرِّق م يييييييييفق بالي بينت وبين التكيف بقولت 101،   8672يون إثار   ييييييييراعاس م يلا ) نيم، 

(ل ويرا كارل روطري أن التوافق اللاقيقي 182،   1089"التوافق لو ملا يييييييلا عمليا التكيف" )بالي، 

 .(Rogers, 1961, p. 206) ت اللااً يا لياً يرتبي بتيابق مفهوم الذاس من ال بر ، مما ي كس 



   وتوجيهثالثة ارشاد                المدرس ي و المهنيالتكيف  مادة : مطبوعة جامعية في  0202-0202السنة الجامعية  
 

 

 

15 

 ثالثاً: أبعاد التوافق

يُوطي في ييييييييل اليراي أب اي التوافق فيق التوافق الشيييييييي  ييييييييي )تقبل الذاس(، والتوافق الاطتماعي )إلاما     

 .(810-841،   1080علالاس مُرييا(، والتوافق المهني، والتوافق ا سري )اليراي، 

 الجوهري بين التكيف والتوافقالمبحث الثالث: التمييز 

 أولًا: التمييز من حيث العملية والنتيجة

يُشيييييييير م ييييييييفق  .(Outcome) والتوافق نتيطا (Process) التمييي المركيي لو أن التكيف عمليا    

بالي إلق أن "التكيف لو الطهي المبذول للال مشيييييييكلا أو مواطها ييييييييغي، أما التوافق فهو ما ي يييييييل إليت 

(ل ولييي عبنر بييياطيييت عن ذلييك بقوليتق 181،   1089ا الطهييي من لاييالييا نفسيييييييييييييييييا" )بييالي، الفري ب ييي لييذ

 .(Piaget, 1952, p. 7) ""التكيف لو الس ي نلاو التواين، والتوافق لو لاالا التواين نفسها

 ثانياً: التمييز من حيث الدلالة

وال يا( والتكيف كيف السييوي )المواطها الالتكيف لي يكون سييلبياً أو إيطابياًي فيُفرِّق في ييل اليراي بين الت    

 ير السيييييوي )الهروب أو ال يوان(ل أما التوافق فهو يائماً لاالا إيطابيا يالا علق ال يييييلاا النفسييييييا )اليراي  

1080    871). 

 ثالثاً: التمييز من حيث الزمن والوعي

مسييييتمر ا، بينما التوافق مسييييتقر و التكيف  ني وميلس  الباً، ولي يكون لاواعياً باسييييت يام اللايل اليفاعي    

 .(119-111،   8619ويتيلب وعياً بالذاس ولبولًا للإمكانياس والقيوي )عيسوي، 
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 رابعاً: جدول مقارن 

( الآتي تل ي يييياً مركياً للمقارنا بين 8لتطمين لذي الفروق الطولريا وتسييييهيل اسييييتي ابها، يقيم الطيول )    

، كنتيطا مسييتقر ، وذلك وفق سييب ا م ايير أسيياسيييا ليق اليبي ا، اليلالاالتكيف ك مليا ييناميكيا والتوافق 

اليمن، الوعي، المسييتوا، والهيفل يُ ي لذا الطيول أيا  ب ييريا سييري ا مرط يا للتمييي بين المفهومين في 

 .أي سياق تيبيقي

 ( : مقارنة بين التكيف والتوافق1جدول )

 (Adjustment) التوافق (Adaptation) التكيف معيار المقارنة

 لاالا/نتيطا مستقر  عمليا ييناميكيا  الطبيعة 

 إيطابيا باليرور  إيطابيا أو سلبيا  الدلالة 

 مستقر ومستمر ميلس ومرلالي  الزمن 

 يتيلب وعياً ولبولاً  لي يكون لا واعياً  الوعي 

 شامل ومتكامل ملالي وطيئي  المستوى 

 تلاقيق التواين والرفاي الت امل من اليغوي الهدف

 الم يرق اعياي البالاث 

 :يمكن لراء  لذا الطيول من  لال ملالانا ثلاثا مستوياس من الا تلافاس الطولريا بين المفهومين

يكشف الطيول أن "التكيف" لو  :( مستوى النتيجة مقابل العملية )المعيار الأول والثاني والثالث ل8

 فسيييةالنتيجة أو الحالة النالذي يبذلت الفري )ميلس ومتغير(، بينما "التوافق" لو  الجهد أو الإجراء

 .(التي ي ل إليها ب ي ذلك )مستقر  ويائما
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يشير الطيول إلق أن "التكيف" لي يكون إيطابياً ) لاي(  :(مستوى القيمة )المعيار الثاني والرابع ل1

طولري لاالا إيطابيا ت كس ال يييييييلاا النفسييييييييا يفاعي/مرييييييييي(، بينما "التوافق" لو في )أو سيييييييلبياً 

 .والتواين

يبين الطيول أن "التكيف"  الباً ما يكون استطابا  :(مستوى الشمولية )المعيار الخامس والسادس ل2

مرلاليا لمشيييكلا أو ييييغي م ين )طيئي(، بينما "التوافق" لو إعاي  تننيم شييياملا لل لالا بين الفري 

 .لتواين النفسي ال اموالوسي لتلاقيق لاالا من الرفاي وا

يويييييييييييييييح أن التمييي بين التكيف والتوافق ليس أكييياييميييياً وفي الا ير يمكننيييا القول ان الطييييول التكييياملي 

فلاسييييب، بل لو عملي ومنهطيل فهو ييوي اليالب والممارس بأيا  سييييري ا لتشيييي ي  ما إذا كان السييييلوك 

فا توافق نفسي سليم ومستقرل لذي الم ر الذي يلالانت لو مطري طهي تكيفي نرفي أم أنت ميشر يال علق 

 .يروريا لرسم  يي التي ل وال لاج النفسي

 الفصل الثاني: الشبكة العلاقاتية

 المبحث الأول: جدلية العلاقة بين التوافق والصحة النفسية

لاالا "ال لالا بين التوافق وال يييييلاا النفسييييييا تبايليا وطيليال يُ رِّف لاامي يلران ال يييييلاا النفسييييييا بأنها     

يائما نسييييييييييييييبياً، يكون فيها الفري متوافقاً من ذاتت ومن الآ رين، ولايراً علق مواطها ميالب اللايا " )يلران، 

(ل ويُ رِّف م يييفق فهمي التوافق بأنت "القير  علق مواطها ا يماس النفسيييا ال اييا التي 22،   1001

(ل 14،   8617ق ال ييييييلاا النفسيييييييا )فهمي، يواطهها الإنسييييييان يومياً"، وي تبري الم يار ا ول لللاكم عل

 .Rogers, 1961, p) وييكي كارل روطري أن ال ييييييلاا النفسيييييييا )التيابق( لي شييييييري التوافق اللاقيقي

185). 
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الايييييراب النفسيييي بأنت  لل في ا ياء النفسيييي أو  (DSM-5) ويُ رِّف اليليل التشييي ي يييي ال امس    

 .(APA, 2013, p. 20) تلاقيق التوافقالبيولوطي أو النمائي، مما ي كس فشلًا في 

  التوافق وال لاا النفسياوالشكل التالي يويح لذي ال لالا الييناميا بين 

 العلاقة الدينامية بين التكيف والتوافق والصحة النفسية( : 1شكل )

 

 الم ير ق اعياي البالاث 

ا التكيف لالقا إيطابيا، بينم يوييييييح الشيييييكل أن التكيف السيييييوي يقوي إلق التوافق وال يييييلاا النفسييييييا في    

 . ير السوي ينتهي إلق الاييراب

 المبحث الثاني: التكيف كآلية دفاعية ونموية

للتكيف يبي ا ثنائياق يفاعيا ونمويال من المننور اليفاعي، يُ رِّف عبي الرلامن عيسيييييييوي التكيف بأنت     

،   8619 لياس يفاعيا" )عيسيييييييييوي،  "ال مليا التي تهيف إلق  فض التوتر ولامايا ا نا من القلق عبر

 ,Piaget, 1952) (ل أما من المننور النمائي، فيرا بياطيت أن التكيف لو ع ييييب النمو الم رفي102

p. 6).  ًويُ رِّف لاامي يلران التكيف النمائي بأنت "التغير الموطت نلاو النييييييث، لايث يكتسيييييب الفري أنمايا

 .(11،   1001سلوكيا تيللت للمرلالا التاليا" )يلران، 



   وتوجيهثالثة ارشاد                المدرس ي و المهنيالتكيف  مادة : مطبوعة جامعية في  0202-0202السنة الجامعية  
 

 

 

19 

 المبحث الثالث: مستويات التكيف من الفردي إلى المجتمعي

 :يتم التكيف علق مستوياس مت يي 

 .ق الاستتباب اليا لي لللافان علق التواين الفسيولوطيالمستوى البيولوجي ل8

 .ق عبر الآلياس الم رفيا كالتمثيل والمواءماالمستوى النفسي الفردي ل1

أن التكيف الاطتميياعي لو "لييير  الفري علق التفيياعييل  يلران ق يرا لايياميييالمسيييييييييتوى الاجتمياعي ل2

(ل ويُ رِّف سييييييييييييي 868،   1001الإيطابي من البيئا الاطتماعيا وتقبل القيم والم ايير" )يلران، 

 نيم التوافق الاطتماعي بأنت "اكتسييييييييييياب الفري للمهاراس التي تمكننت من إشيييييييييييبا  لااطاتت في إيار 

 .(288  ، 8672ثقافا مطتم ت" ) نيم، 

ق ييكي في ل اليراي أن لذا المستوا يتيلب وعياً بال  و يا الثقافيا للمطتمن المستوى الثقافي ل4

 .(180،   1080)اليراي، 

 قيبيقيات أمثلا من التالي الطيول يويلاها متيا لا، مستوياس أرب ا علق يتم التكيفويرا البالاث أن 

 (: مستويات التكيف الأربعة2جدول )

 مثال تطبيقي الآلية / المفهوم التركيز المستوى

تننيم يرطيييييييا اللارار ، التكيف  الاستتباب اليا لي التواين الفسيولوطي البيولوجي

 من الارتفاعاس ال اليا
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ال مليييييييياس الم رفييييييييا  النفسي الفردي

 والانف اليا

الييييتييييمييييثييييييييييييل والييييمييييواءميييييييا 

 ()بياطيت

تغيير اسييييييتراتيطيا لال مشييييييكلا 

 رياييا ب ي فشل متكرر

التفييييييياعيييييييل من البيئيييييييا  الاجتماعي

 الاطتماعيا

تييييييييي يييييييييليييييييييم اليييييييييميييييييييهييييييييياراس 

الاطتماعيا، تقبل الم ايير 

 ()يلران

انيماج يالب طييي في الف ل 

 اليراسي وتكوين  يالاس

الانسييييييييييييييطيييييام من القيم  الثقافي

 الثقافيا السائي 

تيييطييينيييييييب عييييييييم اليييييييقييييييين، 

 (الطماعيا/الفرييا )اليراي

الاترام ال ييييياياس والتقيييييالييييييي في 

ال ميييييييل من الالاتفيييييييان مكيييييييان 

 بهويا ش  يا

 الم يرق اعياي البالاث

 

 

 

 

 

 

 



   وتوجيهثالثة ارشاد                المدرس ي و المهنيالتكيف  مادة : مطبوعة جامعية في  0202-0202السنة الجامعية  
 

 

 

21 

 خاتمة

مفهوما التكيف والتوافق، ر م تيا لهما، يلاملان يلالاس علميا متميي ل فالتكيف لو ال مليا الييناميكيا     

لإيطابيا المستقر  لهذي التننيم السلوك استطاباً للبيئا، ولي يكون إيطابياً أو سلبياً، بينما التوافق لو النتيطا 

ال ملياسل ويُسهم فهم ال لالا الطيليا بينهما وبين ال لاا النفسيا، واييواطيا التكيف كآليا يفاعيا ونمويا، 

في بناء فهم يليق للسلوك البشري، ولو ا ساس الذي تقوم عليت أي ممارسا نفسيا أو تربويال إن التلايي 

لذاس وت ييي نمولا، وبين الامتثال للمتيلباس الاطتماعيا واللافان للم ت  لو تلاقيق التواين بين لامايا ا

 .علق الاستقلاليا، ولذا التواين لو طولر التوافق الف نال وليف التي ل النفسي

  أسئلة تقييم وتحليل 

 : 1السؤال 

 عرف التكيف والتوافق وفق ما وري في الملاايير ، ثم اذكر ثلاث   يائ  لكل منهما، من الاسيتشيهاي   

 .بألوال ألاي البالاثين في ت ريف كل مفهوم

 .ت ريف يليق، من ذكر المرطن، ثم سري ال  ائ  بيلا :الميلوب

 : 2السؤال 

اسييييييتناياً إلق الطيول المقارن في الملااييييييير ، لالنل الفروق الطولريا بين التكيف والتوافق وفق الم ايير     

، الهيييف(ل ثم نييالف كيف يمكن لل لي بين لييذين التييالييياق )اليبي ييا، اليييلالييا، اليمن، الوعي، المسييييييييييييييتوا

 .المفهومين أن يييي إلق تش ي   ايئ في الممارسا الإرشاييا

 .تلاليل مقارن يليق، من ربي ننري بوالن الممارسا :الميلوب
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 : 3السؤال 

نائيا ثوفق ما وري في الملااييييييير ، لناك طيليا بين التوافق وال ييييييلاا النفسيييييييا، كما أن للتكيف يبي ا     

 :)يفاعيا ونمويا(ل ا تر ألاي الموالف التاليا ويبنق عليت لذي المفاليم

 لقاء اللوم علق  يي وبا ا سييئلا ) ليا  :( الموقف )أ يالب يواطت رسييوباً يراسييياً فيلطأ إلق التبرير واء

 .يفاعيا(، ثم يقرر لالاقاً تغيير يريقا مذاكرتت

 الانيماج من يملائت، فيتطنب اللاييث م هم مونف طييي ي اني من  ييييييي وبا في  :( الموقف )ب

 .في البيايا، ثم يت لم مهاراس التوا ل تيريطياً 

 .تلاييي منالر التكيف اليفاعي، التكيف النمائي، والتوافق الناتث في المولف الذي ت تاري :الميلوب

 : 4السؤال 

، بينما يرا   رون أن (الملاايييييييييييييير ي تبر ب ض البالاثين أن التوافق "لاالا إيطابيا بالييييييييييييييرور " )كما في 

التوافق لي يكون مريييييياً اطتماعياً يون أن يكون نفسييييياً  ييييلاياً )مثلق توافق الفري من ننام لم ي أو ثقافا 

نالف  ييييييلاا لاتين الرييتين في يييييييوء ما ت لمتت في الملااييييييير ، من تقييم لاطا مييي  أو . (  ممريييييييا

 .مولفك م اريا، ومثال وال ي من المطتمن ال ربي ييعم

 .إبياء رأي نقيي مستني إلق التلاليل الننري، وليس مطري و ف :الميلوب
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 :  الأهداف التعليمية للمحاضرة
 

 علىفي نهاية هذه المحاضرة، 
ً
 :يُتوقع من الطالب أن يكون قادرا

الددددي ي، -ارجتمدددا ي، الييم -أن يعددددد الطدددالدددب المعدددارئ الأر عدددة الرلذسددددددددددديدددة للتكيف  الدددذا  ، الأ دددددددددددر   .1

 .السياس ي(، مع شرح موجز لمضمون كل معال بار تناد إلى التعريفائ الواردة في المحاضرة-ارقتصاد 

الدينامية، النسددددددددددد ية والثبائ  التي تميز عملية التكيف  أن يحلل الطالب السدددددددددددمائ الث   الأ دددددددددددا دددددددددددية .0

 كيف تتداخل هذه السمائ لتشكل البنية المركبة للتكيف
ً
 .النسبي، المعيارية(، موضحا

أن يطبق الطددالددب التصدددددددددددنيفددائ المفتلفددة لمعددارئ التكيف على  ددالددة  دددددددددددلوكيددة ا   اضددددددددددديددة، محددددا أ   .3

 . يه المعارئ يغلب على كل  لوك وأ  السمائ تتعلى

أن ينيد الطالب ار   اض اليالل بأن التكيف "عملية نس ية تتغي  باخت ف السياقائ"، وذلك بمناقشة  .4

 . دود هذه النس ية وإمكانية وجود معايي  كونية أو ثيا ية مش  كة للتكيف السو  

 

 

 

بنية التكيف: الأبعاد :  0المحاضرة رقم 

 والخصالص
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 تمهيد

تشرررررررر   مخيا الأاعام التي ةتتجه هذه المحاضررررررررحل للا تحية  الاخةي الماهيةي لمكيف، الت ةحد داح تحمةم     

فالهصرررررررراتس التي تهرررررررر، دميةتهه ةالت ةح لةل عاهحل  حامةي الاعمد ا  اخةي مح اي تتشررررررررع  ةي مجا   

حةفةي متعمملد فتتهررر، اهرررما  جفهحةي تحمم .اةعتهه تيمح المحاضرررحل للا تك ةن هذه الاخةي ادتماما  ديا 

 .الأماةا  العيمةي العحاةي فالعالمةي

 لمجالات الحيوية للتكيفالفصل الأول: ا

 المبحث الأول: التكيف الذاتي

ةُعم الت ةح الذاتي  هررررررررال اتةي مجا   الت ةحد لذ   ةم أ ليكحم  أ ةت ةح ما اةتته الهاحجةي ما ل،     

ةتأهرررل ت ةكه ما ذاتهه فةُشرررةح للا التمحل ديا ةي، الذا  فتتاييا فتعمةييا فةت المتتضرررةا  الاةتةيه ةُعح ح 

زهحاأ الذا  اأخيا المخعفمي التي تشرررررم  الأة اح فالمشرررررادح التي ةحمييا الكحم دأ خكهرررررهد فة  م  أ حامم 

(ه فةُحي  522د س 5002التفاةت ما الرذا  هف الترادرمل التي ةخ.يت مخيرا التفاةت ما انهحةأ ازهحاأد 

عمة   د فالتمحل ديا تةةصررررررررررررررر  الزحام م فخا  الت ةح الذاتي للا عيعي  اعام  الفدي االذا د فتتا  الذا

 .(550د س 5050الهيفن فةت الهاحا  االزحامد 

فةُحّ ز مصررررررررر.كا ااهي ديا تتمةح الذا   م شرررررررررح مح زن ليت ةحد مفضرررررررررحا   أ الأةحام ذفن التتمةح     

(ه فةُاةأ  أ الت ةح 530د س 5052المحتكا ةعيحفأ محفخي ت ةكةي  ديا ةي مفاجيي الضررررربف. اااهيد 

تفازخررا  اةأ مكيف، الررذا  الفاوعي فالررذا  المعررالةرريد ف أ فجفم ةجفل حررامل اةخيمررا ةُعةت التررمحل الررذاتي ةت.يرر  

 .(535د س 5052ديا الت ةح الهفن اااهيد 
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 المبحث الثاني: التكيف الأسري والاجتماعي

أخه ا ةُمع  الخعا، العاتيي الهررررررررةات الأف  ليت ةح ا جتماديه ةُعح ح مصرررررررر.كا ااهي التفاةت الأهررررررررحن    

"ومحل الكحم ديا ا هرررررررررررتجااي المحخي لمت.ياا  الحةال الأهرررررررررررحةيد فالحكاع ديا ديوا  فعةكةي ما الفالمةأ 

(ه فةُشررررةح حامم زهحاأ للا  أ تماهررررن الأهررررحل فهيفها مأ الصررررحادا  580د س 5052فالأاخاء" اااهيد 

(ه  ما ة  م  أ 590د س 5002د المزمخي ةُعم شررررح.ا  لت.فةح ومحل الكحم ديا التفاةت ما انهحةأ ازهحاأ

العيوا  ا جتمادةي هاحج الأهررررررحل تت.ي  مياحا  تفاصرررررر  ةعا  فتعا.كا د فهي ختاج ليتخشررررررتي ا جتمادةي 

(ه فةُضرررررررررررررةح هرررررررررررررةم مخة،  أ الكحم المتفاةت اجتمادةا  هف مأ ةحتت لشررررررررررررراادا  595د س 5002ازهحاأد 

 .(355د س 5993لحاجاته ةي ل.اح عتاةي مجتمعه امخة،د 

 المبحث الثالث: الأبعاد القيمية والدينية

ةُشر   الت ةح الحفحي فالمةخي اعما  حةفةا  ةي التعام  ما الضربف.ه ةُعح ح دام الهرتاح لاحاهة، الت ةح     

المةخي اأخه "مجمفدي الأهررررررررررررررالة  التي ةهررررررررررررررتهمميا الكحم لمفاجيي الأحما  الهررررررررررررررياةي مأ هي  معتتماته 

(ه فةُصخح عيعي  خما. مأ الت ةح المةخي  الخم. التعافخي 542د س 5998هة،د فمماحهاته المةخةي" الاحا

الذن ةتشرررررررررراحن ةةه الكحم ما اة ةي مفاجيي الأحما د فالخم. التف يي الم ج د فالخم. الذاتي المفجهه فوم 

ح حامم (ه فةُتح 525د س 5998فجم  أ الخم. التعافخي ةحتا. لةجااا  ام شحا  الصحي الخكهةي الاحاهة،د 

زهحاأ  أ التة، المةخةي ت من مفحا  محفحةا  ةي تماهررررررن الشررررررهصررررررةي فمخحيا التمحل ديا متافمي ا ضرررررر.حا  

 .(590د س 5002ازهحاأد 

 ما ديا المهتفى التةميد ةةُحي  ةةص  الزحام الت ةح التةمي اأخه دميةي مهتمحل مأ ا متعا  ليمعاةةح     

(ه 500د س 5050جي مأ ا هرررررررررررررتتيلةي ةي الح ، الهيتي االزحامد الأهيوةي ليمجتماد ما ا حتكاع امح 
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فة  م مص.كا ااهي  أ تعاحض وة، الكحم ما وة، الجمادي ةُم أ  أ ةُحم  صحادا  خكهةا  ةُضعح الت ةح 

  خما. الت ةح المةخي فديوتيا االصحي الخكهةيفالش   المفالي ةفضح  .(350د س 5052العا، اااهيد 

 أنماط التكيف الديني وعلاقتها بالصحة النفسية(: 2الشكل )

 

 .(ه الخم. التعافخي اتشاحن الكحم ما اة( هف الأ عح احتاا.ا  ام شحا  الصحي الخكهةي الإةجااةي5998المصمح  لاحاهة، ا

 المبحث الرابع: التكيف مع المتغيرات الاقتصادية والسياسية

ا وتصررررامةي فا جتمادةي مأ  وفى العفام  الم عحل ةي الصررررحي الخكهررررةيد ةُتحح حامم زهحاأ  أ العفام      

د 5002حة  ة من الكتح فالا.الي للا زةامل الضرررررربف. الخكهررررررةي فتتيةس هةاحا  الت ةح المتاحي ازهحاأد 

(ه فةُشرررةح مصررر.كا ةيمي للا  أ التيت المالي ةُشررر   حمي  معحةةا  مهرررتمحا  ةُتيس ومحل الكحم ديا 92س 

(ه فةُضررررررررررررررةح دارررم الححمأ دةهررررررررررررررفن  أ الأةحام ةي عررر  555د س 5989ح الإةجرررااي اةيميد الت ة

ا ضرررر.حااا  الهررررةاهررررةي فا وتصررررامةي ةيجأفأ مالاا  للا ةلةا  ت ةح مةادةي مةح خاضررررجي مع  الإخ اح  ف 

(ه فةُ  م  زاحفل  أ الت ةح 550د س 5982الإهررررررتا.د مما ةزةم مأ احتمالةي ا ضرررررر.حا  ادةهررررررفند 

 ,Lazarus & Folkmanا ذه الضررررررربف. ةت.ي  لدامل تتةة، معحةي مهرررررررتمح ليمفاوح الضرررررررام.يما ه

1984, p. 141). 
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 :ةختع، الت ةح ةي  حاعي مجا   حتةهةي متماهييد ةفضحيا الجمف  التاليفمأ هي  ما هات 

 (: المجالات الحيوية الأربعة للتكيف3جدول )

 أبرز الباحثين المؤشرات الرئيسةالمكونات /  التعريف الجوهري المجال

 هال الت ةح؛ فهف التمحل  الذاتي
ديا ةي، الرررررذا  فتتاييرررررا 

 .فتعمةييا

الفدي اررررالررررذا د تتارررر  الررررذا د 
ترترررررررمةرح الرررررررذا د الرترفازأ اةأ 

 .الذا  الفاوعةي فالمعالةي

زهررررررررررحاأد الررررررررررزحامد 
 ااهي

ا هرررررررررررررررتررجرررررررااررررررري الررمررحخررررررري  الاجتماعي-الأسري
لررررمررررترررر.رررريررررارررررررا  الأهرررررررررررررررررحل 

فاخرراء ديوررا  فالمجتماد 
 .فعةكةي

تمرراهررررررررررررررررن الأهررررررررررررررحلد ميرراحا  
التفاصررررررررر د التعا.حد لشررررررررراا  

 .الحاجا  ةي ل.اح عتاةي

 ااهيد زهحاأد مخة،

اهرررررررررررررررتهرررررررما، المعتترررررررما   الديني-القيمي
فالمماحهرررررا  المةخةي فالتة، 
الأهيوةررررررري ةي مفاجيررررررري 

 .الضبف.

 خما. الت ةح المةخي اتعافخيد 
تررررف رررريرررريد ذاترررري(د ا مررررتررررعرررررررا  

الأهررريورررةررررررري مرررا لررريرررمرررعررررررراةرررةرررح 
 .اهتتيلةي الح ،

لاررررحاهررررةرررر،د زهررررحاأد 
 الزحام

التعررررامرررر  ما الضرررررررررررررربف.  السياسي-الاقتصادي
الرررخررررررراترررجررررررري درررأ الررركرررترررحد 
الا.اليد فا ضرررررررررررررر.حااا  

 .الهةاهةي

لدررررامل التتةة، المعحةيد ةلةررررا  
مةرررررررادرررةررررررري اورررررررم تررر رررفأ مرررةرررح 

 .خاضجي(د المفاحم المالةي

زهرررررحاأد ةررررريرررررمررررريد 
 دةهفند  زاحفل

 المصمح  ادمام الااح  
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 الفصل الثاني: السمات الجوهرية لعملية التكيف

 المبحث الأول: خاصية الدينامية

(ه 99د س 5002ةُ  م حامم زهحاأ  أ الت ةح دميةي مةخامة ةي متبةحل فلةهرررررر  حالي جاممل ازهحاأد     

لمهت د خشا. مات، لإدامل التفازأ افةُحي  ةةص  الزحام هذه المةخامةي اأخيا تعخي  أ "ال اتأ الحي ةي حالي 

(ه فتتُم، خعحةي الأخعمي المةخامة ةي 90د س 5050فتتبةح اهررررتحاتةجةاته اتبةح المع.ةا  الاةتةي" االزحامد 

ل.احا  ةُكهررررررح هذه الهاصررررررةيد حة  تحى  أ الت ةح ةتضررررررمأ تحف   .فحةي فتخعةما  ذاتةا  لم فخا  الخعا، 

 .(Thelen & Smith, 1994, pp. 55-60) ياهتجااي لتبةحا  .كةكي ةي الاةت

 المبحث الثاني: النسبية والثبات النسبي

ةتهرررررر، الت ةح االخهرررررراةيد امعخا  خه ةهتيح ااهتيح الأةحام فالهررررررةاوا ه ةُشررررررةح ةةصرررررر  الزحام للا  أ     

حامد ز الح ، ديا الت ةح   ة فأ م.يترررا د اررر  ةحتا. امرررمى ميءمتررره لعحفح الكحم فمححيتررره الخمررراتةررري اال

(ه فةُضرررررةح دام الححمأ دةهرررررفن  أ الت ةح الهرررررفن ةي اةتي مضررررر.حاي ةهتيح جفهحةا  92د س 5050

 .(300د س 5982دخه ةي اةتي مهتتحلد مما ةجع  معاةةح الح ، خهاةي ادةهفند 

د يفديا الحم، مأ هذه المةخامةي فالخهرررررررررررراةيد ةُتحح حامم زهحاأ  أ عمي عااتا  خهرررررررررررراةا  ةي الأخما. الت ةكة    

حة  تمة  اهررررررررتحاتةجةا  الت ةح التي تُهررررررررتهم، ةي ال.كفلي للا ا هررررررررتمحاح ما لم اخةي التبةةح دخم تفةح 

(ه لأ هذا العاا  الخهرراي 98د س 5002عحفح حةاتةي جمةمل  ف هضررف  الكحم لشحشررام الخكهرري ازهحاأد 

هررررت.ةعفأ أ الأةحام ةةفةح اهررررتمحاحةي ليشررررهصررررةي فةي الفو  خكهرررره ةهررررمح االت.فحه فوم  فضررررح ةاةيخ   

 .Vaillant, 1977, pا ا ختتا  مأ ةلةا  ت ةح مةح خاضرررررررجي للا  هحى خاضرررررررجي داح مهررررررراح العمح

210). 
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 المبحث الثالث: المعيارية والامتثال للقيم الجمعية

تت، دميةرررري الت ةح ةي ل.رررراح معةرررراحن تح مرررره وة، المجتما فتفوعرررراتررررهه ةُحيرررر  لاحاهة، ز حةررررا التررررأعةح     

دي ديا الت ةحد فةُكحت اةأ خفدةأ مأ ا متعررا   ا متعررا  المعيفمرراتي الررذن ةحررم  حةأ ةعتمررم ا جتمررا

الكحم ديا الجمادي  مصررررررررمح ليمعيفما  ةي المفاوح البامضرررررررريد فا متعا  المعةاحن الذن ةيمح للا خة  

لهررررررررررررررفن (ه فةُاةأ حررامررم زهحاأ  أ الت ةح ا جتمررادي ا592د س 5992التاف  فتجخرر  الحةض از حةرراد 

ةت.ي  تفازخا  موةتا  اةأ ا متعا  ليمعاةةح الجمادةي فالحكاع ديا اليفةي الشررهصررةيد محذحا  مأ  أ ا متعا  

(ه فةُضرررةح هرررةم مخة،  أ التخشرررتي 595د س 5002الأدما وم ةُكتم الكحم اهرررتتيلةته فةُعةت خمفه ازهحاأد 

د 5993شرر   ل.احه المحجعي ةي الت ةح امخة،د ا جتمادةي تُ هرر  الكحم هذه المعاةةح مخذ ال.كفليد مما ةُ 

  .(502س 

 فةم أ جما هذه الهما  ةي الجمف  التالي   

 مقارنة –(: السمات الجوهرية للتكيف 4جدول )

 (تطبيق عملي )مثال الكلمة المفتاح التعريف السمة

  التبةح ماتمرررري خشرررررررررررررر.رررري دميةرررري الدينامية
   تحف  تتضررمأ التفازأد لإدامل
 ها هتحاتةجةا  ةي

  .حةتررررررري ةبةح .رررررررالررررررر  المهتمح التبةح
  ،ع حهرررف د اعم مذا حته
 ةي  هحى محل ةعرررررمليرررررا
 .التالي الكص 

 والثبات النسبية
 النسبي

  ةرررحتررارر. الرررتررر رررةرررح دررريرررا الرررحررر ررر،
   خما.ه ل أ د(خهررررررايا االهررررررةات

  وررررم اخ.فاتي شررررررررررررررهس يا هتمحاحة+  الهةات
 ةي ا  هررررررررررفة ت ةكه ةُعتاح
  مور ل خره احعةريد فعةكري
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  لم رراخةري ما ليهررررررررررررررتمحاح تمةرر 
 هالتعمة 

عررررررراخررررري   اخرررررترررررتررررررر  لرررررف ةرررررُ
 العيجد ماه ليماةعررررا 

 هرررررررررررررريف ه تعمة  ةم خه
 .خهاةا  

 المجتما اتة، مح ف، الت ةح المعيارية
  ةأا تفازخرررا   فةت.يررر  فتفوعررراترررهد
 هفا هتتيلةي ا متعا 

  لتفادرم المفعح امتعررا  ا جتمادي التفازأ
  مفأ العمرر  ةي الياررال

  ذفوررررررره دررأ ةررتررهرريررا  أ
 .تماما   الشهصي

 المصمح  ادمام الااح  
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 خاتمة

د المةخي-ا جتماديد التةمي-تتشرررررررررررررر   اخةي الت ةح مأ مجا   حةفةي متماهيي االذاتيد الأهررررررررررررررحن    

الهررررةاهرررري( فتتهرررر، اهررررما  المةخامةيد فالخهرررراةيد فالعاا  الخهررررايد فالمعةاحةيه لأ لمحان هذه -فا وتصررررامن

فالهصررررراتس ةُتةح ةيما  تحيةيةا  مح اا  ليت ةحد مما ةُكةم الااح  فالمماحل ةي مجا  دي، الخكل ةي الأاعام 

 .اخاء خماذج تكهةحةي فتمهيةي   عح موي

  أسئلة تقييم وتحليل 

 : 1السؤال 

اهرررررررررررررتخاما  للا المحاضرررررررررررررحلد  ذ ح المجا   الحةفةي الأحاعي ليت ةح التي ت، تحيةيياد ع، دحح ا ةجاز     

 .(مجالةأ مخيا فةت ما فحم دأ  حم الااحعةأ اما ذ ح المحجا

تحمةم موةت ليمجا   الأحاعيد ع، تعحةح مجالةأ ما ا هرررتشررريام اأوفا  الااحعةأ امع   زهحاأد  :الم.يف 

 .(الزحامد ااهيد لاحاهة،

 : 2السؤال 

ي( مأ هي  اا  الخهايد المعةاحةحي  الهما  الجفهحةي العي  لعميةي الت ةح االمةخامةيد الخهاةي فالع    

 :الإجااي دأ انتي

 ةح تهتيح "المةخامةي" دأ "الخهاةي" ةي تكهةح هيفن الت ةح؟ ( أ  

 ةح ةم أ التفةةت اةأ "خهاةي الت ةح" ف"عااته الخهاي"؟ اهتهم، معا   مأ فاوا الحةال( ب . 

 .معا  تفضةحيتحية  متاحأ ةعيح الكحفت فالعيوا  اةأ الهما د ما  :الم.يف 
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 : 3السؤال 

 :اهتح  حم المفوكةأ التالةةأ ف.اّت ديةه مكاهة، مجا   الت ةح فهماته

 شرررررا  ةتم فعةكته اهرررررا   زمي اوتصرررررامةيد ةام  ةيف، خكهررررره فةعاخي مأ تمخي تتمةح  :( الموقف )أ

 .الذا د ع، لجأ للا مجمفدا  المد، المةخيد ف هةحا  تعي، مياحا  اح  جمةمل دأ دم 

 الاي جامعةي اختتي  مأ ممةخي صرربةحل :(الموقف )ب. to  ،ممةخي  اةحلد فاجي  صررعفاي ةي التأوي

ما خم. الحةال الجمةمد ةا   فدزل  خكهيا ةي الاماةيد ع، اخهح.  ةي الأخش.ي ال.ياةي فش ي  

 .صماوا  جمةمل

 :الم.يف 

 هرررررررةاهررررررري( تعيح ةي  حمم  ن مجا   الت ةح اذاتيد  هرررررررحن اجتماديد وةمي مةخيد اوتصرررررررامن

 .المفوح

  اهرررررتهحج هرررررمي  ف اعختةأ مأ هرررررما  الت ةح امةخامةيد خهررررراةيد معةاحةي( ففضرررررح  ةح تجي  ةي

 .هيفن الشهصةي

 : 4السؤال 

 :خاوش العااحل التالةي ختما  مهتخما  للا ما تعيمته ةي المحاضحل

ا لف  اأ ديا حهررررا  صررررحي الت ةح الخاجح هف ذلن الهرررريفن الذن ةتفاةت ما معاةةح المجتماد حت    "

 ."الكحم الخكهةي  ف وةمه الذاتةي

 :الم.يف 
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 اذ ح مفوكا  م ةما   ف معاحضا  ليذه العااحل. 

   اهررررررررررررررتهم، مكاهة، "المعةاحةي" ف"ا متعا  الأدما" ف"التفازأ اةأ اليفةي الشررررررررررررررهصررررررررررررررةي فا متعا

 .(5992؛ ز حةاد 5002ا جتمادي"  ما فحم  ةي المحاضحل ازهحاأد 

  ،معا   فاوعةا  مأ المجتما العحاي ةمد، حجتنوم. 
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 :  الأهداف التعليمية للمحاضرة
 

 على
ً
 :في نهاية هذه المحاضرة، يُتوقع من الطالب أن يكون قادرا

-الوراثيدددة، الن سددددددددددديدددة-البيولوجيدددة)أن يعددددد الطدددالدددب المحدددددال الر لسددددددددددديدددة الث ثدددة للسدددددددددددلو  التكي    .1

 الاجتماعية(، مع شرح موجز لدور كل محدد في تشكيل الاستجابال التكي ية -الشخصية، البيئية

، السدددددددددددلوليددة، التحليليددة)أن يقددارن الطددالددب بان المقدداررددال الن رلمددة الث ل الم سدددددددددددرة للسدددددددددددلو  التكي    .0

 برز النقود الموجهة لكل منها، المعرفية( من حيث: المبادئ الأساسية، آليال التكيف، وأ

أن يحلل الطالب لي ية ت اعل المحددال البيولوجية والن سدددددددددددية والبيئية مع النماالم الن رلمة الم تل ة  .3

 .لتقديم فهم متكامل للسلو  التكي  ، مع تقديم مثال توضيحي ي هر هذا الت اعل

، التحليلية، المعرفية( في ت سدددددددددددا  أن ينقد الطالب قصدددددددددددور أا من المقاررال الن رلمة الث ل )السدددددددددددلولية .4

 عناصر من المقاررال الأخرى يمكن أن تسد هذا القصور 
ً
 .جوانب معينة من السلو  التكي  ، مقت حا

 

 

 

ر الت سا ا  الإطا :  3المحاضرة رقم 

 للسلو  التكي  
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 تمهيد

تتناول هذه المحاضررررررررررلت ايرال التوكررررررررررعلر لحكررررررررررحول التةعومق ربل تححعل مح  ات  المحلة  وم البات      

ماً م زولًاق بل هو نتاج توارل قوى بعولوجع  ونوكرررررررع  وبعرع ق متلجالنظلع . فالكرررررررحول التةعوم لع  م ر  

ربل نماذج نظلع  متباعن . ته ف المحاضرررررررررررررلت  ل  تححعل هذه المح  او والم الباو وفل اة بعاو ال حمع  

 .ال لبع  وال المع 

 (الفصل الأول: القوى المحركة )المحددات

 المبحث الأول: المحددات البيولوجية والوراثية

تُشرةل اةكر  البعولوجع  المن ر  اةولع  لحتةعف. عُ لأف دحم  رزو لاجلأ اةكرا  البعولوجم لحكرحول     

بأن  "مجمل التغعلاو الوكررررررررررررعولوجع  وال  رررررررررررربع  التم ترلد رح  الةار  الحم اكررررررررررررتجاب  لحمتغعلاو البعرع " 

ال ماغق هو المكررررعول ر  (. وعوضررررلأ د  الجهاز ال  رررربم الملةزرق و ا رررر  581ق ص 5891)لاجلأق 

 .(033ق ص 5891تنظعم هذه الاكتجاباو التةعوع  لتح عل التواز  ال ا حم )لاجلأق 

دما رح  المكتوى الولاثمق فعُشعل عوكف ملا   ل  د  الاكت  ا او المولوث  تُشةّل "ايرال ال ام الذر     

(. 98ق ص 5899حوة  النهارم )ملا ق عوج  الكحول"ق حعث تنت ل ربل الجعناو لتح    مةاناو الول  لا ك

وععة  م رررررررررررررررو  فهمم د  ما عُولث هو ال ابحع  لحتأثل بالبعر  وال  لت رح  الت حمق ولع  دنمار الكررررررررررررررحول 

(. وعُ لل حام  51ق ص 5891الجاهزتق مما عج ل التةعف مح رررررررررررح  لتوارل الجعناو مه ال بلت )فهممق 

رلاو ملةب  بع  ما هو بعولوجم وما هو مةتكرررررررن )زهلا ق زهلا  د  الكرررررررحول البشرررررررلر هو  ارماً نتاج توا

 .(93ق ص 5331
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 المبحث الثاني: المحددات النفسية الشخصية

تع ر الكررماو الشرر  ررع   ولاً حاكررماً فم توجع  اكررتلاتعجعاو التةعف. عححل فع ررل الزلا  دثل كررماو     

ةح اث بع  ال الع  عمعحو   ل  ت ععم االشرررر  ررررع  فم الكررررحول التةعومق مبعناً د  اةفلا  ذور الكررررم  ال  ررررا

رح  دنها ته ع ع ق بعنما عمعل ذوو الضرررررررررمعل الحم  ل  اكرررررررررت  ام اكرررررررررتلاتعجعاو مواجه  م رر  )الزلا ق 

(. وعُ لأف حام  زهلا  ت  عل الذاو بأن  "شرررررررررر ول الول  ب عمت  وةوادت "ق وععة  دن  ةحما 531ق ص 5353

 .(519ق ص 5331رح  مواجه  الضغور )زهلا ق  التوه هذا الت  عل زا و ق لت الول 

دما موهوم الةوادت الذاتع ق فعُححح  م رررررررررررررررو  باهم بأن   عما  الول  ب  لت  رح  تنوعذ كررررررررررررررحول م ع      

ق ص 5359بنجاحق وهو عتغعل با تلاف المهم  والكررررعالق وعُ   مح  اً دكرررراكررررعاً لحكررررحول التةعوم )باهمق 

ذات  وق لات  هو الذر عح   بشررررةل ةبعل م  ال الجه  الذر كررررعبذل  وم ت (. وعُضررررعف د    لال الول  ل553

 .(555ق ص 5359اكتملاله فم مواجه  ال  باو )باهمق 

 المبحث الثالث: المحددات البيئية الاجتماعية

عُ لل حام  زهلا  د  الكرررررررحول اينكرررررررانم لا عمة  توكرررررررعله بم زل ر   راله البعرمق معة اً د  اةكرررررررلت     

-91ق ص 5331لكررررررررررررر  والجمار  والث اف  دنظم  مت ا ح  تعثل فم ق لت الول  رح  التةعف )زهلا ق والم 

(. وعُ  م فع رررل الزلا  تححعلًا لهذه اةنظم  البعرع  المت لج ق موضرررحاً د  البعر  المباشرررلت لحول  ةاةكرررلت 99

م  ا تُشررررررررةّل قوى ضررررررررا ر  دو  ارواةقلا ق واللوابر بعنهاق ملولاً بالكررررررررعال الث افم وال عمم اةوكررررررررهق ةحه

 .(551-555ق ص 5353لكحوة  التةعوم )الزلا ق 

وعُشعل كع   نعم  ل  د  التنشر  الاجتمارع  هم ال محع  التم عةتكن الول  م   لالها م اععل مجتم       

(. 531ق ص 5810وقعم ق مما عُمثل  راله الملج م فم الحةم رح  الكرررررررررررررحول التةعوم الكرررررررررررررور ) نعمق 
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ححررل لازالو  وفولةمررا  الضررررررررررررررغر البعرم رح  دنرر  نترراج رمحعرر  ت ععم م لفم لح لاقرر  بع  الول  وبعرترر ق وعُ 

 .(Lazarus & Folkman, 1984, p. 19) رن ما تُكتنزف موال ه دو تتجاوزها

 الفصل الثاني: المقاربات النظرية

 (المبحث الأول: التفسير السلوكي )التعلم

  دوارل الم الباو ال حمع  لحتةعف. عُح ص دحم  رزو لاجلأ مبا ئ التوكررررررعل عُ   التوكررررررعل الكررررررحوةم م    

الكررررررررررررررحوةم ب ول     "جوهل الكررررررررررررررحول التةعوم عةم  فم رمحع  الت حم ال ارم  رح  الالتبار بع  المثعلاو 

(. وعشررررررررلح د  التةعف عح ث وفل 053ق ص 5891والاكررررررررتجاباوق وما عتلتن رحعها م  ت زعز" )لاجلأق 

ةلال واةثل والاكررررررت  ا ق حعث عتم اةتكرررررران دنمار الكررررررحول الج ع ت وتثبعتها ربل ايثاب  وال  ان قوانع  الت

(. وع لض لاجلأ ن  اً لهذه الم لكرررر  ب ول  "     والها لح محعاو ال  حع  ال ا حع  055ق ص 5891)لاجلأق 

 .(059ص ق 5891ةالتوةعل والتأمل عج ل توكعلها لحكحول البشلر الم    قا لاً" )لاجلأق 

 (المبحث الثاني: التفسير التحليلي )صراع القوى

عُ  م التححعل النوكرررم توكرررعلاً  عنامعاً لحتةعف قوام  ال رررلا  بع  قوى النو . عُححل رب  اللحم  رعكرررور     

التوكعل الولوع ر ب ول     "التةعفق م  منظول التححعل النوكمق هو حل وكر ت   ه اةنا لمحاول  التوفعل 

ق ص 5899مرالن الهو الغلعزع ق وقوى اةنا اةرح  ال ح ع ق وضررلولاو الواقه ال الجم" )رعكررورق بع  

(. وعُبع  رعكرررررررررررررور د  اةنا تحجأ  ل  لالعاو  فارع  لا وارع  لت وعض التوتل وحماع  الذاو م  ال حل 533

وعُ رررررررررنف  (.530ق ص 5899الناتج ر  هذا ال رررررررررلا ق وهم فم ح  ذاتها دكرررررررررالعن تةعوع  )رعكرررررررررورق 

فاعلانو هذه الآلعاو  ل  مكرررررتوعاو م  النضرررررجق معة اً د  اةفلا  اةةثل تواف اً هم م  عكرررررت  مو  لالعاو 

وعُكرررررررجل رعكرررررررور ن  اً موجهاً لهذه  .(Vaillant, 1977, p. 88)  فارع  ناضرررررررج  ةالوةاه  والتكرررررررامم
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   ال رررررررر ن   ضررررررررارها لحتح لالم لكرررررررر  بأ  "الربع   الولضررررررررع  لمواهعمهاق ةالحبع و واللاورمق تج ل م

 (553ق ص 5899التجلعبم المباشل" )رعكورق 

 (المبحث الثالث: التفسير المعرفي )الإدراك

علةز التوكعل الم لفم رح   ول رمحعاو اي لال والت ععم فم التةعف. عُححل فع ل الزلا  هذا المنظول     

تح    الول ق ورمحعاو الت ععم الم لفم هم التمب ول     "التةعفق م لفعاًق هو  را ت بناد لحموقف فم ذه  

(. وعكررررررررتن  هذا الرلح  ل  النموذج 503ق ص 5353 لج  الضررررررررغر واكررررررررتلاتعجع  الت امل م  " )الزلا ق 

 & Lazarus) الت رررامحم للازالو  الرررذر على التةعف جهررر اً م لفعررراً وكررررررررررررررحوةعررراً ي الت ال لاقررر  برررالبعرررر 

Folkman, 1984, p. 141). ق فعُوكررررررررررررررل التةعف ة محعر  تواز  م لفم بع  لالعتم التمثعل دمرا بعراجعر 

وعُضررررررعف م رررررررو  باهم بُ  اً  .(Piaget, 1952, p. 6) والموادم ق تُع ر  ل  ترول الهعاةل الم لفع 

هاماً بتححعح  للأنمار الم لفع ق موضررررررررررررررحاً دنها "ال  كرررررررررررررراو التم على الول  م   لالها ال الم"ق ود  النمر 

(. وعُكررررجل 513ق ص 5359عُشرررروه   لال الواقه وعُوضررررم  ل  تةعف  عل كررررور )باهمق الم لفم الكررررحبم 

بررراهم ن ررر اً لحم رررالبررر  الم لفعررر  برررأ  "تلةعزهرررا المولر رح  الجرررانرررن ال  حم قررر  عُهم  المحررر  او ال ررراروعرر  

 (511ق ص 5359والبعولوجع  الغلعزع  فم توجع  الكحول التةعوم" )باهمق 
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 خاتمة

التةعوم نتاج توارل م    بع  مح  او ولاثع  بعولوجع ق وق لاو نوكررررع  شرررر  ررررع ق وكررررعاقاو الكررررحول     

بعرع  اجتمارع . وتُ  م الم الباو النظلع  )الكررررررحوةع ق التححعحع ق والم لفع ( درلاً توكررررررعلع  متباعن ق ةل منها 

ذه النماذج المح  او وتةامل ه عُبلز وجهاً م  الح ع  . الوهم ال حمم المتةامل ع تضررم ايقلال بت   ع  هذه

 .التوكعلع  لبناد ت ول  قعل لحلةع  الكحول البشلر

 أسئلة تقييم وتحليل 

 : 1السؤال 

 :اكتنا اً  ل  المحاضلتق دجن ر  الآتم

 ما هم المح  او الثلاث  اللرعكع  لحكحول التةعوم حكن التححعل الوال ؟ (أ 

 ر  م رررررررررررررررو  باهمق واذةل رلاقتها بالكررررررررررررررحول  رلّف بإعجاز "الةوادت الذاتع " ةما ول و (ب

 .التةعوم

 ةعف توكل الم لك  الكحوةع  رمحع  التةعف؟ وما دبلز ن   وج  لها؟ (ج 

 . جاباو  قع   ومباشلت ت تم  رح  النص اة حم لحمحاضلت :المرحون

 : 2السؤال 

 :ا تل دح  الموقوع  التالعع ق وربّل رحع  المواهعم الوال ت فم المحاضلت
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 رالن جام م عواج  ضرررررغر الامتحاناو النهارع . ل ع  تالعل رارحم م  اضررررررلاباو  :(موقف )أال

ال حل. فم ب اع  الموكمق ةا  عش ل بال جز وعبالغ فم تض عم   وب  الموا ق ثم ب د ع رر لوقت  

 .وعكت  م اكتلاتعجعاو  لاك  ف ال ق بالل م م  ش وله المكتمل بالتوتل

 ع انم م  م عل ن  ر ومتكرررررررحر. ةا  فم الب اع  عنةل وجو  مشرررررررةح   موظف ج ع  :(الموقف )ب

وعتجنن الم علق ثم ب د عبلل ت  ررررررررررعله بأ  الم عل ظالمق ثم لجأ  ل  زملار  لعت حم مهالاو الت امل 

 .مه الن  

 :المرحون

 ح   در المح  او )بعولوجع ق نوكع ق بعرع ( تظهل فم الموقف. 

 حول الش  ع  فم الموقف وف هاا تل م الب  نظلع  واح ت وفكل ك. 

  ًاقتلح ةعف عمة  يح ى الم البتع  اة لعع  د  ت  م توكعلاً مةملا. 

 : 3السؤال 

 :ناق  ال بالت التالع  ن  اً بنادً رح  ما ت حمت  فم المحاضلت

همل الب   تلا عمة  ةر م لكرر  نظلع  بمول ها د  ت  م توكررعلاً ةافعاً لحكررحول التةعومد فالم لكرر  الكررحوةع  "

ال ا حمق والتححعحع  تب   افتلاضرررررررررررع  ع ررررررررررر ن التح ل منهاق والم لفع  تُغول ال وامل ال اروع  والبعولوجع . 

 ".التةامل بعنها هو الكبعل الوحع  لوهم درمل

 :المرحون

 (اذةل موقول م  هذه الم ول  )معع اً دو م الضاً مه اكتثناداو. 
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  د باهمق 5899د رعكرررورق 5891ت ر  ةل م لكررر  )لاجلأق اكرررتن   ل  الن و  الوال ت فم المحاضرررل

5359) 

  قّ م مثالًا م  واقه الحعات عوضرررررررلأ ضرررررررلولت التةامل بع  م البتع  نظلعتع  رح  اةقل لوهم كرررررررحول

 .تةعوم م ع 

 .هذا الكعال ع ع  ال  لت رح  الن   والتلةعن واللبر بع  النظلعاو والواقه :ملاحظ 
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 :  الأهداف التعليمية للمحاضرة
 

 على
ً
 :في نهاية هذه المحاضرة، يُتوقع من الطالب أن يكون قادرا

ثلاثة: أبعادها الأن يصف الطالب المظاهر السلوكية الوصفية للتكيف السوي كما عرضتها المحاضرة في  .1

 بتعريفات زهران وباهي والزراد
ً
 .الكفاية والإنتاج، والعلاقات المشبعة، والمرونة النفسية، مستشهدا

في صررررررررورها السررررررررلوكية المتمثلة في ال جز عن مسررررررررايرة  (أن يحدد مؤشرررررررررات الفشررررررررك التوا     اللاتكيف .0

ة، بنرراً  على تحليلات عوسررررررررررروي وزهران المتطلبررات، واغلاقلاو والجمود، واغجرررررررررررتيررابررات اغنفعرراليررة ال رراد

 .والزراد

أن ي ارن بين السرررررررلوف التكيف  واللاتكيف  في ضرررررررو  معايية قابلة للملامظة مثك التنظيل والإنتاج م ابك  .3

 .ال جز المكتسب، والمرونة م ابك الجمود، والعلاقات الداعمة م ابك اغلاس اب

يعية واغجرررررررررررتيابات اغنفعالية ال ادة الدالة على أن يميز بين اغجرررررررررررتيابات اغنفعالية العارضررررررررررررة الطب .4

ت عليها المحاضرة  على شروط اغجتمرار والشدة وعدم التناجب مع المثية، كما نصَّ
ً
 .اللاتكيف اعتمادا

 

 

 

المنظور الم ارن: مظاهر   :  4المحاضرة رقل 

 التكيف واللاتكيف
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 تمهيد

تتناول هذه المحاضرة  المااهة الوفرة ل للورلول التي ةن ملا  مل مناةنل تال اتلإ اا اا  ل وماترةا      

للتي ف الووي فن أ عاد اليةا ل واانتاج، والعمقا  المت عل، والمةونل النةو ل، ف ما ُ عةض  فتللإ. ُ عةض

للمتي ف ملا  مل العاز علا مورررررررررررا ة  المتغل ا ، واون،مو والامود، واوورررررررررررتاا ا  اونةعال ل الحاد . 

الأد  ا   داً إلى لتزم العةض  الوفررررف الااهةي للوررررلول دولا ال وض فن المورررر  ا  أو الناة ا ، موررررتن

 .العة  ل الةف نل فن علم النةس

 (الفصل الأول: تجليات السلوك السوي )التكيف

 المبحث الأول: الكفاية والإنتاج

تتالى يةا ل الةةد المتي ف فن قدةتلإ على أداء المهام  يةاء  وفعال ل. ُ تر ة حامد زهةالا إلى ألا االةةد     

واانتاج وااوررررررهام فن ماتمعلإ، مه تررررررعوةه  اليةا ل والةضررررررا علا أدا لإا المتوافو  تم ز  ندةتلإ على العمل 

(. وُ   لا ألا هذا الماهة الولوين  تضملا الت غ غ المنام للأهداف، والمثا ة  721، ص 5002)زهةالا، 

 .(721، ص 5002لتحن نها، والندة  على حل المتيم  التن تعتةض و  للإ )زهةالا، 

يةا ل يماهة للفررررحل النةورررر ل، قا مً إلا االتررررعوة  اليةاء  واانتاا ل هو أما مفررررغةى  اهن فُ حلل ال    

ماترررررة على تي ف الةةد، ح ى  ورررررعى دوماً انااز مهاملإ  دافع ل ذات ل و ترررررعة  ن متلإ ملا  مل إنتاالإا 

(. و ايد ف فل الزةاد ألا اووتنمل ل والم ادة  ومتالا ولوي تالا للةةد المتي ف، 572، ص 5072) اهن، 

و ا ت ذ قةاةاتلإ  نةورررررررررررلإ، وُ ندم على الةعل دولا ضررررررررررر،غ  اةان، و تحمل موررررررررررراول ل ا ت اةاتلإا )الزةاد، فه

 .(755، ص 5070
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 المبحث الثاني: العلاقات المشبعة

 تالى الورررررلول التي ةن الوررررروي فن قدة  الةةد على إقامل عمقا  ااتماع ل مُةضررررر ل ومتررررر عل. ُ عة ف     

اواتماعن  أنلإ اقدة  الةةد على التةاعل اا اا ن مه الآ ة لا، وتيو لا عمقا  داف ل حامد زهةالا التوافو 

(. وُ حدد ف فررل الزةاد الأ عاد الوررلوي ل 790، ص 5002م ن ل على اوحتةام المت ادل والتعاولاا )زهةالا، 

وح، ا   وضررررررررررلهذه الندة  فن  موررررررررررل مااو   الم ادة  فن التوافررررررررررل، والندة  على التع  ة علا اوحت اا

داة  الفررررةاعا   ترررريل  ن اء )الزةاد،  ، 5070وااففرررراح علا المترررراعة، وتند م الدعم العاغةن لإ ة لا، واص

 .(741ص 

و ايد مفرررررغةى  اهن ألا الةضرررررا العمقاتن  اهة فن الورررررلول ملا  مل او تورررررام والتوافرررررل اللةان     

لى لا تدم ة العمقل، مما ُ تررررر ه حاال الةةد إاا اا ن، والتع  ة علا التند ة، والندة  على حل ال مفا  دو 

 (510، ص 5072اونتماء ) اهن، 

 المبحث الثالث: المرونة النفسية

يماهة اوهةي للورررررررررلول التي ةن. ُ عة فها  (Psychological Flexibility) تتالى المةونل النةوررررررررر ل    

، والت لن اوررم مه مت، ةا  الموقفمفررغةى  اهن  أنها اقدة  الةةد على تعد ل وررلويلإ واوررتاا اتلإ  ما  تن

(. وُ ضررررررررررر ف حامد 530، ص 5072علا الأورررررررررررال م ، ة الةعالل، واونةتاح على   ةا  اد د ا ) اهن، 

زهةالا ألا الةةد المةلا هو ملا ا وتغ ه التعامل مه ااح اغ والت،  ة دولا ألا  نهاة، و ي  ف أهدافلإ وووا للإ 

 .(10، ص 5002وفو منتض ا  الواقها )زهةالا، 

وُ ت ة ف فل الزةاد إلى ألا المةونل تنتضن ق ول اونةعاو  المتنوعل دولا تانم، والتفةف وفو ق م     

، ص 5070الةةد حتى فن واود عن ا ، واونتنال   لا اوررررررررررررررتةات ا ا  التي ف حوررررررررررررررم الحاال )الزةاد، 

735). 
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 (الفصل الثاني: مؤشرات الفشل التوافقي )اللاتكيف

 مسايرة المتطلبات المبحث الأول: العجز عن

 تالى الةتل التوافنن فن العاز الولوين وعدم الندة  على موااهل المهام. ُ حلل ع د الةحملا ع ووي     

هذا الماهة  نوللإ إلا االةةد الذي  عانن ملا ورررروء التوافو  اهة عازاً ميتورررر اً، ح ى  توقف علا المحاولل 

(. 592، ص 7912ت، ة ملا النتا ج ت  اًا )ع ووي،  و وتولم وة عاً أمام العن ا ، و عتند ألا اهوده للا

وُ محا ذلل فن وررررررلوي ا  التأا ل الموررررررتمة، وتانم المواقف التن تتغلم اهداً، واوعتماد المةةغ على 

 .الآ ة لا لحل المتيم 

وُ ضرررررررر ف حامد زهةالا ألا ااونوررررررررحام والتانم ملا أ ةز ماتررررررررةا  المتي ف، إذ  نوررررررررحم الةةد ملا     

، ص 5002واتماع ل، و ةفض تحمل الموررررراول ا ، و نضرررررن وقتاً غو مً فن العزللا )زهةالا، الأنترررررغل ا

500). 

 المبحث الثاني: الانغلاق والجمود

 تمثل الةتررررل التوافنن فن تفررررلم الوررررلول و، ام المةونل. ُ عة ف ف فررررل الزةاد الامود الوررررلوين  أنلإ     

 ث و  عدم فعال تها، ومناومل تررررررد د  ليل ت،  ة، والتزام اإفررررررةاة الةةد على أنماغ وررررررلوي ل ثا تل حتى  عد

(. وُ تررررررررررر ة ع د الةحملا ع وررررررررررروي إلى ألا هذا الامود  ةت غ 712، ص 5070 ةوت لا فررررررررررراةما )الزةاد، 

 ررررررررررررررررراالتفررلم المعةفن، ح ى  ةو الةةد الأموة  مناوة ثنا ن إما أ  ض أو أوررود، و ةفض واها  الناة 

(. و اهة ذلل فن العزلل 370، ص 7912مل مه ال،موضا )ع ورررروي، ال د لل، و واالإ فررررعو ل فن التعا

 .اواتماع ل واون،مو على الذا 
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 المبحث الثالث: الاستجابات الانفعالية الحادة

تادة ااترراة  ا تداءً إلى ألا هذه اووررتاا ا  و تُعد ماتررةاً على المتي ف إو إذا اتوررم   اووررتمةاة،     

مه المث ة، على نحو ُ ع و الأداء ال ومن؛ أما اوورررررررتاا ا  اونةعال ل العاةضرررررررل والترررررررد ، وعدم التناورررررررم 

المتناوررر ل مه الوررر او فتد ل فن نغاو الورررلول الوررروي. ُ عت ة فندالا الوررر غة  على اونةعاو  ملا أوضررر  

ماترررةا  المتي ف. ُ وضررر  ع د الةحملا ع وررروي ألا ااوورررتاا ا  اونةعال ل الحاد  تترررمل نو ا  ال،ضرررم 

التد د، والنلو المزملا، وال ياء ، ة المنض غ، والته ج لأتةلإ الأو ام، مما  عيس فتمً فن ض غ النةسا 

(. وُ نا ل ذلل  دةالا عاغةن وانةفرررررررررال علا الواقه، ح ى   دو الةةد اامد 520، ص 7912)ع وررررررررروي، 

 .(525، ص 7912التعا  ة،  الن الفو  ملا العاغةل، ويأنلإ فن حالل ذهول )ع ووي، 

وُ ضرررررر ف مفررررررغةى  اهن ألا الةتررررررل التوافنن قد  تالى فن اوررررررلوي ا  اندفاع ل وتدم ة ذاتن، ي  ذاء     

، ص 5072النةس، واوعترررداء على الآ ة لا، واللاوء إلى الم ررردةا  للهةوم ملا الضرررررررررررررر،وغا ) ررراهن، 

 .(، مما ُ ت ة إلى انه اة آل ا  التي ف الووي520
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 خاتمة

المناةلا وفررررررررررررررةاً وررررررررررررررلوي اً دق ناً لمااهة التي ف والمتي ف. فالتي ف  تالى فن اليةا ل ُ ندم المناوة     

واانتاج، والعمقا  المترررررررر عل، والمةونل النةورررررررر ل؛   نما ُ عةف المتي ف  العاز علا موررررررررا ة  المتغل ا ، 

وين ترررررر  ص الوررررررلواون،مو والامود، واووررررررتاا ا  اونةعال ل الحاد . ُ عد فهم هذه المااهة أورررررراورررررراً للت

 .والتد ل النةون، لأنها تندم ماتةا  قا لل للممحال والن اس

 أسئلة التقييم والتحليل 

 السؤال الاول : 

حلل مااهة االيةا ل واانتاجا فن ضرررروء النموذج الوفررررةن المعةوض فن المحاضررررة ، ثم قاةنها  ماتررررةا  

  ."االعاز علا موا ة  المتغل ا 

ذيةه حامد زهةالا ومفرررررغةى  اهن وف فرررررل الزةاد ملا اانم، وع د الةحملا  اورررررتند فن تحل لل إلى ما    

ع ورررررررروي ملا اانم آ ة، و   لا ي ف  ميلا للممحا الوررررررررلوين ألا  ةةو   لا حالتن التي ف والمتي ف فن 

 .   ل العمل أو الدةاول ع ة أمثلل إاةا  ل

 السؤال الثاني : 

لحاد  و تُعد ماتررةاً على المتي ف إو  توافة تررةوغ تنص المحاضررة  على ألا اووررتاا ا  اونةعال ل ا    

  .مع نل

اتررةح هذه التررةوغ  التةفرر ل، ثم قدم مثاوً افتةاضرر اً ووررتاا ل انةعال ل حاد  تُعت ة وررو ل، ومثاوً آ ة     

لموررررررررتاا ل نةوررررررررها تتحول إلى ماتررررررررة فتررررررررل توافنن، م   ناً أثة ذلل على ح ا  الةةد ال وم ل وفو مناوة 

 .ع ووي و اهن
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 السؤال الثالث 

وفو تعة ف  اهن  "فررررمم ورررر ناة و لحالل وررررلوي ل  اهة ف ها الةةد موررررتوو عال اً ملا االمةونل النةورررر ل    

  ."والزةاد، ثم و ناة و آ ة لت ص  توم  ر ااون،مو والامود

تعامل ا  الاد د ، الحلل يم الوررررررر ناة وه لا ملا  مل أ عاد  تعد ل اوورررررررتاا ا ، اونةتاح على ال  ة     

 .ووض  ي ف  ادي يل نمغ إلى نتا ج تي ة ل م تلةل –يما وةد  فن المحاضة   –مه ااح اغ 

 السؤال الرابع 

تعةض المحاضررة  مةهوم االعمقا  المترر علا  وفررةها ماهةاً تي ة اً وررو  اً، وتنا للإ  اونوررحام والتانم     

  . وفةهما ماتةَي وتي ف

وفررررررررررف زهةالا والزةاد، ناق  ي ف  ميلا تن  م اود  العمقا  المترررررررررر عل فن وررررررررررلول فةد انغمقاً ملا     

قد  تغوة ملا ماةد تانم  –ول س الموقةن  –مع لا، ثم اترررررررررةح ي ف ألا اونورررررررررحام اواتماعن المزملا 

 .إلى امود وان،مو  اثةالا على اود  الح ا ، موتع ناً   تاةا  ع ووي والزةاد
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 قائمة المراجع 

 ( .علم النفس والصحة النفسية. القاهرة: دار الكتاب الحديث6102باهي، مصطفى .). 

 ( .التكيف والتوافق: دراسة في الشخصية. بيروت: دار النهضة العربية6101الزراد، فيصل .). 

 ( .القاهرة: عالم الكتب7(. الصحة النفسية والتوافق )ط. 6112زهران، حامد عبد السلام .). 

 (. علم النفس المرض ي: مدخل تحليلي. الإسكندرية: دار المعرفة الجامعية0892رحمن. )عيسوي، عبد ال. 
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 05المحاضرة رقم 
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 :  الأهداف التعليمية للمحاضرة
 

 على
ً
 :في نهاية هذه المحاضرة، يُتوقع من الطالب أن يكون قادرا

الأيرررررررايررررررري ن: أن يشررررررررب الطالب متكوف التكيف سمعيار يررررررريكومسية لل ررررررردة النتسرررررررية من     ُ عديه  .1

 حاى أورو ار يويررررف مراد 
ً
التوازن ب ن القوى )الدا لية والخارجية( والرضررررا العاف عن الدياة، مسررررىندا

 .و امد زهران ومصطتى باهي وفيصل الزراد

الأعراض النتسرجسردية، واضرطرابار  :أن يُحلل المؤشررار اكلليييكية للتشرل التكيتف في ررورها الث   .0

والشررررررعور با بسياا ب  عاده الخمسررررررة سما عرضرررررركا لل من عبد الر من  ،DSM-5 التكيف وفق تصررررررييف

 .عيسوة و امد زهران وفيصل الزراد

أن يُقيم أهميررة التكييف الثقررافي في بنرراي المقرراييم السررررررررررريكومسييررة من     مقررار ررة  مو   مقيررا  ز يرب  .3

  صررررالح الدل (SWLS) بمقيا  ديني للرضررررا عن الدياة (شررررق ي للتكيف النت)رررر ي )ب  عاده الأر عة
ً
، مبيّنا

 .العر ف في القيا  النت) ي

 على معرراي ي  .4
ً
أن يُم ز ب ن ا يرررررررررررتعررابررار الطبيعيررة للتررررررررررركوة واضرررررررررررطرابررار التكيف اكلليييكيررة اعتمررادا

 DSM-5 الشدة، وا رتباة بتابط محدد، والمدة الزمنية )ث ثة أشكر(، وا  ت   الوظيتف سما  ددها

ر ت في المحاضرة
ُ

   .وش

 

التكيف والمؤشرار   :  2المحاضرة رقم 

 السيكومسيية لل دة النتسية
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 تمهيد

تتناول هذه المحاضررررررلاق الين ا تكي التلكح والنررررررحا النر رررررركا مي منيولا  رررررركلومتلا   ل كنكل   ك ح ل     

التلكح لميكالا ل نرررحا النر ررركا  ا م ش ا مقارررلاال  ات ا ل عكا ل مؤ شلات ل مقارررلاال افل كنكلكا ل رارررل 

لا ال لكل التاررررررر كنررررررر  ا  ال ام  فحنرررررررا  التلكر   ك رررررررتن  اليلات  لا اا تكال اليلاتكا اللانررررررركنا واش

(DSM-5)   حكث كتحول التلكح مي مرهوم نيلا   لا متغكلا تا كن. 

 الفصل الأول: التكيف كمعيار للصحة النفسية

 المبحث الأول: التوازن بين القوى

ك ي  التوازي تكي العوى ال ا  كا وال الاجكا اا ررا  الذ  تعوم ش كا النررحا النر رركا  ك ارركلا كو ررح ملاا      

النرررررررحا النر ررررررركا تتن ا متولعال تكي المكول الرنلاكا والملت رررررررتا مي جهال ومنالا التك ا مي جها  لا أي 

(  وك ح ل حام  082ل ص 8691أ لاىمل وهو ما ك نتج حالا مي الا ررررررتعلاالا ال كنام  ولك  الجمو   ملاا ل 

ضرررررررررررررر   لا ا تنلا ك ر زهلااي هذا التوازي تأنا تلامل تكي  والؤ الرلا  و  لااتا و كم مجتميال محذلاال مي أي

 .(52ل ص 0222النلااع والع ق المملِات  زهلاايل 

وك ضرررررررررررررركح لكنررررررررررررررل الزلاا  أي التوازي النر رررررررررررررر  ك عا  تع لاق اانا ش ا التولكق تكي المنالا الغلاكزكا     

والمياككلا ال  عكا وضررررررررررررررلاولاال الوا ؤل لل ما زا ل  وق اانا زا ل   لاق الرلا  ش ا التلكح الناج   الزلاا ل 

(  وكلاى أحم  شزل لااج  أي هذا التوازي لك  لنلاكالل تل هو ممهالاق ت لت ررررررررررررررا تال تلاق 882ل ص 0282

ج نموذ –التوازي تكي العوى والج ول التال  كتكي  .(022ل ص 8612والتنا ا الاجتماشكا ال وكام  لااج ل 

 متي   ااتيا 
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 نموذج متعدد الأبعاد –(: التوازن بين القوى 5جدول )

القوىنوع   عند الاختلال دورها في التوازن المكونات 

(داخلية )ذاتية  
ال والؤل الغلاا زل 

الع لاالل المكول الرنلاكا 
 والملت تا

تالكل  كنامكال 
الا نكا وال ي  نحو 

 افاتاع

نلااع  ا   ل   قل 
 ايولا تاليجز

(خارجية )بيئية  

منالا التك ال العكم 
المجتميكال المياككلا 
ال  عكال ضلاولاال 

 الوا ؤ

تح ك  افنالا المعتول 
 ل تلكح وللاص النجاح

ضغون  الاجكال 
  حتانل اغتلااا

(الأنا )وسيط  
الع لاق ش ا التولكق 
والموازنال المهالاال 

 الملت تا

تنيكم الين ا تكي 
ال ا ل وال الاجل 
وتحعكق الا تعلاالا 

 ال كنام 

انهكالا التلكحل آلكال 
  لاشكا غكلا ناضجا

  المن لا : اش ا  التاحث

كتكي الج ول أي النحا النر كا لا تين  غكاا العوى المتيالاضال تل تين  وجو  مأنام  وكا  ا لاق ش ا     

ل  حكي (  022ل ص 8612التولكق تكنها تمهالاق  هذه المهالاق ت لت رررررا تال تلاق والتناررررر ا ال ررررروكا  لااج ل 

 (ا تنل هذا التوازي كنتج الع ق المملِات  زهلااي

 الرضا العام عن الحياةالمبحث الثاني: 

ك مثل اللاضرررررا شي الحكاق مقارررررلاال  ررررركلومتلاكال محولاكال ل نرررررحا النر ررررركا والتلكح  ك يلا ح منرررررنرا تاه      

اللاضرررررا شي الحكاق تأنا مالحلم الميلال  الذ  ك نررررر لاه الرلا  ش ا نوشكا حكاتا لللل وهو ك ت ح شي مجلا  

زهلااي أي الرلا  المتوالق كارريلا تعناشا ولاضررا  (  وك تكي حام 062ل ص 0289غكاا الاضررنلااام  تاه ل 

شي جوانا حكاتا الم ت رال لاليمل واا لاق والين ال الاجتماشكال وهذا الايولا هو شنما تحعق النحا 

 .(892ل ص 0222النر كا  زهلاايل 
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 اوك ضرررررركح  ررررررك  غنكم أي اللاضررررررا شي الحكاق كلوي ملاتريال حكي كارررررريلا الرلا  أي أه الا تتحعق وأي ل ك    

 (SWLS) (  و   نولا  كنلا معكا ررررررررررال لعكا ررررررررررا012ل ص 8690موالا  تلر  لمواجها متن تاتها  غنكمل 

 ,Diener et al., 1985  ك يهلا ات ا ال وثتاتال ملاتريكيل وكيل  التعككم الميلال  الذ  ك جلاكا الرلا  لحكاتا

p. 72). 

 يرالمبحث الثالث: إسهام عربي في قياس التكيف: نموذج مقياس زينب شق

ل   نالا تيزكز التك ا الملاجيكا اليلاتكال تتلاز   هامال التاحثكي اليلاا ل  تنوكلا معاكك   كلومتلاكا     

لعكا  التلكح والنرررررررحا النر ررررررركا  ومي أتلاز هذه اف رررررررهامال معكا  التلكح النر ررررررر  الذ  نولاتا زكنا 

ع كلا م ررررتوى ا تاررررعكلال والم نررررمم  نرررركنررررال لكنا ررررا  نررررا ص التك ا الثعالكا اليلاتكا  كه ح المعكا   ل

التلكح النر   ل  ألاتيا أتيا  لا ك كا ه : الت ي  الا ن   تعتل الذال والايولا تاللراكا(ل والت ي  اا لا  

 العرر لاق ش ا التلكح  ا ررل  نررالا الين ررال اا ررررررررررررررلاكررا(ل والت يرر  الاجتمرراش   ملاونررا التررراشررل مؤ متن تررال 

وازي اليانر (  و   أيهلا المعكا   نرررا ص  ررركلومتلاكا المجتمؤ(ل والت ي  الانريال     الاق الانريالال والت

 معتولا مي حكث الن ق والثتال ش ا شكنال مي التك ا المنلاكا واليلاتكال مما كجي ا أ اق شم كا نالحا 

 (  02-82ل ص 0220لن ت  ام ل  ال كا كي افل كنكل  والتحث   اعكلال 

ا التيلاكا الحلال  ل معاكك  الغلاتكا لح ررررررررررررال تل تلت ررررررررررررا هذه اا اق أهمكتها مي لونها لا تيتم  ش     

نرررررررركغل تنو ها اننن ال مي لهم ثعال  مح  ل مما ك يزز نررررررررنتتها الي مكا وك ثلا  ال لاكنا ال رررررررركلومتلاكا 

 :  ل  الج ول التال  (الموازنا تكي معكا كي: اعكلا  شلات ( و كنلا  شالم  وكملي توضك   اليلاتكا
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 (مقياسين: شقير )عربي( ودينر )عالميالموازنة بين ( : 6جدول )

 مقياس دينر للرضا عن الحياة مقياس شقير للتكيف النفسي معيار المقارنة
(SWLS) 

 أ لا ل ا ن ل: أتيا  5 الأبعاد
 انريال  اجتماش ل

 اش  اليام الحلم: ل   واح  ت ي 
 الحكاق

الثقافي المنطلق  ثعال  لهم مي تنو ه نكغل 
 شلات  مح  

 للا   غلات   كاق ل  ت ن 

  كا ال ل  الويكر  التلكح التركيز
 (المجتمؤ اا لاقل  متي  ق

 ل حكاق اليام الميلال  التعككم

الإكلينيكي الاستخدام  ا لالمن ترنك كا نولاق ك ين  
 التلكر  والضيح العوق

  لاكيال   جمالكال  مقالاال  ك ين 

 المن لا: اش ا  التاحث 

 الفصل الثاني: العرض الإكلينيكي

 المبحث الأول: الأعراض النفسجسدية

ك اررلل يهولا أشلاات ج رر كا ل  غكاا  ررتا نت  لاحأ أح  أتلاز تج كال الراررل التلكر   ك ح ل شت      

اللاحمي شك و  هذه الياهلاق تعولا  ي مالاضنلااتال ال كلو وماتكا ه  تيتكلا ج    شي نلااع نر   لم 

(  وكتوالق هذا مؤ 082ل ص 8619ضررررو م  شك ررررو ل ك ررررتنؤ الرلا  ح ا توش ل لكتحول الع ق  لا ألم ش

مي تيلاكح لاضرررررررررررنلااا ااشلاات الج ررررررررررر كا الذ  كتن ا وجو  أللالا وماررررررررررراشلا  DSM-5 ما ولا  ل 

 .(APA, 2013, p. 311) و  ولكال مرلانا ملاتتنا تاليلات الج    لم ق تتجاوز  تا أاهلا

وك ي   حام  زهلااي ألثلا هذه ااشلاات ارركوشال: النرر اع المزميل واضررنلااتال الجهاز الهضررم ل وآلام     

(  وك رلاق منررنرا تاه  تكنها وتكي الملات اليضررو  التحل 082ل ص 0222اليهلال وال رعاي  زهلاايل 
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ل ص 0289ل تاه تأنها ملا ت تجكا ل ينجال النتكا الميتا قل وتز ا  ا تها تاز كا  الضغون النر كام  

 الم الا مي ا تنل التوازي  لا اليلات النر ج   والالل الموال  كتكي  .(092

 (: المسار من اختلال التوازن إلى العرض النفسجسدي3شكل )

 

 *.DSM-5(ل و0222(ل زهلااي  8619: م تن   لا شك و   المن لا

 المبحث الثاني: اضطرابات التكيف وتصنيفاتها

تأنها ا رررررررررتجاتا  DSM-5 التلكح نمنال  ل كنكلكال واضرررررررررحال ل رارررررررررل التوالع   ك يلا لهات ي  اضرررررررررنلااتال     

شانركا أو  ررر ولكا غكلا متنا رررتا تيهلا  نل ثنثا أارررهلا مي ت اكا ضررراغن مح  ل وت رررتا   نل ويكركال 

وك ارركلا شت  اللاحمي شك ررو   لا أي هذه الاضررنلااتال مح عا و ررن تكي  .(APA, 2013, p. 286) لتكلاال 

 ررررتجاتال النتكيكا ل ضررررغون والاضررررنلااتال النر رررركا اللتلاىمل وتزول شا ق تزوال الضرررراغن  شك ررررو ل الا

 .(002ل ص 8619

وك ي   منررررررررنرا تاه  ااشلاات المنرررررررراحتا: مزاج ملت ال   قل واضررررررررنلااا ل  ال رررررررر و  لالتهولا     

ي أي الترلاكق تكي (  وكوضرر  حام  زهلاا092ل ص 0289والي وايل و   ك نرراا الرلا  ت  كن منها  تاه ل 

اضررنلااا التلكح والالت اا الارر ك  ك تنا ش ا ارر ق ااشلاات والاتتانها الوثكق تضرراغن تك   واضرر ل مما 

 .(002ل ص 0222كجيل تا كنا ألثلا   ا  زهلاايل 



 ثالثة ارشاد وتوجيه                 المهنيالمدرس ي و مادة :  التكيف مطبوعة جامعية في  0202-0202السنة الجامعية  
 

 

 

63 

 المبحث الثالث: الشعور بالاغتراب

ماي أتيا ه  لا    ك نررنح  رركك اررلل الاغتلااا مقاررلاال  ل كنكلكال محولاكال لراررل التلكح الاجتماش  والنر رر    

 ,Seeman   م رررررررررررررررا: اليجزل ولع اي المينال ولع اي المياككلال واليزلا الاجتماشكال والاغتلااا الذات 

1959, p. 786 ).  وك ح ل حام  زهلااي الاغتلااا تأنا ماررريولا الرلا  تأنا غلاكا شي نر رررا وشي مجتميال

 .(052ل ص 0222توالق  زهلاايل وأي حكاتا ت  و مي المينامل وهو مي أ وى شنمال الن

وك ضررررركح لكنرررررل الزلاا  أي اليجز ك رع  الرلا  افح رررررا  تال ررررركنلاقل وأي لع اي المياككلا ك رع ه تونررررر تا     

(  وكقل  منرررررررررررنرا تاه  أي الاغتلااا 812ل ص 0282اا ن كال مما ك يمق الرارررررررررررل التلكر   الزلاا ل 

تا ا ولاغتاتا الحعكعكا لكمالا  أنارررررنا لا تاررررريلاه تعكمالذات  هو أاررررر ها  نلاالل حكث كنرنرررررل الرلا  شي  كم

 .(022ل ص 0289 تاه ل 
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 خاتمة

التلكح ميكالا  رركلومتلا  ل نررحا النر رركال ك عا  تالتوازي تكي العوى وتاللاضررا اليام شي الحكاق  وت مثل     

أما لارر ا تلكركال  ثعالكال المعاكك  اليلاتكال لمعكا  زكنا اررعكلال  نوق أ ررا رركا نحو تأنرركل العكا  النر رر  

لكتج ا ل  ااشلاات النر ررررررررج رررررررر كال واضررررررررنلااتال التلكح مح  ق الين ا تالضررررررررغونل والاغتلااا تأتيا ه 

 .ال م ا  ك الل هذا افنالا أ ا ال موضوشكال ل تا كص افل كنكل  ال  كق والت نكن ل ت  ل الينج 

 أسئلة التقييم والتحليل 

 السؤال الاول 

المحاضررررلاق مرهوم مالتوازي تكي العوىم تنرررررتا أ ررررا ررررال ل نررررحا النر رررركال ثم تيلات مقاررررلا تنا ش     

  ."النتلكح المتمثل ل  مااشلاات النر ج  كا

لما كلااها كو ررررررررررررررح ملاا  وحام   –ح ل الين ا تكي ا تنل التوازي تكي العوى ال ا  كا وال الاجكا     

النرررر اعل اضررررنلااتال الجهاز الهضررررم ل  تكا ويهولا ااشلاات ال رررركلو رررروما –زهلااي ولكنررررل الزلاا  

ثم نرررررررمم حالا التلااضررررررركا لرلا  ك يان  مي   .DSM-5ال رعاي( ولق تر ررررررركلا شت  اللاحمي شك رررررررو  و

ضررغون مزمنال ووضرر  مي  نلها لكح كملي أي كعو  ا تنل التوازي  لا اررلوى ج رر كا م ررتينرركا 

 .ش ا الينج النت 

 السؤال الثاني 

نلااتال التلكح تأنها ا رررتجاتا غكلا متنا رررتا لضررراغن مح    نل ثنثا أارررهلال ت يلا ح المحاضرررلاق اضررر    

   .وت اكلا  لا ضلاولاق ترلاكعها شي الالت اا الا ك 
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ا ق ااشلااتل )االاح المياككلا الترلاكعكا تكي اضنلااا التلكح والالت اا الا ك  لما تضمنها اليلات     

   م مثالال  ل كنكلكال موجزال لملاكضرررررررررركي: أشلاات أح هماحتمكا الاتتانها تضرررررررررراغن تك  ل زوالها تزوالا(ل ثم 

تعاتل تاررررر كص اضرررررنلااا تلكحل وأشلاات ات لا تعاتل تاررررر كص الت اا اررررر ك ل موضرررررحال النعان الرالا ا 

 .الت  ك تن   لكها النتكا النر   ل  تا كنا

 السؤال الثالث 

ل ولع اي المينال ولع اي المياككلا كتناول اليلات الاغتلااا مي منيولا  كماي تأتيا ه ال م ا: اليجزل    

   .واليزلا الاجتماشكال والاغتلااا الذات 

منن عكي ليهولا  – لمررا ح  همررا الزلاا  –نررا ش لكح كملي أي ك مثررل ت يرر ا ماليجزم وملعرر اي الميرراككلام     

 تا   ااتيا  ونرررررولال  لا مالاغتلااا الذات م الذ  كنررررررا منرررررنرا تاه  تلونا اا نلا  نرررررمم  ررررركنالاكو

 ررررررر ولكال لاررررررر ص ت أ كاررررررريلا تاليجز شي التحلم ل  م رررررررالاه المهن ل ثم تنولال حالتا  لا اغتلااا ذات ل 

 .متلازال لل ت ي  مي ااتيا  ال م ا ل  ال كنالاكو

 السؤال الرابع : 

تيلات المحاضرررلاق معكا  زكنا ارررعكلا تونررررا نموذجال شلاتكال لتأنررركل العكا  النر ررر ل وت عات ا ضرررمنكال     

   SWLSكا لمعكا   كنلا ل لاضا شي الحكاقتأ وال غلات

اننن ال مي ونح المحاضلاق اتيا  معكا  اعكلا  الا ن ل اا لا ل الاجتماش ل الانريال (ل وازي     

مي حكث م ى ملااشاق للأ منهما ل  نررررونرررركا الثعالكا  ثم نا ش لكح  SWLS تكي هذا المعكا  ومعكا 

اليكا ق النر ررررررركا اليلاتكا ل  زكا ق   ا التاررررررر كص وتح ررررررركي كملي أي ك  رررررررهم ا رررررررت  ام معكا  ارررررررعكلا ل  

 .الت نكن ل ت  ل الينج  معالانال تالاشتما  ش ا التيلاكا الحلال  لمعاكك  غلاتكا
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 :  الأهداف التعليمية للمحاضرة
 

 علىفي 
ً
 :نهاية هذه المحاضرة، يُتوقع من الطالب أن يكون قادرا

نضجججججججججا الجيا  العمججججججججج ي، مفيو  الذا ، )أن يُعدد الطالب العوامل الذاتية الداخلية الفاعلة في التكيف  .1

 لتحليم  يوتججججججججف مراد وأ مد ع   را   ومحمد شججججججججعمن 
ً
المرونة النفسججججججججيةد و كججججججججرق دور حل متها وف ا

 . رادوممطفى باهي وفيمل ال

أن يُحلل أثر العوامل البيئية الخارجية في تكججكيل السججلوت التكيف  من خمن تمججميف بومراند لأتججاليب  .0

التمكججججججججةة الأتججججججججراة )السججججججججلطواة، التفاوضججججججججية، الملسججججججججاهلة، الميملةد وأ عاد هوفسججججججججليد الث افية )خا ججججججججة 

 إلى تفسيرا  عيسوي وغنيم و  
ً
 .هران وال رادالفردية/الجماعية وتجنب عد  الي يند، مسلندا

أن يُفسجججججججججججر الطالب التفاعل بين العوامل الذاتية والبيئية في إنتاص التكيف بو جججججججججججفه  مجججججججججججيلة دينامية  .3

 .متداخلة لا أ ادية السبب، مع إدرات الأهمية المسبية لكل فةة من العوامل

ور تمججججججججججج أن يُ ججارن بين المحججددا  الث ججافيججة للتكيف في المجتمعججا  الجمججاعيججة والفرديججة من خمن تو يف .4

 ونمواص ال راد في إعجججججادة تعراف التكيف النجججججا   بجججججاختمف السجججججججججججيجججججا  
ً
 هران للجججججذا  اليرابطيجججججة عرجيجججججا

 .الحضاري 

 

 

 

 

ر جديناميا  التأثي  :  2المحاضرة رقم 

 د)عوامل التكيف والتوافق
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 تمهيد

تتجه هذه المحاضرة إلى تحليل العوامل الفاعلة في التكيف والتوافق. يُحلل التكيف كنتيجة لتفاعل قوى     

، تحليل على ماهية العوامل الفاعلة لا على أطرها التفسييييريةذاتية داخلية وأخرى بيئية خارجية. يُركز هذا ال

 .مستنداً إلى أدبيات علم النفس العربية والعالمية

 (الفصل الأول: القوى الداخلية )العوامل الذاتية

 المبحث الأول: نضج الجهاز العصبي

شيييير البيولوجي للتكيف. يُ يُشيييكل النضيييد المتدرا للجعاز العخيييبي، وخاخييية ال،شيييرة ا مامية، ا سييياس     

يوسيييف مراد إلى أن جنضيييد الجعاز العخيييبي هو الشيييرط ا ول لاكتسييياا أنماط السيييلوة المع،دة، وأن قدرة 

(. ويُحلل أحمد عزت 69، ص 8691الفرد على التكيف تزداد بازدياد نضد مراكزه العخبية العلياج )مراد، 

ه ليس آلة جامدة، بل هو نظام حيوي يعيد تنظيم نفس راجح أثر اللدونة العخبية ب،وله إن جالجعاز العخبي

(. ويؤكد 881، ص 8619باسييييييييييييييتمرار اسييييييييييييييتجابة للخبرة، مما يجعله ا داة البيولوجية للتكيفج )راجح، 

مخيييييييييطفى باهي أن اكتمال نضيييييييييد الفخيييييييييوص ا مامية في بداية الع،د الثال  من العمر يُفسييييييييير الانت،ال 

 .(811، ص 1189التخطيط للمست،بل )باهي، النوعي في ال،درة على ضبط السلوة و 

 المبحث الثاني: مفهوم الذات

يُعد مفعوم الذات منظماً فاعلًا للسييييييييلوة التكيفي. يُعرشف محمد شييييييييعلان الذات بمنعا جالخريطة المعرفية     

(.  181، ص 8661والوجدانية التي يكونعا الفرد عن نفسيييييييييه، والتي توجه تفاعلاته م  العالمج )شيييييييييعلان، 

وطور روزنبرغ تحليلًا لمكونات هذه المنظومة، موضييييحاً أنعا تتشييييكل عبر الت،ييمات المعكوسيييية والم،ارنات 

ويُبين حامد زهران أن ت،دير الذات الإيجابي يرتبط ارتباطاً  .(Rosenberg, 1965, p. 30) الاجتماعية

، ص 1119ضيييييييييييييي وط )زهران، وثي،يياً بييالتكيف، فييالفرد الييذي يت،بييل ذاتييه يكون أكثر قييدرة على مواجعيية ال
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(. ويُحلل زهران السييييييييييييييياق الث،افي لمفعوم الذات في البيئة العربية، مبيناً أنعا ذات ترابطية اجتماعياً 899

أكثر منعا فردية است،لالية، مما ينعكس على نمط التكيف بجعله أكثر استجابة لمتطلبات الجماعة )زهران، 

 .(91، ص 1119

 النفسيةالمبحث الثالث: المرونة 

تُعد المرونة عامل وقاية وتكيف جوهري. يُعرشف فيخييييييييل الزراد المرونة النفسييييييييية بمنعا جقدرة الفرد على     

تعديل اسييييييييييييتجاباته الانفعالية والمعرفية وفق م،تضيييييييييييييات الموقف، م  الحفاظ على ثبات أهدافه الجوهريةج 

شيييييمل ت،بل الخبرات المؤلمة، والوعي (. ويُحلل مخيييييطفى باهي مكوناتعا التي ت831، ص 1181)الزراد، 

(. وقد أثبتت 149، ص 1189باللحظة الراهنة، والتخييييييييييييييرف وفق ال،يم حتى في وجود الع،بات )باهي، 

الدراسييييييييييييييات أن ا فراد ذوي المرونة العالية أقل عرضيييييييييييييية للاكتئاا وال،لق وأكثر قدرة على تح،يق أهدافعم 

 .(142، ص 1189)باهي، 

 (خارجية )العوامل البيئيةالفصل الثاني: القوى ال

 المبحث الأول: أساليب التنشئة الأسرية

تُشييييكل أسيييياليا التنشييييئة ا سييييرية أول وأهم البيئات تشييييكيلًا للتكيف. اعتمد تحليل أنماط التنشييييئة على     

 .Baumrind, 1966, p) نموذا بومريند الذي يخنفعا إلى: السلطوية، التفاوضية، المتساهلة، والمعملة

يُحلل عبد الرحمن عيسييييوي آثار هذه ا نماط ب،وله إن جالتنشييييئة التفاوضييييية التي تجم  بين الدف   .(890

والضييييبط المنط،ي تنُشييييم فرداً متمتعاً بت،دير ذات مرتف  وقدرة على الاسييييت،لال المسييييؤول، مما يُعد أفضييييل 

غنيم من أن التنشئة (. ويُ،ابل ذلة تحذير سيد 891، ص 8619أنماط التنشئة للخحة النفسيةج )عيسوي، 

السييييييييييلطوية ال،اسييييييييييية تنُتد فرداً خائفاً ممتثلًا لا مبدعاً، يعاني من عجز في اتخاذ ال،رار المسييييييييييت،ل )غنيم، 

(. ويؤكد حامد زهران أن الإهمال ا سييييييري أشييييييد أنماط التنشييييييئة ضييييييرراً، إذ يُخرا أفراداً 381، ص 8623
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، 1119لعلاقات الاجتماعية السييييوية )زهران، يعانون من ضييييعف في الضييييبط الذاتي وخييييعوبة في إقامة ا

 .(811ص 

 المبحث الثاني: المناخ الثقافي والحضاري

يُحدد السيييييياق الث،افي ال،يم التي يتم في إطارها الحكم على السيييييلوة التكيفي. يرتكز التحليل على أبعاد     

   (Hofstede, 1980, p. 90) هوفستيد الث،افية، وأهمعا بُعد الفردية في م،ابل الجماعية

ويُطبق فيخييييل الزراد هذا البعد على مفعوم التكيف، موضييييحاً أنه جفي المجتمعات الجماعية كالمجتم      

العربي، يُعرَّف التكيف الناجح بمنه قدرة الفرد على الاندماا في جماعته والتزام قيمعا، بينما في المجتمعات 

(. ويُضيف حامد زهران أن تجنا 181، ص 1181ج )الزراد، الفردية يُعرف بإنجاز الفرد لذاته واست،لاليته

عدم الي،ين، وهو سييييييييمة ث،افية عالية في كثير من المجتمعات العربية، يجعل ا فراد يفضييييييييلون الاسييييييييت،رار 

والوضييييييييوو ويعتبرون ال موً تعديداً، مما ينعكس على أسيييييييياليا تكيفعم التي تميل إلى المحافظة وتجنا 

 .(91ص  ،1119المخاطرة )زهران، 
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 خاتمة

التكيف نتاا تفاعل العوامل الذاتية )النضيييييييد العخيييييييبي، مفعوم الذات، والمرونة النفسيييييييية( م  العوامل     

البيئية )التنشيييييييييئة ا سيييييييييرية والمناح الث،افي(. يُعد تحليل هذه الديناميات ضيييييييييرورياً  ي تدخل إرشيييييييييادي أو 

 .التوازن م  بيئتهعلاجي يعدف إلى تعزيز قدرة الفرد على تح،يق 

 أسئلة التقييم والتحليل 

 السؤال الاول :

 .تطرو المحاضرة النضد العخبي أساساً بيولوجياً والمرونة النفسية عاملًا وقائياً للتكيف

في  – كما يخييييفه يوسييييف مراد ومخييييطفى باهي –اشييييرو كيف يُسييييعم اكتمال نضييييد ال،شييييرة ا مامية     

النفسية بمكوناتعا التي حددها باهي والزراد )ت،بل الخبرات المؤلمة، الوعي تمكين الفرد من ممارسة المرونة 

ثم خييييمم سيييييناريو لشييييخص في بداية ع،ده الثال  وآخر في سيييين  .( باللحظة الراهنة، التخييييرف وفق ال،يم

المراه،ة، وقارن بين أدائعما في موقف ضييييياغط يُتطلا تعديل ا هداف، مبيناً أثر فارق النضيييييد العخيييييبي 

 .ظعار المرونةفي إ

 السؤال الثاني : 

تناقش المحاضيييييرة مفعوم الذات لدى محمد شيييييعلان وحامد زهران، وعلاقته بمسييييياليا التنشيييييئة ا سيييييرية كما 

  حللعا عيسوي وغنيم

مفعوماً للذات إيجابياً وقدرة على  (Authoritative) حلل كيف يمكن أن يُنتد نمط التنشيييئة التفاوضيييية    

 –الاسيييييييييت،لال المسيييييييييؤول، بينما يُنتد النمط السيييييييييلطوي مفعوماً للذات قائماً على الخوف والامتثال. ثم بي ن 
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ذات في كيف قد يختلف التجلي السلوكي لت،دير ال –بالاستناد إلى تحليل زهران لخخوخية الذات العربية 

 .ردي، مستشعداً بممثلة على اتخاذ ال،رار في السياقينمجتم  عربي ترابطي عنه في مجتم  ف

 السؤال الثالث : 

يُفخيييييييييييييييل العرً أثر المنياح الث،يافي على التكيف من خلال بُعيدي الفرديية الجمياعيية وتجنيا عيدم الي،ين 

  .لعوفستيد كما طب،عما الزراد وزهران

يفاً على حسيياا طموحه الشييخخييي تكاشييرو كيف يمكن أن يُعد سييلوة الفرد الذي يلتزم ب،رارات أسييرته     

ناجحاً في مجتم  جماعي، ولكنه قد يُخيييييييييييييينف لاتكيفاً في مجتم  فردي. ثم اختر ظاهرة اجتماعية )مثل 

اختيار التخخيييييييص الجامعي أو المعنة( وطبق عليعا أبعاد هوفسيييييييتيد لتوضييييييييح كيف يختلف معيار الحكم 

لث،افة ن لتفضييييل الاسيييت،رار وتجنا ال موً في اعلى السيييلوة باختلاف الث،افة، م  ربط ذلة بتحليل زهرا

 .العربية

 السؤال الرابع : 

 .تؤكيييييييد المحييييييياضييييييييييييييرة أن التكيف نتييييييياا تفييييييياعيييييييل العواميييييييل اليييييييذاتيييييييية والبيئيييييييية، لا عييييييياميييييييل واحيييييييد

 :خمم دراسة حالة تخيلية لشخص بالغ لديه

o (هممستوى جيد من المرونة النفسية )قادر على ت،بل الخبرات المؤلمة والتخرف وفق قي، 

o (لكنه نشم في أسرة معملة وفق تخنيف بومريند )أسلوا الإهمال، 

o وييييييييعيييييييييييييييش فيييييييي ميييييييجيييييييتيييييييمييييييي  جيييييييمييييييياعيييييييي عييييييياليييييييي تيييييييجييييييينيييييييا عيييييييدم الييييييييييييييي،ييييييييييييييين. 

حلل هذه الحالة مبيناً كيف تتفاعل هذه العوامل الثلاثة لتنُتد نمطاً تكيفياً محدداً، م  توق  
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ذات )شييييعلان وزهران(، مفعوم ال :ن،اط ال،وة ون،اط الضييييعف في تكيفه، ومُسييييتخدماً مفاهيم

دارة ال موً )زهران والزراد  .(العجز عن اتخاذ ال،رار المست،ل )غنيم(، وا 
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 :  الأهداف التعليمية للمحاضرة
 

 علىفي 
ً
 :نهاية هذه المحاضرة، يُتوقع من الطالب أن يكون قادرا

 لت يي  م  ووووووووووو ووووووووووو ي  .1
ً
 خاضوووووووووووعا

ً
 ؤاسيا

ً
أن يُعرّف الطالب التكيف المهني ويُحدد خصووووووووووووروووووووووووئته  اعتباره تكييا

  تعرييا   هران و ا ي 
ً
 على شوووووووو يه الذاوع  الرضووووووووات والموضوووووووووزي  الكيايةت، مسوووووووو  وووووووو دا

ً
مسووووووووتمر، قاسما

 .ولوفكويستوالزراد ونظرية داويس 

أن ي ووووووووووور  دور الرضووووووووووووا الوفييع ي واعودة نيسووووووووووويوة للتكيف المهني من خ   أ عواده المعرفيوة والوجودانيوة  .0

 عدالة الأجر، طبيعة العمل، فرص النموت، وقا ليته لل ياس السووووووووووويكومرات عثا م شووووووووووورا  مثل م ياس 

 لتحلي    هران و ا ي ونظرية لوك(MSQ) مينئسوتا
ً
 .، وف ا

 مع ث افة  :التكيف الم  وووووووووووسووووووووووواوع الث ثةأن يُحلل أ عاد  .3
ً
التكيف الاجتمازي مع الزم ء   ورووووووووووويه تواف ا

اليريقت، والتكيف الت ني مع متطلبا  الم نة   ما فيه التعل  التكنولوجي المسوووووووووووتمرت، و وووووووووووما  العامل 

 على أطروحا   ا ي و هران والزراد 
ً
 وتصنيفالمتكيف  المرونة، المبادرة، العمل تحت الضغطت، معتمدا

 . ولايوس

أن يُوا ن  ين أداء العامل المتكيف والعامل ؤيا المتكيف في ضووووووووووووء م شووووووووووورا   ووووووووووولويية قا لة للم حظة  .4

كالمرونة الم نية وال ا لية للتغييا والا وووووو باقية م ا ل الجمود السوووووولوكع والانهيار أماا الضووووووغو ، يما ورد 

 .لدى عئسوت و هران و ا ي

 

مدخل إلى التكيف المهني :  7المحاضرة رق  

 ت المي وا والبنية
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 تمهيد

المحاضرة التكيف في سياقه المهني والتنظيمي. يُحلل مفهوم التكيف المهني وخصوصيته، تتناول هذه     

ويُرسخخخخر الرضخخخخا الوظيفي كثا يته، فم يسخخخختكمخخخخف ة. ايه الملسخخخخسخخخخاتيب. يسخخخختني التحليل  ل  ا ي.يا  ال ر.يب 

ل  نظريا   الميب محوريب  .الرصينب في  لم النفس التنظيمي والمهني، وا 

 لوجية العملالفصل الأول: سيكو 

 المبحث الأول: مفهوم التكيف المهني وخصوصيته

يُ رّف حخخامخخي نهرات التوافم المهني .خخانخخه  حخخالخخب مت التفخخا خخل ا يمخخا.ي .يت الفري ومهنتخخه، يتحثم فيهخخا     

 (. 580، ص 5002التوانت .يت قيرا  الفري وحاماته، ومتطل.ا  المهنب وفرصها  )نهرات، 

ي  طار نظري يينامي، حيث يُمخخخخخخير مصخخخخخخطف  .اهي  ل  ةت التكيف المهني هو ويُفسخخخخخخر هذا التوافم ف    

  مليب مسخخخخختمرة يحثم فيها الفري امنسخخخخخمام .يت خصخخخخخائصخخخخخه المخخخخخخصخخخخخيب و.يئب ال مل، مما يُسخخخخخهم في نموه 

 (. 542، ص 5002الوظيفي وا نتامي  ).اهي، 

التي ترى ةت  (Dawis & Lofquist, 1984) وقي ت.لور هذا المفهوم في نظريب التكيف مع ال مل    

 .موهر التكيف المهني يكمت في تحثيم  التوافم  .يت متطل.ا  التنظيم ومكافآته، ومثيرا  الفري وقيمه

وتكمت خصوصيب هذا التكيف في ةنه مومه .سيام محيي غائي. يُحيي فيصل النراي هذه الخصوصيب     

.ثوله:  م ينفصخخخخخخخخخخخخخخل تكيف الفري مهنياظ  ت هويته الوظيفيب  فهو تكيّف مت ةمل ا نمان وليس ممري تثّ.ل 

، ص 5000اي، للواقع، وهو يختلف  ت التكيف ال ام .كونه خاضخخخخخ اظ لتثييم مسخخخخختمر مت الملسخخخخخسخخخخخب  )النر 

520 .) 
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ويُ.يت نهرات ةت التكيف المهني يتضخخخمت مخخخثيت: المخخخم الذاتي )رضخخخا الفري( والمخخخم الموضخخخو ي )كفايب     

 .(585، ص 5002الفري كما تثيّمها مهب ال مل(، وكلاهما يلييات  ل  امستمرار المهني )نهرات، 

  المبحث الثاني: الرضا الوظيفي كقاعدة

يُمكل الرضا الوظيفي الثا ية النفسيب للتكيف المهني. يُ رِّف حامي نهرات الرضا الوظيفي .انه  م ور     

الفري .السخخخ اية والثنا ب في  مله، والناتن  ت  يراكه ةت هذا ال مل يُمخخخ.ع حاماته ويُناسخخخ  قيراته  )نهرات، 

 (. 590، ص 5002

 ليس حالب وميانيب .سخخيطب، .ل يتضخخمت تثييماظ م رفياظ ويُحلل مصخخطف  .اهي ة. ايه موضخخحاظ ةت الرضخخا     

 (. 520، ص 5002ل يالب ا مر، وط.ي ب ال مل، وفرص النمو ).اهي، 

الثائل .ات الرضخخخخخخخخا يتحيي .الفارم .يت ما  (Locke, 1976) ويتسخخخخخخخخم هذا مع التصخخخخخخخخور النظري للو     

 .يحصل  ليه الفري وما ي تثي ةنه يم  ةت يحصل  ليه

 الرضخخخا الوظيفي ملمخخخراظ سخخخيكومترياظ مهماظ. يُمخخخير نهرات  ل  ةت مثياس مينيسخخخوتا للرضخخخا الوظيفيويُ ي     

(MSQ)   يُتيح قياسخخخخخخخخخخخخه .يقب مت خلال تثييم محيييت ةسخخخخخخخخخخخخاسخخخخخخخخخخخخييت: الرضخخخخخخخخخخخخا الياخلي المرت.ط .ا نمان

 (. 595، ص 5002وامستثلاليب، والرضا الخارمي المرت.ط .ظروف ال مل والت ويض )نهرات، 

ويلكي .اهي ةت الرضخخخخخخخخخخخخخخخا الوظيفي والكفايب هما مناحا التكيف المهني  فليا  ةحيهما يختل التكيف،     

 .(525، ص 5002ويليي  ل  سلوكيا  انسحا.يب ةو ةياء متيتٍ ).اهي، 
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 الفصل الثاني: أبعاد التكيف المؤسساتي

 المبحث الأول: التكيف مع الزملاء

رة  ل   قامب  لاقا  مهنيب فّ الب. يُ رف فيصخخخخخخخخل النراي التكيف يتمل  التكيف الملسخخخخخخخخسخخخخخخخخاتي في الثي    

اممتما ي في ال مل .انه  قيرة الفري  ل  التفا ل ا يما.ي مع نملائه ورلسائه، وفهم ييناميكيا  الفريم، 

 (. 522، ص 5000والمساهمب في .ناء م.كب تواصل مهنيب  )النراي، 

يتطل  قيراظ  الياظ مت الذكاء اممتما ي، ويُ ي مت ةقوى المن.ئا  ويُضخخخخخخخخخخخيف حامي نهرات ةت هذا الُ. ي     

 .(592، ص 5002.امستمرار في ال مل والترقي فيه )نهرات، 

المممو ب . وقي ةظهر  اليراسا  ةت توافم ةسلو  -ويرت.ط هذا الُ. ي .ما يُ رف .خخخخخخخخخخخ التوافم المخصي    

ويُحذر  .ي  .(Kristof-Brown et al., 2005) تماسخخخخخخ الفري مع فثافب فريثه يُثلل الصخخخخخخرا ا  ويرفع ال

الرحمت  يسخخخوي مت ةت فمخخخل هذا التوافم يولّي ضخخخلوطاظ نفسخخخيب حاية، وقي يكوت مت ةقوى ةسخخخ.ا  امحترام 

 .(580، ص 0982الوظيفي ) يسوي، 

 المبحث الثاني: البعد التقني للمهنة

ي اهي هخخذا الُ. خخي .خخانخخه  مخخيى تطخخا.م مهخخارا  الفر يُمفخخل التوافم التثني موهر التكيف المهني. يُحلخخل .خخ    

، ص 5002الم رفيخخب وال مليخخب مع متطل.خخا  المهمخخب الوظيفيخخب، وهو مخخا يُ رف .خخالكفخخايخخب المهنيخخب  ).خخاهي، 

522 .) 

ويُمخخخخخير نهرات  ل  ةت تثييم هذا الُ. ي يتم  .ر تثارير ا ياء، ويم  ةت يسخخخخخ.ثه تيري  مسخخخخختمر وتاهيل     

المهنب  والذي يركن -(. وهذا يتوافم مع ما يُ رف .خخخخخخخخخخخخخخخخخخ التوافم المخخخخصخخخي582، ص 5002تثني )نهرات، 

 . ل  قيرة الفري  ل  ةياء المهام
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ويُ ي الت لم التكنولومي مت ةهم مظاهر هذا التكيف في ال صخخخخخخخخخخخخخخر الرقمي. يُلكي فيصخخخخخخخخخخخخخخخل النراي ةت     

ملمراظ  ي خياراظ .ل مخرطاظ لل.ثاء المهني، و  المرونب التثنيب والثيرة  ل  ت لم .رامن وةسخالي   مل مييية لم ت

نف هذا الت لم كُ. ي رئيس في نماذء ا ياء 570، ص 5000 ل  قوة التكيف التثني  )النراي،  (. وقي صخخخخخخُ

 .(Pulakos et al., 2000) التكيفي

 المبحث الثالث: سمات العامل المتكيف

 لملسخخخسخخخاتي. يُلخص .اهي هذه السخخخما  فييختنل ال امل المتكيف سخخخما  موهريب تمكنه مت التكيف ا    

فلاث: المرونب المهنيب، والثيرة  ل  ال مل تح  الضخخلط، والننول للم.ايرة وحل الممخخكلا   .يا ياظ ).اهي، 

 (. 520، ص 5002

، ص 5002ويُضخخخخخخخيف نهرات ةت الثا.ليب للتليير وت.نيه يوت مموي هي سخخخخخخخمب ال امل السخخخخخخخوي )نهرات،     

( تصنيفاظ ماملاظ للأياء التكيفي يممل ة. اياظ كفهم المواقف 5000وم اونوه ) Pulakos (. وقي وضع500

 .اللامضب، والتفاوض الفثافي، والت امل مع ا نما 

ويُمخخير  يسخخوي  ل  ةت   يم التكيف المهني ليى ال امل يتمل  في مموي سخخلوكي، وصخخ و.ب في ات.ال     

 (. 585، ص 0982ا مراءا  المييية، وانهيار سريع ةمام ضلوط ال مل  ) يسوي، 

و.المثا.ل، يُ ي امنخراط في ال مل والتكيف امسخخخخخخخخخخخخت.اقي مع المتليرا  سخخخخخخخخخخخخمتيت لل امل المتكيف، مما     

 .(525، ص 5002كس.ه تثييما   يما.يب ويُحثم له استثراراظ وظيفياظ ).اهي، يُ 
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 خاتمة

التكيف المهني ممال خاص يتماون التكيف ال ام، قوامه تحثيم التوافم .يت الفري وملسخخخخخخخخخخخسخخخخخخخخخخخته. يثوم     

نملاء، ال ل  قا ية الرضخخخخخخخخخخا الوظيفي، ويتمل  في ة. اي ملسخخخخخخخخخخسخخخخخخخخخخاتيب فلافب هي: التكيف اممتما ي مع 

والتكيف التثني مع متطل.ا  المهنب، وامتلا  سخخخخخخخخخخخخخخما  ال امل المتكيف كالمرونب والم.ايرة. يمخخخخخخخخخخخخخخكل هذا 

 .التحليل  طاراظ تط.يثياظ للممارسيت في ا رماي و لم النفس التنظيمي

 أسئلة التقييم والتحليل  

 السؤال الاول : 

تكيف مت ةمل " ت الهويب الوظيفيب  وةنه  ترتكن المحاضخخخخخخخخخخخخخخرة  ل  فكرة ةت التكيف المهني  م ينفصخخخخخخخخخخخخخخخل

   (ا نمان وليس ممري تثّ.ل للواقع  )النراي

قارت .يت التكيف ال ام كما قي يُفهم في سخخخخخخيام الحياة اليوميب والتكيف المهني كما  المته المحاضخخخخخخرة،     

نموذء  ما.ت  . مت حيث: الهيف، م ايير التثييم، وا طراف الفا لب في الحكم  ل  نماحه. اسخخخخخخخخخخخخخخت ت في

 .ياويس ولوفكويس  للتوافم، و.تفريم نهرات .يت المم الذاتي والموضو ي للتكيف المهني

 السؤال الثاني : 

يمرح مصطف  .اهي الرضا الوظيفي .وصفه تثييماظ م رفياظ مت يي ا . اي، ويُمير نهرات  ل   مكانيب قياسه 

  .(MSQ) .مثياس مينيسوتا

ةحيهما يتمتع .رضخخا  :ي لموظفيت افنيت في نفس الملسخخسخخب و.نفس ا مر تثري.اظ صخخمم سخخيناريو افتراضخخ    

وظيفي مرتفع والآخر منخفض، .امسخخخخخخخخخختناي  ل  الفارم .يت ما يحصخخخخخخخخخخل  ليه الفري وما ي تثي ةنه يم  ةت 
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يحصخخخخخخخخخخخخخل  ليه )لو (. حلل كيف يمكت ةت ين كس مسخخخخخخخخخخخخختوى الرضخخخخخخخخخخخخخا لييهما  ل  ةيائهما المهني و ل  

 .نسحا.يب ةو امنخراطيب، مستخيماظ مفاهيم .اهي ونهراتسلوكياتهما ام

 السؤال الثالث : 

ي رض الفصخخخخخخخخل الفاني فلافب ة. اي للتكيف الملسخخخخخخخخسخخخخخخخخاتي: ال لاقا  مع النملاء، الكفايب التثنيب، وسخخخخخخخخما  

   .ال امل المتكيف

 و.ا  ي اني مت صخخختخيل ةن  مسخخختمخخخار في  لم النفس التنظيمي طُل  من  تثييم حالب موظف مييي     

في امنيماء. امرح كيف ستستخيم هذه ا . اي الفلافب كإطار تمخيصي لتحييي مصير الممكلب )هل هي 

اسخخخخخخخخت ت في تثييم  .تحذير  يسخخخخخخخخوي مت امحترام  .(امتما يب، تثنيب، ةم مرت.طب .سخخخخخخخخماته المخخخخخخخخخصخخخخخخخخيب 

 .يف .ومكوس للأياء التكيفالوظيفي، و.ر.ط النراي .يت المرونب التثنيب وال.ثاء المهني، و.تصني

 السؤال الرابع : 

ي يي .اهي ونهرات سخخخخخخخخخخخخخما  ال امل المتكيف، ويُثا.لها  يسخخخخخخخخخخخخخوي .سخخخخخخخخخخخخخما  ال امل غير المتكيف )المموي 

  .( السلوكي، ص و.ب ات.ال ا مراءا  المييية، امنهيار ةمام الضلوط

فهما سخخمتيت متلانمتيت لل امل المتكيف في و الننول للم.ايرة  .وصخخ "ناقش ال لاقب .يت  المرونب المهنيب    

ال صخخخخخخخر الرقمي. فم صخخخخخخخمم يراسخخخخخخخب حالب ل امل يمتل  كفايب تثنيب  اليب لكنه يفتثر  ل  المرونب والم.ايرة، 

وحلل كيف يمكت ةت يلفر افتثايه هاتيت السمتيت  ل  تثييم ةيائه و ل  استثراره الوظيفي في ملسسب تمهي 

 ."مست يناظ .تاكيي النراي  ل  ةت ت لم ا سالي  المييية  مرط لل.ثاء المهني تحومظ تكنولومياظ سري اظ،
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 :  الأهداف التعليمية للمحاضرة
 

 علىفي نهاية هذه 
ً
 :المحاضرة، يُتوقع من الطالب أن يكون قادرا

ثللللة للتواة  المهني من     م  وم  العللللدالللللة التنليميللللة  .1 حللللدم
ُ
أن يُحلللللط الطللللالللللب العوامللللط التنليميللللة الم

ره -بأبعادها )التوزيعية، الإجرائية، الت اعلية( كما عرضللللل ا زامد زهران، و موجه الج د المكاةأة كما ةسللللل 

 .بيان أثرهما في الرضا والتكيف عبد الرزمن عيسوي، مع

   ى تحليط ةي للللللللللط ال راد للمنا   .0
ً
أن يشللللللللللرئ تأثعم بيلة العمط ال عايتية على التكيف المسللللللللللتداف مسللللللللللمندا

ال عايت  )الإضللللااة، الءللللوضللللاا، الإرطو وميا( وري  م للللط م بالمي بعن العوامط المادية وا  ف العءلللللية 

 .ال يكلية وتراجع الإ تاجية

السلللليطرة لكارا للللير، وتأثعم -م للللادر الدعص وم للللادر الءلللللا  المهني من      موجه الطلبأن يُ رق بعن  .3

طموض الأدوار وال لللللللللراو في المسللللللللللمولياا )زهران(، والمتطلباا ا   عالية للم اف )بالمي(، وييان دورها في 

 .نشوا الإج اد أو تع ي  التكيف

   ى تعريف ما للللللل   أن يُ لللللللمص ا لللللللةماتياياا وقاية من ا زةماق الن  للللللل ي متعددة  .4
ً
المسلللللللتوياا ا لللللللمنادا

و موجه الوقلللايلللة الث    للللدد بلللالمي، ودور اللللدعص ا جتملللا ي كلللأهص مورد وقلللا   )زهران(، مع ري  جللللر 

 .بدينامية التوقعاا الشخ ية كناتج تكي   وة   لرية داويس ولوةكويست

 

 

 

هند ة التكيف المهني:  :  8المحاضرة رقص 

 العوامط والم ادر
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 تمهيد

تو لقتوا        لل المهني ومصرررررالع لومض طو ضرررررالضك فوصررررر  الت    تتناول هذه المحاضرررررعو ال وامل المثح 

المهني ومق و ل نام   و مت للو الأف ال تخضرررررد لهنلظرررررو تني م و وندظررررر و   ظرررررتنل التحق ل  ل  طلف ا  وق  

ل  طلع نيع و محوع و  ي وق  الندس المهني  .الندس ال عفي التني ميك وا 

 الفصل الأول: مُسبِّبات التوافق المهني

 (وامل التنظيمية )الإدارة والأجورالمبحث الأول: الع

تثشرررر ل الظرررر اظررررا  التني م و المثنيع  العف س لق  اا   ي ف فو ال مل   ثحقل حامل اهعاا مدهو  ال لالو     

التني م و فأف الها )التوا   وك والإجعاف وك والتداوق و( فقولض  ا " لعاك الموي  ل لالو مؤظرررظرررتض هو المثحلل 

(  010ك ص 5002ض المهنيك  ذ  شرررر عه فق متض و ث اا تقتض  ي جهو ومقض" )اهعااك الأاوى لعضرررراه وتوا ق

و ثف ا طا المماعظرررا  الإلاع و المنصررردو والشررردا و تثنتن مناخاآ ندظررر اآ  مناآ  قي ما التوتع وانحتعا  )اهعااك 

 .(015ك ص 5002

طما  ي المجال الماليك   ث ل التوااا ف ا الجهل والم ا أو م  اعاآ جوهع اآ   ثش ع وفل العحما و ظوي  ل      

الم ا أو  ثدظررررررررررررررع  ت عاآ ما حان  الإجهال المهنيك ح ا " ؤلي اخت ل التوااا ف ا ما -طا نموذج الجهل

  م   وضررررررر    ي الت   " )و ظرررررررويك فذلض ال امل وف ا تقل ع المؤظرررررررظرررررررو لض مال اآ وم نو اآ  ل   حفال و

 (  000ك ص 1891

و ثضرررر   اهعاا طا الأجع ال الل  ث ل اوتعا اآ عما اآ ول س ااتصررررال اآ  حظرررر ك وهو  نلعج ضررررما مواعل     

 .(012ك ص 5002تني م و وااف و )اهعااك 
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 المبحث الثاني: العوامل الفسيولوجية لبيئة العمل

مفاشرعو  ي العو الدعل الفلن و وال قق و   ثحقل   صرل الاعال هذه ال وامل ضرما تؤتع الف فو المال و لق مل     

ما  ثظررررررررم ض "المناق الد ا قي لق مل"ك موضررررررررحاآ طا ووامل  الإضررررررررا و ز ع ال ا  وك والضرررررررروضررررررررا  الاافلوك 

ولعجا  الحعاعو ز ع الم فموك وتصم   محلا  ال مل ز ع الإعزونوميك "هي ما طاوى مظففا  الإجهال 

 ( 580ك ص 5010لفلنيك الذي  ثض   التع  ا و ثققص القلعو وق  الت    المظتلا " )الاعالك ا

و ثف ا مصررررررلد  فاهي طا هذه ال وامل تعتفل فيهوع  ن  وضررررررق و ه  ق و تؤلي  ل  تعاجد الإنتاج و      

 (  090ك ص 5011وتث    اظتمعاع الدعل  ي ومقض ف دا و )فاهيك 

 ل  طا تو  ع ف فو ومل   ا ق و ظررررررررق مو  ث ل مؤشررررررررعاآ وق  اهتما  الإلاعو فصررررررررحو  و ثشرررررررر ع حامل اهعاا    

 (050ك ص 5002ال امق اك مما  ث اا ش وعه  فاننتما  والت    )اهعااك 

 الفصل الثاني: مصادر الدعم والضغط

 المبحث الأول: المتطلبات النفسية للمهام

ي ي وانند الي الذي تتلقفض المها    ثحقل  اعاظررررررررررررر ك  تتمتل المتلقفا  الندظررررررررررررر و  ي الجهل ا الم ع     

الظرر لعو طا الضررال المهني الضرراع ن  نشررأ ما  تعو الأوفا   حظرر ك فل ما تلني ظرر لعو -نموذج اللق 

  .(Karasek, 1979, p. 290) الدعل وق  لع قو طلافها

دقل ؤول ا   ثعف اا ال امل   و ثلف  اهعاا هذا المدهو  فقولض  ا "زموض الألواع والصررررررررعام ف ا المظرررررررر    

 (  052ك ص 5002فوصقتضك مما  ج قض ط تع وعضو للإجهال والت تع الت  دي" )اهعااك 

لاعتها  ي المها الخلم وك هي ما ط تع      و ثضررررررررر   فاهي طا المتلقفا  انند ال وك   ف  المشررررررررراوع وا 

 .(092ك ص 5011مصالع انحتعا  الندظي  ت اآ  ا ل  تلومها مواعل مهن و )فاهيك 
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 المبحث الثاني: الوقاية من الاحتراق النفسي

 ث عّ  ماظررررررر ا انحتعا  الندظررررررري فأنض حالو  جهال ماما ناتن وا ال ملك تتظررررررر  فالإعها  انند الي     

 ثؤ ل مصررررررلد  فاهي طا الواا و منض  .(Maslach et al., 2001, p. 400) والتفقل وتضرررررراؤل الإنجاا

 المؤظظو والدعل  مظؤول و مشتع و ف ا 

  ق  المظرررررتوى الأوليك  ج   والو تصرررررم   المها  لتخد   ال    وتقق ل المصرررررالع المال و والندظررررر و     

لقضال؛ ووق  المظتوى التانويك  توج  تلع   ال امق ا وق  مهاعا   لاعو الضاول وحل المش   ؛ طما 

 (  080ك ص 5011يك وق  المظتوى التالاك   ج  تو  ع فعامن مظاولو وو ج )فاه

و ثض   اهعاا طا اللو  انجتماوي ما الملعا  والام   هو الموعل الواافي الأه  ضل انحتعا ك لأنض     

 .(000ك ص 5002 ثش ع الدعل فأنض جا  ما   اا لاو  ن  واجض المصاو  وحله )اهعااك 

 المبحث الثالث: التوقعات الشخصية كمُخرَج تكيفي

 Dawis) توا ا  الدعل مد وااد ومقض جوهع الت     ت تمل نيع و الت    مد ال مل ثشرررررررررر ل تلاف      

& Lofquist, 1984)  وق  طا الدعل  رررلخرررل ال مرررل فقرررلعاترررض وا مرررضك  ررر ذا تلرررافقررر  مد متلقفرررا  الف فررو

وم ا آتها حلا التوا    و ثقخص حامل اهعاا هذا المفلط فقولض  ا "العضررررررررررررررا الوي دي ل س مجعل شرررررررررررررر وع 

 روك فرل هو ح   م ع ي نراتن وا مقراعنرو مرا  توا رض الدعل فمرا  جرلهك و قمرا اقرّ  الدجوو ف نهمرا تحق  فرالمت

 ( 002ك ص 5002الت    المهني" )اهعااك 

و ثضررررررررر   فاهي طا المعونو الشرررررررررخصررررررررر و والتداؤل والتقو فالندس تث ل مواعل ذات و تمتص الصرررررررررلما       

 .(082ك ص 5011 ا  و ث  دها فواا  و )فاهيك الت  د وك  تج ل الدعل  ث  ل تق    التوا
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 خاتمة

التوا   المهني نت جو لتداول ال وامل التني م و والدظرررررر ولوج و والمتلقفا  الندظرررررر و   ث ل تحق   ال لالو     

لاعو توا ا  الدعل ع افا طظرررررررراظرررررررر و لهنلظررررررررتض   ما طا الواا و ما  التني م وك وتو  ع ف فو   ا ق و لاوموك وا 

 .  الندظي وفع اظتعات ج ا  تني م و و عل و هي الضمانو نظتلامو الت    المهنيانحتعا

 أسئلة التقييم والتحليل    

 السؤال الأول : 

تلعح المحاضرررررررعو ال لالو التني م و )اهعاا( والتوااا ف ا الجهل والم ا أو )و ظررررررروي(  مثحلل ا طظررررررراظررررررر  ا 

   .لقتوا   المهني

نااا ال  او ف ا هذ ا المدهوم ا:      م ا لإلعاك الموي  ل لالو مؤظرررررررظرررررررتض طا  ث لل ما تأتعه      

ك ل ا طحلهما  فاخت ل م ااا الجهل والم ا أو؟ صرررم  ظررر ناع و لمويد ا  واجهاا ول   نصرررا  مالي متظررراوا

نا آ وق  هما المهني ف لعك  جعا ا  المؤظرررظرررو   اللو وااخع  عاها ت ظرررد وك وحقل الدع   ي مظرررتوى توا ق

 .تحق ل اهعاا وو ظوي

 السؤال الثاني : 

 ثف ا فاهي والاعال طا ف فو ال مل الد ا ق و ) ضررررررا وك ضرررررروضررررررا ك  عزونوم ا( ن تؤتع  قل وق  الجظررررررل فل 

  .تمتل  ل  ال دا و الت  د و

د  ي نو وتعاجاختفع هذه الدعضرر و وفع تصررم   لعاظررو حالو لموي  م تفي  شرر و ما  ن  يهع مام     

التع  ا  اشررعح      م ا طا تتداول ال وامل الد ا ق و مد متلقفا  ندظرر و  اموض اللوع )اهعاا( لإنتاج 
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حالو ما الإجهال المالوج  ت  ااتعح خلو تلخل تني م و تأخذ ف  ا انوتفاع الجانف اك موضررررررررررررررحاآ     

 . م ا لتحظ ا المناق الد ا قي طا  لو   لاعو الضاول الندظ و

 الظؤال التالا : 

ل المحاضررررررعو نموذج الواا و ما انحتعا  الندظرررررري وق  ت تو مظررررررتو ا  )فاهي(ك وتؤ ل وق  طولو و  تثدصررررررّ

  .(اللو  انجتماوي )اهعاا

ع  ما الفل مؤظررظررو صررح و ت اني لواا  التمع ض   ها ما م لن  احتعا  معتد و       تخ ل طنك اظررتثشررل

 والو تصررم   المها ك تلع   وق   لاعو الضرراولك ) الي المظررتو ا  الت تو  صررم  فعنامجاآ وااف اآ مت ام آ 

فعامن مظرررراولو(ك مد  فعاا   د و  لماج اللو  انجتماوي ما الملعا  والام    ي  ل مظررررتوى  اظررررتنل  ي 

 .(تصم مك  ل  ت ع   ماظ ا ل حتعا  وطف اله ) عها  اند اليك تفقلك تضاؤل الإنجاا

 السؤال الرابع : 

ل   ث عع  اهعاا الت    المهني الج ل فأنض ناتن وا ضرررررررررررررر   الدجوو ف ا توا ا  الدعل ووااد ال ملك وتث مل

  .نيع و لاو س ولو  و ظ  ذلك فالتع  ا وق  تلاف  الق   والقلعا  مد متلقفا  الف فو وم ا آتها

تلقفاتها انند ال و طوق  مما تواد )مت آ: حقل حالو خع ن جل ل التح  فمهنو طح مض ل  تشرررررررررررررر  طا م    

ومل  تلق   ف  المشررررررررررررررراوع فاظررررررررررررررتمعاع(  فانوتمال وق  مداه   فاهي حول المواعل الذات و )المعونو 

الشررررررخصرررررر وك التداؤلك التقو فالندس(ك ااعا ف ا ظرررررر ناع وه ا: طحلهما  متقك   ها الخع ن مواعل ذات و وال و 

 تقك المواعل وق   والو تق    التوا ا  وفالتالي وق  مظررتوى الت   ؟ ومت وااخع  دتقع  ل ها      تؤتع 

  صفح الدشل  ي تض    الدجوو معشحاآ للإصافو فانحتعا  الندظي؟
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 :  الأهداف التعليمية للمحاضرة
 

 على
ً
 :في نهاية هذه المحاضرة، يُتوقع من الطالب أن يكون قادرا

  تعر ف  امد أن يُعرّف الطالب ماهية التوجيه المدرسيييييي ي والمهني وكاييييييرل توامل ما الع ييييييو   .1
ً
مسيييييي ايييييي دا

زهران للتوجيه المدرسييييييي ي، وونر ة جون هوتود في تطا ط الأوماي العييييييياليييييييية مع    ا  العم ، وومو   

 .(داوكس ولوفكوكست للتوافط المهني، مع  يان دور الإرشاد المدمج في تحقيط وتائج أف   ) اهي

لآلييييا  الث ل الحي  يييددهيييا عبييد أن يُحلييي  دور المرشيييييييييييييد في تقليا فموة القيييدرا  والطمول من     ا .0

الر من ع سييييييو  )التقييو الموضييييييوحي،  ناع التحالف الع لمي، التد   المعرفي المننوع، ومبدأ مسيييييياعدة 

 .(الزراد)العمي  على رؤ ة  اته  واقعية )زهرانع، ووقله من التيه المهني إلى الوحي ات تيار  

 تقنيييا  النمييذجيية ولعييب الييدور والت ييذييية أن يليييييييييييمو جلسييييييييييييا  تييدر ييب على الم ييارا  اتجتميياعييية مو  .3
ً
ظفييا

الراجعة والتعز ز وفط تعر ف مليييييييييييطف   اهي وأتيييييييييييس ونر ة التعلو اتجتماحي لباودورا، مع  يان أهمية 

 .(الزراد وزهران)هذه الم ارا  في اتودما  المهني وتقبّ  النقد والنمال في المقا    

 من تعر ف عبد الر من ع سيييييييييييو  للتفحا أن يُوظف منهج دراتيييييييييييية الاالة في الإرشيييييييييييياد المهن .4
ً
ي اوط قا

المعمط، وومو   الإرشييييييياد المعتمد على السيييييييرد ) اهيع، والي وتواو  المنهاي الموائو  طن التقييو ومتطلبا  

 .السوق )زهرانع، بهدف تفر د التد   وتحقيط ت يط  إيمابي ملموس

 

 

 

التوجيه والإرشاد:  :  9المحاضرة رقو 

 اتمتداد التطبيقي للتكيف
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 تمهيد

، والإتشررررررراا الارررررررلتطا ايمتااا التلاوني لفتلوك المطني   التلوكتتناول هذه المحاضرررررررت  للواي التو و      

اولارررل  يمفوف تلايفوف اول اللتا واو،ت ، ي وتحنل تفنا،وال ال وتلفد تا إي اتشرررااوف منُمف  ولحفل الن  

ماهوف التو و  الماتسرررري والمطني، واوت المتشررررا  ي تنفو    و  الناتاي واللموا، واسررررتتاتو واي التا ل 

لى لالتات  ود يفى المطاتاي اي تمايوف واتاسررررررف الحايي  وسررررررتنا التحفول الى لااواي يفب النلل ال تاي وا 

 .للت نُتوف محوتوف  ي الإتشاا المطني

 الفصل الأول: آليات الدعم والمرافقة

 المبحث الأول: ماهية التوجيه المدرسي والمهني

لسرروف وتتاووف م للف ومنُمف، تطاك الى مسررايا  ول تّك حاما زهتال التو و  الماتسرري اهن  ميمفوف ن    

ملانات ، وات اذ رتاتات  انلسررر ، والتلوك مه او،ت  الماتسررروف واي تمايوفم  زهتال،  اللالد يفى  طب نلسررر  وا 

(  وولاول لل هذا الملطوب وتلامل يضووال مه التو و  المطني، الذي ول نى امسايا  اللتا 000،   5002

لتي تتناسررررررررررد مه راتات  واهتمامات  وروم ، و ل ما ولحااه  ول هوينا مل تلاال اول يفى ا توات المطنف ا

 .(Holland, 1959, p. 36) الأنمال الش لاوف الستف واو،اي ال مل المناُت  لطا

وولحفل ملارررررررررررررللى ااهي هذا التلامل انول  ال مالتو و  الماتسررررررررررررري ولطو  الأتضررررررررررررروف لفتو و  المطني،     

 اي تواتاي الاتاسررررروف تحاا المسررررراتاي المطنوف الى حا ا وا، والإتشررررراا الذي وام طما ولحنل نتا،  ل ضرررررلم 

 (  000،   5002 ااهي، 

التي ت  ل  (Dawis & Lofquist, 1984) وتلتت ب هذه التؤوف  ي الات نُتوف التلوك مه ال مل    

 .مل تحنول مالتوا لم اول راتاي اللتا ومتلفااي الاو،ف المطنوف ها ال ا تا،وال مااشتال ل مل المتشا
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 المبحث الثاني: دور المرشد في تقليص الفجوة بين القدرات والطموح

 "ا اارف، ولنال ممسررررررررتو  اللموااللموا مشررررررررلفف محوتوف  ي الإتشرررررررراا  ولتحاواه-تلمثل   و  الناتاي    

(Level of Aspiration)   اولاررل  متروتال سررولومتتوال، تتلفد رتارت  تالال االمؤشررتاي السررولومتتوف لتناوت

 الذاي والللار  التي سال تناولطا  ي المحاضت  ال امسف  

ذات  اوار وف، وت  حاما زهتال لل مطمف المتشرررررررررا الأسررررررررراسررررررررروف تتمثل  ي ممسرررررررررايا  ال مول يفى تؤوف     

،   5002وت اول لموح  لولول متسررررررررنال مه راتات ، اول لسررررررررت اا  وت  لو التنفول مل شررررررررهن م  زهتال، 

050  ) 

وولحاا ياا التحمل يوسرررررررررررررروي ثإ  للواي لتحنول ذليم لولطا التنووب الموضررررررررررررررويي لفناتاي الم ت وف     

ثنف ف، وثانوطا انار تحالك يإ ي را،ب يفى الوالمطاتوف ااسرررررت ااب ا تااتاي منننف تلشرررررك الإملاناي الل فو

لموا طف الم تنااي المطنوف ال ال،ف التي تلضرررررررررررررر ب الل و ، وثالثطا التا ل الم ت ي المنُب الذي وللسررررررررررررررد 

 (  020،   0892ال مول مطات  حل المشلإي وات اذ النتات  يوسوي، 

مل حالف التو  المطني الى حالف الويي  وولؤلا  ولارررررررررررل الزتاا لل المتشرررررررررررا النا   هو مل وننل ال مول    

،   5000اي تواتي، مسررررررت امال اسررررررت اتاي ونماذط مت،وف تلاسررررررل ل  سررررررول ال مل ومور   من   الزتاا، 

000). 
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 الفصل الثاني: استراتيجيات التدخل

 المبحث الأول: تقنيات التدريب على المهارات الاجتماعية

تمايوف مل لرو  اسررررررررررررررتتاتو واي الإتشررررررررررررررراا التلاوني لتحنول التلوك ول ا التاتود يفى المطاتاي اي     

المطني  ول تّ   ملاررللى ااهي اهن  ميمفوف ت فب منُمف تسررتطاك السرراد اللتا سررفولواي التلايل الإو ااي 

 ( 000،   5002مه الآ تول، وراتت  يفى التوالال الل ال وحل النزايايم  ااهي، 

ناي تننوف محاا  لالنمذ ف، ول د الاوت، والترذوف التا  ف، والت زوز، وو تما هذا التاتود يفى ملو      

وهي تننواي تسررررررررررتنا  ي  ذوتها النُتوف الى نُتوف الت فب اي تمايي لااناوتا التي تؤلا لل ت فب السررررررررررفوي 

 .(Spence, 1995, p. 34) اي تمايي وتب امإحُف الآ تول وتنفوا نماذ طب

وولاول  ولارررررررررل الزتاا لهموف هذه المطاتاي  ي السررررررررروال المطني تحاواال، را،إل ال مالن اا  ي المنااإي     

ولوف، وايناماط  ي  تل ال مل، وتناّل الننا مل التؤسررررررررررررار، لفطا راتاي تللتسررررررررررررد االتاتود المنُب ي  الوُ

 (  050،   5000االللت م  الزتاا، 

هذه المطاتاي را ولول سررااال ت،وسررال لفللاررل مل ال مل لو اللشررل  ي وولحذت حاما زهتال مل لل ضرر ك     

 (002،   5002التتروف، الاتك النُت يل الللار  التننوف  زهتال، 

 المبحث الثاني: دراسة الحالات الواقعية

تلمثل اتاسررررررررررف الحالف منط ال تلاونوال  وهتوال  ي الإتشرررررررررراا  ول ت طا ياا التحمل يوسرررررررررروي اهنطا متلح      

تو   وتاتو  ، ارتم  طب مشرررلفت  التاهنف ووضررره  لف يإ وف م  مل للا ف  واند شررر لاررروف ال مول وُ

 (  070،   0892 تاوفم  يوسوي، 
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ورا رامي الأااواي ال تاوف وال الموف نماذط تلاونوف متنويف  ولشررررروت ااهي الى  ايفوف الإتشررررراا الم تما     

و اا م نى ل مفطب، مما ولحسرررررررل مل يفى السرررررررتا  ي مسرررررررايا  ال مإر يفى اياا  انا ر رلارررررررتطب المطنوف وا 

 (  000،   5002تلولطب  ااهي، 

وولؤلا زهتال لل المتشررررررررا الذي وفتزب ااتوتولول منط ي واضرررررررر   ي اتاسررررررررف الحالف، وووا،ب اول لاواي     

، 5002 ،التنووب ومتلفااي السول، هو الأرات يفى احاا  ترووت او ااي مفمول  ي حوا  ال مإر  زهتال

  020). 
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 خاتمة

التو و  والإتشرررراا هما التلاول الإ تا،ي لطناسررررف التلوك  ول سررررت المتشررررا الل و  اول الناتاي واللموا     

يات للواي تنووب وتحالك وتا ل م ت ي  وولايب ذلي ااسررررررررررررررتتاتو وتي التاتود يفى المطاتاي اي تمايوف 

لتلتوا التا ل  وشررررررررررلل هذا التلامل نموذ ال تلاونوال لنتشرررررررررراا المطني لإناماط المطني، واتاسررررررررررف الحايي 

 .الل ال

 أسئلة التقييم والتحليل 

 السؤال الاول : 

تل تِّك المحاضرررت  التو و  الماتسررري والمطني اولارررلطما يمفوف متلامفف تطاك الى تحنول التوا ل اول راتاي 

 ( ولو لووسي اللتا واو،ت  المطنوف  زهتال، ااهي، وهوينا وااوول

ت ول لني متشرررررررررررا لإاي  ي ثانووف، ورا لفد مني مسرررررررررررايا  لالد متلول اتاسررررررررررروال للن  متتاا اول     

ت لارررررلاررررراي  ام وف متااونف  مثإلم اللد، الطناسرررررف، اللنول(  لارررررمب  لف تو وطوف تسرررررت اب  وطا نُتوف 

لووسرررري توا لم لااوول ولو هوينا للأنمال الشرررر لارررروف السررررتف لتضرررروول نلال اي تواتاي، ولال ملطوب مال

 .لتاتوت تولاواتي  وض  لوك وللمل التو و  الماتسي التو و  المطني  ي هذه الحالف

 السؤال الثاني : 

و تم ياا التحمل يوسررروي ثإ  للواي لتنفو    و  الناتاي واللموام التنووب الموضرررويي، انار تحالك 

  . اول اللموا اول لست الاا  وفيإ ي، والتا ل الم ت ي  وولشاا زهتال يفى لهموف ت

ال  ي سررتيف تا      تناب الوي شرراد ولم  الى اتاسررف اللوتال للل ا تااتاي الناتاي لُطتي ضرر لال مفحوُ

الل ل والتواضررواي  اشررتا لوك سررتللال لل للوف مل للواي يوسرروي الثإ   ي هذه الحالف، مه ااتاز لوك 
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نار لموا وار ي لما ولولارررري زهتال  لاررررمب  زرال مل تا في سررررتلحا ُ يفى اا  وت  وتلسرررراياه يفى اياا  ا

 .الم ت ي ولُطت ل   واتاي مطنوف ااوفف تلشاه روم  واهتمامات 

 السؤال الثالث : 

ول تِّك ااهي التاتود يفى المطاتاي اي تمايوف اهن  يمفوف ت فب منُمف تنوب يفى تننواي النمذ ف ول د 

  .وولؤلا الزتاا وزهتال لهموتطا  ي السوال المطنيالاوت والترذوف التا  ف والت زوز، 

ولوف      حاا  .لاررررررمب  فسررررررف تاتواوف واحا  ل تو ول  اا و انول مل ضرررررر ك  ي مطاتاي المنااإي الوُ

هاك ال فسرررررف، والسرررررفوي المسرررررتطاك، والتننواي التي سرررررتسرررررت امطا  ا تت اثنتول يفى الأرل( مه ولارررررك 

ت فب اي تمايي  ثب نارش، اسررررررررتنااال الى تحذوت زهتال، لوك وملل ا تا،ي للولوف تلاونطا حسررررررررد نُتوف ال

 .لض ك هذه المطاتاي لل وللشل التلوك المطني وولؤاي الى الللال، حتى لو امتفي اللتا للار  تننوف يالوف

 السؤال الرابع : 

 رلارررررلاررررروال وسرررررتاال تلناب المحاضرررررت  اتاسرررررف الحالف اولارررررلطا منط ال تلاونوال  وهتوال وتضرررررمل تلحلارررررال م منال 

  .(واتوتولويل منط وال  يوسوي، ااهي، زهتال

راتل اول منط  اتاسرررررف الحالف ومنط  اييتماا الحلارررررتي يفى اي تااتاي السرررررولومتتوف  ي تشررررر و      

ولي ول اني مل الإتهال والتافا وتضرراؤل الإن از  مؤشررتاي  ك  ي منتلاررك مسرراته الوُ مشررلفف مطنوف لموُ

 ي لشررررك  –يات ام  التاتوخ الشرررر لارررري والسررررتا المطني  – تلسررررطب اتاسررررف الحالفايحتتال(  اشررررتا لوك 

 "لسررررااد المشررررلفف التي را ي تُطتها اي تااتاي  راب مثايل للولوف اسررررت ااب مالإتشرررراا الم تما يفى السررررتا

و اا م نى ل مفف، مما ول زز تلول  م ااال    .ااهي( لإياا  انار رلات  المطنوف وا 
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 المطبوعة  خاتمة

ارشنننننننننننناد تخصنننننننننننن   –ليسننننننننننننا    ثالثةفي ختام هذه المطبوعة البيداغوجية الموجهة لطلبة السنننننننننننننة        

 من المدخل وتوجيه
ً
، نكون قد استوفينا استعراض المحاور الأساسية التي رسمها البرنامج المقرر، بدءا

 إلى خصوصياته في مجالي المدرسة والم
ً
 .هنةالعام لمفهوم التكيف وصولا

لقد أتاح لنا هذا المسنننننننننار العلمن أن نلبكن أن التكيف لي  ةالة جامدة فبل،ها الفرد، بل هو عملية     

دفنامية مسنننننننننتمرة تتداخل فد ا الأصعاد الجنننننننننلصنننننننننية والاجتماعية واليربو ة والاقتصنننننننننادفة، وتتحك  فد ا 

ننا التميكز بكن محددات معيار ة و سننننننننننننتية تجعله فختلف من فرد إلى  خر ومن سننننننننننننيا  إلى  خر  
ّ
وقد مك

التكيف والتوافق من إدراك أن الأول عملية سننننننننن ي وإعادة اتنننننننننكيل للذات أو للبينة، في ةكن أن الثا ن 

فمثل ثمرة هذا الس ي وغافته المتمثلة في الا سجام الداخلي واللارجي  كما وقفنا على ةقيقة أن غياب 

تكيف التي استوج
ّ
 .ب التدخل الإرشاديهذا الا سجام ففض ي إلى مظاهر اللا

 من استعراض كبرى المدارس المفسرة للسلوك التكيفن، وجدنا أن النموذج السلوكن ففسر     
ً
وانطلاقا

التكيف في ضنننننننننننننوء  ليننننننات التعل  والتكيف التنننننننننننننر ن، بينمننننننا فتعمق النموذج التحليلي في دفننننننناميننننننات 

 الإ سنننننننننا ن تحقيق الذات في اللاشنننننننننعور وصنننننننننراعاته المنثرة في التوافق النفنننننننننن ي، في ةكن ف ننننننننن  النموذج

اود الطالب صعدسنات متعددة لفه   صنمي  الحن ة النفسنية والتكيف السنوي  وهذا الت امل النظري ف 

 .السلوك التتري في صلته بالبينة

وقد انكتنننننننف لنا، بالتحليل، أن التكيف المهني الناحق لا فتحقق بمعال عن المسنننننننار المدرسننننننن ي للفرد      

 –بقواعدها وعلاقات ا وأعبائ ا المعرفية  –فنجاح الطالب في التكيف م  متطلبات ال ياة المدرسنننننننننننننية 

 على اسنننننننننننننليعننناب متطلبنننات المهنننام التنظيمينننة، والتكيف م  الأجواء
ً
نبئ بقننندرتنننه لاةقنننا ل، العنننامنننة للعمننن ف 

  
ّ
والاسنننننننننننننتجننابننة للمتطلبننات الفكزفولوجيننة والمهنيننة التي تفرضنننننننننننننهننا بينننة الإنتنناج  وفي هننذا السنننننننننننننيننا ، تجلن
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الأهميننة القصنننننننننننننوى للتوجيننه المنندرسننننننننننننن ي والمهني بوصنننننننننننننفننه الو يفننة البيننداغوجيننة التي تواكننب المتعل  في 

 بذلي على تحو ل التكيف من م
ً
جرد اسننننتجابة  رفية إلى اكلتننننات ذاته واسننننلتننننرات مسننننتقبله، عاملة

 .متروع ةياة مت امل

وعليننننه، نننننكمننننل أن فكون الطننننالننننب قنننند تمكن، صعنننند دراسنننننننننننننتننننه لمحتو ننننات هننننذه المطبوعننننة، من تحقيق     

الأهنننندات الإجراايننننة المأتنننننننننننننودة، وأبرههننننا: تحليننننل الفرو  المفهوميننننة بكن التكيف والتوافق والحننننننننننننن ننننة 

امل فن في ضننوء النظر ات المفسننرة، واسننتأتاج العو النفسننية، وتميكز مظاهر السننلوككن التكيفن واللاتكي

التنظيمية والجلصية والفكزفولوجية المنثرة في التكيف المهني، وتقدفر قيمة التوجيه المدرس ي والمهني في 

 على قدرة دارس عل  النف  
ً
، فظل الرهان معقودا

ً
  وختاما

ً
رسننننننننننننن  معال  التكيف المدرسننننننننننننن ي والمهني معا

 مننننا بنننكن على تحو نننل هنننذه المعرفنننة 
ً
النظر نننة إلى كفننناءة تطبيقينننة في مينننادفن الإرشننننننننننننننناد والتوجينننه، إفمننناننننا

 .امتلاك مفاتيح التكيف هو امتلاك لمفاتيح الح ة النفسية والنجاح الاجتماعي والمهني

 


