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Abstract

The current trends of the tax administration are a continuation of the reforms it
has previously pursued across all areas, aiming to replace oil taxation with
regular taxation and keeping pace with economic development and growth. This
is achieved by addressing various crises at all levels, particularly the economic
ones linked to fluctuating global oil prices, as well as the health crisis known as
the COVID-19 pandemic, which necessitated the imposition of quarantine
measures on citizens by the country's authorities. Furthermore, the study aims to
strengthen the role of internal oversight to achieve the required efficiency and

effectiveness in all tax departments, particularly in the area of tax collection.

Therefore, this study aims to clarify the extent to which strengthening internal
oversight mechanisms contributes to improving the quality of tax collection in
light of the digitization of the tax administration. This study relies on a
descriptive approach when preparing the theoretical aspect of the study and a
descriptive-analytical approach in the field study and interpreting the results
derived from it. The study results showed that strengthening internal control
mechanisms effectively impacts improving the quality of tax collection. This
can be achieved through reorganizing the internal control structure of the tax
administration, as well as continuously training and improving the level of
auditors and investigators. Furthermore, incorporating digitalization into internal
control, relying on modern internal control procedures, and separating its
various mechanisms to identify areas of irregularities and risks and identify
ways to address them. Furthermore, managing tax collection operations in
Algeria according to quality standards contributes to ensuring the achievement
of the desired results. Purifying and clearing tax collection residuals plays a
significant role in improving the quality of tax collection. Specialized training
for tax agents in the field of electronic tax collection helps achieve practical
results. The transition to digitalization is a path to more effective tax
administration professions and performance. Digital applications in the tax
administration contribute to combating negative phenomena and increasing the
state's tax revenues.

Keywords: internal control,internal audit, management investigation,
administrative investigation, tax collection, tax collection residuals, coercive
measures, digitization of the tax administration, tax information system,
electronic applications.
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e
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mall Juanil)

141

141

141

141

141

141

141

141

141

141

141

141

141

141

141

141

141

4,3901

4,4397

4,3830

4,2837

4,2766

4,3759

4,1135

4,5035

4,4043

4,3121

4,3404

4,1631

4,4043

4,3688

4,3546

4,2837

4,3830

,62989

,69043

,66181

,62480

,66662

,60402

,81146

,62820

,58528

,61103

,63053

,79843

,68639

,64820

,67755

,64726

,62860
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,05305

,05814

,056573

,05262

,05614

,05087

,06834

,05290

,04929

,05146

,05310

,06724

,05780

,05459

,05706

,05451

,056294




O el (a3 Al s | 141 4,5106
a1 s ilial) 5 Y) s Calide
s AY

st b sl Al 5 43, | 141 4,3191
Adlall ¢ sall

el b Lo slaall allad 0, | 141 4,2411
Jaanill Bl g Aphiai

Crpand (8 aalod dlall mllad) dud | 141 4,3759
) dpaaill egall pavaall juu

CNPRESRNEPRICTFENECE EVE 4,4468
el Jeantll ilaial

Ra1 6 ) Js b sdle) | 141 4,3783

Aaal 46 5 20 | 141 4,4227

Bl 551 sl gas | 141 4,2823

) 3 s | 141 4,4071

s Gaa| 141 4,3291

aaal 460 e | 141 43639

efany ol Jpmndl e i | 141 4,3957

aanill ) 5 dhiaiy yedai | 141 4,2865

(5 el Jsmnl el ya) Jiniy Lnpis | 141 4,3447

A2l 3 S gl el | 141 4,3589
A1) ol sall 5 A5 IV lagdall

tmall Jianill s 35 1 | 141 43787

ral) Joant | 141 4,3529

,60494

,71032

, 14547

,66051

,60268

47135
47334
46172
,45507
,44602
,38397
47538
,48006
,45236
,48845

,52899
,40118

,05095

,05982

,06278

,05562

,05075

,03970
,03986
,03888
,03832
,03756
,03234
,04003
,04043
,03810
,04113

,04455
,03379

Test sur échantillon unique

Valeur du test = 3

t ddl Sig. Différence Intervalle de
(bilatérale) [ moyenne | confiance 95% de la
différence
Inférieure | Supérieure

AVl by paall (5 s Gle Aglalall 248 5 saa JSLa L) | 21,651 | 140 | ,000 1,34043 | 1,2180 1,4628
AAlal A8 1 50585 (8 paliy () juall

(il Aleill Clpa il 385 Aalie S (e Ay seall Lalll aalis | 22,042 | 140 | ,000 1,27660 | 1,1621 1,3911
Al AUl 5 00l A8 ) s Alad (g b yppnsil

Adaall 408 )L ALaCl mlladll #las dal e da 320 Qi gl 8 5§ 24 567 | 140 ,000 1,42553 | 1,3108 1,5403

Gaad dal e ol il g dglalall 4 ) <l o Juadll | 20,600 | 140 | ,000 1,28369 | 1,1605 1,4069
a3 delail)

Ll 1 Colaal (3883 8 palin Giiaall (g SASU 201 | 26,193 | 140 | ,000 1,42553 | 1,3179 1,5331

Alalall 48 50 Aol aaluy Les 2ad )1 o 2,8 mllas <L) | 27,713 140 | ,000 1,51773 | 1,4095 1,6260
Liladl 5oy b
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30,447

28,398

29,313

24,022

21,991
24,050

25,887
22,656

21,991

20,915
24,123

24,759
24,203

26,098

28,813
27,923

25,412

26,094

26,725

24,741

24,584

29,192

25,243

26,205
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140

140

140

140

140
140

140
140

140

140
140

140
140

140

140
140

140

140

140

140

140

140

140

140

,000

,000

,000

,000

,000
,000

,000
,000

,000

,000
,000

,000
,000

,000

,000
,000

,000

,000

,000

,000

,000

,000

,000

,000

1,48936

1,43972

1,46099

1,41135

1,31206
1,29787

1,29078
1,26241

1,31206

1,24823
1,39007

1,41135
1,31915

1,41844

1,49645
1,34752

1,29787

1,32624

1,34043

1,33333

1,39716

1,41135

1,34043

1,39007

1,3927

1,3395

1,3625

1,2952

1,1941
1,1912

1,1922
1,1522

1,1941

1,1302
1,2761

1,2986
1,2114

1,3110

1,3938
1,2521

1,1969

1,2258

1,2413

1,2268

1,2848

1,3158

1,2354

1,2852

1,5861

1,5399

1,5595

1,5275

1,4300
1,4046

1,3894
1,3726

1,4300

1,3662
1,5040

1,5240
1,4269

1,5259

1,5991
1,4429

1,3988

1,4267

1,4396

1,4399

1,5095

1,5069

1,4454

1,4949
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24,761

24,814

24,397

22,740

27,048

16,294

28,420

28,490
25,498

25,243

17,298
24,293

25,075
23,740

23,550

26,125

29,652

22,052
19,770
24,735

28,506
34,721
35,690
32,977
36,716
35,384
42,178
34,864
31,822
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140

140

140

140

140

140

140

140
140

140

140
140

140
140

140

140

140

140
140
140

140
140
140
140
140
140
140
140
140

,000

,000

,000

,000

,000

,000

,000

,000
,000

,000

,000
,000

,000
,000

,000

,000

,000

,000
,000
,000

,000
,000
,000
,000
,000
,000
,000
,000
,000

1,43972

1,38298

1,28369

1,27660

1,37589

1,11348

1,50355

1,40426
1,31206

1,34043

1,16312
1,40426

1,36879
1,35461

1,28369

1,38298

1,51064

1,31915
1,24113
1,37589

1,44681
1,37825
1,42270
1,28227
1,40709
1,32908
1,36388
1,39574
1,28652

1,3248

1,2728

1,1797

1,1656

1,2753

,9784

1,3990

1,3068
1,2103

1,2354

1,0302
1,2900

1,2609
1,2418

1,1759

1,2783

1,4099

1,2009
1,1170
1,2659

1,3465
1,2998
1,3439
1,2054
1,3313
1,2548
1,2999
1,3166
1,2066

1,5547

1,4932

1,3877

1,3876

1,4765

1,2486

1,6081

1,5017
1,4138

1,4454

1,2961
1,5185

1,4767
1,4674

1,3915

1,4876

1,6114

1,4374
1,3653
1,4859

1,5472
1,4567
1,5015
1,3591
1,4829
1,4033
1,4278
1,4749
1,3665




ol Juanill cile) ja) Jandi g Jariii | 35,297 | 140 | ,000 1,34468 1,2694 1,4200
il gl g A g SV lEdaill aladiuly (59 SV a8all 5 = sl | 33,034 | 140 | ,000 1,35887 |1,2775 1,4402
4aad )l
rall Juaaill g 45485 | 30,949 | 140 |,000 1,37872 1,2906 1,4668
su -l Jduasidli ] 40,044 | 140 [ ,000 1,35291 | 1,2861 1,4197
REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT (.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT vy
/METHOD=ENTER x1.
Régression
Remarques

Résultat obtenu
Commentaires

Ensemble de données actif
Filtrer

Poids

Scinder fichier

Entrée

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition des valeurs

] manquantes
Gestion des valeurs

manquantes ) )
Observations prises en

compte

Syntaxe

Temps de processeur
Temps écoulé

Mémoire requise

Ressources
Mémoire supplémentaire
requise pour les diagrammes

résiduels

26-MAY-2025 13:45:00

Ensemble_de_données0
<aucune>
<aucune>
<aucune>

141

Les valeurs manquantes définies par
['utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Les statistiques sont basées sur des
observations ne contenant aucune valeur
manquante pour toute variable utilisée.
REGRESSION

IMISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT y
/METHOD=ENTER x1
00:00:00,02
00:00:00,03

2580 octets

0 octets

479




[Ensemble de données(]

Variables introduites/supprimées?

Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
JallagE IS e abatiale) | | Entrée
1 s

a3l Juasill @, Variable dépendante :

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard

de I'estimation

11,5702 ,324 ,320 ,33093

Adalall 46 ) I aibati sale)a, Valeurs prédites : (constantes),

ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 7,309 1 7,309 66,742 ,000°
1 Résidu | 15,223 139 ,110
Total | 22,532 140

uall duasidll g, Variable dépendante :
Adaall 48, Ja ket sale)b, Valeurs prédites : (constantes),

Coefficients?

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | 2,230 ,261 8,537 ,000
1 Ada)all A48 )l JSe wlasisale) | ,485 ,059 ,570 8,170 ,000

=3l duasilla, Variable dépendante :

REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
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Remarques

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT vy

/METHOD=ENTER x2.

Régression

Résultat obtenu
Commentaires
Ensemble de données actif
Filtrer
Poids
Entrée
Scinder fichier
N de lignes dans le fichier de

travail

Définition des valeurs

. manquantes
Gestion des valeurs

manquantes . )
Observations prises en

compte

Syntaxe

Temps de processeur
Temps écoulé

Mémaoire requise

Ressources
Mémoire supplémentaire
requise pour les diagrammes

résiduels

26-MAY-2025 13:45:52

Ensemble_de_données0
<aucune>
<aucune>
<aucune>

141

Les valeurs manquantes définies par
l'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Les statistiques sont basées sur des
observations ne contenant aucune valeur
manquante pour toute variable utilisée.
REGRESSION

/IMISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT y

/METHOD=ENTER x2.
00:00:00,06
00:00:00,06

2580 octets

0 octets

481

[Ensemble de données0]



Variables introduites/supprimées?

Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1] Padlalall 448 )1 5 dsad Entrée

==l Juasilla, Variable dépendante :

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de l'estimation
1] ,647°2 418 414 ,30712
Alalall 48 )l 434 jlla, Valeurs prédites : (constantes),
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 9,421 1 9,421 99,883 ,000°
1 Résidu ] 13,111 139 ,094
Total | 22,532 140
aall Juasila, Variable dépendante :
Alalall 46 )11y 4 )b, Valeurs prédites : (constantes),
Coefficients?®
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | 1,929 ,244 7,909 ,000
Ala)all 46 ), dsa )l | 548 ,055 ,647 9,994 ,000

u =l duaailla, Variable dépendante :

REGRESSION
/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN

/DEPENDENT vy

/METHOD=ENTER x3.
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Remarques

Régression

Résultat obtenu
Commentaires

Ensemble de données actif
Filtrer

Poids

Scinder fichier

Entrée

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition des valeurs

) manquantes
Gestion des valeurs

manqguantes . ]
Observations prises en

compte

Syntaxe

Temps de processeur
Temps écoulé

Mémaoire requise

Ressources
Mémoire supplémentaire
requise pour les diagrammes

résiduels

26-MAY-2025 13:46:07

Ensemble_de_données0
<aucune>
<aucune>
<aucune>

141

Les valeurs manquantes définies par
l'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Les statistiques sont basées sur des
observations ne contenant aucune valeur
manquante pour toute variable utilisée.
REGRESSION

IMISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT y

/METHOD=ENTER x3.
00:00:00,03
00:00:00,03

2580 octets

0 octets

483

[Ensemble de données0]



Variables introduites/supprimées?

Modéle Variables

introduites

Variables

supprimées

Méthode

505 sl g aul
b Lladl)

Entrée

==l Juasdlla, Variable dépendante :

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modele R R-deux

R-deux ajusté

Erreur standard

de I'estimation

11,6812 ,464

,460

,29474

ohlaall sl Jalall séxilia, Valeurs prédites : (constantes),

ANOVA?

Modéle

Somme des

carrés

ddl

carrés

Moyenne des D

Sig.

Régression | 10,457

1 Résidu | 12,075

Total | 22,532

1
139
140

10,457
,087

120,374

,000°

sural duasillg, Variable dépendante :
Jhlaall 8 laly JAalall g850b. Valeurs prédites : (constantes),

Coefficients?

Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | 1,818 ,232 7,825 ,000
1 bl s )l Jall gaxl | 592 ,054 ,681 10,972 ,000

484

su ) Juasilla, Variable dépendante :

REGRESSION
/MISSING LISTWISE
/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA

/CRITERIA=PIN(.05)

POUT (.10)
/NOORIGIN

/DEPENDENT vy
/METHOD=ENTER x4.




Remarques

Régression

Résultat obtenu
Commentaires

Ensemble de données actif
Filtrer

Poids

Scinder fichier

Entrée

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition des valeurs

) manquantes
Gestion des valeurs

manqguantes . ]
Observations prises en

compte

Syntaxe

Temps de processeur
Temps écoulé

Mémaoire requise

Ressources
Mémoire supplémentaire
requise pour les diagrammes

résiduels

26-MAY-2025 13:46:20

Ensemble_de_données0
<aucune>
<aucune>
<aucune>

141

Les valeurs manquantes définies par
l'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Les statistiques sont basées sur des
observations ne contenant aucune valeur
manquante pour toute variable utilisée.
REGRESSION

IMISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT y

/METHOD=ENTER x4.
00:00:00,05
00:00:00,05

2580 octets

0 octets

485

[Ensemble de données0]



Variables introduites/supprimées?

Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 b yauiil) & (il Entrée

==l Juasilla, Variable dépendante :

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de l'estimation
11,6282 ,395 ,391 ,31317
el 3 séalig. Valeurs prédites : (constantes),
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 8,900 1 8,900 90,741 ,000°
1 Résidu | 13,633 139 ,098
Total | 22,532 140
aall Juasila, Variable dépendante :
_wedll 8 sa8sillb, Valeurs prédites : (constantes),
Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | 1,911 ,258 7,417 ,000
) 8 583 | 554 ,058 ,628 9,526 ,000

supal duasillg, Variable dépendante :

REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA

486

/CRITERIA=PIN(.05)

POUT (.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT vy

/METHOD=ENTER x5.



Remarques

Régression

Résultat obtenu
Commentaires

Ensemble de données actif
Filtrer

Poids

Scinder fichier

Entrée

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition des valeurs

) manquantes
Gestion des valeurs

manquantes . )
Observations prises en

compte

Syntaxe

Temps de processeur

Temps écoulé

Mémaoire requise
Ressources

Mémoire supplémentaire

requise pour les diagrammes

résiduels

26-MAY-2025 13:46:35

Ensemble_de_données0
<aucune>
<aucune>
<aucune>

141

Les valeurs manquantes définies par
l'utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Les statistiques sont basées sur des
observations ne contenant aucune valeur
manquante pour toute variable utilisée.
REGRESSION

IMISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/ICRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT y

/METHOD=ENTER x5.
00:00:00,05
00:00:00,06

2580 octets

0 octets
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[Ensemble de données0]



Variables introduites/supprimées?

Modele Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1 Des )13V gl Entrée
==l Juasilla, Variable dépendante :
b. Toutes variables requises saisies.
Récapitulatif des modéles
Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de l'estimation
11,6772 ,458 ,454 ,29641
oY) Gasdlla, Valeurs prédites : (constantes),
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 10,320 1 10,320 117,454 ,000°
1 Résidu | 12,213 139 ,088
Total | 22,532 140
sural duasillg, Variable dépendante :
@Y Gasdllb. Valeurs prédites : (constantes),
Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
A Erreur standard Béta
(Constante) | 1,718 ,244 7,028 ,000
oY) Gasdll | ,609 ,056 677 10,838 ,000

supal duasillg, Variable dépendante :

REGRESSION
/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
/NOORIGIN

/DEPENDENT vy

/METHOD=ENTER x.
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Remarques

Régression

Résultat obtenu
Commentaires

Ensemble de données actif
Filtrer

Poids

Scinder fichier

Entrée

N de lignes dans le fichier de

travail

Définition des valeurs

) manquantes
Gestion des valeurs

manquantes ) )
Observations prises en

compte

Syntaxe

Temps de processeur
Temps écoulé

Mémoire requise

Ressources
Mémoire supplémentaire
requise pour les diagrammes

résiduels

26-MAY-2025 13:46:47

Ensemble_de_données0
<aucune>
<aucune>
<aucune>

141

Les valeurs manquantes définies par
['utilisateur sont traitées comme
manquantes.

Les statistiques sont basées sur des
observations ne contenant aucune valeur
manquante pour toute variable utilisée.
REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA
/ICRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN

/DEPENDENT y

/METHOD=ENTER x.
00:00:00,03
00:00:00,06

2580 octets

0 octets

489

[Ensemble de données0]



Variables introduites/supprimées?

Modéle Variables Variables Méthode
introduites supprimées
1] PRI A8 ) el Entrée

a3l Juaailla, Variable dépendante :

b. Toutes variables requises saisies.

Récapitulatif des modéles

Modéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard
de l'estimation
11,7692 ,592 ,589 ,25723
Adalall 48,0 wlla, Valeurs prédites : (constantes),
ANOVA?
Modéle Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression | 13,334 1 13,334 201,519 ,000°
1 Résidu ] 9,198 139 ,066
Total | 22,532 140
aall Juasila, Variable dépendante :
Adalall 446 ) wWlib, Valeurs prédites : (constantes),
Coefficients?
Modéle Coefficients non standardisés Coefficients t Sig.
standardisés
Erreur standard Béta
(Constante) | ,845 ,248 3,409 ,001
Alalall 460 <Ll | ,804 ,057 ,769 14,196 ,000

a2l duasdla, Variable dépendante :
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