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 ملخص 
التوجهات الحالية للإدارة الجبائية تعد استتمرارا لمتا انتههتته ستابقا متن تصتلاحات في لايتع نالاتهتا متن أجتل تحتلال  

التنمية الاقتصادية، من خلال نابهة مختلف الأزمتات علتى لايتع  و   مواكبة التطورو   الجباية العادية محل الجباية البترولية
أيضتتا الأزمتتة الصتتحية المعروفتتة  و   الأصتتعدة خاصتتة الاقتصتتادية المرتبطتتة بتذبتتذن أستتعار التتنفل علتتى المستتتوى العتتالمي،

بجائحتتة كتتوروتي التتتي حتمتتر فتترا تجتتراءات الحهتتر علتتى المتتواطني متتن طتترل الستتلطات الوصتتية علتتى التتبلاد، وكتتذا  
الفعاليتتتتتة المطلتتتتتوبتي في كتتتتتل المصتتتتتالح الجبائيتتتتتة خاصتتتتتة في نتتتتتال  و   تعزيتتتتز دور الرقابتتتتتة الداخليتتتتتة للوصتتتتتول تلى الكفتتتتتاءة

 التحصيل الضريبي. 

لذا هدفر هذه الدراستة تلى توضتيح متدى مستاهمة تعزيتز  ليتات الرقابتة الداخليتة لتحستي جتودة التحصتيل الضتريبي  
المتتنه   و   في ظتل رقمنتتة اردارة  الجبائيتتة،و ذلتك بالاعتمتتاد علتتى المتتنه  الوصتفي عنتتد تعتتداد الجانتب النظتتري للدراستتة

 تفسير نتائ  المستخرجة منها.و   الوصفي التحليلي في الدراسة الميدانية

أظهرت نتائ  الدراسة أن تعزيز  ليات الرقابة الداخلية يؤثر بشكل فعال على تحسي جودة التحصيل الضتريبي، متن  
المحققتتتي  و   تحستتتي مستتتتوى المتتتدققيو   كتتتذا تكتتتوينو   ختتتلال تعتتتادة تنظتتتيم هيكتتتل الرقابتتتة الداخليتتتة في اردارة الجبائيتتتة،
الاعتمتتتاد علتتتى ارجتتتراءات العمليتتتة الحدي تتتة في نتتتال  و   بشتتتكل مستتتتمر، بارضتتتافة تدرا  الرقمنتتتة في الرقابتتتة الداخليتتتة

تحديتتد طتترا معالجتهتتا، كمتتا أن  و   المختتاطرو   الفصتتل بتتي مختلتتف  لياتهتتا لمعرفتتة متتواطن الاختتتلالاتو   الرقابتتة الداخليتتة
  تطهتتير،  تستتيير عمليتتات التحصتتيل الضتتريبي في الجزائتتر وفتتق معتتايير الجتتودة يستتاهم في ضتتمان تحقيتتق النتتتائ  المرجتتوة

التكتتتون المتخصتتتا ل عتتتوان  تحستتتي جتتتودة التحصتتتيل الضتتتريبي،  تصتتتفية بتتتواقي التحصتتتيل الضتتتريبي لتتته دور كبتتتير في  و 
التحتتول تلى طتتور الرقمنتتة  النتتائ  العمليتتة،    الجبتائيي في نتتال التحصتتيل الضتتريبي الالكتتروني يستتاعد علتتى الوصتتول تلى

  ، تطبيقات الرقمنة في اردارة الجبائية تساهم في محاربة المظتاهر الستلبيةأداءات اردارة الجبائيةو   سبيل نحو نجاعة مهن
 تعزيز اريرادات الجبائية للدولة.و 

: رقابتتتتة داخليتتتتة، تتتتتدقيق داخلتتتتي، تحقيتتتتق في التستتتتيير، تحقيتتتتق تداري، تحصتتتتيل ضتتتتريبي، بتتتتواقي  الكلماااالمف احيةلم  اااا 
 التحصيل الضريبي، تجراءات قسرية،رقمنة اردارة الجبائية، نظام معلومات جبائي، التطبيقات ارلكترونية.

 

 

 

 

 



 

Abstract 

The current trends of the tax administration are a continuation of the reforms it 

has previously pursued across all areas, aiming to replace oil taxation with 

regular taxation and keeping pace with economic development and growth. This 

is achieved by addressing various crises at all levels, particularly the economic 

ones linked to fluctuating global oil prices, as well as the health crisis known as 

the COVID-19 pandemic, which necessitated the imposition of quarantine 

measures on citizens by the country's authorities. Furthermore, the study aims to 

strengthen the role of internal oversight to achieve the required efficiency and 

effectiveness in all tax departments, particularly in the area of tax collection. 
Therefore, this study aims to clarify the extent to which strengthening internal 

oversight mechanisms contributes to improving the quality of tax collection in 

light of the digitization of the tax administration. This study relies on a 

descriptive approach when preparing the theoretical aspect of the study and a 

descriptive-analytical approach in the field study and interpreting the results 

derived from it. The study results showed that strengthening internal control 

mechanisms effectively impacts improving the quality of tax collection. This 

can be achieved through reorganizing the internal control structure of the tax 

administration, as well as continuously training and improving the level of 

auditors and investigators. Furthermore, incorporating digitalization into internal 

control, relying on modern internal control procedures, and separating its 

various mechanisms to identify areas of irregularities and risks and identify 

ways to address them. Furthermore, managing tax collection operations in 

Algeria according to quality standards contributes to ensuring the achievement 

of the desired results. Purifying and clearing tax collection residuals plays a 

significant role in improving the quality of tax collection. Specialized training 

for tax agents in the field of electronic tax collection helps achieve practical 

results. The transition to digitalization is a path to more effective tax 

administration professions and performance. Digital applications in the tax 

administration contribute to combating negative phenomena and increasing the 

state's tax revenues.  

Keywords: internal control,internal audit, management investigation, 

administrative investigation, tax collection, tax collection residuals, coercive 

measures, digitization of the tax administration, tax information system, 

electronic applications. 
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 مقدم 
هدافها العامة أجل تحقيق  أ أصبحر دول العالم تبحث عن التدخل المباشر في النشاطات الاقتصادية من    

وتوسيع  بتنويع  الدول  معظم  قامر  حيث  شهدتها،  التي  الاقتصادية  الأزمات  بعد  خاصة  الاقتصادية  وتوازتيتها 
من   الاقتصادية  النشاطات  في  مع أ تدخلاتها  يتماشى  بما  وتطويرها  الاقتصادية  المؤسسات  ديمومة  ضمان  جل 

 متطلبات الاقتصاد العالمي. 

 وذلك   البلدان   من   الك ير  في ة واسعة اقتصاديت  تصلاحا العشرين  القرن من  الأخيرة  ال لاثة العقود  شهدت  
 خلال   من   المدفوعات، ميزان    وفي   للدولة  العامة   وازنةلما  في   توازنوتحداث    الاقتصادي  النمو  معدلات   زيادة   بهدل 
مختلف   والادخار الاست مار    وزيادة   ،الصادرات  وتنشيل   الضريبية،  الموارد  وزيادة   العام،   ارنفاا   ترشيد  وتعطاء 
 .والاجتماعية  الاقتصادية  التنمية  عملية   في   المساهمة  في أكبردورا    ات القطاع

و  الاقتصادية  المؤسسات  في  المتطورة  وأساليبها  بمفاهيمها  علمية حدي ة  تدارة  تلى   ارداريةتن ظهور  أدى 
لذا   الرقابي  بالنظام  الاهتمام  التي و لز   أصبحزيادة  التطورات  مواكبة  والحكومية  الخاصة  المؤسسات  لايع  على  ما 

شهدها النظام العالمي خاصة بعد ظهور وظائف يصعب التحكم فيها وتعدد الأطرال المتعاملة مما جعلها تبحث 
تنفيذها وتحمي ممتلكاتها من الضياع  يعن وسيلة تضبل تجسيد سياساتها وتقي تضمن لها الاستمرار حتى  م مدى 

شامل   بتنظيم  تقوم  وبالتالي  المرجوة  الأهدال  وتوجهيه   تجراءاتو   لآلياتلتحقيق  عليه  وارشرال  العمل  أداء 
القائمي بالأعمال الداخلية   لياتتعزيز    تلى تزايدت الحاجة    ذا الغراله ،  ومراقبة  اكتشال و   مراجعةبغية    الرقابة 

 .الممكن حصولها  عمليات التلاعبالمرتكبة في التسيير و   الأخطاء 
المصالح لضمان صحة تنفيذ   أو التي تتم داخل الكيان    ارجراءاتالرقابة الداخلية هي نموعة الطرا و ن  ت

 أو العليا    اردارةالرقابية وتزويد    الأساليبلفحا وتقييم مدى فعالية    اردارةكأداةوتطبيق السياسات وتستخدمها  
واتخاذ قرارات مستقبلية تسهل  تنفيذ وتجسيد سياساتها   تصدارالمركزية بالبياتيت والمعلومات الدقيقة لتمكنيها من  

 أهدافها. لتحقيق 
المنشودة   الجزائرف   التنمية  الوصول تلى  الذي لم يمكنها من  النظام الاشتراكي  تبنر  مباشرة  استقلالها  بعد 

تمنحها  كانر  التي  الامتيازات  من  بالرغم  الأجنبية  والاست مارات  التكنولوجيات  جلب  تستطع  لم  أنها  وخاصة 
الأجانب،    تراجع   حيثم  1986  النفل  أزمة  أشدها   كان   اختلاليه  هزات  عدة  اقتصادها  ليعرل للمست مرين 
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هذه الوضعية حتمر   ،في كل المجالات سواء الاقتصادية السياسية والاجتماعية  انقة خ أزمة   ليعرل   الوطني   الاقتصاد
الهيئات   تلى  الاقتصادي  الدولية   المالية الذهان  برتينها  لتنفيذ  المالية  المساعدات  على  ها رأسى  وعل،  للحصول 

 مع  التكيف  وقصد  تمويله،  وكذا  ورقابته  تعداده   على  يشرل   اقتصادي  برتيم  الذي فرا    الدولي   النقد  صندوا
تحقيق سياسة جبائية فعالة قصد توسيع قاعدتها في تمويل ، سعر تلى  الذي يحكمه اقتصاد السوا  الجديد   الواقع 

وتعزيز   الجبائية  اردارة  رقمنة  نحو  وتوجهر  للدولة،  العامة  فعال   ليات الميزانية  تسيير  لتهسيد  الداخلية  الرقابة 
 لمختلف المصالح الجبائية بهدل رفع الحصيلة الجبائية مساهمة  في تحقيق الأهدال العامة للدولة.

القطاعات الاقتصادية خاصةقطاع الاست مار تصلاح  الجزائرباشرت    ارطار   هذا   في و  العديد من  ات في 
 البترولية   الجباية  محل  العادية  الجباية  تحلال وقطاع الضرائب وعملر على تفعيل وتوسيع سياستها الجبائية من أجل  

بداية  مع  الجبائي  نظامها  تصلاح  عملية  في  انطلقر  حيث  للدولة،  المالي  والتوازن  العامة  الأهدال  وتحقيق 
التسعينات من خلال سن قواني جبائية تعمل على جلب الاست مارات الاجنبية بالموازاة مع تحفيز الاست مارات 

جي في و المحلية وكذا البدء في  عصرنة اردارة الجبائية ورقمنتها وتكييف النظام الجبائي مع متطلبات التطور التكنول
 نال ارعلام والاتصال  ملة في الوصول تلى سياسة جبائية فعالة قادرة على تحقيق توازن اقتصادي كامل. 

ولتحقيق هاته الأهدال توجهر الدولة نحو تعزيز وتفعيل  ليات نظام رقابة داخلية لضمان جودة وحسن 
ومحاربة  الضريبية  الحصيلة  وزيادة  قصد تحسي  الجبائية  للإدارة  التنظيمية  الهياكل  مختلف  في  الضريبية  الدوائر  أداء 

الاتصال وارعلام، بحيث   تكنولوجيا  قادرة على مواكبة  تدارة رقمية  الضريبي في ظل  والتهرن  نظام   كونيالغش 
ركزية بهدل التنفيذ الجيد للسياسات الجبائية والتطبيق المحكم لمختلف الرقابة الداخلية صمام أمان بالنسبة للإدارة الم 

 القواني والتنظيمات والتشريعات المعمول بها في الجانب الجبائي والتسيير الجيد والفعال في مختلف المصالح الجبائية
، ورفع  جل اتخاذ قرارات جبائية مستقبلية تساهم في تحقيق الأهدال المرجوةأمن  دقيقة  وبياتيت  علومات  م  وتقديم 
 .المستخدمي في قطاع الضرائب  كفاءة

النظام الجبائي و فعالية الادارة الجبائية في اداء  تعد جودة التحصيل الضريبي مؤشرا اساسيا على كفاءة 
الجبائية على تحصيل  الادراة  تقاس بمدى قدرة  انما  الضريبية، و  ارتفاع الحصيلة  تقاس الجودة بمهرد  مهامها و لا 

تحقق جودة تالضريبة المستحقة في اجالها القانونية، باقل تكلفة ممكنة، و مع ضمان احترام حقوا المكلفي، و  
ل من حالات التحصيل من خلال توفر عدة عناصر متكاملة اولها وضوح النصوص التشريعية و التنظيمية التي تقل

فاءة العنصر البشري و قدرته على التعامل مع التقنيات الحدي ة في التسيير الجبائي و ثال ها المنازعات و ثانيها ك
و الرقمنة  التي تحد    اعتماد  المعلوماتية  ترتبل الانظمة  الفساد،كما  و  التهرن  فرص  تقلل  و  البشري  التدخل  من 
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العدالة في معالجة  و  الادارة بالشفافية  اتسمر  يرتفع كلما  الذي  و  للمكلفي  الطوعي  الامت ال   الجودة بمستوى 
الجي التحصيل  فان  بذلك  و  النسي  الملفات  حماية  و  العمومية  الايرادات  تعظيم  بي  التوازن  يحقق  الذي  هو  د 

 الاقتصادي من الاعباء المفرطة مما يجعله اداة لتحقيق العدالة الاجتماعية و التنمية الاقتصادية.

 أولا: طرح الإشكلمل  

لما لها من أثار لا يستهان بها في دعم  المالية  التشريعات  متميزة وبالغة الأهمية في  الضرائب مكانة  تحتل 
الميزانية العامة للدولة، باعتبار هذه الأخيرة الأداة التي تعتمد عليها الدولة في تنفيذ سياستهاالاقتصادية والاجتماعية 
مختلف  في  شاملة  تنمية  لتحقيق  وذلك  للدولة  العامة  النفقات  لتمويل  أهماريرادات  من  تعتبر  كما  والسياسية، 

الجبائية لازالر غير قادرة   اردارةالجبائية التي عرفتها الجزائر منذ الاستقلال، تلا أن    ارصلاحاترغم  ، و الأصعدة
بالنظر   وهذا  المرجوة،  الأهدال  أصعدة كغموا   تلى على تحقيق  عدة  على  تواجهها  التي  والمشاكل  الصعوبات 

ثر أا  مم توسع نشاط الاقتصاد الموازي  و وعدم استقرار التشريعات الضريبية، ونقا الوعي الضريبي لدى المكلفي،  
الجباية،   القواني سلبا  على حصيلة  تطبيق  لتحديد مدى  الداخلية  الرقابة  تعزيز  ليات  الجزائر نحو  توجهر  لذا 

من تيحية،   الجبائية   المصالح  تسيير مختلف  معلومات  على  والحصول  الجبائية  فعالية أومن  والأحكام  زيادة   جل 
يساهم في زيادة قد  ا  مموتبسيل  ارجراءات    ورقمنة اردارة الجبائيةمسار تحديث وعصرنة  لذا تبنت  السياسة الجبائية

همية  أمن  ه  نظرا لما ل  الجبائي  التحصيلتحسي  جلأ، وكل ذلك من  الوعي لدى المكلفي والحد من التهرن الضريبي
 في تحقيق توازتيت الدولة وأهدافها.

التالي:اينومنه التساؤل  الةحص ل طرح  جودة  تحسي  في  الداخل    الرقلمب   آل لمف  تعزيز  يسلمهم  مدى  أي  إلى 
 الضريبي في ظل رقمن  الإدارة الجبلمئ   بالجزائر؟

 و للإجابة على هذه ارشكالية يتوجب علينا طرح التساؤلات الفرعية التالية:

من اجل تسيير فعال لمختلف المصالح الجبائية  في اردارة الجبائية بالجزائر فيما تكمن  ليات الرقابة الداخلية   ✓
 ؟وتطبيق صحيح ل حكام الجبائية

 التحصيل الضريبي في الجزائر بالمرونة الكافية لتحقيق النتائ  المرجوة؟   هل يتصف  ✓
 ؟ لمختلف المصالحنهاعة تحقيق الاردارة الجبائية في    تساهم رقمنةهل   ✓
 فيما تكمن أهمية الرقابة الداخلية في ظل تطور الحصيلة الجبائية؟ ✓
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 د  

يوجد أثر مباشر ذو دلالة تحصائية للرقابة الداخلية على التحصيل الضريبي من خلال رقمنةاردارة هل   ✓
 ؟   في اردارة الجبائية بالجزائر الجبائية كمتغير وسيل

 فرض لمف الدراس  : ثان لم 
الفرضيات كما  المتعلقة بها، تم صياغة  الفرعية  الدراسة والأسئلة  الرئيسية لهذه  و بغرا ارجابة على ارشكالية 

 يلي:

 : اليرض   الرئ س   الأولى

من اجل الوصول   تجراءاتها في معالجة الاختلالات التي تعاني منها المصالح الجبائيةو   تساهم  ليات الرقابة الداخلية 
 .الأحكام الجبائيةو   التطبيق الصحيح للقوانيو   تلى التسيير الفعال

 : اليرض   الرئ س   الثلمن  

تطار تنظيمي خاص ذو وفق  ،  ضمان تحقيق النتائ  المرجوةيتمتع بمرونة كافيةتسمح ب  التحصيل الضريبي في الجزائر
 . درجة عالية من الكفاءة

 : اليرض   الرئ س   الثلملث 

مهن نجاعة  نحو  سبيل  الرقمنة  طور  تلى  الجبائيةو   التحول  اردارة  من خلال أداءات  المتاحة،  الرهاتيت  ظل  في   ،
الانتقال باردارة الجبائية من شكلها التقليدي تلى الشكل الحديث العصري بغية الوصول تلى أهدال السلطات 

 .العامة بالجزائر

 : اليرض   الرئ س   الرابع 

تحديد طرا و   المستقبليةو   الحالية  الرقابة الداخلية لها أهمية قصوى في نمو الحصيلة الجبائية من خلال نابهة المخاطر
 الفعال لمصالح التحصيل الضريبي. و   التوجيهات اللازمة لضمان التسيير الكفء و   اقتراح التوصياتو   ، معالجتها

 : لممس اليرض   الرئ س   الخ

يوجد أثر مباشر ذو دلالة تحصائية للرقابة الداخلية على التحصيل الضريبي من خلال رقمنةاردارة الجبائية كمتغير 
 في اردارة الجبائية بالجزائر  وسيل



     مقدم      
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 : اليرض   اليرع   الأولى

يوجد أثر مباشر ذو دلالة تحصائية رعادة تنظيم هيكل الرقابة الداخلية على التحصيل الضريبي  في اردارة الجبائية  
 بالجزائر. 

 : اليرض   اليرع   الثلمن  

 يوجد أثر مباشر ذو دلالة تحصائية لرقمنة الرقابة الداخلية على التحصيل الضريبي  في اردارة الجبائية بالجزائر.

 : اليرض   اليرع   الثلملث 

التحقيق ارداري على و   التحقيق في التسييرو   تدارة المخاطرو   يوجد أثر مباشر ذو دلالة تحصائية للتدقيق الداخلي
 التحصيل الضريبي  في اردارة الجبائية بالجزائر. 

 : اليرض   اليرع   الرابع 

تحسي المستوى في الرقابة الداخلية على التحصيل الضريبي في اردارة و  يوجد أثر مباشر ذو دلالة تحصائية للتكوين 
 الجبائية بالجزائر. 

 : اليرض   اليرع   الخلممس 

يوجد أثر مباشر ذو دلالة تحصائية للإجراءات العملية لآليات الرقابة الداخلية على التحصيل الضريبي  في اردارة 
 الجبائية بالجزائر. 
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 ثالثلم: نموذج الدراس  
 يمكن عرا نموذ  الدراسة كالآتي: 

 
-  ( احسةقل  وتدارة (: xاحةغير  الداخلي  التدقيق  ال لاثة  و لياتها  الجبائية  اردارة  في  الداخلية  الرقابة  في  يتم ل 

 التحقيق في التسيير والتحقيق ارداري.  ، المخاطر

 يتم ل في التحصيل الضريبي. (:yاحةغير الةلمبع ) -

 يتم ل في رقمنة اردارة الجبائية.(: zاحةغير الوس ط ) -

 دراس الموضوع رابعلم: أهم   
الداخلية في  في مدى مساهمة    دراسة ال   أهمية تتهلى   الرقابة  من   ليات  الجبائية  الحصيلة  جل ضبل أ رفع 

وتحقيق   للدولة  المالية  من خلال    أهدافهاالتوازتيت  البياتيتالمنشودة  الدولة و   تقديم  التي تجعل  الدقيقة  المعلومات 
و ت الوعاء  توسيع  على  و عمل  الضريبي  الضغل  تكنولوجيات  تخفيف  ومسايرة  الجبائي  التحصيل   ارعلام تحسي 

توسيع العمل على زيادة    أيضا و للقضاء على الغش والتهرن الضريبي من خلال رقمنة اردارة الجبائية  والاتصال  
بصفة   ارنتا الوطنية وكذا منح تحفيزات لقطاع التصدير و   المنتهاتوتشهيع     الأجنبيةنسبة الاست مارات المحلية و 

 عامة. 

 

آل لمف الرقلمب  
 الداخل   

 

رقمن  الإدارة 
 الجبلمئ  

 

جودة 
الةحص ل 

 الضريبي
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 دراس الداف لم: أهخلممس
 تهدل الدراسة تلى تحقيق لالة من الأهدال يمكن ذكرها كالآتي: 

 المفاهيمي المرتبل بكل متغير من متغيرات الدراسة؛ و   التعرل على ارطار النظري ✓

 التعرل على  ليات الرقابة الداخلية في اردارة الجبائية؛ ✓

  ليات تسييره؛ و   التعرل على مصادر التحصيل الضريبي  ✓

 محاولة تحديد التوجهات الحدي ة للإدارة الجبائية في الجزائر؛ ✓

 .تحدياتها في اردارة الجبائية بالجزائرو   محاولة معرفة واقع الرقمنة ✓

 دراس الخة لمرموضوع اسبلمب : أسلمدسلم 
 لقد تم اختيار موضوع الدراسة من طرل الباحث ل سبان التالية:

من خلال أهميته في الوقر الراهن بالنظر تلى الوضع الاقتصادي الذي تعيشه الجزائر  ويعود اختيارتي لهذا الموضوع  
وسياسات  بدائل  عن  والبحث  الدولة  ميزانية  عليه  تعتمد  الذي  الأساسي  المورد  البترول  أسعار  انخفاا  ظل  في 

المورد لهذا  التبعية  فك  بإمكانها  تلى و   جديدة  ريعي  اقتصاد  من  الانتقال  من  الدولة  تمكن  بديلة  سياسات  تتباع 
 . اقتصاد منت 

الطرا المنتههة من طرل الدولة   فهممنا في    محاولة من هذا المنطلق جاء اختيارتي للبحث في هذا الموضوع  
الاتصال  تكنولوجيا  مواكبة  عل  قادرة  رقمية  عصرية  جبائية  بإدارة  والنهوا  الجبائي  التحصيل  اجل تحسي  من 

مصدر أساسي    ،تلى مصدر ثانوي  منمهرد العادية    الجبايةوارعلام من أجل تحسي جودة التحصيل الجبائي وأداء  
معرفة ما تذا كانر السياسة  كذاو   ،ةواجتماعية  اقتصاديكافي لتمول ميزانية الدولة مما يسمح لها بتحقيق توازتيت  

الرقابة  الجبائية تيجحة؟وهل بإمكان  ليات  الداخلية على ارصلاحات  الرقابة  تعزيز  ليات  المنتههة من خلال  
الدولة   نفقات  تغطية  على  قادرة  الجبائية  اريرادات  وجعل  الجبائي  التحصيل  تحسي  الداخلية 

الضرائب تلى و ،  والمساهمةفيالتخفيفمنحدةالاختلالاتالاقتصادية الانتقال بإدارة  الجبائية في  ارصلاحات  معرفة دور 
ارعلام  ووسائل  جهة  من  والتحصيل  الوعاء  تقنيات  في  التحكم  من  لتمكينها  رقمنتها  ثمة  ومن  عصرية  تدارة 

 والاتصال المعاصرة من جهة أخرى. 

لدى السلطات العليا للدولة ولكل الجهات محور النقلمش  موضوع الدراسة الحالية هو  داث  احوضوع: و   أصلمل   -
 الفاعلة في اردارة الجبائية.
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الحلمج  إلى دراسلمف تحل ل   في مجلملدور آل لمف الرقلمب  الداخل   في تحسي جودة الةحص ل الضريبي    - 
الجبلمئ  :   الإدارة  ما يلفر الانتباه هو أن جل الدراسات الأكاديمية تتمحور على العموم حول في ظل رقمن  

علاقة التحول الرقمي بالرقابة الجبائية لمجابهة الغش والتهرن الضريبي أو الرقمنة وأثرها على توسيع الوعاءالضريبي، 
دون الأخذ بعي الاعتبار العلاقة بي متغيرات الدراسة الحالية التي تلعب دورا مهما في تحقيق الفعالية والكفاءة 

صحيحة أو اقتراح أنماط و   للنظام الجبائي الجزائري والكشف المبكر عن المخاطر التي تعتليه ومعالجتها بطرا سليمة 
معالجة حدي ة لمخاطر حدثر سابقا في الجزائر أو في دول أخرى كل هذا وفق تستراتيهية الرقمنة المنتههة من قبل 

 السلطات العامة.  

الجبلمئي  - المجلمل  في  إضلمف    بمراجع  العلمي  البحث  إثراء  في  انعدام :  الرغب   هو  اكاديميا  الملاحظ   من 
المعطيات ارحصائية في المجال  الجبائي عموما  وكذا  ندرة المراجع التي تتناول جوانب موضوع دراستنا الحالية سواء  
تعلق الأمر بآليات الرقابة الداخلية في اردارة الجبائية أو التحصيل الضريبي أو رقمنة اردارة الجبائية، وانجاز هذا 

في نفس الوقر يسمح و العمل البح ي سيضفي قيمة مضافة على البحث العلمي من حيث تغطية جوانبه المختلفة
 لكل المهتمي بالبحث في أعماا بحر هذا المجال من تيجاد حوائههم العلمية المفقودة فيه.

 دراس  ال دود :سلمبعلم 
 يات اردارة الجبائية في الجزائر.تم تناول دراسة الحالة على كامل مستو الحدود احكلمن  : -
تم تعداد الجانب التطبيقي من الأطروحة على شقي، أما الشق الأول فقد تناول تحصائيات الحدود الزمن  :  -

من   غاية    2013للفترة  وارجراءات    2023تلى  الجزائر  في  الضريبي  التحصيل  من  تطوركل  حول  وتمحورت  
القسرية الخاصة بالمخلي بالتزاماتهم الجبائية في نال دفع الضرائب  وكذا تطور بواقي التحصيل الضريبي في نفس 

 2025الفترة، أما الشق ال اني فقد تناول دور الرقابة الداخلية في تحسي التحصيل الضريبيخلال الفترة من جانفي 
بداية بتصميم الاستبيان وتحكيمه ثم تجميع البياتيت وبعدها مرحلة تحليل ومناقشة النتائ    2025تلى غاية ماي  

الاجتماعية   للعلوم  ارحصائية  الحزمة  برتيم   باستخدام  عليها  التحليل SPSS V.26المتحصل  وبرتيم    ،
 ارحصائي المتقدم...؛ 

احوضوع  :  - الرقابة الداخلية و لياتها الحدود  في هذه الدراسة تم التطرا تلى مختلف الجوانب المتعلقة بمضمون 
الجبائية في  اردارة  تنظيم سيره ثم رقمنة  الجزائر وتجراءات  الضريبي في  التحصيل  الجبائية وكذا  اردارة  المختلفة في 

 الجزائر. 
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 منهج الدراس :  ثامنلم: 
 الدراسة الحالية اعتمدت على المناه  العلمية التالية: 

 الوصيي الدراسة  تستخدام تم  :  احنهج  بمتغيرات  للتعريف  الوصفي  النظري،من خلال   المنه   شقها  في 
المرتبطة  المفاهيم  الداخلية المطبقة في اردارة الجبائية بالجزائر، و كذا عرا مختلف  الرقابة  وصف  ليات 
بالتحصيل الضريبي و صعوباته في الجزائر ، تيهيك عن ذكر مختلف مفاهيم رقمنة اردارة الجبائية و تحديد 
تعزيز  تلى  عملية تهدل  توصيات  تقديم  من  سنتمكن  المنه   هذا  تواجهها، من خلال  التي  التحديات 

  ليات الرقابة الداخلية و تحسي جودة التحصيل الضريبي في ظل رقمنة اردارة الجبائية بالجزائر 
   :الإ صلمئي ارحصائية احنهج  البياتيت  في  متم لا  ارحصائي  المنه   على  التطبيقية  الدراسة  اعتمدت 

المتحصل عليها من المديرية العامة للضرائب و التي شملر على مؤشرات حول اريرادات الجبائية خلال 
لتحليل البياتيت   spssهذا من جهة و من جهة أخرى تم الاعتماد على برتيم     2023-2013الفترة  

تقنيات  مستخدمينا  الجزائر،  في  الجبائية  اردارة  رقمنة  و  الضريبي  التحصيل  و  الداخلية  بالرقابة  المتعلقة 
الاستدلالي  ارحصاء  تقنيات  استخدمر  بينما  الدراسة،  عينة  خصائا  لوصف  الوصفي  ارحصاء 

 .لتحليل العلاقة بي متغيرات الدراسة واختبار الفرضيات الفرعية

 الدراسلمف السلمبق تاسعلم: 
 هناك بعض الدراسات التي تناولر جزء أو أجزاء من دراستنا الحالية يمكن تناولها كمايلي: 

عصرن  الإدارة الجبلمئ   كمةغير من مةغيراف الإصلاح الضريبي لزيادة  حراش تبراهيم،    الدراس  الأولى:
، الجزائر،  3، أطروحة دكتوراه، كلية العلوم الاقتصادية والتهارية وعلوم التسيير، جامعة الجزائرفعلمل   الةس ير

2012. 

هل يمكن زيادة فعالية تسيير تدارة الضرائب الجزائرية من خلال   جاءت الأطروحة للإجابة على ارشكالية التالية: 
 عملية عصرنتها في ظل الاصلاح الضريبي؟ 

توصلر الدارسة تلى أن اردارة الضريبية تعاني من خلال تنظيمها وتضخم في عدد هياكلها اردارية وتفتقر تلى 
وسائل العمل العصرية مما أدى تلى عدم تحقيقها لأهدال برتيم  العصرنة وزيادة فعالية التسيير بسبب نموعة من 

من العيون أيضا استخدام النات  الداخلي الخام في حسان زيادة حصيلة اريرادات الضريبية و المشاكل والمعوقات،  
العادية بدلا من النات  الداخلي الخام خار  قطاع المحروقات باعتباره أك ر دلالة لارتباطه بالنمو الاقتصادي، وتعد 
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ارداري  الصعيدين  على  مرضية  نتائ   الأنجح لأنها حققر  التهربة  الجبائية  اردارة  الأردن في نال عصرنة  تجربة 
 والمالي. 

الثلمن  : هني،    الدراس   احردودي   خروبي  على  خدملمتهلم  وتحسي  الضريب    الإدارة  عصرن   انعكلمسلمف 
شلف  -الجبلمئ   للضرائب  الجهوي   احديري   الاقتصادية  -دراس   لمل   العلوم  كلية  دكتوراه،  أطروحة   ،

 .2022والتهارية وعلوم التسيير قسم علوم التسيير، جامعة حسيبة بن بوعلي، الشلف، 

أعدت هذه الأطروحة للإجابة على ارشكالية التالية: تلى أي مدى ساهمر برام  تصلاح وعصرنة اردارة الجبائية 
 في تجسيد المردودية الجبائية في الجزائر؟ 

الهادفة تلى قصد  الجزائر  الجبائية في  اردارة  برام  تصلاح وعصرنة  تتبع مسار  على  الوقول  تلى  الدراسة هدفر 
تجسيد المردودية الجبائية، من خلال وضع استراتيهيات ترمي تلى تطوير ورفع كفاءة اردارة الجبائية وفعاليتها وتعزيز 
المعلومات  نال  في  التكنولوجي  التطور  ومواكبة  خدماتها  جودة  تحسي  خلال  من  مستخدميها  مع  علاقتها 
والاتصالات، وقد خلصر هذه الدراسة تلى انه بالرغم من كل ارصلاحات لم تتمكن اردارة من كسب رضا 
المكلف بالضريبة وتزالة التوتر القائم بينهما، ولم تتمكن من تجسيد المردودية الجبائية نتيهة التحديات التي تواجهها 
سنة  الجبائي  ارصلاح  حول  وطنية  جلسات  تنظيم  استدعى  مما  المنشودة،  والأهدال  المرضية  النتائ   تحقيق  في 

 .2021والتي كان من مخرجاتها تعادة تشكيل تنظيم المديرية العامة للضرائب ومراجعة مهامها في سنة    2020

دراس  م دان      –أثر رقمن  الإدارة الضريب   على الةحص ل الجبلمئي  سعيدة سليماني،    الدراس  الثلملث :
كلية العلوم الاقتصادية والتهارية وعلوم  أطروحة دكتوراة، ،  -لع ن  من الإداراف الضريب   بالشرق الجزائري

 . 2025، 2التسيير، جامعة قسنطينة 

الجبائي  التحصيل  على  الضريبية  اردارة  رقمنة  تأثير  مدى  ما  التالية:  ارشكالية  على  للإجابة  الأطروحة  جاءت 
 للإدارات الضريبية بالشرا الجزائري؟

نتائ  الدارسة أظهرت أن هناك علاقة تكاملية بي الرقمنة والعصرنة، تذ أن رقمنة اردارة الضريبية بمختلف أبعادها 
تؤثر بشكل فعال في تسريع تنفيذ برتيم  العصرنة في اردارات الضريبية بالشرا الجزائري، الذي بدوره يؤثر على  
استحداث هياكل  اردارات من خلال  والرقابة في هذه  التحصيل  أداء مهام  الجبائيي في  الأعوان  فعالية وكفاءة 
نرد  ليسر  الرقمنة  بان  أيضا  وخلصر  والاتصال،  المعلومات  تكنولوجيا  وتدخال  ارجراءات  وتبسيل  جديدة، 



     مقدم      

 ك  

زيادة  على  الدولة  قدرة  يعزز  مما  الضريبي،  التحصيل  لتحسي  متكاملة  تستراتيهية  من  بل هي جزء  تقنية  وسيلة 
تلى  يعزى  العينة  أفراد  تجابات  متوسل  بي  فروا  وجود  تثباتها  بارضافة  وشفافية،  عدالة  أك ر  بطرا  تيراداتها 

 .المستوى التعليمي والخبرة المهنية وعدم وجود فروا بالنسبة لباقي المتغيرات الديموغرافية

أثر عصرن  الإدارة الضريب   على الامةثلمل الضريبي للمكليي بالضريب   تيدير مصطفى،  الدراس  الرابع :
الجزائر   )  –في  البترول    الشركلمف  من  لع ن   م دان    كلية  أطروحة دكتوراة، ،  -( 2020/2021دراس  

 . 2022العلوم الاقتصادية والعلوم التهارية وعلوم التسيير، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، 

تم لر تشكالية الأطروحة في: ما مدى تأثير عصرنة اردارة الضريبية على الامت ال الضريبي للشركات البترولية محل 
 الدراسة في الجزائر؟

هدفر الدراسة تلى تحديد اثر عصرنة اردارة الضريبية بمختلف مكوتيتها )تعادة تنظيم اردارة الضريبية، استغلال  
تكنولوجيات ارعلام والاتصال، الخدمات الضريبية( على الامت ال الضريبي للشركات البترولية في الجزائر، وتوصلر 
نتائ  الدراسة تلى أن هناك تأثير تيجابي وذو دلالة تحصائية رعادة تنظيم اردارة الضريبية المستقل على الامت ال 
الضريبي للشركات البترولية في الجزائر، ويوجد تأثيرات ايجابية ولكن ليسر ذات دلالة تحصائية بالنسبة  للخدمات 
الضريبية وكذا استغلال تكنولوجيات ارعلام والاتصال في اردارة الضريبية الجزائرية على الامت ال الضريبي للشركات 
البترولية، وبارضافة تلى ارتفاع نسبة تأثير الجوانب ال لاثة نتمعة على الامت ال الضريبي للشركات البترولية من نسبة 

 تأثير كل جانب على حدى مما يشير تلى أن هناك تكامل بي مختلف جوانب عصرنة اردارة الضريبية. 

الخلممس : تبراهيم،    الدراس   طالب  الدين،  لاال  على  سليني  الحيلمظ  في  الالكتروني  الجبلمئي  النظلمم  اثر 
اسةقرار مردودي  الةحص ل الضريبي في ظل أزم  جلمئح  الكورونا، دراس   لمل : نظلمم جبلميةك بمديري   

 .2021، 02، العدد 07نلة الريادة لاقتصاديات الأعمال، المجلد كبرياف احؤسسلمف، 

في: ما مدى تأثير النظام الجبائي الالكتروني على استقرار مردودية التحصيل الضريبي في ظل   المقالتم لر تشكالية  
 أزمة جائحة الكوروتي؟ 

هدفر الدراسة تلى بيان أثر تطبيق النظام الجبائي الالكتروني على استقرار مردودية التحصيل الضريبي في ظل أزمة 
والتعريف بمشروع  الجبائي  للتحصيل  المفاهيمي  ارطار  النظري  تناولر في شقها  الكوروتي بالجزائر، حيث  جائحة 
النظام الجبائي الالكتروني المستحدث بمديرية كبريات المؤسسات، أما في الجانب التطبيقي فقد تم تعداد استبيان تم 
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توزيعه على مستوى مديرية كبريات المؤسسات، ليشمل عينة من ارداريي والمكلفي بدفع الضرائب، وذلك لمعرفة 
أزمة  بسبب  تعطل  الضريبي دون أي  التحصيل  بموارد  العمودية  الخزينة  تدعيم  النظام في ضمان  فعالية هذا  مدى 
جائحة كوروتي، حيث أظهرت النتائ  عدم تضرر عملية التحصيل على مستوى مديرية كبريات المؤسسات بفضل 
هذا النظام الالكتروني الجبائي، بل هي اردارة الجبائية الوحيدة التي استمر بها التحصيل ولم يتأجل أو يتعطل على 

 عكس باقي اردارات الجبائية الأخرى. 

، رقمن  الإدارة  الجبلمئ   كةوجه لةحسي الخدملمف في  كماش حسي، بوخدوني لقمانالدراس  السلمدس :  
الجزائر   في  الضريب    الإصلا لمف  الالكترون ةلمن 2022-1992ظل  البوابةلمن  ،  لمل  

 .2022، 02، العدد  06نلة المنتدى للدراسات والأبحاث الاقتصادية، المجلد "جبلميةك"و"مسلمهمةك"، 

في: كيف تساهم رقمنة الادارة الجبائية في تحسي الخدمات في ظل الاصلاحات الضريبية في   قال تم لر تشكالية الم 
 الجزائر؟ 

عبر   1992هدفر الدراسة تلى تسليل الضوء على مضمون ارصلاحات الجبائية التي انتههتها الجزائر منذ سنة  
من   الدولة  تسلكها  التي  العامة  المالية  ارصلاحات  مع  تماشيا  متعددة  والتنمية  أمراحل  التطور  مواكبة  جل 

الاقتصادية، مع تبراز المفاهيم المتعلقة بالتصريحات الضريبية الالكترونية وتيضاح مدى مساهمة رقمنة اردارة الجبائية 
خلال  من  الجبائية  اردارة  تجربة  استعراا  تلى  بارضافة  للمكلفي،  المقدمة  الخدمات  جودة  وتحسي  تطوير  في 
البوابتي الالكترونيتي "جبايتك"و"مساهمتك" باعتبارهما ابرز الخدمات المتاحة للمكلفي بالضريبة للقيام بتصريحاتهم 
للضبل  فعالة  أداة  تعد  الضريبية  الرقمنة  أن  لتستخلا  الانترنر،  التزاماتهم عبر شبكة  وتصفية  الكترونيا  الجبائية 

 الاقتصادي وأداة تحفيزية لتشهيع الاست مار.  

العرب  مفتاح فاطمة، بن حليمة هوارية الدراس  السلمبع :   الةحص ل الضريبي في الدول  الواقع  -، رقمن  
 . 2022،  12 ، العدد12المجلة الجزائرية للمالية العامة، المجلد الةحدياف، 

 في: ما مدى تحقق الرقمنة في التحصيل الضريبي في الدول العربية ؟  قالتم لر تشكالية الم

أشارت الدراسة تلى أن التحول نحو الرقمنة في تقديم الخدمة العمومية خيارا استراتيهيا أمام الحكومات تلى رقمنة 
المالية العامة بهدل تطوير  ليات ك ر كفاءة لجمع اريرادات العامة وتنفاقها، واستطاعر بذلك أن تحقق وفورات 
مالية كبيرة بما يحقق أهدال السياسة المالية، مستأنسة بالتهارن الدولية الناجحة في رقمنة التحصيل الضريبي لما له 
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دقيقة  معلومات  بجمع  وذلك  الضريبي  الأداء  كفاءة  زيادة  على  تأثير  التصريحات و   من  رقمنة  خلال  من  فورية، 
والتحصيل، مما يؤدي تلى زيادة صحة توقعات التحصيل والتحصيل الالكتروني الفوري، وقد ركزت هذه الدراسة 
الرقمي والبعض الآخر الذي بقي متأخرا  نتائ  جيدة في هذا المجال  العربية التي حققر  الدول  على تجربة بعض 

 نوعا ما، وتطرقر أيضا تلى الصعوبات والتحديات التي تقف أمام تتمام عملية التحصيل بالكفاءة المطلوبة. 

 رقمن  الرقلمب  الداخل   كلمل   لادارة احخلمطر في الجزائر: اليرصبن شيخة فطيمة زهرة،  الدراس  الثلممن :
 . 2022، أوت 02، العدد 08، نلة الاقتصادية، المجلد الةحديافو 

الم تشكالية  ما مدى    قال تم لر  الرقمي في:  ظلالتحول  المؤسسة في  تدارة مخاطر  الداخلية في  الرقابة  نظام  فعالية 
 ؟الراهن

هدفر هذه الدراسة الى ابراز الدور الذي يلعبه نظام الرقابة الداخلية في ادارة المخاطر في ظل التحول الرقمي في 
لمعالجة الموضوع تم الاعتماد على المنه  الوصفي التحليلي، من خلال تسليل الضوء على كل و   المؤسسات الجزائرية

اهمية التحول الرقمي في من الرقمنة في الجزائر مع تبيان المعوقات التي تواجهها على غرار الفهوة الرقمية، مع تبيان  
استخدام  للمؤسسات من خلال  الداخلية في  الرقابة  نظام  الحدي ة في  التكنولوجيات  اعتمادا على  المخاطر  ادارة 

لفعالية نظام الرقابة الداخلية في تدارة المخاطر في الجزائر في ظل الرقمنة، اذ تم التوصل ان الجزائر   SWOTتحليل  
على غرار باقي الدول تسعى الى تطوير الشبكة الرقمية من اجل الولو  الى الاقتصاد الرقمي من جهة، اما في ما 

ادارة المخاطر و   يخا المؤسسات استعمال التكنولوجيات الحدي ة في الرقابة الداخلية يساهم في نجاعة اتخاذ القرار
 التي تواجهها.

الةلمسع : الداخليأوصيف لخضر،  الدراس   الةدق ق  جودة  العلاق بي  إدارة  و   طب ع   الشركلمف،   وكم  
احع لمر رقم  و   احخلمطر الداخل   في ظل  العمل(  2100الرقلمب     التسيير و   ، نلة العلوم الاقتصادية )طب ع  

 . 2017، 17العلوم التهارية، العدد و 

الم  الحوكمة من خلال في:    قال تم لر تشكالية  عمليات  الداخلي في تحسي  التدقيق  تؤثر جودة  ان  كيف يمكن 
 ؟تدارة المخاطر المرتبطة بنشاط الشركاتو   تحكام الراقبة الداخلية

الرقابة الداخلية في اطار و   سعر هذه الدراسة الى ابراز طبيعة العلاقة بي جودة التدقيق الداخلي، تدارة المخاطر 
احكام الرقابة عليها، و   دورها في تطوير اداء الشركاتو   )طبيعة عمل التدقيق الداخلي(،   2100المعيار الدولي رقم  
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من  العديد  افلاس  بعد  الشركات،خاصة  الداخليفي حوكمة  التدقيق  دور  تفعيل  بضرورة  المتزايد  الاهتمام  في ظل 
الازمات المالية العالمية، لذا كان من الضروري وضع و   تاثرها بالهزاتو   المحاسبية،و   الشركات نتيهة التلاعبات المالية

تساعدهم في و   تلائم احتياجات القائمي على تسيير شؤون الشركات،و   معايير موحدة للتدقيق الداخلي لتناسب
الافصاح عنها بكل شفافية، حتى تسهل عملية مقارنة ادائها المالي باداء الشركات و   توحيدها و   اعداد القوائم المالية 

تطبيق قواعد جيدة و   الحفاظ عليها، من خلال ارساءو   اصحان المصالحو   يتم ضمان حقوا المساهميو   الاخرى،
 لحوكمة الشركات.  

اثره في تحسي كيلمءة أداء  و  الةشغ ل الالكتروني للب لمناف المحلمسب   سعود جايد مشكور،الدراس  العلمشرة:
 . 2016، العراا، 45، العدد 23التدقيقية، المجلد و  ، نلة المحاسب للعلوم المحاسبيةالرقلمب  الداخل  

الم تقييمفي:    قالتم لر تشكالية  الداخلي  للمدقق  استعمال و   كيف يمكن  الداخلية في ظل  الرقابة  انظمة  فحا 
 ؟   الاتصالات في معالجة عملياتها المالية و  المؤسسة لتكنولوجيا المعلومات 

الدراسة   ات سعر  ال  ظهار لى  والحدي ة  الوسائل  الاقتصادية  عصرية  الوحدة  اهدال  التشغيل    عند لتحقيق  تطبيق 
المحاسبية،   المالية  للبياتيت  المالية  الذيالالكتروني  البياتيت  ادخال  في  المستخدمة  الحدي ة  الوسائل  اهم  من   يعد 

المستقبلية ستخدم في عملية اتخاذ القرارات  المحاسبي لتعمل  من ثمة اصدراها بوصفها مخرجاتالو   لهاتشغيو   المحاسبيةو 
ان  ،  للكيان  الى  الحدي ة  بالاضافة  الوسائل  المعالجة تتمتع  هذه  الانجاز، فضلا عن تجسيد و   بالدقة في  السرعة في 

 . بطرا مباشرةالخصائا النوعية للمعلومات المحاسبية

العلاقة براز نقطتي اساسيتي بداية بتحديد الى امن خلال الاسئلة التي تضمنتها  هذه الدراسة    محاور   كما هدفر 
ثر توضيحأ  ثانيةمن تيحية  و   ، هذا من تيحيةالفاعلية  و   من حيث الكفاءة   الرقابة الداخليةو   بي التشغيل الالكتروني 

 .فاعلية الرقابة الداخليةو  التشغيل الالكتروني على تحسي كفاءة

الدقة في و   الى ان استخدام التشغيل الالكتروني للبياتيت المحاسبية يوفر السرعةوفي الاخير توصل الباحث في دراسته
الى ضرورة   ازيادة فاعلية الرقابة على انشطة الوحدة الاقتصادية، كما خلو   الغشو   تقليل حالات الخطا و   الانجاز

البياتيت المحاسبية ذلك من و   يها،الرقابة علو   الماليةو   الاستفادة القصوى من مميزات التشغيل الالكتروني في معالجة 
لتحسي   نوعي و   الخاضعة الى تكوين شامل و   ذات الخبرة الواسعةالبشرية    واردالمو   اللازمة  خلال توفير الوسائل المادية

 . في هذا المجال  المستوى
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 علمشرا: ه كل الدراس 

النتائ    فهم  و  الافكار  تتبع  القارئ  على  يسهل  منههي  بشكل  الحالية  الدراسة  موضوع  عرا  بهدل 
لاجابة على اشكالية الدراسة الرئيسية  قصد االى اربعة فصول  الحالي  تم تقسيم البحث    ، بحيث المتوصل اليها

 هي كالتالي:   وو تساؤلاتها الفرعية و اختبار فرضياتها 

 اليات الرقابة الداخلية في الادارة الجبائية  * الفصل الاول:

 يالجزائر النظام الضريبي  التنظيمي للتحصيل الضريبي في  المفاهيمي و ارطار  * الفصل ال اني:

 رقمنة اردارة الجبائية في الجزائربي الواقع والمأمول * الفصل ال الث:

 تطور الحصيلة الجبائية  على الرقابة الداخلية في اردارة الجبائية    أثر* الفصل الرابع:
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 تمه د
الهيئات ارداريةتسعى   الو   المنظمات بكل أنواعهاو   المؤسساتو   مختلف  كأداة رقابة  أشكالها علىاستخدام 

العمل سير  تنظيم  في  حسن  و   مهمة  العمليات ضمان  الأصولو   أداء  الاختلاسات، و   حماية  من    مراقبةو   الأموال 
بو   عمل و   نشاط بدورها  تقوم  التي  لها  التابعة  المصالح  تجسد  تسيير  التي  المرسومة  الخطل   ت اسياسالتنفيذ 

 .كفاءة عاليتيو   سطرة بجودةالم  الأهدال تحقيق و   العمليةلسلطاتها الهرمية

من الضروري وضع نظام رقابة داخلي كفء يساعد على التحكم الجيد في تسيير مختلف مصالح أجهز 
 الخاصة، تفاديا لتشابك الأدوارو   ارصلاحات التي تشهدها مختلف الهياكل العموميةو   الدولة بالنظر تلى التطورات

 الصعوبات في التسيير.و 

الداخلية    تن النتائ  الرقابة  من خلال  المستقبلية  القرارات  اتخاذ  مهما في  دورا  تلعب  الجبائية  اردارة  في 
التنظيمية على   العملية للمصالح الجبائية،كما تعملو   المتوصل تليها من المهمات الرقابية التي تشمل كل الجوانب 

المخاطر تواجه    الحد من  الجبائية،التي  اردارة  تسيير مصالح  الفصل    عمليات  قسم هذا  مباحث أربعة    تلى وعليه 
 فيما يلي:   ةتم لم

 . الإطلمر احيلمه مي للرقلمب  الداخل  :الأولاحبحث  ✓

 .الةحق ق في تس ير احصلملح الجبلمئ   احبحث الثلمني: ✓

 .الةحق ق الإداري :لثاحبحث الثلم  ✓

 إدارة احخلمطر في الإدارة الجبلمئ  و  آل   الةدق ق الداخلياحبحث الرابع: ✓
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 احبحث الأول: الإطلمر احيلمه مي للرقلمب  الداخل  
تقليل المخاطر المرتبطة بتحقيق أهدافها، لذا تعتبر جزء و   تساهم الرقابة الداخلية في تحسي أداء المنظمات 

تطور و   في هذا السياا وجب التعرل كل المفاهيم المرتبطة بها بدءا بتحديد تعريفها و   لا يتهزأ من اردارة الفعالة، 
مقومات تصميم الأنظمة الرقابية و   أهدافهاو   مختلف العوامل المؤثرة فيه بارضافة تلى معرفة أنواعهاو   مفهومها تاريخيا

 في مختلف المنظمات. 

 العوامل احؤثرة ف ه و  احطلب الأول: تعريف الرقلمب  الداخل   وتطور ميهومهلم 
القديم بارنسان  منذ  الداخلية  الرقابة  يقوم بها، و   ارتبل مفهوم  التي  مر و   مهامه  على  القدماء  استخدمها 

المخزوتيت  سلامة  من  للتأكد  كوسيلة  التهارية،و   العصور  يتطور و   العمليات  الداخلية  للرقابة  المفهوم  هذا   ظل 
الاقتصادية  تلى يومنا هذا، غير أن مصطلح الرقابة الداخلية و  التطورات الحاصلة في الحياة العامة و  يواكب التغيرات و 

 بقي هذا المفهوم في تطور مستمر نتيهة ظرول و   لم يكن معروفا في الأزمنة السابقة تلى غاية مطلع القرن العشرين،
انتشارها جغرافيا، و   ازدياد حهم المؤسساتو   عديدة أهمها التوسع الكبير في الأنشطة الاقتصادية،و   عوامل مختلفة و 

 مسؤولياتها تلى المستويات اردارية المختلفة. و   تضافة تلى زيادة حاجة اردارة العليا تلى تفويض صلاحياتها 

 تعريف الرقلمب  الداخل  : اليرع الأول: 
الذي يتميز و   تن تعريف الرقابة الداخلية تم طرحه وفق منظور العديد من الجهات المختصة في هذا المجال

التحولات الطارئة في شتى المجالات، حيث يمكن سرد بعض التعاريف و   التطور المستمر نتيهة التغيراتو   بالاتساع
 : الواردة في هذا المجال كالآتي 

ا تقييم ول:لأالةعريف  الداخلية نشاط مستقل يهدل تلى  الرقابة  الأمريكي بأن  الداخليي  المدققي  أوضح معهد 
المنظمة وتحسينهاو   تأكيدات لعمليات  المضافة  القيمة  زيادة  لغرا  تصميمها  تم  المنظمة و   استشارات  يساعد  هو 

منتظم أهدافها من خلال منه   انجاز  المخاطرو   على  تدارة  الكفاءة في  لتقييم وتحسي  التحكم و   السيطرةو   صارم 
 1فيها.

الثلمني: تعريف  خربان  الةعريف  ورد في  الداخلية  كما  المؤسسة هي  الرقابة  تتبناها  التي  والطرا  المقاييس  نموعة 
ل  أصولها بقصد حماية   الدقة الحسابية  اختيار  النقدية وغيرها، وكذلك بقصد  نها أوأهو مقيد بالدفاتر  ما  ل  كمن 

 
1 Institute of Internal Audit, International Auditing Standard, 2004, www.theiia.org Whittington O.R 

(2009), principles of Auditing, Irwin. 

http://www.theiia.org/
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تكتشف  بحيث  وتسهيلها  الدقيقة،  الصحيحة  البياتيت  على  للحصول  وتطبيقاتها  المحاسبة  نظريات  استعمال 
 1و السهو بطريقة تلقائية. أسواء الناتجة عن عمد    الأخطاء

الثلملث: للمحاسبيعرفها  كما  الةعريف  الدولي  يقوم  بأنها  (IFAC)الاتحاد  التي  العملية  المكلفون   الأشخاص: 
غيرهم من الموظفي، بتصميمها وتطبيقها والمحافظة عليها، من اجل توفير تأكيد معقول حول   أوالرقابة    أوباردارة  
بموثوقية  أمنش  أهدالتحقيق   يتعلق  فيما  ما  للقواني    تعدادة  والامت ال  العمليات  وكفاءة  وفعالية  المالية  البياتيت 

 2من عناصر الرقابة الداخلية.  أوأك رجانب   تلىأي "الرقابة"   مصطلحواللوائح التنظيمية المطبقة. ويشير 

نها "عملية صممها وطبقها الرقابة الداخلية بأفقد عرل  المجلس الدولي لمعايير المراجعة والتأكيد،  أما  الةعريف الرابع:
 أهدال بشان تحقيق  ، ، من اجل توفير تأكيد معقول الأشخاص المنشاة وغيرهم من  تدارة وتمسك بها المسؤولون عن 

المالية   التقارير  بمصداقية  تتعلق  التي  وفعالية  وتمكانيةالمؤسسة  عليها،  الالتزام و   الاعتماد  ومدى  العمليات،  كفاءة 
 3بالقواني والقواعد التنظيمية المطبقة.

المعهد الأمريكي للمحاسبي القانونيي عرل الرقابة الداخلية بأنها نموعة نظم تشمل الخطة أما  الةعريف الخلممس:
التنسيقو   التنظيمية أصوله و   وسائل  حماية  بهدل  المشروع  في  المتبعة  المحاسبية و   المقاييس  البياتيت  مراجعة   ضبل 

الاعتماد عليهاو   التأكد من دقتهاو  ارنتاجيةو   مدى  الكفاءة  التمسك بالسياسات و   زيادة  العاملي على  تشهيع 
الطرا الموضوعة. على لايع  الوحدة لحماية أصولهاو   اردارية  تتبناها  التي  المتناسقة  بياتيتها و   المقاييس  دقة  مراجعة 

 4التشهيع على الالتزام بالسياسات اردارية الموضوعة. و   النهوا بالكفاية ارنتاجية لعملياتها و   المحاسبية

للمؤسسة وما يرتبل به من وسائل   ارداريتخطيل التنظيم    أنها يقصد بالرقابة الداخلية المطبقة  الةعريف السلمدس:
للحفاظ على   المؤسسة  داخل  الكفاية  الأصولتستخدم  تنمية  البياتيت ومدى  دقة  اختبار  ، وتشهيع ارنتاجية، 

 5في طريقها المرسوم.  ارداريةالسير للسياسات  

 
 . 104،ص2006، جامعة السودان المفتوحة،الأولى، الطبعة 1احراجع عصام الديم محمد متولي،  1

2 International Standard on Auditing (ISA) 315, new York, Edition 2010, part1, p264 . 
، ترلاة الهيئة السعودية للمحاسبي القانونيي،  ، دل ل احملمرسلمف الج دة الدول  : تقويم وتحسي الرقلمب  الداخل   باحنشلمفالاتحاد الدولي للمحاسبي  3

 . 31ص ،2013جويلية 
السيد سرايا و خرون،  4 الفتاح الصحن، محمد  الحديث عبد  الداخل    واحراجع   للنشر والتوزيع، ارسكندرية، مصر،  الرقلمب   الدار الجامعية   ،2006 ،

 . 16ص
 . 313،ص2014، الوراا للنشر والتوزيع،عمان، 1، طIIAل ل الةدق ق الداخلي وفق احعلميير الدول   الصلمدرة عن دخلف عبد الله الوردات، 5
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السلمبع:  تم ل صمام الأمان في الدفاع عن أصول و   الرقابة الداخلية هي جزء لا يتهزأ من تدارة المؤسسةالةعريف 
ارجراءات المستخدمة لتحقيق و   الطرا و   حمايتها من التلاعب، حيث تشمل هذه الرقابة الخطلو   ممتلكات الشركة و 

 1بالتالي تدعم اردارة المعتمدة على أسس الأداء.و   الأهدال، 

الثلممن: طريق الةعريف  عن  المؤسسة،  موظفي  بواسطة  المستمر  الداخلي  التدقيق  عن  عبارة  هي  الداخلية  الرقابة 
 2من الموظفي.    خرتدقيق عمل كل موظف بواسطة عدد  

من منظور جبائي ورد انه وفقا للمعايير الدولية، تعرل الرقابة الداخلية بأنها نموعة من و   غير انهالةعريف الةلمسع:
التي تهدل تلى السيطرة على و   تنفذها لايع الهياكل التشغيليةو   الدائمة التي تحددها السلطة الهرميةو   الأنظمة الرسمية

تحديد و   تليها، بمعنى توفير الخدمات التشغيلية مع ضمان تحقيق أهدافهاالمخاطر المرتبطة بتحقيق الأهدال الموكلة  
 3معالجتها. و   التأثيراتو   المخاطر 

، حيث 4المتكامل لنظام الرقابة الداخليةو   الوجه الحالي   1992( قدمر في سنة  COSOلجنة )الةعريف العلمشر:
هي مصممة لتوفير و   موظفي المؤسسة،و  اردارة العلياو  أنها أعطته التعريف التالي:"عملية تتم من طرل نلس اردارة
فعالية العمليات، موثوقية المعلومات المحاسبية، الامت ال و   تأكيد معقول فيما يتعلق بتحقيق الأهدال التالية: كفاءة 

، من خلال هذا التعريف يمكن القول انه أصبح لنظام الرقابة الداخلية دور جد 5القواني السارية المفعول"و   للوائح
للمؤسسة،  المختلفة  المستويات  المتمركزة حول  أهدافه  أهم  ابرز  انه  موثوقة، كما  معلومات  تقديم  اعتبر و   هام في 

 المخاطر المحيطة بها. و   النظام الرقابي السبيل المناسب لتلبية متطلبات المؤسسة المختلفة في ظل تعقد بيئتها

 
 .46ص، 2009، الأردن التوزيع، و  ، دار الراية للنشرالةدق ق في ب ئ  تكنولوج لم احعلوملمفو  الرقلمب  الداخل  عطا الله احمد سويلم الحسبان،  1
 . 48،ص2015، الطبعة الأولى، دار الجنان للنشر والتوزيع، عمان، الةدق ق المحلمسبي وفق احعلميير الدول  احمد قايد نور الدين،  2
الجبائية 3 للمصالح  العامة  المفتشية  للضرائب،  العامة  المديرية  المالية،  رقم  ، وزارة  الجبلمئ   و   تنظ م،01التعليمة  للمصلملح  العلمم   احيةش    الجزائر، عمل   ،

 .04، ص2020
4 Jacque Renard, comprendre et mettre en oeuvre le contrôle interne, Eyrolles , Paris ,Ed1,2012,p3. 

* The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission. 
5 Coso, Internal Control , Integrated Framework ,Executive Summary,2013,P3. Disponible sur le site 

web:https://na.theiia.org/standards-guidance/topics/Documents/Executive_Summary.pdf 
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أساسية مكوتيت  خمسة  تلى  الداخلية  الرقابة  نظام  كوزو  لجنة  قسمر  البيئة   ةالمتم لو   كما  في:  أساسا 
التي عبرت عنها على شكل هرم يربل بي و   المراقبة،و   الاتصال، و   الرقابية، تقييم المخاطر، أنشطة الرقابة، المعلومات

 ، أين تم تبراز الأبعاد المختلفة للنظام الرقابي الداخلي بهذا الشكل. 1النظام المؤسساتي و   الأهدالو   المكوتيت

السابقة  يتبي التعاريف  خلال  للرقابة   من  لمفهوم  دقيق  وصف  يعطي  عليه  متفق  تعريف  يوجد  لا  انه 
يقوم   ارجراءاتوالآلياتتم ل في نموعة من  ي،  نظام رقابي متكامل:  بأنها  يمكن تعريف الرقابة الداخليةالداخلية لذا  

أهدافها والعمل على تحقيق    نظمة الم  أصول ، من اجل المحافظة على  بها  مكلفون  بتنفيذ عملياته الرقابية أشخاص
 . بكفاءة وفعالية

 مرا ل تطور ميهوم الرقلمب  الداخل    :اليرع الثلمني
العشرون حتى يومنا هذا حتى يساير و   الواحد و   شهد مفهوم الرقابة الداخلية تطور كبيرا في القرني العشرين

الوحدات الاقتصادية و  نمو في حهم المشاريع و   ما صاحب ذلك من تطورو  التطور الذي حصل للنشاط الاقتصادي
 يمكن تلخيا هذه المراحل التي مر بها مفهوم الرقابة الداخلية كالآتي: و   حهمهاو  من حيث اتساع نطاقها

الأولى: الداخلي  احر ل   الرقابة  الرقابة الشخصية للملاك   ةالرقابة الشخصية: تمحور مفهوم   في هذه المرحلة حول 
التي تتناسب مع طبيعة مشروعاتهم الفردية التي  سادت في القرن التاسع عشر، بحيث يعتمد هؤلاء على نموعة و 

السرقة من  النقدية  على  للمحافظة  يستخدمونها  التي  الوسائل   بعض و   من  بعد  فيما  أيضا   لتشمل  ارختلاس 
 2المنتهات. و   الموجودات كالمخزوتيت من البضائع

التي تميزت بظهور مصطلح الرقابة الداخلية لأول مرة أين و   هذه المرحلة عند مطلع القرن العشريناحر ل  الثلمن  :  
سنة   في  ديكسي  لورانس  العالم  سنة   م1905قام  في  بها  قام  التي  الدارسة  حول  البحث  محركات  بعث  بإعادة 

الأخطاء   م1892 لكشف  بالمنظمة  وجود  لية  أهمية  على  فيها  مؤكدا  التدقيق   حول  أفكاره  تطوير  اجل   من 
تصحيحها باستمرار مشيرا تليها لأول مرة بمصطلح الرقابة الداخلية تسمح بالاستغناء عن عودة المدقق مرة ثانية و 

هذا و   للمنظمة  التدقيق،  عملية  نطاا  الأولى بشكل ضمني كهزء هام من  دراسته  الذي عبر عنه في  الأمر  هو 

 
الحكيم مصطفى1 عبد  النوايسة،  تبراهيم  السبوع، محمد  لإطلمر سليمان سند  وفقلم  الأردن    الصنلمع    الشركلمف  في  الداخل    الرقلمب   ه لمكل  جودة   ،

coso37ص، 2010، 01، العدد 32الاقتصادية، الأردن، المجلد و  الدراسات العلوم القانونيةو  ، مقال منشور في نلة لاعة تشرين للبحوث. 
، نلة العلوم ارنسانية دور الرقلمب  الداخل   في ظل نظلمم احعلوملمف المحلمسبي الالكتروني، لان عهيب مصطفى هلندي، ثائر صبري محمود الغبان، 2

 .7-6ص ،2010، العراا، 45، العدد 7جامعة بابل، المجلد 
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الواجبات بي  الفصل  في  تم لر  الداخلية  للرقابة  أساسية  مبادئ  ثلاث  وضع  موازنة و   الأخير  المسؤوليات، 
 1التناون على المسؤوليات بي الموظفي. و   الحسابات،

سنة   )   م1912في  مونتقومري  روبرت  العالم  حول robertMontgomeryقام  كتان  بإصدار   )
تحديدها بشكل و   الذي تناول فيه جزء مهم من الرقابة الداخلية للمؤسسة مع التركيز على التعريف بالمهام و   التدقيق

 2مسؤولي المؤسسة.و   التواطؤ بي الموظفي و   دقيق موضحا أهميتهم القصوى في معالجة مشاكل الاحتيال

الداخلي للضبل  كمرادل  يستخدم  الداخلية  الرقابة  مفهوم  أصبح  المرحلة  هذه  توزيع و   في  يعني  الذي 
المسؤوليات بطريقة تحقق الضبل التلقائي للعمليات اليومية، وذلك عن طريق قيام شخا بصورة تلقائية بمراجعة 
 ،3العمل الذي يقوم به شخا  خر، أو عن طريق تقسيم العمل بي أك ر من شخا في المؤسسة بطريقة سليمة 

للمحاسبي لسنة  و  الأمريكي  المعهد  الصادر عن  التعريف  يؤكد هذا كله هو   "نموعة من   :م  1936لعل ما 
 4الدقة المحاسبية."و   الطرائق المستخدمة في المؤسسة من اجل المحافظة على الأصول و   ارجراءات

الثلملث :   الأكاديميةاحر ل   المنظمات  جهود  تكاتفر  المرحلة  هاته  الداخلية و   في  للرقابة  عام  تطار  لوضع  المهنية 
التغيرات أهدافها في ظل  الذي يحقق  أنظمتها بالشكل  تنفيذ  المؤسسات على  الحدي ةو   يساعد  يؤكد و   التطورات 

العمليات  جودة  في  الداخلية  الرقابة  تأثير  الأداء و   على  ليشمل و   ،5سرعة  توسعا  الداخلية  الرقابة  مفهوم  عرل 
الاقتصادية  للوحدة  المتاحة  للموارد  الأم ل  الاستخدام  خلال  من  ارنتاجية  بالكفاءة  الارتقاء  كذلك و   أساليب 

ضمان الدقة المحاسبية في تسهيل و   اردارية مع الحفاظ على أصول المؤسسة و   الاهتمام بالجوانب التنظيمية  لتشم
 6العمليات. 

 
1Jan R.Heier, Michael T.Dugan and David L.Sayers, Sarbanes Oxley and the culmination of internal 

control development, a study of evolution, Aubum university-Montgomery, SSRN electronic paper 

collection, 2003, P2. 
2Souad Aloui, le contrôle interne a l’échelle mondiale, un cadre règlementaire contraignant et une 

Responsabilité étendue des dirigeants, Analyse Théorique et Validation Empirique, Mémoire en 

vue de l’obtention du diplôme nationale d’expert comptable, université de la manouba, 

Tunisie,2009, P9. 
، الدار  احسةقبل و   الواقع-احلمل  أسواقعوح   و   الرقلمب  الداخل   الحديث  في ب ئ  تكنولوج لم احعلوملمفعبد الوهان نصر علي، شحاتة السيد شحاتة،  3

 .53، ص2006الجامعية، ارسكندرية، 
 .35، ص1990، دار الكتب للطباعة، الموصل، العراا، الرقلمب  الداخل  و  أصول الةدق قمحمد، ع مان عبد الرزاا،  4
 . 16ص ، 2009، الأردن التوزيع، عمان، و  ، دار المسيرة للنشرالأولى، الطبعة تحق ق الرقلمب  في البنوك الةجلمري و  الجودة الشلممل محمد سمير احمد،  5
 .135ص ، 2010، الأردن ، عمان، الأولى، دار البداية للنشر، الطبعة علم تدق ق الحسلمبافالحدرن، زهير،  6
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تشمل المفهوم الحديث للرقابة الداخلية تذ تم استبدال مصطلح و   هي مرحلة نظام الرقابة الداخلية  احر ل  الرابع :
ارجراءات الموضوعة يما و   هي نموعة من السياسات و   الرقابة الداخلية بنظام الرقابة الداخلية باعتبارها أك ر شمولية

 1تحقيقها. و  يوفر تأكيدا مقبولا بان أهدال المؤسسة يتم انجازها

الخلممس :   في احر ل   اردارة  نلس  بفاعلية  تتأثر  بعمليات  مرتبطة  الداخلية  الرقابة  فيها  أصبحر  المرحلة  هذه 
وهي:   الرئيسية  ال لاث  المتعلقة بالجوانب  المؤسسة لأهدافها  معقول حول  لتعطي تأكيد  تصميمها  يتم  المؤسسة، 

الأنظمة المعمول بها،  و   فاعلية العمليات التشغيلية، تمكانية الاعتماد على التقارير المالية، الالتزام بالقوانيو   كفاءة
الداخلية للرقابة  المتكامل  ارطار  بمرحلة  تسميتها  يمكن  )و   كما  المنظمات  رعاية  لجنة  تبنتها  التي و   (Cosoالتي 

الاتصالات، أنشطة المراقبة و   تتكون من خمسة مكوتيت هي بيئة الرقابة، تقدير المخاطر، أنشطة الرقابة، المعلومات 
لتصبح فيما بعد ثمانية مكوتيت بعد تضافة المكوتيت ال لاث الآتية: وضع الأهدال، تعريف الحدث، الاستهابة 

 2للمخاطر. 

 : وفي مايلي شكل يوضح هذا التطور في نال مفهوم الرقابة الداخلية

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 . 8، صمرجع سبق ذكرهدي،  لان عهيب مصطفى، نهل1
بالعراق  أهم  تحل ل  الحهاوي، طلال،  2 الحسلمباف  مراقبي  من  لع ن   اسةكشلمف    الحسلمباف دراس   حراقبي  الداخل    الرقلمب   المنظمةعنلمصر  العربية ، 

 . 40ص ،2006 ،01، العدد: 26المجلة العربية للإدارة، المجلد: ، جامعة الدول العربية،ارداريةللتنمية 
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 : يوضح تطور ميهوم الرقلمب  الداخل   1الشكل رقم  

 
  -ثائر صبري محمود الغبان، دور الرقابة الداخلية في نظام المعلومات المحاسبي الالكترونيو    لان عهيب مصطفى هلندي، احصدر:  

 . 7، ص2010،  45دراسة تطبيقية على عينة من المصارل في تقليم كردستان، العراا، نلة علوم تنسانية، السنة السابعة العدد 

 ولى الأاحر ل 
 شخص   الرقلمب  ال

 

 الثلمن   احر ل 
 الضبط الداخلي

 الثلملث  احر ل 
 الإنةلمج   الكيلمءة 

 احر ل  الرابع  
 احؤسس   أهدافه كل لةحق ق  

عمل لمف  الخلممس   احر ل   
 مع ن   أهدافلةحق ق  

 

مجموع  من الوسلمئل التي تكيل الحيلمظ على النقدي  من 
السرق  أو الاخةلاس، ثم امةدف لةشمل بعض الأصول 

 الأخرى "احخزون".

 مجموع  الوسلمئل التي تةبنلمهلم احؤسس  لحملمي  النقدي 
الأصول الأخرى، وكذلك لضملمن الدق  الحسلمب   و 

 للعمل لمف احثبة  في الدفلمتر. 
 

الةنظ م   الطرقو   الخط   تضعهلم و   جم ع  التي  الإجراءاف 
 احؤسس  لحملمي  أصولهلم، وفحص صح  الب لمناف المحلمسب   

عل هلم،و  الاعةملمد  الإنةلمج    و   درج   بالكيلمءة  الارتقلمء 
 وتشج ع الالةزام بالس لمسلمف الإداري  احرسوم . 

 

بالعديد من الأطراف، يةم  و  بإدارة احؤسس  عمل   تةأثر
ل س مطلق  و  من خلالهلم الحصول على تأك د منلمسب

ف ملم يةعلق بالأهداف الةلمل  : حملمي  الأصول، الثق  في 
الالةزام و  فعلمل   العمل لمف، و  القوائم احلمل  ، كيلمءة

 اللوائح و  بالقواني

احوضوع   مجموع  والإجراءاف  يوفر و   الس لمسلمف  بملم 
احؤسس    تخص  التي  الأهداف  بان  مقبولا  منطق لم  تأك دا 

 سوف يةم انجلمزهلم. 
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 اليرع الثلملث: عوامل تطور ميهوم الرقلمب  الداخل   
أشار تقرير لجنة تجراءات التدقيق التابعة للمعهد الأمريكي للمحاسبي القانونيي، تلى أن تزايد الاهتمام 

 1بالرقابة الداخلية يمكن ترجاعه تلى نموعة من العوامل نذكر منها:

انفصال اردارة و   تشعب هياكلها التنظيمية،و   تعدد عملياتها، الأمر الذي أدى تلى تعقد و   كبر حهم المؤسسات  -
التنفيذي، المستوى  عن  الوسطى  عن  على و   العليا  اعتمدت  فقد  بفاعلية  العمليات  متابعة  للإدارة  يتسنى  حتى 

التحليلات التي تتوافر فيها درجة عالية من ال قة للتحقق من مدى مطابقة الأداء و  الأساليب غير المباشرة كالتقارير
 من ثم مدى تحقيق الأهدال المسطرة؛ و   الفعلي ل داء المخطل،

 المؤسسة أصول  حماية  في  اردارة  الأخطاءو   مسؤولية  الجهة و   منع  اردارة  تعتبر  تذ  الاختلاسات،  اكتشال 
مختلف أوجه التلاعب و   السرقةو   المسؤولة مباشرة أمام المالكي عن الحفاظ على أصول المؤسسة من الاختلاس

 يعد وجود نظام كفء للرقابة الداخلية الوسيلة التي تعتمد عليها اردارة للوفاء بهذه المسؤولية؛و   الأخرى، 

 البشري الضعف  الحماية ضد  توفير  تلى  بصورة و   الحاجة  يعمل  الذي  الداخلية  الرقابة  نظام  من خلال  ذلك 
 تقليل احتمالات حدوثها؛و   المخالفاتو   سليمة باستخدام الوسائل الكفيلة بكشف الأخطاء

 تختبارية كاملة  تلى  تفصيلية  كاملة  من  التدقيق  تجراءات  عملية 2تطور  فان  المؤسسات  تكور حهم  فمع   ،
ممكنة، غير  أصبحر  معقولة  أتعان  حدود  العمليات في  لجميع  الكامل  تحولر و   التدقيق  فقد  السبب  لهذا 

ارحصائية، العينات  أسلون  على  تعتمد  تختبارية  تلى  تفصيلية  كاملة  التدقيق من  نتائ  و   عملية  بناءا على 
 سلامة باقي العمليات التي لم تخضع للتدقيق؛و   عملية التدقيق يتم الحكم على صحة

 دقيقة عن الأوجه المختلفة لنشاط المؤسسة من اجل اتخاذ القرارات المناسبة و   حاجة اردارة تلى بياتيت دورية
المستقبل، في  المؤسسة  سياسة  ورسم  الانحرافات  يطمئن و   لتصحيح  سليم  رقابة  نظام  وجود  من  لابد  لذلك 

 ؛3اردارة عن صحة التقارير التي تقدم لها ة تعتمد عليها في اتخاذ قراراتها

 

 

 
 .10، ص1997لجمعية السعودية للمحاسبة، ، الطبعة الأولى، تصدارات االةشغ ل  و  احراجع  الداخل   الجوانب احلمل  السيد احمد السقا،  1
 .  112، ص2000، الأردن التوزيع، عمان، و  ، مؤسسة الوراا للنشرالأولى، الطبعة الةطب قو  مراجع  الحسلمباف بي النظري يوسف محمود جربوع،  2
 .186، ص2011، الأردن الطباعة، عمان، و  التوزيعو  ، دار المسيرة للنشرالأولى، الطبعة الإداري  الرقلمب  زاهد محمد ديري،  3
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  تساعد قد  بيئة  للبياتيت  الالكتروني  التشغيل  أنظمة  المعلومات، حيث تخلق  تكنولوجيا  استخدام  التوسع في 
 1على التلاعب في المعلومات المحاسبية، مما يستوجب ضرورة وجود نظام جيد للرقابة الداخلية؛

  السلطات الأعمال و   تفويض  بتنفيذ  يسمح  بما  الفرعية،  اردارات  بعض  تلى  في و   المسؤوليات  القرارات  اتخاذ 
أمام و   الوقر الأخرى مسؤولة  المناطق  المتواجدة في  الفرعية  المديريات  تكون هذه  أن  المناسبي، على  المكان 

 .2المديرية العامة 

 أهدافهلم و  الرقلمب  الداخل   أنواعاحطلب الثلمني: 
الشفافية تعزيز  في  بدورها  تساهم  معينة،  أهدال  تحقيق  تلى  تسعى  أنواعها  باختلال  الداخلية    الرقابة 

 المساءلة بالمنظمات، من اجل الوصول تلى النهاعة المطلوبة في أعمالها المختلفة. و 

 اليرع الأول: أنواع الرقلمب  الداخل  
 للرقابة الداخلية وهي:  أنواعهناك ثلاث 

 : الرقلمب  المحلمسب  أولا
الأصول  بحماية  تتعلق  التي  ارجراءات  في  تتم ل  المحاسبية  دقةو   الرقابة  المحاسبيةو   ضمان  السهلات    سلامة 

 مخازنها و   سهلات الشركة مع الأصول الموجودة فعلا في أقسام الشركة المختلفةو   مطابقة الأصول المدرجة بدفاترو 
تعتبر اردارة المالية أو تدارة الحسابات بالشركة مسئولة فعلا عن وضع نظام سليم للرقابة المحاسبية بهدل حماية و 

المحاسبيةو   الأصول المعلومات  في  ال قة  عليها و   زيادة  الاعتماد  درجة  زيادة  ي،  3بالتالي  الطرا أو  كل  بها  قصد 
، بقصد حماية مواردها المختلفة، وضمان صحة وتقارير والقوائم المالية التي اردارةالتي تضعها    والأنظمةوالوسائل  

عناصر  تحدد  وفرعية  رئيسية  خطل  وجود  طريق  عن  الرقابة  هذه  وتتحقق  الحسابات  تدقيق  مسار  خلال  تتم 
المستويات   لكافة  بالنسبة  به  القيام  وكيفية  تحديد   ارداريةالنشاط،  تتطلب  كما  لها،  التابعة  المسؤولية  ومراكز 

السلطة والمسؤولية بصورة تطار تنفيذ العمليات والتصرفات المالية، وتحديد    أساسهاالسياسات واللوائح التي يتم على  
تضارن في الاختصاصات، وتضمن تعاون لايع المستويات في فروع النشاطات   أوتدخل    أيواضحة تقضي علي  
تحقيق   الوصول    الأهدال الداخلية  المرغون  تلك  تليهاالمخططة  وجود  ويؤدي  عدم   تلىالرقابية    الأساليب، 

 
، الدار  احسةقبل و   الواقع-احلمل  أسواقعوح   و   الرقلمب  الداخل   الحديث  في ب ئ  تكنولوج لم احعلوملمفعبد الوهان نصر علي، شحاتة السيد شحاتة،  1

 .53، ص2006، ارسكندريةالجامعية، 
، الطبعة ال انية، ديوان المطبوعات الجامعية،  احملمرس  الةطب ق  و   النظري  الإطلمرتدق ق الحسلمباف  و   احراجع محمد التوهامي طواهر، مسعود صديقي،   2

 .94، ص2005ركزية، بن عكنون، الجزائر، الساحة الم 
 .16ص ،2008ارسكندرية، مصر،التوزيع و  للنشر، الدار الجامعية الرقلمب  الداخل  و  احراجع  الةشغ ل   خرين، و  الصحنمحمد عبد الفتاح  3
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النشاط،    أوأيصرل    تصدارأيإذن  المسؤول، وفي حدود   تلاتصرل في عناصر  الشخا  تعليمات من  بناء على 
السلطات المخولة له فقل، بحيث يتحمل كل مسؤول مسؤولية ما يدخل في نطاا مسؤولياته، والذي يتم مساءلته 

الرقابية على كافة عناصر النشاط يمكن تحقيق الرقابة المحاسبية بكفاءة   الأساليب هذه    بإتباعو  ،أعمالهعن نتائ   
 :2هي تتكون من العناصر التاليةو   ،1وفعالية 

 طبيعة نشاط المشروع؛و   سليم يتفقو   وضع نظام محاسبي متكامل  ✓

 ملائم لعمليات المشروع؛و   تصميم نظام مستندي متكامل و   وضع ✓

 ممتلكات المشروع وفقا للقواعد المحاسبية المتعارل عليها؛ و   وضع نظام سليم لجرد تصول ✓

لمراقبة ✓ نظام  المشروعو   وضع  موارد  وجودها و   ممتلكاتهو   أصولهو   حماية  من  للتأكد  فيما و   متابعتها  استخدامها 
 من ذلك تمكانية استخدام حسابات المراقبة الملائمة لذلك؛ و   خصصر له، 

الفعلي  ✓ الجرد  نتائ   مع  المشروع  أصول  عن  المسؤولية  محاسبة  سهلات  بياتيت  لمقارنة  ملائم  نظام  وضع 
دوري، أساس  على  المشروع  حيازة  في  الموجودة  فحا و   ل صول  ضرورة  ذلك  أي و   يتبع  أسبان  دراسة 

 اختلافات قد تكشفها هذه المقارنة؛ 

معلومات مالية و   وضع نظام رعداد موازين مراجعة بشكل دوري للتحقق من دقة ما تم تسهيله من بياتيت ✓
 خلال الفترة المعد عنها ميزان المراجعة. 

 . التسويات الجردية في نهاية الفترة من مسؤول واحد أو أك ر في المشروعو   وضع نظام لاعتماد نتيهة الجرد ✓

 : 3ويمكن تحديد أهم طرا ووسائل الرقابة الداخلية المحاسبية كالآتي 

الوظائف ✓ بي  الفصل  يتم  العاملي، بحيث  بي  الاختصاصات  المتعارضة،و   تقسيم  يسمح لأي و   الأعمال  لا 
شخا القيام بعملية واحدة من بدايتها حتى نهايتها، منعا للتلاعب، بارضافة تلى تحقيق رقابة كل شخا 

 على غيره من الأشخاص الآخرين؛

الضبل و   استخدام طريقة القيد المزدو ، عند تثبات العمليات بالسهلات المحاسبية لم تحققه من خاصية التوازن  ✓
 الحسابي؛

 
تدق ق الحسلمبافد.خالد راغب الخطيب،  و   محمد فضل سعد1 مةعمق  في   ، 2009، الطبعة الأولى، دار كنوز المعرفة للنشر والتوزيع، عمان،  دراس  

 . 194ص
سرايا،  2 السيد  محمد  مصطفى،  الدهراوي  المحلمسب  كمال  في  مةقدم   الحدي ة   ،احراجع  و   دراسلمف  الجامعية  مصر،    ،المكتبة   ، 2006ارسكندرية، 

 . 231ص

 .18ص ،2010، الأردن ، دار الجنادرية، عمان، الأولى، الطبعة احراجع  الداخل  رائد محمد عبد ربه، ،رائد محمد عبد ربه3
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 استخدام سهلات المراقبة ارلاالية لمراقبة الحسابات الفرعية؛ ✓

 متابعتها؛و   تعداد مذكرات التسويةو  مطابقة كشول حسان البنوك مع حسابات البنوك بالدفاتر ✓

 أسبابها؛ و   تحديد الفرواو  مطابقة الأرصدة الدفترية مع نتيهة الجردو   تتباع نظام الجرد المستمر للمخزون،  ✓

الموردين، بحيث تحصل المؤسسة على أدلة بشان صحة أرصدة حسابات و   تتباع نظام المصادقات مع العملاء ✓
 الموردين؛و   العملاء

التسوية ✓ قيود  اعد هذه و   اعتماد  الذي  تتوافر للشخا  بواسطة شخا مسؤول، حتى لا  تصحيح الأخطاء 
 القيود فرصة تغطية أي تلاعب يكون قد ارتكبه؛

التأكد من أن و   فحصهاو   وجود قسم للمراجعة الداخلية بالمؤسسة يتولى مراجعة العمليات الم بتة بالسهلات ✓
 السهلات تحوي كل ما كان يجب تسهيله بها. 

 الإداري : الرقلمب  لم ثان 
القانونيي    الأمريكيالمعهد    حسب التنظيمية    ارداريةالرقابة  ف(AICPA)للمحاسبي  الخطة  تشمل 

للعمليات، وهذا ارداريالترخيا    تلىوالوثائق والسهلات المتعلقة بعمليات اتخاذ القرارات والتي تقود    وارجراءات
وظيفته   تكون  البداية   تداريةالترخيا  نقطة  هي  وتكون  المنظمة،  تحقيق  على  بالمسؤولية  مباشر  نحو  على  ترتبل 

 1الرقابة المحاسبية على العمليات.   أوتنشاءلوضع  

التعريف   لهذا  الالتزام تهدل    ارداريةالرقابة  فوفقا  تشهيع  مع  ارنتاجية  الكفاية  من  ممكن  قدر  اكبر  لتحقيق 
هي تعتمد في سبيل تحقيق هدفيها وسائل متعددة م ل: الكشوفات ارحصائية، و   القرارات اردارية،و   بالسياسات

الحركة المعيارية،و   الوقرو   دراسات  التكاليف  التقديرية،  الموازتيت  الجودة،  على  الرقابة  الأداء،  استخدام و تقارير 
البيانيةو   الخرائل للمستخدمي، و   الرسوم  المتنوعة  التدريب  مباشرة و   برام   غير  بطريقة  متعلقة  تظهر  كما  هي 

 2المالية.و   بالسهلات المحاسبية منها

 : نظلمم الضبط الداخلي لم ثالث
ضبل   تلىمقاييس تهدل    أوذلك النظام الموضوع وما يرتبل به من وسائل    بأنهل الضبل الداخلي  يعر  

عمليات المشروع ومراقبتها بطريقة تلقائية مستمرة، وذلك بجعل عمل كل موظف بالمنشاة يراجع بواسطة موظف 
هو   أوالمنشاة وحساباتها،    بأصول تلاعب    أو غش    أخطاءأووفي ذلك ضمان لحسن سير العمل وعدم وقوع     خر

 
 .110ص، ذكره مرجع سبقعصام الدين محمد متولي،  -1
 .170ص ، 2004، الطبعة الأولى، دار النهضة العربية، بيروت، لبنان، احراقب احلمل من النلم    النظري  و  الرقلمب  احلمل  عبد الرؤول جابر،  2
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والمقاييس   الوسائل  من  تضعها    والأساليبنموعة  تلقائية    اردارةالتي  بطريقة  ومراقبتها  عملياتها  ضبل  بغرا 
حدوث   وعدم  العمل،  لسير  حسن  لضمان  في    أوالتلاعب    أوالغش    أو مستمرة  المنشاة   أصول الاختلاس 

 1وسهلاتها وحساباتها. 

العمل،  تقسيم  على  الواقع  في  الداخلي  الضبل  الصلاحيات و   ويستند  بي المهام،  و   تحديد  والفصل 
المختلفة   للوظائف  والاختصاصات  العمل المسؤوليات  يسير  مع و   حيث  مستمرة،  تلقائية  بصورة  المعاملات  تنفذ 

مراعاة عدم تتيطة تنفيذ عملية كاملة من بدايتها تلى نهايتها لموظف واحد دون أن يراجع عمله من قبل موظف 
 الرقابة و  تتأثر بيئة الضبل الداخلي بالهيكل التنظيمي للمؤسسةو  لتدارك الأخطاء، و   خر ضماتي لسلامة سير العمل

ارداريو  المؤسسة،و   ارشرال  في  الأصول و   الموظفي  من  الموجودات  حماية  تلى  الرقابة  من  النوع  هذا   يهدل 
الاستعمال و  سوء  أو  التلف  أو  الضياع  أو  السرقة  من  الاسترشاديةنجد و   ،2السهلات  المبادئ  تم  بعض   التي 

 3: كالآتينظام الضبل الداخلي وهي    هارعدادوضع

يقوم نظام الضبل الداخلي على نموعة من :  احبلمدئ الاسترشلمدي  التي تةعلق بنظلمم الضبط الداخلي.  1
 المبادئ الاسترشاديةوهي كالتالي: 

 .أنشطتهاو   المنشاة   أعمالالدراسة التفصيلية لطبيعة     ❖
 التعقيد.   أوالبساطة والبعد عن التشعيب    ❖
 المناسبة لظرول المنشاة.  ❖
 اقتصاديات النظام )العائد يبرر التكلفة(.    ❖
 . ليف في ظل الظرول المستهدةا المرونة مع ال بات النسبي للتك   ❖

 وتتم ل هذه المبادئ في: : احبلمدئ الاسترشلمدي  التي تةعلق بالدفلمتر. 2

 تطبيق نظام الدفاتر المتوازنة.  ❖

 والرسوم البيانية والمدد المختلفة.   تعدادارحصائيات  ❖

 
 

 .112ص ،مرجع سبق ذكرهعصام الدين محمد متولي، 1

الحسبان،   2 سويلم  احمد  الداخل  عطاء الله  احعلوملمفو   الرقلمب   تكنولوج لم  ب ئ   في  الطبعة  الةدق ق  عمان،  الأولى،  الراية،  دار    ، 2008،  الأردن ، 
 . 50ص

 .113، صمرجع سبق ذكرهعصام الدين محمد متولي، 3
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 احبلمدئ الاسترشلمدي  التي تةعلق بالأفراد: . 3

 بالمبادئ الاسترشادية التالية:  أفرادهالحسن سير العمل في المنشاة يتقيد 

 الرجل المناسب في المكان المناسب لضمان سلامة التنفيذ.  ❖

 كانر بغرا المساعدة.   تذاتحديد الاختصاصات وعدم تداخلها حتى  ❖

 .الأفرادبما يتناسب مع اتجاهات وخيرات    الأعمال توزيع   ❖

 .تلىآخرتغيير الاختصاصات من وقر  ❖

 أهداف الرقلمب  الداخل  : اليرع الثلمني
المنظمات تلى تحقيق نموعة من الأهدال المسطرة من خلال تجسيد خطل عملية عبر و   تسعى الهيئات

التي تعتبر تحدى أهم هاته الوظائف نتيهة للدور و   ثانوية من بينها الرقابة الداخلية،و   ممارسة عدة وظائف رئيسية
الذي تلعبه كركيزة أساسية في حوكمة المنظمات، لهذا الغرا أصبح من الضروري تلمام الرقابة الداخلية بجملة من 

 الأهدال التي يمكن حصرها كالآتي: 

 احنظملمف و   أولا: الةحكم في اله ئلمف
في و   المنظمات بمختلف أنواعها، وفي عوامل أنشطتها الداخلية،و   تن التحكم في الأنشطة المتعددة للهيئات

أيضا التحكم في مختلف السياسات التي وضعر بغية و   العوائد المتحصل عليها،و   التكاليف التي تتحملهاو   النفقات 
أهدافها تحديد  عليها  يوجب  تليه،  ترمي  ما  طرقهاو   هياكلها،و   تحقيق  على و   أيضا  الوقول  اجل  من  تجراءاتها، 

المساعدة على خلق رقابة على مختلف العناصر المراد و  معلومات ذات مصداقية تعكس الوضعية الحقيقية للمؤسسة،
 1التحكم فيها.

 جودة احعلوملمف و  ثان لم: ضملمن نوع  
العمليات المحاسبية من اجل الحصول على المعلومات الصادقة التي تم ل و   في ظل نظام معلوماتي يعالج البياتيت

المحاسبية البياتيت  على  الاعتماد  درجة  اختبار  تلى   بارضافة  تليها،  الوصول  المراد  دقتها، و   النتائ   مدى  قياس 
عرا هذه البياتيت المحاسبية يتم عبر و   تعداد  ،جودة عالية،و   يسمح بضمان ارفصاح بمعلومات ذات نوعية جيدة

 الذي يتمتع بالخصائا التالية:  و   نظام خاص بالمعلومات المحاسبية

 
، الطبعة ال انية، ديوان المطبوعات الجامعية،  احملمرس  الةطب ق  و   تدق ق الحسلمباف، الإطلمر النظريو   احراجع محمد التوهامي طواهر، مسعود صديقي،  1

 . 89ص ،2005الجزائر، 
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 تسهيل العمليات من المصدر في اقرن وقر ممكن.  ✓

 التأكد من البياتيت المتعلقة بها. و   تدخال العمليات التي سهلر تلى البرتيم  الآلي  ✓

 خصائصها في كل مرحلة من مراحل المعالجة. و   تبويب البياتيت حسب صنفها  ✓

 القواعد الداخلية للمؤسسة من اجل تقديم المعلومات المحاسبية.و   احترام المبادئ المحاسبية المتفق عليها ✓

 1توزيع المعلومات على الأطرال الطالبة لها.  ✓

 فعلمل  و  ثالثلم: إدارة العمل لمف بكيلمءة
تنظيميا الرقابة نشاطا  الرئيسية في المؤسسة هدفها خدمة اردارة و   تعتبر  الوظائف  مساعدتها في و   تحدى 

لكن المرسومة  الأهدال  انجاز  من  لوظيفة و   التأكد  أن  تلا  البعض،  ببعضها  اردارية  الوظائف  ارتباط  من  بالرغم 
التي يمكن عن طريقها الاطمئنان تلى حسن استخدام الوسيلة  الماديةو   الرقابة أهمية خاصة باعتبارها  الموارد   توجيه 

هذا لا يتحقق تلا من خلال و   تجنب نواحي ارسرال في استخدامها،و  ،2البشرية المتاحة نحو تحقيق الأهدال و 
، لذا فإن تحكام الرقابة الداخلية 3وجود نظام رقابي داخلي فعال يحرص على الوصول تلى النتائ  بطرا عقلانية 

الكفء لموارد هاته الأخيرة، ويساهم في تحقيق و   بكل وسائلها داخل المنظمة يمكن من ضمان الاستعمال الأم ل
فعالية نشاطها من خلال التحكم في التكاليف بتخفيضها عند حدودها الدنيا، غير أن نظام الرقابة الداخلية لا 

 4يعطي بعض الضماتيت فقل بل يعطي تحسنا في مردودية المنظمة. 

 رابعلم: الالةزام بالس لمسلمف الإداري 
اردارية،  السياسات  من  العديد  وضع  المختلفةو   يتم  الأنشطة  جوانب  تعطي  تحقيق و   التي  على  تساعد 

المنظمات، قراراتو   أهدال  شكل  في  السياسات  هذه  العمليات و   تعليمات و   تترجم  منفذي  تلى  توجه  لوائح، 
لا تحتمل التأويل حتى يتمكن و  ملائمةو   يجب أن تكون  هذه السياسات واضحة و   المختلفة عبر المستويات اردارية،

 5تنفيذها. و   التقيد بها 

 
 .90، صمرجع سبق ذكرهمحمد التوهامي طواهر، مسعود صديقي،  1
السعيد،    2 محمد  سعيداني  حمزة،  على  كبلوتي  الداخل    الرقلمب   نظلمم  مةطلبلمف  تطب ق  الجزائري   الأداءاثر  الاقةصلمدي   احؤسسلمف  في  نلة احلمل   ،

 .39ص ،2018 ،01، العدد: 02المجلد:  ،الأعمالو  اقتصاديات المال
نوال  3 المحلمسب   كفوس  مملمرسلمف  من  الحد  في  الداخل    الرقلمب   دور  الاقةصلمدي   الإبداع   ،  احؤسسلمف  احدققي   -في  من  لمجموع   م دان    دراس  

 . 13ص  ،2022لنيل شهادة دكتوراه علوم في العلوم التهارية، جامعة سطيف،  أطروحة -الخلمرج ي بولاي  سط فو  الداخل ي
 . 90ص ،مرجع سبق ذكرهمحمد التوهامي طواهر، مسعود صديقي،  4
 . 60ص، 2008، 05، درا الكتب الوطنية، ليبيا، الطبعة إجراءافو  احراجع  معلمييرتدريس عبد السلام اشتيوي،  5
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 خلممسلم: حملمي  أصول احنظم 
المقصود بذلك توفير الحماية اللازمة لها و   القيمي لكل أصول المنظمةو   لابد من التحقق من الوجود المادي

الغير،و   من الاختلاس  المحافظة على حقوا  تلا أنها و   تتخذ حماية الأصول أساليبو   التلاعب مع  أشكال مختلفة 
المنظمة  الكاملة لأصول  الوقاية  توفير  العمل على  تتركز حول  ما  ارسرال و   غالبا  أو  والضياع  التبديد  منعها من 

 حتى تتوفر هذه الحماية يجب: و   والسرقة

عند معالجة العمليات قد ترتكب أخطاء قصد تخفاءانحرال معي أو غش أو الوقلمي  من الأخطلمء احةعمدة:   ➢
معتد من قبل أفراد غير أمناء على ما يقومون به من و   لا شك أن ذلك يعتمد على تخطيل مسبقو   اختلاس،
 من أم لة هذه و   تتوفر فيهم سوء النية المبيتة مسبقا لارتكان م ل هذه الأخطاءو  عمل،

 الأخطاء المتعمدة ما يلي: 

 تعمد تجراء قيد محاسبي معي؛  ✓

التلاعب أو التحريف المقصود في السهلات بالشكل الذي يندر  معه عدم وجود تعارا مع التطبيق  ✓
 السليم للمبادئ المحاسبية المتعارل عليها؛ 

قيد يومية مطابق  ✓ النقدية، مع عدم وجود  تدرا  أسماء وهمية في كشول الأجور لتغطية اختلاس ما في 
 رلاالي كشف الأجور. 

احةعمدة: ➢ غير  الأخطلمء  من  للمبادئ والوقلمي   الخاطئ  التطبيق  من  عادة  الأخطاء  هذه  القواعد و   تنت  
 من أم لتها: و   المحاسبية، أو الجهل بهذه القواعد عند العاملي في المجال المحاسبي،

 تسهيل مصرول معي على انه مصرول رأسمالي، مما يؤدي تلى زيادة رقم الأرباح؛  ✓

 تسهيل مصرول رأسمالي على انه مصرول تيرادي، مما يؤدي تلى تخفيض الأرباح؛  ✓

 عدم تظهار الأصول بقيمتها الحقيقية في قائمة المركز المالي؛  ✓

الأخطاء الحسابية الخاصة بعمليات الجمع أو الضرن أو نقل المجاميع من صفحة تلى أخرى أو من سهل  ✓
 تلى  خر؛ 

 أخطاء السهو بصفة عامة سواء كان السهو كليا أو جزئيا.  ✓

الاخةلاس ➢ من  الأصول  على  غير والغش:و   السرق و   المحلمفظ   التصرفات  من  الأصول  ذلك حماية  يعني 
الاختلاس أو الغش كلها و   التي يتم ارتكابها مع العلم بعدم مشروعيتها،و   غير المقبولة بصفة عامة، و   المشروعة 
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أمور مرفوضة وغير مقبولة، حيث يترتب على ارتكان أي منها مساءلة الأفراد المسؤولي عنه، وفقا لقواعد أو 
 1قواني أو لوائح خاصة داخلية في المنظمة أو طبقا للقانون العام في الدولة. 

 خصلمئصهو  الداخل   الرقلمب  نظلمم فعلمل   مقوملمف:الثلملث احطلب
المخاطر اكتشال  على  قادرا  تجعله  أساسية  مقومات  خلال  من  تتهلى  الداخلية  الرقابة  نظام   فعالية 

 كذا اكتسابه لخصائا متميزة تسمح له بتحقيق أهدافه في المنظمات. و   معالجتها،و 

 اليرع الأول: مقوملمف نظلمم الرقلمب  الداخل   اليعلمل 
الفعال تن يتوفر على نموعة من المقومات الأساسية التي تمكنه  و   يجب على نظام الرقابة الداخلية القوي

تفصاح النظام المحاسبي عن معلومات و   المساهمة في عرا و   من تحقيق الأهدال المسطرة في الخطة العامة للمنشاة 
زيادة فعالية و   معبرة عن الوضعية الحقيقية للمنشاة، هاته المقومات تعمل على تثبات كفاءةو   صادقةو   محاسبية موثوقة

 2نظام الرقابة الداخلية. 

 أولا: احقوملمف الإداري  لنظلمم الرقلمب  الداخل  
يمكن و   هي نموعة من الركائز الهامة التي يتميز بها الجانب ارداري أو التنظيمي لنظام الرقابة الداخلية،

 3تلخيصها في العناصر التالية: 

كفء: 1 إداري  تنظ مي  ه كل  يؤديها .  التي  بالأنشطة  الخاص  للمخطل  ترتيب  التنظيمي  بالهيكل  يقصد 
يراعي في وضعه   ،4المسؤولياتو   تحديد الصلاحيات و   الموظف بهدل تحقيق النتائ  المرجوة من خلال تقسيم العمل 

الاختصاصات، سلطاتو   تسلسل  تحديد  مع  الرئيسية  اردارات  تامة،   تمسؤولياو   يوضح  بدقة  اردارات   هذه 
لها وعدد و  الجغرافي  الانتشار  المؤسسة، حهمها، مدى  طبيعة  التصميم على  التنظيمي من حيث  الهيكل  يتوقف 

يتابعه و   الفروع، و   القطاعات  رئيسا  التنظيمي  الهيكل  في  شخا  لكل  يكون  أن  باستمرار، و   يجب  أداءه،  يقيم 
من و   وضرورة تعداد خرائل تفصيلية لكل قسم مع وجود تمكانية لتغيير الهيكل التنظيمي مع تغير الظرول المحيطة،

 
-142ص ،2004مصر،  ،، الدار الجامعية الكليو  احراجع  الداخل   على احسةوى الجزئيو  الرقلمب عبد الفتاح الصحن، محمد السيد سرايا،  1

143 . 
 . 195ص ،1976، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر، احراجع محمود شوقي عطا الله، 2
، نلة العلوم الاقتصادية والادارية، جامعة بغداد،  cosoتحسي فعلمل   نظلمم الرقلمب  الداخل   وفق نموذج الدوغهي، علي حسي علي، ايمان مؤيد، 3

 .408-406،  ص2013، 70، العدد: 19المجلد: 
 .169ص ،2000، الطبعة الأولى، عمان، دار وائل للنشر، الأردن،  العمل   و  علم تدق ق الحسلمباف النلم    النظري خالد أمي عبد الله،  4
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 مسؤوليات محددة، تتناسب و   تيحية أخرى يجب أن يعمل الهيكل التنظيمي الكفء على تعطاء كل فرد واجبات 
 1قدراته مع تطبيق مبدأ الفصل بي المهام المختلفة. و 

وبالتالي فوجود نظام فعال للرقابة الداخلية يستوجب وضع هيكل تنظيمي بشكل سليم الذي يعتبر بم ابة 
المسؤولية التي تتم على و   فعالية نظام الرقابة الداخلية، تذ على أساسه يتم تحديد السلطة و  نقطة البدء لتهسيد كفاءة

يحقق النتائ  المرجوة منه وجب على الهيكل التنظيمي  و   أساسهما المساءلة، وحتى يبلغ نظام الرقابة أعلى مستوياته
لتهسيد هيكل تنظيمي و تحقيق استقلال اردارات عن بعضها البعض، و   تحديد الواجبات بدقة و   توضيح المسؤوليات

 :2سليم لأي مؤسسة أو منشاة لابد من تطبيق مبادئ الرقابة التنظيمية المرتبطة بالجوانب التالية
 تحديد الأهدال الدائمة للمؤسسة؛ -
 اختصاصات كل تدارة أو قسم أو فرع أو شخا، مع وجود دليل مكتون يوضحها و   تحديد مسؤوليات  -
 يساعد في تطبيق مبدأ المساءلة المحاسبية؛و 
 تفويض السلطات من أعلى تلى أسفل التنظيم؛  -
 مرونة الخطة التنظيمية؛ -
 الاستقلال الوظيفي لمختلف اردارات.  -

 كما يجب أن يتمتع الهيكل التنظيمي السليم بالخصائا التالية:
 المسؤولية.و   الوضوح من حيث تحديد خطوط السلطةو   * البساطة 

 * المرونة بحيث يسمح باستيعان التوسعات المستقبلية في نشاط الوحدة الاقتصادية.

بالس لمسلمف.  2 الالةزام  له أن الةعل ملمف:  و   مةلمبع   المكونة  العليا  اردارة  لضمان نجاح أي نظام يجب على 
الأدوات التي من خلالها يجري التأكد من أن لايع العاملي في الهيئة ملتزمة بكافة و   توضع نموعة من ارجراءات 

عليه فان نظام الرقابة الداخلية يعد كأي نظام  خر يجب أن يخضع لمراقبة مستمرة للتحقق من و   التعليمات الممنوحة 
الضوابل بكافة  العامة  الهيئات  الداخلية و   التزام  الرقابة  نظام  فاعلية  يتبي مدى  التي من خلالها  الضريبية  القواني 

 .3المستخدم 

 
، 01العدد: ،01المجلد:  جامعة ورقلة، ،، نلة الباحثدور احراجع  في إسترات ج   الةأه ل الإداري للمؤسس  الاقةصلمدي  الجزائري مسعود صديقي، 1

 .61-60ص ،2002
 . 22ص ،2010، الأردن ، دار الجنادرية، عمان، الأولى، الطبعة احراجع  الداخل  رائد محمد عبد ربه،  2
 .209، ص2006، الأردن ، عمان، الطباعةو  التوزيعو  ، دار المسيرة للنشر01، طالنلم    النظري  تدق ق الحسلمباف احعلمصرالمطارنة غسان فلاح،  3
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الس لمسلمف3 وضع  الأصول:و   .  لحملمي   وجود الإجراءاف  الداخلية،  الرقابة  لنظام  الرئيسية  الدعامات  من 
تزداد أهمية هذه و   منع تسربها أو اختلاسها،و   ارجراءات بقصد الحماية الكاملة ل صولو   نموعة من السياسات

التنظيم الذي تعتمده المؤسسة لا مركزي، حيث هناك بعد في المسافات بي و   السياسات ارجراءات كلما كان 
بصورة أخرى فان السياسة هي الهدل الذي تسعى تليه المؤسسة، أما ارجراء و   السياسات الموضوعةو   الوحدات 

السياسة من  كل  الهدل،  لهذا  التنفيذ  طريقة  حماية و   فهو  تتطلب  تذ  اردارية،  الرقابة  لنظام  جيدة  أداة  ارجراء 
الأقسامو   الأصول بي  الداخلي  للضبل  تجراءات  توافر  تبديدها  هذه و   منع  تكون  فقد  بينها،  المتداولة  التقارير 

 1كيفية تنفيذها. و   ارجراءات في صورة رسومات معينة واضحة تحدد مساراتها 

الصلا  لمف4 لةحديد  تيص ل    إجراءاف  العمل الواجبلمف:  و   .  تقسيم  مسالة  تلى  الانتباه  تحديد و   يجب 
المشروع أقسام  من  قسم  كل  كافةو   واجب  الأنشطة  على  الداخلية  الرقابة  عنصر  لتحقيق  تنفيذ و   ذلك  أثناء 

تفويض الصلاحيات القدرة في كل تيحية من نواحي نشاط و   العمليات، كما يجب أن ينظر عند تحديد الواجبات
تجراءات لضمان تنفيذ و   لذا فانه ينبغي على اردارة العليا وضع سياسات،  2الوحدة لكي يتم ربل ارنتا  بالأفراد

يمكن و   الأسلون الأم ل الذي يتماشى مع  نوع العملية أو النشاط الممارس و   الخطل بالشكل الصحيحو   القرارات
 ارجراءات كما يلي: و   تصنيف تلك السياسات 

 :تشمل تدقيق الأداء السابق في ضوء معايير الأداء المعتمدة. و  تدق ق الأداء 

   :تعداد و  تجراءات رقابة المجاميعو   تفويض المعاملات، و   اكتمال المعاملات و   تتضمن فحا دقة معلملج  الب لمناف
 تحويلها تلى معلومات مفيدة. و   غيرها من ارجراءات المتعلقة بمعالجة البياتيتو   السهلات،

   :  اليعل الرقلمب   بخاصة تذا كانر الموجودات و   يقصد بها منع سرقة الموجودات أو سوء استخدامهاعنلمصر 
الماديةو   حساسة، ل صول  الفعلي  الأمن  الأنشطة  هذه  التطبيقات و   البرام و   النماذ و   السهلاتو   تشمل 
 ضرورة وصول الأشخاص المخولي فقل تليها. و   المحاسبية،

 احهلمم بي  يستلزم هذا الفصل تسناد المهام المتسلسلة تلى أشخاص مختلفي بما يضمن الواجبلمف:  و   اليصل 
عدم قياس نفس الشخا بعملية كاملة من بدايتها تلى نهايتها، علما بان هذا ارجراء لا يحول بي تواطؤ 

 الغش. و   التلاعبو   نموعة من الموظفي على عملية غير سليمة تلا انه يحدد بشكل كبير من تكرار الأخطاء

 
 . 17ص ،مرجع سلمبقمحيوت نسيمة، 1
 . 30ص، 2011التوزيع، عمان، الأردن، و  ، زمزم للنشر01، طأصول احراجع أبو هيبة، حامد طلبة محمد،  2
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 :تعني تعطاء بعض الصلاحيات للمستويات الأدنى بالشكل الذي يساعد في تحديد على من تقع و  الةيويض
 يمنع التهرن من المسؤولية، كما انه يقلل من اتخاذ القرارات و   مسؤولية ارهمال أو الأخطاء

 الخاطئة من المستويات الأعلى. 

يعد هذا العنصر من المقومات الأساسية لنظام الرقابة الداخلية لا سيما عند حدوث . كيلمءة العنصر البشري:5
الكفاءة عنصر  توافر  أن  تذ  الرقابية،  الضوابل  في  الأخطاء و   خلل  وقوع  منع  تلى  تؤدي  الموظف  لدى   الأمانة 

يتوقف نجاح وفعالية نظام الرقابة الداخلية في تحقيق أهدافه و   ،1تعداد قوائم مالية شفافة و   المخالفات أو تقليلها و 
ارشرال عليه، و   المسؤولي عن تنفيذ هذا النظام و   خبرة العاملي في المؤسسةو  مهارةو   بدرجة كبيرة على مدى كفاءة 

مقوماته بجميع  متكاملا  نظاما  يكون  قد  الداخلية  الرقابة  نظام  الأخرى و   تن  تحقيق و   خصائصه  في  بفشل  لكنه 
العاملي  من  البشرية  الكفاءات  توافر  عدم  بسبب  التشغيلية  أو  الرئيسية  نشاط و   أهدافه  عن  المسؤولي   الموظفي 

 2أسس هذا النظام. و   درايتهم بقواعد و   عدم تفهمهمو  أعمال المؤسسةو 

مقوماته و  فعالا ليس بسبب عناصرهو   على عكس ذلك قد يكون نظام الرقابة الداخلية في المؤسسة تيجحا 
الأمانة في تنفيذ مسؤولياتهم من خلال التحديد الواضح و   لكن بسبب كفاءة الموظفي من ذوي الخبرةو   الأخرى
الموظفي و   الالتزام بها،و   لسلطاتهم الأفراد من  العوامل و   لتحقيق كفاءة  مراعاة  المؤسسة  تدارة  على  ينبغي  العاملي 
 : 3التالية

 فعالية أدائهم؛و  ترقية الموظفي بما يحقق كفاءةو   ملائمة لتعييو   وضع سياسة سليمة  ✓

 توافر عنصر الكفاءة في الموظفي بالمستوى المطلون لأداء مهامهم؛ ✓

 لا اقل؛و   تعيي العدد الكافي للموظفي لانجاز هذه الأعمال لا أك ر من اللازم  ✓

خبرتهم  ✓ لزيادة  مستمرة  بصفة  المهام  أداء  في  الأساليب  احدث  على  الموظفي  لتدريب  دوري  برتيم    وضع 
 مسايرتهم للتطورات الحدي ة كل في نال عمله. و  كفاءتهمو 

 
الرقلمب   الرحاحلة، عبد الرزاا سالم، خضور، تيصر لاال،   1 ،  الأردن التوزيع، عمان،  و   العربي للنشر  المجتمع، مكتبة  01، طالإداري ميلمه م  ديث  في 

 .231ص ،2012
ه كل  محيوت نسيمة،  2 وفق  الداخل    الرقلمب   لنظلمم  الةصوري  الإطلمر  إرسلمء  اثر  الاقةصلمدي   COSOدراس   احؤسس   أداء  دراس   لمل     –على 

 .16ص ،2020، الجزائر، 3، أطروحة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الدكتوراه، جامعة الجزائر -EPAL مؤسس  م نلمء الجزائر 
 ،2006، المكتب الجامعي الحديث، ارسكندرية، مصر،  احراجع  الداخل  و   الرقلمب عبد الفتاح الصحن، محمد السيد سرايا، فتحي روا السوافيري،   3

 .184-182ص-ص
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من المعرول تن فلسفة اردارة هي نقطة البداية لأي منهجهلم الةشغ لي في إدارة احوارد:  و   . فلسي  الإدارة 6
عدم  وجود  مع  الصحيح  غير  الفعل  تجاه  مواقفها  في  الهيئات  لدن  من  التغاضي  تم  فلو  تيجحة،  داخلية  رقابة 

فاعلية اقل  الموظفي  فعل  رد  سيكون  حيث  الداخلية،  الرقابة  لوجود  الأهدال و   الاهتمام  تلى  للوصول  اهتماما 
 1. المرجوة من قبل نظام الرقابة الداخلية الفعالة

سل م :  .  7 أداء  لها معلميير  مخطل  أداء  بمستويات  الالتزام  هذه و   مرسومة، و   يجب  عن  انحرال  أي  وجد  تذا 
تتم رقابة الأداء بطرا مباشرة كإشرال المسئول و   المستويات، يجب دراسته ووضع ارجراءات الكفيلة  بتصحيحه،

 المباشر على عمل من هم دونه، أو بطرا غير مباشرة كاستعمال أدوات الرقابة المختلفة، م ل الموازتيت التقديرية،
 2ما شابه. و   تقارير الكفاءة أو التدقيق الداخلي و   التكاليف المعيارية، و 

من الضروري أن يتضمن التنظيم ارداري للمؤسسة الةدق ق الداخل ي:  و   . تواجد و دة تنظ م   للمراجع 8
السياسات التي رسمتها و اللوائحو التدقيق الداخليي يقوم بالتأكد من تطبيق كافة ارجراءاتو   تدارة أو قسم للمراجعة

المحاسبية،و   اردارة، البياتيت  دقة  تقوم و   من  الداخلية  المراجعة  أن  أي  مخالفات،  أو  تلاعب  أي  وجود  عدم  من 
 3فعالية نظام الرقابة الداخلية. و   بالتأكد من تطبيق

الداخل  9 الرقلمب   لو داف  الةشريع    الب ئ   القطاع الةدق ق:  و   .  وحدات  من  وحدة  تي  تنشاء  أن  بما 
عملها تلى و   التدقيق ينبغي أن تستند وجودهاو   الحكومي يجب أن تستند تلى تشريع، فان وحدات  الرقابة الداخلية

كذلك تنظم كافة شؤونها، مما يسهل على تلك الوحدات و   بقية الأطرالو   قواعد قانونية تنظم علاقتها مع اردارة
 الوصول تلى أي من أدلة ارثبات الضرورية في عملها ضمن الوحدات الحكومية.

الداخل  10 الرقلمب   لو داف  احنلمسب  الداخلي:و   .الاسةقلال  الرقابة الةدق ق  لوحدات  تتوفر  أن  يجب 
للمشروع و   الداخلية الأعلى  بالرئيس  ترتبل  أن  ينبغي  أي  المناسبة،  الاستقلالية  الداخلي  لها و   التدقيق  يتاح  أن 

التدقيق الداخلي الاستقلال التام و   بما يضمن لوحدات الرقابة الداخليةو   المستمر برئيس الوحدة،و   الاتصال المباشر 
 عن خطوط السلطة التي تمر خلال المشروع. 

 
الاقتصاد قسم و   ، رسالة ماجستير مقدمة تلى نلس كلية اردارةدور الرقلمب  الداخل   في تحديد منهج   الةعلممل مع أنملمط الةدق قفر ، سهاد صبيح،  1

 . 74ص ،2006محاسبة، جامعة بغداد، 
 .173ص ، مرجع سلمبقعبد الرؤول جابر، 2

 ،2002، 01جامعة ورقلة، العدد: ،، نلة الباحثدور احراجع  في إسترات ج   الةأه ل الإداري للمؤسس  الاقةصلمدي  الجزائري مسعود صديقي، 3
 . 68ص



     اليصل الأول                                                  آل لمف الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ 

38 

التدقيق الداخلي بصفتها وحدات تابعة للإدارة العليا للمشروع و   تن وحدات الرقابة الداخلية . دعم الإدارة:  11
تبقى عاجزة تذا لم تحظى بالدعم الكافي من اردارة العليا، حيث أن اردارة العليا عليها أن تتفهم الدور الذي يجب 

الوحدات تلك  أداء دورها،و   تن تمارسه  المطلوبة لغرا  الصلاحيات  تتبي أهمية هاته و   أن تدعمها بكل  من هنا 
 الوحدات الرقابية.

قواعد 12 الداخلي:  و   .  الةدق ق  القواعدمعلميير  الدوليةو   تشمل الاعتماد على  الصادرة عن الجهات   المعايير 
 التدقيق الأخرى. و   تلك المستخدمة في وحدات التدقيق التي لها باع طويل في هذا المجال ارضافة تلى أدلة الرقابةو 

الداخلي13 الةدق ق  بي و داف  الةنس ق  الرقلمب  :  و   .  التدقيق الداخلي تسعى تلى الجهلمف  تن وحدات 
العلاقة التعاون مع الجهات ذات  الوقر تأكيد استقلاليتها في ظل  قواعد و   تحقيق أهدافها من خلال  في نفس 

عليها،  المتعارل  الداخليةو   التدقيق  الرقابة  وحدات  مع  تنسق  أن  الداخلي  التدقيق  وحدات  على  فان   بذالك 
 يعزز استقلاليتهم.و  الخارجية كون عملهما يكمل بعضه الآخرو 

 الخبرات المتميزة بالعمل الرقابي و   من اجل ضمان استمرارية عمل الكفاءاتاحعنوي :  و   .توفير الحوافز احلمدي 14
 يشهع الآخرين على الانخراط في وحدات الرقابة. و 

 ثان لم: احقوملمف المحلمسب  
يهدل و   الاستخدام الكفء للنظام المحاسبي، و   ترتفع مكانة نظام الرقابة الداخلية الفعال من خلال التصميم الجيد

حماية و   توفير البياتيت المالية المطلوبةو   هذا النظام تلى تحقيق ثلاثة أهدال رئيسية هي: قياس نتائ  أعمال المنظمة، 
نموعة و  دليل مبون للحسابات و   السهلات،و  يعتمد على نموعة متكاملة من الدفاتر، كما 1موجودات المنظمة 

من المستندات تلائم احتياجات المشروع، تضافة تلى تصميم دورات محاسبية مستندية، تحقق رقابة فعالة في المراحل 
كلفة و   التي يمر فيها المستند، أما الدليل المحاسبي فيهب أن يراعي في تصميمه تسيير تعداد القوائم المالية بأقل جهد 

 هاته المقومات يمكن تظهارها بالشكل الآتي: و   ممكنة،

 ترقيمها بما يتفق و  تبويب الحساباتو  هو مخطل يتناول نوع النظام المحاسبي المعتمد من جهة. الدل ل المحلمسبي:  1
الحسابات الفرعية التي تندر  تحتها، مع تعطاء شرح و   يبي الحسابات الرئيسيةو   طبيعة المنشاة من جهة أخرى،و 

التفصيل الذي يسمح و   يشتمل الدليل تبويب الحسابات بالشكلو   طبيعة العمليات التي تسهل به،و   لكل حسان 

 
 .16ص ،2014 العراا، ، جامعة القادسية، الطبعة الأولى،الرقلمب و  الةدق قالتميمي، تيظم شعلان،  1
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البياتيت  لايع  على  للمؤسسة 1بالحصول  المحاسبي  الدليل  تعداد  عند  التالية  الاعتبارات  مراعاة  ويجب  مركزها و   ، 
 :  2المالي 

 مركزها المالي؛ و   يتضمن الحسابات التي تعكس بشكل كال نتائ  أعمال المؤسسة ✓
 أن يعطي كل حسان المدلول الذي يعبر عنه؛  ✓
ضرورة توافر حسابات مراقبة تلاالية، هدفها ضبل الحسابات الفرعية بدفاتر الأستاذ، فهذه الحسابات تقوم  ✓

بكشف حالات حدوث الأخطاء غير المتعمدة لان الأخطاء المتعمدة غالبا ما مرتكبها يحدث توازن لتغطية 
 هذه الأخيرة. 

 وجود دورة مستندية على درجة عالية من الكفاءة، طالما تنها تم ل المصدر الأساسي للقيد. الدورة احسةندي :2
القانونيةو   أدلة ارثبات، و  النواحي  ينبغي عند تصميم المستندات مراعاة  الشكلية، بارضافة تلى أن يحقق و   لذلك 

الرقابة،و   تداوله،و   المستند المعنى الهادل من تصميمه ضمان عدم و   أيضا ترقيم هذه المستندات لتسهيل عمليات 
 منع المسؤولية المزدوجة عنها، كذلك ينبغي أن يتميز المستند بالوضوحو   ازدواجية المستندات تحقيقا للرقابة من تيحية 

التصميمو  في  ينبغي و   الاستخدام،و   البساطة  أساسا  يم ل  تنما  المعني،  المحاسبي  النظام  ضمن  مستندية  دورة  تنشاء 
الصرل، كما أن و   بصفة خاصة في نطاا التحصيلو   المحافظة عليه، فلا تتم عملية الرقابة دون توافر دورة كاملة

السلطة خطوط  يعو   مراعاة  مستندية  دورة  تنشاء  عند  الرقابة  د المسؤولية  لعمليات  أساسيا  النظام 3مطلبا  يتميز   ،
 :  4المستندي ن 

المستنديو   التنسيق ✓ التنظيم  بي  المسؤولياتو   المحاسبيو   الترابل  حصر  يسهل  حتى  تنفيذ و   ارداري  متابعة 
 الموضوعية في الوقر المناسب؛ و   ارجراءات من الناحيتي الشكلية

 الرقابة؛و   المطلون تعدادها لكل عملية مستندية لا مكان المتابعةو   تحديد عدد الصور المناسبة ✓

 متابعة نتائهها؛ و   منع ازدوا  المستندات أو لايع البياتيت حتى يتسنى اتخاذ القرارات السليمة ✓

 
ه كل  محيوت نسيمة،  1 وفق  الداخل    الرقلمب   لنظلمم  الةصوري  الإطلمر  إرسلمء  اثر  الاقةصلمدي   COSOدراس   احؤسس   أداء  دراس   لمل     –على 

 .18ص، 2020، الجزائر، 3، أطروحة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الدكتوراه، جامعة الجزائر -EPAL مؤسس  م نلمء الجزائر 
،  ارسكندرية، دار الجامعة الجديدة،  احراجع  الداخل  و   الاتجلمهلمف الحديث  في الرقلمب محمود مراد مصطفى،  و   محمد سمير كاملو   السوافيري فتح رزا 2

 .26، ص2002

 .27ص ،2020، الجزائر، -البويرة –، جامعة أكلي محند أولحا  محلمضراف في نظلمم الرقلمب  الداخل  بوسبعي تسعدير،  3
 . 82، ص2000بعة الأولى، عمان، الأردن، لاعة احمد حلمي، المدخل الحديث لتدقيق الحسابات، دار الصفاء، الط4
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 العمل على تقليل عدد المستندات المطلوبة لكل عملية تلى أدنى حد ممكن حتى يتم تبسيل العمل ارداري  ✓
 تسيير ارجراءات في المؤسسة.و   المكتبيو 

 تعد حسب طبيعتها القانونيةو   هي نموع الدفاتر الرئيسية للنظام المحاسبي في أي مؤسسة. المجموع  الدفتري :3
 :1يراعي عند تعداد المجموعة الدفترية للمؤسسة بعض الاعتبارات أهمها و   خصائا أنشطتها،و 

اليومية، دفتر الجرد ✓ القانونية من حيث مسك دفتر  الوفاء بالمتطلبات  ما تقتضيه طبيعة المؤسسة من و   ضرورة 
 سهلات؛ 

 التأشير على الدفاتر لاستخدامها وسيلة تثبات أمام أي جهة؛ ✓
 ترقيم صفحات الدفاتر قبل استعمالها لتسهيل عملية الرقابة؛  ✓

 تسهيلها في الدفاتر الخاصة بها؛ و  تثبات العمليات من خلال تقييدها ✓

 البساطة عند تصميم الدفاتر؛و   ضرورة مراعاة الوضوح  ✓

خرائل  ✓ أو  الجداول  طريق  عن  الدفترية  المجموعة  مع  المستندية  المجموعة  ربل  الداخلية  الرقابة  نظام  يتطلب 
 التدفقات. 

الآل  4 الوسلمئل  احسةخدم :  و   .  الرقابة الالكترون    نظام  عناصر  أهم  من  المحاسبية  المعلومات  نظام  يعد 
توصيلها في الوقر المناسب، تعتبر الوسائل الآلية و   بياتيت ماليةو   الداخلية، كونه يقوم بإنتا  معلومات محاسبية

أحسن م ال و   انجاز الأعمالو   المستخدمة ضمن عناصر النظام المحاسبي داخل المؤسسة من العناصر الهامة في ضبل
عد ذلك  لات  شائع و   على  أصبح  الذي  الالكتروني  الحاسون  نسيان  بدون  المحصلة،  النقدية  الوراا  تسهيل 

المحاسبية، العمليات  المحاسبيةو   الاستخدام في  البياتيت  مختلف  تسهيل  يتم  أين  المعلوماتية  البرام   مختلف   كذلك 
 2الحد من حدوث الأخطاء. و   معالجتها، كما تعتبر هذه الوسائل من أنجعها في المراقبةو 

تتميز معظم عناصر الأصول التي تملكها المؤسسة بالوجود المادي،  مما يسمح القيام . الجرد اليعلي للأصول: 5
هاته العملية تساهم في عملية الرقابة من و   النقديات،و   المخزتيتو   بعملية الجرد المادي لهذه الأصول م ل الت بيتات

السهلات المحاسبية و   مقاربة نتائ  الجرد المادي مع الأرصدة المحاسبية التي تم تسهيلها في الدفاترو   خلال مقارنة  
 للتأكد من مدى توافق المعلومات بينها.

 
 .22ص ،2010، الأردن ، دار الجنادرية، عمان، الأولى، الطبعة احراجع  الداخل  رائد محمد عبد ربه،  1

 . 30ص،  مرجع سبق ذكرهمحمود مراد مصطفى، و  محمد سمير كاملو  السوافيري فتح رزا2
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 النتائ  الفعليةو  يتم ل الدور الرقابي للموازتيت في تجراء المقارنة بي الأهدال المخططة. احوازناف الةخط ط  :6
أهدافه  و   تتطلب عملية الرقابة باستخدام الموازتيت، تحديدا دقيقا للتنظيمو   بيان أسبان الانحرافات لمحاولة تفاديها، و 

لكن و   المسؤولية ووجود نظام محاسبي سليم، ووضع معايير عملية دقيقة،و   ووظائفه، كذلك تحديد خطوط السلطة 
 1لكن جزءا منه فقل. و   ة ما يجب ارشارة له هو أن الموازتيت التخطيطية لا تعتبر نظاما كاملا للرقاب

 اليرع الثلمني: خصلمئص نظلمم الرقلمب  الداخل  
تحقيق و   القدرة على معالجة الاختلالات و   يتوفر أي نظام رقابي على نموعة من الخصائا تكسبه السلامة

 2يمكن حصر هاته الخصائا في: و   الأغراا

 :  الانحرافات قبل وقوعها، و  متطور، يقوم على اكتشال الأخطاء و  يقصد بها استخدام نظام رقابة جيد اليعلمل 
 أسرع وقر من طرل و   معالجتها بطريقة تضمن عدم وجودها في المستقبل، بأقل تكلفة ممكنةو 

 القائمي بهذا العمل، من اجل تحقيق الهدل المرغون فيه؛ 

  :  لكن مسالة ما تذا كان المرؤوس و   لا شك أن اردارة المالية تتضمن الك ير من العناصر البشرية،  احوضوع
سليمة  بطريقة  بعمله  لمحددات و   يقوم  خاضعة  تكون  لا  تن  ينبغي   لان و   جيدة  شخصية،  اعتبارات 

لا موضوعية، يؤثر ذلك في الحكم على الأداء، مما يجعله غير   ، الأساليب الرقابية عندما تكون شخصيةو الأدوات
حيادية، تتضمن بياتيت و   سليما، لان التقارير المقدمة من طرل مراجع الحسابات يجب ان تكون موضوعية

 مدلول كال عن الوضعية المالية للمؤسسة؛ و   لها معنى 

 : التأكد و   كاملة عن الأداء، و   دقيقةو  يجب أن يكون النظام الرقابي قادرا على الحصول معلومات صحيحة  الدق
كذا المتابعة و   السهلات المحاسبية،و   في نفس الوقر من مصدر المعلومات من خلال البياتيت المسهلة بالوثائق

الانحرافات من اجل التعبير عن حقيقة المركز المالي للمؤسسة في نهاية الفترة و   المستمرة في اكتشال الأخطاء،
 المالية؛

 : أسبان الانحرافات و   أي أن التكيف مع المتغيرات المستهدة على التنظيم، فنادرا  ما تتشابه المشاكل  احرون
الخطل  و مما يتطلب أن يكون التصرل مناسبا للموقف المتخذ، فإذا استهدت ظرول أملر تغيرا في الأهداف

 
 . 30ص،  مرجع سبق ذكرهمحمود مراد مصطفى، و  محمد سمير كاملو  السوافيري فتح رزا1
الداخل  عطا الله احمد سويلم الحسبان،   2 احعلوملمفو   الرقلمب   تكنولوج لم  ب ئ   التوزيع، عمان، الأردن،  و   ، الطبعة الأولى، دار الراية للنشرالةدق ق في 

 47-46صا ، 2009
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الموضوعة على المدير أن تتوافر لديه أساليب رقابية من اجل ضبل التصرفات المختلفة لجميع المشاكل داخل 
 المؤسسة؛

  :احنلمسب المناسب،   الةوق ت  لوقر  المعلومات في  لتلقي كافة  نظام سليم  توافر  عليه يجب على و   لابد من 
الوقر  تيصالها في  عليهم  التقارير،  القائمي بإعداد  الوقر خاصة  مراعاة  الرقابية  الأنشطة  القائمي بمختلف 

 فائدتها جزئيا أو كليا، فم لا تذا تعلق الأمر بإحدى المناقصات و   المحدد حيث تفقد المعلومات المتأخرة معناها 
حصلر المؤسسة على معلومات صحيحة تتعلق بشروط دخولها في هذه المناقصات، فإنها تصبح أمرا لا قيمة و 

 الموعد المحدد للدخول؛ و   له تذا جاء بعد انقضاء الأجل 

 :احصلمريف بالتالي الحد من و   الهدل من وجود نظام الرقابة هو الحد من الانحرافات عن الخطة،  الةوفير في 
النفقات الضائعة أو الخسائر المرتبطة به، لذا يجب تم يكون مردود النظام اكبر من تكاليفه، فم لا شراء نظام 
الكتروني شديد التطور من اجل عمليات رقابية يمكن ضبطها باستعمال أنظمة بسيطة بأقل التكاليف لا يعتبر 

 اقتصاديا ما دامر الفوائد المتحصل عليها لا توازي التكاليف؛

   طبيعة النشاط الذي تتم الرقابة عليه،  و   نعني بها اتفاا النظام الرقابي المقترح مع حهمو   احلاءم :و   الاسةمراري
فعندما تكون المؤسسة صغيرة يفضل لها أسلون رقابة بسيل، على عكس ذلك عندما يكون حهم المؤسسة  

 ملاءمة. و   كبير، يتطلب نظام أك ر تعقيدا
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 إدارة احخلمطر في الإدارة الجبلمئ  و  احبحث الثلمني: آل   الةدق ق الداخلي
كذا و   تحليل أنظمة اردارة الجبائية،و   لضمان فعالية اردارة الجبائية دعر الحاجة تلى القيام بعمليات تقييم

التدقيق و   تحديد  تقييم المخاطر المحيطة بها التي من شانها أن تؤثر على أداءاتها، متههة في ذلك نحو اعتماد  لية 
 للتقليل من المخاطر المحتملة.    تتجسيد تدارة المخاطر التي تقضي بالعمل على تطوير الاستراتيهياو   الداخلي

 إدارة احخلمطرو  احطلب الأول: عموم لمف  ول الةدق ق الداخلي
الجبائية اردارة  الداخلية في  الرقابة  الأساسية في نال  الآليات  بي  من  الآلية  هاته  تعتبر  مفاهيم و   حاليا  تكتسي 

التدقيق الداخلي و   مختلفة، و   متنوعة  تدارة المخاطر تسمح بتحقيق الغايات لضمان فعالية و   أيضا وجود علاقة بي 
 اردارة الجبائية وحمايتها من كل المخاطر المحتملة. 

 اليرع الأول: ميهوم الةدق ق الداخلي 

 أولا: ميهوم الةدق ق 
 toالفعل الانجليزي )و   التي تعني "الاستماع"،"  Audire" من الكلمة اللاتينية "Auditأصل كلمة "

audit  )،1نعرل التدقيق كما يلي:و   معناه التحقق، التدقيق، المراقبة، التفتيش 

مؤهل  مختا  بواسطة  يجرى  فحا  هو  انتظام و   "التدقيق  حول  مسبب  رأي  عن  التعبير  بهدل   صحة و   مستقل 
 فعالية المعلومات أو المؤسسة بارشارة تلى معايير الجودة." و 

الحالي الوضع  بي  التوافق  مدى  حول  مبرر  رأي  نهايتها  في  يقدم  مهمة  هو  المرجعي و   فالتدقيق  ارطار 
المحدد، الذي يقوم بإعداده المدقق سواء كان تطارا بيئيا أو تنظيميا أو قانونيا أو حتى  ارطار الاستراتيهي الذي 

ما و   مرجع أثناء قيامه بمهمة التدقيق لقياس الفهوة بي الوضع الحالي للمنظمة كيستخدمه  و   تعمل ضمنه المنظمة
المنظمة  فيه  الذي تنشل  القطاع  الم الية، كما أن ارطار المرجعي يختلف حسب   ينبغي أن تكون عليه في الحالة 

 .2الهدل الذي تسعى تلى تحقيقهو 

فيه المدقق مع الأمور من حيث  يتعامل  التدقيق  من خلال تقديم تقرير تدقيق الذي  يتم اختتام مهمة 
النتائ ، الأسبان،  قام و   الوقائع،  الذي  المرجعي  ارطار  مع  لمقارنتها  الوقائع  المدقق بجمع  يقوم  بمعنى  التوصيات، 

 
1  Perrotin. R et al (2007) : Le manuel des achats : Processus. Management. Audit, les éditions 

d’organisation Groupe Eyrolles, Paris, P.333. 
2 Grand.B, Verdalle.B (2006), "Audit comptable et financier", Éditions Economica, 2èmeédition, P-P9-10. 
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النتائ  ثم يحدد  الأسبان  يبحث عن  فهو  لمعالجة و   بإنشائه بالنسبة لأي خلل،  المناسبة  الحلول  بعدها يضع  من 
 1وقائع حقيقية. و  الاختلالات، تلا انه يشترط من الضروري أن تكون استنتاجاته مبنية على أسس صحيحة

 ثان لم: تعرييلمف مخةلي  للةدق ق الداخلي 
موضوعي يمنح و   ( بأنه:" نشاط مستقلIIAالتدقيق الداخلي تم تعريفه من قبل معهد المدققي الداخليي )

يساهم أيضا في و   التوجيهات لتحسينها،و   تقديم النصائحو   المنظمة تأكيدا على درجة التحكم في عملياتها المختلفة، 
 2خلق القيمة المضافة لها." 

استشاري للشركةو   "نشاط تأكيدي  قيمة  عملياتها،و   موضوعي مصمم رضافة  على و   تحسي  الشركة  يساعد  هو 
 3التحكم."و   تحسي عمليات تدارة الخطر، الرقابةو   صارم لتقييمو   تحقيق أهدافها بإيجاد منه  منظم

(: " بأنه، وظيفة مسؤولة عن تدقيق دوري للوسائل IFACIالرقابة الداخلية )و   فه المعهد الفرنسي للتدقيقكما عر  
مراقبة الشركة، هذه الوظيفة تؤمن و   المسيرين على لايع المستويات، من اجل تدارةو   الموجودة تحر تصرل اردارة 
من أهدافها الرئيسية في تطار التدقيق الدوري و  مستقلة عن باقي المصالح الأخرى،و   من طرل مصلحة تابعة للإدارة

فعالة التنظيمات  شرعية،  العمليات  صحيحة،  المعلومات  كافية،  ضماتيت  تشمل  ارجراءات  أن  من   التحقق 
 4مناسبة."و   الهياكل واضحةو 

 ثالثلم: أهداف الةدق ق الداخلي
 5يصبوالتدقيق الداخلي كنشاط أساسي داخل المنظمة على تحقيق الأهدال التالية: 

 التدابير التشغيلية المنفذة و   العمليات التنظيميةو   تعطاء المنظمة ضماتيت معقولة بشان الامت ال لتطبيق المعايير
 ما تلى ذلك(؛ و   التنظيمية،و   )الأطر التشريعية

 
1 GRAND. B, VERDALLE. B (2006), op.cit, P.12. 
2 REDING. K-F, et al (2015), "Manuel d'audit interne : améliorer l'efficacité de la gouvernance, du 

contrôle interne et du management des risques", éditions Eyrolles, Paris, France. P. 1-3. 
3 Eustache EBONDO, Audit interne et Gouvernance d’Entreprise : lectures Théoriques et Enjeux 

Pratique, Euromed-Marseille Ecole de Management, Marseille, P : 02. Date de consultation 

25/04/2023, 20h25. http://cermat.iae.univ-tours.fr/img/pdf/communication-Eustache-Ebondo-Wa-

Mandzila.pdf. 
4 Sourour AMMAR, Le Rôle de l’Auditeur Interne dans le Processus de Gouvernance de l’Entreprise à 

Travers l’Evaluation du Contrôle Interne, Institut des Hautes Etudes Commerciales de Sfax, Sfax, 

2007, P :03. Date de consultation 26/04/2023, 21h10. http://cermat.iae.univ-

tours.fr/img/pdf/communication-S.AMMAR.pdf. 
للضرائب،5 العامة  المديرية  المالية،  الجبائية، وزارة  للمصالح  العامة  رقم  المفتشية  الداخلي،  03التعليمة  للةدق ق  الةطب ق      ، 2021،الجزائر،  الك ي لمف 
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  تجراء تحليل، باستخدام منه  لدرجة تتقان عمليات ارنتا  في اردارة؛ 

  توفير قيمة مضافة من خلال التوصية بحلول التحسي لتحقيق الأهدال المحددة؛ 

  تقييم نظام الوقاية من المخاطر التي قد تحدث؛ 

  تبادل الممارسات الجيدة الملحوظة في اردارة.و   صياغة توصيات للتحسي 

 رابعلم: معلميير الةدق ق الداخلي في الإدارة الجبلمئ   
بالمعايير  ارلزامي  الالتزام  بذلك  القيام  المدققي  من  تتطلب  موحدة  مهنية  ممارسة  هو  الداخلي  التدقيق 

للتدقيق  الدولية  المعاهد  التي تحددها  بشكل خاص من خلال و   الدولية  المعايير  هذه  تطوير  يتم  الداخلية،  الرقابة 
 المعايير الأساسية المذكورة أدتيه:

الداخلي:   الةدق ق  م ثلمق  يعد مي اا التدقيق احد مكوتيت التدقيق الداخلي في اردارة الجبائية، فهو يحدد * 
مسؤوليات التدقيق الداخلي داخل هذه المنظمة، كما يحدد حقوا وواجبات المشاركي في مهام و   سلطاتو   مهمة

الحسابات مدققي  حدود  المعايير و   التدقيق،  وفق  الأخلاقية  بالقواعد  الالتزام  لضمان  للتدقيق،  الخاضعة  الجهات 
 التنظيمية على النحو المنصوص عليه في المعايير الدولية الممارسة لمهنة التدقيق الداخلي. و   الأخلاقية

تن دليل التدقيق عبارة عن مستودع وثائقي يصف النه  المتبع تجاه المدقق، * الدل ل العملي للةدق ق الداخلي:
 الأدوات المحددة للتدقيق الداخلي. و   أو المنههية المتبعة للقيام بمهمة التدقيق الداخلي على أساسها التقنيات العملية

 خلممسلم: مةطلبلمف وظ ي  مدقق الحسلمباف 
المؤهلات المهنيةالمتعلقة على و   تتطلب ممارسة وظيفة المدقق قواعد تتعلق بالالتزام بممارسات معايير التدقيق

 هاته القواعد هي: و   وجه الخصوص بالامت ال لها
 النزاهة؛و   الحيادو   الموضوعية و   * الاستقلالية 

 الضمير المهني؛ و   * الكفاءة المهنية
 . الحذرو   مبدأ الحيطةو   * السرية المهنية

كما يتعي على مدققي الحسابات الالتزام بالقواعد التي وضعها مي اا التدقيق الذي يتطلب منهم مراعاة 
في نفس الوقر و المعلومات التي تم لاعها من الجهات الخاضعة للرقابةو   مبدأ السرية المهنية عند استخدام المستندات

تطبيق المبادئ الأساسية للمعايير المهنية لوظيفة التدقيق الداخلي على النحو المفصل في و   يتعهد المدققون باحترام 
 مي اا التدقيق الداخلي للمنظمة.
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 اليرع الثلمني: تصن ف مهملمف الةدق ق الداخلي 
الهدل الذي تسعى تليه الجهة و   تتم مهمات التدقيق الداخلي بعدة أشكال يتم تحديدها حسب الطبيعة 

 تصنف عموما مهمات التدقيق تلى فئتي رئيسيتي هما: و  الراعية لمهمة التدقيق،

 أولا: مهملمف الةلممي الضملمن الةأك د
 يتعلق هذا الصنف من المهمات بأنواع التدقيق التالية: 

الدق أ.   أو  احطلمبق   المطابق للإجراءاتو :تدق ق  او  الصحيح  التطبيق  من  التأكد  منه  العمليات و   الهدل  دقة 
 المالي، مقارنة مع المعايير المعتمدة في اردارة الجبائية. و   المحققة في الجانب المحاسبي 

 ويتكون دور المدقق في هذا النوع من المهمات: 
 ؛ تالانحرافاو   الاختلالاتو   * كشف المخالفات

 النتائ ؛و   معالجة الأسبانو  * دراسة
 1أماتي. و   التي تجعل من ارطار المرجعي للإجراءات أك ر موثوقيةو   * صياغة التوصيات المناسبة

الأداءن.   فعالية النجلمع :  و   تدق ق  تقييم  تلى  من و   يستند  المسطرة  الأهدال  بتحقيق  المرتبطة  النتائ   فاعلية 
 الوسائل المستخدمة في بلوغ النتائ  المحققة. و   طرل المنظمة أو اردارة الجبائية

الةنظ مي:  .   الداخليالةدق ق  التنظيم  تحليل  حول  المصالح و   يتمحور  عمل  للمهمات و   سير  الفعالة  الممارسة 
الموكلة تليها فيما يتعلق بالصلاحيات المنصوص عليها في المراجع القانونية المتعلقة بتنظيم المصالح، هذا النوع من 

الضعف للمصالح، من حيث الأبعاد التنظيمية و   التدقيق الداخلي الممارس في المنظمة يسمح باستخرا  نقاط القوة
 لها، لا سيما: 

 التوزيع المناسب للمهام؛ و   التقسيم ✓

 الجوانب العملية؛و   التمييز بي الجوانب التنظيميةو   الفصل ✓

 احترام ممارسة المسؤوليات )من يفعل ماذا؟(؛ ✓

 ارجراءات المقررة من خلال  أحكام النصوص القانونية؛و   تحقيق المهمات بما يتطابق مع القواعد و   تنفيذ  ✓

 
للضرائب، 1 العامة  المديرية  المالية،  الجبائية،وزارة  للمصالح  العامة  رقم  المفتشية  الداخلي،  03التعليمة  للةدق ق  الةطب ق     ، 2021الجزائر،    ،الك ي لمف 
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عمل المصالح و   تقييم مطابقة المهمات المخصصة مع تلك التي تم تنفيذها لتوفير أفضل الحلول لتحسي تنظيم ✓
 التي تم ممارسة التدقيق الداخلي فيها.

 ثان لم: احهملمف الاسةشلمري  
محدد من الجهة المسيرة،حيث يقوم و   تنفيذ هاته المهمات الاستشارية بناءا على طلب خاص و   يتم تحقيق 

اقتراحات مبنية على دراساتهم بتقديم  الاستشارية، من اجل و   المدققون  المهمة  أو موضوع  بعنوان  المرتبطة  خبراتهم 
المناسبة، القرارات  اتخاذ  في  المصالح  تسيير  على  القائمي  الحوكمة و   مساعدة  عمليات  تحسي  اجل  من   كذلك 

 كذا الرقابة على المنظمة. و   رالمنالانو 

 علاقةهلم بالةدق ق الدق ق الداخلي و  اليرع الثلملث: ميهوم إدارة احخلمطر

 أولا: تعريف إدارة احخلمطر 
تنفيذ و   لتحديدو   تدارة المخاطر هي لايع الأنشطة المكونة للتعرل على المخاطر التي تتعرا لها الشركة، 

 تدارة المخاطر و   ،1التدابير الوقائية المناسبة للقضاء أو التخفيف من عواقب المخاطر التي تنطوي عليها 
النشاطالخاضع  أو  الشركة  على  سلبي  بشكل  يؤثر  قد  ما  عمل  أو  ما  أمر  تنفيذ  عدم  أو  تنفيذ  احتمالية  هي:" 

لضمان ،  2للتدقيق." أوضاع محتملة سعيا  أو  تدارة، وضبل أحداث  تقييم،  " عملية تحديد،  المخاطر هي:  تدارة 
تحقيق الشركة أهدافها."، تن عملية تدارة المخاطر تعمل بفعالية على تخفيض احتمالية وقوع خسارة معينة كما أنها 

وقوعها، حال  في  الخسارة  حهم  من  الحصول، و   تقلل  من  المحتملة  المشاكل  منع  المخاطر  تدارة  عملية   تشمل 
، 3ارجراءات التي سمحر بحصول تلك المشاكل" و   تصحيح للسياساتو   الكشف المبكر للمشاكل عند حصولها، و 

الموارد من  نموعة  هي  المخاطر  لتحديدو   "تدارة  الشركة  تنفذها  التي  المخاطر و   الحد و   السياسات  على  السيطرة 
 4المرتبطة بأنشطتها."

 
1Ibid., P 13. 
2Dana Hermanson, Larry Rittenberg,Internal Audit and organization governance, the institute of 

internal auditors researche Foundation, florida,2003, P35. Date of consultation, 05/05/2023, 18h39, 

htpp://www.theiia.org/download.cfm?file=1775. 
 .34ص ،2010، مؤسسة جرمي لايل، بيروت، إدارة احخلمطر حؤسسلمف الةمويل الأصغر في العلملم العربيو  دل ل الحوكم  احؤسسلمت  3

4 KPMG Audit, la gestion des risques et du contrôle interne au sein des sociétés foncières, Paris, 2009, 

P13. 
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 ثان لم: الإطلمر احرجعي لإدارة الأنشط 
التدقيق  أن نطاا مهمة  به، كما  المعمول  الرقابة  الأنشطة تختلف حسب شكل  تدارة  خصوصيات وظائف 

يجدر بالذكر أن التدقيق الداخلي يشكل بجانب رقابة و   تدارة المخاطر، و   يختلف عن نطاا مهمات الرقابة الداخلية
عليه فان أشكال التقييم تتميز بما و   تدارة المخاطر احد المكوتيت الرئيسية ردارة الأنشطة في المنظمات، و   التسيير
 يلي:

 احهم :و   موضوع الداخليهدف  التدقيق  من  لكل  الرئيسية  الأهدال  أن  الداخليةو   بمعنى  تدارة و   الرقابة 
المخاطر تختلف عن بعضها، نجد أن التدقيق الداخلي يهدل بشكل رئيسي تلى تقييم مدى توافق العمليات 

 تحقيق فعالية الضوابل الداخلية، بينما تركز رقابة التسيير على تحليل أداء اردارةو   ارجراءات،و   مع السياسات
تلى تحديدو  فتسعى  المخاطر،  تدارة  أما  المحددة،  الأهدال  لتحقيق  السياسات  المحتملةو   تنفيذ  المخاطر   تقييم 
 تطوير استراتيهيات للتدنيتها أو الحد منها. و 

  :تتباين المنههيات التي تعتمد عليها هذه الأنشطة، فالتدقيق الداخلي يستخدم منههيات احنهج   احعةمدة
الوثائق مراجعة  تشكل  متكاملة  مقابلات و   العمليات، و   تقييم  العمليات و   تجراء  التزام  من  للتأكد  اختبارات 

الأداء تحليل  على  فتعتمد  التسيير  رقابة  أما  الميزانياتو   بالسياسات،  م ل  أدوات  القيادية، و استخدام  اللوحات 
الحد و   تطوير خطل للتخفيف من تأثيراتهاو   تقييمهاو   بالنسبة ردارة المخاطر تستخدم تقنيات لتحديد المخاطر

 منها.

   : تختلف النتائ  المتوقعة من كل نوع من التقييمات، فالتدقيق يسعى تلى تقديم النة ج  احةوقع  لكل مهم
تنفيذ و   تقديم توصيات لتحسينها، أما رقابة التسيير فتسعى تلى تحسي الأداءو   ضماتيت بشان فعالية الضوابل

تخفيض تأثيراتها المحتملة على تحقيق و   استراتيهيات أك ر فعالية، أما تدارة المخاطر فتركز على الحد من المخاطر 
 الأهدال المسطرة. 

يتمتع المتدخلون في أنشطة التقييم بصفات تمكنهم من العمل براحة تامة في احد :  جودة احةدخليو   نوع   ➢
تأهيلا كافيا مؤهلي  يكونوا  أن  الداخليي يجب  فالمدققون  الأنشطة،  تدارة  بتقييم  الخاصة  لديهم و   الأنشطة 

 مهارات تحليلية قوية في نال التدقيق،  أما أصحان رقابة التسيير فيهب أن يكونوا على دراية شاملة باردارة 
 تحليلها. و   يتطلب من أصحان الاختصاص في تدارة المخاطر معرفة عميقة بتقنيات تدارة المخاطرو   المالية،و 
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 إدارة احخلمطرو  ثالثلم: العلاق  بي الةدق ق الداخلي
التدقيق الداخلي  جودة المتدخلي و   الأساليبو   تدارة المخاطر متباينة من حيث الموضوعو   تن العلاقة بي 

تقييم هذا الشكل من الرقابة، و   برنة و   لكن هاته العلاقة تصبح متكاملة بينهما لما يتعلق الأمر بتحقيق الأهدال،و 
ترتيب المخاطر المرتبطة بأنشطة المنظمة مهما تكن و   تصنيف و   تقييمو   تعتبر تدارة المخاطر جهاز يهدل تلى تحديد 

مصادر هاته الأخيرة لتقوم في نفس الوقر بمعالجتها بطريقة منههية من اجل ضمان عدم تكرارها، كما أن و   طبيعة
دائم نظام  بل تشكل  فقل  الرقابي  النشاط  تقتصر على  المخاطر لا  متكامل مدم  ضمن مختلف مراحل و   تدارة 

العلاقة بي هاذين الشكلي من و   التنظيم، الذي يجب أن يسهلو   العمل لذا فخصائا هاته  المهام،  يحمي أداء 
 الرقابة محددة في الجدولي أدتيه:

 : يوضح أوجه الاخةلاف بي الةدق ق وإدارة احخلمطر1الجدول رقم  

 احةدخلون  الأ كلمم و  الشروط احوضوع شكل الرقلمب  
تني ذ الةدابير الأمن   لحملمي    إدارة احخلمطر

 مرا ل العمل
في   نظلمم دائم  اليلمعلون  ينيذهلم 

 العمل لمف
مؤهلون نظلمم دوري تق  م نظلمم إدارة احخلمطر  الةدق ق الداخلي  أشخلمص    ينيذه 

ينةمون لجهلمز  و  مخةصون لا 
 إدارة احخلمطر

،احيةش   العلمم  للمصلملح  ، الك ي لمف الةطب ق   للةدق ق الداخلي 03الةعل م  رقم  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على 
 . 2021الجبلمئ  ، احديري  العلمم  للضرائب،الجزائر،  

 : يوضح أوجه الةكلممل بي الةدق ق وإدارة احخلمطر2الجدول رقم  

 الةقويم البرمج   احوضوع شكل الرقلمب  
 إدارة احخلمطر

 إدارة الأنشط 
مشترك    قلمعدة 
خريط   لرسم 

 احخلمطر

توص لمف   على  بنلمءا  احخلمطر  خريط   تح ي 
الداخلي  الرقلمب   و   الةدق ق  عمل لمف  نةلمئج 

 الةدق ق الداخلي  الداخل  
على  احصدر:   بالاعتماد  الباحث  تعداد  رقم  من  الداخلي03التعليمة  للتدقيق  التطبيقية  الكيفيات  للمصالح  ،  العامة  ،المفتشية 

 . 2021الجبائية، المديرية العامة للضرائب،الجزائر،  
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 إدارة احخلمطر في الإدارة الجبلمئ  و   احطلب الثلمني: مرا ل الةدق ق الداخلي

التي تعتبر من أهم الآليات في نظام الرقابة الداخلية باردارة الجبائية تمر بعدة مراحل و   هاته الآلية الرقابية
 هي:و   حتى تتمكن من الوصول تلى الأهدال التي أنشأت لأجلها

 الإعداد: و  اليرع الأول: مر ل  الةخط ط
 هاته المرحلة تمر بعدة خطوات هي: 

 أهدافه: و  أولا: برنامج الةدق ق السنوي
المراسيم التنظيمية التي تم تنشاؤها و   التشريعاتو   للتدقيق وفق لما تقتضيه القوانيتم تعداد البرتيم  السنوي  ي
المفتشية العامة للمصالح الجبائية ها  تعن وثيقة تلخا مهام التدقيق الداخلي التي اقترح  هو عبارة و   ،1لهذا الغرا 

(IGSF وفق هيكل يح ،) ( دد بوضوح توزيع المهام بي المستوى المركزيIGSF)   الجهوي المستوى  و  (IRSF) ،
 حقق عدة أهدال، تتعلق على وجه الخصوص بمايلي: السنوي للتدقيقي  م تيالبر 

 ؛ تدارة المخاطر على أساس نه  موجه نحو المهن التي تعاني من رهاتيت جبائية كبيرة ✓

 ؛ التقييم الدائم للمعايير ارجرائية فيما يتعلق بالمخاطر ✓

للهياكل   ✓ الجغرافية  برنتهاالجبائية  التغطية  )  المراد  )Inspectionsمفتشيات  قباضات   ،)Recettes )
( المديريات DGE(، مديرية كبريات المؤسسات ) CPI(، المراكز الجوارية للضرائب )CDIمراكز الضرائب )
 (. DIWالولائية للضرائب ) 

، تلا في حالات است نائية  و التعديلألتدقيق غير قابل للتغيير  لالسنوي    المخطلارشارة تلى أن  كما تجدر  و 
يتم الاحتفاظ بالمهام المبرنأولويتها أو جانبها السري تكتسي طابع الاستعهال بسبب   القيام بالمهام و   ة ، تذ  يتم 

السنوي بعد تلقي أوامر العلياو   خار  البرتيم   السلطات  نتيهة  و   طلبات استعهاليه من طرل  السلطة ارشرافية 
 2.خطورة حقائق تم الكشف عنها أو أهمية الجانب المطلون التدقيق فيه

 يتم تعداد برتيم  تدقيق مؤقر على أساس المعايير التالية:نه كخطوة تمهيدية لهذا المخطل  أغير 

 
، احةضمن صلا  لمف احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ   وتنظ مهلم2012أكتوبر    21المؤرخ في    368-12مكرر، المرسوم التنفيذي رقم    07المادة   1

 .  04 ص ،2012، الجزائر، 59الجريدة الرسمية العدد رقم: 
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المقرر جدولته )الانتظام، الالتزام، التنظيم( على أساس مؤشرات تقييم الأنشطة    تدقيق طبيعة الو   تحديد المواضيع  ✓
 ؛ المنازعات(  مخزون، تحصيلال  تذات الآثار الضريبية المرتفعة )معدلا

التدقيق التي ستتدخل في كل مهمة، معالأخذ بعي الاعتبار ملف ✓ ، فيما يتعلق ةم الشخصياتهمدى توفر فرا 
)ال ارجراء  أو  التوعاءبالموضوع  الحصيل،  المرقابة،  الهو   نازعات ،  أو  الجبائي  الموارد(،  تدقيقه ذ اليكل  سيتم  ي 

(DGE  ،CDI  وCPI) . 

 ثان لم: معلميير البرمج  للةدق ق الداخلي: 
التدقيق  يخضع  برتيم   العامة   تعداد  المديرية  توجهات  تطار  في  تندر   معايير  تلى  التخطيل  تيحية  من 

من هذا المنظور فان هاته الآلية تكتسي طابع و   ،المتوسلالمدى  و   للضرائب، التي يتم تنفيذها على المدى القصير 
هو ما يجعلها و   ،السنوي  ها من خلال معايير متبعة رعداد برتين تستشفأداة لاتخاذ القرار  الخصوصية على اعتبارها

 تختلف عن باقي الآليات الرقابية الأخرى. 

 1: وتتم ل معايير برنة  لية التدقيق في

  ،الأوامر الزجرية الصادرة عن نلس المحاسبة أو المفتشية العامة و   طابع الأولوية لطلبات )تحالة السلطات العليا
 للمالية(؛ 

    ملاحظة حدث أو موقف معي يمكن أن يؤثر على الأهدال المحددة )الرهاتيت الجبائية الرئيسية(؛ 

 ؛ المبادئ التوجيهية العامة التي قدمتها المديرية العامة للضرائب 

 (. الملاءمة في اختيار المهام )تغيير في ارطار التشريعي أو تطورات تنظيمية في المصالح 

تضافة تلى ما سبق ذكره من أسبان تقديم طلبات)التدقيق( قد تتم برنة موضوع معي مرة واحدة خلال العام، تذ 
 يتطلب هذا الوضع تعادة تعديل أو توجيه التدخلات وفقا للاحتياجات المعبر عنها. 
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 ثالثلم: خطواف إعداد البرنامج السنوي للةدق ق: 
 يتم تعداد هذا البرتيم  وفق الخطوات التالية: 

طلبلمف .1 الداخلي:  و   تقديم  الةدق ق  برمج   الطلبات اقترا لمف  هاته  تقديم  لتحقيق الاقتراحات  و   يتم 
التحكم فيها، كما يجب و   مرتبطة بتقييم هياكل معينة للإدارة الجبائية من اجل ضمان تتقان المهامأهدال محددة  

المواضيع المقترحة ذات دوافع كافية التحفيز،فو   أن تكون  بناءا علىالتدقيق    اتبرنة مهم تكتسي طابع  أمر   تتم 
 1نتيهة:  المسؤول الهرمي 

 الخ(. ...طلب مقدم من السلطات العليا )رئيس الوزراء، وزير المالية، نلس المحاسبة أو المفتشية العامة للمالية ✓

طلب من المدير العام للضرائب في تطار ك  بمبادرة من رؤساء المصالح الجبائية المختلفةمهمة تدقيق  اقتراح برنة   ✓
رؤساء و   المفتش العام لمصالح الضرائب، بناء على اقتراح المفتشي  ، توجيهات وأهدال المديرية العامة للضرائب

الجبائية للمصالح  العامة  للمتفشية  التابعي  الجبائيةو   الفرا  للمصالح  الجهويي  المديريات ،IRSFالمفتشي  من 
"مهن" المؤسسات)  ، المركزية   كبريات  مديرية  من  اقتراح  على  للضرائب و   ( DGEبناءً  الجهوية  المديريات 

DRI) )  بعد تجميع الطلبات الواردة من مديريات الضرائب الولائيةDIW))  ، "تتولى المديريات المركزية "مهن
الجبائية) للمصالح  العامة  المفتشية  تلى  تقديمها  سيتم  التي  الطلبات  اختيار  للنموذ  IGSFمسؤولية  وفقًا   ،

يتعي على الجهات التي تقدم طلبات برنة للتدقيق ترسالها تلى ،  ارطار الموجود في ملحق ورقة مقترح المهمة
ديسمبر من كل عام،و التي تم اقتراحها من قبل المصالح غير   31،قبل  IGSFالمفتشية العامة للمصالح الجبائية

 الممركزة الواقعة ضمن دائرة اختصاصها ارقليمي.

السنوي:   .2 البرنامج  إعداد  تعداد  منهج    لبرتيم   اليتم  به تجراءمنههي    وفقلتدقيق  السنوي  تقوم 
تحدد المبادئ   هاته الأخيرة ،  كل سنة  "تأطيرمذكرة "(من خلال تصدار  IGSF)لمفتشية العامة للمصالح الجبائية  ا

ضمن  تدراجها  لغرا  المقترحات  وتقديم  المواضيع  واختيار  الطلبات  مع  التعامل  طرا  بشأن  العامة  التوجيهية 
 2برنة لموضوع ما قصد التدقيق يتطلب تحليل مسبق فيما يخا:   طلبتسهيل  ، لالبرتيم  السنوي

 طبيعة الطلب؛  ✓

 ؛ الأهدال المراد تحقيقها ✓

 
للضرائب،1 العامة  المديرية  المالية،  الجبائية،وزارة  للمصالح  العامة  رقم  المفتشية  الداخلي،  03التعليمة  للةدق ق  الةطب ق    في: ،  الك ي لمف  مؤرخة 

 . 20ص  ،مرجع سبق ذكره، 06/09/2021
للضرائب،2 العامة  المديرية  المالية،  الجبائية،وزارة  للمصالح  العامة  رقم  المفتشية  الداخلي،  03التعليمة  للةدق ق  الةطب ق    في: ،  الك ي لمف  مؤرخة 

 . 21ص  ، مرجع سبق ذكره، 06/09/2021



     اليصل الأول                                                  آل لمف الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ 

53 

 التوقعات المعبر عنها من قبل مقدم الطلب؛  ✓

 . النتائ  المتوقعة للمهمة ✓

بطريقة شاملة،  تدقيقيتم تنظيم برتيم  التدخل السنوي لله كل  البرنامج السنوي للةدق ق الداخلي:   .3
مؤشرات خلال  تدقيق،و   من  مهمة  لكل  بها،و   صفية  الاحتفاظ  تم  التي  المواضيع  المسطرة، و   لاسيما  الأهدال 

، توصيات التحسي، لتحقيق النتائ  المتوقعةو   الجداول الزمنية للتنفيذ و   المدققي المعيني،و   والهياكل المبرنة للتدقيق،
 وعلى هذا النحو، فإن "المهمة الأولى" للتدقيق الداخلي وتدارة المخاطر مسؤولة عن: 

  ؛الوصيةدم  مقترحات البرنة المختلفة الواردة من الجهات  و  توحيد 

 الرهاتيت(. و   المخاطر  سؤولي الهرميي،تصنيف الطلبات وتحديد أولوياتها على أساس معايير محددة مسبقا )الم 

 عرا مقترحات البرنة حسب الموضوع والهيكل؛ 

 .تعداد أوراا المقترحات والعروا الخاصة بمهمات التدقيق 

  تأكيد المفتشية العامة على المواضيع المختارة للمهمات ذات الأولوية التي تم الاحتفاظ بها رعداد برتينتدخل
 : مؤقر يحتوي بشكل أساسي على

 ؛ مخطل التدخل المؤقر ✓

 ؛ تصنيف التدقيق )تنظيم، مطابقة أو انتظام( ✓

 الدورية(؛ و   الموضوع ،  تحديد حدود التدخل )الهيكل ✓

 1. للقيام بمهمات التدقيقفرا المراد تعبئتها    شكيلت ✓

الداخلي .4 للةدق ق  السنوي  البرنامج  على  اختيار  2: احصلمدق   من  الانتهاء  برتيم  و   طلباتبعد  هيكلة 
، فإجراء برتيم هذا العلى    (، يأتي الدور للموافقةIGSFالمفتشية العامة للمصالح الجبائية )   التدقيق من قبل

الداخلي للتدقيق  الوطنية  للهنة  منحه  يتم  امتياز  بم ابة  هو  التدقيق  برتيم   على  المخاطر و   المصادقة  تدارة 
(CNAMR )   تجتمع هذه اللهنة في النصف الأول بموجب أحكام نصوص مي اا التدقيق الداخلي، بحيث

 التالية: عمال  قيام بالأ، للسنةمن كل    جانفي من شهر 
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 من الموارد المخصصة لتحقيقها  و   الأهدال المتوقعة لهذه المهامو   عرا برتيم  التدخل لمهام التدقيق الداخلي
 بائية؛صالح الجلم المفتش العام لقبل  

  المصادقة على برتيم  التدخل بعد رفع التحفظ على الملاحظات التي قدمها أعضاء اللهنة الوطنية للتدقيق
 هي تشكل التفويض الذي سيتم تصداره لتنفيذ هذا البرتيم ؛ و   الداخلي وتدارة المخاطر، 

  المحرر المعنية على أساس محضر الاجتماع  المركزية  الهياكل  المصادا عليه تلى  البرتيم   قبل و   تبليغ  الموقع من 
 . أعضاء اللهنة

 لضرائب من الأعضاء المذكورين أدتيه: لاللهنة، برئاسة المدير العام  هاته  تتألف  

 ؛السيد المفتش العام للمصالح الضريبية 

 ؛المصالح الجبائية  االسادة مفتشو  

 ؛ المركزيي  راءالسادة المد  

 السيد مدير كبريات الشركات.  

الداخلي .5 للةدق ق  السنوي  البرنامج  استلام 1: إطلاق  بعد  السنوي  التدقيق  برتيم   تطلاا  عملية  تتم 
في اجتماع تنسيقي مع لايع أعضاء ،  البرتيم  المعتمد من قبل اللهنة الوطنية للتدقيق الداخلي وتدارة المخاطر

بحيث يتم التركيز   ،التي يرأسها المفتش العام للمصالح الجبائيةو   اللاحق ذكرها  التدقيق"و   "لجنة الرقابة الداخلية
المعتمد  على السنوي  التدقيق  برتيم   حيث    عرا  التدخلو   الأهدال و   المواضيع من  الزمني و   نطاا  الجدول 

 بالجوانب التالية:   المتعلقةفحا طرا التنفيذ    كذاو   ،للتنفيذ 

الرقابة  ❖ )وعاء، تحصيل،  الأخرى  السنوية  الرقابة  المتعلقة بخطل  للمهمات  التخطيل  أعمال  بشأن  التشاور 
 الموارد(؛ و   الجبائية، المنازعات

 .للمصالح الجبائية  تنفيذ البرام  على مستوى المفتشيات الجهوية ❖

العام   الوطنية للتدقيق الداخلي لجنة  اتلى أعضاء  و   وتختتم أعمال هذا الاجتماع بإعداد تقرير موجه تلى المدير 
 القرارات المتخذة لرفع المعوقات المطروحة. و   يتضمن أهم الملاحظات تدارة المخاطر  و 
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الذي يكونبعد و   يخضع تنفيذ برتيم  التدقيق لمنح تفويض التنفيذ الصادر عن المديرية العامة:خطلمب الةيويض ✓
الداخلي للتدقيق  الوطنية  اللهنة  العام للمصالح 1تدارة المخاطر و   المصادقة عليه من قبل أعضاء  ،يقوم المفتش 

التفويض خطان  بتوقيع  رو   الجبائية  علذلك  الرسمي  الطابع  ثمة  ضفاء  ل   تسليم  يهومن  منه   لمفتش نسخة 
الذي يشرل  التدقيقو  ( في نهاية الاجتماع التنسيقي لتلهنة الرقابة الداخليةIRSFالجهوي للمصالح الجبائية )

المسؤول الجهوية  و   ، عليه هذا  المفتشية  الداخلي، ليمنح بموجبه  التدقيق  برتيم   لتنفيذ  تفويضا  الجبائية  لمصالح 
 تفاصيل المهام المتعلقة بالمؤشرات التالية:و  مرفقا بتمذكرة برتيم  التدقيقالتي توضح المبادئ التوجيهية العامة

 الأهدال المتوقعة. و   دوافع الطلباتو   موضوعات المهمات    ✓

 القائمة الاسمية للعناصر المكونة لكل فرقة،)المشرل، رئيس الفرقة والمدققي(؛و   نطاا التدخل  ✓

 2جداول التدخل.  ✓

التي ظهرت و   ،الداخلية في اردارة الجبائية  الرقابة   لياتو   نظرالتنوع أشكالالةدق ق:  و   * اللجن  الداخل   للرقلمب 
العامة  لتلمفتشية  الجديد  الوظيفي  التنظيم  تعادة  يتعلق (IGSF)  بفضل  فيما  جديد  منههي  نه   اعتماد   ،

" التي تشكل  missions(08)، مع المهام ال مانية "اردارة الجبائية  بتإجراءات الرقابة والتفتيش لمختلف هياكل 
التدقيق يرأسها المفتش العام و   س لجنة داخلية للرقابةيتأس   تم   ، لذا فقد (IGSFللمصالح الجبائية )  المفتشية العامة 

الجبائية من و   للمصالح  "تتكون  الرقابيةو   المفتشون :  المهام  لكافة  التفتيش  عن   الجهويي المفتشون  و   ،المسؤولون 
الجبائية منحها صلاحياتالللمصالح  مع  تعداد "،  أثناء  )وعاء، و   تنسيق  السنوية  والتدقيق  الرقابة  برام   تنفيذ لايع 

المنازعات الجبائية،  الرقابة  توزيو   الموارد(،و   تحصيل،  تتطلب  الزمنية بي مختلف و   ا حكيماعالتي  متماسكا للهداول 
 وتختا المهام المنوطة بهذه اللهنة بما يلي: ،   على مستوى المفتشية العامةي العاملي المتدخل

التدقيق على مستوى المفتشية العامة للمصالح و   تنسيق النه  الذي سيتم اعتماده في لايع مهام الرقابةو   . مواءمة1
 الجبائية. 

وظيفيا، و   حشد الموارد اللازمة، تنظيمياو   .ارشرال على أعمال تخطيل البرتيم  السنوي للتدقيق الداخلي وتعبئة2
 لتنفيذ البرتيم  السنوي، وهي: 

 
الداخلي،  03التعليمة رقم  المفتشية العامة للمصالح الجبائية،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1 للةدق ق  الةطب ق      ،2021،الجزائر،    ،الك ي لمف 

 . 24ص
للضرائب،2 العامة  المديرية  المالية،  الجبائية،وزارة  للمصالح  العامة  رقم  المفتشية  الداخلي،  03التعليمة  للةدق ق  الةطب ق      ، 2021الجزائر،  ،الك ي لمف 

 . 25ص



     اليصل الأول                                                  آل لمف الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ 

56 

 هزية المكلفي بالتدقيق لتنفيذ برتيم  المهمة، مع مراعاة خطة عبء العمل العامة الخاصة بهم؛اجو  مدى توفر ✓

 ؛ التحقيقات ارداريةو   تنسيق العمليات المبرنة في تطار المهام الأخرى للمراقبة والتفتيش ✓

 الاعتمادات المالية المخصصة لمهمات التدخل المختلفة.  ✓

الةدق ق:  و   * تشك ل   يجب أن يكون اختيار تشكيل فريق التدقيق موجها، نحو تنظيم المهمات 1اخة لمر فرق 
ويتعلق الاختيار بعدد ،  خيار موجه نحو عدد الهياكل المبرنةو   ، حسب الموضوع، مع استهدال يم ل نطاا التدخل
، والذين تتكيف خلفيتهم المهنية مع موضوع مهمة همالمنخفضأقل من الفرا المكونة من عدة مدققي نظرا لعدد

تهدل ، وتتكون هذه الفرا من زو  واحد على الأقل، مؤطرة من قبل مشرل ويقودها رئيس فرقة،  التدقيق المبرنة
 هذه التركيبة تلى ضمان: 

 تنسيق أفضل في تنفيذ المهام؛  ✓

 جغرافية(.و  تغطية معقولة للمهام المبرنة )موضوعا ✓

 ، بحيث يقوم كل عضو بدوره على أتم وجه ممكن رئيس فرقة ومدققيو   يتكون فريق التدقيق بشكل عام منمشرل
 :الجدول أدتيه يحدد دور كل متدخل في عملية التدقيقو 

 : يوضح دور كل من احشرف ورئ س فرق  الةدق ق واحدقق3الجدول رقم  

 دور احدقق دور رئ س اليرق   دور احشرف 
تزويد احدققي بالدعم احنهجي في تني ذ    -

 احهم ؛

 الإشراف على سير عمل احهم ؛ -

العمل  - برنامج  على  و   توج ه  احوافق  
 منهج الةحق ق؛ 

الج د  – الةواصل  على  الحيلمظ  من  الةأكد 
 بي أعضلمء فريق الةدق ق. 

احدققون    - أعدهلم  التي  الوثائق  اعةملمد 
الواضح  احشكل   عن  الكشف  -)أوراق 

FRAP،   الةقرير  و   ،الاسةب لمنافو

)احراجع،    - الةدق ق  بعث   عمل  إعداد 
 (؛ ...دعلمئم العمل،الخ

الافةةلم       - الجلس   في  احقلمبلاف  إجراء 
الةدق ق   احراد  احصلح   مسؤول  بحضور 

 ف هلم، 

ص لمغ  أوراق و  الةحقق من صح  النةلمئج -
الواضح   احشلمكل  عن  الكشف 

(FRAP  تم التي  الرئ س    للمخلمطر   ،)
 تحديدهلم؛

الةدق ق  - مدير  بي  مشرف  و   الةنس ق 

 تني ذ مهلمم الةدق ق  -

 
الداخلي،  03لتعليمة رقم  اوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1 للةدق ق  الةطب ق      ،  مرجع سبق ذكره،  06/09/2021مؤرخة في:  ،  الك ي لمف 
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 احؤقت(؛ 

مع    - الةوص لمف  تني ذ  إجراءاف  تنس ق 
 مديري اله لمكل الخلمضع  للةدق ق.

 فريق الةدق ق. 

الخلمضع     - الجهلمف  إلى  النةلمئج  إعلمدة 
للةدق ق خلال اجةملمع احصلمدق  بمقر هذه  

 الأخيرة.
،احيةش   العلمم  للمصلملح  ، الك ي لمف الةطب ق   للةدق ق الداخلي 03الةعل م  رقم  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على 

 . 2021الجبلمئ  ، احديري  العلمم  للضرائب،الجزائر،  

 اليرع الثلمني: مر ل  الةني ذ
 1يمر تنفيذ برتيم  المهمة المنوطة بالتدقيق بالخطوات التالية: 

 الةحضير لبداي  أشغلمل الةدق ق و   أولا: الةخط ط
 تتهلى من خلال: و  هي أولى خطوات مرحلة التنفيذ 

النطلمق:     تحديد  أو  الةأطير  الداخلياجةملمع  التدقيق  برتيم   لتنفيذ  ارعداد  مرحلة  بداية   يتم عقد ،  في 
المفتش العام للمصالح الجبائية أو المفتش الجهوي للمصالح الجبائية اجتماع تحديد النطاا تحر رعاية  تنظيم  و 

بحضور كل طاقم و   الجهوي،و   مصالح الرقابة الداخلية على المستوى المركزيعن    ي المسؤول  يالشخصبصفتهما  
 :   تيتم التركيز فيه على توجيهات خطان التفويض فيما يتعلق بو   رؤساء الفرا، و  المدققي

 التذكير بارطار العام للتدقيق؛  ✓

 برنة؛الم   مهمات التدقيقع  يضامو  ✓

 الأهدال المخصصة لكل مهمة؛ ✓

 ؛ ائم المستنديةوالدعراجع  الم ✓

 ؛ التدقيق  اتتصنيف ✓

 ؛ للتنفيذ   ةول الزمنياوالجد مخططات الانجاز   ✓

 ؛ الموارد المخصصة لتنفيذ المهام ✓
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المصادقة على توج الا يويتم  التدقيق ية  ير ط تأ بمذكرة    جتماعاتهات هذه  المشرفة على مهام  الجهة  تعدها 
  ترتبلحول طرا تنفيذ البرتيم ، والتي  شاركي في هذا الاجتماع  ،بعد تجراء مناقشات مع المحسب الاختصاص

 بشكل خاص بالتوجيهات التالية :

 ؛هدل وتصنيف مهمة التدقيق المخطل لها )الامت ال، الانتظام، التنظيم( ✓

 الهياكل(؛   –نطاا التدخل )التغطية الجغرافية   ✓

والكتابي(ت ✓ )الشفهي  المتناقض  ارجراء  مبدأ  الأحترام  الأنسب   سلون،  المعتمدة ال  منههيةو   العملي  عمل 
 لتهسيد الأهدال المسطرة؛ 

 الجدول الزمني المؤقر للمهمة وموعد تقديم التقرير. ✓

 التدقيق   فرقة رئيس  كل من  تلى  م نسخ منها  تسل  التيتم تعداد رسالة مهمة  يفي نهاية اجتماع تحديد النطاا  
الضرائب  و  للضرائبو   لولاية، بامدير  الجهوية  ونهاية المديرية  )بداية  التدخل  فترة  التي تحدد  المهمة،  بأوامر  مرفقة   ،

 المهمة( لكل عضو في فريق التدقيق.

احهم :   قبل 1رسلمل   الممنوحة من  التفويض  توجيهات  تنفيذ  الرسمي وارشرال على تجراءات  الطابع  رضفاء 
برتيم    لبدء  العامة  الداخليمهام  اردارة  للمصالح التدقيق  العام  المفتش  قبل  من  المهمة  رسالة  تنشاء  يتم   ،

باعتبارها    الجبائية الجبائية  للمصالح  الجهوي  المفتش  اعتماد  أو  هي و   المدققة،   صلحة الم  نفي دققيالم وثيقة 
تحديد  ايضات اجتماع  خلال  المعتمدة  المنههية  ال   وتحديد نطاا  اللخا  التدقيقأساليب  لفريق  كذا و   ،عمل 
 بما يلي:   المتعلقة ؤشرات  الم

 تطار التدخل للمهمة، وموضوع التدقيق والهياكل المخططة؛  ➢

 في الجدول الزمني رنجاز المهمة، تاريخ بدء العمل واختتامه؛  ➢

 توقعات الجهة الراعية للمهمة، والتي تم صياغتها في نموذ  مقترحها لمهمة التدقيق )الأمر(؛  ➢

 ي(. دققوالم لفريق تسمية المشاركي المعتمدين لهذه المهمة )مشرل وقائد ا ➢

يوما   15في أجل لا يقل عن  المسؤولي عن المصالح الخاضعة لمهمة التدقيق  و   دققي الم   كل من  ويتم تخطار
ويساهم هذا النه  المعلوماتي من تيحية في تقامة اتصالات أولى مشبعة بالمجاملة والتشاور تدقيق،  قبل بدء مهمة ال
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باتخاذ  للتدقيق  الخاضعة  للههة  يسمح  أخرى،  تيحية  ومن  للتدقيق،  الخاضعة  والجهة  المدقق  بي  تفاعل  رقامة 
 الترتيبات الخاصة بها من أجل: 

للم ✓ والت بير  أفضل لشروط الاستقبال  الم   دققيتعداد  وضع خطة عمل مرتبة من كل من خلال    صالحفي 
 ؛ العمل  الجوانب

من خلال تقامة اتصالات شفافة صالح تعطيل عمل الم المتعلقة بخاطر  دققةلتدنيةالمالم   صالحالتعاون الوثيق مع الم ✓
 بشأن أهدال المهمة. 

فريق، لذالابد من اكتسان زاد معرفي بموضوع يكلةسير عمل الهو  تنظيمهي تم ل  1: الةحضير الأول للمهم  
المدققي،   قبل  من  المهمة  هاته  في  المبرم   تنفيذها، التدقيق  سيتم  التي  التحضيرية  الأعمال  توجيه  أجل  من 

لبياتيت الأولى والمعلومات لويجعل من الممكن تحديد نطاا الدراسة والبحث حول الموضوع والتحليل الوثائقي  
التدقيق، و   ، المرجعية )ارحصائيات، تقارير الأنشطة، تلخ( خلال هذه المرحلة الاستكشافية، يجب على فريق 

بمساعدة اردارة معالجة سلسلة من المهام لجمع البياتيت وتصميم الدعم ووثائق العمل اللازمة رنجاز المهمة، 
 وهي:

تقارير  ✓ ارحصائيات،  الداخلي،  التنظيم  مستودعات  العمل،  )تجراءات  الوثائقية  المستودعات  وتحليل  لاع 
 ؛ بع ات المراجعة السابقة(

 التشاور مع التقارير السابقة )الضوابل، عمليات التدقيق، وما تلى ذلك(؛  ✓

 ؛ الوصف المنههي للعمليات والمهام ✓

تفصيل  ✓ سيتم  التي  )الاستبياتيت،  المختلفة  المعلومات  ولاع  التحقيق  تقنيات  لتنفيذ  العمل  وثائق  تصميم 
 ،(؛ TF fa  ،FRAPنماذجها في دليل التدقيق الداخلي،  

 تحديد نموذ  العينات ارحصائية التم يلية لاختيار الملفات المراد تدقيقها؛   ✓

 ؛ التخطيل الزمني لمراحل العمليات )الوثائق التي يجب الرجوع تليها، الموظفون الذين يجب تدقيقهم، تلخ(   ✓

يتم لفر انتباه المدقق تلى أهمية تحليل المستودعات الوثائقية لتطوير استبياتيت المقابلة، والتي ستكون بم ابة دعم  ✓
 لتحليل المخاطر من أجل: 

 ؛فيما يتعلق بمناصبهم ومهام عملهم  وظفي ومسؤوليات الم   مصلحة تحديد الجوانب التنظيمية والوظيفية لل ❖
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 . 27ص



     اليصل الأول                                                  آل لمف الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ 

60 

 تحديد وتحليل نقاط الضعف والمخاطر المتكبدة؛  ❖

 ؛قياس الأثر أو العواقب المتوقعة في حالة ملاحظة الانحرافات ❖

 تقييم المخاطر المحتملة التي يمكن أن تؤدي تلى تغيير الأهدال المتوقعة.  ❖

والغرا من هذا المنه  هو تحديد مسار التحقيق أو مسار التدقيق الذي له عدة مزايا أبرزها صياغة وصف شامل 
للمهام المطلون التحقق منها، وذلك بهدل عدم تغفال الخطوات أو الجوانب المراد التدقيق عليها ارجراء )قائمة 

 المراجعة(. 

احهم :  و   مسك  وثائق  ملف  ترت ب  تنشاء  الداخلي  التدقيق  فريق  على  ملفات   خاص يجب  من  يتكون 
 هي  و   التي تم لاعها  العملأوراا  و   وثائقالهذا الملف لايع    ، كما يشملفرعية بعناوين كل مرحلة  حافظات

خلال كل مرحلة من مراحل عليها  بالاطلاع السريع والسهل  يسمح  مصنفة بطريقة منههية وتسلسل زمني  
التدقيق وأدلة  النتائ   بي  العلاقة  بناء  تعادة  لتسهيل  التدقيق،  مهمة  مستند، لأي  فقدان  التجنبو   ،تقدم 

 فرعية محددة في كل مهمة للمراحل الأربع لتقدم مهمة التدقيق:   ملفاتفتح أربعة يستوجب  

"، يجب أن يحتوي على نسخة من أوامر Pالملف الفرعي الذي يحتوي على الملفات المحددة بالحرل " الإعداد: ❖
المهمة وكتان التفويض وكتان المهمة وورقة أوامر المهمة والمخططات التنظيمية وأي معلومات أو وثيقة تتعلق 

 ؛ بالمرحلة التحضيرية

)أ ❖ الشغاح دان  الناتجة عن مرحلة Tالملف الفرعي المحدد بالحرل " (:ةني ذلمل  "، يجب أن يجمع المستندات 
 التحقق، ولا سيما وثائق عمل المدقق، واستبياتيت تجراء المقابلات، وأخذ العينات ومحضر الاجتماع الختامي؛ 

" على محضر الاجتماع،النتائ  الأولى،والتقرير Rيجب أن يحتوي الملف الفرعي المحدد بالحرل " :  الاسترداد ❖
المؤقر، والرد من الجهة الخاضعة للتدقيق كهزء من تجراء المرافعة ولايع المستندات أو الملفات المتعلقة بهذه 

 المرحلة؛ 

الةقلمرير ❖ ص لمغ   على  المحدد :  الإشراف  الفرعي  الملف  في  مصنفة  المحرز،  التقدم  رصد  العمل،  خطة 
 ". Sبالحرل"

يتحمل المدققون مسؤولية تنشاء ملف مهمة التدقيق من أجل تصنيف وحفظ الوثائق التي تشكل الوثائق المادية 
الرد   تىوذلك للسماح بأي تشاور لاحق أو الرد على طلب للحصول على معلومات، ح   ،لمراحل التدقيق المختلفة

 على أي أسئلة أو نزاعات محتملة.
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 ثان لم: تني ذ مهم  الةدق ق 
تنفيذ    هذه الخطوة تتكون   ال  النقاط المحددة من  التخطيل رعداد أعمال  المراحل   تدقيق،خلال مرحلة  وتنظم 

 1.تدقيقمهمة ال أعمالالزمنية للسير المنههي لتقدم 

احهم :  بهدل التحدث معه حول الغرا من   ، يقوم فريق التدقيق بزيارة المدير المعني قبل البدء بعملهبداي  
بإدارة المتعلقة  المعلومات  لاع  وربما  المتسيير  و   المهمة  للتدقيق،الهيكل  من و   برم   عليه  لابد  الوقر  نفس  في 

لتنفيذ   النطاا  أثناء اجتماع تحديد  التي تم تحديدها  التوجيهية  المبادئ  التدقيقاحترام   المحددة في وتلك    مهمة 
 . االمهمة وارشرال عليه  في تقدملالتخطيل لحتى يتمكن من  خطان المهمة 

لمهمة التدقيق من    برنة مديري المصالح المبعد قيام المدققي التعريف بأنفسهمأمام  جلس  الافةةلمح:  
فريق التدقيق  بي    اجتماع تشاوري، يتم عقدخلال تخطار رسالة المهمة تلى رئيس المصلحة المعنية

  تدارته المباشرة   كلالشخا الأول المسؤول عن الهيكل المدقق و و   والمدققي(  فرقة)المشرل ورئيس ال
ا عمل  و   لتواصلبهدل  بيئة  العمل  للمساهمةتهيئة  سير  حسن  التدقيق عرا  ي،في  فريق  خلاله 

 الرئيسية للمهمة، لا سيما فيما يتعلق بالجوانب التالية:  وانبالج

 ؛التذكير بمبادئ التدقيق والقواعد التي وضعها مي اا التدقيق ❖

 عرا وظيفة كل مشارك في الاجتماع ؛   ❖

 عرا المحاور الرئيسية للمهمة )الهدل، النطاا، الجدول الزمني للتنفيذ(؛ ❖

 تنظيم الترتيبات العملية المتعلقة بما يلي: ❖

 ؛الوصول تلى الملفات وتوفير المستودعات المستندية التي يطلبها المدققون* 

 الموارد اللوجستية المخصصة للمهمة )مكتب  من، هاتف وتنترنر(؛ * 

 تنظيم المقابلات وجدولة المواعيد مع الجهات الخاضعة للتدقيق.* 

يقوم فريق التدقيق بإرسال نسخ من تشعار بالوصول تلى كل من المفتشية المشرفة على مهمة 
كذا مدير و  التدقيق أو المفتشية ارقليمية في حالة تجراء التدقيق من قبل فرقة تدقيق خارجة عن تقليمها

 
الداخلي،  ،  03التعليمة رقم  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1 للةدق ق  الةطب ق      ،  مرجع سبق ذكره،  06/09/2021مؤرخة في:  الك ي لمف 
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ويفضل    دقق،في سهل البريد "الوارد" من الهيكل الم  ارشعار  ، مع ارشارة تلى تسهيلالهيكل المدقق
 .أن يتم ترسال هذه الوثائق عبر وسائل الاتصال الحدي ة )الفاكس أو البريد ارلكتروني أو غيرهما(

احصلح :    مسؤول  مدير مقلمبل   مع  والتشاور  الحوار  من  ودي  جو  خلق  تلى  الأولى  المقابلة  هذه  تهدل 
 فريق، لتوجيه عمل ال  ة ضروري  ةمنههي  تتباعخطةلضمان    فعالةتشكل خطوة  ، وهي  الهيكل الذي سيتم تدقيقه

من هذا    بأكملها    مصلحة وطرا التنفيذ والأداء التشغيلي لل  مصلحة فهم المدققي للتنظيم الداخلي لل   يسهلو 
 تيح لرئيس فريق التدقيق الفرصة رجراء دراسة مشتركة لما يلي:اتومن تيحية أخرى، فإنه ،  تيحية

 ؛ التنسيق بي فريق التدقيق والجهات الخاضعة للتدقيق بما لا يعيق سير العمل التشغيلي للخدمة*  

 ؛لاع البياتيت والمعلومات المتعلقة بموضوع التدقيق*  
 ؛المصادقة على برتيم  تنظيم المقابلات وتحديد المواعيد مع الجهات الخاضعة للتدقيق*  

ويتم الاحتفاظ بهذه ،  نتائ  كتابيا في "تقرير المقابلة الأولية مع رئيس الهيكل الخاضع للتدقيق"اليجب تسهيل  
 الوثيقة في قسم "التحضير للمهمة" في ملف المهمة. 

احصلح :   موظيي  الهمقلمبل   موظفي  مع  المقابلة  جلسات  التدقيق  فريق  للتدقيقيبدأ  الخاضع  على يكل   ،
يجب أن صلحة،  أساس جدول المقابلات المحدد بالاتفاا المتبادل مع المدير الأول حتى لا يعطل حسن سير الم

الحديث ب قة تلى  من اجل استدرا  المدقق معهم  تكون جلسات الاستماع للموظفي مشبعة بالمجاملة والهدوء،  
 عنها.   ونمسؤول   م الطرا التشغيلية لتنفيذ المهام التي هعن  

تجدر ارشارة تلى أن مي اا التدقيق يضع هذا ارجراء من خلال استخدام استبياتيت المقابلات كأحد 
ومن المهم أن نوضح خلال هذه المقابلات أن ،  "الأدوات" التي تضفي الطابع الرسمي على جلسات الاستماع هذه

 هدل المهمة هو: 

 . تسيير المصلحةتقييم فعالية   ✓

 ؛ اقتراح توصيات لتحسي تسيير المصلحة ✓

 الاستفسار عن أي مشاكل تواجه الموظفي في أداء مهامهم. ✓

يجب على المدققي توضيح أن الغرا من مهمة التدقيق ليس التحقق من انتظام تنفيذ اللوائح من أجل 
بهدل  التقدمية  وارجراءات  التصحيحية  بارجراءات  التوصية  ولكن  زملائه،  على  اللوم  تلقاء  أو  المدير  معاقبة 

 تحسي تدارتها. 
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الةحق قو   اسةخدام  لب لمناف  أول  ال:  تحل ل  مهمة  عمل  لتقنيات   تدقيقيعتمد  المنههي  التطبيق  على 
لديها رقابة داخلية تساهم   تدقيقالتحقيق والتحليل الأولي للبياتيت من أجل التأكد من أن الجهة الخاضعة لل

 في الرقابة التنظيمية والوظيفية لأنشطتها والتي تتكون من: 

 تدقيق؛ الخاضعة لل  صلحة الم  عملتحليل المعايير المتعلقة بتنظيم و  ✓
 التحليل النقدي للبياتيت وارجراءات المستهدفة )تحليل المخاطر(؛  ✓
 تدقيق؛الخاضعة لل  موظفي المصلحة تقديم الاستبياتيت تلى   ✓
 المقدمة على الاستبياتيت.  للإجاباتعلى التحليل النقدي    اتجراء جلسات مقابلة مع الموظفي بناء ✓
 (؛ TFfAتحليل النتائ  وتحديد نقاط الضعف أو الخلل الوظيفي التي تمر ملاحظتها )  ✓
 ؛ ا يتعلق بالمخاطر الواقعةالبحث في التقريربمو   ق التحقي  توجيه ✓

 على النشاط.  والآثارتقييم النتائ    ✓

اح دان:    في  احعلمينلمف  المناسبة تأك د  تنفيذ الضوابل  التدقيق  التحقيق، يجب على فريق  أثناء سير أعمال 
مسارات  لتحديد  المختلفة،  الداخلي  التدقيق  أدوات  باستخدام  وذلك  العمل،  برتيم   في  عليها  المنصوص 
التدقيق  فريق  يقوم  العمل،  هذا  نتائ   كبيرة، في ضوء  مخاطر  عن  تكشف  أن  يمكن  والتي  المحتملة،  التدقيق 

( وتحليلها  المشكلة  الكشف عن  ورقة  خلل، في  أي  فيها ملاحظة  يتم  مرة  والتي FRAPبتسهيل كل   ،)
من المهم تحديد أن لايع ،  ستشكل مسار تدقيق ليتم التحقق من صحته من قبل الجهات الخاضعة للتدقيق

ستشكل العمود الفقري لتقرير التدقيق المؤقر   ، لأنهاالتي تم وضعها والتحقق من صحتها  FRAPخطل  
ووثائق العمل المختلفة التي تم تنتاجها أثناء أعمال التحقق من صحة النتائ  )الاستبياتيت ومخططات تدفق 

ترتيبها وتصنيفها بشكل منههي في الملف   FRAPالبياتيت وخطل   يتم  وغيرها من المستندات والدعم(. 
 الفرعي "تكمال المهمة". 

الخطيرة:    الأفعلمل  عن  في حالة اكتشال أو الكشف عن مخالفات خطيرة أو اختلاسات تضر الكشف 
من دل  ترساله تلى الجهة المشرفة على التدقيق، الهو   ينة العمومية يلتزم فريق التدقيق بإعداد تقرير خاصبالخز 

واتخاذ ارجراءات المناسبة لحماية الأدلة والحفاظ عليها؛ وتحديد   تحفظيةاتخاذ ارجراءات ال  هوهذا ارجراء  
الذي سيتم اعتماده لمتابعة مهمة التدقيق )تجراء التحقيق ارداري تذا لزم الأمر(، يوصى باستخدام   سلكالم

)وثائق والأدلة  للتقرير  والرسائل(  )الفاكس  السريع  اررسال  مستنداتعمليات  ان  (،  كما  التدقيق ،   فريق 
بالعمل   ويقظة،  مطالب  اجل  بحذر  م   عنالبحث  من  تمر  التي  بالمخالفات  الخاصة  ولاعها   عاينتهاالأدلة 
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أعمال التحقيق التي يجب أن يقوم بها المحققون قنوات  أفضل    في التسلسل الهرمي    ها تلى والحفاظ عليها وتوجيه
 المعينون. 

 ثالثلم: الترج علمف الشيوي  على أشغلمل الةدق ق 
 1مسؤولي المصالح الجبائية: و   تتم من خلال جلسات بي أعضاء مهمة التدقيقو

احهم :    تني ذ  اخةةلمم  الجهة جلس   التدقيق ومدير  فريق  بي  التنفيذ  الختامي لمرحلة  الاجتماع  تنظيم  ويتم 
 الخاضعة للرقابة، بحضور تدارته. ويعلن عن تغلاا مرحلة تكمال المهمة. 

موجزا   اجتماعا  التدقيق  فريق  أعضاء  الجهات يعقد  تلى  النتائ   تقديم  قبل  بهم  الخاصة  التدقيق  لأعمال 
المسبق التحقق  أجل  من  للتدقيق  بها  من  الخاضعة  الموصى  والتوصيات  الملاحظات  ،  الملاحظات   هذا اجتماع 

وفي ،  مخصا لمراجعة رئيس فريق التدقيق للمراحل المنهزة للمهمة والتأكيد على تحقيق الأهدال المتوقعة من المهمة
تلى   المدققي  انتباه  لفر  يتم  السياا،  التركيز الأهذا  أن تأخذ جانبا غير شخصي من خلال  التي يجب   هدال 

خطوة الحوار  يشكل هذا  و   تسييرها،و   صلحةعواقب الاختلالات الملحوظة فيإدارة المو   تسليل الضوء على أسبان و 
ويجب أن تعكس   ،من قبل الجهات الخاضعة للتدقيقعلى النتائ   حاسمة للمصادقة المسبقة "الشفهية أو الفورية"  

تتطلبها   التي  المبادئ  احترام  أجل  من  تليها  التوصل  تم  التي  الأولية  والاستنتاجات  للنتائ   الدقيقة  الطبيعة  حتماً 
 معايير المراجعة في هذا المجال، وهي:

 احترام النقاش المتناقض رزالة التفسيرات التي قد تؤدي تلى الغموا.   -

 تقديم تثبات التدقيق لكل نتيهة صادرة؛   -

 عرا نتيهة للتوصيات ذات الصلة؛   -

الالتزام بتضمي التقرير المؤقر الردود والتعليقات التي قدمتها الجهة الخاضعة للتدقيق، لرفع التحفظات في حالة   -
 بعض النتائ  تتطلب تحليلا تضافيا. ما تذا كانر  

الختامي الاجتماع  نتائ   لتسهيل  تعداد محضر  توقيع  ،ويتم  ويتم   هيتم  الاجتماع،  المشاركي في  قبل  من 
 ترسال نسخة منه تلى مدير الجهة الخاضعة للتدقيق.وهو مصنف ضمن الملف الفرعي "ملف مرحلة تنجاز المهمة". 

 
الداخلي،  03التعليمة رقم  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1 للةدق ق  الةطب ق      ،  مرجع سبق ذكره،  06/09/2021مؤرخة في:  ،  الك ي لمف 
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الةدق ق:  مهم   أشغلمل  الهإقيلمل  العمل في  نهاية  التدقيقفي  الطابع يكل محل  التدقيق بإضفاء  فريق  يقوم   ،
نهاية الهيكل الخاضع للتدقيق بتإشعار  سؤولالمصلحة أو  ، من خلال تزويد مقفالأشغالهمالرسمي على تجراءات ت

الذي ينطوي تحر لوائه هذا الهيكل المدقق، مع التأشير   ، الذي يتم ترسال نسخة منه تلى مدير الكيانالمهمة
البريد،  و   عليه سهل  في  لتسهيله  الجهوي  الجلالمفتش  تحر بائيةمصالح  يندر   الذي  الهيكل    اختصاصه  ، 

 هذا ارشعار بنهاية المهمة في كل الحالات. المدقق، يحصل أيضا على نسخة من  

المنفذة، تنظيم جلسات عمل في مقر همة التدقيق م   شغالتدقيق بعد تقفاله يتعي على فريق الجلس  ترج ع: 
تم ملاحظتها ، لاستعادة العمل المنهز ومراجعة النتائ  الرئيسية التي  مصالح المفتشية العامة للمصالح الجبائية

يتعلق هذا العمل بالتحقق المتبادل من التحليلات التي تم ،  المسؤول عن ارشرال على مهمة التدقيق  من قبل
تجراؤها على نتائ  التدقيق ويصادا على المحاور الرئيسية لعمل ارعادة تلى الجهات الخاضعة للتدقيق، وهي: 

(IGSF   أوIRSF ) 

 ؛ فرقةعرا النتائ  والمخاطر الرئيسية التي حددتها ال  -

 التحقق من صحة التوصيات والتوصيات المطلون تقديمها؛  -

 تحديد  ليات تنفيذ ارجراءات المصادا عليها من قبل المسؤولي عن تنفيذها؛  -

 1الخ(. ...وصف التقدم في المراحل التالية )التقرير الأولي، التقرير النهائي، ملخا التقرير النهائي وخطة العمل -

من طرل   المنهزة   تدقيقعبارة عن وثيقة تضفي الطابع الرسمي بشأن نتائ  عمل مهمة الهو  الةقرير الأول:   
أالمدققي للالتزاماتنه، كما  تفسير  ارجراءاتالوارد  و   ا  بي  من  تعتبر  التي  المدققي  على  المفروضة  الضماتيت 
في  ال  ذكرها  لو   ،تدقيقمي اا  تعدادها  نتائ يتم  المصالح   تقديم  رؤساء  أو  العليا  السلطات  تلى  الأولية  المهمة 
اللازمة و   التوصيات تحديد  و   الجبائية لل  التوجيهات  الخاضعة  الجهات  مهلة  ،  تدقيقتلى  احترام  يوما   15مع 

حول نتائ    كهزء من ممارسة مبدأ تجراءات الخصومةررسال هذا التقرير الأولي تلى مسؤول الهيكل ارداري  
 التدقيق.

الأول  الةقرير  وتتم ل هيكلة التقرير المؤقر في تحديد السياا الأم ل لتقديم مسودة تقرير التدقيق   :ه كل  
 على النموذ  المرفق في الملحق، مع احترام الترتيب المنههي والتعليمي في كتابته.

 
الداخلي،  03التعليمة رقم  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1 للةدق ق  الةطب ق      ،  مرجع سبق ذكره،  06/09/2021مؤرخة في:  ،  الك ي لمف 
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تن هيكلة التقرير المؤقر هذه، من حيث الشكل والجوهر، مبنية على النتائ  المذكورة والمخاطر المكتشفة 
 بما يلي:  يقوم   في هذه المرحلة فريق التدقيق، والاستنتاجات التي تم تجسيدها من خلالتوصيات 

 ؛ ولتحديد طريقة لتصنيف الأجزاء المختلفة التي تقسم التقرير الأ -

 .تدقيقارعداد لعرا الاستنتاجات على المديرين الخاضعي لل  -

والمواد اللازمة لعرا نتائ  المهمة على  وليصياغة التقرير الأو   هذه الطريقة تسهل في تنظيم وثائق تعداد العمل
لل تنشاؤها بعد FRAP، ولا سيما أوراا الكشف عن المشكلات وتحليلها )تدقيقالجهات الخاضعة  التي تم   ،)

 .1برر خلل م أيمراقبة حقيقة تكشف عن  

الأول:    الةقرير  التقرير هيكلا مو تحرير  المدقق   ا،حد يتبع عرا  تعتماد  بسي  من خلال  ومباشرا طأسلوبا  ا 
للتحقيق وموجزا   وقابلة  ملموسة  وتوصيات  م بتة  ومخاطر  واضحة  نتائ   لتقديم  والمحتوى،  الشكل  حيث  من 

 على النحو التالي:   وليالأ  تدقيقويجب تنظيم صياغة تقرير ال،  ومنظمة بشكل جيد 

 . مقدمة مخصصة لت: 1

التدقيق والأهدال المتوقعة ونطاا   - تقديم عرا تقديمي حول تأطير المهمة مع تحديد موضوع وهدل وشكل 
 تدخل المهمة؛ 

 عرا موجز لتنظيم وأداء الهيكل الخاضع للمراجعة؛   -

 عرا عن المنههية المتبعة في أعمال المراجعة.   -

 . عرا واضح وموضوعي ومختصر وبناء حول: 2

 تحديد نقاط الضعف وتقييمها وترتيب أولوياتها وفقاً لدرجة المخاطر المتكبدة والعواقب النالاة عنها؛  -

لراعي   - للسماح  المهمة،  ملاحظتها خلال  تمر  التي  اريجابية  والنقاط  القوة  نقاط  وصف  على  الضوء  تسليل 
 ؛عملية التدقيق بأن يكون على علم بطريقة موضوعية بالوضع الحقيقي للخدمة التي تمر مراجعتها

 ؛ صياغة التوصيات لمعالجة الاختلالات التي تم تحديدها واقتراح سبل التحسي  -

 
  ،  مرجع سبق ذكره، 06/09/2021مؤرخة في: ، الك ي لمف الةطب ق   للةدق ق الداخلي، 03التعليمة رقم وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1
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من أجل   - الشفهية  التبادلات  للمراجعة خلال  الخاضع  الهيكل  المقدمة من  الاستهابة  تكون عناصر  أن  يجب 
 التحقق المسبق أو التوضيح مدعومة بوصف للتدابير الموصى بها لتصحيح الاختلالات الملحوظة. 

الةنلمقضي  يعتبر ارجراء المتناقض مبدأ أساسي يكرس في ممارسة كافة مهام الرقابة والتفتيش  1:الإجراء 
المناقشة  ، حيثوالتدقيق للتدقيق في  الجهة الخاضعة  المعلوماتالشفهية    يهدل تلى ضمان حق   ، والحصول على 

والرد في المواعيد النهائية المطلوبة على الاختلالات التي حددتها بع ة التدقيق،ويمكن أن يتخذ هذا ارجراء، أثناء 
التحقيق، شكلا الغامضة  أعمال  الجوانب  لبعض  الجيد  الفهم  لضمان  الشفهية  المناقشة  أشكال  نفس   ،من  وفي 

كتابي طلبات  تقديم  تم   ةالسياا، يمكن  التي  المتعلقة بالاختلالات  النتائ   التحقق من صحة  من أجل  للتوضيح 
تحديدها من خلال الحوار الذي بدأ مع مدير الجهة الخاضعة للتدقيق، يساعد هذا النه  بالضرورة على ضمان 

فإنه يوفر ضماتي بشأن جودة وصحة   عليهو   ،تعاون ودعم الجهات الخاضعة للتدقيق في التحقق من صحة النتائ 
وبالتالي، سيكون من الصعب الاعترال بالتشكيك اللاحق في نتائ  التدقيق، وتتهسد ممارسة   ، النتائ  المسهلة

مبدأ هذا ارجراء من خلال تبادل الكتابات بي مراقب الحسابات والجهة الخاضعة للتدقيق، حول مضمون التقرير 
العملية لهذا ارجراء مسبقًا في  الشروط  المرفوع تلى الجهة الخاضعة للتدقيق لصياغة ملاحظاتها، تم تحديد  المؤقر 

يوما الممنوحة لصياغة استهابة الجهات الخاضعة للمراجعة. وسيتأكد رئيس   15مي اا التدقيق، ولا سيما مهلة الت  
الهيكل الخاضع للتدقيق من صياغة رده كتابيًا، خلال الموعد النهائي المحدد، ومع ذلك، وفي حالة وجود عائق أو 

، تضافية  يوما   15قوة قاهرة وبناءً على طلب كتابي للتمديد من رئيس الخدمة الخاضعة للتدقيق، يجوز منح فترة  
، ويمكن ترسال هذا الطلب عن طريق البريد ارلكتروني أو الفاكس، IRSFأو    IGSFبعد موافقة مسبقة من  

التقرير  في  للتدقيق  الخاضعة  الجهة  قدمتها  التي  الملاحظات  تضمي  المدققي  على  يتعي  ارجراء،  هذا  نهاية  وفي 
 . النهائي
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 عرض الةقرير النهلمئيو   رابعلم:  ص لمغ 
 1هاته الخطوة تتهسد من خلال ما يلي: 

تقرير التدقيق النهائي هو وثيقة يتم تعداده من قبل فريق التدقيق :  ملخص الةدق قو   عرض الةقرير النهلمئي 
يتم على أساس التقرير الأولي الذي يتضمن الملاحظات التي تم اردلاء بها في تطار النقاش و   وفق نموذ  خاص 

التدقيق، النهائية لمهمة  النتائ   النهائي  التقرير  للتدقيق، يقدم  يتم ترفاقه و   المتناقض من قبل الجهات الخاضعة 
 بعدة وثائق هي: 

 التوصيات الموصى بها. و   المخاطر التي تضمنها،و   يتضمن النتائ  الرئيسية* احلخص:  
 تتضمن الخطوط العريضة لخطة العمل المطلون استكمالها من المصلحة المدققة. * خريط  مخطط العمل: 

النهلمئي:  الةقرير  جيد بحيث ص لمغ   بشكل  منظمة  تكون  أن  وثيقة رسمية يجب  مهمة و   هو  نتائ   يتضمن 
المحتوى لتقديم و   مباشر من حيث الشكلو   بسيلو   يعرا بأسلون موجز و   يكون وفق هيكل موحد و   التدقيق،

 يتكون التقرير من:و   مصممة بشكل جيد، و   توصيات ملموسة وقابلة للتحقيق و   نتائ  واضحة

مقدم :   كذلك المنههية المتبعة لتسيير و   التي تحدد أهدال المهمة،و   تعرا ارطار العام لموضوع مهمة المراجعة * 
 ؛مكون فريق التدقيقو  العمل

التوصيات من خلال تسليل الضوء بطريقة منههية على و   المخاطر المتكبدة و   يتناول فيه تقديم النتائ * عرض:  
 ؛ الضعف التي تم الوقول عليها خلال المهمةو   نقاط القوة 

 التوصيات الواردة في التقرير. و   يتناول النتائ  الرئيسية للمهمةو   يعرا في بداية التقرير*احلخص: 

 نشر الةقرير النهلمئيو  الةواصل 

السرية طابع  تأخذ  النهائية  للتقارير  التواصل  على و   تجراءات  سواء  التدقيق  بأشغال  القائمة  الهيئة  بواسطة  تنظم 
يتم ترسال التقارير تلى رؤساء المصالح الخاضعة للتدقيق وفق الآجال القانونية المحددة، و   المستوى المركزي أو الجهوي،

العام  المفتش  يعدها  ملخصة  ورقة  شكل  العليا في  السلطات  تلى  نتائ   ترسال  فيتم  الاست نائية  الحالات  في  أما 
تدارة المخاطر و   يؤشر عليها بختم المديرية العامة للضرائب، بعد أخذ رأي اللهنة الوطنية للتدقيقو   للمصالح الجبائية
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تنفيذها مباشرة قبل حدوث و   يمكن تعميم التقرير لأجل الأخذ بالتوصيات من قبل الهياكل الأخرى للإدارة الجبائية
 جد حساسة. و  كبيرة، مع تطبيق مبدأ سرية المعلومات في التقارير التي تعتبر مواضيعها خاصةو   مخاطر مماثلة 

النهلمئي:    الةقرير  التدقيق تحكمها شروط  رك    مهمات  تقارير  مي اا و   أساليب حركية  مدونة في  أحكام 
تقديمه للههات الخاضعة و  التدقيق، حيث أن فريق التدقيق يقوم بتحرير التقرير النهائي بعد تحرير التقرير الأولي 

يعرا فريق التدقيق هاته التقارير وفق ارجراءات و   للتدقيق من اجل المصادقة عليه في تطار ارجراء التناقضي،
 التالية:

 * الةقرير الأول: 

 يوم من تاريخ انتهاء المهمة؛   15تبليغ التقرير الأولي برسالة موصى عليها في اجل    -
قدره    - اجل  للتدقيق في  التي خضعر  الجهة  استلام   15تقديم ملاحظات من طرل مسؤول  يوم من  تاريخ 

يوم أخرى تضافية بعد   15ذلك طبقا للإجراء التناقضي، أما في حالة القوة القاهرة يمكن تمديد الأجل نو   التقرير
 موافقة جهات التدقيق؛

يتعدى    - لا  اجل  في  النهائي  التقرير  بإعداد  مطالب  التدقيق  الخاضعة   10فريق  الجهات  رد  استلام  يعد  أيام 
 للتدقيق. 

 تنإجراءات حركية التقارير النهائية تتم على مستويي: الةقرير النهلمئي: 

  احركزي النهائيةالجهوي :  و   اله لمكل  التوصيات  المتضمن  النهائي  التقرير  مخطل عمل  و   المرفق بملخاو   يودع 
على مستوى المفتشية العامة للمصالح الجبائية من اجل متابعة المهام التي يجب تنفيذها على المصالح اردارية 

 الجهوية، ثم يتم تحويله تلى مدير الجهة الخاضعة للتدقيق في اجل عشرة أيام من اجل فحا نتائهه و   المركزية
بعد الانتهاء من هاته الخطوة يقوم المدير و   من ثمة تعداد أشغال لتأكيد مخطل العمل تبعا للخطة المقترحة،و 

الخطة العملية في اجل أقصاه عشرة أيام لمسؤول الهيكل من اجل تتمام مخطل و   بإرساله رفقة ملخا تدقيق
 العمل بتنفيذ التوصيات الموصى بها. 

   الولائ المحل  :  و   احديرياف  الملخا اله لمكل  رفقة  النهائي  التقرير  تيداع  مستوى و   يتم  على  العمل  خطة 
الهياكل المحلية، هذا و   المفتشية الجهوية للمصالح الجبائية من اجل المهام المتبعة على مستوى المديريات الولائية

المصادقة على مخطل و   أيام تلى المدير الولائي للضرائب من اجل فحا نتائ    10التقرير يحول في اجل قدره  
النهائي التقرير  بمسك  يقوم  للتدقيق  الخاضع  الهيكل  مدير  المرسومة،  للخطة  تبعا  في و   العمل  ترساله  تعادة 



     اليصل الأول                                                  آل لمف الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ 

70 

أيام كأقصى اجل لمسؤول المصلحة المدققة من اجل تتمام مخطل العمل بتنفيذ التوصيات الموصى   10غضون  
 بها.    

ترساله تلى مدير المصلحة و   يقوم فريق التدقيق باقتراح مخطل عملعرض مخطط عمل لةني ذ الةوص لمف:   
يعتبر بم ابة خارطة طريق لهاته الأخيرة عند تنفيذ التوصيات، وبناءا على هذا الاقتراح يجب و   الخاضعة للتدقيق

يوما تبتداءا من تاريخ استلام نسخة من التقرير النهائي تقديم مخطل عمل نهائي   15عليها في غضون اجل  
اللهنة المختصة و   أيام شريطة تعلام كل من المصلحة 10ردارتها العليا من اجل للمصادقة عليه في اجل قدره  

تعادة ترجاع النتائ  و   يتعي على المصلحة المدققة في اجل شهرين تنفيذ التوصياتو   بمتابعة تنفيذ التوصيات، 
 المسهلة مع ترسال نسخة للمفتشية العامة للمصالح الجبائية، مخطل العمل يوضح مايلي: 

 * التوصيات المعترل بها من اجل الحد من المخاطر الواقعة؛
 * تحديد أهدال كل توصية على حدى؛ 
 * تعيي الشخا المسؤول عن التنفيذ؛ 

التدقيق لفرقة  النهائي  التقرير  لتوصيات  تصحيحي  تجراء  لتنفيذ كل  الزمني  الجدول  على و   *  تنفيذه  يمكن  الذي 
 المدى القصير أو المتوسل مع مراعاة طبيعة التوصية؛ 

 خلممسلم: مر ل  مةلمبع  تني ذ الةوص لمف النهلمئ   حهم  الةدق ق 
المرحلة  هاته  التدقيق  1تعتبر  نتائ   لية  نظرا لأهميتها في تجسيد  المخاطر،و   مهمة  من و   تدارة  تتكون  هي 

 خطوتي الآتيتي:  

 2الةصح ح   فالخطوة الأولى: نظلمم مةلمبع  تني ذ الإجراءا 

الجهوي مختصتي بمتابعة مدى تنفيذ توصيات التدقيق،بحيث يتم الاتفاا و   يتم تشكيل لجنتي على المستوى المركزي 
المتبادل بي أعضائها على تحديد مواعيد من اجل تنظيم جلسات عمل كل نهاية فصل من السنة لمتابعة مدى 

اتخاذ التدابير اللازمة لمعالجة التأخير الملحوظ و   تقييم التقدم المحرز في تنفيذ مخططات العملو   تنفيذ توصيات التدقيق
التدقيق، النهائية لأعمال  التقارير  الموصى بها في  التوصيات  تنفيذ  اللهانو   في  الموالي يحدد تشكيلة هاته   الجدول 

 مهامها كالأتي: و 
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 : يوضح تشك ل  اللجلمن الجهوي  واحركزي  ومهلممهم 4الجدول رقم  

 اللجن  احركزي  اللجن  الجهوي  الب لمن 
 * المدير الجهوي )رئيسا(.  الةشك ل  

 * المفتش الجهوي )عضوا(. 
 *  المدير الولائي )عضوا(. 

 * مدير مركزي )رئيسا(.
 تدارة المخاطر )عضو(. و   * رئيس فرقة التدقيق

 * مدير الهيكل المدقق )عضو(.
* عرا مخطل عمل مصادا عليه من قبل مدير  احهلمم 

 الهيكل المعني؛ 
 متابعة تنفيذ التوصيات؛و   * توجيه 

* تقييم العمليات لتنفيذ التوصيات سواء منفذة 
 أو قيد التنفيذ؛ 

* التكفل بالصعوبات التي تواجه تنفيذ التوصيات 
 التي لم يتم تنفيذها بعد؛ 

* اقتراح تعديلات من خلال تجراءات تصحيحية 
 مراجعة  جال تنفيذها. و  لمخططات العمل

* عرا مخطل عمل مصادا عليه من قبل مدير 
 الهيكل المعني؛ 

 متابعة تنفيذ التوصيات؛و   * توجيه 
* التكفل بالصعوبات التي تواجه تنفيذ 

 التوصيات التي لم يتم تنفيذها بعد؛ 

لك ي لمف الةطب ق    احةعلق  با، 2021/ 09/ 06احؤرخ  في:   03الةعل م  رقم  من إعداد البلم ث بالاعةملمد على: احصدر
 . للةدق ق الداخلي

 تق  م نةلمئج تني ذ الةوص لمف و  الخطوة الثلمن  : ترج ع 

العامة للمصالح  المفتشية  للتدقيق من طرل  السنوي  التدقيق المسهلة في البرتيم   تقييم عمليات  في تطار أشغال 
العام للمصالح الجبائية مع كل رئيس لجنة مركزية أو جهوية  يتم تنظيم جلسات عمل تحر تمرة المفتش  الجبائية 

 مكلفة بتنفيذ توصيات التدقيق وفق المواعيد التالية: 

 خمسة عشر اليوم الأولى من شهر جويلية من اجل أشغال الفصل الأول من كل سنة؛   

 خمسة عشر اليوم الأولى من شهر جانفي من اجل أشغال الاختتام للفصل ال اني من كل سنة مقفلة؛    

جلسات العمل هذه تخا أشغال الترجيع الدورية لنتائ  تنفيذ التوصيات وفق نموذ  المعد لوضعيات متابعة تنفيذ 
 تحمل البياتيت التالية:و   التوصيات المسهلة في مخطل عمل من طرل المصلحة التي تم تدقيقها

 عرا وضعيات متابعة تنفيذ توصيات التي تم تسهيلها في مخطل العمل للهيئة التي تم تدقيقها؛ •
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 تقييم وضعيات التقدم المسهلة في تطار تنفيذ مخططات العمل؛ •

 معالجة الصعوبات التي تواجه الجهات الخاضعة للتدقيق من اجل التكفل بالتوصيات غير المحققة؛  •

 طرا ترجيع النتائ .و   تعادة تحديد مواعيد جديدة من اجل تنفيذ •

 بغرا تأكيد التوجيهات المحتملة فان نتائ  عمل اللهنتي يتم رفعها تلى اللهنة الوطنية للتدقيق الداخلي 
الجهوي بارضافة تلى و   تدارة المخاطر برئاسة المدير العام كتقرير عن مهام التدقيق المنهزة على المستويي المركزي و 

تدرا  شرح مفصل للمهام التي تم تنفيذها في التقرير السنوي ل نشطة التي تقوم بإعداده المفتشية العامة للمصالح 
 1الجبائية. 

 وسلمئل الةدق ق الداخلي: و  احطلب الثلملث: أدواف 
مناسبة لتحقيق أهدال تجراءات  و  يتوجب على المدقق تحديد الطرا المناسبة لاختيار عناصر تثبات كافية

تقنيات التحقيق بناءا على معايير الرقابة الداخلية، و   التدقيق، لذا يعتمد المدقق على نموعة من أدوات التحليل 
 تقييم درجة متابعة المخاطر عند تنفيذ المهام من قبل المصلحة التي يتم تدقيقها. و   من اجل تحديد

 اليرع الأول: اسةب لمناف احقلمبل 
التقنيات أنجع  من  المقابلة  من و   تعتبر  قدر  اكبر  لاع  من  المدقق  تمكن  تذ  التدقيق،  عملية  في  أحسنها 

المدققة المصلحة  توضيحات و   المعلومات حول  هاته و   استخرا   تسيير  أشخاص مشاركي في  من طرل  تعليقات 
المصلحة المدققة أو يكونوا معنيي بموضوع المهمة التي يتناولها المدقق،كما أن هاته التقنية تسمح من خلال تحليل 

المعلومات التي توفرها بتشكيل دليل أو مسار عملية التدقيق التي تمكن المدقق من بلوغ أهدال المهمة و   المعطيات
 الشروط التالية: و  الملقاة على عاتقه لتنفيذها،ويجب على المدقق عند استخدام هذا الأسلون مراعاة القواعد  

 شروط مةعلق  بالاسةب لمناف: و   قواعد .1

 أساليب عملها؛ و   العمليات داخل المنظمةو  المهام و   معرفة تنفيذ ارجراءات ✓

البحث عن التفسيرات من و   تشخيا الأسبان الموضوعية أو التقنية و   تحديد الصعوبات التي تمر مواجهتها ✓
 خلال الأسئلة المطروحة؛ 

 التحقق من صحة المعلومات التي تم لاعها مسبقا أو القيام بتصحيحها؛ و   التأكد  ✓
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 العمليات. و   لاع الاقتراحات من الأشخاص الذين تمر مقابلتهم لتحسي أداء الخدمات أو تنفيذ المهام ✓
 شروط إجراء احقلمبلاف:  و   قواعد .2

تحديد أهدال المقابلات،و معرفة و  يجب على المدقق خلال مرحلة ارعداد رجراء المقابلات وضع خطة عمل  ✓
 ذلك من خلال: و   طبيعة المعلومات المراد الحصول عليها سواء تعلقر بالأشخاص أو بموضوع التدقيق

 تتقان المعرفة في نال الجهة الخاضعة للتدقيق )موضوع التدقيق، معايير ارجراءات التي سيتم تدقيقها(؛  -
 تعداد خطة المقابلة من خلال تعداد استبياتيت متعلقة بالمعلومات المطلوبة:  -

 توزيع المهام فيها؛ و   * التنظيم الداخلي للمصلحة 
 المعلومات المستخدمة؛ و   المطبوعاتو   * الوثائق

 * مخطل تداول الوثيقة؛ 
 العمليات التي تم تجراؤها؛ و   * المعالجات 
 الاقتراحات المقترحة من الأشخاص المدقق معهم.و   * الملاحظات

 يجب على المدقق خلال جلسات المقابلة التأكد من:  ✓

 اخذ الوقر الكافي رقامة علاقة ال قة؛ و   التعريف بنفسه  -
 الحرص على تبقاء المعلومات سرية؛ و   أسبان اختيار الشخا رجراء المقابلة معهو   شرح الغرا من المهمة  -
احترام التسلسل الهرمي لموظفي المصلحة الخاضعة للتدقيق من خلال تخطار الشخا الذي سيتم مقابلته   -

 من رئيسه؛ 
 ليس الأشخاص؛ و  تقييد الحوار حول أداء الخدمات  -
 أهدال المهمة خاصة؛ و   مناقشة حصرية لموضوع -
 تعطاء الكلمة ل شخاص المحاورين عند تجراء المقابلة؛  -
 تجراء المقابلات في مكان العمل دون حضور رئيس القسم أو المصلحة؛  -
 تلخيا النتائ  الرئيسية في نهاية المقابلة؛   -
 التحقق من صحة نتائ  المقابلة من قبل الجهة الخاضعة للتدقيق رعطاء طابع قاطع للمعلومات التي لاعها.   -
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 1خذ الع نلمفأاليرع الثلمني: طريق  
يهدل تلى ضمان موثوقية التقييمات التي تعتمد بشكل وثيق على تم يل العينة من  مبدأ اختيار العينات  

التدقيق الطريقة المعتمدة على فحا  الساكنة الجبائية وتوزيعها في نموعة فرعية متهانسة، في الواقع، لا يفضل 
بالعينة  الخاصة  للخصائا  تم يلي  اختيار  باستخدام  يوصي  بل  تدقيقه،  المراد  بارجراء  المتعلقة  الملفات  شمولية 

يجدر بالذكر أن هذه الطريقة سهلة التنفيذ، حيث تقوم على ،  المختارة من أجل تقديم صورة دقيقة للعملية المتبعة
اختيار ملائم وتم يلي للبياتيت التي تعكس بشكل أفضل الساكنةالجبائية المعنية بناءً على الهدل المخصا لطبيعة 
الطريقة تحديد طرا الاختيار  الواقع، تتضمن  يتم هذا الاختيار باستخدام طريقة تحصائية وتجريبية، في  التدخل، 
بواسطة العينة، بناءً على عينة مم لة، مع التأكيد على أن المدقق يحتفظ بكامل الصلاحية لاختيار عدد من الملفات 
يفوا العينة، بناءً على أهمية الموضوع أو المخاطر المحتملة، كما يمكنه أيضًا استهدال "نموعة فرعية" من الملفات 

  في هذا السياا، ينُصح المدقق بالتحقق بدقة وصرامة من اختيار الخصائا التم يلية،  ذات الأهمية الضريبية الكبيرة
 .الموثوقة لكل نموعة فرعية، لتكوين صورة دقيقة قدر ارمكان للساكنةالجبائية الكليةو 

الع ن :  *   ما، يجب فحا لايع الملفات الخاضعة للرقابة بشكل   تسيير مصلحةعند تجراء مهمة تدقيق  إخة لمر 
انه  منههي،   أنغير  يتبي  العملية،  الناحية  تصبح  الرقابة    هاته   من  الكيفية  بهذه  بل تمر  للغاية،  صعبة  مهمة 

 دققة الزمنية المحددة للم دومستحيلة في معظم الأحيان، نظرا لعدد الملفات وأهمية المعلومات الواجب معالجتها والم
مهمته علىرنجاز  يتوجب  لذا  تم يلية  ،  عينة  على  قائم  استقصائي  بتدقيق  القيام  من   المدقق  محدد  لاختيارعدد 

 :المعايير التالية  العينة التم يلية  تستوفي   لابد أن و  لفات التي يجب تدقيقها، الم

   المستهدفة؛  أو الساكنة الجبائية % من ملفات الفئة15يجب أن تم ل 

  ملفا؛   80لا تتهاوز  و   ملف   30  لا تقل عنيجب أن 

  يجب اختيارها عشوائيا بناء على تسلسل حسابي، حيث يتم تحديد الفاصل الزمني أو القفزة من خلال
 .% من هذه الفئة15قسمة العدد ارلاالي للفئة المستهدفة على العدد الذي يم ل 

يتم الاختيار العشوائي عن طريق تحديد الملفات التي تظهر في المواقع المقابلة لقيمة القفزة، بدءا من أول بعد أن  
يم ل   الذي  العدد  اختيار  يتم  حتى  المستهدفة15ملف  الفئة  من  ملفات ،  %  لايع  المستهدفة  الفئة  تم ل 

للالمصلحةالخ لمعيار   الرقابةو   تدقيقاضعة  وفقا  اختيارهم  يتم  المكلفي بالضرائب  فئة من  أو  أو موضوع مستهدل 
أنظمة   من  المستفيدين  أو  معينا،  حدا  يتهاوز  مبيعات  م ل: حهم  أن  معي،  العلم  مع  خاصة،  قاعدة جبائية 

 
 .2021الأدوات المنههية لاختيار العينات، الجزائر، ، 15/02/2021، مؤرخة في 143التعليمة رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
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المحدثة   المستهدفة  الفئة  العينات  تم لبياتيت  أخذ  عملية  موثوقية  لضمان  حاسم  في ،  عنصر  الم ال،  سبيل  على 
، يمكن اختيار عينة تم يلية من الفئة المستهدفة المتم لة في الضرائبمصلحة الضرائب الخاصة بالمهن الحرة في مركز  

الموثقي،  المحامي،  الأطباء،  م ل:  الحرة  المهن  فئات  معيار  اختيار  يمكن  أو  الحرة،  للمهن  الضريبية  الملفات  لايع 
فئة من كل  عينة  اختيار  ويتم  المحاسبي،  المعماريي،  اسمية و   ،المهندسي  قائمة  تعداد  يتم  العملية،  هذه  نهاية  في 

 :لايع البياتيت اللازمة في جدول، كما يليتحديد  للملفات الضريبية التي تم اختيارها، مع  

 : يوضح ك ي   إعداد قلمئم  اسم   للمليلمف الضريب   5الجدول رقم  

 العنوان النشلمط  رقم الةعريف الجبلمئي  تع ي احكلف  الرقم
01     
02     
03     
04     
05     
 ....     
30     

البلم ث بالاعةملم الأدواف احنهج   لاخة لمر  ،  2021/ 02/ 15، مؤرخ  في  143الةعل م  رقم:  د على  احصدر: من إعداد 
 . 2021الع نلمف، وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب، الجزائر،  

كما يمكن للمدقق أن يختار عددا من الملفات يتهاوز العينة المختارة، حسب أهمية الموضوع أو المخاطر 
 .المحتملة. كما يمكنه أيضًا استهدال ملفات ذات أهمية مالية كبيرة

النةلمئج:  *   يجب أن تكون ملاحظة نتائ  أعمال الرقابة مستندة تلى عناصر موضوعية، قابلة للتحقق، ملا ظ  
التي ستُخضع   تسيير مصلحة في هذا الصدد، عند تجراء تدقيق  ،  وقابلة للقياس معينة، يجب أن تكون الجوانب 

التدقيق مستهدفة بوضوح، وفقا لكل حالة، تما حسب ا تشمل نشاطات ،  أو الموضوع  لمصلحة للرقابة أو نقاط 
وبالتالي، يجب أن ،  تجراءات، والتي تتكون بدورها من مهام تنقسم تلى عملياتعدة  عمليات تتألف من    صلحة الم

ال المعرفة مسبقا في  العمليات  أو  المهام  الرقابة على  نقاط  الرقابة  ،  المنههية  دلائلتركز  لاحظ على تنتائ  أعمال 
 :كما يليتكسل    ملفات على شكل أوراا تحليل تكون  
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 : يبي نةلمئج أعململ الرقلمب  6الجدول رقم  

عن   أو  احوضوع  بواسط   الرقلمب   نقط  
 طريق احصلح  

معدل  مجلمم ع  تحديد نةلمئج الرقلمب 
 الةحق ق 

 1 2 3 4 5 6  ... 30 (1 ) (0 )  
            
            
            

،احيةش   العلمم  للمصلملح  ، الك ي لمف الةطب ق   للةدق ق الداخلي 03الةعل م  رقم  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على 
 . 2021الجبلمئ  ، احديري  العلمم  للضرائب،الجزائر،  

يتم تسهيل الملاحظات في ورقة و   ،يم ل كل رقم في ورقة التحليل واحدا من القائمة الاسمية للعينةحيث  
 :التحليل بالرمز

 بالنسبة لنقاط الرقابة التي يتم التعامل معها من قبل الخدمة التي خضعر للتدقيق؛(  01* )

 .بالنسبة لنقاط الرقابة التي لم يتم التعامل معها(  0* )

التحليل،  ورقة  وملء  تدقيقه  الجاري  النشاط  أو  المستهدل  المتعلقة بالموضوع  الجوانب  تدقيق لايع  بعد 
( )نقاط رقابة تم التعامل معها(، وأخرى تحتوي 1يقوم المدقق بتلخيا، سطراً بسطر، الخاتيت التي تحتوي على )

التعامل معها0على ) يتم  رقابة لم  النسبة بي (،  ( )نقاط  نقطة رقابة من خلال  لكل  نسبة ارنجاز  يتم حسان 
 :العدد ارلاالي للملفات المختبرة، كما يلي

 .( / العدد الإجململ للمليلمف في الع ن  1نسب  الإنجلمز = مجموع الخلمناف التي تحةوي على )

بالنسبة ل نشطة المتعلقة بخدمات غير فنية م ل استقبال الجمهور، تأمي الخدمات، حفظ السهلات...، 
( لا، مما يعني نسبة تنجاز لكل 0( نعم أو )1يعبر عن ملاحظة التعامل مع نقاط الرقابة لهذه ارجراءات بالرمز )

النتائ  للمدقق بصياغة ملاحظاته استنادا تلى عناصر ،  %100% أو  0نقطة رقابة بنسبة   يسمح تحليل هذه 
على  التدقيق  عمليات  عن  الناتجة  التوصيات  بتنفيذ  المعنية  الجهة  وتساعد  والقياس،  للتحقق  قابلة  موضوعية 

 .استهدال المشكلات التي تم الكشف عنها مباشرة 
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 ( T.F.F.Aالضعف الظلمهرة: ) و  اليرع الثلملث: جدول نقلمط القوة
يتم تعداد هذا المستند خلال مرحلة تحليل المخاطر، وهو يم ل المصفوفة الوصفية التي تتيح تقديم تقييمات 
المدقق بشكل ملخا ومدعوم حول مدى تغطية المخاطر لكل عملية في عملية ما أو في نموعة فرعية أو مهمة 

 :تم تحليلها، يستخدم من قبل المدقق خلال مرحلة التحقيق لتقييم المخاطر المحتملة من خلال 

 احتمال وقوع المخاطر؛  ❖

 1تقييم درجة خطورة العواقب الناتجة عن المخاطر المحتملة سواء كانتمباشرة أو غير مباشرة.  ❖

هو أداة تحليليةوخطوة هامة للحصول على رأي موضوعي حول T.F.f.A) الجدول القوى والضعف الظاهرين )
اثني يحتويان على أعمدة تعطي تفسيرات لتمكي و   ارجراء المدقق،يتكون من جزئي  توضيحات في كل عمود 

 تم لالجزء الأولالذي يشمل نظرة عامة   4تلى    1المدققي من تجراء تحليل جيد للمخاطر، بحي نهد الأعمدة من  
يظهر النتائ  بعد و   فهي تم ل الجزء ال انيمن الجدول    08تلى    05مختصرة على مخطل الاقتران، أما  الأعمدة من  و 

تلى رئيس مهمة التدقيق للموافقة على  (T.F.f.A) يتم تقديم جدول القوى والضعف الظاهرينتحليل المخاطر،
 التقييمات الأولية بشأن: 

 العواقب في حال وجود خلل أو سوء أداء؛   احخلمطر: ❖

 بما يتماشى مع هدل الرقابة الداخلية؛   القوى والضعف:  ❖

 2العواقب أو درج  الخطورة.  ❖

 اليرع الرابع: تحل ل احخلمطر
سلوك أو عدم تجراء من شانه يمنع المنظمة أو أي عملية من تحقيق أهدافها"، في و   المخاطر هي:"كل حدث

تفادي التركيز على و  هذه المرحلة يجب على المدققي تجنب القيام بأعمال غير كافية والمؤسسة على المخاطر المرتفعة
 المخاطر غير المهمة أي ذات درجة خطورة منخفضة، لكون جودة تحليل المخاطر تعتمد على دقة أشغال البحث 

قيام و  أساسيانعند  مبد ن  الاعتبار  بعي  الأخذ  يجب  لذا  الجوهرية،  المخاطر  تحديد  مع  مقارنة  المنفذة  التقصي 
 تبني نه  لتحليل المخاطر التي قد تواجهها المهمة عند تعداد برتيم  الأعمال  وهما: و  المدققون باعتماد

 تغطية لايع المخاطر ذات الأهمية الكبيرة؛ ✓

 
الداخلي،  03التعليمة رقم  بائية،  المفتشية العامة للمصالح الج  ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب1 للةدق ق  الةطب ق     ،2021الجزائر،    ،الك ي لمف 

 . 13ص
 .14ص ،مرجع سبق ذكره، 03التعليمة رقم بائية، المفتشية العامة للمصالح الج ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب2
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 ضرورة تقديم التدقيقلإجابات تسمح بتغطية المخاطر الرئيسية المكشوفة.  ✓

 و من اجل القيام بتحليل المخاطر يستوجب المرور على المراحل التالية: 

عملية تحديد المخاطر في منظمة أو في تجراء مايجب أن تستند تلى معايير محددة بوضوح، أو تحديد احخلمطر:   .1
 تتوافق مع المعايير التالية: 

 أفعال أو حالات متوقعة في المستقبل؛و   المخاطر هي أحداث ✓

 يبقى محتملا؛ و   حالات يكون حدوثها أو ظهورها فهأة و  المخاطر أفعال ✓

 1المخاطر هي أحداث تترتب عليها عواقب مضرة بالكيان أو المنظمة التي تم تدقيقها. ✓

احخلمطر:   .2 تحل ل  شبك   احخلمطر/  خريط   يتناول تحديد رسم  المخاطر هي جدول   تقييمو   تحليلو   خريطة 
العمليات،و  لايع  من  تنشا  قد  التي  المخاطر  الفرعية،و   تصنيف  عملية و   المهام،و   العمليات  في  ارجراءات 

المهارات التقنية اللازمة و   تشغيلية أو منظمة، تعداد خريطة المخاطر يتطلب من المدقق تتقان العمليات اردارية
 من أجل: 

 تحليل الأحداث؛  ✓

 أسبان أو الرابطة السببية لوقوع الأحداث؛ و   تحديد مصادر ✓

 تقييم درجة احتمالية حدوث المخاطر؛  ✓

 تقييم درجة المخاطر المحتملة؛  ✓

 تقدير العواقب التي قد تنشأ من حدوث هذه المخاطر.  ✓

خطورة المخاطر التي و  طريقة تقييم المخاطر تعتمد على معايير احتمالية حدوث تهديد 2:طريق  تق  م احخلمطر .3
عواقبهافي و   قد تتعرا لها عملية ما، أو مهمة أو تجراء، بارضافة تلى التمييز بي المخاطر بناءا على تأثيراتها

المتبقية هي التي يجب تدراجها في  أمان تقلل من مدى خطر معي، فان المخاطر  حالة كانر هناك تدابير 
تعتبر طريقة تقييم المخاطر هذه معيارا لتقييم تنفيذ المهام بدلا منتقييم مؤشر يصعب تحديده و   خريطة المخاطر، 

بدقة، عند تقسيم أي عملية ما تلى عمليات فرعية أخرى يجب الاحتفاظ بالخطر  الأول مع تضافة الأخطار 
خير م ال عن ذلك  تجراءات تسيير الصندوا المعبر عنه بالجدول و   الناتجة عن التقسيم في خريطة العمليات  

 الموالي:  

 

 
 .14ص ،مرجع سبق ذكره، 03التعليمة رقم بائية، المفتشية العامة للمصالح الج ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب1
 .15ص ،مرجع سبق ذكره، 03التعليمة رقم بائية، المفتشية العامة للمصالح الج ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب2
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 : يوضح إجراءاف تس ير الصندوق 7الجدول رقم  

 ترت ب اثر احخلمطر  إجراء/مهم /عمل   الدورة
 مهم  الب لمن الب لمن

Mission 

 العمل  

Opération 
250 

 ضع ي 
500 

 مةوسط 
750 

 مرتيع 
1000 

 جد مرتيع 
تس ير  

 الصندوق 
   ×  ×  افةةلمح الصندوق 

تسب قلمف الخزان   
 النقدي 

×    ×  

  ×    × تسب قلمف الق م 
 ×    ×  إرجلمع الةسب قلمف 

 ×     × تيريغ الخزان 

فحص عمل لمف  رك  
 أموال الصندوق

×   ×   

 سلمب رص د  
 الصندوق 

×    ×  

إلغلمء عمل لمف  و  تعديل
 الصندوق 

     × 

تأك د رص د  
 الصندوق 

×     × 

فحص توق ف  
 الصندوق 

×  ×    

  ×     إعلمدة افةةلمح صندوق
    ×  × فحص احقبوضلمف 

إدخلمل الب لمناف يدويا  
أو تسج ل احعلوملمف  

 يدويا 

×    ×  

تسج ل الب لمناف  
 بالإعلام الآل

 ×  ×   

 ×     × إرجلمع فوائض الق م
 تقديم الوثائق

 احسةنداف المحلمسب   و 
 ×   ×  
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 ×      التراخ ص

،احيةش   العلمم  للمصلملح  ، الك ي لمف الةطب ق   للةدق ق الداخلي 03الةعل م  رقم  من إعداد البلم ث بالاعةملمد على احصدر: 
 . 16، ص 2021الجبلمئ  ، احديري  العلمم  للضرائب،الجزائر،  

في الخريطة لتحديد خطر ما، يقُترح م ال تطبيقي   الاحتفاظ بهفيما يتعلق بمستوى تقسيم عملية ما يجب  
يواجهه  قد  الذي  الخطر  مستوى  تحديد  تلى  يهدل  الذي  الصندوا"،  "تدارة  الأموال  تحصيل  بإجراءات  متعلق 

 :التنفيذ على مستوى

 ؛ احهم  •

 .الإجراء •

كقاعدة عملية، يمكن تطبيق مستوى الخطر المحدد رجراء ما أو عملية فرعية على لايع هذه ارجراءات، وتذا لزم 
فيما يتعلق بدم  المخاطر في خريطة العمليات، يقُترح ،  الأمر، يمكن تعديل أي تجراء معي قد يتعرا لخطر محدد

عرا الم ال التطبيقي رجراءات "تدارة الصندوا"، الذي سمح بإعداد خريطة المخاطر )الأنشطة والمخاطر( وحقق 
 :فوائد متعددة

 ؛ يسلمعد في دمج تصن ف احخلمطر في اله كل الةنظ مي الوظ يي •

 .يسمح بةحديد احخلمطر بسرع  عند قراءة خريط  العمل لمف •

 (:  F.R.A.Pتحل لهلم )و   ورق  كشف احشكل  .4

الكشف  المدقق لوصف كل و   هي ورقة عمل(  F.R.A.P)تحليل المشكلات  و   ورقة  تلخيصية يستخدمها  أداة 
تقييم عواقبها،  و   كشف المخاطر المرتبطة بهو   تحليلية، بهدل البحث عن الأسبانو   خلل تم تحديده بطريقة منههية

الأداة أساسية الوصفي لأي خلل  و   تعتبر هذه  التشخيا  التدقيق، رعداد  يتم لا غنى عنها في ممارسة  ان  يجب 
 التوصيات. أولا ثم الأدلة  الم بتة و الأسبان، ثم العواقب و اخيرا    المشكلة بتحديد  

مبدئية على  موافقة  بم ابة  تعتبر  المدققة  الجهات  مع  الورقة  الموافقة على هاته  أن  تلى  ارشارة  كما تجدر 
 1التقرير المؤقر للمهمة. 

 

 
 .16ص ،مرجع سبق ذكره، 03التعليمة رقم بائية، المفتشية العامة للمصالح الج ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب1
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 الةحق ق في الةس ير الجبلمئي و   الةية شآل   احبحث الثلملث: 
يعتبر التحقيق الجبائي لتسيير المصالح من  ليات الرقابة الداخلية التي تستخدمها اردارة الجبائية في تقييم  

التي تمكنها من كشف و   أداء مصالحها من خلال استخدام نموعة من الأساليب   معالجة الأخطاء و   ارجراءات 
 1الانحرافات التي ترتكب من طرل موظفيها أثناء تسييرهم لهاته المصالح. و 

 احطلب الأول: ملمه   الةحق ق في الةس ير الجبلمئي
البياتيت اللازمة للتأكد من مدى و   المنظمات لاع المعلومات و   تقتضي عملية الرقابة الداخلية في الهيئات

هو ما يسمح للقيام و  تحديد الاختلالات في الأداءات الوظيفية من اجل معالجتها،و  تطبيق القواني بشكل صحيح 
 بما يعرل بالتحقيق في التسيير. 

 اليرع الأول: ميهوم تحق ق في الةس ير
تحقيق التسيير هو حق تدخل السلطة اردارية التي تستهدل فحا مصلحة معنية بهدل تقييم الوضعية 

التي تخا طريقة تسيير المصلحة من طرل المسير من خلال حمل مختلف التقييمات النوعية و   الحقيقية لهاته المصلحة 
 يكون على نحو: و  على طريقة تسييره،

 * تحقيق تسيير عام يمس مختلف اختصاصات مصلحة معينة؛
* تحقيق تسيير جزئي يستهدل جزء من المصلحة التي تظهر نقائا مهمة من خلال تحقيق عام سابق أو ضرورة 

 2تجراء رقابة جد معمقة لدواعي تسيير مهمة. 

للضرائب،  العامة  بالمديرية  الداخلية  الرقابة  مظاهر  من  مظهر  التسيير  في  كوظيفة و   التحقيق  يعتبر  الذي 
التنفيذ، ترافق  أساسية  الأخطاء و   تدارية  الصحيحةو   تحاول كشف  العمليات  انجاز  تضمن  فهي  في و   الانحرافات، 

 3على يد الموظفي المناسبي.و  بالطريقة الصحيحةو   الوقر الصحيح 

 من خلال التعريفي يتبي أن هذه الآلية من الرقابة الداخلية تتميز بعدة خصائا يمكن تدراجها كالآتي: 

 
بوعبدالله،   1 العيد، رابحي  الجبلمئ    غشي  الإدارة  في  للةس ير  الجبلمئي  بالوادي  –الةحق ق  قملمر  الضرائب  حيةش    تطب ق    ،  نلة دراسات  دراس  

 .377ص ، 2023، 02، العدد 23اقتصادية، المجلد 
للضرائب2 العامة  المديرية  المالية،  الج  ، وزارة  للمصالح  العامة  رقم  بائية،  المفتشية  الم107التعليمة  ووظيفة  بتنظيم  المتعلقة  للمصالح  ،  العامة  فتشية 

 .08ص ،2001الجزائر، الجبائية،
الجبلمئ      ،العيد غشي، بوعبدالله رابحي 3 الإدارة  للةس ير في  الجبلمئي  بغرداي   –أهم  الةحق ق  نوفمبر  أول  الضرائب  تطب ق   حيةش    ،  نلة  دراس  

 .476ص  ، 2023، 03، العدد 12الاقتصادية، المجلد و  الاجتهاد للدراسات القانونية
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   :  لايع هياكلها و   هاته الخاصية تعني ممارسة هذا التحقيق على لايع مصالح اردارة الجبائية الخارجيةالشمول
 ذلك في تطار الرقابة الشاملة. و   المحليو   المتواجدة على المستوى المركزي، الجهوي

   : التي تجعل من التحقيق و   هذه الخاصية هي من الخصائا العامة للرقابة الداخلية في اردارة الجبائية،السري
مهما و   لا نتائهه مهما كانر الظرول و   الجبائي للتسيير يكتسي طابعا سريا لا يسمح بإشهار برانه السنوية

 بلغر النتائ . 

   :يمارس هذا التحقيق على المصالح الجبائية بعدة أشكال حسب الغرا المراد تحقيقه من كل مةعدد الأشكلمل
 شكل من أشكاله. 

  :  احوضوع 

 اليرع الثلمني: أهم   الةحق ق في الةس ير الجبلمئي:
  تكتسي  ليةالتحقيق الجبائي في التسيير أهمية كبيرة في نظام الرقابة الداخلية على مستوى اردارة الجبائية،

المتم لة في المعلومات المقدمة حول مدى و   تتهلى من خلال النتائ  التي يتوصل تليها  هذا النوع من التحقيقات و 
المردودية المالية التي تعتبر دعامة للرقابة الجبائية و   التنظيميةو   التشريعات في الجوانب العمليةو   الالتزام بتطبيق القواني

ركيزة تفعيلية للتحصيل الجبائي القسري، بارضافة تلى الدور الكبير الذي تلعبه هاته و   على مستوى مصالح الوعاء
الجهات  طرل  من  المسطرة  الأهدال  تلى  الوصول  خلال  من  التسيير  في  الجودة  معايير  تجسيد  في  الآلية 

 فعالية عاليتي.و  الوصيةبكفاءة

 اليرع الثلملث: أهداف الةحق ق في الةس ير الجبلمئي
 تنلهاته الآلية عدة أهدال نذكر منها: 

 توجيهات لرؤساء المصالح الجبائية لتحقيق الجودة المطلوبة؛ و   تطوير التسيير من خلال تقديم توصيات و   * تحسي 
فعالية من طرل رؤساء المصالح الجبائية من خلال تحليل مؤشرات و   نزاهةو   * ضمان تسيير المصالح الجبائية بكفاءة 

 التسيير في المجال الجبائي؛و   الأداء
المهام التي تقوم و   تعادة توزيع الموظفي داخلها حسب أهمية الأنشطةو   * المساعدة على تعادة تنظيم المصالح الجبائية

 بها؛
 التشريعات في المجال الجبائي؛و   * تظهار الحقائق المرتبطة بمدى الالتزام بتطبيق القواني

التقليل  التسيير و   الحد من المخاطر الجبائية من خلال الكشف المبكر للإختلالات و   *   الأخطاء المرتكبة في نال 
 القضاء عليها نهائيا. و  تعميمها من خلال التقارير النهائية المسلمة للإدارة المركزية بهدل الحدو  معالجتهاو   التنظيمو 



     اليصل الأول                                                  آل لمف الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ 

83 

 اليرع الرابع: أشكلمل الةحق ق في الةس ير الجبلمئي
 لهذه الآلية الرقابية عدة أشكال يمكن ذكرها كما يلي: 

 أولا: الرقلمب  الشلممل : الةحق ق الإجململ الشلممل
تفصيلية على لايع العمليات التي تقوم بها و   الجهات الرقابية تتولى وفقا لهذا الأسلون تجراء رقابة عامة

 قد تطبق الرقابة الشاملة في نال نوعي معي من نالات أعمال الجهة الخاضعة للرقابة، و   المصالح الخاضعة للرقابة،
النوع من تحقيقات 1رقابة تلاالية على باقي المجالاتو  الرقابية المختصة هذا  الهيئات  ، ففي اردارة الجبائية تمارس 

التسيير على لايع أقسام مصلحة معينة فيما يتعلق بجميع مهامها، على سبيل الم ال فالتحقيق ارلاالي الشامل 
عملياتها  انتظام  ضمان  قصد  القباضة  مصالح  مهام  لايع  مراقبة  تلى  يهدل  الضرائب  مدى و   مهامها و   لقباضة 

 .2التشريعات القانونية المنظمة لحسن سيرها و   اللوائحو   تطبيقها للنصوص

 ثان لم: الرقلمب  احوجه  احصوب : الةحق ق احسةهدف 
يقصد به مراقبة جانب محدد من عمل المصلحة، يتسم بمخاطر معينة في التسيير، فقد يركز المحقق م لا في موضوع 

 استرداد الرسم على القيمة المضافة

 ثالثلم: الرقلمب  احةعددة 
 هذا النوع من التحقيقات في التسيير هو مكمل لباقي الأنواع الأخرى من تحقيقات التسيير الشاملة 

المرتبطة بالتسيير،و   3،المستهدفةو  المخاطر  لتحليل  استحداثه  تغطية جوانب تسيير أخرى أأيضا من  و   لقد تم  جل 
يتم على أساس مهمات مشكلة من محققي أو أك ر، و   مغفلة نتيهة الاختصاص التقني في بعض المصالح الجبائية، 

،  كما يمارس هذا النوع على مصلحة من مصالح المديرية الولائية 4يوما   15أيام تلى    10تتراوح مدتها الزمنية من  
للضرائب مديرية فرعية م لا من خلال لايع أقسامها في موضوع واحد أو أك ر محدد مسبقا، فالتحقيق المتعدد 

 
، دار  عدد من الدول الأجنب  و   تنظ ملمف أجهزتهلم في الدول العرب  و   : ميهوم علمم الرقلمب  احلمل   العل لمفهمي محمود شكري،  1

 .38: ص ، 1984، المجدلاوي، عمان، الأردن 
العلمم  للمصلملح الجبلمئ   و   احةعلق  بعمل،  01التعليمة رقم    ،المفتشية العامة للمصالح الجبائية   ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب 2 ، تنظ م احيةش   

 . 15ص ،2020الجزائر، 
برنامج عمل احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ   تعريف  ،  1311التعليمة رقم  ،  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،المفتشية العامة للمصالح الجبائية 3

 . 2009، الرقلمب  احةعددة
بالةحق ق  ص  الخلم  برنامجتطب ق ال، تعريف الرقلمب  احةعددة،  0713التعليمة رقم    ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،المفتشية العامة للمصالح الجبائية 4

 . 2009، المفتشية العامة للمصالح الجبائية، في الةس ير
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امتداده على المستوى المركزي تن وجد، لذا فكل و   الخاص بالمنازعات الجبائية يتم ل في مراجعة كل مراحله محليا
الجديد  التنظيم  أن  اختصاصه، كما  التحقيق كل حسب  معنيون بهذا  المنازعات يصبحون  معالجة  المتدخلي في 

 للإدارة الجبائية قد يكون محل تحقيق متعدد في حدود اختصاصها.

 رابعلم: الرقلمب  احيلمجئ  
نتيهة أخبار مسبقة عن  معينة  الرقابة تجراء رقابة مباغتة تستهدل موضوعا أو موضوعات  تتولى جهة 

مسؤولة، من جهات  طلب  على  بناء  أو  مالية،  فترة و   مخالفة  بي  الطريقة  هذه  بالرقابة  المكلف  الجهاز  يتولى   قد 
،  1متابعة مهامه الرقابيةو   الهيئات الخاضعة للرقابة في حالة شعور دائم بيقظة الجهاز الرقابي و   أخرى لجعل المصالح و 

برقابة وضعية الصندوا  التحقيق  النوع من  الفعلي و   وفي اردارة الجبائية يعرل أيضا هذا  هو يستند على الوجود 
 مدى مطابقتها لمختلف التسهيلات المحاسبية وحركة هذه الأموال. و   القيم التي بحوزة القابضو   ل موال

 خطواف سير الةحق ق في الةس ير الجبلمئي و  احطلب الثلمني: إجراءاف 
من اجل تحقيق النهاعة المرجوة من تحقيقات في التسيير لابد على الهيئة الرقابية الاعتماد على لالة من 

 2هي تكون كالآتي: و   عدة خطوات ضرورية تمكن هاته الأخيرة من الوصول تلى الأغراا المطلوبةو   ارجراءات

 اليرع الأول: إعداد برنامج سنوي للرقلمب  
الرقابة يتهسد على أساس مخطل سنوي، محدد  للمصالح الجبائية في نال  العامة  تن تدخلات المفتشية 
 ،3وفقا لتفصيل مسبق لمختلف مهمات الرقابة في تطار احترام التوجهات ارستراتيهية للمديرية العامة للضرائب 

 العمليات و   يجب أن يشمل هذا البرتيم  السنوي لايع الهياكل التي يحتمل أن تخضع للرقابة مع تحديد الخدمات و 
تسيير الضريبة بصفة و  عمل هذه الهياكل و  القيمة المضافة المحتمل أن تقدمها لتحسي تنظيمو  الوظائف الخاضعة لهاو 

من و  لبلوغ الأهدال المنشودة، يجب أن يقدر البرتيم  السنوي احتياجات الموارد البشرية اللازمة لتحقيقها،و   عامة،
الآجال الكفيلة لانجاز كل مهمة رقابية، وفقا لظرول خاصة يمكن تثراء و   جهة أخرى تحديد فترات التدخلات 

 
 . 19ص ،2018، الجامعة الافتراضية السورية، سوريا، الرقلمب  احلمل   محمد خير العكام،1
الجبائية2 للمصالح  العامة  العامة للضرائب،المفتشية  المديرية  المالية،  بعمل،  01التعليمة رقم  ،  وزارة  الجبلمئ  و   احةعلق   للمصلملح  العلمم   احيةش    ،  تنظ م 

 .16ص ، 2020الجزائر، 
التنفيذي،  03المادة  3 المرسوم  الجبلمئ  ،  98-230،  للمصلملح  العلمم   احيةش    صلا  لمف  رقم:  تنظ مهلمو   احةضمن  رسمية  جريدة  في   51،  مؤرخة 

 ص  ،1998،الجزائر، 13/07/1998
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تعديله، كما أن تعداد البرتيم  السنوي للرقابة و   خلال مختلف مراحل تطبيقهو   البرتيم  السنوي على مدار السنة
 1الوظيفية تكون على النحو التالي: و   يستدعي لالة من العناصر التنظيمية

 التوجهات ارستراتيهية للسلم ارداري؛ 

 التطورات التي تؤثر على التنظيم الهيكلي للمصالح الجبائية؛و   التغيرات 

 التنظيمات الجبائية؛و   تطورات التشريعات 

 توصيات ملخصات أعمال الرقابة الداخلية؛ و   توجيهات 

   القاعدية للإدارة الجبائية؛و   المقترحات الواردة من المصالح المركزية 

   تأثيرات نظام المعلومات "جبايتك" على عمليات الرقابة؛ 

 اله لمكل التي تكون محل رقلمب  و  أولا: معلميير اخة لمر مواض ع
 2تتم ل فيما يلي:

 تعطاء الأولوية للهياكل التي تواجه تحديات جبائية عالية أو تلك التي تعاني من اختلالات كبيرة؛ ❖

 سنوات على الأقل؛  03ضمان تغطية تقليمية للمصالح الجبائية، مع تدخل واحد لكل مصلحة كل     ❖

 الحدي ة؛و   الأخذ بالمواضيع  المهمة  ❖

 بالنسبة للتشريعات الجبائية بما يتناسب مع الأهدال التي حددتها المديرية العامة للضرائب؛   ❖

 مراعاة نتائ  مؤشرات الأداء للهياكل. ❖

 ثان لم: ه كل  البرنامج السنوي للرقلمب 
 3عناصر، حسب طبيعة الرقابة التي سيتم تنفيذها على النحو التالي:   03ينقسم البرتيم  السنوي تلى  

 الأهدال المتوقعة. و   هاته المذكرة هي التي تحدد التوجهات الواجب مراعاتها : مذكرة برنامج الرقلمب  .1

 تحدد تفاصيل كافة العناصر التالية: : ورق  منهج   للةدخل الداعم للبرنامج .2

 

 
بعمل،  01، التعليمة رقم  بائية المفتشية العامة للمصالح الج   ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب1 الجبلمئ   و   احةعلق   للمصلملح  العلمم   احيةش    ،  تنظ م 

 . 16ص ،2020الجزائر، 
 . 17ص  ،0202، الجزائر، نيس احرجع، 01التعليمة رقم بائية، المفتشية العامة للمصالح الج ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب2
 . 17ص  ،0202، الجزائر، نيس احرجع، 01التعليمة رقم بائية، المفتشية العامة للمصالح الج ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب3
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 : يوضح منهج   الةدخل الداعم للبرنامج 8الجدول رقم  

تحديد مجلمل الةدخل الرقلمبي بالنسب  وعلمء، تحص ل، رقلمب  جبلمئ  ، منلمزع  جبلمئ  ،   احهم 
 موارد، تكوين 

 تحديد الموضوع محل الرقابة، ارجراءات الجبائية أو الأنظمة الجبائية احواض ع
 القواني المعمول بها و  التحقق من مطابقة ارجراءات مع التشريعات الأهداف

التشريعية الإطلمر القلمنوني  بالمرجعيات  الرقابةو   التذكير  للموضوع محل  التعليمات و   المناشيرو   التنظيمية 
 المتعلقة بهذا الشأن 

 تحديد المصلحة المراد مراقبتها احصلح  احراد مراقبةهلم 
 تجديد السنة أو السنوات التي سترتبل بها عملية الرقابة  السنواف احرجع   

تذا لزم الأمر الأخذ بعي الاعتبار  و  تحديد عينة من الملفات أو المصالح موضوع الرقابة  مجلمل الرقلمب  
 اتساا المصلحة  و  خصوصيات المراقبةو  لطبيعة

 تحديد الجوانب التي ستتركز عليها الرقابة  الأعململ الواجب الق لمم بهلم
المالية اللازمة لتنفيذ عمليات الرقابة مع مراعاة المواعيد النهائية  و   تقييم الموارد البشرية  احوارد احسخرة 

 لتنفيذ ميزانياتها
المصلحة آجلمل الةدخلاف  أهمية  الاعتبار  بعي  الأخذ  مع  الرقابة  عملية  رتمام  اللازمة  المدة    تحديد 

 موضوع الرقابة و 
 تنظ م احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ   و  بعملاحةعلق    01احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على الةعل م  رقم:  

اله لمكل .3 الةس ير:و   قلمئم    كذا تعيي و   يقصد بها وضع قائمة تحدد الهياكل أو المصالح المراد مراقبتهامحققي 
 تحديد محققي التسيير المكلفي بالمهام الرقابية على مستوى هاته المصالح. و 

 ثالثلم: احصلمدق  على البرنامج السنوي للرقلمب 
يخضع برتيم  الرقابة السنوي الذي تحدده المفتشية العامة للمصالح الجبائية رجراءات المصادقة في تطار 

التي يتم ل دورها الرئيسي في ضمان استهابة البرتيم  المقترح و   اجتماع اللهنة التوجيهية للمديرية العامة للضرائب 
العامة للضرائب  العام للضرائبو   للخيارات ارستراتيهية التي حددتها المديرية  المدير  اللهنة برئاسة   ينعقد اجتماع 

يتم خلاله اتخاذ قرار نهائي بشأن ارجراءات المقترحة التي سيتم اتخاذها فيما يتعلق و  لايع مسؤولي المصالح المركزية،و 
العام  نهاية و   بالرقابة خلال  بعد  تعداده  يتم  الذي  التقرير  أساس  على  العمليات،  هذه  لتنفيذ  اللازمة  الموارد  كذا 

 أهدال برتيم  الرقابة المعتمد.و  اجتماع اللهنة يتم تخطار الهياكل المركزية المعنية بموضوعات 
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 اليرع الثلمني: مر ل  تخط ط برنامج الرقلمب  
 1في هاته المرحلة أو الخطوة يتم القيام بما يلي:

 أولا: اجةملمع إطلاق برنامج الرقلمب  السنوي
ينظم هذا الاجتماع من طرل المفتشية العامة للمصالح الجبائية بمشاركة المفتشي الجهويي الذين يأخذون 

متابعة مهمة  عاتقهم  هذه و   على  نهاية  الموضوعة في  العمل  عليها في خطة  المنصوص  القسرية  ارجراءات  تطبيق 
العملية مع تشراك رؤساء الهياكل المركزية، يتم تعداد تقرير مفصل من طرل المفتش العام للمصالح الجبائية يظهر 

يعتبر هذا الاجتماع البداية و   الجهويي، و   يبلغ تلى مختلف المسؤولي المركزييو   القرارات المتخذة و   من خلاله ملاحظاته 
للرقابة من خلال شرح محتواه السنوي  للبرتيم   مهامه،و   المواضيع و   الأهدالو   الرسمية  الاجتماع و   نطاا  هذا  يعد 

انه عملية و   تشاركي من طرل المسؤولي عن الهياكل الخاضعة للرقابةو   ضروريا حتى ينظر تليه على انه نه  تعليمي 
 يمكنهم المساهمة فيها بدلا من كونها تجراء. 

 ثان لم: خطلمب الةيويض 
في نهاية اجتماع تطلاا البرتيم  السنوي للرقابة، يسلم خطان التفويض تلى المفتشي الجهويي للمصالح 

النتائ  المرجو تحقيقها، يرفق و   تجسيد هذا البرتيم ، تذ يحدد الأهدال و   الذي من خلاله يفوضون ببدء و   الجبائية
البرتيم  بتعليمة  التفويض  للتدخلو   خطان  المنههية  تنفيذها، خطان و   الأوراا  سيتم  التي  التدخلات،  بياتيت 

هو يستهيب و   التفويض يضفي الطابع الرسمي على المهمة الموكلة من قبل المديرية العامة للضرائب لعمليات الرقابة 
 ل لاث مبادئ أساسية: 

 لا يمكن للمحققي القيام بمهامهم وفقا لأفكارهم الخاصة، لأنهم موجودون لتأديتها في تطار ما أوكل تليهم.  -1
التدقيق  و   أن يكون خطان التفويض صادر عن سلطة عليا مم لة في المديرية العامة للضرائب، أو لجنة الرقابة  -2

 الداخلي تن وجدت. 
 كما أن خطان التفويض يسمح بإعلام كل من لهم صلة مباشرة بعملية الرقابة. -3

 
بعمل،  01التعليمة رقم  بائية،  المفتشية العامة للمصالح الج   ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب1 الجبلمئ   و   احةعلق   للمصلملح  العلمم   احيةش    ،  تنظ م 

 .19-18ص ،2020الجزائر، 
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التفويض  أساسيتي لخطان  وظيفتي  بروز  المبادئ  هاته  تفويض و   يستخلا من  التوالي وظيفة   هما على 
طبيعة و   وظيفة تعلام، بارضافة تلى وجون توفر هذا الخطان على شروط أخرى هي عنوان موضوع الرقابة، سنةو 

 مدة المهمة. و  البرتيم 

 مرافق  عمل لمف الرقلمب و   ثالثلم: إدارة
المفتشية العامة للمصالح الجبائية مدعوةتلى القيام بعمليات رقابة عن طريق تدخلات دورية في عي المكان 

متابعة لغرا  بعد  عن  البرتيم ،و   أو  تنفيذ  في  المحرز  التقدم  لمعالجة و   تقييم  اللازمة  التدابير  اتخاذ  الأمر  لزم  تذا 
كذا المهمات المعنية في و   الصعوبات التي تواجهها في تطار الصلاحيات الممنوحة لها،و   أوجه القصور و   الاختلالات 

موالية لاختصاصها،  يتم  و   نالات  الرقابة  عمليات  التقدم في  تقييم وضعية  بطاقات  تعداد  الصدد يجب  هذا  في 
 تحريرها  في نهاية  كل عملية تدخل. 

 اليرع الثلملث: مر ل  تني ذ برنامج الرقلمب  
 1ينفذ برتيم  الرقابة المتعلقة بالتحقيق في التسيير من خلال: 

 أولا: اجةملمع الةأطير 
الجهوي المفتش  الجبائية تحر رئاسة  للمصالح  الجهوية  المفتشية  على مستوى  يعقد  اجتماع  بحضور و   هو 

مواضيع و   يتم خلال هذا الاجتماع عرا الأهدالو   المحققي التابعي لاختصاصه ارقليمي،و   رؤساء فرا التحقيق
يقوم المفتش الجهوي بتسليم خطان مهمة تلى كل رئيس و   الهياكل التي سيتم مراقبتها،و   الأوراا المنههية و   البرتيم  

مدة المهمة، مع تحرير و   تاريخ بدء التدخل و   المصلحة الخاضعة للرقابة و   فرقة المحققي بحيث يتم تحديد هدل المهمة
 أمر بمهمة في هذا السياا، كل هذا يتم يعد تسليم خطان التفويض من المفتش العام تلى المفتش الجهوي. 

 ثان لم: اجةملمع انطلاق عمل   الرقلمب 
  يعقد هذا الاجتماع في بداية مرحلة تنفيذ برتيم  الرقابة تحر تشرال المفتش الجهوي للمصالح الجبائية،

 يتم في هذا الصدد عرا المواضيعو   مديري الضرائب لولايات ارقليم،و   بحضور المدير الجهوي للضرائب تقليميا،و 
المتوقعةو   الأهدالو  الرقابةو   النتائ   مهمات  تنفيذ  للمصالح و    جال  العام  المفتش  تلى  يوجه  مفصل  بتقرير  يختتم 

 الجبائية. 
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 ثالثلم: سير عمل احةدخلي 
 1يتطلب سير عمل المتدخلي في مهمة تحقيق التسيير احترام ارجراءات التالية:

  قبل بدء محقق التسيير مهمته :  مقلمبل  احدير الولائي للضرائب الذي تةبع له احصلح  احراد مراقبةهلم
الحصول على معلومات عن المصلحة محل و   تعلامه بهدل المهمةو   يلتقي نير الضرائب الولائي لأجل مناقشته

 الرقابة.

  ذلك بعد تقديم هذا الأخير لمسير المصلحة نسخة و :تنص ب محقق الةس ير في احصلح  الخلمضع  للرقلمب
 الأمر بالمهمة،و تشعار الوصول، الذي يرسله بدوره تلى المدير الولائي للضرائب.و   من رسالة المهمة

 المحقق حسير احصلح :و   مقلمبل   تعلامه بهدل مهمته  و   يجري المحقق أول مقابلة مع مسير المصلحة أعوان 
 طريقة العمل و   عن ارمكانيات التي تتوفر عليهاو   كما يتعرل على موظفي المصلحة لأخذ نظرة عامة عنها 

 تحصائيات المصلحة التي تكون بم ابة لوحة القيادة لمعرفة تطور نتائ  المصلحة، و   الوثائق اللازمة رجراء الرقابة و 
 تثراء ذلك من خلال النقاشات العملية مع الموظفي. و 

 الوظيفي للمصلحة محل التحقيق وفقا لما يحدده و   من خلال مراعاة الجانب التنظيمي :  بداي  أشغلمل الةحق ق
التشريع في هذا المجال، تذ يجب حصر أعمال التحقيق في الموضوع المحدد مسبقا وفقا الدليل المنههي الملحق 

التي تكون و   للبرتيم  المحدد لطبيعة كل تحقيق )وعاء، تحصيل، رقابة جبائية، منازعات جبائية، موارد، تكوين(
تحر تصرل كل محقق، كما يحبذ استعمال أسلون المناقشة لتهنب الأخطاء في تفسير البياتيت الواردة في 

 منع التسهيلات أو التوصيات غير المناسبة. و   المستندات التي يتم فحصها 

   :أثناء الانتهاء من العمل يجب تسهيل أي حقيقة أو خلل خطير يتم ملاحظته ملا ظ  الأخطلمء الخطيرة
يتم ترسال و   صورة اردارة الجبائية بشكل منههيو   في تدارة المصلحة مما يؤدي تلى ارضرار بالخزينة العمومية

الذي يحيله بدوره تلى المفتش العام لاتخاذ القرار بإمكانية فتح و   تقرير خاص تلى المفتش ارقليمي أو الجهوي
تحقيق تداري، تذ يجب أن تكون الوقائع المذكورة مدعمة بالأدلة التي تؤكد حقيقة المخالفات أو ارخفاقات 

 التي لوحظر. 
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 :عند تنهاء المحقق لأشغاله في عي المكان يقوم بتقديم تشعار بالمغادرة نهلمي  أعململ الةحق ق في عي احكلمن
تسهيل هذا ارشعار و   المفتش الجهوي للمصالح الجبائية مع تعلام المدير الولائي و   تلى كل من رئيس المصلحة 

 في البريد الوارد.

 اليرع الرابع: مر ل  إعداد النةلمئج 
الأول تعدادهما،  تقريرين يجب  هناك  التحقيق  مهمة  نهاية  تلى و   في  يسلم  الذي  القاعدي  التقرير  يسمى 

عليه ارجابة  قصد  المصلحة  التوصياتو   رئيس  كامل  يتضمن  الذي  النهائي  بالتقرير  يعرل  التوجيهات و   ال اني 
 1دقيق.و  الواجب على مسير المصلحة تنفيذها من خلال تعداده لمخطل عمل مضبوط

 أولا: الةقرير القلمعدي
توصيات أولية، بالرغم من مناقشتها مع مسؤول المصلحة كما لا و   هو تقرير أولي يحتوي على ملاحظات

ملاحظات و   يحتوي على أجوبة عن هذه الملاحظات، في هذه المرحلة من التحقيق لا تتضمن هذه الوثيقة تقييمات 
الجبائية للمصالح  الجهوي  الضرائبو   المفتش  تكون و   مدير  الأخيرة  توصياتها، هذه  تنفيذ  الواجب  العمل  لا خطة 

يسلم هذا التقرير تلى رئيس المصلحة مصحوبا برسالة توضيحية و   موضوع وثيقة منفصلة بعد تعداد التقرير النهائي،
 مفادها أن له كل الحرية في تبداء ملاحظاته على النتائ  المسهلة مع ارشارة تلى موعد ارجابة. 

 ثان لم: إعلمدة نةلمئج الرقلمب 
التقرير القاعدي ينظم محقق التسيير جلسة عمل مع مسير المصلحة  موظفيه لتسليم نتائ  عمله و   رنهاء 

التي يعتبرها ضرورية لتحسي أداء المصلحة، مع الأخذ بعي الاعتبار و   توصياته المستخلصةو   مبررا أهم ملاحظاته 
 بكل التبريرات التي تقدمها المصلحة لأجل تعداد التقرير النهائي.

 ثالثلم: الإجراء الةنلمقضي 
 ارجابة على النقاط العالقة و   يعتبر هذا ارجراء جوهري في أعمال التحقيق تذ يمكن الجانبي من توضيح 

نوعية الملاحظات و  التناقض يحسن  المستمر، لان  الحوار  العدالةو   يكرس مبدأ  نوع من  ترساء  قبولها في و يسهم في 
التي تكون كتابيا يحرص المحقق على و  يوما لمسير المصلحة لتحضير عناصر تجابته 15تمنح مهلة و  صيغتها النهائية،

 يجد المسير نفسه أمام وضعيتي: و   موثوقة، و  أن تكون ملاحظاته دقيقة، مدعمة

 
بعمل،  01التعليمة رقم  بائية،  المفتشية العامة للمصالح الج   ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب1 الجبلمئ   و   احةعلق   للمصلملح  العلمم   احيةش    ،  تنظ م 

 . 26ص ،2020الجزائر، 



     اليصل الأول                                                  آل لمف الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ 

91 

 اعتبارها جزء من تنفيذ خطة عمل لمعالجة الاختلالات. و   تما قبول الملاحظات المسهلة كليا أو جزئيا  .أ
تبداء تحفظات أو ملاحظات من خلال تقديم الدوافع أو المبررات اللازمة التي من شانها التشكيك في النتائ   .ن

 المسهلة. 

 رابعلم: إعداد الةقرير النهلمئي 
التقرير  في  المذكورة  بالنتائ   يتعلق  فيما  المسيرة  المصلحة  من  المقدمة  الكتابية  الملاحظات  استلام  عند 

النطاا  من حيث  بفحصها  المحقق  يقوم  تم و   الأهمية و   القاعدي  التي  التعديلات  النهائي  التقرير  يتضمن  أن  يجب 
العناصر الداعمة التي تعتبر قائمة على أساس متي مع ارشارة صراحة تلى هذه و   المتوافقة مع الردو   الاحتفاظ بها

جلسة  خلال  التسوية  موضوع  كانر  التي  النقاط  تناول  يتم  كما  التناقضي،  ارجراء  عن  الناتجة  التعديلات 
تقييمات المحقق، بارضافة تلى الأخذ بعي الاعتبار و   الاسترداد، كما يجب لفر انتباه المدير كتابيا تلى ملاحظات 

بعي  النهائي  التقرير  أن يأخذ  أيضا يجب  النهائي،  التقرير  تعداد  الجبائية في  للمصالح  الجهوي  المفتش  لتقييمات 
الملاحظات على  المصلحة  مسير  تجابات  القاعدي،   التقرير  عناصر  النهائية  و   التوصياتو   الاعتبار   التقييمات 

ارجراءات المقترحة لمعالجة الاختلالات يتم و   للمحقق على أجوبة المسير، في حال اختلال تقييمات الملاحظات
في  رأيه  ربداء  الولائي  المدير  على  الاختلافات  هذه  بدوره  يطرح  الذي  الجبائية  للمصالح  الجهوي  المفتش  تعلام 

استمرار حالة  في  أما  لمتابعة و   الموضوع،  الجهوية  اللهنة  على  عرضه  تلى  فيلها  الموضوع  في  الاختلال  تعقد 
على قاعدة كل هذه العناصر يحرر محقق التسيير تقريره النهائي  و   التوصيات الناتجة عن التحقيق لأجل التحكيم،

 وفقا للهيكل التالي موضحا من خلاله النقاط التالية: 

بها  المحتفظ  الملاحظات  التفسيراتو   *  بعد  عنها  التخلي  تم  التي  تطار و   كذا  في  المسير  من  المقدمة  التوضيحات 
 ارجراء التناقضي؛

البارزة المتعلقة بالسير الحسن للمرفق أو المخالفات التي تتطلب التدخل العاجل من قبل المدير الولائي  * النقاط 
 تحديد المسؤوليات عن هذه العيون؛ و   للضرائب

 تسيير المصلحة؛ و   * التوصيات المقدمة لتحسي أداء

 التي قد يكون لها اثر مالي؛ و   * التوصيات المتعلقة بالملفات المقبولة من طرل مسير المصلحة المحقق فيها
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أيام، الذي يبلغه بدوره على التوالي تلى المدير   05يحول التقرير النهائي للمفتش الجهوي للمصالح الجبائية في اجل  
تلى المدير الجهوي للضرائب في حالة التحقيق خار  نطاا الاختصاص ارقليمي و   الولائي للضرائب المنتمي تقليميا

 يبعث المفتش الجهوي التقرير النهائي تلى المفتش الجهوي للمصالح الجبائية التي تتبع لها المصلحة المحقق فيها.

 خلممسلم:  رك  تقلمرير احهلمم 
الملاحظات ربراء  المهام  تقارير  تبعث  التحقيق  عملية  نهاية  للآجال و   في  وفقا  المتدخلي  لمختلف  التقييمات 

 1التالية:

يبعث المحقق في نهاية التحقيق التقرير القاعدي تلى مسير المصلحة موضوع التحقيق في اجل محقق الةس ير:   .1
غير و   التوصيات المقبولةو   يوما يحسب بدءا من نهاية المهمة لأجل استغلال عناصر ارجابة )الملاحظات  15

ارجابة  بعد ورود عناصر  اجل  و   المقبولة(،  المسيرة في  المصلحة  قبل  المدونة من  يقوم   15الملاحظات  يوما، 
بدراستها نهائيةو   المحقق  بصفة  فيها  يعد و   البر  ثم  الخلال،  نقاط  المفتش و   خاصة  تلى  النهائي  التقرير  يرسل 

 أيام.   05الجهوي للمصالح الجبائية التابع له تقليميا في اجل قدره  
الجبلمئ  :    .2 للمصلملح  بعد استقبال التقرير النهائي من قبل المفتش الجهوي يحوله بدوره في احيةش الجهوي 

نمل   10مدة   تلخا  التي  التوجيهية  بالتعليمة  مرفقا  الرأي  ربداء  للضرائب،  الولائي  المدير  تلى  أيام 
المسير  قبلها  التي  المصاحبة،و   الملاحظات  تقارير و   التوصيات  فاستغلال  المؤسسات  كبريات  لمدير  بالنسبة 

للمصالح  العامة  للمفتشية  المركزية  للمصالح  الحصري  الاختصاص  من  يكون  اردارة  بهذه  الخاصة  التحقيق 
الجهوية و   الجبائية المفتشية  تلى  تقاريرهم  المحققون  يرسل  تذ  التحقيقات،  برتيم   طبيعة  عن  النظر  بغض  هذا 

 تعداد التعليمة التوجيهية. و   للهزائر التي تحولها بدورها تلى المفتشية العامة للمصالح الجبائية لاستغلالها 

يوما يرسله تلى المفتش   15بعد أن يدرس المدير الولائي التقرير النهائي في اجل  احدير الولائي للضرائب:   .  3
تم  التي  التوصيات  لمجمل  الاعتبار  بعي  الأخذ  لأجل  العمل  مخطل  تلى  بارضافة  ملاحظاته  مبررا  الجهوي 

التحقيق الجهوي و   استخلاصها من عملية  المدير  تلى  العمل  يوجه مخطل  المصلحة، كما  المعدة من طرل مسير 
 للضرائب قصد متابعة تنفيذها. 

 
بعمل،  01التعليمة رقم  بائية،  المفتشية العامة للمصالح الج   ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب1 الجبلمئ   و   احةعلق   للمصلملح  العلمم   احيةش      ، تنظ م 

 . 27ص ،2020الجزائر، 
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الجبلمئ  :  4 للمصلملح  الجهوي  احيةش  المفتش الجهوي للمصالح الجبائية .  يبدي  النهائي  للتقرير  عند استقباله 
للضرائب الولائي  المدير  ملاحظات  ضوء  على  النهائية  الجهوي و   تقييماته  المدير  تلى  بدوره  التقرير  هذا  يرسل 

المفتش و   للضرائب يطرحها  خلال  محل  للملاحظات  بالنسبة  المقترحة،  التوصيات  تنفيذ  لمتابعة  الولائي  المدير 
 الجهوي للتحكيم على مستوى اللهنة الجهوية لمتابعة تنفيذ توصيات مهام التحقيق. 

 سلمدسلم: الةعل م  الةوج ه  
هذه الوثيقة موجهة تلى المدير الولائي للضرائب تجسد نهاية مسار مهمة التحقيق محررة من طرل المفتش 

تقليميا المختا  الجبائية  للمصالح  الأساسية و   الجهوي  الملاحظات  جلية  بصفة  النواحي و   تبرز  من  التوصيات 
الوظيفية التي احتواها التقرير النهائي الذي يجب أخذه بعي الاعتبار من طرل المدير الولائي للضرائب، و   التنظيمية

 نسخة من هذه الوثيقة توجه تلى المدير الجهوي للضرائب الذي له صلاحية تحديد نظام مراقبة تنفيذ التوصيات. 

 (La note de synthèseسلمبعلم: الةعل م  احوجزة )
بمتابعة الجبائية  للمصالح  العام  للمفتش  السماح  المفتشي و   لأجل  على  يتوجب  للرقابة  السنوي  البرتيم   تدارة 

الجهويي للمصالح الجبائية في نهاية مهمات التحقيق ترسال تعليمة موجزة تلخا النتائ  المحققة وفقا لنموذ  محدد 
 ورقة الأداء المالي. و   التوصياتو   الذي يرفق تلى مخطل العمل

 اليرع الخلممس: مر ل  مةلمبع  تني ذ الةوص لمف 
تنفيذ و   تن متابعة تنفيذ التوصيات النهائية تتم في تطار خطة عمل يوكل تطبيقها تلى اللهنة الجهوية لمتابعة

المرتبل بالتحقيق في تسيير المصالح الجبائية، الداخلية في شقها  الرقابة  الناتجة عن عمليات  تتميز هاته و التوصيات 
 1المرحلة بالخطوات التالية: 

 أولا: اللجن  الجهوي  حةلمبع  تني ذ الةوص لمف 
 أسسر هذه اللهنة من طرل المديرية العامة للضرائب لأجل متابعة تطبيق توصيات عمليات التحقيق 

مسيري المصالح الجبائية محل التحقيق و   الاختلال الناشئة بي المحققي و   البر عند الضرورة في حالات التعارا و 
 . المدير الولائي للضرائبو   مكونة أيضا من المفتش الجهوي للمصالح الجبائيةو  يترأسها المدير الجهوي للضرائب،

 
بعمل،  01التعليمة رقم  بائية،  المفتشية العامة للمصالح الج   ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب1 الجبلمئ   و   احةعلق   للمصلملح  العلمم   احيةش    ،  تنظ م 

 .30-29ص ،2020الجزائر، 
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 ثان لم: خط  العمل 
التحقيق  المصلحة محل  يبي من خلالها و   هي وثيقة يعدها مسير  الولائي للضرائب  المدير  يصادا عليها 

للتحقيق. و   طرا  النهائي  التقرير  احتواها  التي  بالتوصيات  المتعلقة  التصحيحية  ارجراءات  تطبيق  يوجد و    جال 
 التوصيات التي لها اثر مالي. و   نموذجي من الجداول التفصيلية للخطل التطبيقية للملاحظات

 ثالثلم: دور احدير الجهوي للضرائب
مكلف  للمتابعة  الجهوية  اللهنة  ضمن  تليه  الموكلة  الصلاحيات  تطار  في  للضرائب  الجهوي  المدير  تن 
 بالحرص على متابعة تنفيذ التوصيات المنب قة عن تقارير التحقيق على أساس خطة العمل المحددة من طرل المسير 

ذلك قصد التأكد من ضمان تطبيق ارجراءات التصحيحية و   المصادا عليها من طرل المدير الولائي للضرائب، و 
المدير الولائي للضرائب المعني و   أشهر بي المدير الجهوي للضرائب  03تنظم لقاءات دورية كل  و   على أكمل وجه،

 الأخذ عند الضرورة ارجراءات اللازمة لتصحيح التأخر المسهل. و   لغرا تقييم وضعية تقدم خطة العمل 

 إعلمدة النةلمئجو   رابعلم: تلخ ص
تدارة المفتشية العامة للمصالح الجبائية للبرتيم  السنوي للتحقيقات تنظم جلسات عمل و   في تطار متابعة 

 مع المدراء الجهويي للضرائب يكون الهدل من ورائها تعادة النتائ  المترتبة عن تطبيق خطة عمل تنفيذ التوصيات. 

 خلممسلم: بطلمق  احردودي  احلمل  
للتوصيات  الاعتبار  بعي  الأخذ  بعد  المالي  المردود  تظهر  التحقيق  المصلحة محل  يعدها مسير  وثيقة  هي 

 الخاصة بالملفات  الجبائية أي مختلف مبالغ التسويات المنهزة وفقا للهدول التالي: 
 : يبي مخةلف مبلملغ الةسوياف احنجزة 9الجدول رقم  

 المجموع  مبلغ الغراملمف  مبلغ الحقوق  تاريخ جدول الةسوي  و  رقم الرقم الجبلمئي تع ي احكليي 
01      
02      
03      

، احةعلق  بعمل وتنظ م احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ  ، وزارة  01احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على الةعل م  رقم  
 . 2020احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب، الجزائر،  
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 سلمدسلم: وسلمئل ق لمس نشلمط الرقلمب  
كذا عمل المحققي و   بصفة مستمرةو   تقييم نشاط التحقيقاتو   هناك مؤشرات أساسية يعتمد عليها لقياس

 الفعالية التي من بينها:  و   لأجل اتخاذ ارجراءات الضرورية لتحسي الأداء

 يعتمد لقياس انجاز البرتيم  السنوي * مؤشر النشلمط:  

 مؤشر النشلمط )( = عدد مهملمف الةحق ق احنجزة/ عدد مهملمف الةحق ق احبرمج  

 يبي هذا المؤشر درجة تقدير التوصيات المصاغة من طرل المحققي * مؤشر النوع  :  

 مؤشر النوع   )( = عدد الةوص لمف احقبول  / عدد الةوص لمف احقتر   أو احقدم  

مهم :   لكل  احلمل  احردود  مؤشر  السنوي *  للبرتيم   المالي  المردود  تيحية  من  المضافة  القيمة  تحديد  من  يمكن 
 للتحقيق لكل مهمة. 

الغراملمف النلمتج  عن البرنامج السنوي للةحق ق/ العدد و   مؤشر احردود احلمل لكل مهم  )( = مبلغ الحقوق
 الإجململ حهملمف الةحق ق 

 يقيس هذا المؤشر القيمة المضافة من المردود المالي لكل محقق * مؤشر احردود احلمل لكل محقق:  

احلمل لكل محقق )( = مبلغ الحقوق  احردود  للةحق ق /عدد و   مؤشر  السنوي  البرنامج  النلمتج عن  الغراملمف 
 المحققي 

هذا المؤشر الميزانياتي يسمح بمقارنة مصاريف المهام المخصصة للتحقيق مع عدد المحققي الموكلة * مؤشر الةكلي :  
 تليهم مهمة التحقيق 

 مؤشر الةكلي = مصلمريف احوازن / عدد المحققي. 
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 الةحق ق الإداري في الإدارة الجبلمئ   آل  : رابعاحبحث ال
مصالحها سير  حسن  لضمان  دائما  تسعى  الأخرى  اردارات  من  كغيرها  الجبائية  التزام و   اردارة  كذا 

، من بينها التحقيق ارداري الذي هو وسيلة بأخلاقيات المهنة، معتمدة في ذلك على عدة  ليات رقابيةموظفيها  
العام، المرفق  في  الخلل  مواطن  بها كشف  الجزاءو   يراد  لتوقيع  اردارة  تتوخاها  غاية  احد   يم ل  ارتكان  حالة  في 

مهنية لمخالفات  اردارية،و   الموظفي  المسائل  في  المشرع   أخلاقية  أجاز  الأعضاء   حيث  متساوية  اردارية  للهنة 
، أن تطلبمن السلطة المخول لها قدرة التعيي، فتح تحقيق التأديبي المختصة، المنعقدة في نلس تأديبيقبل اتخاذ القرار 

تقوم به تما المفتشية العامة للمصالح الجبائية أو تحدى المفتشيات الجهوية  لذا نجد بان هذا التحقيق الذي، 1تداري
الداخلية   الرقابة  بي  ليات  من  يعتبر  ارقليمي  اختصاصها  حسب  الجبائية  الحقيقة للمصالح  لاستهلاء  الفعالة 

ل فعال  الموظف  ارتكان  نفي  أو  تليه،  و   بإثبات  المنسوبة  انه  الأخطاء  ترتكان مخالفات غير  تذا تم  ما   في حالة 
ما يؤدي تلى تزامن التحقيق ارداري مع هو  و   مخالفات تدارية في نفس الوقرو   جرائم جنائيةها  يمكن تكييفأفعال  و 

توجيه التهمة لأصحان الوظائف العليا من   عندو   الوقائع،هذه  هيئات قضائية مختصة بشأن نفس    تباشره تحقيق  
 2السلطة القضائية، فانه يجب تخطار السلطة السلمية لهؤلاء الموظفي، من اجل مباشرة تحقيق تداري ضدهم. 

 احطلب الأول:عموم لمف  ول الةحق ق الإداري
حقائق  كشف  اجل  كأداة  و   من  ارداري  التحقيق  استخدام  يتطلب  للموظف  منسوبة  مخالفات  تسمح تثبات 

التعيي القدرة على  الرؤية للسلطة المخول لها  القرار  سبيلو   بتوضيح  بشان هاته الأفعال المخالفة   في عملية اتخاذ 
المهنة، الرقابة و   لأخلاقيات  في  الجبائية  اردارة  تستخدمها  التي  الآلية  أو  الأداة  بهذه  ارلمام  نود  المنظور  هذا  من 

 الداخلية.

 اليرع الأول: ميهوم الةحق ق الإداري أهم ةه
لا يكتفي الحديث على التحقيق ارداري كآلية رقابية وفقل بل يجب التطرا تليه من حيث كل المفاهيم 

 أهميته في المجال الرقابي داخل اردارة الجبائية أو خارجها.و   المرتبطة به

 
في    03-06الأمر  ،  171المادة   1 العموم  ،  15/07/2006احؤرخ  للوظ ي   العلمم  الأسلمسي  القلمنون  العدد،  الرسمية  الجزائر، 46  الجريدة   ،

2006. 
رقم   2 رقم:  06المادة  التنفيذي  المرسوم  الدول و    قوقيحدد،1990جويلية    25المؤرخ في    90-226،  في  سلمم    لوظلمئف  احملمرسي  ،  الةزاملمف 

 .1990الجزائر،  ،31الجريدة الرسمية العدد:
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 أولا: تعريف الةحق ق الإداري:
، 1التأديبي في قواني الوظيفة العامة، بالمقابل تصدى الفقه لتعريفه و   لم يرد تعريف دقيق للتحقيق ارداري

الفحاف هو  ارداري  بالتحقيق  المحايدو   البحث و   المقصود  الموضوعي  الحقيقة   لاستبانهالنزيه  و   التقصي   وجه 
 الصدا و   ذلك لوجه الحقيقة و   نسبتها تلى أشخاص محددينو   استهلائها فيما يتعلق بصحة حدوث وقائع محددة و 
أيضا يقصد بالتحقيق ارداري سؤال الموظف فيما هو منسون تليه عند اقترافه لخطا تأديبي أو تداري أو ، 2العدالة و 

لقد عرفه البعض بأنه تحدى وسائل النظام التأديبي نحو بلوغ غايته و   ،3مالي بواسطة جهة أتيط لها المشرع تجراؤها 
 ه فيعر تم تكما  ،  4تلى انبلا  الحقيقة توصلا تلى تحديد المسؤولية التأديبية عن كل خطا تأديبي يقترفه الموظف العام 

نه:" أتم تعريفه على و   ،5التهمة المنسوبة تليه و   أيضا بأنه: تجراء تمهيدي يهدل تلى كشف حقيقة العلاقة بي المتهم
قانوتي  المختصة  السلطات  بمعرفة  القانون،  يتطلبه  الذي  للشكل  وفقا  تتخذ  التي  التأديبية  ارجراءات  من   نموعة 

 جل تحديد الواقعة المبلغ عنهاأ لاعها من  و   التنقيب عن الأدلة التي تفيد في كشف الحقيقةو   تهدل تلى البحث و 
تقامة الدليل على اتهامه أو سلامة و   معرفة مرتكبها،و   بيان ما تذا كانر تشكل مخالفة تأديبية،و   تثبات حقيقتهاو 

 يأتي ذلك في المرحلة ما بي المواجهة و  عرفه البعض بأنه مناقشة المتهم في الوقائع المنسوبة تليه تفصيليا،و   ،6موقفه 
في تعريف  خر هو تحدى وسائل النظام التأديبي نحو بلوغ غايته تلى انبلا  الحقيقة توصلا تلى و   ،7حق الدفاعو 

 بأنه   التحقيق ارداري ، أما التشريع الجبائي اعتبر  8تحديد المسؤولية التأديبية عن كل خطا تأديبي يقترفه الموظف العام 
 تثبات الأفعالو   لكنه نشاط تداري يهدل تلى لاع معلومات واقعية، حيث يرمي تلى تظهار و   ليس تجراءا تأديبيا

تدارة و  موظفي  بأخلاقيات  الخاصة  الجوانب  أو  المهني  بالسلوك  المرتبطة  المعاملة  سوء  بفرضيات  المتعلقة  الظرول 
في حالة ما تذا تم تأكيد سوء السلوك، عندئذ يحدد و  هذا من اجل التحقق ما تذا كانر مؤسسة أم لا،و  الضرائب

فالتحقيق ارداري هو عبارة عن مهمة تحري داخلي تقوم بها   أخرى و من جهة  ،الشخا أو الأشخاص المسؤولي
مفتشياتها الجهوية على مستوى داخل لايع المصالح التابعة للإدارة الجبائية، يتم و   المفتشية العامة للمصالح الجبائية

 
،  01، العدد  09، نلة القانون والعلوم السياسية، المجلد  دوره في مكلمفح  اليسلمد و   الةحق ق الةأديبي في الوظ ي  العلمم تالوتي ع مان، قسول مريم،   1

 . 569ص ،2023
 .07ص ، 2007، دار الفكر الجامعي، ارسكندرية، مصر، الةحق ق الإداري في نطلمق الوظ ي  العلمم سعد الشتيوي،  2
 .301ص ،2002ارعلان، الطبعة ال انية، بنغازي، و  التوزيعو  ، الدار الجماهيرية للنشرشرح أ كلمم الوظ ي  العلمم حسي حمودة المهدوي، 3

 . 101ص ،2018، دار الجامعة الجديدة ارسكندرية، -دراس  مقلمرن  -الرقلمب  القضلمئ   عل هلمو  أ كلمم السلط  الةأديب  محمد عبد الله الفلاح،  4
 . 278ص  ،2010، سكندرية، اردار الجامعة الجديدة، ووسلمئل القضلمء الإداري لقضلمء الإداريدعلموي اماجد راغب الحلو،  5
 .113ص ،2003 ، سكندرية، ار، منشاة المعارل شرح الإجراءاف الةأديب   في الوظ ف الةأديب   في الوظ ي  العلمم محمد ماجد الياقوت،  6
 .13، ص1998، الطبعة الأولى، الإجراءاف الا ة لمط   للةأديب في الوظ ي  العلمم ، دراس  مقلمرن محمد احمد مصطفى عبد الرحمان، 7

 . 101ص ،2018، دار الجامعة الجديدة ارسكندرية، -دراس  مقلمرن  -الرقلمب  القضلمئ   عل هلمو  أ كلمم السلط  الةأديب  محمد عبد الله الفلاح،  8
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تم تعريفه على و  ،1طلب هذا التحقيق من قبل السلطة اردارية التي لها صلاحية المعاقبة على الأفعال التي بلغر بها 
تكون بتوجيه الاتهام تلى موظف عام و   المسؤولي عنهاو   انه لالة  من ارجراءات التي تستهدل المخالفات التأديبية

عن  و   أظهرت الوقائع انه يحتمل ارتكابه خطا معينا، فتلها اردارة لفتح تحقيق ضد الموظف العام عن هذا الخطأ
 2كل الظرول التي ارتكب فيها.

 الةحق ق الإداري: أهم  ثان لم: 
ارداري في التحقيق  أهمية  وقائع  تكمن  رثبات  اردارة  تستخدمها  وغاية  وسيلة  تفريغ و   حقائقو   كونه 

منه يمكن توزيع هاته الأهمية على كل و   أخلاقية،و   الجزاءات المنوط بها بدقة او تبرئة الموظف المتهم بمخالفات مهنية
 الجزاء المفروا كما يلي: و   المجتمعو   اردارةو   من الموظف 

للموظف العام ممارسة حق الدفاع عن   حيعد التحقيق ارداري ضماتي من ضماتيت الموظف تذ انه يتياحوظف:  *
تليه،و   نفسه المنسوبة  الأفعال  من  براءته  اعتباط و   تثبات  التأديبي  الجزاء  بفرا  اردارة  تقوم  مراعاة   األا  دون  من 

فاعل في تيجاد و   الموضوعية المقررة قانوتي، فضلا عن أن التحقيق ارداري يسهم بشكل واقعيو   ارجراءات الشكلية
الموظف  تلى  المنسون  الفعل  بي  الموظفو   العقوبةو   التناسب  على  المخالفة  بإثبات  اللاحق و   ذلك  الضرر  تقدير 

، فالهيئة المختصة قبل تصدارها قرارا يقضي بمعاقبة موظف وردت في حقه شكوى بارتكابه مخالفات 3بالمرفق العام 
التأديب في و   تستحق  الغموا  بعض  ت ير  التي  الجلسة  أثناء  الأخير  هذا  أقوال  سماع  الجزائية،وعند  المتابعة  حتى 

جل الوقول على الحقائق أو نفي الوقائع، قبل توقيع أ وقائعها، الأمر الذي يسمح بفتح تحقيق تداري من  و   القضية
 ،4العقوبة التي يستحقها جراء ذلك الخطأو   الجزاء على الموظف وصولا تلى الموازنة الدقيقة بي الخطأ الذي ارتكبه

بهذا يتم منح الموظف ضماتيت من اجل الدفاع عن نفسه حتى لا يتضرر جراء ادعاءات باطلة، فلا يمكن اتخاذ و 
الموظف طرل  من  الدفاع  حق  مراعاة  دون  تأديبية  صبغة  يكتسي  تداري  أضرار و   قرار  له  يسبب  ما  هو 

 
 .11ص ، 2021، الجزائر، الإداري، الةحق ق 09/06/2021احؤرخ  في  02الةعل م  رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
الجزائرحورية أوراك،   2 في  العلمم  للموظف  الةأديب    القانونيةالإجراءاف  للدراسات  العدد  01الاقتصادية، المجلد  و   ، نلة الاجتهاد   ،01  ،2012 ،  

 . 147ص
العلمم الخلايلة، محمد علي،   3 الإداري و   القراراف الإداري و   الوظ ي   الإداريو   العقود  القلمنون  العلمم ،  ، الكتان ال اني، دار ال قافة، عمان،  الأموال 

 . 139-138، ص ص2022، 2ط
 . 250ص ،1986، الطبعة ال انية، دار غريب للطباعة، القاهرة، الشريع  الإجرائ   في الةأديبماهر عبد الهادي،  4
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 ، فالتحقيق ارداري لابد أن يكون جديا لا ان يكون وسيلة للانتقام1مضاعفات سيئة في مركزه الوظيفي و نفسية
 التشفي من قبل الرؤساء ارداريي.و 

القصور في الجهاز ارداري، فضلا عن و   معالجة أماكن الخللو   التحقيق ارداري يضمن للإدارة معاينةالإدارة:    *
تيقاع العقوبة على الموظف من اردارة جزافا ينعكس سلبا على علاقة الموظف بالمرفق العام الذي يعمل به الأمر 

 2الذي ينعكس سلبا على تنتاجيته في تقديم الخدمة العامة 

تتهلى أهمية التحقيق ارداري بالنسبة للمهتمع من خلال تعزيز ال قة بالمرفق العام من طرل المواطني المجةمع:    *
يقوم و   تيمانهم بتسليل الجزاء المناسب على كل موظف لا يحترم القوانيو   نتيهة الخدمات التي يتحصلون عليها،

 يرتكب مخالفات مهنية جسيمة تضر بكل المصالح العامة. و  بأفعال غير أخلاقية

أهمية التحقيق ارداري في الجزاء المفروا على الموظف تبرز من حيث تمكانية تكييف الخطأ المهني، :  الجزاء  *
التأديبية غير محددة على سبيل الحصر عكس المخالفات الجزائية التي حدد  المهنية الخاضعة للهزاءات  فالأخطاء 

الجزائي  الجرائم3المشرع  لمبدأ شرعية  للموظف لا تخضع  معاقبتها  تطار  اردارية في  السلطة  أن  بمعنى   العقوباتو   ، 
بذلك تكون اردارة حرة في تقدير فعل الموظف المخالف الذي يستوجب التأديب من عدمه، تلا أن هذه الحرية و 

 منصفة الخاصة بهاته المخالفات المهنية.و   مقيدة بالرقابة القضائية، ليأتي الدور على فرا عقوبات تأديبية عادلة 

 الةحق ق القضلمئي و  : اليرق بي الةحق ق الإدارياحطلب الثلمني
التحقيق ارداري يقوم على ضوابل تكسبه القدرة على بلوغ النتائ  المراد الوصول تليها من هاته الآلية الرقابية التي 

هاته و   تعتمد عليها السلطات التعيي في اتخاذ القرارات المناسبة بشان المخالفات المرتكبة من قبل احد الموظفي، 
 الضوابل تتم ل في: 

 : مقوملمف الةحق ق الإداريالأولاليرع 
المزعومة  القضية  حي يات  على  التحقيق و   للوقول  تتطلب  لية  المطلوبة،  بالنتائ   المختصة  الهيئات  تنوير 

 ارداري وجود مقومات أساسية يمكن تدراجها كالآتي: 

 
 . 198ص ،2008، دار المطبوعات الجامعية، ارسكندرية، الضملمناف الإجرائ   في الةأديب )دراس  مقلمرن (سعد نوال العنزي، 1
 .186ص ، 1979، دار الفكر العربي، القاهرة، القضلمء الإداري، الكةلمب الثلمني، قضلمء تأديبسليمان، الطماوي،  2
 .339ص ،1984، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر،  الةشريع الجزائريو  ، دراس  الوظ ي  العلمم  في النظم احقلمرن محمد يوسف المعداوي3
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 طلب الإ لمل  للةحق قو   أولا: الشكوى
 اختلالات وظيفية و  نقائا و  مخالفات و  تحرر الشكاوى أو طلبات التحقيق ارداري نتيهة وجود انتهاكات 

 . نزاعات قد تؤثر على الأداء السليم للإدارة في لايع جوانبها التنظيمية والوظيفيةو   أمور غير طبيعيةو 

 إداريثان لم: قرار فةح تحق ق 
ارحالة،  قرار  بصدور  التأديبية  ارجراءات  ارجراء، و   تبدأ  بذلك  قانوتي  المختصة  السلطة  قبل  من   ذلك 

هام، لان صدور قرار تحالة العامل من سلطة غير و  تحديد السلطة المختصة بارحالة تلى التحقيق هو أمر جوهريو 
تن اتخاذ قرار بفتح تحقيق تداري يتم بناءا على اقتراح تقدمه  السلطة المختصة ،  1مختصة يترتب بطلان التحقيق 

المتوصل تليها بشكل معقول كنتائ  للفحا و   التحقيقات للمسؤول الهرمي نتيهة الأدلة المقنعة المكتشفة  بإجراء
 وضرورة فتح تحقيق تداري حولها. و   المهنيةو  التي تبي الانتهاكات الأخلاقيةو   الأولي للشكوى أو الطلب

 المحقق الإداري دورثالثلم: 
الضوء على الحقائق المعروضة عليه لتأكيد الوقائع   تلقاءيقوم بمحاولة  هو عصب التحقيق ارداري، تذ    المحقق

معلومات  تقديم  خلال  من  المزعومة  اردعاءات  تبطال  نزيهو   أو  تداري  بتحقيق  قيامه  اثر  عل  مقنعة،   بياتيت 
 يتهلى دوره في التحقيق من خلال: و   الأنظمة التي تحكم الوظيفةو   عادل مبني على لايع القوانيو  موضوعيو 

 حفظها؛و  الحصول على المعلومات ✓

 استخدام التقنيات الملائمة؛ و   التخطيل للتحقيق ✓

 لاعها؛ و   وضع خطة فعالة للإطاحة بالمعلومات  ✓

مراجعة الوثائق ذات و   العناصر ال بوتية التي تم الحصول عليها من خلال الاستماعو   تلخيا المعلومات و   تحليل ✓
 الصلة؛ 

 موجزة؛ و   تقارير خاصة بالتحقيق تكون واضحةو   للحقائق  أوليةتحضير ملخصات   ✓

 تحديد حهمه؛ و  تحديد الضرر الناجم ✓

الداخلية ✓ الرقابة  في  الضعف  نقل  عن  الغش و   الكشف  وسائل    تساءة و   التبذيرو   دحر   اردارةاستخدام 
 ممتلكاتها؛و 

 بمصادر المعلومات التي لها علاقة بالتحقيق؛   ارحاطة ✓

 
الةشريع الجزائريفي    الإداريالةحق ق  ،  الزين عزري، براهيمي سميحة1 الةأديبي للموظف العلمم في  ، العدد 13المجلد  ،  نلة الاجتهاد القضائي ،المجلمل 

 .985ص ،2021، 01
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 1تخزينها. و   ارثباتلاع عناصر   ✓

 الإثبلمفرابعلم: 
وهو فعل أو تخمي قادر على ترساء الحقيقة بجزم، يقع عبء ارثبات على عاتق اردارة من خلال تلزامها 

ارثباتات القائمة على الاستنتا  كل    أدلة صحيحةتعتبر  و   تأكيد قراراتها،و  ادعاءاتهابتقديم حه  موثقة لتأسيس  
التي لا و   ارثباتات القائمة على الاستقراء كذا  و   ، ذو الميزة المطلقة أو المؤكدة التي تؤدي تلى احترام فرضياتها الأولية

ان للإثبات عدة أنواع   نجدو   ،2تكون صحيحة تلا بعد احتمالية مؤكدة، حيث يعتمد تقديرها على المعرفة المتاحة 
 3هي:

أدلة ضد الأشخاص الذين تم و   هو كل الوثائق التي يمكن الاعتماد عليها كقرائن الإثبلمف احسةندي )احوثق(:    أ.
 أخلاقية بحيث يمكن تقسيمه تلى:  و   طلب فتح تحقيق تداري نتيهة ارتكابهم لمخالفات مهنية

داخلي: مسةندي  إثبلمف  الجداول *  مستخر   الم ال:  سبيل  على  الضرائب  بإدارة  خاصة  بوثائق  يتعلق 
 التصريح بالوجود، شهادات ارعفاء، النتائ  الجبائية، العيون ارجرائية...الخ.و الضريبية، الوصولات  

الخلمرجي:   احسةندي  الإثبلمف  للشركات، *  التأسيس  الصكوك،عقود  م ل  الأخرى  اردارات  بوثائق  يتعلق 
 البطاقات الرمادية...الخ. و   السهلات التهارية
احلمدي:   الإثبلمف  المجردة ب.  التي يمكن رؤيتها بالعي  الأشياء  هو كل  المادي  باليد و   الدليل  يكون في و   لمسها 

 شكل: 

جلمهزة: ق م  البنكيةو   الدمغاتو   الممتلكات الحكومية الأخرىو   م ل أثاث المكتب*  القيود المحاسبية  و   الأوراا 
 المزيفة.

 قسائم السيارات.و   م ل الطوابع الجبائية* ق م جلممدة: 

تثباتات شفوية كالشهادة   أن يمكن  :أخرى  إثبلمتافج.   المختصي أو في شكل  تقارير الخبراء   تكون في شكل 
 .الأدلةالاعترال الذي يعتبر سيد  و 

 
 .17ص،، مرجع سبق ذكره09/06/2021احؤرخ  في  02الةعل م  رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
 . 11، ص، مرجع سبق ذكره09/06/2021احؤرخ  في  02الةعل م  رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 2
 .12-11ص ،، مرجع سبق ذكره09/06/2021احؤرخ  في  02الةعل م  رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 3
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 احواجه   مبدأخلممسلم: 
تليه ارتكابها من المقومات الأساسية، التي رسختها كل أنظمة   ةيعد مبدأ مواجهة الموظف بالمخالفة المنسوب 

من  وتمكينه  تليه  الموجهة  بالتهمة  الشأن  تخطار صاحب  وجون  المواجهة  بمبدأ  يقصد  حيث  المختلفة،  التأديب 
تمكي الموظف بأنه  يعرل  و   ، 1الدفاع عن نفسه، وتعطاؤه مهلة رعداد دفاعه وتمكينه من تقديم مذكراته ودفوعه 

ملفه  على  واطلاعه  بظروفها،  كاملة  معرفه  على  ليكون  لوجه  وجها  تليه  المنسوبة  بالاتهامات  ارحاطة  من 
منها  ساحته  وتبرئة  التهمة  وتفنيد  دفاعه،  تعداد  يستطيع  حتى  أيضا  و   ،2الشخصي،  عرل  تحاطة   بأنهكذلك 

التي تشير تلى ارتكابها للإدلاء بدفاعه، وتشعاره أن اردارة  المنسوبة تليه، واطلاعه على الأدلة  الموظف بالمخالفة 
تتهه نحو مؤاخذته، تذا ما ترجحر لديها أدلة تدانته، وأن من شأن مواجهة الموظف بالتهمة المنسوبة تحقيق دفاعه 
ولن يكون فاعلًا ما لم يكن للمتهم حق في أن يعلم بكل ما يتعلق به في الدعوى، وبدون هذه المعرفة يضحى حق 

 .3الدفاع مشوباً بالغموا فاقد الفاعلية 

 من الةحق ق غلمي ال :سلمدسلم 
من التحقيق هو استهلاء الحقيقة فيما يتعلق بصحة الوقائع ونسبتها تلى فاعلها ولا يتحقق هذا الهدل تلا   غايةال

وتحديد   الموضوعيوالتقصيبالفحا   الاتهام  محل  الواقعة  بتناول  تلا  تستكمل  لا  التحقيق  وأركان  للحقائق  المحايد 
عناصرها بوضوح ويقي كما أن التقصير في استيفاء عناصرها من شأنه تجهيل الواقعة وعدم التيقن من نسبتها تلى 

 4يجرى مشوبا بأي من تلك العيون لا تصلح أساس لقرار الجزاء. يالمتهم مما يجعل التحقيق الذ

 الةحق ق الإداري إجراءاف اليرع الثلمني: 
الآلية  لهذه  ارجرائي  بالجانب  التقيد  بالأحرى  أو  احترام  من  لابد  تداري،  تحقيق  فتح  قرار  اتخاذ  عند 

 هاته ارجراءات تتم ل في:  و   الرقابية، حتى لا يؤدي تلى بطلانها بالرغم من تحقيقها لنتائ  صحيحة، 

 
 .  307ص ، 2017القاهرة،  ،دار النهضة العربية  ،إجراءاف وضملمناف تأديب احوظف العلمم في ضوء قلمنون الخدم  احدن   ،نيب عبدالله فيروز 1
 .233ص ،2008، دار تثراء للنشر والتوزيع، عَم ان، 1ط  ،النظلمم الةأديبي في الوظ ي  العلمم نوال كنعان، 2
 .227-226ص ،2017، دار الجامعة الجديدة، ارسكندرية، إجراءاف الةحق ق الإداري وضملمناته دراس  مقلمرن أحمد عبد زيد حسن الشمري،3

، 33، نلة روح القواني،المجلد:  أصول وفنون إدارة جلسلمف الةحق ق الإداري الداخلي في الجه  الإداري عطية عبد المعتمد عطية عبد المقصود،  4
 . 744ص ،95،2021العدد 



     اليصل الأول                                                  آل لمف الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ 

103 

 نةلمئجهو  الأول أولا: اليحص 
تحديد ما تذا كان لها ما يبررها و   يتم فحا أي شكوى مرفوعة، لتقييم مصداقية الادعاءات المؤسسة لها 

لمباشرة تجراء تحقيق تداري، مبدئيا قد يتضمن الفحا التمهيدي مقابلة مع المشتكي )في حالة الشكوى الممضى 
يشمل أي تجراء تحقيق تضافي  خر يعتبر ضروريا لتحديد و   فحا أي مستندات قد يقدمها هذا الأخير،و   عليها(

 ما تذا كان سيتم بدء تحقيق تداري، في نهاية الفحا الأولي للشكوى قد تبرز أربع حالات: 

بسيل من و   لا يبرر الطلب أو الشكوى فتح تحقيق تداري، في هذه الحالة سيتم حفظ الطلب بشكل محض ❖
 خلال ارشارة في السهل المخصا لهذا الغرا تلى أسبان حفظه؛ 

 يقضي الطلب مزيدا من المعلومات التي سيتم طلبها من الهيئات المعنية أو من مقدم الشكوى؛ ❖

لا يقع الطلب أو الشكوى ضمن اختصاص المفتشية العامة للمصالح الجبائية، حينئذ ستحول هذه الشكوى  ❖
 تلى الهيئة المختصة؛ 

 بالتالي، يجب فتح تحقيق تداري.و   تعتبر العناصر الواردة في الشكوى ذات صلة  ❖

 ثان لم: احر ل  العمل   للةحق ق الإداري
المتوصل تليها بشكل معقول  و   يتم تقديم اقتراح فتح تحقيق تداري نتيهة الأدلة المقنعة المكتشفة 

الطلب أو  تبي الانتهاكات الأخلاقيةو   كنتائ  للفحا الأولي للشكوى  وضرورة فتح  و   المهنيةو   التي 
حولها،  تداري  الدور  و   تحقيق  ليأتي  الهرمية،  السلطة  قبل  من  التحقيق  هذا  بفتح  القرار  يتخذ  ثمة  من 

ارداري، التحقيق  تجراءات  من و   بمباشرة  التحقيقات   هاته  بإجراء  المختصة  الجهات  بتكليف  ذلك 
 خلال تتباع الخطوات التالية:

تحليل محتوى و   يقوم مسؤول الجهة المختصة بفحا . إعلمدة فحص طلب الةحق ق الإداري تع ي المحقق:  1
مهمة  لانجاز  أك ر  أو  واحد  محقق  بتعيي  يقوم  ذلك  بعد  ارداري،  التحقيق  أشغال  مباشرة  اجل  من  الشكوى 

الخبرة الكفاءة،  معايير  مراعاة  مع  الفعاليةو   التحقيق،  خاصيتي  تلى  بارضافة  مع و   التخصا،  التواصلي،  الحس 
بشكل مطلون عن كل ما و  الالتزام التلقائي باربلاغ وبصرامةو  وجون تظهار كفاءة تقنية عالية في شتى الظرول

دون ارغفال عن أي شيء من الوقائع المرصودة، دون نسيان عنصر الحياد لتهنب أي و   يتم معاينته أثناء التدخل
تضارن في المصالح من خلال التأكد بان المحقق القائم بالتحقيق لم يعمل كمسؤول مسير أو مرؤوس في المصلحة 

 الجبائية التي يمارس عليها التحقيق ارداري.
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النطلمق.  2 تحديد  الخط :و   اجةملمع  أن في إعداد  التحقيق، غير  النطاا كيفيات سير  اجتماع تحديد  يتناول 
الجهوي المفتش  برئاسة  الاجتماع  هذا  ينظم  الجبائية  ارداريةو   اردارة  التحقيقات  فرقة  رئيس  من  كل   بمشاركة 

الصلة و  ذات  الأخرى  الفرا  رؤساء  احد  حضور  مع  ارداري  التحقيق  بمهمة  للقيام  تعيينهم  تم  الذين  المحققون 
فيما و   بعد الانتهاء من هذا الاجتماع يقوم المحقق بإعداد خطة  ليعرضها على مسؤوله للموافقة عليها و   بالموضوع، 

 الخطة:و   يلي الشكل الموالي يعرا أهم النقاط التي يجب أن تشمل عليها كل من اجتماع تحديد النطاا

 : يوضح خطواف اجةملمع تحديد النطلمق عنلمصر إعداد خط  الةحق ق الإداري2الشكل رقم  

 
 الإداري. لةحق ق  احةعلق با  ،2021/ 09/06احؤرخ  في   02الةعل م  رقم:  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على 

قد يترتب على التحقيق ارداري نتائ  خطيرة على الموظف، من حيث . انطلاق أعململ الةحق ق الإداري:  3
عدم تعريضه و   ضماتي لاستقرار الموظف في عمله، و   لهذاو   غيرها وما قد يختلل بها من تجراءاتو   العقوبات التأديبية

تلا تذا كانر هناك خطورة   ،للتهريح، فيهب ألا يبدأ التحقيق معه، لا سيما تذا كان ممن يشغل مناصب قيادية
لو انتهى التحقيق بالحفظ، قد ي ير و   ، حتى 1احتمال معقول لارتكان الخطاء أو المخالفة المنسوبة تليه و   حقيقية، 

 يعرضه ل قاويل، مما قد يزعزع مركزه، يجب على المحقق اتباع الخطوات الآتية: و   غبارا حول الموظف،

 
 .418  ، ص1984طبعة الشرا، عمان، الأردن، ، ماحسلمءل  الةأديب   للموظف العلمم، الطبع  الأولى مغاوري محمد شاهي،  1

خطواف إجةملمع تحديد  
عنلمصر إعداد  و   النطلمق

 خط  الةحق ق الإداري 

 

 مخطل التدخل؛ و   * تحديد ارطار الزمني
 * معرفة الوثائق التي سيتم مراقبتها؛ 

 * قائمة الأشخاص الذين سيتم الاستماع تليهم؛
 * كيفيات تنظيم اللقاءات؛ 

 * تعداد جدول الأسئلة التي يتم طرحها؛ 
 * طبيعة المعلومات المراد الحصول عليها. 

 

 خطواف إجةملمع 
 تحديد النطلمق   

 

 

عنلمصر إعداد  
 الخط 

 
 

 

 * تحديد النصوص التشريعية أو التنظيمية التي لها علاقة بموضوع التحقيق؛ 
 * تحديد المصلحة أو المصالح المعنية التي ستتم زيارتها؛ 

 * تعريف مصادر لاع عناصر ارثبات؛ 
 * الوثائق أو الملفات المطلون فحصها؛ 
 * جلسات الاستماع المزمع تجراؤها؛ 

 * تعداد بطاقية محددة لهوية الشخا موضوع الشكوى؛ 
 * الجدول الزمني لتنفيذ أشغال التحقيق. 
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التحقيق، على المحقق تجراء مقابلة مع الاتصلمل:  و   أ.احقلمبل  العمل اللازمة أثناء سير  من اجل ضمان ظرول 
التحقيق  سياا  في  بها  للقيام  جاء  التي  بالمهمة  تعلامهم  قصد  المعنيي  المباشرين  بالمسؤولي  الاتصال  أو  المدير 

من ثمة تبلاغ المسؤول عن الهيئة التي يعمل فيها و   ارداري الذي اتخذ قرار بشأنه من طرل السلطة اردارية العليا،
 الموظف أو الموظفي الخاضعي للتحقيق بوصوله للقيام بالمهمة الموكلة تليه. 

رقابة فهائية على المصالح المعنية و   يقصد به قيام المحقق دون سابق تنذار بإجراء معايناتب. الةدخل احيلمجئ:  
 1يمكن تقسيم هذا التدخل في اردارة الجبائية تلى: و   بهذا التحقيق ارداري

   : في حالة ارتباط موضوع التحقيق ارداري بالتحصيل الضريبي فانه احعلمين  اليجلمئ   للصندوق في القبلمض
للصندوا  الفهائية  المعاينة  المختصة تحرير محضر  القباضة  لدى  التدخل  المحقق دون تحديد تاريخ  يجب على 

قبل أي خطوة من الخطة المعتمدة رجراء هذا التحقيق، كما يجب عليه استرداد المبالغ المالية من و   بشكل  لي 
عند القابض عند وقوفه على عهز مالي في الصندوا، أما تذا تعذر استرداد هاته المبالغ حينئذ يقوم المحقق 
بإدرا  العهز المالي المكتشف في صندوا القباضة في حسان نفقات قابض الضرائب للتسوية مؤقتا مع تعداد 

 تبلاغ المسؤول الهرمي لاتخاذ ارجراءات اللازمة. و   محضر في هذا الشأن

   :الضملمن ميةش لمف  مسةوى  على  اليجلمئ    المسؤو الرقلمب   المحقق  طرل  من  تنذار  سابق  دون   ل تتم 
الحكوميةو   المصلحة  الدمغات  قوائم  تعداد  خلال  من  الفهائية  الرقابة  هاته  من و   تتم  المحهوزات  قوائم  كذا 

 تعداد المحاضر اللازمة لهاته العملية. و   مصنوعات المعادن النفيسة، بعد جردها المادي من طرل المحقق

 2هاته الخطوة تقوم على الأسس التالية: أدل  الإثبلمف: و  ج.  شد القرائن 

 احعلوملمف:و   تنظ م و   جمع المعلومات من خلال صياغة طلبات  اسةغلال  اكبر قدر من  يقوم المحقق بجمع 
المشتكي مع  حيادي  شكل  في  جلسات  تنظيم  أو  شفهية  أو  التحقيق، و   الشهود و   كتابية  قيد  الأشخاص 

البطاقيات سواء في شكلها الورقي أو الموضوعة على و   بارضافة تلى قيامه بالاطلاع على كل أنواع الملفات 
الضرورية، و   دعائم  لية  بالأدلة  تزويده  خلال  من  مهمته  في  تفيده  هاته و   التي  بترتيب  بدوره  يقوم  ثمة  من 

 يشير تلى أصل السندو   تنظيمها في ملفات حسب الفحا المبتغى منهاو   المعلومات حسب تسلسلها الزمني 
بي و   مقاربة بينهاو   معالجة هاته المعلومات المجمعة عن طريق تجرائه مقارنة و   الوثيقة،ثم يقوم المحقق باستغلالو 

 
 .23ص،، مرجع سبق ذكره09/06/2021احؤرخ  في  02الةعل م  رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
 .24ص،، مرجع سبق ذكره09/06/2021احؤرخ  في  02الةعل م  رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 2
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استخلاص النتائ  الأولية لاستكمال و   الوقائع المحتواة في الشكوى من اجل الوصول تلى الحقائقو   المعلومات
 المرور تلى الخطوات اللاحقة. و   تجراءات التحقيق ارداري

 تؤكد معاينته لوقائع و   يجب على المحقق تحرير عرا حال مدعوما بعناصر تبرر النقلمئص:و   معلمين  احخلمليلمف
نقائا  في الهيئة المعنية أو ملاحظته لأفعال خطيرة من شانها أن تؤثر سلبا على الأهدال المرجوة و   مخالفات
حيث يقوم المحقق بإرسال عرا الحال تلى ،  سمعتهاو   الأهدال المرتبطة بتسيير مصالح اردارة الجبائيةو   العامة 

 المفتش العام للمصالح الجبائية لاتخاذ ارجراء المناسب محترما في ذلك السلم ارداري. 

الاسةملمع:  د التحقيق،.  بموضوع  له علاقة  تعداد محضر سماع مع أي شخا  تلى  باللهوء  المحقق  ذلك و   يقوم 
الأولي  العمل  بنتائ   علاقة  لها  الأسئلة  من  سلسلة  ومنح و   الأحداثو   بإعداد  الشكوى،  في  عنها  المبلغ  الوقائع 

تعطائه حق الخيار في ارجابة و   الشخا المسموع الحرية المطلقة في ارجابة على كامل الأسئلة أو جزء منها فقل 
زمنية، فترة  منحه  أو  الحي  الأسئلة في  تمكانية و   على  مع  المسموع،  الشخا  على  المحقق أي تأثير  دون ممارسة 

تناقضات بي تجابات الأشخاص و   مواجهة الأشخاص المعنيي وجها لوجه تذا توصل المحقق تلى معلومات جديدة 
 1ووقائع الشكوى، في حالة رفض الشخا المسموع ارجابة على الأسئلة في المدة الزمنية الممنوحة له. و   المسموعي 

النقصلمن:  ه محضر  تجراءات .  أمام  عائقا  تكون  نقا  أو  امتناع  حالات  المحقق  تصادل  الأحيان  بعض  في 
هذا و   التحقيق مما يستوجب قيام المحقق بتحرير محضر امتناع أو نقصان وفق النموذ  الذي تعده اردارة الجبائية

كذلك مسؤوله الهرمي، غير انه يشترط قبل تحرير المحضر تبليغ الطرل المعني عن و   المحضر يبلغ تلى المعني شخصيا 
 توفير الوثائق و   ساعة من اجل تقديم المعلومات   24طريق ترسال تشعار من طرل المحقق مع منحه مهلة أقصاها  

التحقيق و  يعيق تجراء  رئيسي  تثبات  النقا يشكل دليل  أو  الامتناع  تذا لاحظ المحقق بان هذا  تما   المستندات، 
يجب على المحقق فورا تحرير عرا حال بخصوص هذا الغرا من اجل اتخاذ ارجراءات اللازمة، كما يمكن تحديد و 

 2النقصان كما يلي:و   حالات الامتناع

الأدلة الكافية لمقاربتها مع و   الشخا المعني بالتحقيق يرفض اردلاء بمعلومات تساعد المحقق على لاع القرائن ✓
 وقائع الشكوى؛ 

 رفض ارجابة على أسئلة المحقق من طرل أي شخا في غضون المهلة الزمنية الممنوحة له؛  ✓
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مستندات من أي جهة أو أي شخا كان قد طلبها المحقق لاستخلاص أي دليل و  الامتناع عن تقديم وثائق  ✓
 تثبات عن الوقائع المبلغ عنها. 

احعلمين :  و احخلمليلمف  تك  ف  الجهوي.  المفتش  بي  اجتماع  عقد  الفراو   يتم  لتكييف و   رؤساء  المحققي، 
الانتهاكات الممارسة من و   المهنية  ت المخالفات التي تم معاينتها من قبل المحقق القائم بالتحقيق حول سوء السلوكيا

قبل الأشخاص المبلغ عنهم، حيث تكلل جلسة العمل هذه بتحديد درجة خطورة المخالفة  وفقا لأحكام الأمر 
العمومية،  15/07/2006المؤرخ في    06-03 للوظيفة  العام  الأساسي  يعد و   المتعلق بالقانون  تثرها  التي على 

 1يستوجب ترفاقه بملف التحقيق.و   يتم توقيعه من طرل الأشخاص المشاركي فيه و   محضر اجتماع

 2تتم هاته الخطوة بما يلي:. إعداد تقلمرير الةحق ق الإداري:4

يقوم المحقق بعد الانتهاء من مهمة التحقيق بإعداد تقرير أولي تق  م نةلمئجه الأول  :و   أ. إعداد الةقرير الأول
ترسال هذا و   العناصر التي ت بر صحة أو عدم تأسيس الادعاءات الواردة في الشكوى،و   مدعوما بجميع الوثائق

المفتش الجهوي و   التقرير أو تيداعه على مستوى المفتشية الجهوية للمصادقة عليه من طرل رئيس فرقة التحقيقات
 في نفس الوقر يجب على المحقق تعلام و   أو يقوما بدورهما بإلغاء بعض ارجراءات أو الخطوات المتعلقة بالتحقيق،

  24تبلاغ الشخا أو الأشخاص المعنيي بنتائ  التحقيق الأولية مع منحهم حق الرد كتابيا في مدة لا تتهاوز  و 
تلا يؤدي و   قانونية هذا الأخيرو   يعتبر شرط وجوبي في صحة و   هو تجراء جوهري في عملية التحقيق ارداريو   ساعة،

الاستنتاجات المتوصل تليها من مهمة التحقيق و   تلى بطلانه، بغية تعطاء تفاصيل أو تقديم توضيحات حول الوقائع
 ارداري على المفتشية الجهوية مطالبة بتبليغ النتائ  الأولية من التحقيق لرؤساء مصالح اردارة الجبائية. 

الإداري: للةحق ق  نهلمئي  تقرير  إعداد  المخالفات ب.  نفي  أو  المحقق و   لتأكيد  يقوم  عنها  المبلغ  الانتهاكات 
له، المسداة  المهمة  خلال  من  تليها  توصل  التي  للنتائ   عامة  حوصلة  تبي  وثيقة  تقرير و   بإعداد  بصياغة  ذلك 

الداعمة المستندات  بتصنيف  بداية  الوقائعو   التحقيق  لتعاقب  الزمني  بالترتيب  في و   الأحداثو   ترقيمها  نسهها 
 التوصيات المتعلقة بمختلف مراحل تعداد التقرير.و   من ثمة يعرا  المفاهيم المفتاحيةو   ملخا، 

الجبلمئ  :   للمصلملح  احيةش   الجهوي   الةلخ ص   من طرف  احذكرة  بعد الانتهاء من تحرير التقرير يقوم ج. 
على و   المحقق بتسليمه لرئيس فرقة التحقيقات من اجل المصادقة عليه من طرل المفتش الجهوي للمصالح الجبائية
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 بصفة صريحة و   ملخا للتقرير حيث يترجم فيهاو   اثر ذلك يقوم رئيس فرقة التحقيقات بإعداد وثيقة تعتبر موجز
 وجهات النظر التي تضمنها التقرير مدعومة بتقييماته حول القضية المعالجة.و  كاملة كل الأفكارو 

في نهاية التحقيق يقوم رئيس فرقة التحقيقات اردارية بالتأكد من إرسلمل تقرير الةحق ق الإداري:  و   د. تداول
التقرير التقرير تلى المفتشية العامة للمصالح و   اكتمال  تصنيف الوثائق الملحقة بشكل صحيح، حيث يجب ترسال 

الأخرى  لية مصحوبا بمذكرة تلخيصية تتضمن تقييمات المفتش الجهوي و   الجبائية عن طريق دعامتي واحدة ورقية
 05للمصالح الجبائية تحر غلال مشار تليه سري أو لا يجوز فتحه تلا من طرل المرسل تليه في اجل لا يتهاوز  

 أيام ابتداءا من تاريخ تيداع التقرير.

 تني ذ نةلمئجهو  ثالثلم: احر ل  الخةلمم   للةحق ق الإداري
 في هذه المرحلة يتم تتباع الخطوات التالية: 

الإداري:  1 للةحق ق  الخةلمم    احر ل   العامة للمصالح الجبائية.  المفتشية  التي و   تتم هذه المرحلة على مستوى 
تستوجب القيام بعدة تجراءات بدءا بتسهيل ملف التحقيق الوارد تليها في السهل المدر  لهذا الغرا، ليتم تحويله 

 1الخطوات التالية:و   تلى المصلحة المختصة رتمام ارجراءات اللازمة

المصلحة المختصة بالتحقيقات تقوم بفحا معمق لملف التحقيق من خلال تجراء أ. مراجع  ملف الةحق ق:  
التقريرو   المقاربات  من  يحتويها كل  التي  المعلومات  بي  التلخيصيةو   المقارتيت  المسهلةو   المذكرة  الوثائق و   الشكوى 

 المرفقة، من اجل الوقول على: 

تدوينها في مذكرة تلخيصية لتمريرها تلى المسؤول الهرمي في و   النتائ  النهائية من التقريرو   تدراك الوقائع الحقيقية ✓
 تصدار القرار المناسب؛ و   اردارة الجبائية للحسم في القضية

معالجة أسبان عدم جدوى تقرير التحقيق، تكلف و   طلب تحقيق تضافي أو تكميلي لتضميد حالات النقا  ✓
به المفتشية الجهوية الأولى أو واحدة أخرى، أو طلب توضيحات أو اقتراحات بشان جوانب جبائية لها علاقة 

 بموضوع التحقيق من المديرية المركزية المختصة ذات الصلة بالقضية.

سرد حقائق القضية و  تنت  عن معالجة ملف التحقيق مذكرة تلخيصية تتناول عراإعداد مذكرة تلخ ص  :   .ت
 تهيكل في ثلاثة أجزاء على النحو التالي: و  المدرجة في التقرير
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 : يوضح أجزاء احذكرة الةلخ ص   10الجدول رقم  

 الجزء الثلملث  الجزء الثلمني  الجزء الأول

 رأي احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ    نةلمئج الةحق ق  تحديد القض  

 مراجع الةحق ق؛ و  * موضوع
الجهوي ،   احيةش    )يحدد  تمه د   *

احعن ي و   اله ئ  السبب  و   احوظيي 
 الرئ سي حبلمشرة الةحق ق(؛ 

 * المحةوى  الةيص لي للشكوى؛ 
 * بدء الةحق ق احعمق. 

الوقائع   تبطال  أو  تأكيد   *
 المبلغ عنها مع التبرير.

 

 * صحة أو نفي الوقائع؛
 * تكييف المخالفات المهنية أو الأخلاقية؛ 

كانر   سواء  اتخاذها،  الواجب  التدابير   *
 تنظيمية أو وظيفية.  

 الإداري. لةحق ق  احةعلق با  ،2021/ 09/06احؤرخ  في   02الةعل م  رقم:  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على 

 يستشف من ذلك أن نتائ  التحقيق ارداري تتضمن حالتي هما على التوالي: 

يتم تنفيذ التوصيات المدرجة في المذكرة التلخيصية، في حالة ما تذا كانر صح ح :  و   وقلمئع القض   مؤكدة ✓
التوصيات تتعلق بانتهاكات خطيرة من المحتمل أن تؤدي تلى رفع دعوى جزائية، يتم استدعاء لجنة قراءة تكون 

 تصدار رأيها بشان القضية المعينة تتكون لجنة القراءة من الأعضاء الآتية أسماؤهم: و   مسؤولة عن فحا 

الأحداث التي أدت تلى نشون التحقيق و   بعد التوصل تلى عدم تأسيس الوقائع وقلمئع القض   غير مؤكدة:   ✓
ارداري، يتم تبلاغ الموظف الخاضع للتحقيق بهذه النتائ  من خلال تعداد مذكرة تعلامية من قبل المفتشية  

غير صحيحة  الادعاءات  بان  ملخصا  تتضمن  الجبائية  للمصالح  التي و   العامة  اردارية  الجهة  تلى  ترسالها  يتم 
 ينتمي تليها هذا الأخير. 

تستلزم السير وفق الخطوات و  تعد الخطوة الأخيرة من عملية التحقيق ارداريتني ذ نةلمئج الةحق ق الإداري:.  2
 1التالية:

الةوص لمف تني ذ  الةقريرو   أ.  في  الظلمهرة  التحقيق:  الةوج هلمف  بنتائ   المتعلقة  التدابير  اتخاذ كل  اجل   من 
التنظيميو  التحقيق على المستوى  المعاينة خلال  النقائا  العامة و   معالجة  المفتشية  الوظيفي، في هذا الصدد تقوم 

بإعداد  الجبائية  المركزية و   للمصالح  المديرية  بإخطار  بداء  ارداري  بالتحقيق  المعنية  الأطرال  بعدد  مذكرة  نسخ 
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الاختلالات الملحوظة تقع مباشرة ضمن صلاحياتها، أو تقوم و   المعنية عندما يلاحظ أن أوجه القصورو   المختصة
المدير الجهوي للضرائب المختا تقليميا بنسخة منها للقيام بمتابعة عملية و   بإعلام كل من المفتش الجهوي المعني

 كذا تبلاغ المدير الولائي للضرائب بنسخة من هاته المذكرة للإشرال العملي على تنفيذ نتائ  التحقيق و   التنفيذ 
 التوجيهات التي تضمنها تقرير التحقيق ارداري. و   انجاز مخططات عمل لتطبيق التوصياتو 

تفرا العقوبات نتيهة انتهاكات مهنية أو أخلاقية ترتكب من طرل :  تطب ق العقوباف الةأديب  و   ب. تحديد 
 لتسليل العقوبة التأديبية المناسبة يجب ما يلي:  و  التي تكشف عنها نتائ  التحقيق الممارس في حقه، و   الموظف 

   الةأديب العقوب   المهنية :  تحديد  الالتزامات  من  أك ر  أو  لواحد  انتهاك  هو  التأديبي  الخطأ  أو  المخالفة 
المنصوص عليها في التشريع أو الناشئة عن المبادئ الأخلاقية اللصيقة بمهمات المديرية العامة للضرائب، حيث 

كل خطا أو مخالفة من طرل و   أن المشرع الجزائري اعتبر كل تخل عن الواجبات المهنية أو مساس بالانضباط 
أو بمناسبة تأدية مهامه، تشكل خطا مهنيا أثناء  لعقوبة تأديبية، دون المساس عند و   الموظف  يعرا مرتكبه 

 :2، لذا فالعقوبة التأديبية تحدد على أساس العناصر التالية 1الاقتضاء بالمتابعات الجزائية
 درجة خطورة المخالفة أو الخطأ؛ ✓

 الظرول التي ارتكب فيها الخطأ أو المخالفة؛  ✓

 مسؤولية الموظف المعني؛  ✓

 عواقب الخطأ على سير المصلحة؛  ✓

 الضرر الذي يلحق باردارة أو المستخدمي.  ✓

 الأخطاء حسب التشريع المعمول و   تكييف المخالفات و   يتم تصنيف:  تك  ف الأخطلمءو   تصن ف احخلمليلمف
هي  و   لا الخرو  عن تطارها القانوني و   به في هذا السياا تلى أربع درجات لا يمكن الاجتهاد فيها أو المز  بينها 

 كالآتي: 

 
، الجزائر، 46  الجريدة الرسمية العددالقلمنون الأسلمسي العلمم للوظ ي  العموم  ،  ، المتضمن15/07/2006، المؤرخ في  03-06، الأمر  016المادة  1

2006. 
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الأولى:و   أخطلمء ✓ الدرج   من  تعتبر أخطاء من الدرجة الأولى كل التأثيرات السلبية على السيرورة مخلمليلمف 
 1الحسنة للمصالح نتيهة كل تخلال بالانضباط العام. 

 2: المخالفات التاليةو   هي الأخطاءأخطلمء ومخلمليلمف من الدرج  الثلمن  : ✓

 المساس سهوا بأمن المستخدمي أو تهمال ممتلكات اردارة؛ •

 . ارخلال بالواجبات القانونية الأساسية •

 3المخالفات التالية: و   تتم ل في الأخطاء أخطلمء ومخلمليلمف من الدرج  الثلملث : ✓

 يكون مذنبا بتحويل غير قانوني للوثائق اردارية؛ •

 تخفاء معلومات مهنية يجب على الموظف توفيرها أثناء أداء وظائفه؛  •

 الرفض دون سبب وجيه تنفيذ تعليمات السلطة الفوقية لانجاز المهام المرتبطة بالوظيفة؛  •

 ارفصاح عن الأسرار المهنية أو محاولة الكشف عنها؛  •

 ممتلكات اردارة لأغراا شخصية أو لأغراا لا علاقة لها بالمصلحة. و   استخدام تجهيزات •

 4يمكن اعتبارها على النحو التالي: أخطلمء ومخلمليلمف من الدرج  الرابع :  ✓

ارستفادة من المزايا، من أي نوع، من طرل شخا طبيعي أو اعتباري مقابل خدمة يقدمها في تطار ممارسة  •
 وظائفه؛ 

 ترتكان أعمال عنف ضد أي شخا داخل مكان العمل؛  •

 الأملاك العقارية التابعة للإدارة؛و   التسبب عمدا في أضرار مادية جسيمة بالتههيزات •

 تتلال وثائق تدارية قصد تعطيل السير الحسن للمصلحة؛  •

 أو المؤهلات أو كل وثيقة أخرى سمحر بتعيينه أو ترقيته؛   تتزوير الشهادا •

 تراكم العمل مع نشاط مربح  خر غير ذلك المصرح به صراحة؛ •

 نشاط مربح  خر، غير تلك المسموح بها. و  الجمع بي الوظيفة التي شغلها •

 
، الجزائر،  46  الجريدة الرسمية العددالقلمنون الأسلمسي العلمم للوظ ي  العموم  ،  ، المتضمن  15/07/2006، المؤرخ في  03-06، الأمر  178المادة  1

2006. 

 .15/07/2006، المؤرخ في 03-06، الأمر 791المادة 2
، الجزائر،  46  الجريدة الرسمية العددالقلمنون الأسلمسي العلمم للوظ ي  العموم  ،  ، المتضمن  15/07/2006، المؤرخ في  03-06، الأمر  801المادة  3

2006. 

، الجزائر،  46  الجريدة الرسمية العددالقلمنون الأسلمسي العلمم للوظ ي  العموم  ،  ، المتضمن  15/07/2006، المؤرخ في  03-06، الأمر  181المادة  4
2006. 
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   التي يجب و   يتعي على السلطة المختصة حسب الحالة، فرا عقوبات مناسبة،:  تطب ق العقوباف الةأديب
 التي هي مبينة في الجدول أدتيه: و   درجة الخطأ المرتكب،و   أن تكون متسقة مع طبيعة 

 : يوضح العقوباف الةأديب   بالنسب  إلى درجةهلم11الجدول رقم  

 العقوباف الةأديب    الدرج  
 التوبيخو  التنبيه، ارنذار الكتابي الدرج  الأولى
 الشطب من قائمة التأهيل و   أيام 03تلى   01التوقيف عن العمل من  الدرج  الثلمن  
 النقل التلقائي و  التنزيل من درجة تلى درجتي،و   أيام، 08تلى   04التوقيف عن العمل من  الدرج  الثلملث 
 التسريح من العملو  التنزيل تلى الرتبة السفلى مباشرة، الدرج  الرابع 

 احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على معلوملمف مةحصل عل هلم

تخطر الموظف و   تذا كان الخطأ المهني يقع ضمن الدرجة الأولى أو ال انية، فان السلطة المخول لها قدرة التعيي تعلن
المعني مباشرة بالعقوبة المناسبة، أما تذا كانر العقوبة تقع ضمن الدرجة ال ال ة أو الرابعة، فسيتم ارفصاح بالعقوبة 

المنعقدة كلهنة تأديبية، غير أنه يجب على المدير الولائي للضرائب تعلام و   بعد رأي موافقة اللهنة المشتركة المختصة 
المالية ببدء هذا ارجراء، الذي يقوم و   تبلاغ المدير المركزي للوسائل و   الموظف ببداية اتخاذ ارجراءات التأديبية ضده،

التأديبية العامة للمصالح الجبائية بالقرارات المتخذة، و   بمتابعة تجسيد هاته ارجراءات  التي و   من ثمة تبلاغ المفتشية 
 بدورها تقوم بإعلام المفتشية الجهوية للمصالح الجبائية المعنية بالقرارات التأديبية التي اتخذتها اردارة المركزية.

   تثر الوقول على مخالفات تفوا العقوبات التأديبية يتم تصدار أمر من طرل المديرية العامة :  احةلمبع  الجزائ
المحال تليها نتائ  التحقيق ارداري بخصوص الموظف المعني من اجل رفع و   للضرائب للسلطة المخولة بالتعيي

دعوى قضائية أمام الجهة القضائية المختصة بالمتابعات الجزائية، نتيهة قيام هذا الأخير بأفعال غير قانونية أثناء 
فيما يتعلق بشاغلي الوظائف السامية، يخضع تنفيذ هذا ارجراء لموافقة وزير المالية على أساس و   أداء واجباته،

 عرا حال مفصل يعد لهذا الغرا. 
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 الإداريثلملث: الضملمناف احمنو   في الةحق ق الطلب اح
أثناء القيام بهمة التحقيق ارداري يجب تقديم ضماتيت للموظف سواء تعلق الأمر بالناحية ارجرائية أو  
 هي كمايلي: و   الموضوعية

 في الةحق ق الاداري : الضملمناف الإجرائ  اليرع الأول
، فهي  1تحتل الضماتيت ارجرائية في نطاا التأديب أهمية بالغة في نطاا القواعد التي تحكم النظم العقابية 

سياجا و   سلاحا للموظف لمقاومة انحرافات السلطة التأديبية،و   يزيل عتمتها،و   الضوء الذي ينير ارجراءات التأديبية
 هذه ارجراءات هي: و   ،2يحد من تطرل سلطة اردارة في اتخاذ الجزاء

 اسةدعلمئه بالحضورو   احوظف أولا: إخطلمر
 تحقيق دفاعه ثم تدوين تلك الدفوعو   سماع أقوالهو   بعد التحقيق معه  تلالا يجوز توقيع جزاء على الموظف  

تبليغه رسميا بضرورة و  الموظف تخطار من  ثمة فلابد من و   في تقرير كتابي يعده المحقق،   أوعلى محضر رسمي   الأقوالو 
مكان الحضور مع و   يتم ذلك عن طريق التكليف بالحضور يتضمن وقرو   أقواله  تلىالمحقق للاستماع    أمام م وله  

 تعيي مم ل قانون للدفاع عليه.و   كذا تحضير شهود النفي و   ملفه الدفاعي  تعدادمنحه مهلة قانونية من اجل  

 كةلمب  الةحق ق و  تدوينثان لم: 
التحقيق  أن ينبغي   للوقائع محل  قدر  ما  أيا  التحقيق كتابة  من و   يكون  تبدو  الكتابة  است ناء، لان  دون 

 الأحداث اعتبارها حهة على كافة    تلى ، كما ترجع أهمية كتابة التحقيق  3المبادئ العامة للإجراءات في التأديب
الأك ر شيوعا، و   وسيلة للإثبات  أفضل الكتابة تعد    أن عدة محاضر، كما    أو التحقيق في محضر    تفراغ هذا يتطلب  و 
ان تخونه خصوصا بعد فترة من الزمن، لذا تعد الكتابة شرط و   انه لا محل للاعتماد على ذاكرة المحقق التي لابد  تذ

من المهم جدا عند تحرير التقارير الأخذ و   ،4من ثم فان اثر تخلفها معناه بطلان التحقيقو   أساسي لصحة التحقيق،
 5بالنقاط التالية: 

 
 .153ص ،0200 ارسكندرية، ، دار الجامعة الجديدة،العلمم  الرقلمب  القضلمئ   على شرع   الجزاءاف الإداري محمد باهي أبو يونس،  1
 . 85ص ،مرجع سبق ذكرهسعد نوال العنزي، 2
 . 98ص ،1997 القاهرة، ، دار النهضة،قواعد وإجراءاف تأديب احوظف العلممندي مدحر تبراهيم النهري،  3
، 33، نلة روح القواني،المجلد:  أصول وفنون إدارة جلسلمف الةحق ق الإداري الداخلي في الجه  الإداري عطية عبد المعتمد عطية عبد المقصود،  4

 .746: ، ص، مرجع سبق ذكره95،2021العدد 
 . 29، ص، مرجع سبق ذكره09/06/2021احؤرخ  في  02الةعل م  رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 5
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الإداري:   الةحرير  قواعد  ا ترام   هو ما يحتم تجنب اللغة الغامضة و   سهلة الفهم و   يحرر التقرير بلغة واضحة * 
 الأوصال التي تشير تلى الانحياز. و   المعقدةو   الجمل الطويلةو   المختصرات المبهمةو 

الموضوعية حتى يعطي النظرة الحقيقية و   يستخدم المحقق عند صياغة التقرير أسلون الحياداحوضوع  :  و   * الح لمد
انتهاكات التبليغ عنه من  القرارات الصادرة بارنصال و   سوء السلوكياتو   عن ما تم  تتسم  المهنية حتى   الأخلاا 

 الشفافية.و 

الاستشهاد بكل  و   تجنب ارضافات غير المجدية،و   يجب على المحقق كتابة ما هو ضروري بدقةالةكلممل:و   * الدق 
 الوقائع. و   تكامل الأحداثو  شيء حتى يشمل لايع جوانب موضوع التحقيق، من اجل ربل

الوضوح واضحالإيجلمز:و   *  بشكل  التقرير  صياغة  من  الصحيحة و   لابد  الكلمات  استخدام  خلال  من  موجز 
تفادي التعقيد الذي بإمكانه تضليل الجهات التي تصدر القرارات النهائية بشان و   التعبير الدقيقو   والجمل القصيرة 

 القضية المطروحة للتحقيق. 

الأهداف:   يجب على التقرير أن يجيب على التساؤلات المطروحة من طرل الجهات الطالبة للتحقيق * تحق ق 
 التحري حول الملابسات الواردة في شكوى المقدمة للههات اردارية العليا. و   ارداري

 الموضوعية مايلي: و   و يتضمن التقرير نقاط يجب احترامها من الناحيتي الشكلية

 : يوضح شروط شكل   وموضوع   لةحرير الةقلمرير.12الجدول رقم  

 من   ث احوضوع من   ث الشكل 
* الدمغ ، رقم الةسج ل الةحق ق،  

موضوع الةحق ق، نوع الةقرير،  
ه ئ  الالةحلمق، تاريخ  و  هوي  المحقق

 الةلخ ص. و  بدء الةحق ق
 احوضوعو  * عنلموين مةعلق  باحقدم 

 الخلمتم .و 
توق ع المحقق، تاريخ  و  * تاريخ 

توق ع رئ س فرق   و  احصلمدق 
 الةحق قلمف الإداري . 

 احقدم  تحةوي:  -
 المذكرة المتعلقة بالتحقيق ارداري؛ و  * المراجع

 * التذكير بالوقائع المزعومة في الشكوى؛ 
 منههية التحقيق.و  * خطة

 احوضوع يحةوي:   -
 سير التحقيق؛و  * الفحا ارنتقادي للنقاط التي حدثر أثناء تحضير

 الوقائع المزعومة؛و  * تحديد الحقائق المرتبطة بالأدلة المتحصل عليها
  المصالح التي تم زيارتها، و   الوثائق التي تم فحصها، و   * الطريقة التي بها انجاز التحقيق،

 الأشخاص الذين تم ارصغاء تليهم؛و 
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الإشلمرة في آخر كل صيح    -
 سريةهلم و  برسم   الوث ق 

الأدلة التشريعيةو   *  النصوص  المقيمة،  المادية  علاقة  و   العناصر  لها  التي  التنظيمية 
 بموضوع التحقيق.

 الخاتمة تحتوي على:   -
 الصعوبات التي واجهر سير المهمة؛و  * ملخا نقاط التحقيق الرئيسية

 * توضيح مدى تأسيس ادعاءات الشكوى؛
 سرد نتائ  التحقيق؛و  * تقييم الأدلة

 * مقترحات اتخاذ القرارات؛
 توصيات ينبغي اتخاذها تذا لزم الأمر. و  * تدابير

 ، احةعلق  بالةحق ق الإداري. 06/2021/ 09احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على الةعل م  رقم احؤرخ  في:  

 احوظف و   الةيلموف في الدرج  الوظ ي   بي المحققثالثلم: 
الموظف المتهم حتى لا يكون التنافس بينهما في المجال و   المرتبة بي المحقق   أويتعي عدم التقارن في الدرجة  

يتولى  أن درجة من المتهم فلا يصح  أقدمأوأعلى يكون المحقق  أن لذلك يجب و  طرح الحياد جانبا،  تلىالوظيفي دافعا 
 1من درجة  أدنى التحقيق من كان 

 ثلمني: الضملمناف احوضوع   اليرع ال
 لابد من التقيد بعدة تجراءات هي كالآتي:   خلال التحقيق

   لمد المحقق أولا: 
منسوبة  إ المتعلقة بصحة وقائع  الحقائق  استهلاء  يتهلى    تلىأشخاصن  ميوله و   رأيه تجرد المحقق من    تلاتذالا 

يقل   أنلا ينبغي  و   في مواجهتهم،  أوجانبهم    تلى شخصية تزاء من يجري التحقيق معهم  سواء كانر هذه الميول  
الجزاء في المجال العقابي   أن أساس ذلك  و   الحيدة الواجب توافرها في المحقق عن القدر المتطلب في القاضيو   التهرد
لذا يعد حياد المحقق من  و   استقلالهو   المحقق  تلىأمانةيستند   التأديبية،  أهمنزاهته،  استقلال و   الضماتيت  به  يقصد 
 أنيتعي   لا   من ثمة و   الحكم،و   عدم تبعيته للرؤساء في الجهاز ارداري،مما يسمح بالفصل بي سلطة التحقيق و   المحقق

يتعرا   أن مرؤوسه هو نفسه الذي يتولى التحقيق، كما انه لا يجوز    تلىيكون الرئيس ارداري الذي وجه الاتهام  
تنعدم    أو المادي    اركراه التحقيق سواء عن طريق    أثناءضغوط    لأي المتهم   يعد تقديم و   ترادتهالمعنوي، حيث  لا 

من   تلىأن هي نرد توجيه نظر المتهم    تنماو   طان مذنبا بم ابة تهديد له  تذاالنصح للمتهم بان يعترل بالذنب ارداري  
، كما يتعي الأمرلكن ذلك مشروط بالا تكون صيغة المحقق لعبارة النصح تحمل معنى  و   مصلحة ذكر الحقيقة، 

 
 . 130، ص2200 مطبعة كلية الحقوا، جامعة القاهرة، الةحق ق الإداري واحسؤول   الةأديب  أنور احمد رسلان، 1
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تتهلى حيدة و  ،1تليه يتدخل المحقق بأية صورة تؤثر على الطريقة التلقائية للمتهم في ارجابة عن الأسئلة الموجهة تلا
 المحقق من خلال: 

 سابق في الاتهام محل التحقيق؛  رأيلا يكون للمحقق   أن يجب   •

 عدم جواز قيام الشاكي بالتحقيق في موضوع الشكوى؛  •

 الميول الشخصية.و   الرأيالتهرد من   •

غيرها،   أويكون خصما للمتهم في تلك الواقعة   تلا و   لا يكون للمحقق مصلحة في واقعة التحقيق، أنو عليه يجب 
حيادة  على  يؤثر  قد  التحقيق، و   مما  للهور  و   نزاهة  عليه  أو يدفعه  بالتحقيق  و   التحامل  نتيهة محددة   تلى الوصول 

 2سابقا. 

 ثان لم:  ق الاطلاع
القضاء، فلا يمكن أن يظل احد المستندات الملف الأساسية سرا و  هذا الحق من الأمور المسلم بها في الفقه 

، يعتبر اطلاع الموظف على أوراا الملف من الضماتيت الأساسية رحاطته بما هو منسون 3على الموظف المتهم
تعداد و  فهذا الحق يجعل من الموظف على استعداد تام لاستعمال كفالة حق الدفاع عن نفسه ،تليه من تهم بادلتها

 تفادي أي قرار تأديبي نحف في حقه. و  شهود نفي تضمن براءته من التهم المنسوبة تليهو   مبرراته الكافية من وثائق

 ثالثلم: قرين  البراءة 
تعتبر هاته الضمانة سيا  حصي يدفع العدوان عن فطرة ارنسان التي ولد عليها مبرئا من كل خطيئة، 

 4بمعنى افتراا براءة كل فرد مهما كان وزن الأدلة أو قوة الشكوك التي تحوم حوله، فهو بريء حتى ت بر تدانته.

 

 

 
الحراصي1 سليم  بن  محمد  بن  الةأديب  ،  مصطفى  العلمم  الضملمناف  عمان،    ،للموظف  سلطنة  والتوزيع،  للنشر  العربية  الدراسات    ،  2024مكتبة 

 . 68ص
 . 79ص ،2014منشاة المعارل، ارسكندرية، الوثائق(،  -الةحق ق الإداري )مبلمدئ الةأديب سمير عبد الله سعد،  2
التوزيع،  و   ، الجزء ال الث، دار محمود للنشرتأديب احوظف العلممو  احوسوع  الإداري  الشلممل  في إلغلمء القرار الإداريعبد العزيز عبد المنعم خليفة،   3

 . 141ص ،2008القاهرة، مصر، 
 .30 ، ص1988الاسكندرية، مصر،  ، منشاة المعارل،الإثبلمف الجنلمئيعبد الحميد الشواربي،  4
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 الطعن و   رابعلم:  ق الدفلمع
 هذا الحق يمارس من خلال: 

 :هاته الضمانة تعد ذات أهمية كبرى بالنسبة للموظف، فهي تأتي على رأس كافة الضماتيت التي  ق الدفلمع
هي لا تستهدل و   تعتبر النواة التي تتفرع منها باقي الضماتيت،و   1الجزائي و   أقرتها التشريعات في المجال التأديبي

يعتبر من و   تحقيق مصلحة المتهم فقل بل تتعدى تلى تحقيق مصلحة المجتمع ككل من خلال تظهار الحقائق 
، كما أن حق 2الشرائع المختلفةو   العدالة التي كفلتها الدساتير و   حقوا ارنسان الطبيعية النابعة من روح القانون

 3الدفاع يتعلق بالمشروعية 
 الطعن فبإمكانه طلب نسخة من :   ق  المتهم بالمخالفة أو الخطأ،  التأديبي ضد الموظف  القرار  بعد صدور 

من ثمة و   تقرير التحقيق ارداري من اجل ممارسة حق الطعن ضد هذا القرار الذي يرى انه نحف في حقه، 
 المتم لة في: و   يباشر ارجراءات التي يراها مناسبة ضد هذا القرار ارداري

هو مباشرة الموظف حق الطعن في القرار التأديبي الذي يعتبر بم ابة قرارا تداري تصدره الجهة :  الطعن الإداري ➢
العقوبة  برفع  المخولة بالتعيي  السلطة  أمام  بتقديم طلب شخصي  يقوم هذا الأخير  المختصة، حيث  اردارية 

، أما تذا تعلق الأمر بالعقوبات اردارية من الدرجة 4التي تكون من الدرجة الأولى أو ال انية و   الصادرة في حقه
 5الرابعة فبإمكان هذا الموظف تقديم طعن أمام لجنة الطعون المختصة بإلغاء العقوبة المقررة ضده. و   ال ال ة

يمكن للموظف تقديم طعن نزاعي أمام الجهة القضائية المختصة في القضاء ارداري، وفقا :  الطعن القضلمئي ➢
المدنيةو   للشروط  ارجراءات  قانون  عليها في  المنصوص  الطعن و   القواعد  استنفاذ حقه في  بعد  هذا  اردارية، 

 تقرير التحقيق ارداري. و   ارداري أمام الجهة المختصة أو مباشرة بعد تحصله على نسخة من القرار التأديبي 

 

 
التشغيل،  و  ، نلة قانون العملمبدأ الوجلمه   في الدعوى الةأديب   كآل   لحملمي   ق العلممل في ظل قلمنون العملبرزوا حا ، بن حميد عبد القادر،  1

 .623ص ،2019، 02، العدد:04المجلد
 . 91ص ، مرجع سبق ذكره،الةحق ق الإداري في نطلمق الوظ ي  العلمم سعد الشتيوي،  2
العدلي،   3 الجنلمئيمحمود صالح  القضلمء  أملمم  الدفلمع  العلمم  لحقوق  الطبعة الاولى،    ،النظري   الوضعي والفقه الاسلامي،  القانون  دار دراسة مقارنة في 

 . 05ص ، 2005 الاسكندرية، الفكر الجامعي،
، الجزائر،  46  الجريدة الرسمية العددالقلمنون الأسلمسي العلمم للوظ ي  العموم  ،  ، المتضمن  15/07/2006، المؤرخ في  03-06، الأمر  176المادة  4

2006. 
، الجزائر،  46  الجريدة الرسمية العددالقلمنون الأسلمسي العلمم للوظ ي  العموم  ،  ، المتضمن  15/07/2006، المؤرخ في  03-06، الأمر  175المادة  5

2006. 
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 الأول  خلاص  اليصل

العام  تطارها  الداخلية في  المرتبطة بالرقابة  المفاهيم  التطرا تلى  تم  الفصل  بدا بالتعاريف و   في هذا  الخاص 
الداخلية للرقابة  تطور مفهومهاو   المختلفة  فيهو   معرفة مراحل  المؤثرة  أنواعو   العوامل  ثمة تحديد  الداخلية   من   الرقابة 

ه، لنقوم بعد ذلك بالحديث عن مختلف  ليات الرقابة خصائصو   الرقابةالداخلية  نظام  فعالية  مقومات كذا  و   أهدافهاو 
هاته الآليات هي التحقيق في التسيير و   مراحلها التنفيذية و   الداخلية في اردارة الجبائية من خلال تحديد مفاهيمها 

 تدارة المخاطر في اردارة الجبائية.و   التدقيقو   التحقيق ارداريو   المصالح الجبائية

مستمرة على تحسي أداءاتها في بيئة  و   اردارة الجبائية كغيرها من اردارات العمومية تعمل بصفة دائمة  
التطورات الحاصلة من حولها، وعلى اثر ذلك تم وضع و   مرونة لتتماشى مع التغيرات و   تريدها أن تكون أك ر أماتي 

الفعلي   التحكم  لتدخل اردارة المركزية بهدل ضمان  النشاطات من خلال لا مركزية و   مفهوم جديد  بفعالية في 
التسيير القراراتو   عمليات  الداخليةو   اتخاذ  الرقابة  تفعيل  هذا و   كذا  المرجوة،  النتائ   تلى  للوصول  تعزيز  لياتها 

 المضمون الجديد لتدخل اردارة المركزية أصبح يشكل الاهتمام الأكبر الذي يجب أن يتقاسمه لايع المستخدمي، 
 على أساسه يتم: و 

 تبليغ هذه الأهدال لجميع الفاعلي في اردارة الجبائية؛و   العملياتية،و   * توضيح الأهدال ارستراتيهية
من ذلك و   التكاليف، و   تبني أنجع الحلول في ما يخا الفعاليةو   * تحديد الأخطار التي تهدد تحقيق هذه الأهدال 

 . نشاط المصالح الجبائيةو  الاختلالات التي بإمكانها أن تعيق عملو   تصلاح الأعطال 
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النظلمم   لةحص ل الضريبي فيالةنظ مي لو 

 يالجزائر الضريبي 
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 تمه د
يتوقف نجاح الدول في اختيار الأنظمة الضريبية الم لى التي تتلاءم مع لايع أوضاعها المالية الاقتصادية، 
الاجتماعية والسياسية، بحيث كل نظام ضريبي ينقسم تلى مراحل مختلفة ومتعددة تبدأ بتأسيس الضرائب وممارسة 

عليها وأخيرا كمرحلة نهائية القيام بتحصيل مبالغها وتحويلها تلى   أالرقابة على صحتها وثم معالجة المنازعات التي تنش
 حسابات الخزينة العمومية وحسابات القطاعات المختلفة الأخرى. 

التحصيل الضريبي يخضع لعمليات تنظيم دقيقة تتطور مع التقدم التكنولوجي لتحسي الكفاءة والتقليل 
 من المظاهر السلبية المؤثرة على المصلحة العامة كالغش والتهرن الضريبي وتنظيم ارعسار الضريبي. 

الوظائف الأساسية في اردارة الجبائية، حيث أولى له المشرع الجزائري أهمية   التحصيل الضريبي من  يعتبر 
كبيرة تجلر بوضع قواعد قانونية خاصة تتعلق بكيفيات تحديد مصادر هاته العملية المهمة من الضرائب والرسوم 
المختلفة وومواعيد تحصيلها بالطرا الودية أو القسرية، وتعطائها ضماتيت تمنحها الامتياز عن باقي الدائني، وكذا 
تسيير عملياتها المختلفة المحاسبية، تضافة تلى تطهير وتصفية البواقي من الديون الجبائية المتراكمة لفترات زمنية طويلة 

 دون جدوى تحصيلها بشتى الطرا وكذا تبراء ذمة المسؤولي والقائمي على تحصيلها.  
 لذا قمنا بتقسيم هذا الفصل تلى ثلاثة مباحث: 

 احبحث الأول: الإطلمر احيلمه مي للةحص ل الضريبي
 احبحث الثلمني: مصلمدر الةحص ل الضريبي

 .احبحث الثلملث: تس ير عمل لمف الةحص ل الضريبي
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 احبحث الأول: مدخل للةحص ل الضريبي في الجزائر
تقوم الدول بتمويل خزائنها العامة من خلال فرا ضرائب ورسوم على كل فئات أفراد المجتمع حسب 
قدرتهم التكليفية، معتمدة في ذلك على تلزام الأفراد بإيداع تصريحات جبائية خاصة بكل نوع ضريبة، وفي نفس 
الوقر تقوم بمهمة جبي تيرادات هاته الضرائب والرسوم عن طريق مزاولة عملها الوظيفي  المتعلق بتمويل الخزينة 

 العمومية. 

 احطلب الأول: الإطلمر احيلمه مي للةحص ل الضريبي
التحصيل الضريبي كعملية روتينية تقوم بها مؤسسات الدولة المكلفة بإدارة الضرائب والرسوم يتميز بإطار 

 مفاهيمي مكون من: 

 اليرع الأول: ميهوم الةحص ل الضريبي وأهدافه وخصلمئصه
 للتحصيل الضريبي مفاهيم وأهدال وخصائا يمكن التطرا تليها بالشكل التالي: 

 الةحص ل الضريبيتعريف وأهم   :أولا
يعتمد مفهوم التحصيل الضريبي على تقديم مختلف التعاريف الواردة بشأنه من طرل الباح ي المختصي 

 في المجال الجبائي والمالية العامة، وكذا تحديد أهميته البالغة في تحقيق أهدال النظام الجبائي. 
 تعلمريف  ول الةحص ل الضريبي:   -1

ذمة  من  الضريبة  دين  نقل  تلى  تؤدي  التي  وارجراءات  العمليات  بأنه نموعة  الضريبي  التحصيل  يعرل 
 1المكلف بالضريبة تلى الخزينة العمومية وفقا للقواعد القانونية والضريبية المطبقة في هذا ارطار. 

كما يطلق مصطلح تحصيل الضريبة على نموع العمليات التي تهدل تلى نقل مبالغ الضريبة من جيون المكلفي 
 2. بها تلى صناديق الخزينة

ومن منظور  خر التحصيل الجبائي هو نموعة من العمليات التي تقوم بها اردارة المالية في سبيل وضع 
 3القواني والأنظمة الضريبية موضع التنفيذ وبالتالي تيصال حاصلات الضرائب تلى خزينة الدولة. 

 

 
 .156ص ، 2008"، دار هومة الطبعة الرابعة، الجزائر، اقةصلمدياف الجبلمي  والضرائبمحمد عباس محرزي، " 1
 .  35ص ، 2007"، ديوان المطبوعات الجامعية، الطبعة ال انية، الجزائر، جبلمي  احؤسسلمف دراس  تحل ل   في النظري  العلمم  للضريب حميد بوزيدة، " 2
 .230ص ، 2006، الجزائر، احلمل   العلمم  ديوان احطبوعلمف الجلممع  زغدود علي،  3
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التحصيل الضريبي هو نموعة من ارجراءات اردارية والتقنية، التي يتم بواسطتها تحويل قيمة الضريبة من 
 1ملكية المكلف بدفعها تلى ملكية الخزينة العمومية. 

عة لقواعد قانونية ومن خلال هاته التعاريف يمكن تعريف التحصيل الضريبي بأنه نموعة عمليات خاض
اردارة الجبائية من اجل تيراد وقبض المبالغ الضريبية بصورة ودية أو قسرية من عند أشخاص طبيعيي  وايقوم بها مم ل

 ومعنويي سواء مكلفي بها أو مساهمي فيها لصالح الخزينة العمومية. 
 للتحصيل الضريبي أهمية كبيرة تتهلى كونه: :  أهم   الةحص ل الضريبي  -2

  لية من  ليات تحقيق أهدال النظام الجبائي؛  -
 الضرائب تعد من أهم الموارد المالية لميزانية الدولة والجماعات المحلية؛  -
مرحلة التحصيل الضريبي تعد أهم مرحلة بحيث يتم من خلالها لاع الحصيلة الضريبية المقدرة سابقا، كما أنها   -

 تجعل لايع الخطوات السابقة لها لا قيمة لها في حالة عدم تتمام عملية التحصيل مما يؤدي تلى عهز الميزانية؛
ذلك   - في  لأن  الخار ،  من  الاقتراا  تلى  الحاجة  دون  ذاتها  الدولة  ميزانية  اكتفاء  تلى  التحصيل  مرحلة  تؤدي 

 مساس بالسيادة الوطنية وفرا لتوجهات غير وطنية؛ 
 .2نجاح عملية التحصيل تؤدي تلى توجه الدولة تلى الاست مارات التي تحقق الرفاهية وتطور هاته الأخيرة  -

 أهداف الةحص ل الضريبي ثان لم:
على  الحصول  اجل  من  أساسا  فرضها  تقتصر  أن  يجب  الضريبة  أن  تلى  يذهب  التقليدي  الفكر  كان 

 اريرادات اللازمة لتمويل النفقات العامة، وفي ضوء هذا الغرا المحدود يجب ألا يكون من شأنها 
الضروري  من  يكن  لم  ثم  ومن  محايدة،  تكون  أن  انه يجب  بمعنى  للمولي  النسبية  المراكز  في  تغيير  أي  أن تحدث 

، أما الفكر الحديث على الرغم من انه لا 3الالتهاء تلى الضرائب لتحقيق غرا سياسي أو اقتصادي أو اجتماعي 
قدر ممكن من  اكبر  للدولة  أن تحقق  الضريبة يجب  أن  ينكر  ولا  التقليديون،  التي تيدى بها  المبادئ  ينكر صحة 

، وهكذا نجد أن 4اريراد، تلا انه لا يسلم بحياد الضريبة، نظرا لما لها من تأثير في البنيان الاقتصادي والاجتماعي 
الفكر الحديث أضال تلى جانب الغرا المالي للضريبة غرضا  خر هو تحقيق أهدال الدولة من حيث ارصلاح 

 
1, Hachette supérieur, 5eme édition, année 1997, page 45.la fiscalité en FrancePierre BELTRAME,   
 .1076ص ،2021، أكتوبر 29، العدد 21، نلة ارحياء، المجلد الةحص ل الضريبي واقع وأفلمقمباركي محمد الصالح،  2
 .355ص ،1995، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر، احلمل   العلمم  احصري ، دراس  للاقةصلمد احصريالسيد عبد المولى،  3

 .184-183ص ،1994-1993، دار النهضة العربية، القاهرة، احلمل   العلمم عاطف صدقي، محمد احمد الرزاز،  4
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الاجتماعي والتوجه الاقتصادي، ومن ثمة أصبحر السياسة الضريبية تلعب دورا هاما في تطار كل من السياسة 
 1المالية والاقتصادية والاجتماعية وأصبح للضريبة عدة أهدال هي:

الهدل المالي هو احد الأهدال الرئيسية والهامة لأي ضريبة فتأمي تيرادات دائمة من مصادر :  لهدف احلملا-1
داخلية لخزينة الدولة، أحد غايات السلطات الحكومية، ومن هنا نشأت قاعدة وفرة حصيلة الضرائب أي اتساع 
مطرح الضريبة بحيث يكون شاملا لجميع الأشخاص الطبيعيي والاعتباريي مع الاقتصاد قدر ارمكان في نفقات 
اريرادات   نسبة  ترتفع  حيث  البلدان،  معظم  في  نلاحظه  ما  وهذا  مرتفعا،  الضريبي  اريراد  يكون  حيث  الجباية 

، التحصيل الضريبي يتم من 2الضريبية تلى النات  القومي ارلاالي فالأمر مرتبل بالواقع بمستوى التطور الاقتصادي 
خلاله الحصول على موارد مالية وتحقيق حصيلة ضريبية وفيرة من أجل استعمالها من طرل الدولة للقيام بنشاطاتها 
التدخلية في الحياة الاقتصادية، ويعتبر هذا الهدل أقدم الأهدال للضريبة ويم ل الهدل الأساسي المراد تحقيقه من 

 . 3وراء فرا الضرائب في ظل النظرية التقليدية

الاجةملمعي  -2 الواحد، عن طريق :  الهدف  المجتمع  التفاوت بي طبقات  تقليل  الضريبة في  اريرادات  تساهم 
أو رفع معدل  العدالة الاجتماعية،  الفقيرة والهدل من ذلك تحقيق  الطبقات  القومي لصالح  الدخل  توزيع  تعادة 
الضريبة على المنتهات الضارة كالسهائر والخمور...الخ، لغرا الحد من الآفات الاجتماعية أو عن طريق تعفاء 
الهيئات التي تهدل لنفع عام من دفع الضريبة كالمستشفيات والجمعيات الخيرية، لعل أوضح م ال على تقليل من 
بمعدلات  ال روة  أصحان  على  الضريبة  هذه  فرا  حالة  في  ال روة،  على  الضريبة  فرا  هو  المجتمع  في  الطبقية 
والعدالة  يتفق  بما  الدخل  توزيع  تعادة  يعتبر  ذلك  فان  الفقيرة  الطبقات  دخول  لزيادة  وتخصيصها  متفاوتة، 

 .4الاجتماعية، كل هذا يؤدي تلى تحقيق أهدال اجتماعية يمكن الوصول تليها عن طريق الضرائب

الاقةصلمدي  -3 أغراا   :الهدف  لتحقيق  الدولة  تستخدمها  التي  المالية  الأدوات  أهم  احد  الضرائب  تعتبر 
وأهدال اقتصادية من خلال استخدام الضريبة لعلا  حالات التضخم والكساد والتأثير على العملة المحلية للدولة 
بارضافة تلى الدور المهم للضريبة في تحريك الاقتصاد المحلي ودعم التصدير الخارجي، وتحدد أغراا الضريبة بصفة 
تشهيع  تستخدم في  فهي  ولذلك  التنمية  أغراا  اجل خدمة  وتوجيهها من  الاقتصادية  الموارد  تعبئة  أساسية في 
المدخرات وكذلك في التأثير على الميل للاست مار وتوجيهه نحو الأنشطة الاقتصادية المراد تنميتها، كما تستخدم 

 
، جهاز نشر وتوزيع الكتان الجامعي، جامعة  اقةصلمدياف احلمل   العلمم  بي النظري  والةطب قعطا الله أبو سيف ابادير، جابر محمد عبد الجواد الجزار،  1

 .97ص ،2006 ،حلوان، مصر

 .153-152 ص: ص ،2007التوزيع، عمان، و  ، الطبعة ال ال ة، دار وائل للنشرأسس احلمل   العلمم خالد شحادة الخطيب، أحمد زهير الشامية،  2
 .155، ص: 2008، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، اقةصلمدياف احلمل   العلمم محمد عباس محرزي، 3
 .48-47ص ،2001، ديوان المطبوعات الجامعية الجزائر، احلمل   العلمم حسي مصطفى حسي،  4
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الضريبة كأحد أدوات تنفيذ الخطة الاقتصادية، وأيضا تستخدم في تشهيع بعض النشاطات الاقتصادية، ومعظم 
الدول تسعى تلى تحقيق الاستقرار عبر الدورة الاقتصادية عن طريق تخفيف الضرائب أثناء فترة الانكماش لزيادة 
اقتصادي  نشاط  لتشهيع  تستخدم  قد  الشرائية كما  القوة  امتصاص  اجل  التضخم من  فترة  وزيادتها في  ارنفاا 
التنمية  يحقق  حيويا  نشاطا  باعتباره  النشاط  لهذا  اللازمة  الأولية  المواد  وتعفاء  محددة  تعفاء  فترة  يمنحه  معي، 

 1الاقتصادية.

الس لمسي  -4 الدولة من خلال تمييز :  الهدف  تستخدم الضرائب لتحقيق أهدال سياسية معينة سواء داخل 
المعاملة الضريبية بي الطبقات وكذلك باستخدام الضريبة كأداة سياسية لتعزيز مركز السلطة الحاكمة، أو بي الدول 
من خلال تسهيل التهارة الخارجية مع بعض الدول أو للحد منها، ففي حالة وجود علاقة طيبة مع دولة معينة 
تعمل الدول على تخفيض  و تعفاء سلعها ومنتهاتها من الضرائب الجمركية أما في حالة العكس فتعمل على زيادة 

الضرائب  الم ال 2تلك  السياسية، على سبيل  لتحقيق أغراضها  الفنية  الوسائل  العديد من  ، وتستخدم الحكومات 
يمنح سفراء الدول تعفاء من دفع الضريبة وفق مبدأ المعاملة بالم ل، أو التوجه تلى التنسيق الضريبي بي دول الاتحاد 

 بغية تحقيق المصالح العامة للبلدان دائرة الاتحاد. 

 الضريبي الةحص ل خصلمئص ثالثلم:
 كالآتي:   نذكرها  أن   يمكن   التي  الخصائا  من بجملة  الضريبي   التحصيل  يتميز

يجب أن تتم عمليات التحصيل الضريبي بناءا على أسس قانونية وتشريعية معتمدة من قبل السلطات  القلمنون  : ▪
 الضريبية؛ 

 يجب أن يكون التحصيل الضريبي منصفا وعادلا بما يتماشى مع القدرة المالية للمكلف بالضريبة؛  العدال : ▪

: يجب أن تكون عمليات التحصيل الضريبي فعالة وكفؤة، من حيث التكلفة، مما يعني تقليل التكاليف اليعلمل   ▪
 اردارية وارجرائية وتحسي عمليات التحصيل؛ 

تعفاءات الشمول   ▪ توفير  مع  وال روات،  الدخل  أصنال  لايع  على  الضريبي  التحصيل  عملية  تتم  أن  : يجب 
 محدودة لبعض الفئات المعوزة أو الأنشطة الاقتصادية المهمة؛ 

 
 .131ص ،2000، دار الجامعية الجديدة للنشر، جامعة ارسكندرية، مصر، الوج ز في احلمل   العلمم  سوزي عدلي تيشد،  1
 .59ص ،2011، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، فعلمل   النظلمم الضريبي بي النظري  والةطب قتيصر مراد،  2
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والتعليمات الشيلمف   ▪ القواني  وضوح  حيث  من  شفافية  أك ر  الضريبي  التحصيل  نظام  يكون  أن  يجب   :
للمكلفي، وتوفير المعلومات بشكل كال حول كيفية تسديد الضرائب والرسوم و جالها القانونية والعقوبات 

 الخاصة بتأخير تسديدها وكذلك توضيح كل التسهيلات الخاصة بتحصيل الضرائب والرسوم؛ 

 اليرع الثلمني: قواعد الةحص ل الضريبي ومقوملمته
التحصيل الضريبي يؤسس على قواعد ومقومات تكسبه مكانة متميزة في النظام الجبائي، وفي هذا السياا يسعنا 

 الحديث عن هاته الأسس والضوابل كمايلي: 

 أولا: قواعد الةحص ل الضريبي
 لتحصيل أي ضريبة لابد من توفر ثلاثة قواعد هي: 

الضريبي  -1 للةحص ل  احولد  المكلف، :  اليعل  ذمة  في  الدين  نشوء  أي  للضريبة  المنشئة  الواقعة  تحقق  هو 
الراتب كلها  أو الحصول على  السندات  أرباح الأسهم وفوائد  توزيع  الصناعي  أو  التهاري  الربح  فالحصول على 
تشكل الوقائع المنشئة للضريبة، أما ارجراءات التي تتخذها اردارة الجبائية فيقتصر دورها على تحديد قيمة المبالغ 
وبي  لتحصيلها  اللازمة  للضريبة  المنشئة  الواقعة  بي تحقق  هنا  التفرقة  ويجب  المكلف،  من طرل  دفعها  الواجب 
تحديد مقدار الضريبة الذي هو تجراء لا ينشئ أي حق بالضريبة ولتحديد الواقعة المنشئة للضريبة أهمية كبيرة من 
حيث المحاسبة على السعر الذي كان ساريا وقر تحقق الواقعة المنشئة، فإن جرى تغيير في سعر الضريبة م لا فلا 
القانون  يتضمن  لم  ما  وذلك  السعر  تغير  قبل  توفرت  قد  المنشئة  الواقعة  كانر  تذ  مبدئيا،  الجديد  السعر  يسري 

. كما يقصد بالواقعة والمناسبة المنشئة أو الحدث المنشئ لكل نوع من أنواع الضرائب والرسوم، 1نصوص تغير ذلك 
الذي يؤدي بدوره تلى وجون تسديد مبالغ الحقوا الضريبية من طرل المكلفي بها لصالح الخزينة العمومية عن 
طريق قابضي الضرائب المختلفة حسب ما تمليه تجراءات القواني والتشريعات المعمول بها في هذا السياا الخاص 
المنشئ للضرائب والرسوم هو  أم لة الحدث  العمومية، ومن  بالتحصيل الضريبي والتي تعد كضمان لمصالح الخزينة 

 التسليم المادي أو القانوني للبضائع والسلع و/أو القبض الكلي أو الجزئي ل من الخدمات المقدمة...الخ. 

الضريبي  -2 الةحص ل  ويتعلق هذا المعيار بميعاد التحصيل وأساليبه وطريقته وتجراءاته، أي أن :  احلاءم  في 
تحصيل الضرائب والرسوم يكون مع ميعاد تحقيق اريراد الفعلي، فلا يجب أن يطالب الفرد بدفع الضريبة تلا بعد 
أرباح،  على  بعد حصولها  تلا  الضريبة  تدفع  الاقتصادية لا  فالمؤسسة  لها  الخاضع  الدخل  أو  ال روة  على  حصوله 
ويجب تجنب الأوقات غير ملائمة يعني تختيار الأوقات المناسبة لفرا وتحصيل الضريبة، ويجب أن تكون هناك 

 
 .190ص ،2006، ديوان المطبوعات الجامعية،  بن عكنون، الجزائر، احلمل   العلمم  علي زغدود،  1
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طرا وأساليب  تحصيل الضرائب حتى لا تنت  أضرار بالخزينة وتمنح المكلفي بالضريبة كامل الضماتيت الممنوحة 
لهم قانوتي ومن بي هاته الأساليب أسلون الأقساط يتماشى مع فترات السيولة النقدية لدفع الضريبة وكذا أسلون 
فئة الأجور  الدخل ارلاالي  للضريبة، م لا ضريبة  الدخل الخاضع  يتماشى مع تحقق  الذي  المصدر  الاقتطاع من 
والمرتبات تقتطع من المصدر وقر دفع الراتب أو الأجر وذلك في نهاية كل شهر ويصرح بها في النموذ  المعد من 
طرل اردارة الجبائية حسب الحالة، أما الضريبة على الدخل ارلاالي فئة الأرباح الصناعية والتهارية وفئة الأرباح 
المهنية والضريبة على أرباح الشركات فإنها تدفع مرة واحدة وذلك في السنة التي تلي سنة تحقيق الأرباح والمداخيل 

 .1بقا في السنة المالية التي تخصها تطبيقا لمبدأ السنوية وبعد تصفيتها من الأقساط المسددة سا

الضريبي  -3 الةحص ل  نيقلمف  في  التحصيل الضريبي يبقى ضرورة ملحة ولازمة   :الاقةصلمد  نفقات  تخفيض 
على اردارة الجبائية، بحيث يكون الفرا ما بي ما يدفعه المكلف بالضريبة وما تحصله اردارة الجبائية اقل ما يمكن، 
لأن أي زيادة في نفقات الضريبة سيؤثر سلبا على التحصيل الضريبي وبالتالي تيرادات الخزينة العمومية، أو بتعبير 

 .  خر كلما قلر نفقات التحصيل الضريبي كلما كانر المردودية الجبائية أحسن وأهم
وعلى هذا الأساس يهدل مبدأ الاقتصاد في نفقات التحصيل الضريبي تلى زيادة ووفرة حصيلة الضرائب،  

تلا أن هذا المبدأ يبقى تطبيقا نسبيا وهذا راجع تلى التنظيم التقني للضرائب يتطلب عدة عمليات وتقنيات جد 
التحصيل،  عملية  ذلك  بعد  لتتبعها  وتصفيتها  الضريبة  وعاء  تحديد  على  يشتمل  تذ  الأحيان،  بعض  في  معقدة 
بارضافة تلى عملية المراقبة الجبائية للتأكد من صحة التصريحات المقدمة من طرل المكلفي بالضريبة تلى مصالح 

 اردارة الجبائية.
كل هذا يتطلب وجود جهاز تداري معتبر، وتوسع الجهاز ارداري سيؤدي بدون شك تلى ارتفاع نفقات 
اردارة الجبائية، نفقات التسيير ونفقات التههيز على حد سواء، تذن هذا التوسع وارتفاع النفقات يؤثر سلبا على 

 .  2المردودية الجبائية وبالتالي عل التحصيل الضريبي 
بمعنى ما تحصل عليه الخزينة العمومية من تيرادات جبائية يفوا بك ير النفقات الخاصة بتحصيل الضرائب 
والرسوم وتلك التكاليف التي تتحملها في المجال الجبائي بصفة عامة، فكلما قلر النفقات والتكاليف الجبائية كلما  
كان تيراد الضريبة غزيرا والعكس صحيح،ولما كان فرا الضرائب والرسوم وتحصيلها هو تغطية نفقات الحكومة 
بتحصيل  المكلف  ارداري  الجهاز  نفقات  تغطية  اللازمة، والتي لا يجب أن تذهب تلى  الأموال  عن طريق جلب 

 
 . 25-19ص ، 2010الجزائر،  ITCIS، دار النشر مدخل إلى الجبلمي  والضرائبمحمد عباس محرزي،  1
الجزائرعدتين ادري،   2 الضريب   في  والإدارة  الضريبي  كلية العلوم الاقتصادية والتهارية وعلوم التسيير، الجزائر، جامعة  رسالة ماجستير،  ،  الةحص ل 

 .07ص ،2010-2009، 03الجزائر 
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الضرائب، ولا يجب أن يكون هناك تبديد ل موال ولتفادي هذه السلبيات وتكاليف اردارة المكلفة بفرا الضريبة 
ستعمال التقنيات الحدي ة كارعلام الآلي، تعيي موظفي أكفاء، استعمال الأساليب العلمية الحدي ة وذلك ايجب  

لربح الوقر، وعليه فان هذه القاعدة تقضي بضرورة تنظيم الضريبة من كل الجوانب خاصة ذلك المتعلق بتنظيم  
 التكاليف الضريبية العامة وكيفيات تقليصها. 

 ثان لم: مقوملمف الةحص ل الضريبي
 عملية التحصيل الضريبي تتم بتوفر ثلاثة مقومات أساسية هي:

هو من الشروط الأساسية لعملية التحصيل التي يقوم بها قابض الضرائب المختلفة ولا :  وجود الدين الجبلمئي  -1
العمومية تلا بموجب سند تحصيل القيام بتحصيل الأموال  ، وهذا السند يحتوي على معلومات تبي هوية 1يمكنه 

التحصيل والاستحقاا، معلومات خاصة بالقباضة المختصة،  المبلغ المطلون دفعه، تواريخ  الدين،  المدين، طبيعة 
، بمعنى 2وبارضافة تلى مطابقة النسخة الأصلية لسند التحصيل مع النسخة ال انية المتواجدة في السهل الخاص به 

القانونية  القوة  يعطيها  الذي  التنفيذي  بالطابع  المتميزة  التحصيل  سندات  بتوفر  تلا  جبائي  دين  هناك  يكون  لا 
وارلزامية اتجاه المكلفي بالضريبة بتسديد حقوا الخزينة العمومية في الآجال القانونية، وفي حالة عدم التزام هؤلاء 

 المكلفي يتم متابعتهم بتطبيق ارجراءات القسرية لتحصيل ما عليهم من ديون جبائية. 

الدين  -2 اتخاذ أي تجراء تنفيذي يتم من طرل قابض الضرائب قبل استحقاا الضريبة يعتبر غير :اسةحقلمق 
عليه من  ما  بدفع  السند  للقابض حق مطالبة مستلم  يمنح  الذي  التاريخ  به  يقصد  الضرائب  واستحقاا  قانوني، 

 مبالغ ضريبية واجبة الأداء من طرفه، هنا يجب التفرقة بي: 

هو الأجل القانوني الممنوح للمكلف من تاريخ استلامه للسند ويحدد الموعد النهائي :تاريخ الاسةحقلمق  2-1
من أجل تسديد مبلغ الدين الجبائي مباشرة بدون عقوبات، كما أن هناك حالات يفقد المكلف فيها حقه في 
التحصيل  سند  استلام  عند  وبالكامل  فوراً  السداد  واجبة  وتصير  ضرائبه  لتسديد  قانونية  على  جال    ، 3الحصول 

 :4ويمكن ذكرها على سبيل الم ال 

 
 .1990، الجزائر، 35، جريدة رسمية عدد رقم 1990أوت  15 المتعلق بالمحاسبة العمومية المؤرخ في: 21-90القانون ،35المادة  1
 .2023، الجزائر، ، قلمنون الإجراءاف الجبلمئ   143وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، المادة  2
، الجزائر،  آجلمل تطب ق غراملمف الةحص لو   آجلمل الاسةحقلمق في ملمدة الضرائب احبلمشرة،  14وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، التعليمة رقم:   3

 . 03/05/2003المؤرخة في 

 .2023، الجزائر، الرسوم احملمثل و  من قلمنون الضرائب احبلمشرة 354احلمدة وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  4
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رحيل المكلف بالضريبة من نطاا تقليم اختصاص قباضة الضرائب وكذا البيع الطوعي أو الاضطراري تلا   -
 تذا قام بتعريف مسند لعنوان مقره الجديد؛ 

 التنازل أو التوقف عن ممارسة النشاط التهاري أو غير التهاري؛ -

 وفاة المستغل أو المكلف بالضريبة. -
فهو اليوم الأول الذي يلي تاريخ الاستحقاا ويسمح لقابض الضرائب من :  تاريخ وجوب الاسةحقلمق  2-2

 1تطبيق العقوبات القانونية للتحصيل مع اتخاذ ارجراءات القسرية للتحصيل الجبري. 

الجبلمئي  -3 الدين  تقلمدم  قابض :  عدم  قيام  عدم  نتيهة  استحقاقه  وعدم  الجبائي  الدين  انقضاء  هو  التقادم 
الضرائب بممارسة مهامه وصلاحياته القانونية من أجل تحصيل مبالغ السندات في  جالها القانونية، أما التقادم في 
نظر المكلف هو وسيلة للإبراء من الديون الجبائية العالقة في ذمته وسقوط المطالبة بها من طرل قابض الضرائب، 
تلا أنه يجب على قابض الضرائب تدرا  الديون الجبائية المتقادمة في مستخرجات الجداول الضريبية، وقبول الدفع 
الطوعي لها من قبل المكلفي بها في غيان قرار اربراء من الدين، منع تقادم الديون الجبائية وسقوط المطالبة بها يتم 

 من خلال: 

الةقلمدم  -1.3 تن قيام قابض الضرائب بمنح المكلف جدول دفع أو تبليغه احد سندات التحصيل في :  قطع 
سنة، كما أن أي تجراء من   15المقدر ن  2الآجال القانونية يقطع التقادم الرباعي وينقله  ليا تلى التقادم المدني 

بالفعل  المكتمل  الوقر  يمحو  أي  السابق  التقادم  ويقطع  جديدا  تقادما  يمنح  القابض  به  يقوم  المتابعة  تجراءات 
 ويتسبب في تشغيل فترة جديدة بنفس الطبيعة ونفس المدة م ل تلك التي انقطعر. 

الةقلمدم  -2.3 يمكن تعليق فترة التقادم عند استفادة المكلف من قرار ترجاء الدفع القانوني لسند :  تعل ق فترة 
التحصيل اثر قيامه برفع طعن نزاعي مرفق بطلب ترجاء الدفع أمام المصالح الجبائية أو استفادته من أمر قضائي 
بدعوى  مرفقة  دعوى  افتتاح  لعريضة  تيداعه  عند  النزاع  موضوع  في  الفصل  غاية  تلى  التحصيل  تجراءات  بوقف 

 استعهاليه أمام الجهات القضائية المختصة بمعالجة المنازعات اردارية. 
 
 
 
 

 
 . 21/08/2004، الجزائر، المؤرخة في  ، آجلمل اسةحقلمق غراملمف الةحص ل1597الةعل م  رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1

 .2023، الجزائر، اليقرة الأخيرة من قلمنون الإجراءاف الجبلمئ   159احلمدة وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  2
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 احطلب الثلمني: ضملمناف الةحص ل الضريبي ومواع ده 
للتحصيل الضريبي ضماتيت ومواعيد ينشا عليها مواقف قانونية تقذل به في المراتب الأولى عند القيام بممارساته 

 أمام المديني بالضرائب والرسوم التي تعتبر حقوقا للخزينة العمومية. 

 ضملمناف الةحص ل الضريبي:اليرع الأول
 تتم ل ضماتيت التحصيل الضريبي القانونية في: 

 مة لمز الخزين  العموم  ا ق أولا: 
المقصود بحق الامتياز هو أن نوعية وخصائا الديون الجبائية تمنح لدائنها صفة الامتياز عن باقي الدائني  

، أي منح الخزينة العمومية المرتبة الأولى في تحصيل حقوقها وديونها التي تدين 1الآخرين، حتى دائني الرهن العقاري 
والمصاريف  العمال  ديون  ماعدا  ديونهم  نوعية  تكن  مهما  الآخرين  الدائني  باقي  بالضريبة عن  المكلفي  بها ضد 
القضائية التي تستفيد منها الخزينة عند تصفية الشركات، كما أن امتياز الخزينة العمومية يرتبل بالأملاك والمنقولات 
، 2الخاصة بالمديني ضريبيا اتجاهها وهذا الحق لا يتأثر بالتقادم ويضمن استرداد وتحصيل كل أنواع الضرائب والرسوم

ونجد أن الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة والرسوم على أرقام الأعمال تأتي في المرتبة الأولى، لتليها رسوم الجماعات 
المحلية المماثلة للمساهمات المباشرة في المرتبة ال انية، التسهيل والضرائب المحصلة وفق ذات القواعد والمساهمات غير 
المباشرة في المرتبة ال ال ة والرابعة على التوالي، أما بالنسبة للزيادات وغرامات الوعاء والتحصيل المطبقة على مختلف 
الحقوا تكون في مرتبة الحقوا الأصلية هذا من جهة، ومن جهة أخرى تتطلب أهمية الديون الجبائية تشهار حق 
امتياز الخزينة العمومية رعلام الغير بالوضعية المالية الحقيقية للمداني بالضرائب، من أجل تشهار الامتياز يجب أن 
تتوفر شروط معينة تتعلق بوضع المدين وطبيعة الضرائب وكذا خصائصها القانونية، وطلب تسهيل ارشهار أمام  
مطبوعة خاصة،  نسختي على  المقررة ويحرر في  المواعيد  يكون خلال  أن  المصفي يجب  أو  المحكمة  كتابة ضبل 
تسلم يدا بيد أو ترسل عن طريق البريد المختوم مع التأشير بالاستلام، في نفس الوقر يجب تخطار المدين بهذا 
تترك  ارشهار  تسهيل  وتعادة  سنوات،  أربع  مرور  بعد  ارشهار  تسهيلات  تتقادم  انه  غير  الشكلي،  ارجراء 

 
، نلة الحقوا و الدور الوقلمئي لقلمبض الضرائب في الحيلمظ على مصلملح الخزين  العموم   في ظل النصوص القلمنون   السلمئدةقرقوس فتيحة، 1

 .608-584، ص: 2021، 02، العدد 09الحريات، المجلد 

دار الجامعة   -الكيلمل   - قوق الامة لمز-الرهن الح لمزي— ق الاخةصلمص -الةلمم نلمتالع ن   و الشخص  ، الرهن الرسمينبيل ابراهيم سعد، 2
 .30-29، ص: 2007الجديدة، الاسكندرية، 
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للمحاسب لتهديده في الوقر المناسب، كما أن عدم تسهيل الدين الخاضع للإشهار تجباريا ينت  عنه فقدان 
 .1حق تحصيله، تكاليف تسهيل تشهار الامتياز تعتبر بم ابة تكاليف ملاحقات ومتابعات يتحملها المدين 

 الرهن القلمنوني للخزين  العموم   :لم ثان 
لتحصيل  بالنسبة  وذلك  بالضريبة  للمديني  العقارية  الأملاك  لايع  على  قانوني  رهن  العمومية  للخزينة 

، ويأخذ الرهن رتبة تلقائيا اعتبارا من تاريخ 2الضرائب بمختلف أنواعها والغرامات الجبائية المذكورة في هذا القانون
المكلف  على  فيه  فرضر  الذي  التاريخ  من  تبتداءا  تلا  تسهيله  يمكن  لا  حيث  العقارية،  المحافظة  في  تسهيله 

 بالضريبة زيادة أو غرامة لعدم تتمام الدفع. 
من قانون الرسم على رقم الأعمال:" من أجل تحصيل الضرائب بمختلف أنواعها والغرامات الجبائية   146المادة  

التي يؤول تحصيلها تلى مصلحة الضرائب المختلفة، تتمتع الخزينة برهن قانوني على نموع الأموال العقارية للمدني 
بالضريبة، وتعفى من تسهيله في مكتب الرهون، ويبدأ مفعول هذا الرهن تلقائيا، اعتبارا من تاريخ اررسال من 
مكلف  الضريبة  محصل  التي  الحواصل،  وكشول  التحصيل  وسندات  لجداول  الضريبة،  وعاء  مصالح  طرل 
بتحصيلها، لا يحق لمحافظ الرهون القيام بتسهيل، من أجل الالتزام بمبلغ، دون أن تقدم له شهادة تبراء الذمة من 

 الضرائب، محررة باسم المدين بالضريبة.  
الرهن القانوني على الممتلكات العقارية للمكلفي بالضريبة هو أحد الضماتيت القانونية الممنوحة للخزينة 
العمومية من أجل تحصيل ديونها الجبائية المختلفة وهو بم ابة حهز تحفظي للمديني بالضرائب بكل أنواعها عن 
المكلفي  أملاك  لايع  أو  المنقولة  غير  الأموال  لايع  على  قانوني  رهن  بتسهيل  يكون  الذي  عقاري  رهن  طريق 
طرل  من  ارجراء  هذا  في  الشروع  قبل  انه  غير  العقارية،  المحافظة  أمام  العمومية  الخزينة  اتجاه  المداني  بالضريبة 
المحاسب العمومي يجب عليه التأكد من أن العقار يعود فعلا لصاحب الدين الجبائي نفسه أو لزوجته أو أولاده 
القصر أو البالغي تذا لم يمارسوا أي نشاط، وعندما لا يتوفر على هاته المعلومات يطلبها من المحافظ العقاري عن 

 3طريق تقديم طلب معلومات محرر باللغة العربية باسم المكلف بالضريبة شخصيا. 
المحافظ  تلى  التقدم  الضرائب  قابض  على  الخزينة، يجب  لصالح  منقول  غير  ملك  برهن  القيام  أجل  من 
القانوني على  الرهن  قانوتي، تسهيل  عليها  المنصوص  اردارية  مرفوقا بالوثائق  المراد رهنه  العقار  له  التابع  العقاري 

 
 .2023، الجزائر، اليقرة الأخيرة من قلمنون الإجراءاف الجبلمئ   941احلمدة وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
 .2020، الجزائر، الرسوم احملمثل و  ، قلمنون الضرائب احبلمشرة388احلمدة وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  2
، ، الحجز الةحيظي على أملاك احكليي احةقلمعسي وتج ل رهن قلمنوني على منقولاتهم994الةعل م  رقم  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،   3

 .1998الجزائر، 
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الأملاك العقارية للمكلفي المداني يجب أن يكون على مطبوعة تحر عنوان جدول تسهيل محرر باللغة العربية في 
ثلاث نسخ اثني منها ترسل تلى المحافظة العقارية وال ال ة يحتفظ بها في ملف المكلف بالضريبة، تظل التسهيلات 

سنة طالما وأن المحاسب المعني لم يقم برفع اليد عنها، يستخدم هذا ارجراء بشكل   35التي تم تجراؤها صالحة لمدة  
خاص ضد المكلفي المداني اتجاه الخزينة العمومية بمبالغ ضريبية باعتبارهم مفقودين أو غير قابلي للحهز، تسهيل 
اضطر   تذا  ملكه،  في  ليتصرل  المالك  عن  اليد  رفع  دون  المتابعة  حق  العمومي  للمحاسب  يمنح  القانوني  الرهن 
القابض تلى القيام ببيع العقار المرهون وجب عليه التصرل فيه كما لو كان هذا العقار محهوزا، يحق للقابض وعلى 
مسؤوليته الكاملة أن يقوم برفع اليد عن الرهن القانوني في حالة قيام المكلف المتابع بتسوية وضعيته الجبائية اتجاه 
بتقديم ضماتيت كافية لضمان سداد  يقوم  أو  التي هي في ذمته  الضريبية  المبالغ  بتسديد  العمومية وذلك  الخزينة 

 الدين الجبائي.  

 الضملمناف الشخص   للخزين  العموم   :لم ثالث
بارضافة تلى حق الامتياز والرهن القانوني الذين يعتبران ضماتيت عينية حقيقية فالخزينة العمومية تتمتع 
بحق  أخر ألا وهو الضماتيت الشخصية والتي تنشا من خلال تدرا  مديني  خرين مع المدين الأصلي، وبصرل 
العمومية تحمل  فالخزينة  الغير  لدى  اليد  عمومية ووضع  كودائع  المحبوسة  الأموال  على رؤوس  النظر عن حقوقها 
المكلف  باسم  الصادرة  الضرائب  في  التضامنية  بمسؤوليتهم  المصرحي  الأشخاص  عند  من  وضماتيت  تعهدات 
والمشتركي معه، التضامن الضريبي يبنى على الروابل العائلية أو العلاقات التعاقدية التي تتعلق بالغير الذين يعلنون 
الضماتيت  هذه  الضريبي  بالدين  الأصلي  المدان  الشخا   باسم  تصدر  التي  الضرائب  في  التضامنية  مسؤوليتهم 

 الشخصية توضح كالآتي: 
 حيث يمنح للورثة خيارات: : مسؤول   الخليلمء في احلك   أو الورث  -1

الأصول  - لايع  عن  المسؤولية  تحمل  مع  الضمني  القبول  أو  وصريح  واضح  بسيل  بشكل  التركة  قبول 
 والخصوم؛ 

 تنازل عن التركة بشكل صريح دون الالتزام بالخصوم؛  -

 قبول الانتفاع بالموجودات، دون تحمل مسؤولية الديون المنافسة ل صول المقبولة؛  -

 الورثة القابلي مسؤولون شخصيا عن حصتهم في الميراث.  -
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يكون كل من الزوجي وكذلك أطفالهما القصر مسؤولي بالتضامن والتكافل 1:مسؤول   الأزواج وأبنلمئهم  -2
 عن الممتلكات والدخل المتاح لهم بعد الزوا  عن الضرائب المقررة باسم الزو  بعنوان الضرائب على الدخل. 

المتنازل له عن المحل التهاري لا يمكن أن يكون مسؤولا عن الدين :  مسؤول   المحول إل هم المحل الةجلمري  -3
الضريبي للمتنازل تلا في حدود مبلغ المحل التهاري، عندما يكون المحل التهاري موضوع مساهمة في شركة في هذه 
الحالة يجب على الدائن المطالبة بدينه خلال المدة المنصوص عليها في النشر، تذا لم تقرر الشركة تلغاء سند الشراكة 

 أو المساهمة فإنها تكون مسؤولة بالتضامن مع المساهم في سداد ديونه الجبائية المعلنة. 

الةجلمري   -4 للمحلاف  احلاك غير مسةغلي  مالك المحل التهاري يكون مسؤولا بالتضامن مع :  مسؤول   
مستغل المحل للضرائب والرسوم الصادرة عن ممارسة أنشطة تجارية فيها، ويسمح هذا المبدأ عندما لا يستغل المحل 

 شخصيا من مالكه، بضمان تحصيل الضرائب المحررة نتيهة استغلال المحل التهاري من طرل مستغل معسر.

عندما يستحيل تحصيل الديون الجبائية العالقة في ذمة الشركات :  مسؤول   احدراء واحسيرين في الشركلمف  -5
بسبب المناورات التدليسية وكذا عدم الامت ال للالتزامات الجبائية المختلفة، فالمدراء والمسيرين بالأغلبية أو بالأقلية 
المبالغ  هاته  بتحصيل  المكلف  فالعون  الغرا  ولهذا  الجبائية،  ديونها  كل  لسداد  الشركة  مع  بالتضامن  مسؤولون 
الضريبية يقوم باستدعاء المدراء والمسيرين أمام رئيس المحكمة التابع لها عنوان مقر الشركة الذي يفصل في الأمور 
المستعهلة، وطرا الطعن التي يتخذها المدراء والمسيرين ضد قرار رئيس المحكمة القاضي بمسؤوليتهم لا تمنع القابض 

 2من اتخاذ ارجراءات التحفظية ضدهم. 

الشركلمء  -6 مهما كان الشكل القانوني للشركة فتحصيل ديونها الجبائية العالقة في ذمتها يتم أولا :  مسؤول   
الجبائية   والغرامات  الضرائب والرسوم  مبالغ  لتسديد  الشركة  وقبل كل شيء من أصولها وعند عدم كفاية أصول 
بعي  تأخذ  الشركاء  ضد  المتخذة  المتابعة  وتجراءات  الشركة  ديون  عن  مسؤولون  الشركاء  جعل  يمكن  المختلفة، 

 الاعتبار الشكل القانوني للشركة:

الةضلممن ✓ التاجر وهم متضامنون :  شرك   يتمتعون بصفة  الشركاء باسم لااعي  الشركات  النوع من  في هذا 
ومسؤولون بشكل مشترك وفردي بممتلكاتهم الشخصية عن تسديد لايع ديون الشركة في حالة عدم كفاية 

 أصولها لسداد ديونها الجبائية. 

 
 .2024، الجزائر، الرسوم احملمثل و  من قلمنون الضرائب احبلمشرة 376احلمدة وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1

للضرائب،   2 العامة  المديرية  المالية،  رقم:وزارة  في    31احنشور  الشركلمف لأجل  2024أفريل    14احؤرخ  ومسيري  للمدراء  الةضلممن    احسؤول     ،
 .2024، الجزائر، احةلمبع  بالأفعلمل الةدل س   أو عدم الا ترام احةكرر للواجبلمف الجبلمئ   
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المحدودة ✓ احسؤول    ذاف  فالشركاء :  الشرك   الجبائية  ديونها  لسداد  الشركة  أصول  كفاية  عدم  حالة  في 
 مسؤولون عن سداد ديونها الجبائية في حدود قيمة مساهماتهم المقدمة للشركة.

عندما يتم تنشاء هذا النوع من الشركات الذي :  شرك  ذاف الشخص الو  د وذاف احسؤول   المحدودة  ✓
من القانون التهاري وتحتوي شخا واحد باعتباره شريك   564من المادة    01يكون وفق أحكام الفقرة  

وحيد، عند عدم كفاية أصول الشركة لسداد ديونها الجبائية يكون الشريك الوحيد مسؤولا في حدود قيمة 
 مساهماته عن سداد ديونها الجبائية.  

يتحمل المسيرون الذين يديرون عمليات الشركة مسؤولون بالتضامن بممتلكاتهم الشخصية :  شركلمف الةوص   ✓
عن تسديد لايع ديون الشركة في حالة عدم كفاية أصولها لسداد ديونها الجبائية، غير أن الشركاء الموصي 

 باعتبارهم مؤجري الأموال فهم مسؤولون في حدود مساهماتهم. 

المساهمي في هذا النوع من الشركات يخاطرون بفقدان مساهماتهم وفقل عندما لا تكفي :  شركلمف احسلمهم  ✓
 أصول الشركة لسداد التزاماتها، وفي نفس الوقر لا يتحمل المساهمي المسؤولية اتجاه ديون الشركة.

احدن   ✓ كل فرد في هذا النوع من الشركات يكون مسؤولا عن جزء من الديون الاجتماعية :  الشركلمف 
 وحصة كل فرد منها هي حاصل قسمة المبلغ ارلاالي للديون على عدد الشركاء. 

الفعلية العامة على أساس   الشركات  يتم تخضاعها للقواعد المنصوص عليها في الشركات  من أجل حماية دائنيها 
 تشكلها غير المنتظم.

 : احواع د النهلمئ   للةحص ل الضريبينيالثلم  يرعال
نوع  بكل  الخاصة  التصريحية  الأنظمة  وتعدد  والرسوم  الضرائب  بتنوع  الضريبي  التحصيل  مواعيد  تختلف 
أو بأجل  الضرائب منها ما يحصل  دوريا  أنواع  نوع من  المنوطة بكل  التنفيذية  السندات  ضريبي وكذا باختلال 
ومنها ما يحصل فوريا لذا فهذه الآجال والمواعيد محددة ومعينة لتحصيل كل ضريبة مع مراعاة مصلحة كل من 

 ، وعليه يمكن ذكر هذه المواعيد كالآتي: 1الخزينة العمومية والمكلف بالضريبة 

 : احواع د الدوري  أولا
الجبائية   الأنظمة  معظم  لكون  المتبع  التصريحي  النظام  دوريا حسب  والرسوم  الضرائب  معظم  يتم تحصيل 
تعتمد على تصريحات المكلفي بالضريبة سواء يقومون بها شهريا أو فصليا أو سداسيا أو سنويا على سبيل الم ال 

 
 .395ص ،  2007، دار الحامد للنشر والتوزيع، الأردن، احلمل   العلمم  والةشريع احلمل الضريبيعادل فليح العلي،  1
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فالرسم على النشاط المهني يحصل شهريا أو فصليا والأمر نفسه للضريبة على الدخل ارلاالي فئة الأجور والرسم 
على القيمة المضافة، وأما الضريبة على أرباح الشركات فيتم تصفيتها سنويا بعد تسديد تسبيقاتها ال لاثة ونفس 
الشيء بالنسبة للضريبة على الدخل ارلاالي بعد تسديد أقساطها الوقتية، حيث يمكن حصر هاته المواعيد الدورية  

 كما يلي: 

يوم الأولى من كل شهر بالنسبة للرسم على النشاط المهني والرسم على القيمة المضافة والضريبة   20خلال   −
على الدخل ارلاالي صنف الأجور الواجب التصريح بها في التصريح الشهري من قبل المكلفي الخاضعي 

 لنظام التصريح بالربح الحقيقي؛ 
غاية   − على   20تلى  والضريبة  ارلاالي  الدخل  على  بالضريبة  الخاص  الأول  التسبيق  لتسديد  بالنسبة  مارس 

 أرباح الشركات؛ 

جوان بالنسبة لتسديد التسبيق ال اني الخاص بالضريبة على الدخل ارلاالي والضريبة على أرباح   20تلى غاية   −
 الشركات؛

الدخل ارلاالي والضريبة على   20تلى غاية   − ال الث الخاص بالضريبة على  التسبيق  لتسديد  نوفمبر بالنسبة 
 أرباح الشركات؛ 

يوم من   20تصفية رصيد كل من الضريبية على الدخل ارلاالي وكذا الضريبة على أرباح الشركات خلال   −
 الشهر الذي يلي تاريخ تيداع التصريح السنوي الخاص بها. 

 : احواع د اليوري  لم ثان 
هناك أنواع من الضرائب تستحق فوريا أو  نيا نتيهة استعمالها في بعض الممارسات والمعاملات كإلصاا 
الطوابع على العقود والأحكام القضائية والوثائق اردارية وكذا اقتناء قسائم السيارات والوصلات المتعلقة بالوثائق 
المماثلة  والرسوم  المباشرة  الضرائب  تصفية  وتتم  البيومترية،  التعريف  وبطاقات  البيومترية  السفر  اردارية كهوازات 

 1والرسوم على أرقام الأعمال فوريا بالنسبة للسندات المتعلقة بتتت: 

 نقل النشاط أو تيقافه؛ -

 انتقال المكلف خار  دائرة اختصاص تحصيل الضريبة دون تقديم ما ي بر تحديد موطنه الجديد.  -

 وفاة المستغل أو المكلف بالضريبة؛ -

 البيع الطوعي أو القسري للمحلات التهارية؛  -

 
 .100، ص2023، الجزائر، من قلمنون الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل  354احلمدة المديرية العامة للضرائب،  1
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 تشهار ارفلاس أو التصفية القضائية. -

سندات المساهمات غير المباشرة تستحق فوريا ومن دون أجل بمهرد تبليغها للمكلف بالضريبة أو وكيله 
فان 1المفوا  أو مقره  تقامته  أو محل  أو غان عن سكنه  المكلف  اختفى  السند في حالة  تبليغ  يتم  لم  ، وعندما 

التبليغ يجدد ضمن أحكام القانون العام ونفس الشيء في حالة تم رفض استلام الرسالة الموصى عليها من طرل 
 . 2المكلف أو وكيله المفوا 

 : احواع د الآجل  لم ثالث
هي تلك الآجال التي تمنحها القواني الجبائية لاستحقاا الضرائب والرسوم الناتجة عن تسويات جبائية 
تواريخ  بعد  محددة  لاحقة  مواعيد  في  السندات  ورسوم  ضرائب  تحصيل  يتم  أنه  أي  الدفع،  تشعارات  أو  مختلفة 
بالأقساط  الخاصة  الدفع  تشعارات  وكذا  والاسمية  والفردية  العامة  الضريبية  الجداول  وم الها  التحصيل  في  تدراجها 

 الوقتية للضريبة على الدخل ارلاالي، ويمكن ذكرها كالآتي: 
 :  بالنسب  للجداول الضريب  -1
اليوم الأول من الشهر ال الث الذي يلي تاريخ تدرا  الجدول في التحصيل بالنسبة للسندات التي تكون في  ▪

 3(؛ rôle généralشكل جداول عامة )

فردية   ▪ تكون في شكل جداول  التي  للسندات  بالنسبة  التحصيل  الجدول في  تدرا   بعد تاريخ  ال لاثي  اليوم 
 4تضافية؛

اليوم الخامس عشر بعد تبليغ السندات التي تكون في شكل جداول فردية تيتجة عن غيان أو عدم كفاية  ▪
 5التصريحات أي جداول تسويات جبائية مختلفة؛ 

اليوم الأول من الشهر الذي يلي الفصل المدني بالنسبة للسندات التي تكون في شكل تشعارات تخطارات  ▪
 2015.6خاصة بالعقود الجزافية أو عقود الضريبة الجزافية الوحيدة حتى عام  

 

 
 .2023، الجزائر، من قلمنون الضرائب غير احبلمشرة 487،احلمدة وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب 1
 .2023، الجزائر، من قلمنون الضرائب غير احبلمشرة 488،احلمدة وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب 2
 . 22/03/1997، الجزائر، المؤرخة في طرق تطب ق غراملمف الةأخيرو  ، شروط 433الةعل م  رقم وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 3
الجزائر،  ،غير المحصل  ص-صالقبول في انعدام الق م  للحو   ، إ ترام تطب ق غراملمف الةحص ل05احنشور رقم  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  4

 . 25/04/2018المؤرخة في 
 .2023، الجزائر، الرسوم احملمثل و  من قلمنون الضرائب احبلمشرة 354احلمدة وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  5
 . 23/01/2017في  ، الجزائر، المؤرخ، تدابير جبلمئ   مةعلق  بنظلمم الضريب  الجزاف   الو  دة12احنشور رقم وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  6
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 1بالنسب  لإشعلمراف الدفع -2

 2تسدد لدى قابض الضرائب لمكان ممارسة النشاط التسبيقات التالية: 
 مارس لتسديد القسل الأول للضريبة على الدخل ارلاالي؛   20فيفري و  20ما بي   •

 جوان لتسديد القسل ال اني للضريبة على الدخل ارلاالي؛   20ماي و  20ما بي   •

بي   • و  20ما  المداخيل   20سبتمبر  فئة  ارلاالي  الدخل  على  للضريبة  الوحيد  التسبيق  لتسديد  أكتوبر 
 . الفلاحية

 احطلب الثلملث: معوقلمف الةحص ل الضريبي
تحقيق  على  كفء  وغير  قادر  غير  منه  تجعل  متعددة  سلبية  لمظاهر  ارتدائه  هو  الجبائي  النظام  يميز  ما 
الأهدال التي يصبوا تليها، مما يحتم معالجتها وتجنبها للحد من انعكاساتها غير المجدية بالنفع في لايع الأصعدة، 

 :وهذه المظاهر يشار تليها كما يلي

 اليرع الأول: جمود النظلمم الضريبي وتعق داته الةشريع   والإداري  
الميادين تؤدي تلى ظهور صعوبات تعيق عملية  اليومية وفي شتى  التغيرات والتحولات المستمرة في الحياة 

 التحصيل الضريبي على تحقيق الأهدال المرجوة منها وهي: 

 أولا: جمود النظلمم الضريبي 
تن بقاء أي نظام جبائي لفترة زمنية طويلة دون أن يطرأ عليه أي تغيير، يؤدي تلى خلق تقاليد فنية وتدارية 
وبتنظيم   تقديرها وربطها وتحصيلها  الضرائب من جهة، وبإجراءات  أوعية  بطبيعة عناصر  ترتبل  معينة  وتجراءات 
تدارتها من جهة أخرى، وينت  عنها تعود واعتقاد من طرل اردارة الجبائية والمكلف بالضريبة بأنها تقاليد لا يمكن 
تجاوزها، وينت  عن ذلك المعارضة لكل المحاولات التي تهدل رنشاء ضرائب جديدة أو تعديل أو تلغاء ضرائب 
قائمة، لذلك فالجمود الجبائي يشكل عائق كبير رحداث أي تصلاح جبائي، ويرجع هذا الجمود لسببي رئيسيي 

 3.هما: التقاليد الفنية والتقاليد اردارية

 
 الجزائر، ،، آجلمل الاسةحقلمق في ملمدة الضرائب احبلمشرة واجلمل تطب ق غراملمف الةحص ل14ةعل م  رقم: ال ،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب1

 . 03/051/2003المؤرخة في 

، ك ي لمف فرض الضريب  بعنوان الضريب  على الدخل 2023ف يري    19، احؤرخ  في:  03الةعل م  رقم:  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،   2
 .2023، الجزائر، الإجململ

 . 398 – 397ص ، 2013، 03العدد  ،02المجلد:  ، نلة دراسات جبائية،شروط فعلمل   النظلمم الضريبي الجزائريتيصر مراد، بن عياد سمير،  3
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الين    -1 تتم ل التقاليد الفنية في استمرار النظام الجبائي في تخضاع نفس العناصر المشكلة لأوعية :  الةقلمل د 
الضرائب المفروضة بصورة تجعل من الصعب تعديلها، نظرا لما تواجهه من معارضة المكلفي، وتفسر هذه الظاهرة 
تيحية  من  وذلك  الجديدة،  الضرائب  من  أفضل  القديمة  الضرائب  أن  يعتبر  الذي  الضريبي  بالتخدير  يعرل  بما 
انخفاا حساسية المكلفي الذين تعودوا على أدائها، وعلى هذا الأساس يجب أن تكون الضرائب الجديدة بسيطة 
وغير معقدة ولا تشكل عبئا ثقيلا على المكلف، بقصد تجنب ما قد ي يره فرضها من معارضة المكلفي أو صعوبة 

 من جانب تدارة الضرائب، وعند استقرارها يمكن زيادة معدلها أو توسيع ووعائها بطريقة تدريجية.

تعمل التقاليد التي تسيطر على اردارة الضريبية عرقلة أي تعديلات ضريبية بشكل يحد :  الةقلمل د الإداري   -2
من  ثار ارصلاحات الضريبية، فقد تفسر اردارة القواني التي يقررها المشرع الضريبي تفسيرا خاطئا يبتعد ك يرا عن 
نية المشرع، وقد يتخذ تأثير هذه التقاليد اردارية شكل معارضة الأجهزة اردارية في تلغاء بعض الضرائب أو تنشاء 
تدارة  لموظفي  الفني  التكوين  أهمية  تبرز  وهنا  لتطبيقها،  اللازمة  الكفاءة  توفر  بعدم  ذلك  ونفسر  أخرى،  ضرائب 
على  التغلب  فان  وبالتالي  أي ضريبة جديدة،  بتطبيق  يسمح  الذي  هو  التكوين  هذا  أن مستوى  تذ  الضرائب، 

 التقاليد اردارية مرهون بمدى تقدم اردارة الضريبية وتدريب موظفيها وتدعيمها المستمر بالعناصر الأكفاء. 

 ثان لم:  تعق داف  النظلمم الجبلمئي الةشريع   والإداري  
التعقيدات الضريبية من نظام ضريبي لآخر، وقد يأخذ عدة أشكال فم لا قد تجد تعقيدات في  تختلف 
سن وصياغة وترلاة القواني الضريبية، وأخرى في ارجراءات الجبائية، أو في حسان الضريبة وقواعدها،كما تجد 

النصوص  القواني  لقراءة  المنخفض  المستوى  أو  الضريبي،  الامت ال  وفي  الضريبية،  النماذ   في  .فالتعقيد 1تعقيد 
. ويشير تلى صعوبة فهمه والتعامل معه وقد يكون 2الضريبي كذلك قد ينشا من زيادة التحسينات والتعديلات فيه

 .3اقل استقرارا 
 وعليه  مما سبق ذكره يمكن تقسيم تعقيدات النظام الضريبي تلى: 

الةشريع  1 الجبلمئي  النظلمم  تعق داف  المجال :  .  التعقيدات في  الحدي ة بالعديد من  الضريبية  الأنظمة  اتسمر 
التشريعي التي من شانها عرقلة طرا و ليات تطبيق السياسات الضريبية، تن مشكلة قصور الأنظمة الجبائية وعدم 
نجاعتها تكمن في عدم قدرتها على التخلا من العادات السلبية المتم لة في ك رة التعديلات المستمرة بمناسبة تعداد 

 
1 Doreen Musimenta.Knowledge requirements, tax complexity, compliance cost and tax compliance in 

Uganda.Cogent Business &Management,Vol7,N°01, 2020, p05.  
2 Saad, N (2014), Tax Knowledge, tax complexity, tax compliance: tax payers, view, procedia-social 

and Behavioral Sciences, and World Conference On Business,Economics And Management-

WCBEM 2013, p1071. 
3 Vito Tanzi, corruption, complexity and tax evasion, Journal of Tax Research, Vol 15, N°02, 2017, 

p144. 
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قواني مالية، رغم أن هذه التعديلات في الضرائب تضمنر بعض الاتجاهات الايجابية للنظام الجبائي كتخفيض 
نسبة الضريبة على أرباح الشركات، وتلغاء الازدوا  الضريبي على المداخيل المتأتية من توزيع الدخول، بارضافة تلى 
الأطرال  لدى  الرؤية  تلى عدم وضوح  أدى  البنود  وك رة  دقيق  بشكل  القانونية  للنصوص  الواضحة  غير  الصياغة 

 1الفاعلة في المنظومة الجبائية، وخلق نوعا من التذبذن في تنفيذ واستمرارية التشريعات الجبائية.

الإداري :  2 الجبلمئي  النظلمم  تعق داف  يشمل لايع .  بطبيعته،كونه  وديناميكي  معقد  الحديث  الضريبي  النظام 
أفراد المجتمع بشكل مباشر أو غير مباشر، ويتكون من عمليات معقدة  تتم في مراحل مختلفة ومترابطة فيما بينها 
م ل تصميم السياسة الضريبية، صياغة وسن القواني الجبائية الخاصة بربل وتحصيل الضرائب وتصفيتها وكذا تسوية 
النزاعات المتعلقة بها، كما أن العمل اليومي الخاص بها معقد، بحيث لا يشمل عددا كبيرا من أعوان الضرائب 
فحسب، بل يشمل أيضا كل الشركات التي تعمل على جبي الضرائب نيابة عن اردارة الجبائية، وغالبا ما يكون 
النظام الضريبي مرتبل بأهدال سياسية متعددة الك ير منها قد لا يكون متوافقا بشكل مشترك بسبب عدم وجود 
ارتباط بي الالتزامات الضريبية ل شخاص والفوائد الشخصية لهم ولذلك فان العديد من دافعي الضرائب يترددون 
تعقيد  من  تزيد  التكنولوجية  التطورات  أسوأ، كذلك  الأمر  ما يجعل  وهذا  الأحوال  أحسن  في  الامت ال حتى  في 
الممارسات التهارية، في حي أن التطورات الاقتصادية الدولية يمكن أن تضيف التكامل أيضا تلى التعقيد الكلي 

 2. للنظام الضريبي
مبلغ  الضريبي، أي  للعبء  الخاطئ  يرتبل بالفهم  انه  المالي حيث  التضليل  يعتبر مصدر  الضريبي  التعقيد 
الضرائب المدفوعة، كما أن معرفة معدل الضريبة الصحيح ليس من الضروري أن يعني هناك تصور صحيح رلاالي 
النفقات  أو  المدفوعات الضريبية بشكل عام، تن وجود هياكل أسعار معقدة أو نموعة متنوعة من ارعفاءات 

 .3الضريبية فانه من الصعب على دافعي الضرائب تدراك مقدار الضرائب المدفوعة 
 
 

 
  ، 02العدد  ،  01نلد:  التسويق،  و   ، نلة الابتكارتق  م فعلمل   النظلمم الضريبي في الجزائربومدين حسن، بن شعيب نصر الدين، بومدين محمد،     1

 .167ص ،2015
2  Binh Tran-Nam, Tax Reform and Tax Simplification: Conceptual and Measurement Issues and 

Australian Experiences, Australia, 2016, p 11 . 
3  B.Heyndels, C.Smolders. Tax Complexity and Fiscal illusion, journal of public choice, N° 85, 

Netherlands, 1995, p128. 
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 اليرع الثلمني: اليسلمد
ظاهرة الفساد هي ظاهرة عالمية وتختلف من دولة تلى أخرى وقد يكون فساد أخلاقي أو فساد من حيث 

 ممارسة الأنشطة الاقتصادية لذا يمكن تقسيمه تلى: 

 أولا: اليسلمد الاقةصلمدي 
تعاني معظم دول العالم من وجود نشاطات غير قانونية وموازية لتلك التي تتميز بالشرعية وفي نفس الوقر لا 
تخضع لأي نوع من الضرائب وهاته النشاطات تعكس مظاهر الفساد وانحرال الآليات الاقتصادية والتي نرجعها 

 ل سبان التالية: 
 الاستهتار بهيبة الدولة؛  -

 تفاقم ظواهر اللاتكافؤ الاقتصادي. -

 ثان لم: اليسلمد الأخلاقي 
ترتبل ظاهرة الفساد بالبعد الأخلاقي المنحرل، حيث تشكل تحدى العقبات التي تعرقل فعالية النظام 
الضريبي، تذ تشهع على التهرن الضريبي، وتفسد الحوافز الضريبية، وتعمل على توزيع الحصيلة الضريبية لصالح غير 
المستحقي لها، مما تشل أهدال السياسة الضريبية، ومن أهم مظاهر الفساد الاقتصادي نجد: الرشوة، المحسوبية، 
البيروقراطية، استغلال النفوذ السياسي، استخدام الوظيفة العامة لتحقيق المصالح الخاصة ووجود السوا السوداء. 
ولمواجهة هذا الوضع يجب تعداد تدابير المناهضة للفساد واستئصاله من جذوره، عن طريق رفع الوعي المدني، ثم 

 . قل قابلية للفساد وأخيرا التصدي ل نظمة الفاسدةأجعل الحكومات  
ولكن ك يرا ما يتم تسييس الوكالات الوطنية التي تكافح الفساد مما يعرقل مسعاها، ويتوقف نجاح جهود 
مكافحة الفساد في وجود اررادة السياسية القوية للقضاء على الفساد، بارضافة تلى وجود وكالات وطنية تكرس 
جهدها لمحاربته، ويجب أن تتمتع هذه الوكالات باستقلال سياسي كبير، وتن تكون لها مصداقية وشفافية، ويجب 

الدولية المنظمات  تساهم  أن  يمكن  كما  حرة،  صحافة  طرل  من  للمراجعة  أعمالها  تخضع  الدولي -أن  البنك 
تلى حد كبير في هذا المسعى، بحيث يمكن أن تجعل تقديم القروا مشروط بإنشاء هذه   -وصندوا النقد الدولي 

 .1الوكالات 

 
 .404ص ، مرجع سبق ذكره، شروط فعلمل   النظلمم الضريبي الجزائريتيصر مراد، بن عياد سمير،  1
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 اليرع الثلملث: الضغط الجبلمئي
التغيرات  يهدل تلى تحديد  الخام، حيث  النات   تلى  الضرائب  نسبة تلاالي  الجبائي بأنه"  الضغل  يعرل 
الاقتصادية الناتجة الاقتطاعات الضريبية، وبصفة أدا الضغل الضريبي هو " النسبة المئوية للدخل المقتطع في شكل 

 ضرائب ورسوم على الدخول المحققة من طرل كل فرد مكلف بالضريبة أو من طرل الدولة في حد ذاتها".
أما عن المعايير المشابهة فيقصد بها كل من الجهد الضريبي والطاقة الضريبية، فنهد الجهد الضريبي يعبر عن 
ويعبر  الأم ل(،  )العبء  المقدرة  الضريبية  الطاقة  تلى  نسبة  الفعلي(  الضريبي  )العبء  المتحققة  الضريبية  اريرادات 

 الجهد الضريبي على مدى استغلال الدولة الطاقة الضريبية في المجتمع على شكل ضرائب ويقاس بالعلاقة التالية: 
 الجهد الضريبي = العبء الضريبي اليعلي/الطلمق  الضريب   

وكلما تجاوزت هذه النسبة الواحد الصحيح، فهي تدل على أن العبء الضريبي يتهاوز الطاقة الضريبية  
الأم ل  الضريبي  العبء  تم ل  فهي  الضريبية  الطاقة  أما  الاقتصاد،  على  سلبية  له مخلفات  يكون  والذي  للمهتمع 
الذي يوفق بي حاجة الحكومة للإيرادات الضريبية لتغطية نفقاتها، ومقدرتها على جباية وتحصيل تلك اريرادات  

 1من جهة، ومقدرة المواطن على دفع الضرائب وقدرته على تحمل عبئها من جهة أخرى". 

 اليرع الرابع: الازدواج الضريبي
عند خضوع المكلف الواحد لأك ر من ضريبة ذات طبيعة واحدة، وعلى نفس الوعاء الضريبي، وفي نفس 

 الفترة الزمنية ففي هذه الحالة نكون أمام ما يعرل بالازدوا  الضريبي، ولكي تتحقق هذه الحالة لابد 
 من توفر أربعة شروط التالية: 

ونفرا هنا بي وجهة النظر القانونية ووجهة النظر الاقتصادية، ومن ذلك فرا ضريبة على :  و دة احمول.  1
الأرباح التهارية والصناعية التي تحققها الشركات المساهمة، ثم فرا ضريبة القيم المنقولة على أرباح الأسهم، حيث 
لا تعتبر ازدواجا ضريبيا من الناحية القانونية، بسبب استقلال شخصية الشركة المساهمة عن شخصية المساهمي، 
ولكن من الناحية الاقتصادية تعتبر ازدوا  ضريبي باعتبار أن أرباح الشركة هي نفسها الموزعة على الشركاء لان 

 .2هذا الشرط لا يشترط تساوي الربح الخاضع للضريبة

 
بغداد شعيب،  1 لليترة  رشيد شباح،  الجزائر  في  الأمثل  الضريبي  الضغط  نموذج    2017-1997ق لمس  الترب عي    Scullyباسةخدام  والنموذج 

Quadratic19ص ، 2019، 2، العدد 16الاندما  في الاقتصاد العالمي، المجلد و  ، نلة ارصلاحات الاقتصادية. 
 .296ص ،2007-2006، كلية التهارة، جامعة الأزهر،  مصر، احلمل   العلمم  فياا عبد المنعم حساني،  2
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أي خضوع المكلف لأداء أك ر من ضريبة على نفس الوعاء في نفس الفترة :  و دة احلمدة الخلمضع  للضريب .  2
 .1الزمنية

وهو أن تفرا نفس الضريبة على نفس المال أك ر من مرة واحدة وقد تصادفنا :  و دة الضريب  احيروض .  3
أحياتي حالة تتطلب شيئا من التحليل، كان تفرا الضريبة على رأس مال معي ولكن سدادها من دخل رأس 
المال، على الرغم من تعرا الدخل لنفس الضريبة، فهنا نلاحظ بان العبء الضريبي وقع على الدخل وليس على 

 رأس المال المنت  لذلك الدخل، فهنا نكون أمام ازدوا  ضريبي.

يشترط كذلك لتحقيق الازدوا  الضريبي، تعرا الوعاء للضريبة في :  و دة احدة احيروض  عل هلم الضريب .  4
مدة واحدة، فلا يمكن اعتبار أن هناك ازدوا  ضريبي عند تعرا مال معي في سنة معينة وتعرا نفس المال في 

 2سنة أخرى،أي أنه تفرا الضريبة أك ر من مرة عن فترة زمنية واحدة. 

غير  أو  مقصودا  يكون  أن  تما  الحالتي  كلتا  وفي  دوليا  أو  داخليا  النطاا  حيث  من  الضريبي  الازدوا   يكون 
 3مقصود: 

 أولا: الازدواج الضريبي الداخلي
ولنفس  النوع  نفس  ومن  مرة  من  أك ر  لضريبة  المال  خضوع   " بأنه  الداخلي  الضريبي  الازدوا   يعرل 
الشخا وفي الفترة الزمنية نفسها" أو انه " العبء الضريبي الذي يتحمله الممول شخصا طبيعيا كان أو معنويا من 
جراء فرا نوع محدد من الضرائب مرتي على الأقل خلال فترة زمنية محددة وعلى ذات الوعاء الضريبي من قبل 

 أك ر من سلطة مالية". 

هو الذي يحدث داخل حدود الدولة، ويأخذ أشكالا متعددة نتيهة ممارسة هيئات مختلفة لسلطتها في 
المركزية  السلطة  من  لكل  المالي  الاختصاص  عدم تحديد  حالة  في  الدولة حيث يحدث  نفس  الضرائب في  فرا 
والهيئات العامة المحلية في الدول الموحدة فيحدث الازدوا  في حالة فرا كل من الحكومة المركزية والهيئات العامة 
المحلية نفس الضريبة على المال نفسه، أو أك ر من ضريبة على المال نفسه، وقد يقع الازدوا  الضريبي الداخلي من 

 نفس السلطة، كما لو فرضر ضريبة عامة على الدخل بجانب الضرائب النوعية. 

 يكون الازدوا  الضريبي مقصودا تذا أراده المشرع لأغراا مختلفة أهمها: : الازدواج احقصود. 1

 
 .296ص فياا عبد المنعم حساني، مرجع سبق ذكره، 1

لاام،   2 الاقةصلمدي   محمود  الةنم    على  وآثاره  الضريبي  الجزائر  –النظلمم  منتوري أ،  -دراس   لمل   جامعة  الاقتصادية،  العلوم  في  دكتوراه  طروحة 
 . 41ص ،2010قسنطينة، الجزائر، 

 . 118-116صا  ، 2006، دار العلم للنشر والتوزيع بالفيوم، مصر، أسلمس لمف في احلمل   العلمم  ،عزت قناوي 3
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جانب  تلى  تضافية  ضرائب  المشرع  يفرا  الميزانية  في  عهز  وجود  حالة  في  اريراد:  في  زيادة  على  الحصول   *
 الضرائب الأصلية لمواجهة هذا العهز. 

* تخفاء رفع سعر الضريبة: عندما يقصد المشرع زيادة عبء الضريبة على بعض الفئات من المكلفي أو بعض 
 المواد بصورة تكون اقل ظهورا من اللهوء تلى رفع سعر الضريبة.

* تصحيح نظام الضرائب: يتم ذلك عندما يقرر المشرع فرا ضريبة شخصية عامة على اريراد تراعي فيها المقدرة 
المالية للممول بصورة عامة تلى جانب الضرائب المعينة المفروضة على كل فرع من فروع الدخل، وذلك حتى يكون 

 هناك تناسب بي عبء الضريبة ومقدرة الأفراد على المساهمة في الأعباء.  

الشركات  تدارة  أعضاء نلس  يتقاضاه  ما  على  تضافية  تفرا ضريبة  عندما  وذلك  الدخول:  ارتفاع  من  الحد   *
المساهمة من تلك الشركات، كذلك المكافآت التي يتقاضاها الموظفون العموميون علاوة على مرتباتهم الأصلية، تذا 

 المقصود منها الحد من ارتفاع الدخول. 
* تدبير موارد تضافية للهيئات المحلية: وذلك عندما تقرر الهيئات العامة المحلية بناء على ما تملكه من سلطة فرا 
نسبة مئوية تضافية لبعض الضرائب التي تحصلها الدولة بشرط تلا تتهاوز هذه النسب جدا أعلى معينا، وبذلك 

 تكون قد أوجدت لها موردا ماليا من حصيلة هذه الضرائب ارضافية.
احقصود .  2 يحدث هذا النوع عن غير قصد من المشرع فيقع نتيهة عدم التناسق في التشريع :  الازدواج غير 

المالي، ويرجع ذلك تلى أن الدولة قد تفرا ضرائب جديدة تحر ضغل حاجاتها تلى الأموال دون أن تبحث في 
القائم  الضرائب  نظام  الضريبة مع  انسهام هذه  تدرس مدى  وقبل أن  القائم  الضرائب  نظام  مدى ملاءمتها مع 
والتأكد من عدم قيام حالة ازدوا  ضريبي، كما قد يرجع تلى عدم تحديد الاختصاص المالي للهيئات التي تمارس 

 سلطتها على نفس ارقليم.  

 ثان لم: الازدواج الضريبي الدول 
يعني" فرا دولتي نفس الضريبة على ذات الوعاء، ويتحملها الممول نفسه عن فترة زمنية واحدة المحصل 

 عنها الضريبة، أو انه هو ذلك الازدوا  الذي يحدث عندما يخضع الممول لأك ر من نظام 
 1ضريبي على الرغم من وحدة الواقعة المنشئة.

تن لكل دولة الحق المطلق في تقرير نظامها المالي تبعا لظروفها وحاجاتها دون أن تتقيد بمراعاة تشريعات  
الدول الأخرى في حقل الضرائب، يضال تلى ذلك المبادئ المالية التي تأخذ بها وتطبقها الدول المختلفة ليسر 

 
الدولسامي محمود مراد،   1   ، 2018،  1، العدد  3المحاسبة، المجلد  و   ، نلة البحوث في العلوم الماليةدراس  تحل ل   لآل لمف تجنب الازدواج الضريبي 

 . 94ص
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الضريبي  للازدوا   مبررات  هناك  أن  العامة  المالية  كتان  ويرى  الضريبي،  الازدوا   عنه  ينشا  قد  مما  واحدة  دائما 
الدولي، أهمها أن الضريبة تدفع مقابل حماية الدولة، تذا كان حصول المكلف على جزء من دخله في دولة وتنفاقه 
في دولة أخرى يجعله يستفيد من حماية الدولتي فان عليه أن يدفع ضريبة لكل منهما، أي أن ازدوا  الضريبة يبرره 

 ازدوا  الحماية هذا ولا توجد قاعدة من قواعد القانون الدولي ولا عرل دولي يحرم ازدوا  الضريبة.
عائقا في طريق  يصبح  انه  الدولية  الاقتصادية  انه ضارا بالعلاقات  الدولي  الضريبي  الازدوا   ويؤخذ على 
انتقال رؤوس الأموال وكذلك الأشخاص من دولة لأخرى، وما يترتب على ذلك من عدم توزيع القوى المنتهة في 
العالم على الوجه الأفضل، علاوة على انه مرهق للممول تذا كان نموع ما يدفعه من الضريبة كبيرا، ويتنافى مع 
الحالات  بعض  مقصودا في  فيكون  مقصود  غير  أو  مقصودا  يكون  قد  الدولي  الضريبي  والازدوا   التوزيع،  عدالة 
وذلك تحقيقا لبعض الأغراا الاقتصادية منها منع ههرة رؤوس الأموال، تلا أن الازدوا  الضريبي الدولي عادة ما 
يكون غير مقصود لعدم وجود سلطة عليا اشرل على التشريعات الخاصة بالدول المختلفة، تذ عادة ما تقوم كل 
دولة بفرا ضرائبها على ضوء ظروفها الخاصة دون النظر تلى التشريعات المالية الأجنبية، مما يؤدي تلى اختلال 

 الأسس التي تعتمد عليها الدولة في فرا الضرائب.  

هناك العديد من الأسبان التي أدت تلى ظهور انتشار الازدوا  الضريبي على النطاقي الداخلي والدولي 
 ماليا واقتصاديا نذكر أهمها: 

* زيادة الأعباء المالية الدولة مما يضطرها تلى التوسع في فرا الضرائب لمواجهة هذه الأعباء المالية المتزايدة، وهو ما 
قد يدفعها تلى فرا الضريبة الواحدة أك ر من مرة أو فرا عدة ضرائب متشابهة على المادة الواحدة، مما يؤدي 

 تلى تعقيد النظم المالية وحدوث ازدوا  ضريبي. 
* تذا رغبر الدولة في تخفاء رفع سعر الضريبة، فتقسمها بي ضريبتي من النوع نفسه بقصد تخفيف وقع الضريبة 

 على الممول. 
* تذا أرادت الدولة أن تميز في المعاملة المالية بي عدة فئات من الممولي عن طريق فرا ضريبة تضافية على فئة 

 منهم بجانب الضريبة العامة المفروضة عليهم لايعا. 
 * سهولة انتقال الأيدي العاملة ورؤوس الأموال بي مختلف الدول. 

* انتشار المشروعات الاقتصادية الكبيرة التي تمارس نشاطها ارنتاجي أو التهاري في أك ر من دولة م ل الشركات 
 المتعددة الجنسيات.

أنظمتها  الدول  عليها  تقع  التي  والمبادئ  الأسس  واختلال  الضرائب،  مسائل  في  الدول  بي  التنسيق  عدم   *
 الضريبية. 
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* وجود مبدأ شخصية الضريبة والأخذ به والذي يتطلب فرا الضريبة على الدخل كله أيا كان مصدره بما في 
 ذلك الدخل الوارد من الخار  بصرل النظر عن المقدرة التكليفية للممول ولا مركزه المالي. 

 اليرع الخلممس: الةهرب الضريبي
 للتهرن الضريبي عدة مفاهيم وصور تتهلى لنا كما يلي: 

 ميهوم الةهرب الضريبيأولا: 
هوتخلا المكلف من دفع الضريبة المستوجبة عليه كليا أو جزئيا ويتم التهرن قبل فترة الدفع أو خلالها 

مشروعة  غير  معينة  وسائل  التزامه 1باستخدام  من  الجزئي  أو  الكلي  للتخلا  المكلف  سعي  هو  وبمعنى  خر   ،
، كما يمكن القول 2القانوني بدفع الضريبة المستحقة عليه، مستعينا في ذلك بمختلف الوسائل غير المشروعة قانوتي

هو المخالفة النالاة عن تخفاء المعلومات المقدمة للإدارة الضريبية أو تحريفها أو تزويرها بهدل تقليل مبلغ الضريبة 
 .3أو تخفاء مخالفة سابقة 

 صور الةهرب الضريبيثان لم: 
لتهرن الضريبي عدة صور يترتب عليها نتائ  سلبية أهمها هي فقدان الدولة لجزء من تيراداتها التي تحصل ا

 عليها عن طريق الضرائب وفيما يلي أهم صور التهرن الضريبي: 

ما يعرل بالتهنب الضريبي حيث يتهنب المكلف تحمل الضريبة أو الالتزام بها دون مخالفة :الةهرب احشروع.  1
أحكام التشريعات الضريبية، ويتم ل بتنظيم مصادر دخله باستغلال ال غرات الموجودة في القانون بطريقة غير مخالفة 

 4لأحكامه. 

هو ما يعرل بالغش الضريبي الذي يعني مخالفة القواني الضريبية بعد تقديم المعلومات :  الةهرب غير احشروع  .2
معلومات  أو تحريف  ومحرفة  مزيفة  ووثائق  تقرارات  تقديم  أو  للمكلفي  بالنسبة  الدخل  مصادر  عن  الحقيقية  غير 

 
 . 118ص ،2010، دار المسيرة، عمان،  اقةصلمدياف احلمل   العلمم  حباش محمد، العزاوي هدى،  1

 .182ص  ،2004، المؤسسة الفنية للطباعة، ليبيا، احلمل   العلمم ميلاد يونس، منصور،  2

العراقأمي، عبد الله محمود،   3 الدخل في  لضريب   الضريبي  الةحلمسب  نظلمم  فلمعل    ، أطروحة دكتوراة فلسفة في المحاسبة، الجامعة المستنصرية،  تقويم 
 . 148ص ،2006العراا،  

 .117ص ،2013، 02، العدد 19، نلة المنارة، جامعة عمان، المجلد الةهرب الضريبي أسبلمبه وأشكلمله وطرق الحد منهعليمات خالد عيادة،  4
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وتقديمها للسلطة المالية وبهذا يكون المكلف أمام القيام بمخالفة النصوص القانونية، وعند اكتشال الجرم يتعرا 
 1الشخا المعني للمساءلة والمتابعة القانونية.

وعليه فالتهرن الضريبي كلمة واسعة المعنى، وتشمل العديد من الممارسات التي يشكل البعض منها جريمة 
بالمعنى القانوني، كالغش الضريبي الذي يعني التزوير والتدليس وخيانة الأمانة، بينما ينحصر البعض الآخر في دائرة 
السلوكيات التي لا تطالها عادة يد القانون، كالتهنب الضريبي القانوني، وسواء شكلر السلوكيات القانونية أو غير 
لتفوير منافع  أو  اقتصادي، أي بهدل تحقيق مآرن مالية لمرتكبيها  تتم لهدل  أنها  فانه يجمعها لايعا  القانونية 

 . مشروعة للغير
ويمكن القول أن هذه الظاهرة تؤدي تلى فقدان الخزينة العمومية للدولة لموارد هامة، مما يحول عن تحمل 
أعبائها المختلفة اتجاه الوطن والمواطن بالدرجة الأولى، ويخلق صعوبات ك يرة في تسطير سياسة ارنفاا العام، وقد 
تضطر الدولة حينها اللهوء تلى مصادر تمويلية أخرى كالاقتراا من الخار  أو ارصدار النقدي الذي ينعكس 
سلبا على الاقتصاد الوطني حيث يرتفع التضخم والتبعية تلى الخار ، ولتضييق الخناا على هذه الظاهرة لابد من 
وجود نظام رقابي فعال، يمكن من الاستفادة وتعبئة الموارد المالية العامة والمحافظة عليها من التلاعب والسرقة، أي 
حمايتها من الضياع بأي شكل من الأشكال، وهذا لضمان دخول تيرادات اكبر للخزينة العمومية، وبالتالي زيادة 

 الأموال المتاحة للإنفاا العام مما يؤدي تلى زيادة مستوى الرفاهية الاقتصادية. 

 اليرع السلمدس: مظلمهر ضعف الةحكم في نظم احعلوملمف
ارعلام  التكنولوجيا  في  الحاصلة  التطورات  الجزائر  في  الجبائية  اردارة  تساير  لم  جدا  قريب  وقر  تلى 
اردارة  مشروع  في  انطلاا  أخر  وبالتالي  الأداء  على  اثر  مما  البياتيت،  معالجة  عملية  في  واستخدامها  والاتصال 

تلى   2الالكترونية،  ويؤدي  الحاصلة  تطورات  مع  السريع  للتأقلم  عليها  الفرصة  يفوت  قد  التأخر  فان  لاشك  ومما 
 الاختلالات التالية: 

 ؛ عد وجود قاعدة بياتيت قوية -

 ؛عدم سرعة ودقة انجاز المعاملات -

 ؛ ارتفاع تكاليف الاحتفاظ بالمعلومات الجبائية مما يؤثر على الوعاء الضريبي والتحصيل -

 
سهاد،    1 العراق كشكول  في  الاقةصلمدي   الةنم    على  وأثره  الضريبي  محاسبيةالةهرب  دراسات  نلة  المجلد  و   ،    ، 2011،  24العدد    ،08مالية، 

 . 178ص

يوسفي،   2 عاشور  أمير،  الإصلاح جازية  وضرورة  احشلمكل  الجزائر  في  الجبلمئ    المجلد  احنظوم   جبائية،  دراسات  العدد  07، نلة   ،02  ،2018 ، 
 .81-80ص
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 ؛تعقد ارجراءات الجبائية لعدم توفر المعلومة الجبائية -

 1انخفاا الوعي الجبائي لدى المكلف بالضريبة. -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ، 2012،  12العدد  ،  12المجلد:  علوم التسيير،و   ولهي بوعلام، ملامح النظام الضريبي الجزائري في ظل التحديات الاقتصادية، نلة العلوم الاقتصادية 1

 . 145ص
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 احبحث الثلمني: مصلمدر الةحص ل الضريبي

بموجب  أنشاؤها  تم  التي  المختلفة  والرسوم  الضرائب  أنواع  كل  في  تتم ل  الضريبي  التحصيل  مصادر  تن 
 : 1نصوص قانونية وأحكام تنظيمية في المجال الجبائي، وهي محددة  في الشكل أدتيه كما يلي 

 : مصلمدر الةحص ل الضريبي3الشكل رقم  

 

 بالاعتماد على القواني الجبائية  : من تعداد الباحث  احصدر

 2( IDTA) احطلب الأول: الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل 
المماثلة  والرسوم  المباشرة  الضرائب  قانون  يسمى  قانون  تأسيس  بموجب  والرسوم  الضرائب  هذه  أنشئر 

الأمر رقم: المالية لسنة    1976ديسمبر    09المؤرخ في    101-76الذي تضمنه  قانون  تعديله في    1991ليتم 
المادة   القانون رقم    38بموجب أحكام  ، ثم تعديله مرة أخرى في 1990ديسمبر    31المؤرخ في    36-90من 

 11المؤرخ في    04-92من المرسوم التشريعي رقم    54بموجب أحكام المادة    1992قانون المالية التكميلي لسنة  
من المرسوم التشريعي  93بموجب أحكام المادة  101-76، تلى حي تلغاء وتعديل أحكام الأمر 1992أكتوبر 
.ويمكن حصر الضرائب والرسوم 1994المتضمن قانون المالية لسنة  1993ديسمبر  29المؤرخ في  18-93رقم 

 التي يحتويها هذا القانون كالآتي:
 

 
 .1975، الجزائر ،104، الجريدة الرسمية العدد رقم:احةضمن احوافق  على القواني الجبلمئ  ، 1975ديسمبر 30المؤرخ في 87-75الأمر رقم: 1
 .  1993ديسمبر  29، الجزائر، المؤرخ في 88، الجريدة الرسمية العدد رقم: 1994احةضمن قلمنون احلمل   لسن  ، 18-93المرسوم التشريعي رقم  2

 لضريبيمصلمدرالةحص لا 

الضرائب غير  
 احبلمشرة 

 

 قوق  
الةسج ل و  

 الطلمبع 

 

الضرائب احبلمشرة و الرسوم  
 احملمثل  

 

 الرسوم على أرقلمم الأعململ
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 : أنواع الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل  4الشكل رقم  

 
 . 2024لسن    احصدر:من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل  

 اليرع الأول: ضرائب محصل  ليلمئدة الدول  
بنسبة   الدولة  لصالح خزينة  المحصلة  مبالغها  يتم تخصيا  متم لة في   100بمعنى هي ضرائب  وهي   %

 الضرائب التالية: 

 (IRG)أولا: الضريب  على الدخل الإجململ
والمحقتتتق في شتتتكل أرباح بعتتتد    1تجتتتن ستتتنويا متتتن التتتدخل الصتتتافي ارلاتتتالي المصتتترح بتتته متتتن قبتتتل الأشتتتخاص الطبيعيتتتي

، نتيهتتة ممارستتة أنشتتطة صتتناعية، وتجاريتتة، وحرفيتتة  2خصتتم كتتل التكتتاليف المستتموح بهتتا قانونيتتا متتن التتدخل ارلاتتالي

 
للدخل الإجململ،  04وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، المنشور رقم   1 السنوي  الةصريح  احةعلق بالضريب  على و   إيداع  الةصي    تسديد رص د 

 . 2024، الجزائر، الدخل الإجململ 
 . 2023الجزائر، ،أ كلمم معلملج  للدخل الإجململ، 22وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، المنشور رقم 2

 الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة 

ضرائب محصلة 

 لفائدة الدولة

ضرائب محصلة 

لفائدة الجماعات  

 المحلية

الضرائب المحصلة 

 لفائدة البلديات  

الضرائب والرسوم  

ذات التخصيص  

 الخاص 

*الضريبة على الدخل  

 الإجمالي 

* الضريبة على أرباح  

 الشركات 

 * الرسم على التكوين  

 * الرسم على التمهين 

* الرسم على  

 النشاط المهني 

* الرسم المحلي 

 للتضامن

 *الرسم العقاري  

 * رسم التطهير 

 * رسم الإقامة 

 

*الضريبة على  

 الأملاك 

* الضريبة 

 الجزافية الوحيدة.  
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، أو محقتتق في شتتكل تيتترادات مقبوضتتة عتتن تيجتتار الملكيتتات المبنيتتة وغتتير  1ومهتتن حتترة ومتتداخيل المستتت مرات الفلاحيتتة
المبنيتتة وكتتذا فتتوائض القتتيم الناتجتتة عتتن التنتتازل عتتن العقتتارات أو أستتهم وحصتتا اجتماعيتتة وعائتتدات رؤوس الأمتتوال  
المنقولة أو محقق كمرتبات وأجور ومعاشات وريوع عمرية،وتحسب بتطبيق معدلات محتررة بشتكل نهتائي أو بمعتدلات  
تجعتتل منهتتا شتتكل قتتروا ضتتريبية تقتطتتع متتن الضتتريبة النهائيتتة وأيضتتا بتطبيتتق نستتب ستتلمية تصتتاعدية تتوافتتق وكتتل  

 شريحة تحتوي قسل الدخل الخاضع للضريبة وهي موضحة في الشكل أدتيه:
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
المنشور رقم  1 للضرائب،  العامة  المديرية  المالية،  والةجلمري ،  26وزارة  الصنلمع    الأرباح  فئ   الإجململ  الدخل  على  بالضريب   مةعلق   الجزائر،  أ كلمم   ،

2023. 
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  سلمب الضريب  على الدخل الاجململيوضح  :  5لشكل رقم  ا

 

احةضمن أ كلمم معلملج  للدخل الإجململ، الصلمدر عن احديري     22احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على احنشور رقم  
 . 2023أفريل   19، واحؤرخ في  2022العلمم  للضرائب واحةعلق بقلمنون  احلمل   لسن   

هناك مداخيل أخرى تخضع للضريبة على الدخل ارلاالي بمعدلات مختلفة حسب الحالة وهي 1:مداخ ل أخرى
 محددة في الشكل أدتيه: 

 
 . 2024، الجزائر، ، قلمنون الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل 104وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، المادة 1

 قسط الدخل الشهري الخلمضع للضريب  

 

≤240.000 240.0014
80.000 

480.001  
960.000 

960.001  
1.920.000 

1.920.001  
3.840.000 

 قسط الدخل السنوي الخلمضع للضريب  

0  % 23   % 27   % 30   % 33   % 35   % 

≤

20.000 
20.001  
40.000   

40.001  
80.000   

80.00116
0.000   

160.001   
320.000   

≥320.000 

≥  
3.840.000 

0  % 23   % 27   % 30   % 33   % 35   % 

 د  معفاة من الضريبة  على الدخل ارلاالي   30.000  ≥/ الأجور  1
 .د  شهريا  1500د  و  1000مابي  من الضريبة  %  40  أول:  تخفيض/  2
 د  بتطبيق المعادلة التالية   35.000د  و يقل عن    30.000صحان الدخل الذي يفوا مبلغ  ثاني لأ   تخفيض/  3

 (  27925/8)  -( 137/51 ض الأول * )ض د إ = ض د إ  سب الةخي
لعمال ذوي ارعاقة الحركية أو العقلية أو المكفوفي أو الصم والبكم و كذا العمال المتقاعدين الخاضعي للنظام العام الذين  / تخفيض ثاني ل4

 د  بتطبيق المعادلة التالية:   42.500د  و يقل عن    30.000يفوا دخلهم مبلغ  
 (  81213/41)  -(93/61ض د إ = ض د إ  سب الةخي ض الأول * )
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 خرى أ  لحداخ   الإجململ   سلمب الضريب  على الدخل:   6الشكل رقم  

 . 2024من قلمنون الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل  لسن     104احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على نص احلمدة  

ضريبة على  

 الدخلالظرفيأوالمؤقت 

كذا الاستدراكات  و التعويضاتو العلاواتو  المنحو تقتطع من المصدر على الرواتب 10%

 المرتبطة بها كدخل شهري منفصل 

المراقبة أو كأساتذة مساعدين  و التدريسو  محررة من الضريبة على أنشطة البحث10%

 بصفة مؤقتة 

مداخيل رؤوس الأموال  

 المنقولة 

عوائد الديون الودائع 

 الكفالات 

 مداخيل إيجار 

 الملكيات  

فوائض القيم الناتجة عن  

 التنازل بمقابل 

 الحصص الاجتماعية. و  محررة من الضريبة على عائدات الأسهم  15%

 

 الودائع يتم خصمه من الإخضاع النهائي. و  كقرض ضريبي على عوائد الديون10%
 محررة من الضريبة بالنسبة لعائدات الأوراق غير الاسمية أو لحاملها.   %  50
محررة من الضريبة بالنسبة لقسط الفوائد الناتجة عن المبالغ المدونة في دفاتر أو  %  1

 دج   50.000الذي يقل أو يساوي مبلغ  و حسابات الادخار للأفراد
بالنسبة لقسط الفوائد الناتجة عن المبالغ المدونة في دفاتر أو حسابات الادخار   %  10

دج حيث يمثل المبلغ المقتطع قرض ضريبي من   50.000الذي يفوق مبلغ و  للأفراد
 الضريبة النهائية 

 

بالنسبة للتنازل عن السكنات    %50محررة من الضريبة مع تطبيق تخفيض قدره    %  15

 . الجماعية التي تشكل ملكية وحيدة أو سكن رئيسي

في حالة إعادة استثمارالفائض    %  5محررة من الضريبة مع تطبيق تخفيض قدره    %  15

 المحقق 

 دج   1.800.000/ مبلغ الإيجار السنوي ≥ 1
 إيجار ذو طابع سكني 07%* 
 إيجار الأملاك غير المبنية و إيجار ذو طابع مهني، تجاري 15%* 
 إيجار ذو طابع فلاحي  10%* 
 دج   1.800.000/ مبلغ الإيجار السنوي ≤ 2
ضريبي  07%*   على  كقرض  الضريبة  من  النهائي  الضريبي  الإخضاع  من  خصمه  يتم 

 دخل الإجمالي. 

 

 
 تقتطع مباشرة من المصدر بالمعدلات التالية:   

  حقوق تأليف للفنانين باستثناءمشاركتهم في إطار اتفاقيات تبادل ثقافي و من أتعاب  15%*  
  فنية التي تنظم تحت وصاية وزارة الثقافةو   تظاهرات ثقافيةو  مهرجاناتو  أعياد وطنيةو
 الإعلام، عائدات رؤوس الأموال المنقولة. و  الديوان الوطني للثقافةو
من فوائض القيم الناتجة عن التنازل على أسهم أو حصص اجتماعية أو أوراق    20%*  

 مماثلة 
 المبالغ المدفوعة من طرف المدينين المقيمين في الجزائر. 24%* 

 

 

 

موطن جبائي خارج  

 الجزائر 
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 ((IBSثان لم: الضريب  على أرباح الشركلمف 
والتي تحققها الشركات وغيرها من الأشخاص   1الأرباح والمداخيل السنوية المصرح بها وفق النظام الحقيقي 

المعنويي في الجزائر، مع التمييز بي شكل ومضمون هذه الأخيرة، يتم تخضاعها تلى ضريبة تسمى الضريبة على  
، وهي مبينة 3ويتم حسابها بتطبيق النسبة المناسبة لكل نشاط ممارس وكل عائد محقق على حدى  ،2أرباح الشركات 

 في الجدول أدتيه:  
 معدلاف الضريب  على ارباح الشركلمف مع الانشط   :13الجدول رقم  

 معدل الضريب   الأنشط 
 %19 أنشطة تنتا  السلع 

 %  23 أنشطة الأشغال العمومية وكذا الأنشطة السياحية والحمامات باست ناء وكالات الأسفار 
 %  26 أنشطة الأخرى 

 معدل الضريبة  الاقتطاعات من المصدر 

 %  05 المداخيل المتأتية من توزيع الأرباح التي تم تخضاعها للضريبة على أرباح الشركات أو تم تعفاؤها صراحة 

 قرا ضريبي يطبق على مداخيل الديون والودائع والكفالات. 
نفس   العاملة في  الجزائرية  المؤسسات  بلدانهم  عندما تخضع  البحري  النقل  في  عاملة  أجنبية  مؤسسات  مداخيل 

 المجال لمعدل يقل أو يفوا عن هذا المعدل قاعدة المعاملة بالم ل  
10% 

في   دائمة  مهنية  منشاة  يملكون  لا  معنويي   أشخاص  قبل  من  المحققة  الاجتماعية  والحصا  الأسهم  عائدات 
 % 15 الجزائر 

اريرادات المحصلة من طرل مؤسسات في تطار عقد تسيير الذي يخضع للاقتطاع من المصدر وتكون محررة من  
 الضريبة النهائية 

معنويي   أشخاص  قبل  من  المحققة  المماثلة  والأوراا  الأسهم  عن  التنازل  عن  الناتجة  القيمة  وفوائض  الحواصل 
 أجانب. 

20  % 

مداخيل شركات أجنبية مقرها الجبائي خار  الجزائر محققة في تطار صفقات تقديم خدمات وتطبق أيضا على  
العائدات الممنوحة   المبالغ المدفوعة مقابل خدمات مقدمة من أي نوع ومسلمة بالجزائر، كما تطبق أيضا على 

 لمخترعي متواجدين بالخار  مقابل منح رخا استغلال براءات الاختراع أو بيع أو تنازل عن علامات صنع. 
30  % 

 
 . 2023، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، معلميير مةعلق  بالضريب  على أرباح الشركلمف، 23المنشور رقم  1
 .2011، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل ، 135المادة  2
، قواعد تطب ق معدلاف الضريب  على أرباح الشركلمف،  2016مارس    21، المؤرخ في:  211وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، المنشور رقم:   3

 .2016الجزائر، 
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 %  40 المداخيل الناتجة عن سندات الصندوا غير الاسمية أو لحاملها 
 . 2024احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل  لسن   

 (TFP&TA) ثالثلم: الرسم على الةكوين احهني والرسم على الةمهي
المتواصل والرسم على التمهي جوهرهما ودوافع تأسيسها من التشريع   1يستمد الرسم على التكوين المهني

من  المنظمة  المتواصل  المهني  التكوين  لدورات  السنوي  التمويل  على  المؤسسات  يح ا  الذين  الشقي  بهذين  المتعلق 
واكتسان  وارنتاجية  ارنتا   وتحسي  العمال  حركة  ضمان  اجل  من  والمعتمدة،  المتخصصة  المؤسسات  طرل 
التكنولوجيا الجديدة وتقنيات التسيير واردارة هذا من جهة، ومن جهة أخرى القيام على مستواها بعنوان كل سنة 
نشاط، تربصات مهنية تمهيدية لفائدة الشبان المتمهني فيها بهدل تلقي المهن والمعرفة بي الأجيال تلى هؤلاء 
الشبان،اما تذا تعذر تقديم الجهد السنوي المبذول أو عدم كفايته بعنوان فئتي النشاط المتعلقتي بالتكوين المهني 

، يتم تخضاع كل مستخدم مقيم أو موطنه في الجزائر لهاذين الرسمي باست ناء الهيئات واردارات 2المتواصل والتمهي
% من كتلة الأجور السنوية التي تم ل تلاالي   01العمومية بحيث يتوجب تخصيا على مرتي مبالغ مالية بنسبة  

الأجور المدفوعة للمستخدمي قبل خصم المساهمات الاجتماعية والضريبة على الدخل ارلاالي فئة الأجور، كل 
التكوين في  المتواصل للمستخدمي وتما كمساهمة في  التكوين المهني  انفراد تما كمساهمة في  مبلغ يخصا على 
النفقات المحققة  التمهي، ليتم بعدها تسديد مبلغ كل رسم على حدى من خلال الفرا بي النسبة الناتجة بي 

ونسبة   السنوية  الأجور  وكتلة  التمهي  أو  المهني  للتكوين  من   01فعليا  أقل  لديه  مستخدم  تعفاء كل  مع   ،%
 عشرين عامل من رسم التكوين المهني. 

 اليرع الثلمني: الضرائب المحصل  ليلمئدة الجملمعلمف المحل  
 هي كل الضرائب والرسوم التي يتم تحصيلها لفائدة البلديات والولايات وصناديق التضامن المشتركة وهي كما يلي: 

 (TAP)أولا: الرسم على النشلمط احهني
الاست مار  المؤسسات ودعم  الضريبي على  العبء  اجل تخفيف  المهني، من  النشاط  الرسم على  تلغاء  تم 
وتحسي مناخ الأعمال، غير أن لايع العمليات التي كانر خاضعة للرسم على النشاط المهني وتم فوترتها في سنة 

 
الةمهي،  2022ديسمبر    21القرار الوزاري المشترك المؤرخ في   1 احهني والرسم على  الةكوين  الرسم على  تطب ق  لك ي لمف  ، الجريدة الرسمية المحدد 

 . 2023، الجزائر، 05العدد رقم:
 .2023، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، الرسم على الةكوين احهني والرسم على الةمهي، 19 المنشور رقم 2



يالجزائر   النظلمم الضريبي  لةحص ل الضريبي في الإطلمر احيلمه مي والةنظ مي ل       ثلمنياليصل ال 

162 

أن تكون محل   2023 فيهب  لمبالغها،  الجزئي  أو  الكلي  التحصيل  يندر  ضمن  المنشئ لها  قبلها والحدث  وما 
 1تصريح وتسديد الرسم على النشاط المهني في اليوم العشرين من الشهر الموالي لتحصيلها كأقصى حد. 

 (TLS)ثان لم: الرسم المحلي للةضلممن 
من قانون المالية لسنة   14تم تنشاؤه ليعوا الرسم على النشاط المهني الذي تم تلغاؤه بموجب المادة    2هذا الرسم 

الأنشطة   2024 أو  المحروقات  نقل  نشاط  من  لكل  المحقق  الأعمال  رقم  على  المناسبة  النسبة  بتطبيق  ويحسب 
 المنهمية والجدول أدتيه يوضح هاته النسب: 

 : معدلاف رسم المحلي للةضلممن14الجدول رقم  

 معدل الرسم النشلمط 

 %03 نشاط نقل المحروقات 

 %1.5 الأنشطة المنهمية 

 . 2025لسن    احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل  

 اليرع الثلملث: الضرائب المحصل  ليلمئدة البلدياف دون سواهلم
يمكن التطرا لهاته الضرائب والرسوم  التي يتم تخصيا تيراداتها  لفائدة البلديات دون سواها من الجماعات المحلية  

 كالآتي: 

 ( TF): الرسم العقلمري على احلك لمف احبن   وغير احب ن أولا
سنوي مباشر يؤسس في البلديات التي تتواجد بها لايع أنواع  العقارات المبنية منها وغير المبنية، 3هو رسم 

وهو يستحق على كل الملكيات الموجودة فوا التران الوطني ومهما كانر وضعيتها القانونية باست ناء تلك المعفاة 
 5، يقوم بتسديد قيمته المدينون به وهم: 4صراحة من هذا الرسم

 
 . 2024، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، إلغلمء الرسم على النشلمط احهني ،09المنشور رقم  1
 .2023، الجزائر، 86، الجريدة الرسمية العدد رقم:2024، متضمن قانون المالية لسنة 24/12/2023مؤرخ في  22-23، قانون رقم: 14المادة 2
رقم:  ال،  43المادة  3 في  الم  25-91قانون  لسنة  الم  18/12/1991ؤرخ  المالية  قانون  رقم:  1992تضمن  العدد  الرسمية  الجريدة  الجزائر، 65،   ،

1991. 
 .2014،الجزائر، 78، الجريدة الرسمية العدد رقم: 2015المتضمن قانون المالية لسنة  30/12/2014المؤرخ في  10-14، القانون رقم: 04المادة 4
 . 2024، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر،قلمنون الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل ، 249المادة  5



يالجزائر   النظلمم الضريبي  لةحص ل الضريبي في الإطلمر احيلمه مي والةنظ مي ل       ثلمنياليصل ال 

163 

أصحان حقوا الملكية أو حقوا مماثلة وشاغلي الملكيات المبنية وغير المبنية الرسم العقاري لسنة كاملة عند  -
 تاريخ أول يناير من كل السنة، وذلك على المساحة الخاضعة له.

في حالة وجود رخصة أو حق امتياز لشغل الأملاك العامة للدولة، يسدد المستفيد من الترخيا أو صاحب  -
 حق الامتياز الرسم المستحق. 

 المستفيدون من السكنات بصيغة البيع باريجار الرسم العقاري المستحق التسديد.  -

قدره   - ثابر  بمبلغ  اريجارية  العمومية  السكنات  من  المستفيدين  المستأجرون  أو  للرسم    500المستفيدون  د   
 من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة.   252العقاري  والمنصوص عليه بموجب المادة  

 المقرا المستأجر الرسم العقاري المستحق على عقود القرا اريجاري المالي.  -

 1وهناك  أيضا حالات خاصة تحدد المدينون بالرسم العقاري وهي على التوالي: 
 عندما يكون العقار م قلا بحق الانتفاع، فإن المستفيد بحق الانتفاع هو المدين بالضريبة.:  لمل  الحق الانةيلمع

فيما يخا العقارات المؤجرة عن طريق تيجار :   لمل  الإيجلمر عن طريق إيجلمر  كري أو عن طريق إيجلمر للبنلمء
حكري أو عن طريق تيجار للبناء، فإن الرسم العقاري يُستحق، حسب الحالة، على المستأجر بالحكر أو مستأجر 

 للبناء.

عندما يكون العقار في حالة الشيوع، بمعنى أنه يؤول بشكل مشترك تلى عدة أشخاص دون أن  :   لمل  الش وع
يكون لأي منهم حق خاص في الملكية، فإنه تفرا ضريبة واحدة بعنوان الرسم العقاري. في هذا الصدد، يذُكر في 
ارخطار كمرسل تليه سواء أسماء مختلف المالكي المشتركي على الشيوع الواحد تلو الآخر أو اسم واحد من بينهم 
تعداد  الملكية،  تحويل  يتم  لم  طالما  يتعي،  فإنه  الميراث،  من  الضريبة  مصدر  يكون  عندما  "فريق"،  بعبارة  متبوع 
الضريبة باسم المتوفى متبوعا بعبارة "عن طريق ورثة ...". يمكن متابعة كل واحد من المالكي المشتركي على الشيوع 

 لتسديد نمع الضريبة.

هي مبينة في الجداول أدتيه على اعتبار الملكيات المبنية وغير المبينة ونوع هاته 2:معدلاف فرض الرسم العقلمري
 . الملكيات وملاحقها

 
 

 
 . 15/12/2022، الاطلاع بتاريخ www.mf.dgi.gov.dzوزراة المالية، المديرية العامة للضرائب، الموقع الرسمي  1
 . 58-57ص ،2021، وزارة المالية، الجزائر، الدل ل الةطب قي للمكلف بالضريب المديرية العامة للضرائب،  2

http://www.mf.dgi.gov.dz/
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 : معدلاف الرسم العقلمري للملك لمف احبن   وملا قهلم15الجدول رقم  

 احلك لمف احبن   
 معدل الرسم  نوع احلك   

 %  03 ملكية مبنية بأتم معنى الكلمة 

الطبيعيي  الأشخاص  طرل  من  المملوكة  السكني،  للاستعمال  المخصصة  المبنية  الملكيات 
والواقعة في المناطق المحددة عن طريق التنظيم وغير مشغولة سواء بصفة شخصية وعائلية أو عن 

 طريق الكراء
07  % 

 ملا ق احلك لمف احبن   
 معدل الرسم  مسلم   احلك   

 %  05 أو تساويها  2م  500مساحة الأراضي أقل من  

 %  07  2م  1.000وتقل أو تساوي   2م  500مساحة الأراضي  

 %  10 2م1.000عندما تفوا مساحة الأراضي 
 . 2020الرسوم احملمثل  لسن   و  قلمنون الضرائب احبلمشرة علىاحصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على

 : معدلاف الرسم العقلمري للملك لمف غير احبن   16الجدول رقم  
 الأراضي احةواجدة في احنلمطق العمران   

 معدل الرسم  نوع احلك   

 %  05 أو تساويها  2م  500مساحة الأراضي أقل من  

 %  07  2م  1.000وتقل أو تساوي   2م  500مساحة الأراضي  

 %  10 2م1.000عندما تفوا مساحة الأراضي 

 %  03 الاراضي الفلاحية 

 الأراضي احةواجدة في احنلمطق غير العمران   

 معدل الرسم  مسلم   احلك   
 %  05 مهما كانر مساحتها 

 . 2020الرسوم احملمثل  لسن   و  قلمنون الضرائب احبلمشرة علىاحصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على
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بنايات  عليها  تنشأ  لم  والتي  تعميرها  الواجب  أو  العمرانية  المناطق  في  الواقعة  ل راضي  بالنسبة  أنه  تلا  ملاحظة: 
خلال ثلاث سنوات ابتداء من تاريخ الحصول على رخصة البناء أو صدور رخصة التهزئة فان الحقوا المستحقة 

 1بصدد الرسم العقاري ترفع تلي أربعة أضعال. 

 ( TA)رسم الةطهير ثان لم:
التي يتم تحصيلها لفائدة البلديات مقابل رفعها القمامات المنزلية أو تنظيف المحيل  2هو من الرسوم المباشرة 

من النفايات التي يخلفها السكان أمام مساكنهم سواء كانوا ملاكا أو منتفعي من الملكيات المبنية ويؤسس سنويا 
هذا الرسم الخاص برفع القمامات باسم المالك أو المنتفع ويتحمل تسديده المستأجر بصفة فردية أو بصفة تضامنية 
الشعبي  المجلس  رئيس  من  بقرار  بلدية  كل  في  المطبقة  الرسوم  تحدد  بينهما،  الاتفاا  حسب  أي  المالك  مع 

البلدي وبعد اطلاع رأي السلطة الوصية، تكلف المجالس الشعبية البلدية    البلدي،بناءا على مداولة المجلس الشعبي
( أقصاه ثلاث  أول جانفي  3خلال أجل  تبتداءا من  والمنازعات 2002( سنوات  والتحصيل  التصفية  بعملية   ،

، تحدد قيمة هذا الرسم  3المتعلقة برسم رفع القمامات المنزلية، تحدد كيفيات تطبيق هذه الأحكام عن طريق التنظيم
 4كما هي مبينة في الجدول أدتيه:

 : معدلاف رسم الةطهير 17الجدول رقم  

 ق م  الرسم الب لمن

 دج2.000دج و 1500ملم بي   سكنيالسةعململ  للاكل محل  

 دج  14.000دج و    4000ملم بي   رفي أو ملم شلمبههالحةجلمري أو  الهني أو احسةعململ  للاكل محل  

 دج  25.000دج و   10.000ملم بي   كل أرض مه أة للةخ  م و احقطوراف

رفي أوماالم شاالمبهه، ينااةج كم االمف ماان الحاا ةجاالمري أو  الصاانلمعي، أو  السةعململ  للاكل محل  
 النيلمياف تيوق الأصنلمف احذكورة أعلاه

 دج  132.000دج و   22.000ملم بي  

 . 2020الرسوم احملمثل  لسن   و  قلمنون الضرائب احبلمشرة احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على

 
رقم:  05المادة   1 القانون  في    15-18،  لسنة    30/12/2015المؤرخ  المالية  قانون  رقم:  2016المتضمن  العدد  الرسمية  الجريدة  الجزائر، 72،   ،

2015. 
 .2023، الجزائر، 89، الجريدة الرسمية العدد رقم: 2023المتضمن قانون المالية لسنة  25/12/2022المؤرخ في  24-22، القانون رقم62المادة  2
 ، الجزائر.2023الرسوم المماثلة، و  ، قانون الضرائب المباشرة03مكرر  263المادة  3
 ، الجزائر.2023الرسوم المماثلة، و  ، قانون الضرائب المباشرة02مكرر  263المادة  4
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 ( TR)ثالثلم: الرسم على الإقلمم 
تقامة الأشخاص بالمؤسسات الفندقية )الفنادا، المركبات السياحية، القرى السياحية،   1يخا هذا الرسم

والاقامات  الفندقية  المؤسسات  السياحية،  المخيمات  المسافرين،  ومرابل  الموتيلات  الفندقية،  وارقامات  الشقق 
 2الأخرى(، والشكل أدتيه يحدد تعريفات هذا الرسم:

 : مبلغ رسم الإقلمم  7الشكل رقم  

 . 2023الرسوم احملمثل  لسن   و  قلمنون الضرائب احبلمشرة  علىاحصدر: من إعداد البلم ث 

 اليرع الرابع: الضرائب والرسوم ذاف الةخص ص الخلمص:
هي مختلف الضرائب التي يتم تحصيلها كضرائب مباشرة وفي نفس الوقر تيراداتها تذهب تلى حسابات 

 خاصة وهي:  

 (IF)أولا: الضريب  على الثروة
الطبيعيي ل شخاص  تعود  التي  للضريبة  الخاضعة  الأملاك  نموع  ال روة  على  الضريبة  وأطفالهم  تتضمن 

د  عند تاريخ الفاتح من 100.000.000كبر من  أ القصر الذين يمتلكون ممتلكات تقدر قيمتها الصافية بمبلغ  
جانفي من كل سنة باست ناء أملاك الزوجة باسمها الشخصي أو قيمة عناصر مستواهم المعيشي تتكون من نفقات 

 
 .2022، الجزائر، الرسم على الإقلمم ، 05احنشور رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
رقم:  69المادة   2 القانون  في    21-16،  لسنة    30/12/2021المؤرخ  المالية  قانون  رقم:  2022المتضمن  العدد  الرسمية  الجريدة  الجزائر، 100،   ،

2022. 

 نجوم  04مؤسس  فندق   ذاف 

 نجوم  03مؤسس  فندق   ذاف 

 نجوم  02مؤسس  فندق   ذاف 

 دج 600

 دج 500

 دج 300 

 دج 200 

 

 نجوم  05مؤسس  فندق   ذاف 

 احبلغ لكل يوم إقلمم   تصن ف احؤسس  اليندق   

 دج 100 نجوم  01مؤسس  فندق   ذاف 
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، وتحسب 1تكتسي طابعا مبالغا فيه وتوافق مداخيل لم يتم التصريح بها فيما يخا الضريبة على الدخل ارلاالي 
 الضريبة على الأملاك بعد حصر الأملاك وتقديرها كما يبينها الشكل التالي: 

 : الأملاك الخلمضع  للضريب  على الثروة 8الشكل رقم  

 . 2022الرسوم احملمثل  لسن   و  قلمنون الضرائب احبلمشرة  احصدر:من إعداد البلم ث بالاعةملمد على

تقدر العقارات مهما كانر طبيعتها حسب قيمتها التهارية الحقيقية المحددة من طرل لجنة وزارية مشتركة 
 تتكون من مم لي مصالح الوزارة المكلفة بالداخلية والجماعات المحلية والوزارة المكلفة بالمالية والوزارة المكلفة بالسكن. 

 يحدد تنشاء اللهنة الوزارية المشتركة وتشكيلتها وسيرها بموجب قرار وزاري مشترك. 
 يتم تقييمها على أساس التصريح المفص ل والتقديري للمكلفي بالضريبة.  الأثاث:

 في حالة وجود نقا أو تقصير في التقييم، سيتم مباشرة مراجعة ل ساس الضريبي من طرل المصالح الجبائية.

 
 .2022، الجزائر، ، الضريب  على الثروة16احنشور رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1

 عقلمراف 

 الإقلمملمف الرئ س   أو الثلمنوي  احلك لمف احبن   

 احلك لمف غير احبن    
 *ملحقلمف احلك لمف احبن  

*أراضي مخصص  للبنلمء *أراضي للنزه  * دائق للترف ه  
 *مسلم لمف للعب.

 

 دج 500.000*الةحف،اللو لمف الين   التي تيوق ق مةهلم  
 * ال خوف وسين النزه  

 * خ ول السبلمق
 
 

 
  2200و  )بنزين( 3سم  2000* الس لمراف سع  أسطوانةهلم تيوق  

 )غلمز أويل(.  3سم
 3سم  250* الدراجلمف النلمري  ذاف سع  محرك ييوق  

 * طلمئراف النزه .
 

 
 

 منقولاف

طب ع   
 الأملاك 
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يجب أن تدر  الأملاك الم قلة بحق الانتفاع أو بحق السكن أو بحق الاستعمال ضمن أملاك صاحب الحق 
التهارية   الملكية، وهذا عندما تمنح بصفة شخصية، وتقيم  في ارنتفاع أو صاحب الحق بالنسبة لقيمتها  كاملة 

 الأملاك المتواجدة بالخار ، أساسا، حسب القيمة المحتواة في عقد المعاملة التهارية.
لجنة  :ملا ظ  مراسلة  بإمكانية  القانون  يسمح  للضريبة،  الخاضعة  الأملاك  تقدير  على  اعتراا  وجود  حالة  في 
 المنصوص عليها في قانون التسهيل والموسعة تلى عضوين من المجلس الشعبي الولائي. المصالحة

وفي هذا الصدد يمكن ترسال شكوى نزاعية في الآجال القانونية تلى مدير الضرائب للولاية التي تقع فيها الأملاك 
 أو المسهلة بها، ولا تتضمن الشكوى ترجاء تصدار الجدول الضريبي. 

الديون الواجب حسمها: تن الديون الواجب حسمها هي تلك الديون التي تتعلق مباشرة بالملك الخاضع للضريبة 
 ويجب أن تستوفي الشروط الآتي ذكرها:  على ال روة

أن تكون على عاتق المكلف بالضريبة عند تاريخ الفاتح من جانفي لسنة الخضوع للضريبة : تعتبر الديون  -
 التي يقع حدثها المنشئ بعد هذا التاريخ، غير قابلة للحسم. 

 أن تكون مبررة.  -

 الأملاك.  أن تكون مفصلة في التصريح الذي يكتتب بصدد الضريبة على ال روة -
 ومنه يمكن تحديد الديون الواجب حسمها وهي : 

 الديون التي أثقلر أملاك الخاضعي للضريبة.

الخضوع  لسنة  جانفي  من  الفاتح  تاريخ  عند  مستحقا،  بقي  الذي  للرأسمال  مساوي  بمبلغ  العقارية،  القروا 
 للضريبة، تضال تليه الفوائد المستحقة والتي لم تدفع والفوائد السارية تلى غاية هذا التاريخ . 

تعتبر ديون الرهن العقاري المضمونة بموجب قيد لم يفر أوانه منذ أك ر من ثلاثة أشهر، قابلة للخصم تذا لم تكن 
 مستحقة تلى غاية تاريخ الفاتح من جانفي، وأن يكون وجودها م بر من طرل الدائن. 

من   المواد  المذكورة في  المنقولة  الأملاك  طريق   46تلى    36ديون  الملكية عن  بنقل  والمتعلقة  التسهيل  قانون  من 
 الوفاة. 

 أدتيه يبي معدلات حسان هذه الضريبة حسب كل قسل يتوافق مع الشريحة المناسبة له:   شكلالو 
 

 
 

 



يالجزائر   النظلمم الضريبي  لةحص ل الضريبي في الإطلمر احيلمه مي والةنظ مي ل       ثلمنياليصل ال 

169 

 :  سلمب الضريب  على الثروة 9الشكل رقم  

 

احنشور رقم   البلم ث بالاعةملمد على  الصلمدر في سن     16احصدر:من إعداد  الثروة  وقلمنون    2022احةعلق بالضريب  على 
 . 2022الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل  لسن   

 
 
 

 دج   مل ون100يقل عن  

 دج مل ون    150دج إلى    مل ون100من  

 دج مل ون    250دج إلى  مل ون  150من  

 دج   مل ون  350دج إلى    مل ون  250من  

 دج   مل ون  450اكبر من  

دج  مل ون    450دج إلى  مل ون    350من  
 دج   250.000.000

0% 

0,15  % 

0,25  % 

0,35  % 

0,50% 

01% 

  سلمب الضريب  على الثروة

الخلمضع     الأملاكالق م  الصلمف   من    قسط
 للضريب  على الثروة 

الأملاك الخلمضع  للضريب  الق م   
احصرح بهلم أو احعلمد تق  مهلم من طرف 

 الإدارة الجبلمئ   

 قلمنونا   الديون الواجب  سمهلم

 اليرق بي 
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 (IFU)ثان لم: الضريب  الجزاف   الو  دة
 تفرا على الأشخاص الطبيعيي  الذين يزاولون أنشطة تجارية وتنتاجية وخدماتية، وكذا الشركات 

التقليدية والحرفية  الفنية  والتعاونيات  المهنية  بمعدلي  1المدنية  و05،  تلى   %12  الخاضعي  المكلفي  باست ناء   %
، يتم  2د 000.000.8نظام التصريح بالربح الحقيقي ودون أن يتعدى رقم الأعمال السنوي المحقق فعليا مبلغ  

%،   50جوان من كل سنة كليا أو جزئيا بدفع    30تسديد هاته الضريبة عند تيداع التصريح التقديري وذلك قبل 
ديسمبر ثم يتم تصفيتها   15سبتمبر وال انية قبل    15في هذا التاريخ والباقي على دفعتي متساويتي الأولى قبل  

وبعد تأكيد رقم الأعمال الحقيقي بدل رقم   1جانفي من السنة ن+  20نهائيا عند تيداع التصريح النهائي قبل  
 3الأعمال التقديري. 

 احطلب الثلمني: الرسوم على أرقلمم الأعململ والضرائب غير احبلمشرة
من بي مصادر اريرادات الجبائية التي يتم تحصيلها بطرا غير مباشرة لصالح الخزينة العمومية سواء عن 

 طريق قباضات الضرائب المختلفة أو المساهمون فيها وهي الرسوم على أرقام الأعمال والضرائب غير المباشرة. 

 ( TCA)اليرع الأول: الرسوم على أرقلمم الأعململ
في الرسوم التي تضمنهما قانون الرسم على أرقام الأعمال المؤسس على اثر تعديل   4تتم ل هاته الأخيرة 

من المرسوم   94بموجب أحكام المادة    1990ديسمبر    31المؤرخ في    36-90من القانون رقم    65نا المادة  
رقم   الأمر    1993ديسمبر    29المؤرخ في    18-93التشريعي  تعديل أحكام   09المؤرخ في    102-76وكذا 

-76تعديل أحكام هاته المواد وتلغاء أحكام الأمر    1995، ثم ليتم بعدها في قانون المالية لسنة  1976ديسمبر  
 31المؤرخ في    03-94من الأمر رقم:    109ديسمبر وتأسيس هذا القانون، بموجب المادة    09المؤرخ في    102

لسنة    1994ديسمبر   المالية  قانون  المضافة والرسم  1995المتضمن  القيمة  الرسم على  ، بحيث تشمل كل من 
 الداخلي للاستهلاك والرسم على المنتهات البترولية، وهي مبينة في الشكل أدتيه: 

 

 
الو  دة على ،  2024فيفري    22المؤرخ في:    10وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، المنشور رقم:   1 الجزاف    الضريب   نظلمم  تطب ق  توس ع مجلمل 

 .2024، الجزائر، الشركلمف احدن   احهن   

 .2022، الجزائر، أ كلمم مةعلق  بالضريب  الجزاف   الو دة،2023جويلية  08المؤرخ في:  32وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، المنشور رقم:  2

، الجزائر، نظلمم الضريب  الجزاف   الو  دة للمهن غير الةجلمري ،  11/08/2022المؤرخ في:    61وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، المنشور رقم:   3
2022. 

 . 1994، الجزائر،87، جريدة رسمية رقم: 1995احةضمن قلمنون احلمل   لسن  ، 1994ديسمبر   31،المؤرخ في 03-94الأمر رقم:  4
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 : يوضح الرسوم على أرقلمم الأعململ 10الشكل رقم  

 
 قلمنون الرسوم على أرقلمم الأعململ.   احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على 

 (TVA)أولا: الرسم على الق م  احضلمف 
الحرفي،  التهاري،  الصناعي،  الطابع  ذات  العمليات  تخا  للاستهلاك  عامة  ضريبة  الرسم  هذا  يعتبر 

،  يفرا هذا الرسم على كل المعاملات التهارية والخدماتية بمعدلي الأول هو 1الخدماتي أو عمليات المهن الحرة 
% 09، وأما ال اني فهو المعدل المخفض بنسبة  2%17% والذي تم تعديله بعدما كان  19المعدل العادي بنسبة  

، ويلتزم بأدائه المكلفون الخاضعون لنظام التصريح بالربح الحقيقي ويعتبرون  3% 07والذي تم تعديله بعدما كان  
كمساهمي في جبايته لصالح خزينة الدولة أي المستهلك الأخير هو من يتحمل عبئ تسديد هذا الرسم بطريقة غير 

 مباشرة. 

 ( TIC)ثان لم: الرسم الداخلي للاسةهلاك
يؤسس على مرتي الأولى بحصة ثابتة من الوزن الصافي للتبغ المحتوى في المنتو  النهائي وال انية   4هذا الرسم 

بمعدل نسبي على سعر بيع المنتهات التبغية دون احتسان الرسوم وبالنسبة للسهائر والمواد المعدة للتدخي والخالية 
يطبق  للكبرير والقداحات  الرسوم وبالنسبة  احتسان  البيع دون  النسبي فقل على سعر  المعدل  يطبق  التبغ  من 

 
 . 2020وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الدليل التطبيقي للرسم على القيمة المضافة، الجزائر،  1
رقم:  26المادة   2 القانون  في    16-14،  لسنة    28/12/2016المؤرخ  المالية  قانون  رقم:  ،2017المتضمن  العدد  الرسمية  الجزائر، 77الجريدة   ،

2016. 
رقم:  27المادة   3 القانون  في    16-14،  لسنة    28/12/2016المؤرخ  المالية  قانون  رقم:  ،2017المتضمن  العدد  الرسمية  الجزائر، 77الجريدة   ،

2016. 
 .2024، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، رسوم على أرقلمم الأعململقلمنون ال، 25المادة 4

 الرسوم على أرقلمم الأعململ 

الرسم على القيمة 

 المضافة

الرسم الداخلي  

 للاستهلاك 

 

الرسم على المنتجات  

 البترولية 

 

 الرسوم على أرقام الأعمال 
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الرسم الداخلي للاستهلاك على تكلفة تنتاجها، بالنسبة للخمور يطبق الرسم الداخلي للاستهلاك بحصا ثابتة 
درجات وتطبق معدلات   5على الكمية بالهكتولتر حسب درجة تركيز الكحول المستعملة في تنتاجه والمقدرة ن  
 نسبية مختلفة على السلع المستوردة حسب تعريفاتها الجمركية وهي مبينة في الجدول الآتي: 

 يوضح  صص ومعدلاف الرسم الداخلي للاسةهلاك للةبغ والكبريت والخمور:18الجدول رقم  

 الرسم الداخلي لاسةهلاك الةبغ والكبريت 
 المعدل الحصة ال ابتة )د /كغ(  احنةجلمف الةبغ   والكبريت

 %  15 1.640 الةبغ الأسود 
 %  15 2.250 الةبغ الأشقر 

 %  15 2.600 الس جلمر 
 %  10 682 تبغ الةدخي )بملم ف هلم الش ش ( 

 %  10 781 تبغ للنشق واحضغ 
السجلمئر الالكترون   سوائل شحن أو إعلمدة شحن الأجهزة الالكترون   احسملمة  

 السجلمئر الالكترون   والأجهزة احملمثل  
0 40  % 

 %  20 0 الكبريت والقدا لمف
 الرسم الداخلي لاسةهلاك الخمور 

 الرسم )د /هكتلتر(  الجع  
 4.368 05اقل أو يسلموي  

 5.560 05اكبر من  
 الرسم الداخلي لاسةهلاك احنةجلمف احسةوردة 

 المعدل رقم التعريفة الجمركية  تع ي احنةجلمف 
 %  10 09.01 منةجلمف منزوع وغير منزوع منهلم الكلمف ي  

مثلجلمف الاسةهلاك    -كي لمر وأبداله -ك وي -أناناس طلمزج -موز طلمزج-سلمون
لوز  –جوز البلاذر دون قشرة    -بملم ف هلم التي تحةوي أو لا تحةوي على الكلمكلمو

قشرة  دون  أو  لو  كورن ث  -مر  المجيف  -سلطلمني-عنب  اليليل    -الخوخ 
مسحوق وغير  مهروس  غير  ضد  - لوى  -الأسود  و لوى  للحلق  أقراص 

لوز   -كرام ل   -السعلمل  ب ضلمء   - لوى  السوس  -شكولاط   عرق  مسةخلص 
  - لوى ترك    -لوز ملبس ومصنوعلمف سكري  مشلمبه  وملبس   -بكل أشكلمله

بالسكروز محضرة  سكري   النوغلم  -عج ن   اللوز  -عج ن   محضراف    -عج ن  
كلمشف دخلمن   -أسلمسهلم الخلاصلمف أو الرو  لمف أو احركزاف أو أسلمسهلم القهوة 

أجهزة تنب ه   -أجهزة أخرى للةنب ه من الحريق-كلمشيلمف دخلمن أخرى-ذو بطلمري  

08.03-08.04 30  % 
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 . 2024لسن     احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الرسوم على أرقلمم الأعململ 

 1( TPP)ثالثلم: الرسم على احنةجلمف البترول  
يطبق بحصة ثابتة على المنتهات البترولية أو المماثلة لها المستوردة أو المصنعة في الجزائر تحر المراقبة هذا الرسم  

 الجمركية وهي مبينة في الجدول أدتيه: 

 : يوضح تعريي  الرسم على احنةجلمف البترول  19الجدول رقم  

 . 2023لسن   احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الرسوم على أرقلمم الأعململ

من كل شهر من طرل   20تستحقاا هذا الرسم يتم تلقائيا عن طريق تيداع التصريح الشهري قبل اليوم 
المكلفي به لدى قابض الضرائب المختلفة المختا تقليميا، وفي حالة الاستيراد فان تحصيله يتم من طرل قابض 

 الجمارك. 

 
 

 
 .2024، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، رسوم على أرقلمم الأعململقلمنون المكرر،  28المادة 1

السرق  من  للحملمي   نزه   -كهربائ    وبواخر  ملمئ  -يخوف  دراجلمف    -دراجلمف 
 رباع   الدفع بنظلمم الرجوع إلى الوراء أو من دونه.  

 %  60 87.03 3سم 3000و  3سم  1800عرباف لكل اح لمدين ذاف اسطوان  سعةهلم ملمبي  

 الرسم على احنةجلمف البترول   
 الرسم  رقم التعريفة الجمركية  تع ي احواد 

 1.600 . م27-10 البنزين احمةلمز 
 1.700 . م27-10 البنزين العلمدي 

 1.700 . م27-10 البنزين الخلمل من الرصلمص 
 900 . م27-10 غلمز أويل 

 1 . م27-11 غلمز البترول احم ع/ الوقود 
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 (IID)اليرع الثلمني: الضرائب غير احبلمشرة
المؤسس  المباشرة  غير  الضرائب  قانون  يتضمنها  التي  والرسوم  الضرائب  كل  هي  المباشرة  غير  الضرائب 

والأمر   1975ديسمبر    30المؤرخ في    78-75المنشئ بمقتضى أحكام الأمر    104-76بموجب أحكام الأمر  
في    73-29 الأمر    1973جويلية    05المؤرخ  في    182-65وأحكام  المتضمن   1965جويلية  10المؤرخ 

 ، ويتضمن الضرائب والرسوم التالية: 1تأسيس الحكومة 
 : الضرائب غير احبلمشرة 11الشكل رقم  

 
 . 2022لسن    احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الضرائب غير احبلمشرة

 (DC)أولا: رسم احرور أو الرسم الداخلي للاسةهلاك
 .3للرسم على القيمة المضافة تخضع الكحول والخمور والمشروبات الأخرى المشابهة لرسم المرور   2بارضافة 

 : يوضح تعريي  رسم احرور أو رسم داخلي للاسةهلاك 20الجدول رقم  

تعريي  رسم احرور من وا د  ب لمن احنةوجلمف 
 هكةولتر من الكحول الصلمفي 

منةجلمتأسلمسهلم الكحول ذاف طلمبع طبي بحت، ولا يمكن شربهلم والواردة في 
 قلمئم  معدة بطريق  نظلمم   

 د 60

 
 . 1976ديسمبر  09، المتضمن قانون الضرائب غير المباشرة، الجزائر، المؤرخ في 104 -76الأمر رقم: 1
 .2023، قانون الضرائب غير المباشرة، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، 47المادة  2
 .    2023، قانون الضرائب غير المباشرة، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، 02المادة  3

 الضرائب غير المباشرة 

 

رسم المرور أو 

الرسم الداخلي 

 للاستهلاك

رسوم الضمان 

 والتعيير 

الرسم الصحي  

 على اللحوم 

رسم استعمال آلات  

الاستقبال الإذاعي  

 التلفزيوني 
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 د  1.200 منةجلمف العطور والزين  
والتي  بطب عةهلم  الحلوة  والخمور  اليوارة  الخمور  لةحضير  مسةعمل   كحول 

 تسةي د من النظلمم الجبلمئي للخمور 
 د  5.000

يملمثلهلم  وملم  الكحول    والخمور  والييرموث  الخمور  أسلمسهلم  التي  احشه لمف 
والخمور  للكحول  الجبلمئي  للنظلمم  الخلمضع   بطب عةهلم  الحلوة  والخمور 
وكريم  احعيرة  أو  احراقب   أو  الأصل    الةسم    ذاف  الأجنب    الكحول   

 دوكلمسي.

 د 150.000

غوردون،  أمرس،  الب تر،  مثل  الكحول  أسلمسهلم  التي  واحشه لمف  الويسكي 
 أن س.

 د 300.000

 د 150.000 الروم وغيره من احنةوجلمف احشلمر إل هلم أعلاه 
 . 2023احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الضرائب غير احبلمشرة لسن  

 (DG&E)ثان لم: رسوم الضملمن والةع ير
 هي احد أنواع الضرائب غير المباشرة والتي تخا المعادن النفيسة كالذهب وهي: 

الضملمن:  هي رسوم تخا كل المصنوعات من الذهب والفضة والبلاتي بحيث يتم حسابها على أساس 1رسوم 
 الوزن بالهكتوغرام كما يلي: 

 : يوضح ق م  رسم الضملمن 21الجدول رقم  

 ق م  الرسم دج/ هكةوغرام  احصنوعلمف 
 د   8.000 احصنوعلمف من الذهب 
 د   20.000 احصنوعلمف من البلاتي
 د   150 احصنوعلمف من اليض  

 . 2023احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الضرائب غير احبلمشرة لسن  

الةع ير والبوتقة :2رسوم  التعيير  كنهمة  محددة  وسائل  باستعمال  المعادن  نوعية  درجة  بتعيير  خاصة  رسوم  هي 
 .الجدول أدتيهيحدد  كما  والتبليل،  

 

 
القانون رقم:  32المادة   1 لسنة    23/07/2015المؤرخ في    01  -15،  التكميلي  المالية  قانون  العدد رقم:  2015المتضمن  الرسمية  الجريدة   ،40  ،

 .2015الجزائر، 
 .2003، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الضرائب غير احبلمشرة، 342المادة  2
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 : يوضح ق م  رسم الةع ير 22الجدول رقم  

 البلاتي اليض   الذهب نوع الةع ير 
 غ. 400د  اقل من أو يساوي 04*   د 06 نجم  الةع ير 

 غ.400د  اكبر من  16*  
 د 12

 د  150 / د  100 البوتق  
 / د 20 / الةبل ل 

 . 2023احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الضرائب غير احبلمشرة لسن  

 1: (TS)ثالثلم: الرسم الصحي على اللحوم
الرسم   والعنزيات هذا  والضأنيات  والبقريات  والجمليات  الخيليات  فصيلة  من  المذابح  في  الحيواتيت  ذبح  ، 2يخا 

 والجدول أدتيه يحدد هذه الفصائل:
 : فصلمئل الح واناف التي يةضمنهلم الرسم الصحي للحوم 23الجدول رقم  

 الح واناف  اليص ل  
 الحصان، الفرس، البغل، البغلة، العير، الحمير، الأتان، العير الفحل  الخ ل لمف 
 الجمل، الناقة، الفصيل الجمل لمف 
 ال ور، البقرة، العهل، العهلة  البقرياف 

 الكبش، الضأن، النعهة، الخرول، الخرول الرضيع الضأن لمف
 التيس، الماعز، الجدي  العنزياف 

 . 2023احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الضرائب غير احبلمشرة لسن  

هذا الرسم يتحمله مالك اللحم كليا أو تضامنيا مع التاجر في حالة تشرال هذا الأخير على عملية الذبح 
المالك  اللحم 3نيابة عن  وزن  بعد تحديد  قانوتي  المحددة  التعريفة  بتطبيق  اللحوم  على  الصحي  الرسم  فرا  ويتم   ،

، وأما في حالة وزن الحيواتيت قبل الذبح في بعض المذابح يتم تطبيق نسب مئوية على 4الصافي للحيواتيت المذبوحة 

 
 .2024، الجزائر، الرسم الصحي للحوم، 769:  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، التعليمة رقم 1
 .2024، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الضرائب غير احبلمشرة، 446المادة  2
 2024، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الضرائب غير احبلمشرة، 447المادة  3
 .2024، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الضرائب غير احبلمشرة، 448المادة  4
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للعهول، وأما في بالنسبة  %55بالنسبة للضأنيات والخيليات والجمليات وال يران ونسبة    %50هذا الوزن وهي  
 1القرى التي لا توجد بها مذابح ووسائل وزن فيتم اعتماد الأوزان المتوسطة لكل فصيلة حيوانية كالتالي: 

 : يوضح أسلمس الرسم الصحي على اللحوم24الجدول رقم  

 الوزن احةوسط الح واناف 
 كغ   120 البقرياف الاخرى غير العجول

 كغ  44 العجول 
 كغ  12 الضأن لمف والعنزياف 

 كغ   110 الخ ل لمف الاخرى غير الحمير 
 كغ  30 الحمير

 كغ   110 الجمل لمف 

 . 2023احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الضرائب غير احبلمشرة لسن  

د  للكيلو غرام من اللحوم الطازجة، المبردة، المطبوخة، المملحة  10أما تعريفة هذا الرسم فهي محددة ن 
 2أو المصنعة التي مصدرها الخيول واربل الماعز، الأغنام والبقر.

 (TUARRT)رابعلم: رسم اسةعململ آلاف الاسةقبلمل الإذاعي الةليزيوني 
يتعلق بأجهزة البث ارذاعي والتلفزيوني وأجهزة التحكم في الصوت وكذا   3من خلال العنوان يتبي أن هذا الرسم

 استهلاك الطاقة المفوتر والتي يبينها الجدول ادتيه: 
 : يوضح ق م  رسم اسةعململ آلاف الاسةقبلمل الإذاعي والةليزيوني واسةهلاك الطلمق  احيوترة 25الجدول رقم  

 ق م  الرسم  احواد الخلمضع  للرسم 
 أجهزة البث الإذاعي مركبلم أو غير مركب: 

 دج  1.000التي يقل سعرهلم أو يسلموي  

 دج 3.000دج و  1.000التي يتراوح سعرهلم ملم بي  

 دج 10.000دج و  3.001التي يتراوح سعرهلم ملم بي  

 دج 10.000التي ييوق سعرهلم  

 
 د   50

 د   100
 د   300
 د   500

 
 .2024، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الضرائب غير احبلمشرة، 451المادة  1
 .2024، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الضرائب غير احبلمشرة، 452المادة  2
 . 2024، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الضرائب غير احبلمشرةمكرر،  485المادة 3
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 أجهزة البث الةليزيوني مركبلم أو غير مركب: 
 دج   15.000التي يقل سعرهلم أو يسلموي  

 دج 35.000دج و  15.000التي يتراوح سعرهلم ملم بي  

 دج  35.000التي ييوق سعرهلم

 
 د   200
 د   300

 د   1.000
 أجهزة الةحكم في الصوف والثورة وتحل ل الرموز: 

 دج.  8.000التي يقل سعرهلم أو يسلموي  

 دج. 30.000دج و  8.000التي يتراوح سعرهلم ملم بي  

 دج.  30.000التي ييوق سعرهلم

 
 د   300
 د   500

 د   1.000
 قيمة الرسم اسةهلاك الطلمق  احيوتر

 ك لوواط.  190ك لوواط ويقل أو سلموي عن    70الاسةهلاك يتراوح ملم بي  

 ك لوواط.   390ك لوواط ويقل أو سلموي عن    190الاسةهلاك يتراوح ملم بي  

 ك لوواط.  390الاسةهلاك ييوق  

 د   25
 د   50

 د   100
 . 2023احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الضرائب غير احبلمشرة لسن  

 احطلب الثلملث:  قوق الةسج ل والطلمبع
الطابع  تضفاء  وأيضا  العمومية  خزينتها  تمويل  في  الدولة  عليها  تعتمد  التي  الضرائب  أنواع  من  نوع  هي 
والأحكام  اردارية  الوثائق  كل  وكذا  مختلفة  وقضائية  تدارية  عقود  عنها  تنت   التي  المعاملات  بعض  على  الرسمي 

 القضائية المختلفة. 

 (DE&PF)اليرع الأول:  قوق الةسج ل والإشهلمر العقلمري
المحافظة  لدى  وتشهارها  العقود  بتسهيل  المتعلقة  الرسوم  تلك  هي  العقاري  وارشهار  التسهيل  حقوا 

رقم:   الأمر  بموجب  المنشئ  القانون  يتضمنها  التي  القضائية  الأحكام  وكذا  في    105-76العقارية   09المؤرخ 
 ، وهاته الحقوا تما أن تكون بحصا ثابتة أو بمعدلات نسبية.1976ديسمبر  

 (DE)أولا:  قوق الةسج ل
لها  الخاضعة  الملكية  ونقل  العقود  لنوع  تبعا  تصاعدية  أو  نسبية  أو  ثابتة  الرسوم  هاته  ويمكن 1تكون   ،

 تقسيمها كما يلي: 

 
 .2008، قانون التسهيل، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، 02المادة رقم  1
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يطبق رسم ثابر على كل العقود التي لا ت بر نقل الملكية أو حق الانتفاع أو التمتع أ. الةسج ل برسوم ثابة : 
لمدى الحياة أو لمدة غير محددة لأموال منقولة أو عقارية ولا لحصة في شركة ولا قسمة أموال منقولة أو عقارية، وكذا 

 1لايع العقود التي تقدم رجراء التسهيل.
 د :   1.500.العقود الخاضعة لرسم ثابر قدره  1

 2* كل العقود غير محددة تعريفاتها بنا مادة من قانون التسهيل.
* التنازل والحلول وتعادة البيع وتلغاء تيجارات الأموال من كل نوع ماعدا تلك المتعلقة بالمحلات التهارية التي لها 

 أحكام خاصة في قانون التسهيل.
 * تحويل الملكية ناتي من قبل الولايات أو المجالس الشعبية البلدية باسم هيئات السكن المعتدل الكراء. 

 3* تحويل الأموال من كل نوع الذي يتم بي هيئات السكن المعتدل الكراء. 
 * شهادة الملكية الم بتة لنقل ملكية السندات الاسمية. 

* العقود الم بتة لمنح الأصول الصافية تلى هيئة أو عدة هيئات ممنوح لها من قبل شركة للسكن المعتدل الكراء مهما  
 كان نوع الأموال الداخلة في الأصول الصافية الممنوحة. 

 * العقود المتضمنة منح سكن معتدل الكراء لأعضاء الشركات التعاونية. 
 4* الفسخ الاختياري أو القضائي لعقود بيع المنازل ذات الكراء المعتدل. 

 5د :   3.000.العقود الخاضعة لرسم ثابر قدره  2
 * عقود حل الشركات التي لا تتضمن أي نقل لأموال منقولة أو عقارية بي الشركاء أو أشخاص  خرين؛

 6د :  4.000. العقود الخاضعة لرسم ثابر قدره3
 * عقود ارجارة المنتهية بالتمليك أو عقود القروا اريجارية للعقارات ذات الاستعمال المهني أو التهاري؛ 

 * عقود تيجار التههيزات. 
 7مليون د :  1.5. العقود الخاضعة لرسم ثابر قدره  4

 * منح الموافقة من أجل فتح مكتب اتصال غير تجاري لمدة عامي قابلة للتهديد من قبل وزير التهارة. 
 

 .1985الجزائر،  ،72، الجريدة الرسمية العدد رقم:1985المتضمن قانون المالية لسنة  24/12/1984المؤرخ في  21-84، القانون 111المادة  1
 .2015، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الةسج ل، 208المادة  2
 .2001، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الةسج ل، 209المادة  3
 .2006، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الةسج ل، 210المادة  4
 .1995، الجزائر، 82، الجريدة الرسمية العدد رقم: 1996المتضمن لقانون المالية لسنة  30/12/1995المؤرخ في  27-95، الامر رقم 51المادة 5
 .1986، الجزائر، 26الجريدة الرسمية العدد رقم  1986المتضمن قانون المالية التكميلي  25/06/1986المؤرخ في   08-86، قانون 07المادة  6
 .2017، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الةسج لمكرر،  212المادة  7
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القضائي، عندما لا 5 التسهيل  القضائية:تخضع الأحكام والقرارات الصادرة عن المحاكم لرسم  التسهيل  . رسوم 
 ، ويمكن ذكرها كالآتي: 1يتضمن أي حكم يترتب عليه رسم نسبي أو تدريجي 

 2رسوم تسهيل الدعاوى القضائية  1.5
تخضع مختلف الدعاوى القضائية تلى رسوم تسهيل يتم تحصيلها على مستوى الأجهزة القضائية وهي محددة في 

 الجدول أدتيه:  
 : رسوم الةسج ل القضلمئ   26الجدول رقم  

ق م  الرسم  دعلموى أملمم المحكم  
 الثلمبت 

 ق م  الرسم الثلمبت اسةئنلمف أملمم المجلملس القضلمئ   

 د   500 الأحوال الشخصية  د   300 الأ وال الشخص   
 د   700 القضايا المدنية  د   500 القضلميا احدن   

 د   1.500 القضايا العقارية  د   1.000 القضلميا العقلمري 
 د   3.000 القضايا التهارية والبحرية د   2.500 القضلميا الةجلمري  والبحري  

 د   2.000 القضايا ارستعهالية  د   1.000 القضلميا الإسةعجلمل   
ترفعهلم  التي  الاجةملمع    القضلميا 

 اله ئلمف احسةخدم  

ترفعها  د   1.000 التي  الاجتماعية  القضايا 
 الهيئات المستخدمة 

 د   500

يرفعهلم  التي  الاجةملمع    القضلميا 
 احسةخدمون 

يرفعها  د   400 التي  الاجتماعية  القضايا 
 المستخدمون

 د   500

 د   700 دعاوى مخالفات  د   500 دعلموى مخلمليلمف 
 د   1.000 دعاوى جنح  د   800 دعلموى جنح 

 د   1.500 دعاوى جنايات   
 قيمة الرسم ال ابر  المحكم  العل لم 

 د   2.000 الطعون الشخص   واحدن   والعقلمري 
 د   5.000 الطعون الةجلمري  والبحري  

 قيمة الرسم ال ابر  المحكم  الإداري 

 
الجزائر،   ،53،الجريدة الرسمية العدد رقم:2022المتضمن قانون المالية التكميلي لسنة    03/08/2022المؤرخ في    01-22،الأمر رقم:  11المادة   1
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 د   5.000 قضلميا الصيقلمف العموم   
 د   1.000 قضلميا إداري  أخرى 

 قيمة الرسم ال ابر  المحكم  الإداري  للاسةئنلمف
 د   5.500 قضلميا الصيقلمف العموم   

 د   1.500 قضلميا إداري  أخرى 
 قيمة الرسم ال ابر  مجلس الدول  

 د   6.000 قضلميا الصيقلمف العموم   
 د   2.000 قضلميا إداري  أخرى 

 قيمة الرسم ال ابر  محكم  الةنلمزع 
 د   7.000 جم ع قضلميا تنلمزع الاخةصلمص

 . 2024احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الةسج ل لسن   
أخرى: قضائية  تسهيل  الوثيقة   1رسوم  نوع  حسب  مختلفة  برسوم  التسهيل  لعملية  تخضع  أخرى  عقود  هناك 

 القضائية ويمكن التمييز بي عقود كتان الضبل وعقود المحضرين القضائيي كما يوضحها الجدول الموالي: 
 : رسوم قضلمئ   اخرى 27الجدول رقم  

 مبلغ الرسم  عقود المحضرين القضلمئ ي  مبلغ الرسم  عقود كةلمب الضبط 
 * أمر بالدفع 

 * وضع الأخةلمم )الةشم ع(
 * محضر النقل 

 * محضر تثبات؛  د   350
 * محضر الحهز التحفظي؛ 

 * محضر حهز ما للمدين لدى الغير؛ 
* احتها  على عدم الوفاء بسند تجاري يتهاوز 

 د .   5.000مبلغه  
 * ارنذار 

 * محضر العروا الفعلية 
 * ارنذارات الاستهوابية

 د   350

 * عقد ترش د 
 * عقد الكيلمل  القضلمئ   

مع  د   500 ارثبات  ومحضر  العادي  ارثبات   *
 الاستهوان

 * محضر طرد ومحضر محاولة طرد
الشروط وحضور  دفتر  ارنذار بالاطلاع على   *

 د   500
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 نشره
على  المستأجرين  أيدي  بي  اعتراضات   *
المحهوزة  العقارية  واريجارات  الزراعية  اريجارات 

 عليه.
 د   600 تسهيل الحهز في مكتب الرهون وطلب رفعها  د   1.000 شهلمدة تقرير البحر وعقد الإيداع 

 * تنفيذ التزام مالي بعقد د   5.000 إيداع عقد الشركلمف 
سند  او  حكم  بموجب  مالية  مبالغ  تحصيل   *

 تنفيذي

 د   700

الدفلمتر   صيحلمف  بترق م  تأشيرة   *
 الةجلمري 

* إيداع الحص ل  بملم ف هلم محضرهلم، 
الإفلاس احعلن، الةسوي  القضلمئ  ، 
إلى  القضلمئ    الةسوي   تحويل 

 إفلاس. 

 د   300 تبليغ حكم رسو المزاد مع نسخة من السند د   2.000

من  )بةقدير  الةجلمري  الصلح  عقد 
 دج(  16.000القلمضي يصل إلى  

لحهز  د   2.000 المعادلة  الملكية  بنزع  الأمر  تبليغ  أو  تحرير 
 العقار ونشره في مكتب الرهون.

 د   1.000

 د   1.000 محضر الحهز العقاري  د   2.000 الحراس  القضلمئ   
إلى  رفعه  )يمكن  الشركلمف  تصي   

من   80.000 بةقدير  دج 
 القلمضي(

20.000  
 د 

 د   1.500 تحرير دفتر الشروط 

   د   30 شهلمدة الجنس   
   د   30 صي ح  السوابق العدل   
  الترجم  الةقن     الترجم  العلمدي 

 * شهلمداف ووثائق مدرس   
 * وثائق الحلمل  احدن   

 * العقود والمستندات  د   200
 * الأحكام والقرارات

 د   350

 * الوثائق الإداري  الأخرى 
*  ولاف الدفع أو سنداف تجلمري  

 أو تأشيراف 

 * المساعدة المقدمة في تجراء كل عقود الضبل  د   250
 

لا يقل عن 
د     200

ولا يتهاوز 
 د   350
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التي  د   100 ترجم  إمضلمء موقع على أي  وث ق   الترلاات  غير  ترلاة  لكل  الرسمية  المراجعة 
 يقوم بها المترلاون المحلفون

 د   200

 . 2024احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الةسج ل لسن   
، وهي محددة في الجدول أدتيه  1ن. التسهيل برسوم نسبية:يتم تسهل العقود برسوم نسبية حسب ما تقتضيه النصوص القانونية 

 بصفة دقيقة كما يلي:  

 : العقود احسجل  برسوم نسب   28الجدول رقم  

 احعدل النسبي  طب ع  العقود
* عقود تكوين أو تمديد أو تحويل أو دمج الشركلمف التي لا تةضمن نقل أموال منقول  أو عقلمري  بي  

 دج( 1.000الشركلمء، أو أشخلمص آخرين أو الةكيل بديون )لا يقل هذا الحق عن 
 دج  300.000دج ولا يةعدى 10.000* في  لمل  شركلمف الأسهم لا يقل هذا الرسم عن 

0.5  % 

 %  01 * نقل الديون والةنلمزل عنهلم وتحويلهلم بمقلمبل. 
 * الحصص والأنصب  احكةسب  عن طريق الب ع الشلمئع لأموال منقول  غير قلمبل  للقسم . 

العقلمر   ب ع  * الحصص والأنصب  الشلمئع  لأموال عقلمري  مكةسب  من طرف ا د احشتركي عن طريق 
 الشلمئع باحزاد. 

* قسم  الأموال احنقول  والعقلمري  بي الشركلمء في احلك والشركلمء في الإرث والشركلمء مع الغير بأي  
 صي  كلمنت ملمدامت لهلم مبرراف. 

1.5  % 

ذاف   محلاف  أو  الةجلمري   للمحلاف  البلمطن  من  الإيجلمر  أو  الإيجلمر  تةضمن  احدة  محدودة  عقود   *
 اسةعململ مهني 

 * محلمضر احنلمقصلمف  ول صيقلمف البلدي .  
 * ب ع الطلمئراف والبواخر والسين التي تسةعمل في احلا   البحري  غير ال خوف وسين النزه . 

02 % 

 * إخة لمر أو الةصريح باحزايد الحق قي أو الصديق عندملم يسمح بهملم.
* تبلمدل الأموال العقلمري  )يحصل على  ص  وا دة عندملم تةسلموى ق م الحصص احةبلمدل ، وفي  لمل   

 وجود فلمئض ييرض عل ه الرسم (. 
 * الةنلمزل عن الأسهم والحصص الاجةملمع   في الشركلمف. 

 * الرجوع عن قسم  الأموال احنقول . 
* احزايداف والب وع وإعلمدة الب وع والةنلمزلاف ورد الب وع والصيقلمف واحعلمهداف وجم ع العقود سواء  
كلمنت مدن   أو قضلمئ   التي تنقل احلك   بمقلمبل ململ حنقولاف،  تى الب وع من هذا النوع التي تقوم به  

 الدول .   
 * ب ع احنقولاف والسلع الذي يةم بعد الإفلاس والةسوي  القضلمئ   وإعلمدة الاعةبلمر. 

 * الب ع العلني للأش لمء احقدم   كضملمن.

2.5  % 
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 * الب ع احةمم على الرهون الزراع   واليندق  . 
 * العقود أو المحلمضر الخلمص  بب ع السلع الةلملي  على اثر  وادث البحر وكذلك بقلميا السين الغلمرق . 

 * الب ع بالتراضي للمنةجلمف الغلمب  . 
الةلمبع    الأش لمء  من  وغيرهلم  لليلا    احنقول   والأدواف  الجني  قبل  الزراع    المحلمص ل  مب علمف   *

 حسةثمراف زراع    
 * الحصص والأنصب  الشلمئع  لأموال عقلمري  مكةسب  عن طريق ب ع العقلمر الشلمئع باحزاد. 

 * نقل احلك   بسبب الوفلمة بي الأصول واليروع والأزواج. 
 * عقود نقل احلك   لعقلمراف مةواجدة ببلدان أجنب   أو  ق الانةيلمع أو  ق الةمةع بهلم. 

03  % 

* تنلمزل عن  ق في الإيجلمر أو ليلمئدة وعد بالإيجلمر يةعلق بكل أو بجزء من العقلمر، سواء كلمن موصوفلم 
 بثمن العةب  أو بةعويض احغلمدرة أو بصورة أخرى. 
 * نقل ملك   المحلاف الةجلمري  أو الزبائن بمقلمبل. 

 * الهبلمف بي الأ  لمء باسةثنلمء تلك الواقع  بي الأصول واليروع من الدرج  الأولى. 
 * نقل احلك   بسبب الوفلمة. 

 * الرجوع عن قسم  الأموال العقلمري . 
انقضلمء   يعد  تملمرس  التي  الةنلمزلاف والسحوب  وإعلمدة  والةنلمزلاف  الب وع  والب وع وإعلمدة  احزايداف   *
الآجلمل احةيق عل هلم بموجب عقود الب ع مع  ق استرداد الب وع وفلمءا للالةزام ز جم ع العقود الأخرى  

 احدن   والإداري  والقضلمئ   التي تنقل احلك   أو  ق الانةيلمع بأملاك عقلمري  بمقلمبل ململ.  

05  % 

 %  10 * نقل ملك   ال خوف وسين النزه  الشراع   وغير الشراع  ، بمحرك مسلمعد أو بدون محرك. 
 . 2024احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الةسج ل لسن   

 ( DPF)ثان لم: رسم الإشهلمر العقلمري 
بإجراء  المرتبطة  القانونية  تجراءاتها  تتمام  وقصد  الملكية  بنقل  الخاصة  العقود  تسهيل  بعملية  القيام  بعد 

، ويكون هذا الرسم في شكل حقوا 1ارشهار في المحافظات العقارية يتم تسديد رسم يدعى رسم ارشهار العقاري 
 و نسبية وهي:أثابتة  

 هناك عقود يتم تشهارها بحقوا ثابتة كما هي مبينة في الجدول التالي: 2رسم ارشهار العقاري بحقوا ثابتة:
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 : رسم الاشهلمر العقلمري بحقوق ثابة  29الجدول رقم  

 الق م  الثلمبة   طب ع  العقود 
 سن  فملم فوق.   12* عقود الإيجلمر بص غ  الإجلمرة احنةه   بالةمل ك والمحددة بمدة  

* شهلمداف نقل احلك   عن طريق الوفلمة وكذا الةصريحلمف أو الاخة لمر باحزايدة الحق ق   
احثبة   الةقس م  وعقود  وباحزايداف  سلمبق  رسو  بعد  طلمرئ  بمزاد  والةملك  الةصديق  أو 
وشهلمداف  الةجزئ   ورخص  بالةخص ص  وعد  مع  تمل كهلم  سبق  ممةلكلمف  لةخص ص 
طبقلم  احعدة  الح لمزة  وشهلمداف  احشترك   احلك    وأنظم   الوصي    والجداول  الةقس م 

احلمدة   القلمنون رقم    39لأ كلمم  احةضمن   1990نوفمبر    18احؤرخ في    25-90من 
 الةوج ه العقلمري. 

 د   2.000

* عقود ق د الرهون القلمنون   أو الاتيلمق   أو  ق الةخص ص الرهني وتجديدهلم وكذا عقود 
 الاسةبدال والةخي ض والشطب الكلي أو الجزئي. 

 د   6.000

واحةضمن تأس س إجراء   2007ف يري    27احؤرخ في    02-07سنداف احلك   احعدة تطب قلم للقلمنون  
معلمين   ق احلك   العقلمري  وتسل م سنداف احلك   عن طريق تحق ق عقلمري بالنسب  للعقلمراف احمسو   

 والتي تشكل ترق ملم مؤقةلم أو ترق ملم نهلمئ لم كإجراء أول في السجل العقلمري. 
 . 2م  100*  ص  مبن   تابع  لعقلمر مشترك احلك   بمسلم   اقل من 

 .2م  1000* أراضي غير مبن   بمسلم   اقل من  
 هكةلمراف   05* أراضي فلا    اقل من  

 د   3.000

 2م  200إلى    2م  100*  ص  مبن   تابع  لعقلمر مشترك احلك   بمسلم   من  
 2م  3000إلى    2م  1000* أراضي غير مبن   بمسلم   من  

 د   4.500

 . 2م  200*  ص  مبن   تابع  لعقلمر مشترك احلك   بمسلم   اكبر من 
 .2م  3000* أراضي غير مبن   بمسلم   اكبر من  

 .2م  1000* أراضي مبن   بمسلم   اقل من  
 هكةلمراف.   10هكةلمراف إلى    05* أراضي فلا    من  

 د   6.000

 . 2م  3000إلى    2م  1000* أراضي مبن   بمسلم   من  
 هكةلمراف.   10* أراضي فلا    بمسلم   اكبر من  

 د   9.000

 د   12.000 2م  3000* أراضي مبن   بمسلم   اكبر من  
العقلمراف احمسو   والتي تشكل ترق م نهلمئي معد ليلمئدة أصحلمب عقود احلك   احوجود سلمبقلم واحشهر 

 قلمنونا كإجراء أول في السجل العقلمري. 



يالجزائر   النظلمم الضريبي  لةحص ل الضريبي في الإطلمر احيلمه مي والةنظ مي ل       ثلمنياليصل ال 

186 

 . 2م  100*  ص  مبن   تابع  لعقلمر مشترك احلك   بمسلم   اقل من 
 .2م  1000* أراضي غير مبن   بمسلم   اقل من  

 هكةلمراف   05* أراضي فلا    اقل من  

 د   750

 2م  200إلى    2م  100*  ص  مبن   تابع  لعقلمر مشترك احلك   بمسلم   من  
 2م  3000إلى    2م  1000* أراضي غير مبن   بمسلم   من  
 .2م  1000* أراضي مبن   بمسلم   اقل من  

 هكةلمراف.   10هكةلمراف إلى    05* أراضي فلا    من  

 د   1.500

 . 2م  200*  ص  مبن   تابع  لعقلمر مشترك احلك   بمسلم   اكبر من 
 .2م  3000* أراضي غير مبن   بمسلم   اكبر من  

 . 2م  3000إلى    2م  1000* أراضي مبن   بمسلم   من  
 هكةلمراف.   10* أراضي فلا    بمسلم   اكبر من  

 د   2.250

 د   3.000 2م  3000* أراضي مبن   بمسلم   اكبر من  
 .2022احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الةسج ل لسن   

 حالات خاصة: 
* تسليم شهادة الترقيم العقاري المؤقر بناءا على طلب المعنيي خلال فترة الترقيم العقاري المؤقر اثر التسهيل 

 1د .   1.500الأول في السهل العقاري لرسم ثابر قدره  
د  بالنسبة للإجراءات التي لا ينت  عنها رسم نسبي   2.000* لا يمكن أن يقل مبلغ تحصيل هذا الرسم عن  

 د ، وأيضا بالنسبة للعقود المعفاة من الرسم النسبي.  2.000مبلغه  
د  العقد المتضمن تكملة أو تفسير أو تصحيح لأخطاء مادية أو قبولا أو   2.000* يخضع لرسم ثابر قدره  

تخليا بلا قيد أو شرط أو تأكيد أو موافقة أو تصديقا أو تصحيحا أو تلغاء لشروط موقفة أو تحقيق وعد بالبيع ما 
 2لم يحتوي على تجراء. 

 
الجزائر،  ،53، الجريدة الرسمية العدد رقم:2022قلمنون احلمل   الةكم لي لسن   المتضمن  03/08/2022المؤرخ في  01-22، الأمر رقم: 12المادة  1

2022. 
رقم:  25المادة   2 القانون  في    17-11،  لسن   المتضمن    27/12/2017المؤرخ  احلمل    رقم:  2018قلمنون  العدد  الرسمية  الجريدة  الجزائر، 76،   ،

2017. 
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 ( DT) اليرع الثلمني:  قوق الطلمبع
حقوا الطابع هي ضرائب يتم فرضها بحقوا نسبية أو بحقوا ثابتة على لايع الأوراا المخصصة للعقود 

، وهي تلك الضرائب التي 1المدنية والقضائية والمحررات التي يمكن أن تستعمل وتقدم كدليل أمام أي جهة رسمية 
رقم:   الأمر  بموجب  المنشئ  القانون  هاته 1976ديسمبر    09المؤرخ في    103-76تضمنها  أنواع  ذكر  ويمكن 

 الطوابع التي يحتويها هذا القانون كالآتي: 

، طلمبع (TEN&NN)، الأوراق القلمبل  للةداول وغير القلمبل  للةداول(TD)أولا: الطلمبع الحجمي
 : (TCT)وطلمبع عقود النقل (TQ)احخلملصلمف

ارتفاعها وعرضها  الورقة بتحديد  الطابع الحهمي يحسب من خلال معرفة حهم  ، أما سعر طابع الأوراا 2سعر 
%   01، وطابع المخالصات أو الفواتير المسددة نقدا يحسب بنسبة 3% 0.5المتداولة وغير المتداولة فيؤخذ بنسبة 

، وطابع عقود النقل يحسب بمبالغ ثابتة حسب الشهادات الممنوحة وتذاكر 4د   10.000د  و  05في حدود  
 النقل، والشكل أدتيه يوضح أنواع هاته الطوابع: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .1999، الجزائر، 92، الجريدة الرسمية العدد رقم: 2000احلمل   لسن  قلمنون متضمن  23/12/1999مؤرخ في  11-99، قانون 29المادة 1
 .2000، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الةسج ل، 58المادة  2
 .2000، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الةسج ل، 83المادة  3
 .  2023، الجزائر، رفع عةب  تطب ق  قوق الطلمبع،  09المنشور رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 4
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 : الطلمبع الحجمي واحخلملصلمف وعقود النقل والأوراق احةداول  وغير احةداول  12الشكل رقم  

 

 . 2023احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الطلمبع لسن  

 (TP)ثان لم: طلمبع جواز السير
يسدد بمبالغ ثابتة حسب نوع جواز السفر المراد الحصول عليه من قبل الأشخاص البالغي   1هذا الطابع

 والقصر والشكل أدتيه يوضح بدقة هذا الطابع: 
 

 
 .2022، الجزائر، أ كلمم مرتبط  بحقوق الطلمبع، 04المنشور رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1

 طب ع  الأوراق احدموغ 

 ورق سجل 
 ورق علمدي 

 نصف الورق  من الورق العلمدي 

 العرض

 دج 60
 دج 40
 دج 20

 م 0.54
 م 0.42
 م 0.21

 م 0.42
 م 0.72
 م 0.27

 الارتيلمع  السعر 

 / طلمبع الأوراق القلمبل  للةداول و غير قلمبل  للةداول  2

 دج  100دج لكل  0.50

 / طلمبع احخلملصلمف 3

 دج  100دج لكل  01
 [ دج 10.000 -دج 05]

 / طلمبع عقود النقل 4

 تذاكر نقل المسافرين

دج نقل   1.000*

 بحري. 

دج نقل   1.500*

 جوي. 

دج نقل    1.000* 

 بري. 

 تذاكر شحن: 

دج نقل عن   500

 طريق البحر 

وثائق تمنحها الإدارة المكلفة بالملاحة البحرية  

 و الصيد البحري:

 دج لعقد جزارة سفينة  1.000*

 دج لجدول الطاقم   500*

 * دج المضاف إلى جدول الطاقم 50

 دج للسند القانوني لأمن السفن   300*

 دج دفتر الملاحة البحرية   600*

 دج نسخة ثانية من دفتر الملاحة البحرية   600*

 دج رخصة النزهة   400*

 نسخة أخرى لرخصة النزهة  200*

 دج بطاقة المرور   200*

دج نسخة ثانية من بطاقة سير سفينة    100*

 النزهة 

 دج تسليم أو تجديد رخصة الصيد  500*

 دج كراسة الصيد البحري المهني  300*

 

 جدول طاقم سفينة الصيد البحري المهني

 دج سفن صغيرة ممارسة لحرفة الصيد البحري  100*

 دج باقي السفن الأخرى.   500*

 

 

 وثائق و شهادات الأمن  

 دج شهادة الملاحة  200

دج شهادة أعوان   100

 امن 

دج نسخ ثانية   150

 للشهادات 

 

 

 الطلمبع الحجمي ورق  / 1

 *الأوراق القلمبل  للةداول. 
 *الأوراق غير القلمبل  للةداول 

 اليواتير *
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 : طلمبع جواز السير 13الشكل رقم  

 .2023احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الطلمبع لسن 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 طلمبع جواز السير

 للقصر طلمبع جواز السير للبلملغي  طلمبع جواز السير

 دج 6.000

 دج 12.000

 دج 25.000

 دج 60.000

 جواز سير علمدي

 صيح   48جواز سير مةضمن 

 جواز سير علمدي  سب اجراء سريع

صيح   سب اجراء  48جواز سير مةضمن 
 سريع

 دج 6.000

 دج 3.000

 دج 12.000

 دج 30.000
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 (TV)ثالثلم: طلمبع الةأشيرة
 خاص بتأشيرة الخرو  والدخول عبر الحدود الوطنية كما يبينها الشكل الموالي:   1هو طابع

 : طلمبع الةأشيرة14الشكل رقم  

 
 .2024: من تعداد الباحث بالاعتماد على قانون الطابعلسنةاحصدر

 (TPCH)رابعلم: طلمبع رخص الص د
الطابع د   في أي   1.000يسدد بمبالغ مالية ثابتة عند تسليم رخا الصيد يسدد مبلغ قدره    2هذا 

 3د .   500قباضة ضرائب وعند تسهيلها سنويا لتهديد صلاحيتها المنتهية يسدد مبلغ  
 
 
 
 

 
رقم:  85المادة   1 القانون  في    21-16،  لسن   المتضمن    30/12/2021المؤرخ  احلمل    العدد:  2022قلمنون  الرسمية  الجريدة  الجزائر، 100،   ،

2021. 
 .2022، مرجع سبق ذكره، 04المنشور رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 2
رقم:  86المادة:   3 القانون  في    21-16،  لسن   المتضمن    30/12/2021المؤرخ  احلمل    العدد:  2022قلمنون  الرسمية  الجريدة  الجزائر،  100،   ،

2021. 

 دج  500

 دج 4.000

 دج 1.000

 دج 6.000

 دج 8.000

 دج  10.000

 دج  12.000

 دج  14.000

 تاشيرة خروج نهائي او تاشيرة خروج وعودة

  07تاشيرة عبور صالحة من يوم واحد الى غاية 

 ايام  
 يوما   15تاشيرة تمديد صالحة من يوم واحد الى 

 يوم  30يوم الى  16تاشيرة تمديد صالحة من 

 يوم  45يوم الى  31تاشيرة تمديد صالحة من 

 
 أيام   07يوم إلى  01تأشيرة تسوية صالحة من 

 يوم  90يوم إلى  46تأشيرة تمديد صالحة من 
 

 أيام   10ايام إلى   08تأشيرة تسوية صالحة من 
 

 يوما   15يوم إلى  11تأشيرة تسوية صالحة من 
 

 طابع التأشيرة 
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 خلممسلم: طلمبع بطلمقلمف الةعريف والإقلمم  
د  بالنسبة لبطاقات   500د  و  100يخا بطاقات التعريف وبطاقات ارقامة ويحصل بمبالغ ثابتة تتراوح مابي  

، وهو ما يوضحه الشكل 2د  لبطاقات تقامات الأجانب في الجزائر  30.000د  و  2.000، ومابي  1التعريف
 أدتيه: 

 : طلمبع بطلمق  الةعريف وبطلمق  الإقلمم  15الشكل رقم  

 . 2024احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الطلمبع لسن  

 ( TAC): طلمبع الوثائق القنصل  سلمدسلم 
الطابع القنصلية  3هذا  من  وشهادات  وثائق  على  المغتربي  الأشخاص  الحصول  عند  يسدد  أو  يحصل 

 د  كما هو موضح في الشكل أدتيه:   30.000د  و  200الجزائرية ويتراوح مبلغ هذا الطابع ما بي  
 

 .2022، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، قلمنون الطلمبع ، 140المادة  1
 .2022، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر،  قلمنون الطلمبعمكرر،  142المادة  2
، الجزائر، 53،الجريدة الرسمية العدد رقم:2022المتضمن قانون المالية التكميلي لسنة  03/08/2022المؤرخ في  01-22،الأمر رقم: 88المادة  3

2022. 
 

 دج  100

 دج 6.000

 دج  500

 

 دج 30.000

 دج 30.000

 دج   20.000

 دج  2000

 بطاقة التعريف المغاربية 

 بطاقة التعريف المهنية  

 بطاقة الاقامة لمدة سنتين  

 سنوات 10بطاقة الاقامة لمدة  

 بطاقة اقامة مهنية للاجانب

 

 رخصة عمل مؤقت للأجانب وزوجاتهم 

 

طابع بطاقة  

 التعريف 

طابع بطاقة  

 الإقامة 
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 : يبي ق م  الطوابع  الخلمص  بوثائق القنصل   16الشكل رقم  

 

 . 2024احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الطلمبع لسن  

 دج   200

 شهلمدة الح لمة

 شهلمدة عدم الزواج، عدم الطلاق، عدم اعلمدة الزواج  

 الةصديق عن كل و دة 

 الاشهلمد على احطلمبق  على الاصل عن كل و دة 

 النسخ  احصلمدق عل هلم باحطلمبق  عن كل و دة  
 

 شهلمدة الاسةقبلمل او شهلمدة الايواء 
 

 الوكلمل   

طلمبع الوثائق  
 القنصل  

 دج 4.000

 دج   500

 شهلمدة تغ ير الاقلمم   

 الةصريح الابوي  

 دج 2.000

 دج 25.000

 دج 30.000

 تسل م ترجم  الدفتر العلمئلي او نسخ  ثان   منه  

 تاشيرة عقود اضيلمء الجنس   الجزائري  على السين  

 تاشيرة شهلمدة الامن او صلا    السين للملا   

 

 شهلمدة احمثل الشرعي 
 

 الةصريح الشرفي و الةصريح بالض لمع 
 

 شهلمدة الترق م القنصلي 
 

 شهلمدة الشطب من سجلاف الترق م القنصلي 
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 (DRCV&FA)لم: الرسوم احةعلق  بق لمدة الس لمراف وبالإجراءاف الإداري بعسلم 
النوع  استلام   1هذا  ترقيمها وكذا طوابع  وبطاقات  السيارات  قيادة  برخا  يتعلق  الطوابع  من 

السيارات والعربات المقطورة والدراجات النارية ذات المحرك، وطابعي المراقبة التقنية والمراقبة المضادة ويتم  
تسديدها أو تحصيلها بمبالغ ثابتة حسب كل نوع من الطوابع والغرا من استعمالها والشكلي أدتيه  

 يوضحان بدقة هاته الطوابع.
 : طوابع رخص  الس لمق  وبطلمقلمف الترق م وطوابع اخرى17الشكل رقم  

 . 2024احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الطلمبع لسن  
 

 .1997، الجزائر،89، الجريدة الرسمية العدد رقم: 1998متضمن قانون المالية لسنة  31/12/1997مؤرخ في  02-97، قانون  رقم 30المادة 1

 تسل م او تمديد رخص الس لمق  الدول    دج   500

 

دج    1.200  
 لكل نوع 

طابع رخصة  

 السياقة 
 دج  300

1.000  

 دج 

 اجتياز امتحان رخصة سياقة 

 

 تسليم رخصة السياقة 

 

طابع بطاقات  

 ترقيم  

 درجات ذات محرك او درجات نارية  دج  300

 

 دج  500

 دج  700

 دج  800

1.000  

 دج 

 احصنة   04الى  02من 

 
 بالنسبة للجرارات 

 
 احصنة   09الى  05من 

 

 احصنة   10ابتداءا من 

 

1.800  

 دج 

 بالنسبة للاليات المتحركة 

 

طابع استلام  

 السيارات 

طابع استلام العربات المجرورة  

التي يزيد وزن حمولتها عن  

 كغ   1000

طابع استلام الدراجات  

 النارية أو ذات المحرك  

 

دج   300

 على حدة 

دج لكل   500

 نوع  

 

دج   450

 على حدة 

دج   250

 لكل نوع  

 

دج   200

 على حدة 
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 : طوابع احعلمين  الةقن   واحعلمين  احضلمدة18الشكل رقم  

 

 . 2024احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الطلمبع لسن  

 : الرسم السنوي لامةلاك سين النزه  والرسم احةدرج على تأمي الس لمرافثامنلم 
 هما طابعي متعلقي ن: 

النزه /  1 السين  لامةلاك  السنوي  يحصل 1: (TAPPBP)الرسم  الامتلاك  بغرا  نزهة  سفن  اقتناء  عند 
من   يبدأ  مالي  مبلغ  شكل  على  طابع  تلى    4.000عليها  ما   480.000د   وهو  السفينة  وزن  د  حسب 

 يوضحه الشكل التالي: 
 
 
 
 

 
 .2013الجزائر،  ،68، الجريدة الرسمية العدد رقم:2014قلمنون احلمل   لسن  متضمن  30/12/2013مؤرخ في  08-13،قانون رقم: 14المادة 1

 تقن    علمين   طلمبع م

 دج   300

 الس لمراف الس لم      

 

 دج   100 دج   200

 دج   150

 احركبلمف احؤجرة 

 

 احركبلمف احعدة لةعل م الس لمق   

 

 مركبلمف نقل البضلمئع للوزن الخي ف  

 

 دج   50 دج   100

 مركبلمف نقل البضلمئع للوزن الثق ل   

 احركبلمف احعدة لنقل احواد الخطيرة  

 

 مركبلمف معدة لنقل  صحي 

 مركبلمف الةصل ح  

 

 مركبلمف النقل الجملمعي للاشخلمص

 س لمراف الاجرة  

 

 معلمين  مضلمدة  طلمبع
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 : الرسم السنوي لامةلاك سين النزه  19الشكل رقم  

 

 . 2024  عةملمد على قلمنون الطلمبع لسناحصدر: من إعداد البلم ث بالا

 : (DTGAAA) / الرسم الطلمبع احةدرج على شهلمداف تأمي الس لمراف2
د  تذا كان   300، حيث يسدد على مبالغ أقساط التامي، يبدأ بمبلغ  1هذا الطابع يحصل لفائدة خزينة الدولة 
مبلغ   يساوي  أو  اقل  التامي  من    2.500قسل  تبدأ  مئوية  نسبة  شكل  في  ويصبح  ليتحول  ثم   05د    %

% وهذا عند نالات محددة لقسل التامي من المبالغ والتي يوضحها 02%و    03تنخفض على مرتي لتصبح  
 الشكل أدتيه: 
 : طلمبع شهلمداف تامي الس لمراف 20الشكل رقم  

 . 2024احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الطلمبع لسن  

 
 .1985، الجزائر، 72، الجريدة الرسمية العدد رقم:1985قلمنون احلمل   لسن  متضمن  24/12/2023مؤرخ في  21-84، قانون رقم: 143المادة 1

 دج[  10.000 -دج 2.500] 

 دج[  50.000 -دج 10.000] 

 دج 50.000≤  

 دج 300

05 % 

03 % 

 02 % 

 

 دج 2.500≥ 

 مبلغ الرسم  مبلغ أقساط التأمين 

 طن  03تسلموي طني و تقل عن 

 طن  06طن وتقل عن  03تسلموي 

 طن 10طن و تقل عن  06تسلموي 

 يتراوح من طن وا د و ملميقل عن طني

 طن  15طن و تقل عن  10تسلموي 

 طن  20طن و تقل عن  15تسلموي 

 طن فلمكثر 20

 دج   4.000

 دج   7.000

 دج   54.000

 دج   150.000

 دج   300.000

 دج   360.000

 دج   480.000
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 (DTARC)ثامنلم:  ق الطلمبع على السجل الةجلمري
أو تعديله يتوجب على كل تاجر تضافة   1لاستخرا  السهل التهاري من المركز الوطني للسهل التهاري

د  لتمكينه من الحصول على  4.000تلى الحقوا التي يسددها في حسان المركز  تسديد طابع جبائي يقدر ن 
 2السهل التهاري. 

 ( VSVA)تاسعلم: طلمبع القس م  على الس لمراف
يسدد على استعمال الطرقات من طرل مالكي المركبات المرقمة في الجزائر، باست ناء تلك   3هذا الطابع

النفعية والعمر  للسيارات  المركبات ووزنها بالنسبة  بمبالغ ثابتة على أساس عمر  أو يحصل  المعفاة صراحة، ويسدد 
وعدد المقاعد التي تحتويها بالنسبة لسيارات نقل المسافرين والعمر والقوة بالنسبة لسيارات السياحية، ويتم تحديد 

 4قيمة القسيمة وفق الجدول المبي أدتيه: 

 : يبي طلمبع قس م  الس لمراف 30الجدول رقم  

 مبلغ القس م  بالدينلمر الجزائري تع ي الس لمراف 
السيارات التي لا يزيد 

 سنوات  05عمرها عن  
السيارات التي يزيد 

 سنوات  05عمرها عن  
 س لمراف نيع   مخصص  للاسةغلال 

كس لمراف   2.5 تى    - احه أة  الس لمراف  باسةثنلمء  طن 
 نيع   

 طن  5.5طن  تى    2.5أكثر من    -
 طن  5.5أكثر من    -

 
6.000 
12.000 
18.000 

 
3.000 
5.000 
8.000 

 س لمراف نقل احسلمفرين
من  1 اقل  الأشخلمص  لنقل  احه أة  الس لمراف   .09 

 
5.000 
8.000 

 
3.000 
4.000 

 
الجزائر،   ،04، الجريدة الرسمية العدد رقم:1993المتضمن قانون المالية لسنة    19/01/1993المؤرخ في    01-93، المرسوم التشريعي رقم60المادة   1

1993. 
الجزائر،   ،44،الجريدة الرسمية العدد رقم:2021المتضمن قانون المالية التكميلي لسنة    26/05/2021المؤرخ في    07-21،الأمر رقم:  16المادة   2

2021. 
رقم:  46المادة   3 القانون  في    96-31،  لسنة    30/12/1996المؤرخ  المالية  قانون  رقم:1997المتضمن  العدد  الرسمية  الجريدة  الجزائر،  85،   ،

1996. 
رقم:  09المادة   4 القانون  في    15-18،  لسنة    30/12/2015المؤرخ  المالية  قانون  رقم:  2016المتضمن  العدد  الرسمية  الجريدة  الجزائر، 72،   ،

2015. 
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 مقلمعد 
 مقعد   27إلى    09.  لمفلاف من  2
 مقعد   61إلى    28.  لمفلاف من  3
 مقعد   62. لمفلاف أكثر من  4

12.000 
18.000 

6.000 
9.000 

 مبلغ القس م  بالدينلمر الجزائري تع ي الس لمراف 
س لمراف س لم    وس لمراف 
مه أة كس لمراف نيع   ذاف 

 قوة 

سيارات يقل عمرها عن 
 سنوات   03

سيارات  
يتراوح 

عمرها مابي 
سنوات    03
 06تلى  

 سنوات 

سيارات يزيد 
 06عمرها عن  
 10سنوات تلى  
 سنوات 

سيارات يزيد 
 10عمرها عن  
 سنوات 

 500 1.000 1.500 2.000 أ صن  بخلمري    06 تى  
 1.500 2.000 3.000 4.000 أ صن  بخلمري    09إلى    07من  
  4.000 6.000 10.000 أ صن  بخلمري  فأكثر   10من  

 . 2024احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على قلمنون الطلمبع لسن  

الطلمبع: مع استرداد  قوق  المختصة  المنازعات  مصالح  تلى  طلب  تقديم  طريق  عن  يتم  الطابع  استرداد حقوا 
حسب  الشكاوي  من  النوع  بهذا  المصالح  هاته  تتكفل  ثمة  ومن  استعمالها  بعدم  اللازمة  ارثباتات  كل  تقديم 

وما يليها من قانون ارجراءات الجبائية،   70ارجراءات المطبقة على التظلمات المسبقة المنصوص عليها في المواد  
بحيث تصدر تشعار بارلغاء يوجه تلى المكلف وشهادة تلغاء على غرار ما هو معمول به بالنسبة لباقي الضرائب 
والرسوم ترسل تلى قابض الضرائب قصد التنفيذ مع مراعاة الوضعية الجبائية للمستفيد، وفي حالة الرفض يتم تخطار 
المعني بقرار رفض مسبب، مع ارشارة تلى عدم تمكانية التظلم أمام لجان الطعن لكون هذه الأخيرة غير مختصة في 

 1النظر في الشكاوي المتعلقة بحقوا الطابع. 

 
 .2020، الجزائر،  إسترداد رسوم الطلمبع والرسم على الةوط نلمف البنك  ، 693المذكرة رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
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 احبحث الثلملث: تس ير عمل   الةحص ل الضريبي في الجزائر
تطبيقهتا بشتكل صتحيح، لتذا  و   تسيير عملية التحصيل الضريبي تخضع رجراءات قانونية تستوجب الاحترام

 في هذا المبحث سنقوم بتوضيح عمليات التسيير المختلفة للتحصيل الضريبي.

 احطلب الأول: احعلملج  المحلمسب   وسنداف الةحص ل الضريبي
مبتتالغ  و   كتتذا تتوفر ستندات تبتي قيمتة التديون الجبائيتةو   يعتمتد التحصتيل الضتريبي علتى مستك محاستبة قانونيتة

 الرسوم المختلفة التي تشكل تيرادات الخزينة العمومية، لذا يمكن تقسيم هذا المطلب تلى: و  الضرائب

 اليرع الأول: احعلملج  المحلمسب  
كذا تحديد مدونة الحستابات المحاستبية المعتمتدة قتانوتي  و   السهلات المحاسبيةو   هاته العملية تتم بمسك الدفاتر

هتتي محتتددة  و   في محاستبة قباضتتات الضترائب التتتي تعتتبر كمحاستتبة خاصتتة في نتال المحاستتبة العموميتة للخزينتتة العموميتة
 كالآتي:  

 أولا: الدفلمتر والسجلاف المحلمسب   
تستليمها متن قبتل اردارة الجبائيتة تتدريجيا متن اردارة المركزيتة تلى المتديريات  و   رسمية يتم طبعها  1هي سهلات

الجهويتتة ثم تلى المتتديريات الولائيتتة ليتتتم منحهتتا لقابضتتي الضتترائب متتن اجتتل تقييتتد كتتل العمليتتات اليوميتتة متتن تيتترادات  
  توزيتتع حواصتتل التحصتتيلو   باقتتي العمليتتات المختلفتتة المتعلقتتة بالنفقتتاتو   عمليتتات الحستتان البريتتديو   بنكيتتةو   نقديتتة

 السهلات هي كالآتي:  و  هاته الدفاترو  تحويلها تلى الخزينة العمومية وفق ما تقتضيه التشريعات في هذا السيااو 

H1دفتر يومية مداخيل الصندوا يسهل فيه نموع مبالغ يومية الصندوا تم ل لايع اريرادات المحصلة نقدا؛ : 
H2التتتتي تم تتتل لايتتتع اريتتترادات  و   : دفتتتتر يوميتتتة متتتداخيل الحستتتان البنكتتتي: يستتتهل فيتتته نمتتتوع مبتتتالغ يوميتتتة البنتتتك

 المحصلة عن طريق الصكوك البنكية؛
H3 التي تم ل لايع اريترادات  و   : دفتر يومية مداخيل الحسان البريدي الجاري: يسهل فيه نموع مبالغ يومية البريد

 المحصلة عن طريق الصكوك البريدية؛
 H4كتتذلك المتعلقتتة بالشتتيكات المرستتلة للخزينتتة  و   : دفتتتر يوميتتة العمليتتات المختلفتتة تستتهل فيتته العمليتتات المختلفتتة

 ؛H1  ،H2  ،H3  ،H5  ،H6العمومية، أي العمليات التي لا يمكن تسهيلها في اليوميات 

 
الق د احزدوج في محلمسب  قبلمضلمف الضرائب، ق د تطب ق تسم لمف  ،  101التعليمة رقم:  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،1 احةعلق  بةقديم طرق 

 .1993، الجزائر، إعلمدة تنظ م مصلملح المحلمسب  في قبلمضلمف الضرائبو  الجديدة لحسلمباف الخزين 
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H5  دفتتتر يوميتتة مصتتاريف الصتتندوا تستتهل فيتته عمليتتات صتترل المبتتالغ نقتتدا متتن الصتتندوا  أي تفريتتغ الصتتندوا :
 ؛وتسليم المبالغ المالية للمكلفي نقدا

 H6  دفتر يومية مصاريف الحسان البريدي الجاري، تسهل فيه لايع عمليات نفقات الخاصة بالحستان البريتدي :
متن جهتة أخترى عمليتات مقاربتة لأرصتدة الحستان البريتدي الجتاري التتي هتي بحتوزة المحاستب متع  و  الجاري من جهتة،

 التي بحوزة مركز الصكوك البريدية؛

H7  دفتر مسودة الصندوا أو دفتر اليد الجارية تذ تلختا فيته يوميتا نتاميع التدفاتر اليوميتة المحاستبية الستتة التتي تم :
 نقود معدنية؛و  التوضيح التفصيلي لمحتوى الصندوا من أوراا نقديةو  استعمالها في اليوم على مستوى القباضة

H8  دفتتتر اليوميتتة العتتام أو المركتتزي بحيتتث يتتتم فيتته ربتتل كتتل التتدفاتر اليوميتتة التتتي استتتعملر في اليتتوم، بارضتتافة تلى :
يكتون  و   متدينو   يقستم هتذا التدفتر تلى قستمي دائتنو   (، La fiche de contrepartiesبطاقتة القيتد المتزدو  )

 ممضي من طرل مدير الضرائب؛و   مرقم

H9  وH10  الستتتهل الكبتتتير العتتتام، يتكتتتون متتتن ستتتهلي تستتتهل فيهمتتتا لايتتتع العمليتتتات المحاستتتبية التتتتي تقتتتوم بهتتتا :
الرستتوم كتتل  و   تفتترز فيهتتا الضتترائبو   نوعيتتة التتدفع و   القباضتتة باختصتتار في حستتابات رئيستتية متفرعتتة حستتب الستتنوات

 على حدا.

 1ثان لم: مدون  الحسلمباف 
المختلفتتتة للتحصتتتيل  و   هاتتتته المدونةتوضتتتح المخطتتتل المحاستتتبي التتتذي يعتمتتتد عليتتته في تقييتتتد العمليتتتات اليوميتتتة

 يتشكل من أربعة نموعات موضحة في الجدول أدتيه:  و  الضريبي

 

 

 

 

 
 

 2020تقرير مجلس المحلمسب  الصلمدر سن : 1
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 يوضح احخطط المحلمسبي للةحص ل الضريبي  :31الجدول رقم 

 الحسلمباف احلمل   
  سلمب خلمص بالس ول  النقدي  100  002
  سلمب خلمص بالصكوك البنك   الصلمدرة عن دافعي الضرائب 110  005
 السنداف احكيول  120  005
  سلمب بريدي جلمري للقلمبض 520  002

 للةسوي  و    سلمباف للةصن فو    سلمباف الإيداعلمف 
 بواقي الدفع للخواصو   النلمتج البلمقي 431  001
 الرسومو  إيداعلمف الحقوق 431  003
 تحص لاف مخةلي  لحسلمب الخواص 431  007
 نواتج الةخي ضلمف للإرجلمع 431  037
 للةسوي و   إيراداف مخةلي  للةصن ف 500  001
 إيراداف المحلمسبي الثلمنويي لحسلمب مخةلف المحلمسبي 500  002
احراكااز  و   أمناالمء خاازائن البلاادياف، القطلمعاالمف الصااح  و   نيقاالمف قلمبضااي الوكاالملاف احلمل اا    510 006

 الإسةشيلمئ   الجلممع  
  أمناالمء خاازائن البلاادياف، القطلمعاالمف الصااح  و   تسب قلمف مخةلي  لقلمبضي الوكلملاف احلمل اا  510  007

 احراكز الإسةشيلمئ   الجلممع   للةسوي و 
 الحسلمباف النهلمئ   

 ناتج الضرائب احبلمشرة 201  001
 الق م احنقول و   الطلمبعو   ناتج الةسج ل 201  002
 ناتج الضرائب احخةلي  على الأعململ 201  003
 ناتج الضرائب غير احبلمشرة 201  004
 نواتج مخةلي  للم زان   201  007
 ناتج الجبلمي  البترول   201  011

  سلمباف الةوزيع 
 العقوباف احلمل   للةوزيعو   ناتج الغراملمف 500  006
 نواتج مخةلي  للةوزيعو   الضرائب على النيقلمف 500  020
 الرسوم احملمثل  للةوزيع  و   الضرائب احبلمشرة 500  026
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 الدفعلمف الةقديري  بعنوان الضريب  على الدخل الإجململ 500  027
 الرسوم احنجم   للةوزيع  و   ناتج الحقوق 500  028
 ناتج الضريب  الجزاف   الو  دة للةوزيع 500  029
احراكااز  و   القطلمعاالمف الصااح  و   أمناالمء خاازائن البلااديافو  تحص ل إيراداف الوكلملاف احلمل اا  500  017

 الاسةشيلمئ   الجلممع   لحسلمب الخزين 
  القطلمعاااالمف الصااااح  و   أمناااالمء خاااازائن البلااااديافو   ماااادفوعلمف قلمبضااااي الوكاااالملاف احلمل اااا  510  017

 احراكز الاسةشيلمئ   الجلممع   لحسلمب الخزين و 
 أمنلمء خزائن الولايافو  الحسلمب الجلمري بي قلمبضي الضرائب 520  004

 2020احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على تقرير مجلس المحلمسب  الصلمدر سن : 

  هي خلاصة محاستبة القباضتة متن ختلال النتتائ  الشتهرية التتي تحتويهتا تذ تبتي لايتع النفقتات  1(:H11اح زان   ) -
تشتترط تستاوي الجانتب المتدين متع الجانتب التدائن، حيتث يقتوم قتابض  و   ترصتد فيهتا الحستاباتو  اريرادات الشتهريةو 

 تقوم هاته الأخيرة بالمصادقة عليها.و   الضرائب بعد توقيعها بإرسالها تلى خزينة الولاية مع وثائق أخرى

H12،كتذا مبتالغ  و   التخفتيضو   تستهيل شتهادات الالغتاءو   : هي وضتعية محاستبية تبتي تستهيل الستندات التحصتيل
 2رصيد بواقي التحصيل.و   مخزون و  التحصيل الضريبي

 ثالثلم: توزيع وتخص ص الحواصل الضريب  
التتتتدفاتر  و   تستتتتهيلها محاستتتتبيا في الحستتتتاباتو   الرستتتتوم  و   بعتتتتد القيتتتتام بعمليتتتتات التحصتتتتيل لمختلتتتتف الضتتتترائب

 تخصيا هاته اريرادات الجبائية  و  المحاسبية الخاصة بها يصبح المحاسبون العموميون ملزمون بإتمام تجراءات توزيع 

 ذلك من خلال تعداد:و  حسب ما تمليه النصوص التشريعية في هذا الشأن 

هي وثيقة توضح عمليات تحصاء لايع اريرادات الشهرية المحصلة متن طترل  :S2الوضع   الإ صلمئ   للةحص ل   
ترستتالها تلى المديريتتة الفرعيتتة للتحصتتيل المتواجتتدة بالمديريتتة الولائيتتة للضتترائب  و   قتتابض الضتترائب حيتتث يقتتوم بتوقيعهتتا

  التوزيتع للضترائبو   يتم التخصتياو   تكون مرفوقة بوثائق تحصائية أخرى تنهزها مصلحة المحاسبة،و  للمصادقة عليها
 الرسوم المحصلة كالآتي:و 

 
احةعلق  بةقديم طرق الق د احزدوج في محلمسب  قبلمضلمف الضرائب، ق د تطب ق تسم لمف ،  101التعليمة رقم:    وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،1

 .1993، الجزائر، إعلمدة تنظ م مصلملح المحلمسب  في قبلمضلمف الضرائبو  الجديدة لحسلمباف الخزين 

 .2023، الجزائر، H12، تحيي وضعية التصفية نموذ  2023جوان   25المؤرخة في  318وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، التعليمة رقم: 2
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 الرسوم احملمثل  و   توزيع الضرائب احبلمشرة:32الجدول رقم  

 الرسوم احملمثل  و  الضرائب احبلمشرة
 ( 4القطلمع ) ( 3القطلمع ) ( 2القطلمع ) ( 1القطلمع )

الضملمن  و   صندوق الةضلممن البلدي   الولاي  خزين  الدول  
 للجملمعلمف المحل  

 مخةلي  الصنلمديق الخلمص 

الضتتتتريبة علتتتتى التتتتدخل الالاتتتتالي لكتتتتل الفئتتتتات  
 (IRGباست ناء المداخيل العقارية )

100% 0% 0% 0% 0% 0% 

الضتتتتريبة علتتتتى التتتتدخل الالاتتتتالي فئتتتتة المتتتتداخيل  
 (IRGالعقارية )

50% 0% 50% 0% 0% 0% 

 100% 0% 0% 0% 0% 0% (IBSالضريبة على ارباح الشركات)

 100% 0% 0% 0% 0% 0% (TAPالرسم على النشاط المهني )

 0% 0% 0% 0% 0% 0% (T.Pالرسم على التمهي )

 0% 0% 0% 0% 0% 0% (T.Fالرسم على التكوين المهني)

 70% 0% 30% 0% 0% 0% (I.Fالضريبة على ال روة )

 49% 5% 40.25 % 5% 0% 0.75% (IFUالضريبة الجزافية الوحيدة )

 0% 0% 100% 0% 0% 0% (T.Fالرسم العقاري )

 0% 0% 0% 0% 0% 0% (T.Aرسم التطهير )

 0% 0% 100% 0% 0% 0% (T.Sرسم الاقامة )

 %0 %0 %0 %100 %0 %0 رسم الاقامة

رستتتتتتتتم التضتتتتتتتتامني لنقتتتتتتتتل المحروقتتتتتتتتات بواستتتتتتتتطة  
 (TLSالاتيبيب )

0% 29% 66% 5% 0% 0% 

 S2احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على نموذج الوضع   الإ صلمئ   

 الأعململ   توزيع الرسوم على أرقلمم  :33الجدول رقم  

 الرسوم على ارقلمم الاعململ 

 

 ( 4القطلمع ) ( 3القطلمع ) ( 2القطلمع ) ( 1القطلمع )
ضملمن  و   صندوق الةضلممن البلدي   الولاي  خزين  الدول  

 الجملمعلمف المحل   
 مخةلي  الصنلمديق الخلمص 

 (TVAالرسم على الق م  احضلمف  )

 
75% 0% 10% 15% 0% 0% 

 (TPPالرسم على احنةجلمف البترول   )

 

0% 29% 66% 05% 0% 0% 

 95 % 0% 0% 0% 5% 0% (TICالرسم الداخلي للاسةهلاك )

 S2احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على نموذج الوضع   الإ صلمئ   
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 : توزيع الضرائب غير احبلمشرة34الجدول رقم 

 الضرائب غير احبلمشرة

 
 (4القطلمع ) (3القطلمع ) ( 2القطلمع ) (1القطلمع )

ضااااملمن  و   صااااندوق الةضاااالممن البلدي  الولاي  خزين  الدول 
 الجملمعلمف المحل  

 مخةلي  الصنلمديق الخلمص 

 %0 %0 %0 %0 %0 %100  قوق الضملمن

 %0 %0 %0 %0 %0 %100  قوق الةع ير

 %0 %0 %0 %0 %0 %100 الرسم الصحي للحوم

 %0 %0 %0 %0 %0 %100 رسم احرور

  رساااااام اسااااااةعململ آلاف الاسااااااةقبلمل الإذاعااااااي
 اسةهلاك الطلمق  احيوترةو   الةليزيونيو 

100% 0% 0% 0% 0% 0% 

 S2احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على نموذج الوضع   الإ صلمئ   

 الطلمبع و    قوق ال تسج ل : توزيع  35الجدول رقم  

 الطلمبعو   قوق الةسج ل
 

 (4القطلمع ) (3القطلمع ) ( 2القطلمع ) (1القطلمع )
ضااااملمن  و   صااااندوق الةضاااالممن البلدي  الولاي  خزين  الدول 

 الجملمعلمف المحل  
 مخةلي  الصنلمديق الخلمص 

 100% 0% 0% 0% 0% 0% (D.E قوق الةسج ل )

 100% 0% 0% 0% 0% 0% (  D.T قوق الطلمبع )

 %0 %0 %50 %0 %0 %50 قس م  الس لمراف

 S2احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على نموذج الوضع   الإ صلمئ   

 الرسوم الأخرىو   توزيع الضرائب  :36الجدول رقم 

 (4القطلمع ) (3القطلمع ) ( 2القطلمع ) (1القطلمع ) الأخرىالرسوم و  الضرائب

ضااااملمن  و   صااااندوق الةضاااالممن البلدي  الولاي  خزين  الدول 
 الجملمعلمف المحل  

الصاااااااااااااااااانلمديق  
 الخلمص 

  الغرفاااااااااااااا  الوطن اااااااااااااا 
منحااااااااااا   و   الولائ ااااااااااا و 

احساااااااااااااااااااااااةخدمي في  
 الةحق قلمف الةجلمري   

 %0 %0 %0 %0 %0 %100 الجزاءاف احلمل  و   نواتج الغراملمف الجبلمئ  

 %100 %0 %0 %0 %0 %0  جوز مصلملح الةحق قو   نواتج غراملمف

 %0 %100 %0 %0 %0 %0 نواتج غراملمف الةحص ل

 %100 %0 %0 %0 %0 %0 الصنلمع و   رسم غرف الةجلمرة

 %30 %0 %0 %0 %0 %70  ق الطلمبع للسجل الةجلمري

 %100 %0 %0 %0 %0 %0 غرف  اليلا  

 %45 %0 %0 %0 %0 %55 ترب   احلمئ لمفو   الغرف  الجزائري  للص د 

 S2احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على نموذج الوضع   الإ صلمئ   
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 اليرع الثلمني: سنداف الةحص ل الضريبي
رستتتوم مختلفتتتة تكتتون في نموعهتتتا ديتتون جبائيتتتة أيتتتن  و   هتتي كتتتل الستتندات التتتتي تحتتتتوي مبتتالغ ماليتتتة لضتترائب

يصتتبح المكلتتف ملزمتتا بتستتديدها لصتتالح الخزينتتة العموميتتة، كمتتا أن هاتتته الستتندات تعتتتبر وثائتتق تثبتتات حقتتوا الخزينتتة  
القضتتتتائية في كتتتتل الحتتتتالات ستتتتواء عنتتتتد تقتتتتديم طلبتتتتات الاقتتتتتراا أمتتتتام  و   الجهتتتتات الرسميتتتتةو   العموميتتتتة أمتتتتام المكلفتتتتي

القضتتتائية، أو في مراحتتل مهمتتتات الرقابتتة الداخليتتتة  و   المصتترفية أو عنتتتد ظهتتور المنازعتتتات ارداريتتةو   المؤسستتات البنكيتتتة
 هي مبينة في الشكل أدتيه:و  المختلفة

 : يوضح سنداف الةحص ل الضريبي21الشكل رقم 

 

 2019العلم   العلمم  للةحص ل الضريبي لسن   احصدر من إعداد البلم ث بالاعةملمد على

 :   1على الشكل أعلاه يمكن ذكر سندات التحصيل كالآتي  بناء

 

 
 . 01ص ،2019،الجزائر، الةعل م  العلمم  لإجراءاف الةحص ل الجبلمئي المديرية العامة للضرائب،  وزارة المالية،1

 سندات التحصيل الضريبي 

 سندات الإدارة الجبائية  سندات الإدارات الأخرى 

D37 

D40 

D41 

K4 

 سندات رسوم التلوث 

 سندات رسوم منجمية 

سندات هيئات ومؤسسات  

 عمومية 

 سندات مجلس المحاسبة 

سندات صندوق الضمان  

 الاجتماعي 
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 أولا: سنداف الإدارة الجبلمئ  
 تنقسم تلى: و   تأخذ عدة أشكال وذلك حسب الحقوا الواجب تسديدها من طرل المكلفي بالضريبة

 :و   ساانداف خلمصاا  بالةحصاا ل اليااوري(هتتي متعلقتتة بأنظمتتة ارخضتتاع ستتواء النظتتام الحقيقتتيD37  أو نظتتام )
 أيضا نظام الضرائب غير المباشرة؛و  الطابع و   (و كذلك نظام التسهيلD40الضريبة الجزافية الوحيدة )

   سااانداف خلمصااا  بالغرامااالمف القضااالمئ(K4ملختتتا معتتتد لمصتتتلحة الضتتترائب :)   حاليتتتا تم تحتتتويلهم للههتتتات  و
 القضائية؛

   :  سنداف تحص ل في شكل جداول ضريب(D41تضم الجداول الفردية :)   الجداول العامة؛و  الجماعيةو 

   :ملاحقتتة المكلفتتي  و   هتتي كتتل الستتندات القانونيتتة التتتي يتتتم بموجبهتتا متابعتتةساانداف خلمصاا  بالةحصاا ل الجاابري
 المتقاعسي عن تسديد ديونهم الجبائية.

 اله ئلمف العموم   الأخرىو  ثان لم: سنداف الإداراف
 مصالح اردارة الجبائية هي:و   : تقوم بإصدارها مصالح البيئةسنداف رسوم الةلوث 
 مستحضرات التشحيم؛و   مواد التشحيمو   رسوم الزيوت 
 رسوم الوقاية للتخلا من النفايات الصناعية؛ 
 المصحات؛و   رسوم الوقاية للتخلا من النفايات المرتبطة بأنشطة المستشفيات 
 رسوم تضافية على التلوث الهوائي ذو المصدر الصناعي؛ 
 رسوم تضافية على مياه الصرل الصناعي؛ 
 رسوم على أكياس البلاستيكية؛ 
 الخطرة على البيئة.و  رسوم على الأنشطة الملوثة 
 :  هي: و   المناجمو   تقوم بإصدارها وزارة الصناعة  سنداف الرسوم احنجم 
 حقوا تحرير عقود المنتهات المنهمية؛ ➢

 الرسم المساحي على المنتهات المنهمية؛ ✓
 تتاوات استخرا  المنتهات المنهمية؛ ✓
 بواقي التحصيل على ضريبية الأرباح المنهمية؛ 
 التحقيق؛و   عقوبات الرقابة 
  نوات  السندات المنهمية.و   عوائد 
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 مؤسسات عمومية.و  سندات تحصيل صادرة عن هيئات 
 .سندات تحصيل صادرة عن نلس المحاسبة، الخزينة الولائية 
 .سندات تحصيل صادرة عن صندوا الضمان الاجتماعي بعد تعطائها الصبغة التنفيذية من طرل الوالي 

 احطلب الثلمني: مرا ل الةحص ل الضريبي
 تمر عملية التحصيل الضريبي بعدة مراحل يمكن تحديدها كالآتي:  

 اليرع الأول:احر ل  الودي 
التحصتتتيل التتتودي هتتتو تجتتتراء يستتتمح للمحاستتتب العمتتتومي بالحصتتتول علتتتى دفتتتع طتتتوعي متتتن المتتتدين لفائتتتدة  

، ويعتتتبر المرحلتتة التتتي  2، كمتتا يعتتد التحصتتيل التتودي ارجتتراء التتذي يتتتم بموجبتته تبتتراء التتديون العموميتتة1الخزينتتة العموميتتة
يقتتتتوم فيهتتتتا المكلتتتتف بالضتتتتريبة بالامت تتتتال الطتتتتوعي لتستتتتديد متتتتا عليتتتته متتتتن ضتتتترائب ورستتتتوم أمتتتتام الجهتتتتات المختصتتتتة  
بتحصتتتيلها،وهي أيضتتتا قتتتبض وتحصتتتيل مبتتتالغ الضتتترائب والرستتتوم والغرامتتتات بشتتتكل ودي في الآجتتتال القانونيتتتة دون  

، والأصتتل أن الضتترائب والرستتوم تم تتل حقوقتتا للخزينتتة العموميتتة وهتتي  3اللهتتوء تلى تحريتتك تجتتراءات التحصتتيل الجتتبري
مستحقة الأداء بأجل أي أن الوفاء بها يتتم عتن طواعيتة وبطريقتة رضتائية ختلال  جتال معينتة، لتذا يشتكل التحصتيل  
التتتودي ارطتتتار العتتتام لعمليتتتة التحصتتتيل الضتتتريبي، لكونتتته ارجتتتراء التتتذي يتتتتم بموجبتتته تبتتتراء ذمتتتة الأفتتتراد اتجتتتاه الخزينتتتة  

التحصتتيل الضتتريبي  ، ومنتته ف4العموميتتة المم لتتة باردارة الجبائيتتة، تذن هتتي مرحلتتة حستتابية يتكفتتل بهتتا المكلتتف القتتانوني
الودي هو على العموم امت ال المكلف بالضريبة تراديا أو تلقائيا للقواني الجبائية والتشريعات المعمتول بهتا متن ختلال  

 قيامه طوعا بتسديد حقوا الخزينة العمومية بأحد الأشكال الآتية:

يلتزم المكلف بدفع الضريبة من تلقاء نفسه دون مطالبة اردارة  له بأدائها، وذلك متن واقتع  الدفع اليوري: ✓
التصريح الذي يقدمه عتن ثروتته أو دخلته أو بعتد تتمتام التربل النهتائي للضتريبة أو صتدور التورد أو قترار التربل الختاص  
بتذلك م لمتا هتو الحتال لتبعض الضترائب المباشترة م تل )الضتريبة علتى التدخل ارلاتالي(، ويتضتح متن ذلتك أن الوفتتاء  
المباشتتتر قتتتد يتتتتم علتتتى دفعتتتة واحتتتدة أو علتتتى عتتتدة أقستتتاط وقتتتد يكتتتون ديتتتن الضتتتريبة ملزمتتتا بتتتنا القتتتانون فتتتلا خيتتتار  

  مقتتدارو   أو اردارة الضتتريبية فيتته، أو قتتد يمتتنح القتتانون اردارة الضتتريبية ستتلطة الاتفتتاا متتع الممتتول علتتى عتتدد  لللممتتو 
 

القانون    45المادة   1 في    07-23من  العموم  ،  2023جوان    21المؤرخ  المحلمسب   احلملو   قواعد  العدد:  الةس ير  الرسمية  الجريدة  الجزائر، 42،   ،
2023. 

 .1990، الجزائر، 35، الجريدة الرسمية العدد 1990أوف  15احؤرخ في و  احةعلق بالمحلمسب  العموم  ،21-90من القانون   18المادة  2
3Marie Masclet de Barbarin, Le contentieux du recouvrement de l’impôt, L.G.D.J, Paris, FR, n.d, 

p :21. 
  .01/11/2015"، تاريخ الاطلاع www.google.com، منشور في الموقع "المحلمسب  العموم   منصوري الزين،  4
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مواعيتتد الأقستتاط في حتتدود معينتتة للتتدفع، كمتتا أن الوفتتاء المباشتتر لتتدين الضتتريبة يتتتم عتتن طريتتق قيتتام الممتتول بلصتتق  و 
طوابتتع الدمغتتة فبمهتترد تحديتتد ديتتن ضتتريبة الدمغتتة وفقتتا لنتتوع وقيمتتة ومستتاحة المحتترر يقتتوم الممتتول بالوفتتاء مباشتترة عتتن  

. يتتتتم هتتتذا الشتتتكل بقيتتتام  1المحتتترراتو   لصتتتقها علتتتى العقتتتودو   طريتتتق شتتتراء الأوراا المدموغتتتة أو طوابتتتع الدمغتتتة اللازمتتتة
المكلتف بالضتتريبة بتستتديد الضتترائب والرستوم الواجبتتة عليتته عتتن طريتتق تيتداع التصتتريحات الجبائيتتة التتتي تستتلمها اردارة  
الجبائيتتة أو يتتتم تحميلهتتا متتن الموقتتع الرسمتتي للمديريتتة العامتتة للضتترائب بمهتترد تحقتتق الفعتتل المولتتد للضتتريبة أو تستتديدها  
عن طريق سندات التحصيل في  جال قانونية، سواء يقوم بتستديدها نقتدا أو بشتيك أو صتبها في الحستان البريتدي  

 2للقباضة أو بسند كفالة، بما فيها الاقتطاع البنكي أو التحويل والدفع الآلي.

يتتم بخصتتم الضتتريبة متتن  و   هتذا الشتتكل يتتتم تنشتتاؤه في نطتاا الضتترائب علتتى التتدخل،قةطاالمع ماان احصاادر:الإ ✓
قيمة الدخل المتفتق عليته ستواء أجتر كتان أو صتفقة عموميتة وتستديد مبلغهتا مباشترة تلى مصتلحة التحصتيل المختصتة  
فالضتريبة تحتهتز متن المكلتف عنتد المنبتتع وتطبتق هتذه الطريقتة في الجزائتر بالنستتبة للضتريبة علتى الأجتور والمرتبتات عتتن  
طريق خصمها من الأجور لدى رن العمل وكذلك بالنسبة للضريبة علتى القتيم المنقولتة فتان تحصتيلها يتتم عتن طريتق  

المشترع تلى هتذه الطريقتة في نطتاا    أتلزام الشركة التتي تقتوم بالتوزيعتات بتوريتد الضترائب المستتحقة قبتل توزيعهتا، ويلهت
الضتترائب علتتى ارنتتتا  والاستتتهلاك بحيتتتث تضتتال تلى ثمتتن الستتلعة التتتي تحتكتتتر تنتاجهتتا ويحصتتل مبلتتغ الضتتريبة متتتع  

 4كضريبة جزافية وحيدة.  %05، البيع على المواقع الالكترونية تقتطع نسبة مقدرة ن 3ال من بمناسبة دفعه

في هتذا الشتكل يقتوم المكلتف بتدفع الضتريبة تلى خزينتة الدولتة عتبر أقستاط تتناستب متع   الأقسلمط احقدم : ✓
مقتتتدار الضتتتريبة التتتتي يتوقتتتع أن يتتتدفعها ستتتنويا، وفي نهايتتتة الستتتنة تتتتتم التستتتوية فتتتإذا كانتتتر المتتتدفوعات  و   دخلتتته المتوقتتتع 

الضتتريبية اقتتل متتن ديتتن الضتتريبة فتتل الممتتول نتتبر علتتى تستتديد الفتترا أمتتا تذا كتتان تلاتتالي متتا دفعتته متتن أقستتاط يفتتوا  
 . 5مقدار الضريبة فان اردارة الضريبية تسارع برد المبالغ الزائدة

 

 
 .154ص ، 1999فوزي عبد المنعم، السياسة العامة والسياسة المالية، دار النهضة العربية، القاهرة، مصر،  1
 . 2024الجزائر،  قلمنون الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل ، ،370احلمدة وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 2
 .108ص ، 2004، دار النشر، مصر، مبلمدئ احلمل   العلمم حامد عبد المجيد دراز، المرسي السيد حهازي،  3
 .2024الجزائر،  قلمنون الضرائب احبلمشرة والرسوم احملمثل ، ،أ4مكرر 282احلمدة وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 4

 . 142-141صا  ، 2017التوزيع، الجزائر، الطبعة الأولى، و  ، جسور للنشراحلمل   العلمم محمد ساحل،  5
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 اليرع الثلمني: مر ل  الةحص ل القسري أو الجبري 
التحصيل الجبري هو تجراء يسمح للمحاسب العمومي بالقيام بتحصيل دين الخزينة العمومية بعتد استتنفاذ  

الضتريبية لأستبان متعتددة في    مستحقاتهمأيفي حالة امتناع المكلفي بالضريبة عن تسديد  ، 1تجراءات التحصيل الودي
هتي مرحلتة التحصتيل القستري أو الجتبري التتي  و   المرحلة الودية، تلهتأ اردارة الجبائيتة عندئتذ تلى مباشترة المرحلتة ال انيتة

تتتتم عتتن طريتتق ممارستتة تجتتراءات قانونيتتة لتحصتتيل حقتتوا الخزينتتة العموميتتة، تتميتتز هتتذه المرحلتتة بعتتدة تجتتراءات يجتتب  
  متتن ثمتتة تجتتراء رقابتتة علتتى ستتندات التحصتتيلو   اختصتتاص كتتل متتتدخل في هتتذه المرحلتتةو   احترامهتتا بتتدءا بتحديتتد دور

في الأختتير مباشتترة المتابعتتات  و   معالجتهتتا حستتب كتتل الحتتالاتو   متتدى مطابقتهتتا ثم  القيتتام بتبليتتغ ستتندات التحصتتيلو 
 يمكن شرح هاته ارجراءات كالآتي:و   بعدها البيع و  بدءا بالتنبيه ثم الحهز

 أولا: دور واخةصلمص كل مةدخل في مر ل  الةحص ل الجبري
 2يستدعي السير الحسن لمرحلة التحصيل الجبري تدخل الأعوان الجبائيي الموضحي في الجدول أدتيه:

 اخةصلمص كل مةدخل في مر ل  الةحص ل القسريو  : دور37الجدول رقم 

 اخةصلمص كل مةدخل في مر ل  الةحص ل الجبريو  دور
 القلمبض

 تنظيم مصلحة المتابعة من خلال تزويدها بالأعوان اللازمي من اجل السير الحسن لمهمتها.* 
 * ضمان متابعة نشاط الأعوان المتابعة بواسطة مساعدة رئيس المصلحة

 * الحرص على تنفيذ البرتيم  العام للمتابعات؛
 * متابعة عملية تصفية الحصا المهمة؛

 * ضمان متابعة جداول السداد التي تم عقدها مع المكلفي بالضريبة؛
 * التكفل التام بطلبات ترجاء الدفع المقدمة من طرل المكلفي بالضريبة

 رئ س مصلح  احةلمبع 
 تحقيق برتيم  المتابعات؛و  * مرافقة القابض عند تعريف

 * تحضير الرزتيمات لأعوان المتابعة؛
 * تعداد كشول المكلفي بالضريبة من اجل المتابعة حسب أهميتهم؛

 * الحرص على استعمال كل الوسائل الودية أو القسرية لغرا التحصيل؛ 

 
 مرجع سبق ذكره.، 2023جوان  21المؤرخ في  07-23رقم من القانون  64المادة  1

 .2019، الجزائر، الةعل م  العلمم  للةحص ل الضريبيوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 2
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 * مرافقة أعوان المتابعة للتكفل بالمتابعات بمختلف أنواعها؛
 المعقدة؛   و  * مرافقة أعوان المتابعة في الظرول الصعبة

 عون احةلمبع 
 ؛مباشرة تجراءات التحصيل الجبري تلى خار  المصلحة*
 ؛توعيتهم بارجراءات الردعية في حالة التأخر وعدم التسديد و   تقناع المكلفي بالضريبة، من خلال الخرجات،* 
 ؛التحرير الدقيق رجراءات المتابعة من اجل تفادي لايع تجراءات الطعن على ثبوتية ارجراءات* 
 ؛ تسهيل المعلومات عند العودة تلى المكتب على رزتيمة المتابعة *

 .2019احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على الةعل م  العلمم  للةحص ل الضريبي الصلمدرة سن  

 ثان لم:الأشغلمل الةمه دي 
 1هي:و  هاته الأشغال تسبق القيام بأي تجراء قسري

قبتل ترستال النستخة ال انيتة متن الستند التنفيتذي للمكلتف متن طترل مصتلحة المتابعتات  .مراقب  سنداف الةني ذ: 1
يجتتتب مستتتبقا مراقبتهتتتا والتكفتتتل بهتتتا متتتن طتتترل مصتتتلحة المحاستتتبة قبتتتل ترستتتالها للمكلتتتف لتفتتتادي الأخطتتتاء الشتتتكلية  

 وارجرائية التي تؤدي تلى بطلانها وتلغائها.  

تبليتتتغ الستتتند التنفيتتتذي يتتتم بإحتتتدى الطتتترا القانونيتتتة والمتم لتتتة في  . تبل اااغ الساااند الةني اااذي للمكلاااف بالضاااريب :2
التبليغ عن طريتق البريتد المختتوم أو التستليم يتدا بيتد أو عتن طريتق محضتر قضتائي متع التأشتير وارمضتاء بالاستتلام في  
كتتل الحتتالات غتتير أن هتتذا التبليتتغ يستتتدعي لالتتة متتن ارجتتراءات التتتي يجتتب تتباعهتتا متتن طتترل المصتتلحة المختصتتة  

 بالمتابعات وهي كالآتي:

 ،تاريخ استحقاقها؛و   يجب مخاطبة المكلفي بالضريبة بسند قانوني، يحمل المبالغ التي تعبر عن الديون 

   الستتند يكتتتون في شتتتكل تخطتتار بالتتتدفع )جتتتدول فتتردي، مستتتتخر  الأحكتتتام القضتتائية...الخ (، تنتتتذار )جتتتدول
(، أو ستتتند تحصتتيل أو أمتتتر بتتدفع...الخ، رخصتتتة للقتتابض متتتن اجتتل المطالبتتتة بتحصتتتيل  ifuعتتام(، عقتتتد جتتزافي )

 الضرائب والغرامات وكل ما يستحق متابعة التحصيل؛

   سندات التنفيذ )الأصلية والنسخ ال انية( توجته لترئيس مصتلحة المتابعتات للتنستيق متع قتابض الضترائب للشتروع
في انتقتتاء المكلفتتي بالضتتريبة التتذين علتتى ذمتتتهم ديتتون جبائيتتة مهمتتة، هتتؤلاء المكلفتتي هتتم مستتهلي في ستتهل  

 
 . الةعل م  العلمم  للةحص ل الضريبي، مرجع سبق ذكرهوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
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متابعة الحصا المهمة  الذي يحمل في طياته معلومات خاصة برقم الجدول الضريبي، الاسم واللقتب أو الطبيعتة  
 الاجتماعية، عنوان المكلف بالضريبة، النشاط الممارس، الطبيعة، السنوات المالية والمبلغ ارلاالي للضرائب؛

 أعوان المتابعة يشرعون في تبليغ المكلفي المعنيي بالنسخة التنفيذية ال انية. 

في حالة رجوع النسخة ال انية متن الستند التنفيتذي مؤشتر  :  .معلملج  السنداف التي لم تصل إلى احكلف بالضريب 3
 بالملاحظة التالية "لا يقطن في العنوان المذكور" عون المتابعة يشرع في:

 تسهيل في السند الأصلي؛ ➢
 الشروع في البحث عن عنوان المكلف الجديد، المعلومات المتوصل تليها تمكنه من: ➢

 تبليغ السند للمعني شخصيا يدا بيد؛ -
 تصدار تكراه خارجي نتيهة انتقال المكلف تلى عنوان جديد خار  اختصاص القباضة الدائنة؛ -
 معاينة اختفاء المكلف المدان.    -

 ثالثلم: موقف احكلف بالضريب  عند تبل غه بسند الةحص ل
 1عند استلام المكلف السند التنفيذي حالتي هما:

حيتث يقتتوم بتستديد كلتي لمتتا عليته متن ديتتون جبائيتة يتضتمنها الستتند    أ. رد احكلااف علااى السااند الةني ااذي احبلااغ:
المبلتتغ لتته، أو يتقتتدم بطلتتب الاستتتفادة متتن رزتيمتتة ستتداد يوضتتح فيتته عتتدم قدرتتته علتتى الستتداد الكلتتي أيتتن يتتتم معالجتتة  

قتابض  و   تعداد تعهد يتم تمضاؤه من قبتل المكلتفو   في حالة القبول يتم تعليق المتابعةو   طلبه سواء بالقبول أو بالرفض
المتضتتمن غرامتتات  و   متتن مبلتتغ التتدين الجبتتائي الكلتتي  %  05الضتترائب المختتتا متتع ستتداد قستتل أولي يقتتدر بنستتبة  

  60محتددة شتهريا دون أن تتهتاوز متدة  و   البتاقي يستدد في شتكل أقستاط بعديتة علتى فتترات زمنيتة متستاويةو  التأخير
  ، أمتتا عنتتد قيتتام المكلتتف بطعتتن نزاعتتي في مرحلتتته الأوليتتة حتتول مبتتالغ ديونتته الجبائيتتة ستتواء ارلااليتتة أو الجزئيتتة2شتتهرا
المتعلقة بنوع من أنتواع الرقابتة الجبائيتة أو حالتة الازدوا  الضتريبي فيحتق لته تعتداد طلتب ترجتاء دفتع مبتالغ الضترائب  و 

  متتتن مبلتتتغ الضتتترائب المتنتتتازع فيهتتتا  %  20التتتتي يتضتتتمنها الستتتند التنفيتتتذي المبلتتتغ لتتته بعتتتد تستتتديد قستتتل أولي بنستتتبة  
تعتتتداد قتتترار ترجتتتاء التتتدفعإلى غايتتتة تصتتتدار قتتترار بشتتتان  و   تقديمتتته لمصتتتلحة المنازعتتتات التتتتي تقتتتوم بتتتدورها بدراستتتة طلبتتتهو 

متتتن مبلتتتغ    %  20هتتتو نفتتتس الحتتتال عنتتتد الطعتتتن أمتتتام لجتتتان الطعتتتن بعتتتد قيامتتته بتستتتديد قستتتل ثاني بنستتتبة  و   شتتتكواه
الغرامات المتنازع فيها يمكنه الاستفادة من قرار ترجاء دفع ثاني تلى غاية صدور قرار بشتان طعنته أمتام هاتته  و  الحقوا

 
 . الةعل م  العلمم  للةحص ل الضريبي، مرجع سبق ذكرهوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
 .2024الجزائر، ،،52وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، المنشور رقم 2
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اللهتتتان المختصتتتة في دراستتتة الطلبتتتات الراميتتتة تلى تصتتتليح الأخطتتتاء المرتكبتتتة في الوعتتتاء أو حستتتان الضتتتريبة أو متتتنح  
 الاستفادة من حق تيجم عن حكم تشريعي أو تنظيمي.

في حالة عدم الرد علتى الستندات المبلغتة ل شتخاص المعنيتي  ب. عدم رد احكلف على السند الةني ذي احبلغ له:
 يتم ما يلي:  

يقوم رئيس مصلحة المتابعات باتفاا مع قابض الضترائب باستتدعاء  . إعلمدة طلب سداد اليوري للدين الجبلمئي:1
الأولي للمكلفتتي المتقاعستتي متتن اجتتل الستتداد الفتتوري لكامتتل ديتتونهم الجبائيتتة متتع تفصتتيل كلتتي للمعلومتتات المتعلقتتة  

في حالتتة عتتدم القتتدرة علتتى  و   بالضتترائب العالقتتة في ذمتتتهم، وتوضتتيح مختتاطر تجتتراءات المتابعتتة في حالتتة رفتتض الستتداد،
متتن    ةبالمائتت  20تستتديد ديتتونهم لمشتتاكل ماليتتة واضتتحة يجتتب اقتتتراح رزتيمتتة تستتديد متتع دفتتع فتتوري لقستتل يقتتدر ن  

  في حالتتة رفتتض هتتؤلاء المكلفتتي تستتديد ديتتونهمو   تلاتتالي التتديون، متتع وجتتون تحريتتر تعهتتد بالالتتتزام كتابيتتا متتع تمضتتائه،
رفضتتتوا تحريتتتر التعهتتتد بالالتتتتزام يتتتتم استتتتدعاؤهم للمتتترة ال انيتتتة متتتن اجتتتل شتتترح المختتتاطر المرتبطتتتة بتطبيتتتق ارجتتتراءات  و 

 يتم مسك سهل خاص لهذه العملية يسهل فيه مايلي:و   القسرية المتعلقة بتسديد الديون الجبائية،

 تواريخ استقبال المكلفي؛ ✓

 الاقتراحات المقدمة من طرل قابض الضرائب ✓

 الرسوم المفروضة عليه. و   وضعية المكلف من سداد الضرائب ✓

متابعتات التحصتيل القستري هتي الطريقتة الوحيتدة ركتراه المكلفتي المتقاعستي في حالتة فشتل  .مبلمشرة احةلمبعاالمف: 2
  مباشتترة هاتتته المتابعتتات تمتتارس بشتتكل مرتتتبو   الرستتوم العالقتتة في ذمتتتهم،و   كتتل محتتاولات التحصتتيل التتودي للضتترائب

 تلا أبطلر من الجانب ارجرائي، يمكن تحديدها بالشكل الموالي:و 
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 : درجلمف احةلمبع  للةحص ل الضريبي22الشكل رقم 

 

 .2019بالإعةملمد على الةعل م  العلمم  للةحص ل الضريبي لسن   احصدر: من إعداد البلم ث

تنفيذ قرار الغلق من طرف عون  

المتابعةأو من طرف محضر  

 قضائي 

إشعار قرار الغلق  

المؤقت  

 للمحلاتالمهنية 

عرض حال حول الغلق  

المؤقت للمحلات  

 المهنية 

غلق المحلات  

 ( 02المهنية )

 

 ( 01التنبيه )

 ( 03الحجز )

البيع  

(04 ) 

الترخيص  

 R21بالبيع

تقويم الأشياء  

 المحجوزة 

إشعار  

 R23بالبيع

جرد الأشياء  

 المحجوزة 

تصريح  

مبدئي  

 R22للبيع

 انجاز البيع  

تحرير محضر  

 R20البيع

 نتائج البيع 

الحجز  

 التحفظي 

 

 الحجز التنفيذي 

 

الحجز   حجز المنقولات 

 العقاري 

درجات المتابعة  

 للتحصيل 

حجز 

المحاصيل  

 الزراعية 

حجز   

الأشياء  

 المنقولة 

حجز 

المنقولات  

 للغير 

وضع  

العقار تحت  

 يد القضاء  

إعداد العقار  

والتمهيد  

 للبيع  

البيع  

بالمزاد  

 العلني 

قرار الغلق  

المؤقت للمحلات  

 المهنية 

حجز ما للمدين  

 لدى الغير 
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 رابعلم: اشكلمل احةلمبعلمف 
هتتي و  تتم المتابعات وفق لاجراءات قانونية خاصة تم تحديدها من طرل المشتترع في قتتانون الاجتتراءات الجبائيتتة

 مرتبة كما يلي: 

 الةنب ه  -1

أول درجتتتة متتتن درجتتتات المتابعتتتة، حيتتتث يقتتتوم العتتتون الجبتتتائي التتتتابع لمصتتتلحة  و   هتتتو أول ستتتند للتحصتتتيل الجتتتبري
، وأجتاز المشترع الجزائتري تبليغته للمكلتف بالضتريبة  1المتابعة بإرساله للمدين بعد انتهاء استحقاا الضتريبة بيتوم واحتد 

متتن قتتانون الضتترائب المباشتترة والرستتوم    354بتتلا مصتتاريف في حتتالات التحصتتيل الفتتوري المنصتتوص عليهتتا في المتتادة  
، وهذا ارجتراء لتيس لته اثتر قستري أو تحفظتي علتى أمتلاك المكلتف المتدان جبائيتا، ويحتب علتى عتون المتابعتة  2المماثلة

ترسال التنبيه مباشرة بعد انتهاء تاريخ استحقاا الدين الجبائي، مادام تدرا  هتذه الضترائب في بترتيم  المتابعتة التذي  
يشتترل عليتته القتتابض ورئتتيس مصتتلحة المتابعتتة ويخضتتع هتتذا الستتند لشتتروط قانونيتتة لابتتد متتن احترامهتتا وتلا أدت تلى  

 3بطلان تجراءات المتابعة هي:

 :الشروط الشكل   للةنب ه ❖

 يجب على رئيس مصلحة المتابعات تحديد قائمة المكلفي المتخلفي والمراد متابعته عن طريق التنبيه؛ ✓

تحديتتتد طبيعتتتة التتتديون موضتتتوع تحصتتتيل جتتتبري متتتن حيتتتث المبلتتتغ، ورقتتتم المتتتادة ورقتتتم الجتتتدول الضتتتريبي وستتتنة   ✓
 الفرا الضريبي؛

 التعريف بالعون القائم بإعداد وتخطار هذا السند؛ ✓

استخرا  الوضعية الجبائية الكاملة لكل مكلتف تابتع لاختصتاص القباضتة متع تحديتد هويتة المكلتف نشتاطه   ✓
عنوانه الشخصي، رقم الحسان البنكي، تاريخ التصريح بالوجود، الرقم التسلسلي ورقم المادة، السنة طبيعتة  
الضتتريبة ومبلغهتتا، تنبيتته بتتتاريخ، حهتتز بتتتاريخ، تستتديد مبتتالغ ضتتريبية )تاريتتخ، وصتتل رقتتم، مبلتتغ أساستتي،  

 غرامات، رصيد(، بارضافة تلى ملاحظات تن وجدت؛

 
 .125، ص: 2021،  )خاص( 15، نلة القانون العقاري، العددأهم   الةحص ل الجبري في تعظ م الحص ل  الضريب  احمد بساس، محمد دوة، 1
 .2023، الجزائر، قلمنون الإجراءاف الجبلمئ  ، 147المديرية العامة للضرائب،المادة وزارة المالية، 2
 . الةعل م  العلمم  للةحص ل الضريبي، مرجع سبق ذكرهوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 3



يالجزائر   النظلمم الضريبي  لةحص ل الضريبي في الإطلمر احيلمه مي والةنظ مي ل       ثلمنياليصل ال 

214 

مستتك ستتهل المتابعتتات التتذي يحمتتل أعمتتدة تختتا التترقم التسلستتلي، تعيتتي هويتتة المكلفتتي المتخلفي؛بلديتتة   ✓
طبيعتتة الضتترائب ومبالغهتتا، المتابعتتات الممارستتة متتن حيتتث تاريخهتتا، رقمهتتا، مبلغهتتا  و   ستتنة الماليتتة، رقتتم المتتادة

 وملاحظات تن وجدت.

: يتتتم تعتداد التنبيته متتن طترل عتون المتابعتة بشتتكل واضتح دون أخطتاء ليستتهل قراءتته، يحترر باللغتتة  تحرياار الةنب ااه ❖
العربيتتة ومتتن نستتختي أصتتلية تبقتتى في القباضتتة والأختترى ترستتل أو تستتلم للمكلتتف بالضتتريبة، يحمتتل المعلومتتات  
الخاصتتة بهويتتة المكلتتف، ستتنوات الفتترا الضتتريبي، رقتتم المتتادة الجبائيتتة، تاريتتخ تمضتتاء الستتند متتن طتترل القتتابض  
تاريتتخ تحريتتر الستتند بالأحتترل، استتم ولقتتب وتمضتتاء عتتون المتابعتتة، استتم ولقتتب مستتتلم التنبيتته، جتتدول مصتتاريف  
التنبيه الواجب دفعها متن طترل المتدان، جتدول أتعتان التنفيتذ الخاصتة بالمحضتر القضتائي، تمضتاء وختتم المحضتر  

يومتتا متتن تاريتتخ تبليتتغ التنبيتته    15القضتتائي، وأختتيرا التأكيتتد علتتى المعلومتتة المتعلقتتة بتتدفع المستتتحقات في غضتتون  
 1وتلا سيفرا اركراه عن طريق البيع الجبري للممتلكات.

: يتتم تبليتغ التنبيته عتن طريتق البريتد المختتوم أو بواستطة محضتر قضتائي أو عتون المتابعتة نفسته التذي  تبل ااغ الةنب ااه ❖
 حد ارجراءات التالية: أجل تضافي لاتخاذ  أ، وتبليغ التنبيه للمكلف يمنحه  2قام بإعداد التنبيه

 * تصفية الدين الجبائي كليا؛
 اللهوء تلى طلب جدول سداد؛و   * تسديد جزء من الدين الجبائي

 *  القيام بطعن نزاعي الذي يمنحه حق ترجاء الدفع تلى غاية تصدار قرار بشان شكواه أو مباشرة طعن ولائي.
 *  الامتناع عن تسديد الديون الجبائية العالقة في ذمته.

 الغلق احؤقت للمحلاف احهن     -2

، هتذا ارجتراء الاستت نائي  3هو طريق است نائي يتم اللهوء تليه عند تعذر التحصيل وفقا للطرا ارداريتة المقتررة قتانوتي
، وهو تجراء لاحق للتنبيه يليه مباشترة عنتد امتنتاع  4تقرر قصد تمكي اردارة الضريبية من تحصيل أموال الخزينة العامة

المدين بتسديد ديونه الجبائية وربطه التشريع بأجل قتانوني ممتا يجعلته تجتراء تحفظتي وقتتي، يتتم وفتق ارجتراءات قانونيتة  
 :5التالية

 
 . 2008الجزائر، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، ، الإداري و   قلمنون الإجراءاف احدن  ، 613المادة 1
 .2023، الجزائر، قلمنون الإجراءاف الجبلمئ  ، 146المديرية العامة للضرائب،المادة وزارة المالية، 2
 .25ص ، 2011، دار هومة، الجزائر، منلمزعلمف الةحص ل الضريبي في ضوء اجةهلمداف مجلس الدول فضيل كوسة،  3
 . 769ص ، 1972،  ارسكندرية، مصر، إجراءاف الةني ذ، )د.د.ن(،الطبع  الثلمن  احمد أبو الوفاء،  4
 .65ص ،2013 الجزائر،  ،عمل قبلمض  الضرائب للمركز الجواري للضرائبو  الةعل م  احةعلق  بةنظ م، المديرية العامة للضرائبوزارة المالية، 5
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قتتابض  يتتتم تعتتداد اقتتتراح غلتتق المحتتل المهتتني للمتتدين متتن قبتتل  :  عاارض  االمل  ااول الغلااق احؤقاات للمحاال احهااني  -
الضتترائب بالتنستتيق متتع رئتتيس مصتتلحة المتابعتتات بنتتاء علتتى المعلومتتات الشخصتتية للمتتدان جبائيتتا وعنوانتته التهتتاري  
ومبلتتتغ التتتدين العتتتالق في ذمتتتته وستتتنة الفتتترا الضتتتريبي وطبيعتتتة تجتتتراءات المتابعتتتات الممارستتتة ضتتتده وقبتتتل ترستتتاله يتتتتم  
تسهيله في السهل الخاص بالغلق المؤقر للمحلات المهنية مع تدوين الاسم واللقتب والطبيعتة الاجتماعيتة والعنتوان  

 .ومبلغ الدين وتاريخ ترسال الاقتراح

: يقوم مدير كبريات المؤسسات والمدير الولائي للضرائب كل حسب اختصاصه بإصتدار قترار  قرار الغلق احؤقت -
 غلق المحل بعد الاطلاع على الوضعية الجبائية للمدان المبينة في اقتراح القابض.

: بعتتد صتتدور قتتترار الغلتتق  واستتتلامه متتن طتتترل القباضتتة يتتتم تتتتدوين تاريتتخ القتترار وتاريتتتخ  إشاااعلمر الغلاااق احؤقااات  -
تخطار المدان بقرار الغلق في السهل الخاص بالغلق المؤقر، ويتتم تبليتغ المكلتف بقترار الغلتق عتن طريتق عتون المتابعتة  

 أو بواسطة محضر قضائي. 

جتل التحترر متن دينته  أأيام للمتدان متن    10: عند تبليغ قرار الغلق يتتم متنح اجتل قتدره  تني ذ قرار الغلق احؤقت -
ستعهاليا بتوقيع جدول سداد دينه مع قابض الضرائب المختا، وفي حالتة تجتاوز هتذا الأجتل  االجبائي كليا أو يقوم 

 يصبح قرار الغلق حيز التنفيذ بواسطة العون أو المحضر القضائي مع تلصاا تعلان يحمل المعلومات التالية:

 * مدة غلق المحل؛
 * أسبان غلق المحل؛

 * السلطات المختصة صاحبة القرار؛
 * تاريخ القرار.

هذا ارجتراء يترخا للقتابض عتن طريتق طلتب    1:إشعلمر الغير الحلمئز )وضع ال د على ملم للمدين لدى الغير( -3
  بستيل تلتزام الغتتير بتحويتل الأمتتوال المودعتة بتتي أيتديهم  تلى حستتان القباضتة والتتتي تختا المكلفتتي المتداني بضتترائب

 رسوم مهمة.و 

 : الأمر بالمتابعة يوضع من طرل القابض في مذكرة المتابعة مع توضيح مايلي:  أعململ تمه دي 

 * المكلفي المتأخرين الذين سيتابعون بواسطة تجراء وضع اليد على ما لديهم لدى الغير؛

 
 . الةعل م  العلمم  للةحص ل الضريبي، مرجع سبق ذكرهوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
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 * التأشير على طبيعة الدين موضوع التحصيل الجبري؛
 تخطار هذا السند.و  * تعيي العون المكلف بإعداد

 يجب على رئيس مصلحة المتابعة: 
متن جهتة ثانيتة  و   * التحقق متن أن التديون الجبائيتة الخاصتة بهتذا ارجتراء تتلاءم امتيتاز الخزينتة العموميتة هتذا متن جهتة

 تطابق المبالغ المالية. 
* لاع كل المعلومات التي تبي وضعية المكلف وفي هتذا الصتدد يجتب مراستلة البنتوك وأربان العمتل وكتل المؤسستات  

 المالية باستعمال حق الاطلاع.  
متن قتانون الضترائب المباشترة والرستوم    384و  383* تعيي الأشخاص المستلمي لهذا السند تطبيقا لأحكام المواد  

 المماثلة باعتبارهم:
 واحؤتمني الغير واضع ال ديبي   :38الجدول رقم 

 احؤتمني الغير واضع ال د

 * مؤجرين، قابضي، مقتصدين؛
* بنتتوك، مركتتز الصتتكوك البريديتتتة التتذين لتتديهم حستتابات ماليتتتة  

 للمكلفي المداني؛
* أربان العمتتتتتتتتل، متتتتتتتتدينو الأجتتتتتتتتور أو الريتتتتتتتتوع لفائتتتتتتتتدة هتتتتتتتتؤلاء  

 المكلفي؛
* المستتتتتتتيرون، المتصتتتتتتترفون ارداريتتتتتتتون، المتتتتتتتدراء العتتتتتتتامي، متتتتتتتدراء  

 الشركات؛
  * الأعتتوان المحاستتبي، أمنتتاء ختتزائن الشتتركات الفلاحيتتة المحتاطتتة،

  غتتتتتتير الفلاحتتتتتتي للتعاونيتتتتتتاتو   كتتتتتتل هيئتتتتتتات القتتتتتترا الفلاحتتتتتتيو 
 المجموعات المهنية؛و 

 * مصفي قضائيي
 * موثقي

 * حراس القضائيي
 * مصفي الشركات المنفصلة

 * أمناء ضبل المحاكم
 * محضرين قضائيي

 * محامي
 * مختلف المؤتمني المحددين عن طريق القانون.

 .2019احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على الةعل م  العلمم  للةحص ل الضريبي لسن  

كتل الأشتخاص الحتائزين علتى أمتوال المكلفتي المتداني اتجتاه الخزينتة العموميتة أو متديني بمبتالغ    الغير واضااع ال ااد: -
 مالية على ذمتهم مهما تكن القيم المالية.
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علتتى اعتبتتارهم مستتاعدين قضتتائيي فهتتم  و   يختلفتتون عتتن الغتتير الحتتائزين علتتى أمتتوال المتتديني بالضتترائب،  احااؤتمني:  -
مختلتف التتديون المستتحقة علتتى الأشتتخاص قبتل متتنحهم الأمتوال التتتي هتتي  و   الرستتومو   ملزمتون بالتتدفع المباشتر للضتترائب

 بحوزتهم.

 :تشتتعار الغتتير الحتتائز أو المتتؤتمني رعتتذارهم بتستتديد التتدين لتبرئتتة المكلتتف لا    إعااداد سااند إشاااعلمر الغااير الحااالمئز
يخضتتع لشتتكل الستتندات في قتتانون ارجتتراءات المدنية،هتتذا الستتند يحتترر في مطبوعتتة رسميتتة منستتوخة في نستتختي  

يجب مراعاة بعض الشروط م ل تاريخ تبليتغ ارخطتار، القتابض طالتب الحهتز، المكلتف  و  على سهل خاص بها
 مبلغ الدين المستحق، تمضاء قابض الضرائب.و  المحهوز عليه، الغير الحائز، المؤتمن، طبيعة

 يتم تبليغ ارشعار بواستطة عتون المتابعتة ستواء يتدا بيتد أو عتن طريتق البريتد المختتوم،  تبل غ الإشعلمر لغير الحلمئز :
حيث عتن طريتق ارشتعار لغتير الحتائز يطلتب رصتيد حستان المكلتف متن البنتك ليقتوم بتدوره التأشتير بالاستتلام  

تعادتته لقتابض الضترائب متع الاحتفتاظ بارخطتار الملتون بالأستود، ثم التصتريح  و  على ارخطار الملون بالأخضتر
يتتتتم هتتتذا التصتتتريح علتتتى ارخطتتتار التتتذي ارجتتتع  و   الرصتتتيد في يتتتوم استتتتلام ارخطتتتار  و   للقتتتابض بطبيعتتتة الحستتتان

في حالتتة البنتك لم يقتتم بهتتذا ارجتراء فيهتتب عليته مراستتلة القتتابض برستالة مرفقتتة متع الكشتتف البنكتتي  و   للقتابض،
 للمكلف المحرر بعد تاريخ تجميد الحسان.

 : الغير الحائز على مال المكلف يجتب عليته تبليغته برستالة عاديتة توضتح موضتوع الستند   إعلام احكلف بالضريب
 طبيعة الدين المستحق.و   مبلغ و   الغير الحائزو   هوية المحاسب الحاجزو   الذي بحوزته

 :مةلمبع  إشعلمر الغير الحلمئز 

عتتون المتابعتتة أو عنتتد الاقتضتتاء رئتتيس المصتتلحة مطالتتب بفتتتح ستتهل يقتتوم فيتته بتستتهيل تاريتتخ    تسااج ل الإشااعلمر:*  
ترستتتال ارشتتتعار للغتتتير الحتتتائز علتتتى متتتال المتتتدين في الستتتهل الختتتاص بتستتتهيل ارشتتتعارات وفتتتق ترتيتتتب زمتتتني ستتتنوي  
متسلسل ومستمر لتحديد بسرعة ارشعارات التي لم يتم استلامها أو تلك ارشتعارات التتي لم ترجتع تلى القباضتة متع  
تأشتتير عليهتتتا بإشتتعار بالاستتتتلام،هذا الستتهل يبتتتي لايتتع العمليتتتات المرتبطتتة بارجتتتراءات تلى غايتتة المرحلتتتة النهائيتتتة،  

فحصتها متن ستنة تلى أخترى منفصتلة عتن بعضتها متن اجتل  و   يمكن كذلك تنشاء عنصر يتحكم في حفتظ المعلومتات
البحث عند الاقتضاء عن ارجراءات المؤسسات ضد المكلفي المتقاعسي، هتذا متا يشتكل عتاملا لحفتظ المعلومتات  

 يمكن الرجوع تليها في أية لحظة لمعرفة ارجراءات المتخذة ضد المكلف محل متابعة.
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تن ارشتعار للغتير الحتائز علتتى أمتوال المتدين يبقتتى صتالحا لمتدة زمنيتتة محتددة كستند تنفيتتذي علتى المكلفتي المتقاعستتي  
في تسديد ديونهم الجبائية وهاته المدة تكون ستنة واحتدة تذا تعلتق الأمتر بمتابعتة شتخا طبيعتي وتكتون أربتع ستنوات  

 تذا تعلق الأمر بمتابعة شخا معنوي.  

عنتتد عتتدم قبتتول ارشتتعار متتن قبتتل هتتؤلاء، قتتابض الضتترائب يقتتوم بإرستتال رستتالة تتتذكير، عنتتد    * تااذكير الغااير الحاالمئز:
هاته المبتالغ المحهتوزة متتأثرة  و   الاقتضاء للغير الحائزين مع تكراههم على تحويل المبالغ التي بحوزتهم تلى صندوا القابض

 بحق امتياز الخزينة العمومية.

في حالتتة عتتدم استتتهابة الغتتير الحتتائز لطلتتب القتتابض    * مةلمبعاا  الغااير الحاالمئز احاادين أو احااؤتمن علااى احباالملغ احلمل اا :
يمكتتن تكتتراههم علتتى دفتتع المبتتالغ المدفوعتتة للمكلتتف المتتدين او التتتي تم الاحتفتتاظ بهتتا  و   يتحملتتون المستتؤولية الشخصتتية

الخاصة عن طريق تطبيق نفس ارجراءات المطبقة على المكلفي المتقاعستي، متع   ملصالحه أو اقتطاعها من حساباته
 اخذ بعي الاعتبار القابض مايلي:

التأكتتد بان هتتتؤلاء الغتتير يحتتتوزون فعتتلا بصتتتفتهم مؤتمنتتون علتتتى مبتتالغ ماليتتتة أو متتدانون بمبتتتالغ ماليتتة أمتتتام المكلفتتتي    -
 المتابعي بهذا ارجراء؛

تقديم ارثباتات اللازمة على رفض تحويل الأمتوال متن طترل الغتير الحتائزين في غيتان تتوفر أستبان قانونيتة لتذلك   -
 الرفض؛  

 ترسال بدون مصاريف رسالة تذكير للغير الحائز على أموال المكلف المدين جبائيا. -

عندما لا يتقدم المكلف في الآجال المحددة أمام القباضة المختصتة متن اجتل   * رفع ال د على الإشعلمر للغير الحلمئز:
تسوية وضعيته الجبائية، يقوم المؤتمن أو الغير الحائز بدفع المبالغ المالية التي يحتفظ بها تناسبا متع ديونته الجبائيتة، يقتدم  

هتذه المبتالغ المدفوعتة تخصتم متن  و   القابض وصل للغير الحائز الذي قتام بتحويتل المبتالغ الماليتة لصتالح حستان القباضتة
 ديون المكلف الجبائية.

 يأمر القابض بإلغاء الحهز عندما:

المكلتف عنتد تاريتتخ تشتعاره  بهتذا الستتند لم يكتن متتدينا اتجتاه الخزينتة العموميتتة نتيهتة تحصتله علتتى تخفتيض كلتتي أو    -
 قام بسداد دينه الجبائي.

 من قيمة دينه الجبائي مع اكتتان رزتيمة دفع لباقي الدين المستحق.    ةبالمائ  50يقوم المدين بتسديد   -
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في حالتتة عتتدم تبليتتغ المكلتتف المتتدان بهتتذا ارشتتعار فيهتتب علتتى القتتابض تلغتتاء هتتذا     * إلغاالمء إشااعلمر الغااير الحاالمئز:
 ارجراء مباشرة بعد اعتراا المكلف عليه. 

 الحجز في احلمدة الجبلمئ     -4

،  1هتتو وضتتع أمتتلاك المتتدين الممتنتتع عتتن التستتديد بيتتد اردارة الجبائيتتة ومنعتته متتن التصتترل فيهتتا فتتور حهزهتتا
 والحهوز التي يحق للإدارة الجبائية ممارستها قانوتي هي: 

عتتن  و   هتتذا النتتوع متتن الحهتتوز يتتتم بتترهن الأمتتلاك العقاريتتة التتتي يملكهتتا المكلتتف المتتدان   :2الحجااز الةحيظااي   1-4
طريق تسهيل رهن قانوني أمام المحافظ العقاري الذي يتواجتد ضتمن اختصاصته العقتار المرهتون، يجتب علتى  
القتتتابض قبتتتل القيتتتام بهتتتذا التتترهن يجتتتب عليتتته التأكتتتد متتتن المكلتتتف يحتتتوز أمتتتلاك عقاريتتتة باسمتتته الشخصتتتي أو  

في حالتتتة الشتتتك  أو نقتتتا المعلومتتتات حتتتول العقتتتارات يجتتتب عليتتته التقتتتدم أمتتتام المحتتتافظ  و   زوجتتتته أو أولاده
يكتون  و   يختا كتل شتخا علتى حتداو   العقاري بطلب معلومات وفق نموذ  معد من طرل اردارة الجبائيتة

محررا باللغة العربية في ثلاث نسخ واحدة تبقى لدى القتابض في ملتف المكلتف والنستختي الاخترتي ترستل  
تلى المحافظ العقاري، كما أن الترهن المستهل أمتام المحتافظ العقتاري متن طترل قتابض الضترائب يبقتى ستاري  

سنة في غيان قيام القابض برفع اليد علتى العقتار المرهتون، يتتم بعتد اليتوم الأول متن   35المفعول طلية مدة 
 والذي يجب أن يتضمن المعلومات التالية:   تبليغ التنبيه من خلال تعداد محضر حهز في عي المكان 

 جرد المحهوزات •

 تعيي الحارس مع تمضائه على محضر الحهز  •

 تحديد يوم البيع عند الضرورة   •

هتتذا النتتوع متتن الحهتتوز يتتتم عتتن طريتتق تتتوفر الستتندات التنفيذيتتة التتتي تمتتنح صتتاحبها حتتق  الحجااز الةني ااذي:    2-4
استتتعمال طتترا قانونيتتة متتن اجتتل الحصتتول علتتى لالتتة متتن الحقتتوا التتتي رفتتض المتتدين بهتتا منحهتتا لأصتتحابها، تختلتتف  
تجراءات التنفيذ في المواد الجبائية الخاصة بتحصيل الديون الجبائية عن باقي القضايا المختلفتة الأخترى التتي تستتدعي  

في هتتتذا الستتتياا  قتتتام المشتتترع الجزائتتتري بإعطتتتاء صتتتفة الستتتند التنفيتتتذي  و   تتتتدخل الجهتتتات القضتتتائية بمختلتتتف درجاتهتتتا
كتتذلك في حتتق مم لتتيهم أو  و   الوجتتوبي للهتتداول الضتتريبية المدرجتتة قتتانوتي في التحصتتيل في حتتق المكلفتتي المقيتتدين فيهتتا

 
 .1083ص ،2021، 29، العدد 21، نلة ارحياء، المجلد أفلمقو   ، الةحص ل الضريبي واقعمباركي محمد1
احةقلمعسي وتج ل رهن قلمنوني على منقولاتهم994الةعل م  رقم  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  2 الةحيظي على أملاك احكليي  ،  ، الحجز 

 .1998الجزائر، 
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  1أيضتتا كتتل مستتتفيد متتن وكالتتة أو تتيبتتة تستتمح لتته بممارستتة عمتتل أو عتتدة أعمتتال تجاريتتةو   متتن شتتاركهم في المصتتلحة،
معتنى ذلتتك أن الجتتداول الضتتريبية بكتل أنواعهتتا هتتي ستتندات تنفيذيتتة تستمح لقابضتتي الضتترائب المختلفتتة بتحصتتيلها  و 

دون  و   باستتتعمال تجتتراءات الحهتتز التنفيتتذي مباشتترة علتتى كتتل متتا يملكتته المتتدان اتجتتاه الخزينتتة العموميتتة بتتديون جبائيتتة
 تدخل الجهات القضائية مع تمكانية الاستعانة بمحضر قضائي.

 يمكن ذكرها كما يلي:صور الحجز الةني ذي:    1-2-4

 في حالتتتة وجتتتود أمتتتوال منقولتتة مملوكتتتة للمكلتتتف بالضتتتريبة تباشتتتر تجتتتراءات  الحجاااز الةني اااذي علاااى احنقاااولاف :
الحهز من طرل أعوان تدارة الضرائب المختصي أو من طترل المحضتر القضتائي متن ختلال الانتقتال تلى أمتاكن  

هتتو أيضتتتا وستتيلة أو تجتتتراء  و   ،2تحريتتتر محضتتر بالحهتتتز تمهيتتدا لوضتتتعها تحتتر الحراستتتةو   وصتتفهاو   جردهتتتاو   تواجتتدها
الشكل أدتيه يوضتح أنتواع المنقتولات  و   لتأمي سداد الديون الجبائية المستحقة على المكلفي بالضريبة المتقاعسي

 التي يمكن حهزها:  

 : يوضح أنواع احنقولاف23الشكل رقم 

 احصدر:من إعداد البلم ث 

  :ذلك من خلال القيام بالخطوات التالية:  و   هذا النوع من الحهوز يتم على العقاراتالحجز الةني ذي العقلمري 

  :هاتتته الخطتتوة تبتتدأ بإعتتداد مشتتروع حهتتز عقتتار متتن ختتلال تحريتتر الطلتتبوضااع العقاالمر تحاات يااد القضاالمء ❖
تنشتتاء الملتتف الختتاص بالعقتتار ليتتتم المصتتادقة عليتته، ثم تحويتتل المشتتروع تلى المتتدير التتولائي للضتترائب للمصتتادقة علتتى  و 

 
 . 2024وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر،،الرسوم احملمثل و  من قلمنون الضرائب احبلمشرة 372المادة  1
العلوم السياسية جامعة محمد خيضر بسكرة،  و  ، نلة المفكر، كلية الحقواإجراءاف احةلمبعلمف الضريب   ورقلمب  القلمضي الإداري  عل هلممانع سلمى، 2

 .188، ص2017، 14العدد 

 أنواع  المنقولات

 الثمار المتصلة أو المزروعات القائمة قبل نضجها 

 المعادن النفيسة 

 اللوحات الفنية 

 المبالغ المالية والعملات الأجنبية

 الحيوانات 

 السندات التجارية والقيم المنقولة 
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تكليفته بإتمتام ارجتراءات بتقتديم الطلتب أمتام أمتي  و   طلتب الحهتز، ليتتم بعتد ذلتك تعيتي محتامي يم تل اردارة الجبائيتة
التأشير عليه قصتد تعتلام رئتيس المحكمتة التتابع لهتا  و   منحه رقم وتاريخ اريداعو   ضبل لدى المحكمة من اجل تسهيله

الاطتلاع علتى الملتف، لتقتوم  و   العقار المراد حهزه، ليقوم رئيس المحكمة بدوره بإصدار أمر بالحهز بعد دراسة الطلب
  و القيتتام بإيداعتتهتحويتتل نستتخة متتن الأمتر بالحهتتز تلى القتتابض متتن اجتل المتابعتتةو   اردارة بتبليتغ أمتتر بالحهتتز للمكلتف

 تسهيله على مستوى المحافظة العقارية ليقوم المحافظ العقاري بدوره بتحرير شهادة عقارية بالحهز.و 

هاته الخطوة ال انية يتم مباشرتها عن طريق طلب الترخيا بالبيتع متن طترل    الةمه د للب ع:و   إعداد العقلمر ❖
تيداعه أمام أمي ضبل المحكمة، ليتم التأشير عليه متن طترل رئتيس المحكمتة  و  القابض ثم تعداده لدفتر الشروط البيع 

  توقيترو   تعداد محضر تبليغه ثم تشتعار بتتاريخو   تبليغ دفتر شروط البيع و   بعد ذلك تقييم ثمن العقارو   المختصة تقليميا،
مكتتان جلستتة البيتتع بالمتتزاد العلتتني، بعتتدها تشتتهار مستتتخر  دفتتتر شتتروط البيتتع، تعتتداد مستتتخر  ستتند تنفيتتذي دفتتتر  و 

 تقييم التكاليف.و  الشروط، ليقوم المحضر القضائي بإشهار تعلان المزايدة

في  و   عند الانتهاء من تجراءات التمهيتد للبيتع، لتبتدأ عمليتة بيتع العقتار في المحكمتة المختصتة الب ع باحزايدة: ❖
بمستتاعدة المحضتتر القضتتائي ليتتتم النطتتق  و   التتتاريخ المحتتدد، حيتتث يتتترأس جلستتة البيتتع قاضتتي مختتتا في البيتتوع العقاريتتة

متتن ثمتتة تبليتتغ الحكتتم برستتو المتتزاد متتن طتترل المحضتتر  و   بحكتتم رستتو المتتزاد وفتتق متتا تقتضتتيه التشتتريعات في هتتذا الستتياا
تستديد مبتالغ بيتع العقتار تلى القتابض المختتا بعتد تخفتيض  و   بعدها تباشر تجتراءات نقتل الملكيتةو  المكلفو  للقابض

 كل التكاليف القانونية بما فيها مصاريف المحضر القضائي.

 وضع اليد على ما للمدين لدى الغير: تم الحديث عن هذا ارجراء سابقا ❖

 :تستتوجب تحريتر محاضتر منفصتلة لتربل الأحتداث  و   هنتاك حتالات توقتف تجتراءات الحهتز لملاف وقف الحجز
 كالآتي:  مبي في الجدول هيو ببعضها البعض

 : يبي  لملاف وقف الحجز39الجدول رقم  

 نوع المحضر  الحلمل  
 تعداد محضر وقف تنفيذ الحهز * احكلف وافق على الةسديد 

 *محضر الحهز المتقطع بسبب التسوية الكلية أو جزئية للدين الضريبي
 تعداد محضر بحث  إخةيلمء احكلف

 محضر محاولة حهز  غ لمب مؤقت للمكلف 
 السلطات و   تعداد محضر ممضي من طرل العون الجبائي رفض فةح الأبواب 

 تحرير محضر شغور أو محضر عدم جدوى عدم وجود الأملاك للحجز 
مكرر من قانون ارجراءات    153-153يتقدم المكلف بطعن نزاعي طبقا لنصوص المواد  الاعتراض على عمل   الحجز 

 الجبائية 
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 تعداد محضر تمرد  تهديد احكلف 
 ضبل و  محضر كشف وجود  جز قبلي 

 من قانون ارجراءات الجبائية  154تتم وفق أحكام المادة   الاعتراض على الأش لمء المحجوزة 
بإمكان استردادها عن طريق حهز ارستحقاقي بعد   ،تعداد محضر تثبات المخالفة  تحويل الأش لمء المحجوزة 

 طلب  ارذن أو  الترخيا من طرل القاضي. 
 .2019احصدر من إعداد البلم ث بالاعةملمد على الةعل م  العلمم  للةحص ل الضريبي 

 الب ع  -5

العقتتارات تجتتراء قتتانوني يقتتوم بتته قتتابض الضتترائب لممارستتة حتتق الامتيتتاز في تحصتتيل حقتتوا  و   يعتتتبر بيتتع المنقتتولات
 يخضع لشروط يمكن ذكرها كالتالي:و  الخزينة العمومية

اوجتتب المشتترع علتتى قتتابض الضتترائب قبتتل الشتتروع في عمليتتة البيتتع تحصتتله علتتى رخصتتة متتن    الترخاا ص بالب ااع: •
طتتتترل التتتتوالي أو أي ستتتتلطة أختتتترى تقتتتتوم مقامتتتته بعتتتتد اختتتتذ رأي متتتتدير كتتتتبريات المؤسستتتتات أو المتتتتدير التتتتولائي  

يتوم متن تقتديم طلبته للتوالي أو الستلطة التتي    30في حالة عدم تحصل القتابض علتى الرخصتة في اجتل  و  للضرائب
تقتتوم مقامتته يمكتتن لمتتدير كتتبريات المؤسستتات أو المتتدير التتولائي للضتترائب متتنح هاتتته الرخصتتة لقتتابض الضتترائب  

  التتتتعفنو   المختلفتتتة متتتن اجتتتل مباشتتترة عمليتتتة البيتتتع غتتتير انتتته تذا تعلتتتق الأمتتتر بمتتتواد أو ستتتلع محهتتتوزة ستتتريعة التلتتتف
التحلتل أو تشتتكل خطتترا علتى الجتتوار فانتته يمكتتن الشتروع في البيتتع المستتتعهل بنتتاءا علتى تتترخيا متتدير كتتبريات  و 

 .1المؤسسات أو المدير الولائي للضرائب كل حسب اختصاصه

يتتتم تقتتيم الأشتتياء المحهتوزة متتن طتترل لجنتة يعينهتتا المتتدير التولائي للضتترائب مكونتتة متتن  تق اا م الأشاا لمء المحجااوزة:   •
  مكتتتب تعتتادة التقويمتتات العقاريتتةو   أعتتوان اردارة الجبائيتتة ستتواء متتن قباضتتات الضتترائب أو مفتشتتيات التستتهيل

 المنقولات.   و 

المراد بيعهتا متن اجتل تحصتيل حقتوا  و   يتم تعداد محضر بجرد الأشياء المحهوزة  جرد الأش لمء المحجوزة قبل الب ع: •
 الخزينة العمومية.  

المتضتتمنة  يتتم تشتتهار بيتع المحهتوزات قبتتل عشترة أيام متتن البيتع عتن طريتتق تلصتاا تعتتلاتيت البيتع    إشااهلمر بالب ااع: •
  الرخصتتتة التتتتتيو   همتتتتايهمتتتا وموطنيان لقتتتب كتتتتل متتتن صتتتتاحب المحتتتل التهتتتتاري والقتتتابض المباشتتتر للمتابعتتتتة وأسميتتتب

ر  يته، وتقتد ياتته، ووضتعيعتة عمليوطب  ،العناصتر المكونتة للمحتل التهتاري  تلتفهذا القتابض بموجبهتا، ومخيتصرل 
 

  ، الجزائر،85، الجريدة الرسمية العدد رقم:  2006لسن     قلمنون احلمل  ، احةضمن  31/12/2005احؤرخ في    16-05القلمنون رقم:  ،  39المادة   1
2005. 
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ع، وعنتتتوان مكتتتتب  يتتتباشتتتر البيوم وستتتاعة فتتتتح المتتتزاد ولقتتتب القتتتابض التتتذي  يتتت، ومكتتتان و الستتتعر الافتتتتتاحي للبيتتتع 
  للعمتارة وفيئيستي  القابض المباشر للمتابعة وذلتك علتى البتان الر  عيتلصق هذه ارعلاتيت وجوبا بس، القباضة

م اختصاصتها  يتقلت  جتد المحتل التهتاري فيتي يو المحكمة ال  وجد المحل التهاريوفييث  يالبلدي ح مقر المجلس الشعبي
هلة لنشتر ارعتلاتيت  ؤ دة ميجر   ع فييمن البأيام    در  ارعلان قبل عشرة، كما يع يبالب لفومكتب القابض المك

محضتتر    ه فييتتام بارشتتهار بارشتتارة تليتتتم تثبتتات القيتتو ،  وجتتد المحتتل التهتتارييث  يتتة حيتترة أو الولائالتتدا  ة فييتتالقانون
 .1المحهوزات ع يب عدم ذكره في محضر البيع يؤدي تلى بطلان عمليةو   ،ع يالب

لتدى مفتتش التستهيل مرفقتتة    R 22حيتتث يقتوم عتون المتابعتة بإيتداع مطبوعتتة رسميتة    الةصااريح احباادئي للب ااع: •
 تتضمن المعلومات التالية: و  بوثائق تعداد عملية البيع المذكورة سابقا

 لقب ووظ ي  عون الةني ذو  اسم -

 عنوان المحجوز عل هو   مهن و   لقبو  اسم -

 سلمع  الب ع.و  تاريخ -

داني اتجتتتاه الخزينتتتة العموميتتتة علتتتى يتتتد أعتتتوان  بة المتتتي بالضتتتر يالمكلفتتتهتتتوزات  ة لمحيتتتوع العلانيتتتتتتتتم الب:انجااالمز الب اااع •
أو عتتتدة عناصتتتر  عنصتتتر  ع  يتتتام ببيتتتالقكتتتن  يمو   ،2المتابعتتتات أو المحضتتترين القضتتتائيي أو محتتتافظي البيتتتع بالمتتتزاد العلتتتني

متتن قتتانون ارجتتراءات    146  المتتادة  صتتالمذكور فييكونتتة للمحلالتهتتاري المحهتتوز، وذلتتك بنتتاء علتتى الترخمة  يتتماد
  المتتتوطن المختتتتار في  ذي فييتتتالحهتتتز التنف  ي تبليتتتغ تلتتت  التتتتيالأيام  ن ختتتلال العشتتترة  ئتتتلكتتتل دا  الجبائيتتتة متتتع الستتتماح

طلبمن القتابض المباشتر للمتابعتة  يالمذكور، أن    لتبليغ وما على الأقل من اة يته، والمسهل قبلخمسة عشر يلاتسه
نيتتي  ل شتتخاص المع  الستتماحو   بيتتع محهتتوزات  كتتن وضتتع دفتتتر شتتروط،كما يمع المحتتل التهتتاري بجملتتتهيتتري بيجتت  أن 
 البيع. من تلصاا تعلاتيت أيامبعد عشرة المحهوزات ع  بيري  على المحهوزات، حيث يجرطلاع  با

حالتة قصتور المتزادات،    أنته وفي  ي غيرفوا السعر ارفتتاحي  ساوي أويعلى المزاد الأعلى ب من   المحهوزاترسى مزاد ي
ع متتن قبتتل القتتابض وتستتلم نستتخة  يتتعتتد محضتتر بي، و قتتانوتيهتتا  يضتتمن الشتتروط المنصتتوص عل  يبالتراضتتالمحهتتوزات  بتتاع  ت

 هوزات.منه للمشتري ولصاحبالمح

 
 .2020وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، ، قلمنون الإجراءاف الجبلمئ   ، 151المادة  1
 .2019، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، من قلمنون الإجراءاف الجبلمئ    152المادة  2
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س القستتم  ئتتيد مفتتتش ر يتتة علتتى  يتتل الملكيتتر عقتتد تحو يتتتم تحر يتتو   ع يتتالب  ريفع مصتتايتتفتتورا متتع تضتتافة لاالبيتتع  دفع ثمتتن  يتت
ضتتتتع رجتتتتراءات  يخدفتتتتتر الشتتتتروطعند الاقتضتتتتاء، و و   ع يتتتتة بارطلاععلتتتتى محضتتتتر البيتتتتالعقتتتتارات بالولاو   ون الأمتتتتلاكؤ شتتتت

 .1تكون على نفقة المشتري ل التييالتسه

 تطهير بواقي الةحص ل الضريبيو  احطلب الثلملث: تس ير
تنفيذيتة دون استتحقاقها بالطترا    ستنداتفي  الرستوم المتراكمتة بمختلتف أنواعهتا  و   بواقي التحصيل هي تلك الضترائب

تحصتتيلها حتتتى بعتتد تتتواريخ  قابضتتي الضتترائب التتذين لم يتمكنتتوا متتن    ذمتتة  علتتى  استتتحقاقهامستتؤولية    بقيتترو   القانونيتتة
 وجون استحقاقها. 

 2إسترات ج   تخي ض بواقي الةحص ل اليرع الأول: وضع
لقتتد تم وضتتع بتتواقي التحصتتيل في قلتتب المخطتتل ارستتتراتيهي لتتلإدارة الجبائيتتة بغيتتة  التعامتتل معهتتا بصتتفة خاصتتة،    

 حيث تم وضع تستراتيهية خاصة بها يوضحها الشكل الموالي:  

 تخي ض بواقي الةحص ليوضح إسترات ج      24شكل رقم: ال

 
 .2019الجزائر، ، ،تس ير بواقي الةحص ل1341الةعل م  رقم:  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على

 لتحقيق الأهدال التي تساهم في مضاعفة اريرادات الجبائية، تستند على التحكم في الجوانب التالية:   

 كتتتل مكلتتتف بهتتتا عتتتن طريتتتق تحيتتتي بطاقيتتتة  و   حستتتب طبيعتتتة كتتتل ضتتتريبة  :معرفااا  مخااازون باااواقي الةحصااا ل
 المكلفي بالضريبة؛

 
 .2021، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، الجزائر، من قلمنون الإجراءاف الجبلمئ    151المادة  1
 .1920الجزائر، ، ،تس ير بواقي الةحص ل1341الةعل م  رقم: وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 2
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 التتديون مستتتحيلة التحصتتيل متتع بيتتان  و   التفرقتتة بتتي التتديون الممكتتن تحصتتيلها  :قاادرة احكليااي علااى الوفاالمء
لا ستيما بالنستبة لتلآثار النالاتة عتن الأزمتة الصتحية ل نشتطة الأك تر  و  المعلومات التي تتوفر عليها المصتلحة

 تضررا.

 لأجتتتل توجيتتته عمليتتتة التحصتتتيل نحتتتو التتتديون الجبائيتتتة التتتتي    :وضاااع   الاااديون الجبلمئ ااا  بالنساااب  للإجاااراءاف
 ديون مكفولة باررجاء القانوني للدفع أو مستفيدة من جدول للدفع بالتقسيل.و  تكتسي طابعا نهائيا،  

 أولوي  الإجراءاف في الةحص ل: 

 تحديد احعلميير احنلمسب  للةحص ل: 

 تحديد مؤشراف النةلمئج: 

 1بواقي الةحص ل  تصن ف:  اليرع الثلمني
يتتتتم تستتتيير بتتتواقي التحصتتتيل بتتتدءا بتصتتتنيفها حستتتب أهميتهتتتا حيتتتث توضتتتع بتتتواقي التحصتتتيل التتتتي يتهتتتاوز مبلغهتتتا أو  

أمتتتتتتتتتا البتتتتتتتتتواقي الأختتتتتتتتترى التتتتتتتتتتي لا يتهتتتتتتتتتاوز مبلغهتتتتتتتتتا  و   د  في الحصتتتتتتتتتا الهامتتتتتتتتتة  10.000.000يستتتتتتتتتاوي مبلتتتتتتتتتغ  
د  فتتدر  في الحصتا العاديتة، ثم يتتم تنشتاء بطاقتة وطينتة لبتواقي التحصتيل التتي تتضتمن ثتتلاث    10.000.000

الشتتكل أدتيه يوضتتح  و   متتن ثمتتة تطهيرهتتا ربتتراء المحاستتبي متتن مستتؤوليتها القانونيتتةو   (A،B،Cأنتتواع متتن البطاقتتات )
 مخطل تسييرها:

 

 

 

 

 

 

 

 
 . 2019، الجزائر، ،إنشلمء بطلمق  وطن   للمكليي بالضريب  ذوي الديون الجبلمئ   الهلمم  1277احذكرة رقم وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
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 تصن ف بواقي الةحص ل  25الشكل رقم: 

 
،إنشلمء بطلمق  وطن   للمكليي بالضريب  ذوي الديون الجبلمئ   1277احذكرة رقم  بالاعةملمد على  احصدر: من إعداد البلم ث  

 .2019، الجزائر، الهلمم 

 أولا: إنشلمء بطلمق  وطن   للمكليي أصحلمب الديون الهلمم 

 : معرف  الديون الجبلمئ   احهم 

 :  ترك ب  البطلمق  الوطن 

التتديون النهائيتتة، في هتتذه البطاقتتة تظهتتر  و   : تستتمى بوضتتعية المكلفتتي أصتتحان التتديون الجبائيتتة المهمتتةAبطلمقاا    ❖
البواقي الملائمة لديون كتل مكلتف التتي تطتابق ضترائبه النهائيتة المفصتول فيهتا في كتل مراحتل الطعتون النزاعيتة ممتا  

 يمكن قابضي الضرائب من اتخاذ موقفهم القانوني لتحصيلها.  

: تستتمى بوضتتعية المكلفتتي أصتتحان التتديون الجبائيتتة المهمتتة التتتي هتتي محتتل منازعتتات، في هتتذه البطاقتتة  Bبطلمقاا    ❖
تظهر كتل مكلتف ببتواقي التحصتيل الخاصتة بضترائب هتي محتل طعتن نزاعتي )تظلتم مستبق، لجتان طعتن أو طعتن  

 .قضائي(

التتتي هتتي محتتل شتتكوى جزائيتتة مهمتتا كتتان  و   :تستتمى بوضتتعية المكلفتتي أصتتحان التتديون الجبائيتتة المهمتتةCبطلمقاا    ❖
المبلتتتغ التتتدين، في هتتتذه البطاقتتتة يظهتتتر المكلتتتف  صتتتاحب بتتتواقي التحصتتتيل التتتتي هتتتي محتتتل شتتتكوى جزائيتتتة أمتتتام  

قد تكون شكوى وعاء بستبب منتاورات تدليستية أو شتكوى تحصتيل بستبب تنظتيم  و   الجهات القضائية المختصة
 ارعسار أو رفض التسديد. 

 تصنيف بواقي التحصيل 

 دج  10.000.000الحصص العادية المبلغ ≥  دج  10.000.000الحصص الهامة المبلغ ≤ 

 

 البطاقة الوطنية لبواقي التحصيل 

 Cبطاقة Bبطاقة Aبطاقة
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 1تس يرهلم و  بواقي الةحص لتصي   و  تطهيراليرع الثلملث:
 تسييرها تم اعتماد عدة خطوات هي:و   تصفية بواقي التحصيلو  من اجل القيام بعملية تطهير

 الأشغلمل الةمه دي أولا: 
 الأشغال التالية:و   تنهاء العملياتو  في تطار تطهير بواقي التحصيل، يجب على قابضي الضرائب مسك

 الرقلمب  على سنداف الةحص ل احةكيل بهلم 

متتن ختتلال هتتذه العمليتتة القتتابض مطالتتب بمباشتترة رقابتتة بواستتطة التأشتتير علتتى ستتندات التحصتتيل المعتتدة متتن طتترل  
المفتشتتتتيات المختصتتتتة، بعتتتتد تمضتتتتائها متتتتن طتتتترل المتتتتدير التتتتولائي للضتتتترائب متتتتن اجتتتتل ضتتتتمان تطتتتتابق بتتتتي ستتتتندات  

في حالة رفتع فروقتات أثنتاء عمليتات الرقابتة فيهتب علتى  و   طبيعتها،و   الضرائب النهائية بالنظر تلى مبالغهاو  التحصيل
 المصادقة عليها.و   القابض تعادة ترجاع السندات تلى مديرية الضرائب من اجل تصحيحها

   2الرقلمب  الةهم ش 

تستتيير بتتواقي التحصتتيل، حيتتث يقتتوم أعتتوان التحصتتيل تحتتر مستتؤولية  و   تعتتتبر هتتذه العمليتتة نقطتتة بدايتتة عمليتتة تدارة
الوكيل المفوا يوميا بتأشير على الجداول وسندات التحصيل الأخرى التي تم تحصيل مبالغهتا كليتا أو جزئيتا نقتدا أو  

تجتتراء المطابقتتة الاسميتتة  و   رقتتم الوصتتل المستتدد بتته المبلتتغ  الضتتريبيو   بشتتيك عتتن طريتتق تستتهيل تاريتتخ عمليتتة التستتديد 
الستندات ممتا يستمح  و   السند أو تطبيق شهادات ارلغاء الصتادرة عتن مصتالح المنازعتات علتى هاتته الجتداولو  للوصل

قبتتل الشتتروع في هتتذه العمليتتة يجتتب علتتى القتتابض تعتتادة تشتتكيل المبتتالغ  و   بتحديتتد بتتواقي التحصتتيل بشتتكل صتتحيح،
مطابقتتتتة المبتتتتالغ الضتتتتريبية المتكفتتتتل  و   الستتتتنة الماليتتتتة الموافقتتتتة لهتتتتا، متتتتن اجتتتتل ضتتتتمان دقتتتتةو   المحصتتتتلة حستتتتب كتتتتل ضتتتتريبة

فروقتتتات يجتتتب تستتتويتها في الستتتهلات المحاستتتبية للقباضتتتة قبتتتل وضتتتعها في  و   عنتتتد ملاحظتتتة اختلافتتتاتو   بتحصتتتيلها،
  القابض مطالتب بوجتون ضتمان التأشتير متن ختلال التأكتد متن الجتداول الضتريبيةو   بواقي التحصيل الاسمية النهائية،

المدفوعتة  و   (H01المبتالغ المدفوعتة نقتدا )و   التحقق متن وصتلات التستديد وصتلا بوصتلو  سندات التحصيل الأخرىو 
كتذا التحقتتق متن أن المبتتالغ المحصتلة قتتد تم  و   ( للقباضتتةH03المدفوعتتة في الحستان الجتتاري البريتدي)و   (H02بشتيك )

 3(.H04تسهيلها في اليومية المساعدة )

 
 . 2017، الجزائر، ،مخطط تطهير بواقي الةحص ل738احنشور رقم وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 1
 .1996، الجزائر، تس ير بواقي الةحص ل، 585الةعل م  رقم وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 2
 مرجع سبق ذكره.، 585الةعل م  رقم وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 3
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  دل ل اسمي لبواقي الةحص ل  سب سن  وطب ع  الضرائب  أوفهرس 

الضتترائب الصتتادرة عتتن طريتتق الجتتداول يجتتب تقييتتدها في فهتترس أو دليتتل اسمتتي حستتب كتتل ستتنة ماليتتة، مستتك هتتذا  
 تعادة بعث المكلفي الذين في حالة عهز.و   تحيينه سنويا يسمح بتطهير بواقي التحصيلو   المحافظة عليهو  الفهرس

  الأسملمءتدوين و صر (  في ال وم   العلممH9  وH10  ) 

  الغترا متن هتتذه العمليتة هتو التكفتتل الاسمتي بالمقبوضتتات المحققتة متن الضتترائب النهائيتة الصتادرة عتتن طريتق الجتتداول  
 مقاربتها مع بواقي التحصيل  من اجل تحديد الوضع النهائي الصافي للمكلفي بالضريبة. و 

 أشكلمل تطهير بواقي الةحص لو  أسلمل بثان لم: 

في حكتم الملغتاة هتو الأثتر الوحيتد ربتراء قتابض الضترائب متن مستؤوليته اتجتاه ديتون الخزينتة  و  القبول في عديمة القيمتة 
لكتن لا يعفتي المكلفتي بهاتته الضترائب التذين يجتب استتئنال ارجتراءات القسترية  و   ،1العمومية غتير المحصتلة منتذ فتترة

الشخصتتية  و   ، نظتتام تبتتراء الذمتتة الماليتتة2لم يمستتس التقتتادم هاتتته التتديون الجبائيتتةو   ضتتدهم عنتتد حصتتولهم علتتى ال تتروات
متتتن المرستتتوم    22المتتتادة  و   متتتن قتتتانون ارجتتتراءات الجبائيتتتة  173  -94لقابضتتتي الضتتترائب  محتتتدد في نصتتتوص المتتتواد  

و    لايتتتتتراداتباوامتتتتتر  الايحتتتتتدداجال دفتتتتتع النفقتتتتتات و تحصتتتتتيل    1993فيفتتتتتري    06المتتتتتؤرخ في    46-93التنفيتتتتتذي  
 عدمةنو اجراءات قبول القيم الم البياتيت التنفيذية

 نظلمم القبول في انعدام الق م   .1

المحاستتتتبة يهتتتتدل تلى تعفتتتتاء قتتتتابض الضتتتترائب متتتتن مستتتتؤوليته  و   القبتتتتول في انعتتتتدام القيمتتتتة هتتتتو تجتتتتراء متعلتتتتق بالميزانيتتتتة
المالية من خلال السماح له بإلغاء بعتض الحصتا الضتريبية متن الستهلات المحاستبية التتي تعتبرهتا اردارة  و  الشخصية

، هذا ارجراء لا يعدل حقوا الخزينة العموميتة اتجتاه المكلفتي التذين هتم في حالتة عستر  3الجبائية غير قابلة للتحصيل
في نفتتس الوقتر هتذا ارجتتراء لا يعيتق تحصتتيل هتذه التديون الجبائيتتة لاحقتا في حالتتة  و   متالي بالنظتر تلى ديتتونهم الجبائيتة

  ( يتعلتتق بالضتترائبadmission en non-valeurتيستتر وضتتعيتهم الماليتتة، اقتتتراح القبتتول في انعتتدام القيمتتة )
متتع  و   التتتي يتتبرر المحاستتب طبيعتهتتا غتتير القابلتتة للتحصتتيل،و   الرستتوم المدرجتتة في التحصتتيل لأك تتر متتن خمتتس ستتنوات،و 
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ذلتتتك يمكتتتن للقتتتابض تقتتتديم طلتتتب القبتتتول في عديمتتتة القيمتتتة قبتتتل موعتتتد استتتتحقاقها، في حالتتتة تثبتتتات عتتتدم تمكانيتتتة  
 للاستفادة من هذا النظام لابد على قابضي الضرائب تتبع الخطوات التالية: و   ،1تحصيل الحصا المقدمة

تعتتداد بطاقتتات الحصتتا غتتير القابلتة للتحصتتيل يكتتون متتن طتترل  :  إعااداد بطلمقاالمف الحصااص غااير قلمبلاا  للةحصاا ل
هتذه البطاقتات يتتم  و   ذلك باستخدام النموذ  الخاص بها الذي تعده اردارة الجبائية لهتذا الغترا،و  قابضي الضرائب
 تحريرها بالنظر تلى:

 الرسوم؛و  طبيعة الضرائبو   سنة الاستحقاا 

  د ؛  5.000.000أقل أو يساوي  و  د  من جهة  5.000.000القسل الأكبر من 

 .مصلحة الوعاء مفتشية، مركز الضرائب، المركز الجواري للضرائب 

هتتتذه البطاقتتتات الخاصتتتة بالحصتتتا غتتتير القابلتتتة للتحصتتتيل تستتتهل في دفتتتتر ملاحظتتتات مخصتتتا لهتتتا علتتتى مستتتتوى  
تجتدر ارشتارة تلى  و   أفريل من كل ستنة،  30القباضة، بحيث يتم ترسالها تلى المديرية الولائية للضرائب في اجل أقصاه  

انه يجب على القتابض استتهدال الحصتا أك تر أهميتة التتي كانتر محتل شتكاوى جزائيتة أو تتعلتق بمتديني مختفتي أو  
أيضتا استتهدال الحصتا الخاصتة باستتغلال كشتول المعلومتات للمكلفتي  و   عناوين تقامتهم غير صحيحة،و  هويتهم

 الوهميي،تعداد بطاقات الحصا غير القابلة للتحصيل يتم عن طريق معرفة مايلي:

 أسبلمب إعداد بطلمقلمف الحصص غير القلمبل  للةحص ل:و  مبرراف 
 منقولات يمكن حهزها من قبل قابض الضرائب.و   المكلف المدان المتوفى دون ترك أملاك عقارية ✓

 اختفاء المكلف بالدين الجبائي دون أن يترك أملاك قابلة للحهز؛ ✓

 ملاحقة المكلف المدان اتجاه الخزينة العمومية بكل الطرا القانونية دون جدوى؛ ✓

المكلتتتف المحكتتتوم عليتتته بالستتتهن أك تتتر متتتن أربتتتع ستتتنوات تبتتتتداءا متتتن تاريتتتخ استتتتحقاا التتتدين الجبتتتائي دون   ✓
 منقولات يمكن حهزها لصالح الخزينة العمومية.و   امتلاكه لعقارات

 و يجب على القابض تقديم ارثباتات ارضافية لتدعيم الحصا غير القابلة للتحصيل التالية:

شتتتهادات العتتتوز المستتتلمة متتتن طتتترل مصتتتالح البلديتتتة بارضتتتافة تلى نستتتخة متتتن التصتتتريح  و   شتتتهادات الوفتتتاة ✓
 بالتركة؛  

 
للضرائب،  1 العامة  المديرية  المالية،  رقم  وزارة  الةحص ل05احنشور  تأخير  غراملمف  تطب ق  للح و   ،إ ترام  الق م   انعدام  في  قلمبل  صص  القبول  غير 

 .  2018، الجزائر، للةحص ل
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 العوز مدعمة بمحضر معاينة يحمل ملاحظة شغور أو عدم جدوى؛و   شهادات الاختفاء ✓

تجتتراءات المتابعتة المتختتذة ضتتد المتديني ارضتتافة تلى محضتتر  و   ملتف المتابعتتات يحتتوي علتتى لايتتع نستخ عقتتود ✓
 شغور أو عدم جدوى؛

نستتخة متتن مستتتخر  ملختتا الأحكتتام مدعمتتة بشتتهادة الستتهن الصتتادرة عتتن المؤسستتة العقابيتتة متتع محضتتر   ✓
 شغور.

د  لا تستتتدعي الالتتتزام بتقتتديم الوثائتتق المتتبررة متتن    100.000الحصتتا التتتي يقتتل أو يستتاوي مبلغهتتا عتتن   ✓
 يرخا له بإدراجها في بطاقات الحصا غير القابلة للتحصيل من خلال تشارة بسيطة؛و   طرل القابض

 :احوعد النهلمئي لعرض الحصص غير القلمبل  للةحص ل 

في الحالتة العامتة الحصتا غتير القابلتة للتحصتيل تكتون مؤهلتة لادارجهتا ضتمن نظتام القبتول في انعتدام القيمتة اعتبتتارا  
 1مع تضافة حالات أخرى هي:  ،من السنة الخامسة التي تلي تاريخ استحقاا الجداول الضريبية

يمكتتتن تقتتتديم طلبتتتتات القبتتتول في انعتتتدام القيمتتتتة قبتتتل الستتتنة الخامستتتتة التتتتي تلتتتي تاريتتتتخ استتتتحقاا الجتتتتداول   ✓
 الضريبية؛

 توسيع نال تطبيق أحكام نظام القبول في انعدام القيمة؛ ✓

 وضع أساس قانوني يسمح بتقديم أقساط انعدام القيمة لا تتهاوز الحد الأدنى دون تقديم الوثائق ال بوتية؛ ✓

لم يكتن متن الممكتن عترا الحصتا غتير القابلتة للتحصتيل تلا في نهايتة الستنة الخامستة بالترغم متن ارثبتاتات المقدمتتة  
هتتو متتا أدى تلى زيادة بتتواقي التحصتتيل لعتتدة ستتنوات، عتتلاوة علتتى ذلتتك في ظتتل هتتذه الوضتتعية  و   متتن طتترل القتتابض

تثبتات عتدم تحصتيلها ابتتداء متن  و   المتأزمة منح المشرع تمكانية لقابضي الضرائب تظهار بطاقتات الحصتا عنتد تبريتر
 السنة الأولى التي تلي استحقاقها بعد الانتهاء من تجراءات التحصيل القانونية. 

 : مجلمل قبول انعدام الق م 

الرستوم المقتررة عتن طريتق الجتداول غتير أنته بعتد التعتديلات التتي  و   نال تطبيق هذا النظام كان مقتصرا علتى الضترائب
كذا  و الرستومو تم توستيع نتال نظتام القبتول في انعتدام القيمتة ليشتمل لايتع الضرائب   2018جاء بها قانون المالية لسنة  

 
رقم:  ،  93المادة  1 في    11-17القانون  لسنة    27/12/2017المؤرخ  المالية  قانون  رقم:  2018المتضمن  العدد  الرسمية  الجريدة  الجزائر، 76،   ،

2017. 
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التتتتي يستتتهر  و   نوعهتتتاو   الغرامتتتات القضتتتائية المدرجتتتة في ستتتندات التحصتتتيل مهمتتتا كتتتان شتتتكلهاو   الرستتتوم شتتتبه الجبائيتتتة
 المالية.و  القابض على تحصيلها ضمن مسؤوليته الشخصية

 تقديم البطلمقلمف غير القلمبل  للةحص ل:و  إعداد 
 تحويل البطلمقلمف للمديري  الولائ   للضرائب .أ

بعتد انتهتتاء القتتابض متتن تعتتداد بطاقتتات الحصتتا غتتير القابلتة للتحصتتيل يقتتوم بإرستتالها رفقتتة طلتتب تدراجهتتا في نظتتام  
التكفتتل بهتتا علتتى مستتتوى المديريتتة الفرعيتتة  و   القبتتول في انعتتدام القيمتتة تلى المديريتتة الولائيتتة للضتترائب متتن اجتتل فحصتتها

للمنازعتتتات في مكتتتتب لجتتتان الطعتتتن أيتتتن يتتتتم تستتتهيلها بتسلستتتل زمتتتني في ستتتهل ختتتاص بهتتتا، حيتتتث تقتتتوم المديريتتتة  
 تبداء الرأي بشأنها. و   الفرعية للمنازعات بإرسال هذه البطاقيات تلى مصالح الوعاء المختصة لفحصها

 فحص البطلمقلمف من طرف مصلملح الوعلمءو   معلملج  . ب

يجتب علتى  و   بمهرد استلام مصالح الوعاء للبطاقات يتتم تستهيلها في ستهل ختاص يشتبه ستهل التظلمتات المستبقة،
لجميتع    ايجب عليها التأكد متن استتيفائهو   مصلحة الوعاء ضمان دقة المعلومات المذكورة من طرل قابض الضرائب،

تجتتراءات التحصتتيل ستتواء متتع المكلتتف في حتتد ذاتتته أو متتع ورثتتته أو متتع المتضتتامني معتته في مبلتتغ التتدين الجبتتائي متتن  
المستتندات ال بوتيتة المقدمتة متن طترل القتابض  و   خلال فحا الوضعية الجبائية للمدين، بارضافة تلى فحا الوثائق

في حالتتة حصتتول مصتتلحة الوعتتاء علتتى معلومتتات تفيتتد أن المتتدين في وضتتعية ماليتتة جيتتدة التتتي متتن  و   مؤسستتة قتتانوتي،
عنتتد الانتهتتاء متتن الفحتتا  و   شتتانها تبتتلاغ القتتابض متتن اجتتل مباشتترة تجتتراءات القانونيتتة لتحصتتيل المبتتالغ الضتتريبية،

 هي هذا الصدد نجد حالتي:و  تصدر مصالح الوعاء رأيها من خلال تبداء ملاحظاتها في العمود المخصا لها،

تتطتتتابق التتترأي الصتتتادر عتتتن مصتتتلحة الوعتتتاء متتتع طلتتتب القتتتابض: تصتتتدر مصتتتلحة الوعتتتاء رأيا نهائيتتتا يستتتهل في    -
تقوم بإرساله تلى مكتب لجان الطعن رفقة بطاقتات الحصتا غتير القابلتة للتحصتيل متن اجتل عترا الملتف  و  السهل

 أمام لجنة الطعن الولائي المختصة. 

عتتدم تطتتابق التترأي الصتتادر عتتن مصتتلحة الوعتتاء متتع طلتتب القتتابض: في هتتذه الحالتتة تقتتوم مصتتلحة الوعتتاء بإصتتدار    -
تحيتتل البطاقتتات للقتتابض التتذي يأختتذ علمتتا بالتترأي الصتتادر متتع تمكانيتتة  و   يتتتم تستتهيله في الستتهل الختتاصو   رأي أولي

متتن ثمتتتة يتتتم ترستتتال  و   تستتهيل لملاحظاتتته، ثم يقتتتوم بإعتتادة ترستتتالها تلى مصتتلحة الوعتتتاء متتن اجتتتل تصتتدار رأي نهتتتائي
 البطاقات مع الرأي النهائي تلى مكتب لجان الطعن من اجل عرا الملف على لجنة الطعن الولائي المختصة.
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 معلملج  طلبلمف القبول في انعدام الق م  من طرف مصلملح احنلمزعلمف .ج

عنتتد عتتودة بطاقتتات الحصتتا غتتير القابلتتة للتحصتتيل تلى مديريتتة الضتترائب الولائيتتة، يقتتوم المكتتتب المكلتتف باللهتتان  
 الطعن بإتمام الأشغال الآتية:

 تسهيل تاريخ عودة البطاقات بعد تصدار رأي مصلحة الوعاء؛ -

 التسهيل في السهل الخاص بالبطاقات الآراء الصادرة؛ -

 المستندات ال بوتية للطلب؛و  كذا الوثائقو  دراسة طلبات القابض -

تنظتتيم الحصتتا المقترحتتة في بطاقتتات الحصتتا غتتير القابلتتة للتحصتتيل  حستتب اختصتتاص لجتتان الطعتتن  و   مراقبتتة    -
 الولائية؛

 راء مصالح الوعاء متن اجتل الستماح للهنتة المختصتة باتختاذ  و   تعداد ملخا لكل قباضة يتضمن طلبات القابض -
 القرار المناسب. 

 معلملج  لجن  الطعن الولائي احخةص  لطلبلمف قلمبضي الضرائب .د

متن ثمتة تبتر في طلبتات بإصتدار  و   كتذا الوثائتق ال بوتيتة المرفقتةو   فحتا طلتب القتابضو   تقوم اللهنتة المختصتة بدراستة
بالنستتتتبة للحصتتتتا التتتتتي لم تستتتتتوفي  و   رأي بقبتتتتول اردرا  في انعتتتتدام القيمتتتتة للحصتتتتا المستتتتتوفية للشتتتتروط المطلوبتتتتة،

 لم تقدم بشأنها الوثائق ال بوتية اللازمة يتم تصدار رأيا بالرفض من قبل اللهنة المختصة.  و  الشروط المطلوبة

 إعداد شهلمداف القبول في انعدام الق م  .ه

الحصا المقبولة في نظام انعدام القيمة  من طرل لجنة الطعن الولائي المختصتة يحترر بشتأنها شتهادة قبتول في انعتدام  
يتم تمضاؤها من قبل المدير الولائي للضرائب، كمتا يجتب تستهيل قترار  و   القيمة من طرل المديرية الفرعية للمنازعات

 لجنة الطعن الولائي من كرل مكتب لجان الطعن.

 تكيل قلمبضي الضرائب بشهلمداف القبول في انعدام الق م  . و

الرستتوم التتتي تعتتتبر غتتير قابلتتة للتحصتتيل ة تستتتخدم لمنافستتة  و   يتتتم تحريتتر شتتهادات القبتتول في انعتتدام القيمتتة للضتترائب
الحصا التي لم يتم تصتفيتها كليتا أو جزئيتا، كمتا أن هتذه الشتهادات يتكفتل بهتا متن طترل القتابض مهمتا كتان نتوع  
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( بعتد تهمتيش علتى  sommiers hors rôlesتحويتل مبالغهتا ختار  القتوائم )و   يشترع بتخفتيضو   طبيعتهتاو   الضتريبة
 الجداول الضريبية ووضع ختم يحمل البياتيت التالية:  

CANV n° ….. du../../….. Montant …………. 

عنتد  و   تحويل الحصة نحو السهل خار  الجتداول يستمح للقتابض بإعتادة متابعتة المتدين في حالتة تحستن وضتعيته الماليتة
(.   10-07ستتتتتطر    201 007تحصتتتتيلها لاحقتتتتتا تستتتتتهل مبالغهتتتتتا محاستتتتتبيا في حستتتتتان اريتتتتترادات المختلفتتتتتة )ح/

تيتتترادات مختلفتتتة، كمتتتا أن هتتتذه الشتتتهادات لا تمكتتتن بإدرا  الحصتتتا في محاستتتتبة    07-10ختتتل    201  007ح/
المتعلقة بترشيد الطرا المحاستبية للنتوات   و   02/02/1995م/م ع ا/ م ع   المؤرخة في  و  /91القابض التعليمة 

 متابعة تصفيتها.  و   الضريبية

 1نظلمم القبول في  كم احلغلمة.  2

الرستتوم المتكفتتل  و   المتعلقتتة بتتنفس الضتترائبو   (admission en surséanceاقتراحتتات القبتتول في حكتتم الملغتتاة )
التتي لم تكتن موضتوع القبتول في عديمتة القيمتة، دون أن يضتطر القتابض تلى تبريتر  و  بتحصيلها أك ر من عشر ستنوات

ستنوات ابتتداءا متن    10عدم تحصيلها، ويتعلق القبول في حكتم الملغتاة بالضترائب النهائيتة التتي لم يتتم تستديدها لمتدة  
التتتتي كانتتتر  متتتن قبتتتل موضتتتوع  و   تاريتتتخ استتتتحقاقها بشتتترط ألا تظهتتتر في بطاقتتتات الحصتتتا غتتتير القابلتتتة للتحصتتتيل

 .2شهادات القبول في انعدام القيمة

 إعداد البطلمقلمف القبول في  كم احلغلمة .أ

  تقتتتديمها للمديريتتتة الولائيتتتة للضتتترائب التتتتابع لهتتتاو   قتتتابض الضتتترائب مطالتتتب بإعتتتداد بطاقتتتات القبتتتول في حكتتتم الملغتتتاة
ذلتتك متتن اجتتتل الحصتتول علتتتى تبتتراء ذمتتته متتتن مستتؤوليتها، نظتتتام القبتتول في حكتتم الملغتتتاة يجتتب تطبيقتتته متتن طتتترل  و 

خلافتا لنظتام القبتول  و   قابضي الضرائب تبتداءا من السنة الحادية عشر التي تلي تاريخ استحقاا ستندات التحصتيل،
ارثبتتاتات  و   في انعتتدام القيمتتة فتتان نظتتام القبتتول في حكتتم الملغتتاة لا يشتتترط علتتى قابضتتي الضتترائب تقتتديم الأستتبان

للحصتا الضتتريبية غتتير القابلتتة للتحصتتيل، كمتتا أن القبتتول في هتذا النظتتام لا يعتتني تقتتادم التتدين الجبتتائي نهائيتتا بتتل في  
 حالة تيسر الوضع المالي للمدين فبإمكان القابض مطالبته بتسديد ما عليه من ديون جبائية. 

 

 
 .  1994الجزائر،  الرسوم في  كم احلغلمة،و  ،الضرائب08احنشور رقم وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1
 مرجع سبق ذكره.، 103/2001احنشور رقم وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 2
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 احديري  الولائ   للضرائب  إلىتحويل بطلمقلمف القبول في  كم احلغلمة  . ب

المعنيتتة بنظتتام القبتتول في حكتتم الملغتتاة يجتتب تقتتديمها تلى المديريتتة الفرعيتتة للتحصتتيل  و   الحصتتا غتتير القابلتتة للتحصتتيل
يتتتم تعتداد البطاقتتات القبتول في حكتتم الملغتاة بشتتكل  و   أفريتل متتن كتل ستتنة كأقصتى اجتل،  30وفتق نمتوذ  ختتاص في  

البلديتتتة، عنتتتد الانتهتتتاء متتتن تعتتتدادها ترستتتل تلى المديريتتتة الفرعيتتتة  و   منفصتتتل حستتتب طبيعتتتة الضتتتريبة، ستتتنة استتتتحقاقها
ترستتالها تلى مصتتلحة الوعتتاء تبتتداء رأيهتتا المستتبق، يجتتب ان تقتتوم المديريتتة الفرعيتتة للتحصتتيل  و   للتحصتتيل ليتتتم تستتهيلها

 برقابة شكلية على هاته البطاقات من حيث:

 فحا سنة التكفل بالحصا المقترحة في حكم الملغاة من اجل ضمان صحة  جالها القانونية؛  -

 صحة المبالغ المقترحة في حكم الملغاة،و   فحا دقة  -

 الحصا المقترحة في حكم الملغاة لم موضوع القبول في انعدام القيمة. -

 إعداد شهلمداف القبول في  كم احلغلمة . ف

متتن قتانون ارجتراءات الجبائيتة يتتتم النطتق بحكتم الملغتاة متتن طترل المتدير التولائي للضتترائب،    94وفقتا لأحكتام المتادة  
حيث يتم تحرير ثتلاث نستخ متن الشتهادات متن قبتل المديريتة الفرعيتة للتحصتيل، يتتم ترستال نستختي أصتليتي منهتا  

 يحتفظ بواحدة في المديرية الولائية للضرائب.و  تلى قابض الضرائب،

 اسةغلال شهلمداف القبول في  كم احلغلمة . ث

  عنتتد استتتلام القتتابض لشتتهادة القبتتول في حكتتم الملغتتاة يقتتوم مباشتترة التأشتتير الاسمتتي للحصتتا غتتير القابلتتة للتحصتتيل
 المقبولة في حكم الملغاة لكل جدول ضريبي عن طريق وضع ختم يحمل البياتيت التالية:و 

CAS n° …. Du ../../…. Montant …….. 

يتتتتم  و   المدرجتتتة في نظتتتام القبتتتول في حكتتتم الملغتتتاة تحتتتول تلى ستتتهل ختتتار  الجتتتداولو   الحصتتتا غتتتير القابلتتتة للتحصتتتيل
تخفيضها من محاسبة القابض ربراء مستؤوليته الكاملتة منهتا،و يتتم تصتنيف هتذه الشتهادات متع جتداولها في  و  تلغاؤها

في حالتتتة تحصتتتيلها لاحقتتتا تستتتهل مبالغهتتتا محاستتتبيا في حستتتان  و   علتتتب الأرشتتتيف تحمتتتل لايتتتع المعلومتتتات المفيتتتدة،  
 (.  10-07سطر    201 007اريرادات المختلفة )ح/
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 1اليرع  الرابع: تنظ م عمل   تطهير بواقي الةحص ل: 
كتتذا المصتتالح غتتير  و   عمليتتة تطهتتير بتتواقي التحصتتيل تتطلتتب تتتدخل نموعتتة متتن الهياكتتل المركزيتتة في الجانتتب التتتوجيهي

التحصتتيل مكلفتتتة  و   عليتتته فتتان مديريتتتة العمليتتات الجبائيتتتةو   الممركتتزة المكلفتتتة بتستتيير التحصتتتيل متتن الناحيتتتة العملياتيتتة،
بقيتتتادة هتتتذه العمليتتتة بالتنستتتيق متتتع المتتتديريات الجهويتتتة للضتتترائب وفتتتق بتتترتيم  ختتتاص، بالنستتتبة لمتتتديريات الضتتترائب  
للتتتتولايات فإنهتتتتا تتكفتتتتل بوضتتتتع مخطتتتتل تطهتتتتير بتتتتواقي التحصتتتتيل حستتتتب كتتتتل قباضتتتتة ضتتتترائب، تابعتتتتة لاختصاصتتتتها  

 ارقليمي.

 دورهم في تطهير بواقي الةحص لو  يوضح احةدخلي  40الجدول رقم: 

 الأدوار احةدخلي
 تقييم العملية بالاتصال مع المديريات الجهوية للضرائبو  متابعة الةحص لو   مديري  العمل لمف الجبلمئ  

 التقرير الشهري تلى المديرية العامة للضرائبو  ترسال الوضعية المجمعة احديري  الجهوي  للضرائب
ترستتتتتتتتتتتالها تلى المديريتتتتتتتتتتتة  و   تجميتتتتتتتتتتتع النتتتتتتتتتتتتائ  العمليتتتتتتتتتتتات لكتتتتتتتتتتتل قباضتتتتتتتتتتتة مديري  الضرائب للولاي 

 الجهويةللضرائب
 مباشرة التحصيل بكل أنواعهو  تحيي بطاقات المكلفي قبلمض  الضرائب

 .2021 ،إعلمدة تيع ل مخطط بواقي الةحص ل ،556بالاعةملمد على الةعل م  رقم  احصدر من إعداد البلم ث

 الةحص ل:و  دور مديري  العمل لمف الجبلمئ   أولا:
التأشتير علتى هامشتها وكتذا تعتتادة  و   التتي تشتمل مراقبتتة ستندات التحصتيلو   * الأشتغال الأوليتة علتى عتاتق القباضتات

  H9تفصتتيلها اسميتتا علتتى التتدفاتر العامتتة  و   حستتب طبيعتتة الضتتريبة لبتتواقي التحصتتيلو   الكتابتتة الاسميتتة حستتب الستتنة
 ؛H10و

 * نوع التطهير لبواقي التحصيل؛

 تقييم العملية بالاتصال مع المديريات الجهوية للضرائب؛و  * متابعة

 من جهة أخرى تقدم حصيلة مرحلية كل شهر تسمح بمتابعة منتظمة لهذه العملية.

 
 . 2021، الجزائر، ،إعلمدة تيع ل مخطط بواقي الةحص ل556الةعل م  رقم ، وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب1
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 دور احديري  الجهوي  للضرائب:  ثان لم:
 مر ل  الأولى:

التتتي  و   مبتتدئيا، يختتول لكتتل متتدير جهتتوي تنظتتيم اجتمتتاع أول متتع متتديري الضتترائب للتتولايات التابعتتة لتتدائرة اختصاصتته
ستتتكرس للتتتذكير بالكيفيتتات العمليتتة رجتتراء تعتتادة بعتتث التحصتتيل طبقتتا للتوجيهتتات المبينتتة في الموضتتوع متتع التركيتتز  
بالخصوص على النتائ  المنتظرة بمفهتوم انجتاز تحصتيل تيترادات جبائيتة تنتت  عتن مختلتف العمليتات المباشترة متن طترل  

 مصالح المتابعة، يتعي على كل مدير ولائي خلال هذه الجلسة:

 (.A.B.C* عرا وضعية بواقي التحصيل مع ترفاا الوضعيات ال لاث )
 ارجراءات المقررة لبلوغها؛و   * رسم أهدال التحصيل لبواقي التحصيل

 في حكم الملغاة.  و  * عرا وضعية ل قساط غير القابلة للتحصيل لقبولها في انعدام القيمة

العمليتات المقترحتة، حستب كتل مديريتة ولائيتة، يقتوم المتدير الجهتوي بعتد  و   الأهدالو   على أساس الوضعيات المقدمة
ترستتتتال وضتتتتعية نمعتتتتة تلى المديريتتتتة العامتتتتة  و   العمليتتتتات المقتتتترر تنفيتتتتذهاو   تقيتتتتيم العناصتتتتر المفصتتتتلة بتحديتتتتد الأهتتتتدال

 التحصيل.و   للضرائب مديرية العمليات الجبائية

 احر ل  الثلمن  :

 تقوم المديرية الجهوية كل شهر بجمع وضعيات التصفية الصادرة عن مديريات الضرائب الولائية لغرا:

 مع الأهدال الم بتة في البدء؛  والتحليلالمقارنة   -
 تقديم تعديلات أو تدابير تكميلية لبلوغ الأهدال في حالة نقا النتائ ؛ -

 التحصيل.و   مديرية العمليات الجبائية  -التقرير الشهري تلى المديرية العامة للضرائب  وترسالتجميع الانجازات 

 دور مديري  الضرائب للولاي : ثالثلم:
نهاية الاجتماع مع المدير الجهوي، يقتوم المتدير التولائي بتنظتيم جلستة عمتل متع المتدير الفرعتي   في: الأولىاحر ل   -

بترتيم  العمتل المستطر لتطهتير بتواقي التحصتيل  و   قابضي الضرائب لشرح أهتدال التحصتيل المحتددة  ونملللتحصيل 
 الذي يجب تعداده.



يالجزائر   النظلمم الضريبي  لةحص ل الضريبي في الإطلمر احيلمه مي والةنظ مي ل       ثلمنياليصل ال 

237 

تقتوم المديريتة الفرعيتة للتحصتيل شتهريا بجمتع نتتائ  العمليتات المباشترة حستب كتل قباضتة بهتدل  احر ل  الثلمن اا :  -
تلى المديرية الجهوية للضترائب، متن جهتة أخترى يجتب اتختاذ ارجتراءات اللازمتة في حالتة    واررسالالتحليل، التهميع  

 المساندة لمصالح القباضة.و   الدعمو  عدم بلوغ الأهدال مع تقديم ارعانة

 دور قبلمض  الضرائب:  رابعلم:
 تحيي البطاقات الجبائية الفردية للمكلفي المستهدفي من اجل تحديد بدقة الديون الجبائية وبواقي التحصيل؛ -
متتوطن    وتحديتتد التعتتاون بتتي مصتتالح التستتيير للملفتتات الجبائيتتة متتع مصتتالح المتابعتتات متتن اجتتل لاتتع كتتل المعلومتتات    -

 كل مكلف مدان اتجاه الخزينة العمومية في حالة مواجهة صعوبات؛

 القسري.و  مباشرة عمليات التحصيل بكل أنواعه الودي -

  ص ل  الةق  م: خلممسلم: 
التحصتتتيل في نهايتتتة كتتتل شتتتهر للهنتتتة التنستتتيق للمديريتتتة العامتتتة للضتتترائب  و   مديريتتتة العمليتتتات الجبائيتتتة  وتعتتتراتحضتتتر  

 مذكرة تلخيصية تبي:  

 * التحصيلات المنهزة في تطار عملية تطهير بواقي التحصيل؛

 الولائي؛و   والجهوي* تحليل الوضعيات على مستوى الوطني  

 المتخذة لقيادة هذه العملية. والدعم* عمليات التنشيل  

تقيم لجنة التنستيق أداء كتل مديريتة جهويتة في تطتار عمليتة تطهتير بتواقي التحصتيل بالنظتر ل هتدال المصتادا عليهتا  
الحلتول للصتعوبات المعترضتة التتتي حالتر دون تحقيتق النتتائ  المرجتوة متتع تستطير توجيهتات جديتدة قتد تحستتن    وتقتديم 

 التحصيل.
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 الثلمني  خلاص  اليصل
الختتدمات الأساستتية    وتتتوفيرالتحصتتيل الضتتريبي يعتتتبر ركيتتزة أساستتية تعتمتتد عليهتتا الدولتتة لتمويتتل نفقاتهتتا العامتتة         

  التنميتتتتةو   التحتيتتتتة، كمتتتتا يم تتتتل التحصتتتتيل الضتتتتريبي أداة حيويتتتتة في تحقيتتتتق الاستتتتتقرار المتتتتالي  البتتتتنىو   والصتتتتحةكتتتتالتعليم  
 الاقتصادية. 

يمكتتن القتتول أن الأهميتتة الكبتتيرة للتحصتتيل الضتتريبي التتتي منحهتتا تياه لتته المشتترع الجزائتتري تتتبرز متتن ختتلال تنظتتيم         
ترستيخ مقوماتته في  و   خصائصتهو   كذا تجسيد كتل متن قواعتدهو   هاته العملية، بدءا بمعرفة المفاهيم المختلفة لهذا الأخير،

  ارا الواقع،متتتتع تحديتتتتد الأهتتتتدال التتتتتي يصتتتتبوا تلى تحقيقهتتتتا، بارضتتتتافة تلى معرفتتتتة كتتتتل مواعيتتتتد التحصتتتتيل المختلفتتتتة
 الوقول على معوقاته.و  ضماتيته القانونية،و 

المنشتتاة بموجتتب القتتواني    والرستتومكمتتا أن ارلمتتام بمختلتتف مصتتادر التحصتتيل الضتتريبي المتم لتتة في كتتل الضتترائب        
 الواجبة التحصيل، يضفي طابعا خاصا على هاته الأهمية    ومبالغهاالجبائية المختلفة التي تبي معدلاتها  

يمكتتتن تحديتتتد نجاعتتتة التحصتتتيل الضتتتريبي متتتن ختتتلال معرفتتتة العمليتتتات المحاستتتبية المختلفتتتة التتتتي علتتتى تثرهتتتا يمكتتتن         
التتتتي    القستتريو   وصتتتف كتتل ارجتتتراءات المرتبطتتة بالتحصتتيل التتتودي  وكتتذاتحديتتد اريتترادات الجبائيتتتة للخزينتتة العمومية،

بتواقي التحصتيل التتي تمكتن متن تبتراء     تطهتيرو   أنمتاط تستيير  وتحليلتسهل من أداء المهام المرتبطة بالتحصيل الضتريبي،
كتل التديون الجبائيتة العالقتة    كتذاو   المختلفتة  والرستومذمة قابضي الضرائب باعتبارهم المستؤولي علتى تحصتيل الضترائب  

 في ذمة المكلفي بها. 
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 تمه د
شهد العالم في العقود الأخيرة تحولا رقميا واسع النطاا شمل مختلف القطاعات الاقتصادية واردارية، وفي 
وتحسي  اردارة  في  اكبر  كفاءة  لتحقيق  تستراتيهية  أداة  الرقمنة  أصبحر  المتسارعة،  التكنولوجية  التطورات  ظل 
الجباية، حيث  التحول قطاع  التي تأثرت بشكل ملحوظ بهذا  القطاعات  للمواطني، ومن بي  المقدمة  الخدمات 
تزايد الاهتمام برقمنة ارجراءات الجبائية وتبسيل العمليات المالية بهدل تعزيز الشفافية وتقليل التكاليف والوقر 

 المرتبطي بتحصيل الضرائب. 

تم ل رقمنة اردارة الجبائية فرصة لتحقيق نظام جبائي أك ر كفاءة وفعالية وشفافية، مما يسهم في تحسي 
العلاقة بي اردارة والمكلفي بالضريبة، وتقليل معدلات التهرن الضريبي من خلال وضع نظام رقابة أك ر تطور، 
الدول قد خطر خطوات كبيرة نحو رقمنة تدارتها الجبائية، تلا أن هذا المسار لا يخلو من  العديد من  ورغم أن 

 المكاسب والتحديات التقنية، التنظيمية والبشرية. 

 ومن هذا المنطلق قمنا بتقسيم هذا الفصل تلى ثلاث مباحث هي 

 احبحث الأول: مدخل للإدارة الجبلمئ   وتوجهلمتهلم الحلمل   

 احبحث الثلمني: الرقمن  في الإدارة الجبلمئ  

 احبحث الثلملث: مظلمهر الرقمن  في الإدارة الجبلمئ   بي احكلمسب والةحدياف  
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 احبحث الأول: مدخل للإدارة الجبلمئ   وتوجهلمتهلم الحلمل   
كل  على  يشتمل  الذي  الفني  العنصر  وهما  ألا  مهمي  عنصرين  تلى  مقسم  الجزائري  الجبائي  النظام 
الهياكل  من حيث  تصوراتها  بمختلف  الجبائية  واردارة  التنظيمي،  العنصر  وهو  ال اني  والعنصر  الجبائية  التشريعات 
اردارية والموارد البشرية والمادية هي احد مكوتيت النظام الجبائي التي يعتمد عليها في تحقيق مختلف أهدال الدولة 
وتنفيذ سياستها الجبائية وهنا تتهلى أهمية اردارة الجبائية من خلال توجهاتها الحالية من اجل الوصول تلى النتائ  

 المرجوة منها عن طريق ممارسة وظائفها ومهنها المسطرة قانوتي. 

 الإطلمر احيلمه مي للإدارة الجبلمئ   :احطلب الأول 
تتميز بأهمية في  أو تخلفه، وهي  الحقيقة عن تقدمه  الصورة  المجتمع فهي تعكس  بم ابة مر ة  اردارة  تعتبر 
المجتمعات والدول لما لها من  ثار كبيرة على حياة الأفراد، فهي تقف وراء كل نجاح أو فشل يتحقق داخل البيئة  
حتى  القدم  منذ  تطورت  اردارة  تمارسها،  التي  والأنشطة  تقدمها  التي  الخدمات  جراء  فيه  تنشل  الذي  والمحيل 
أصبحر علما قائما بحد ذاته، ما جعلها محل اهتمام العديد من الباح ي في شتى العلوم الاجتماعية والسياسية 

 والاقتصادية.

 اليرع الأول: ميهوم الإدارة الجبلمئ  :
بوظائفها وتنفيذ  القيام  الدولة من خلال  لتحقيق أهدال  العامة تسعى  اردارة  الجبائية جزء من  اردارة 
مهامها في تطار التشريعات والتنظيمات المنوطة بها، وهي تعكس صورة فعالية وكفاءة وشفافية النظام الجبائي القائم 
في أي دولة، وقبل التطرا تلى المفاهيم المرتبطة باردارة الجبائية وجب التطرا تلى معنى كلمة تدارة لغة واصطلاحا 

 وكذا مختلف التعاريف الواردة بخصوصها من طرل رواد علم اردارة والباح ي. 

 أولا: ميهوم الإدارة: 
تعتبر اردارة ظاهرة تنسانية، قديمة بقدم ارنسان، وهي مفتاح النهاح لأي جهد لااعي، تحمل في معناه 
العقلية  قدرته  باستخدام  حياته  وتامي  حاجياته،  وتلبية  شؤونه،  تسيير  أساليب  عن  البحث  في  ارنسان  سعي 
والجسدية مع استغلال الموارد والمعلومات، ولا يضمن تحقيق الأهدال تلا تذا كانر هناك تدارة حكيمة تعمل وفق 

 منه  علمي، تذ هي في حد ذاتها ليسر هدفا بل وسيلة مرشدة للوصول تلى الهدل 
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 1بصورة مسطرة من طرل المنظمة في تنفيذ الوظائف اردارية بشكل سليم.

فاردارة لغة هي تسم من فعل أدار، يدير، فالفاعل هنا هو مدير، والمفعول مدار، نقصد أن المدير هو 
 .2المسؤول عن تولي أو تعاطي أو تحمل المسؤولية في تدبر الأمر والنظر فيه من حيث التخطيل والتنظيم 

لاتيني أصلها  كلمة  فهي  اصطلاحا  هما    ،أما  لاتينيي  مقطعي  من  مؤلفة  ، Toويقابلها    Adوهي 
ال اني   ما معناه تلى أو نحو، والمقطع  يقابلها  Ministratioوبالعربية  أو Serveو  ، وبالعربية ما معناه يخدم 

يساعد، والاصطلاح بمقطعيه يعني المساعدة أو الخدمة ولهذا فارداري، أي الشخا الذي يقوم باردارة تنما يمارس 
، وبذلك تصبح اردارة نشاطا حيويا مستمرا لخدمة المجتمع وتشباع حاجات أفراده، 3مساعدة أو خدمة الآخرين

لسبل  وترشدهم  جهودهم،  وتوجه  الأفراد  هؤلاء  علاقات  تنظم  فيه  فيه،  تعيش  الذي  المجتمع  من  جزءا  باعتباره 
 .4الوصول تلى الهدل 

 واردارة حسب بعض الباح ي أم ال: 

(:" تشمل اردارة على كل الواجبات والوظائف المختصة بإنشاء المشروع، من حيث Kimballكمبال )  ❖
تمويله، وتقرير سياساته الرئيسية وتهيئة تجهيزاته الضرورية وتعداد الشكل التنظيمي الذي يعمل في ظله واختيار 

 العناصر الرئيسة له". 

ليفنهستون عرل اردارة بقوله:" تن وظيفة اردارة هي التوصل تلى الهدل بأفضل الوسائل واقل التكاليف  ❖
 في حدود الموارد المتاحة وبحسن استخدامها". 

( عرل اردارة بأنها تعني تنفيذ الأعمال عن طريق الآخرين لتحقيق هدل Ernest Daleارنسر ديل ) ❖
 معي. 

❖  ( فايول  التنبؤ  Henry Fayolهنري  يتطلب  اردارة  تحقيق  تن  قائلا:"  فعرفها  الحدي ة  اردارة  رائد   )
 والتخطيل والتنظيم والقيادة والتنسيق والرقابة". 

 ففنار وبروستوس اردارة عندهما هي تنظيم وتوجيه الموارد البشرية والمادية لتحقيق أهدال مرغوبة. ❖
 

ارداري، جامعة  و   العلاقات الدولية قسم التنظيم السياسيو   ، كلية العلوم السياسيةمطبوع  دروس في مق لمس مدخل إلى علم الإدارةقصري فريدة،  1
 .04ص، 2022-2021، 03الجزائر 

 .138ص، 2016التوزيع، عمان، الأردن، و  ، دار المسيرة للنشرمبلمدئ علم الإدارة خرون، و  ماجد عبد المهدي المساعدة 2
مؤسسة رسلان  و  ، دارإدارة بلا تنظ ملمف جلممدة-إدارة بلا زملمن  -إدارة بلا مكلمن-إدارة بلا أوراق  –الإدارة الالكترون    مصطفى يوسف كافي،  3

 .14-13ص-ص، 2011التوزيع، دمشق، سوريا،  و  النشرو  للطباعة
 .20ص، 2008التوزيع، الأردن، و  ، دار اليازوري العلمية للنشرالإدارةصلاح عبد القادر النعيمي،  4
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( اردارة هي: "المعرفة الدقيقة لما تريد من الرجال أن يعلموه ثم التأكد Taylorحسب فريديريك تايلور )  ❖
 من أن يقوموا بعمله بأفضل وارخا طريقة". 

❖  " هاتشنسيون  البشرية  Hutchinsonتعريف  الموارد  بعض  تجميع  ومهارة  فن  اردارة  بان  يقول  الذي   "
 والمادية لتحقيق نتائ  محددة. 

❖ ( ابلي  تحقيق Loran’sApplyلورانس  بينهم في  القائمة  والعلاقات  الأفراد  أهمية  تعريفه  في  بي  فقد   )
اردارة  عرفر  الأمريكية:"  الجمعيات  تحدى  تصدرها  التي  المجلات  تحدى  في  قال  عندما  ارداري  العمل 
بألفاظ بسيطة فهي عبارة عن تحقيق الأعمال عن طريق جهود الآخرين وهي تتوزع على الأقل بي نوعي 

 رئيسي والمسؤوليات وهما التخطيل والرقابة".

دارك ران يرى بان اردارة مهنة واحترال، وهي شيء مستقل عن الملكية أو السلطة، ووظيفة موضوعية ينبغي  ❖
 أن تكون مبنية على أساس متي من المسؤولية الأداء والالتزام به، وهي احترال، وعمل تخصصي ونظام. 

القوة المحركة للعمل وهدفها الأساسي هو الابتكار  ❖ بيتر داركر وهو احد الشخصيات اردارية " اردارة هي 
 . 1والتسويق معا، أي هي مهنة واحترال في نفس الوقر 

اردارة هي نشاط تنساني هادل يستمد مفاهيمه من علوم مختلفة ويعمل على تحقيق النتائ  بكفاءة وفعالية  ❖
 2باستخدام موارد معينة، وفي ظل ظرول خارجية محيطة. 

ل اردارة أيضا بأنها فرع من العلوم الاجتماعية فهي عملية تخطيل وتنظيم للمشاريع التهارية بهدل كما تعر  
 تحقيق أهدال معينة. 

 ثان لم: تعريف الإدارة الجبلمئ  
اردارة جبائية وجه من أوجه السيادة الوطنية لأي بلد كان، وتعتبر من أهم الأجهزة الحكومية التي تعتمد 
عليها السلطات لتحصيل اريرادات الجبائية ومن هذا المنظور لا يمكن حصر تعريف دقيق لها، لذا تختلف وتتعدد 

 التعاريف المحاطة باردارة الجبائية، ويمكن ذكر البعض منها كالآتي: 

 
الدين الهيتي،   1 معلمصر(نعمة عباس الخفاجي، صلاح  )منظور  العلمم   الإدارة  أسس  للنشر تحل ل  العلمية  اليازوري  ،  2009التوزيع، الأردن،  و   ، دار 

 .18ص
، مرجع سبق ذكره، إدارة بلا تنظ ملمف جلممدة-إدارة بلا زملمن  -إدارة بلا مكلمن-إدارة بلا أوراق  –الإدارة الالكترون    مصطفى يوسف كافي،  2

 .18-15ص-ص، 2011
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اردارة الجبائية فرع من فروع اردارة المالية والتي هي بدورها جزء من اردارة الحكومية ) اردارة العامة(، 
فهي عملية توجيه الجهود البشرية لتحقيق أهدال معينة وذلك بالاستعانة بالموارد المتاحة واستغلالها بالطرا الم لى 

 .1لتحقيق هدل معي 
الهيئة  تدارية تشكل بمهملها  فروع  وما ثمة من  تفرع منها من مديريات  وما  العامة للضرائب  الهيئة  وهي 

 2اردارية التي تهدل تلى تطبيق القانون الضريبي. 
ل على أنها اردارة ذات المهام الصعبة والضرورية في نفس الوقر لكونها أهم الآليات التي تجسد كما تعر  

العدالة الضريبية، وذلك من خلال نصوص التشريعات الضريبية، كما تعمل على تقديم اقتراح أي تعديل ذو طابع 
 3جبائي من شانه تحقيق أهدال السياسة الجبائية

خلال  من  وذلك  الضريبي،  التشريع  تنفيذ  بها  يناط  التي  التنفيذية  السلطة  الجبائية  باردارة  يقصد  كما 
 .4التخطيل ورسم السياسات وتعداد برام  العمل والجدولة الزمنية ل نشطة المختلفة للعمل الضريبي 

ل أيضا على أنها نموعة الهيئات مكلفة من طرل الدولة مسؤولة عن حسان الضرائب والرسوم وتعر  
 .5الجمركية وكذا تحصيلها ومراقبتها

وتعرل على أنها الجهة المختصة بتطبيق القانون الضريبي الصادر عن السلطة التشريعية كما تتولى تصدار 
من  وغيرها  الخاصة  الشركات  م ل  م لها  القانونية  النصوص  مع  يتعارا  بما  تطبيقها  لتنفيذ  اللازمة  التعليمات 

 6منظمات الأعمال فإدارة الضرائب عملها الأساسي فرا وتحصيل الضرائب بموجب القانون.

اردارة الجبائية تعرل بأنها ذلك الجهاز الفني الذي يتمتع بالشرعية القانونية والذي يتحمل مسؤولية تنفيذ 
التشريع الضريبي، ويعمل كهمزة وصل بي المكلفي بالضريبة والنظام الضريبي، وتعتبر اردارة الضريبية عامل أساسي 
للإصلاح الجبائي، تذ أنها هي التي سول تقوم بتطبيق مختلف ارجراءات والتشريعات، فالتشريع الجبائي غير قادر 

 
 .04، ص1994، جامعة ارسراء عمان، الأردن، العمل لمفو  الإدارة الحديث  احيلمه م خرون، و  درة عبد الباري1
 .151، ص2004، سنة 23، عدد 04"، نلة الرافدين للحقوا، نلد احركز القلمنوني للإدارة الضريب   في الةشريع الضريبيقيس حسن عواد، " 2
-2012العلوم السياسية،جامعة الحا  لخضر، باتنة، الجزائر،  و   ، أطروحة دكتوراه، كلية الحقواأخلاق لمف القواني الضريب   الجزائري أمزيان عزيز،   3

 . 27ص،2013
 . 22ص،2006 جامعة بنها كلية التهارة، مصر،المحلمسب  الضريب  ،، وفاء يحيى احمدالحهازي 4

5 Financeland.fr,administration fiscale, réparée a htpp://financeland.fr/lexique/. 

الأعمال، نلد  و  "، نلة الاقتصاد الماليعصرن  الإدارة الضريب  و   تعزيز الإصلاح الضريبي في الجزائر من خلال إصلاح وداد بوقلع، مصباح حراا، " 6
 .148، ص 2021، سبتمبر 03، العدد 05
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على تحقيق أهدال السياسة الجبائية ما لم تتوافر تدارة ضريبية تتميز بدرجة عالية من الكفاءة، تذ أن النظام الضريبي 
 1الأحسن تصورا لا تكون له قيمة تلا بفضل اردارة التي تطبقه.

التشريعات  بتطبيق  المكلف  العمومي  الاداري  الجهاز  الجبائية بانها ذلك  الادارة  ان نعرل  و عليه يمكننا 
الجبائية، و يتولى مهام تحديد الوعاء الضريبي و تصفية الضريبة و تحصيلها، بالاضافة الى القيام بمراقبة المكلفي بها 
و متابعة التزاماتهم بهدل تمويل الخزينة العمومية و الحفاظ على حقوقها من الضياع و المساهمة في تجسيد السياسة 

 المالية والاقتصادية للدولة. 

كما يمكن تعريفها ايضا بانها مرفق عام ذو طابع اداري اداري و مالي، يخضع لوصاية وزارة المالية، يعهد          
اليه تنفيذ السياسة الجبائية للدولة عبر ممارسة وظائف اساسية تتم ل  في تحديد الاسس المادية و القانونية لفرا 
الضريبة مرحلة الربل و اصدار سندات التحصيل مرحلة التصفية و اقتضاء الدين الضريبي بوسائل الرضا او الاكراه 
و  التهارية،  انشطتهم  و  بالضريبة  المكلفي  تصريحات  على  الجبائية  الرقابة  ممارسة  عن  فضلا  التحصيل،  مرحلة 
و تحقيق  العمومية  الخزينة  تمويل  ذلك بهدل ضمان  و  الجبائي  التشريع  تطبيق  عن  الناشئة  المنازعات  في  الفصل 

 الاهدال الاقتصادية و الاجتماعية و التنظيمية للضريبة.

 اليرع الثلمني: وظلمئف ومهلمم الإدارة الضريب  :
الضريبي  والنظام  الضريبية  السياسة  من  كل  أهدال  تحقيق  في  الجبائية  اردارة  تلعبه  الذي  للدور  نتيهة 
الوظائف  توزيع  يتم  الدور  للقيام بهذا  دولة،  العمومية لأي  الخزينة  المحافظة على حقوا  ما، وكذا  بلد  السائد في 

 والمهام التي تقوم بها مصالح اردارة الجبائية سواء المركزية أو الخارجية على النحو التالي: 

 وظلمئف احصلملح احركزي  للإدارة الجبلمئ  أولا: 
 تتم بشكل ممارسات في نال التخطيل والتنظيم والتوجيه والرقابة

   :هو التفكير قبل العمل، والتطلع تلى المستقبل أي، هو اتخاذ القرارات الخاصة بمستقبل المنشاة الةخط ط
والوسائل  التصرفات  وتحديد  القصير،  الأجل  في  تحقيقها  المنشاة  تريد  التي  الأهدال  بتحديد  يتعلق  فيما 
وبدون  اردارية  الأعمال  البداية في لايع  نقطة  هو  التخطيل  أن  الأهدال ولا شك  لتحقيق هذه  اللازمة 

 تخطيل لا يمكن القيام بأية وظيفة تدارية.

 
 .77ص، 2009، الطبعة الأولى، مكتبة الشركة الجزائرية، بودواو، الجزائر، جبلمي  احؤسسلمفمنور اوسرير، احمد حمو،  1
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 :انجاز الةنظ م من  الأفراد  لتمكي  للتخصا  طبقا  الأنشطة  وتوزيع  المنطقي،  للتقسيم  العمل  تخضاع  هو 
 الأهدال في يسر وسهولة، وهو ينقسم تلى قسمي هما: 

فهم العمل وتتقانه يتهلى من خلال تحديد المهام والأدوار والمسؤوليات والاختصاصات * الةقس م والةخصص:
 والسلطات.

يسمح بالتأكد أن كل جزء في التنظيم يعمل بشكل سليم نحو تحقيق الهدل، بحيث يصبح * الةكلممل والةنس ق:
تكرار  أو  تضارن  أو  ازدوا   دون  ومتناغم  متكامل  بشكل  فرد  أو  واحد  جسد  كأنهم  يعملون  التنظيم  أعضاء 

 للههد. 

   :العمل الةوج ه يؤدوا  لكي  وتتباعه،  مرؤوسيه  على  المدير  به  يقوم  الذي  وارشرال  اررشاد  هو  التوجيه 
 بكفاءة، ويحفزهم على الاستمرار في العمل ب قة وحرص، ويشمل التوجيه على: 

  الاتصال والتواصل: ضمان مشاركة الموظفي في وضع قرارات وتنفيذ خطل المنشاة بغية الوصول تلى الأهدال
المرجوة، وكذا تواصل المدير مع الموظفي لكسب ثقتهم وولائهم للمنشاة وكشف قدراتهم واستخدام مواهبهم  
العمل،  من خلال  التعليم  أو  بالتدريب  سواء  القدرات  تنمية  على  العمل  وأيضا  منهم  تردد  دون  العمل  في 

 والتقدم المستمر في أداء العمل عن طريق التهويد والتحسي في الأداء؛ 

  التحفيز:تحفيز المرؤوسي لتحقيق الأهدال وذلك بوسائل التحفيز المختلفة؛ 

  تدارة الصراعات بي المرؤوسي والقيام بالتغيير الناجح؛ 

  .مساعدة الأفراد وتوجيههم تذا واجهتهم أية مشكلة 

ثم  بها،  المتعلقة  التفسيرات  وتصدار  الجبائية  اردارة  عمليات  بكافة  المتعلقة  النماذ   تعداد  التوجيه  يتضمن  كما 
تيصال كل التوجيهات للمسؤولي وترغيبهم للعمل بها وارشرال على تطبيقها قصد ضمان تضافر الجهود وتوحيد 

 .1المعاملة بي فروع اردارة الجبائية

 المصلحة من :  الةنس ق او رئيس  المدير  اردارية، ويقوم بها  العملية  تندر  ضمن مكوتيت  هو عملية مهمة 
اجل تحقيق التكامل والتوافق بي الجهات المختلفة التي تعمل تحر قيادته، وكذا الربل بي الأنشطة المختلفة 

 للمنشاة أو الكيان وبي الموظفي فيها.

 
 .19، ص2004التوزيع، عمان، الأردن، و  ، دار المناه  للنشرإدارة احنلمزعلمف الضريب  أبو كرش شريف مصباح،  1
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  هي العملية التي من خلالها يتم قياس الأداء ومقارنته بالأداء المخطل له بهدل تحديد الاختلالات :  الرقلمب
واتخاذ ارجراءات المناسبة لتصحيحها، وبمعنى  خر تضمن الرقابة سلامة تنفيذ النصوص التشريعية والتنظيمية  
وهذا من خلال متابعة مختلف التقارير الدورية، تسمح الرقابة في نال اردارة الجبائية بتقييم انجازات اردارة 
وتحديد أهدال التخطيل الضريبي والعمل على تجنبها واكتشال الأخطاء والانحرافات قصد تحليليها ومعالجتها 
التنفيذية والتأكد من صحتها  بشكل يضمن عدم تكرارها في المستقبل بارضافة تلى متابعة تقارير اردارات 

 .1ودقتها

 : البشري احوارد  التوظيف تس ير  وشروط  الوظائف،  مختلف  توصيف  عملية  البشرية  الموارد  بتسيير  يقصد 
 .2والتعيي في المناصب العليا، وكذا عملية التدريب والتأهيل 

 مهن ووظلمئف احصلملح الخلمرج   للإدارة الجبلمئ  :ثان لم: 
تطبيق  يناط بها  تذ  تقوم بها وتتسم بالصعوبة،  التي  المهام  الجبائية أهمية بالغة من خلال  اردارة  تكتسي 
القواني الجبائية مما يجعل علاقة اردارة الجبائية بمستخدميها تتصف بالصعوبة والتشابك وهو ما ينشئ ما يسمى 

 3بالمنازعات الضريبية، وتقوم بالمهام التالية: 

 تحسي جودة الخدمات المقدمة للمكلفي وتوعيتهم بما لهم من حقوا وما عليهم من واجبات؛ ✓
 الشفافية في تزويد المكلفي بالمعلومات الجبائية ونشر التقارير وارحصاءات التطبيقية؛  ✓

 تفسير التشريع الضريبي من خلال تصدار القرارات التنظيمية وتطبيق هذا القانون؛  ✓

 تحصيل الديون الضريبية من لدى المكلفي بالضريبة؛ ✓

 تقدير الغرامات الضريبية وغرامات التأخير؛  ✓

 تنظيم وتسيير المصالح الضريبية وضبل انتشارها عبر الأقاليم؛ ✓

 القيام بالمراقبة الضريبية؛ ✓

 القيام بالتحقيقات الضريبية في نال مكافحة الغش والتهرن الضريبي. ✓

 

 
 .78، ص  مرجع سبق ذكرهاوسرير منور، حمو احمد، جباية المؤسسة، 1
 .31-28ص،  2008، الأردن، 2، دار وائل للنشر، طالأعململ و  الإدارةصالح مهدي محسن العامري، طاهر محسن منصور الغالبي،  2
 .272-271ص-ص، 2011، الطبعة الأولى، دار جرير للنشر، عمان، الأردن، دراسلمف في علم الضرائبعبد المجيد قدي، 3
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أطرال  ✓ مع  التعاقد  تلى  اللهوء  خلال  من  أو  مباشر  بشكل  لعملها  الضرورية  المعلومات  تكنولوجيا  تدارة 
 .1خارجية 

 :2كما يمكن تضافة وظائف تنفيذية أخرى للإدارة الجبائية بالشكل التالي 

 :الأجل القصير  من الةخط ط  أساسا  وينب ق  التنفيذية  اردارة  أقسام  لجميع  سنوية  عمل  هو وضع خطل 
 ارطار العام للخطة الضريبية التي حددتها اردارة المركزية؛ 

 :احمولي عليهم أحكام  صر  وتنطبق  للضريبة  الخاضعي  الأشخاص  بمقتضاها تحديد  يتم  التي  العملية  هي 
 القواني الضريبية وتدوين أسمائهم في سهلات اردارة الضريبية؛

   : هي كافة ارجراءات والخطوات التي تتبعها اردارة التنفيذية منذ استلامها رقرار الممول حتى ربط الضريب
الفحا والربل والمراجعة  الممول بصفة نهائية، فهي تشمل عمليات  المستحقة على  الضريبة  يتم تحديد دين 

 وتخطار الممول بالنتيهة؛

 : الضريب واجبة تحص ل  الضريبة  وتصبح  نهائية  بصفة  الممول  على  المستحقة  الضريبة  دين  يتم تحديد  عندما 
أو  المنبع  من  الحهز  طريق  عن  سواء  العام  خلال  دفعها  التي  المبالغ  وتحديد  للتحصيل،  الملف  يحول  الأداء 

 الأقساط أو ما سدده من واقع ارقرار عند تقديمه؛ 

   :  الجبلمئ حقوا الرقلمب   على  الحفاظ  اجل  من  القانونية  وحقوقها  لصلاحياتها  الجبائية  اردارة  ممارسة  تعني 
الخزينة العمومية، اثر قيامها بالتأكد من صحة مختلف التصريحات الجبائية التي يقدمه المكلف بالضريبة كالتزام 
بواجباته الجبائية وتسديد المبالغ الضريبية بمختلف الطرا القانونية، حيث تقوم بممارسة حق الاطلاع والبحث 
فئات  مختلف  حقيقة حول  تعطي صورة  شانها  من  التي  الجبائية  التحقيقات  ومختلف  الجبائية  المعلومات  عن 

 المكلفي بالضريبة. 

 :  النزاع الطعون  مختلف معلملج   حول  بالضريبة  والمكلف  الجبائية  المصالح  بي  القائم  للاختلال  نتيهة 
يؤدي تلى  الضريبي، مما  التحصيل  المتابعات في نال  أو  المصالح بشأنه  التي تصدرها هاته  الجبائية  التسويات 
ظهور نزاع ضريبي بي اردارة الجبائية وهؤلاء المكلفي بالضريبة أو اعتراا كلي أو جزئي على ضرائب ورسوم 
صادرة في حقهم أو اعتراا على احد سندات التحصيل الجبري أو القسري، مما يستلزم على اردارة الجبائية 

 
صبرينة،" 1 بوعزة  حمزة،  عروس  الجزائري  بن  الضريب    الإدارة  في  الالكترون    الإدارة  تطب ق  نلد  واقع  اقتصادية،  أبعاد  العدد:  10"،نلة   ،10 ،

 .26، ص 2020
 .153، ص1994، الدار الجامعية، بيروت، لبنان، النظم الضريب  دراز حامد عبد المجيد، 2
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تدارية   قرارات  وتصدار  الطعون  هاته  ونوع  الحالة  حسب  بالضريبة  المكلفي  وطعون  شكاوي  بدراسة  القيام 
 بشأنها.  

 اليرع الثلملث: أهداف ومقوملمف نجلمح الإدارة الجبلمئ  : 

 أولا: أهداف الإدارة الجبلمئ  
النتائ  المرجوة منها، ويتهلى هذا المسعى في تحقيق  الوصول تلى اكبر قدر من  تسعى اردارة الجبائية تلى 

 الأهدال التالية: 

الوعاء  ✓ الضرورية رعداد  التدابير  والتنظيمية؛ضمان  التشريعية  النصوص  وتعداد  واقتراح  دراسة  على  السهر 
والموارد  الجبائية  شبه  والرسوم  الرسوم  تحصيل  وكذا  الجبائية،  والرسوم  والحقوا  الضرائب  وتحصيل  وتصفية 

 الأخرى؛ 

 تعريف وتبسيل ارجراءات الجبائية المتعلقة بتسيير الوعاء وبالرقابة وبالتحصيل وبالمنازعات الضريبية؛ ✓

 تنجاز البرام  ارستراتيهية للعصرنة، وضمان تنفيذها؛  ✓

 تطوير ونشر النظام المعلوماتي وتنشاء واجهات وأدوات الاتصال؛ ✓

 ضمان التحكم في المشاريع المرجعية في نال تكنولوجيا المعلومات والاتصال؛  ✓

جبائية  ✓ أحكام  على  تشتمل  التي  الدولية  والاتفاقات  الدولية  الجبائية  الاتفاقيات  تحضير  على  ارشرال 
 والتفاوا بشأنها؛ 

 تنفيذ ارجراءات اللازمة لمكافحة الغش والتهرن الضريبيي؛ ✓

 السهر على التكفل بالمنازعات اردارية والقضائية المتعلقة بمختلف أنواع الضرائب والحقوا والرسوم؛  ✓

 وضع أدوات التحليل ومراقبة التسيير لمردودية ونجاعة المصالح الجبائية؛ ✓

 السهر على تحسي العلاقات بي المصالح الجبائية والمكلفي بالضريبة. ✓
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 ثان لم: مقوملمف نجلمح الإدارة الجبلمئ   
ومهامها  وظائفها  تأدية  أثناء  نجاحات  تحقيق  عن  دائما  تبحث  اردارات  من  كغيرها  الجبائية  اردارة 

 1المختلفة مما يستدعي توفر عدة مقومات نجملها فيما يلي:

في  ✓ متخصا  تكوين  خلال  من  وذلك  الواسعة  والخبرة  العالية  الكفاءة  ذات  واردارية  الفنية  العناصر  توفر 
 الضرائب، والذي يرفع مستوى تأهيل وتدريب تلك العناصر مع وضع برتيم  تدريب دوري؛

 ترقية الحوار بي اردارة والمكلف بالضريبة لتحسي العلاقة بينهما وكسب ثقة المكلف؛  ✓

يجب على اردارة الجبائية أن تتضمن أحسن تطبيق النظام الجبائي، وتؤمن له الظرول الموضوعية لأخلاقيات  ✓
 العمل الجبائي ومردوديته التامة؛

فرا  ✓ مع  المرتكبة  المخالفات  مختلف  اكتشال  وسرعة  بدقتها  تتميز  والتي  فعالة،  جبائية  رقابة  نظم  وضع 
 العقوبات المناسبة لمرتكبيها؛ 

 القضاء على السلوك البيروقراطي، حيث أن هذا الأخير يؤثر سلبا على مردودية النظام الجبائي؛ ✓

تزويد مختلف اردارات الجبائية بأجهزة ارعلام الآلي قصد تتقان العمل وسرعة تنفيذه، وحصر لايع المكلفي  ✓
 وتحديد ما يستحق عليه من ضرائب؛

تبسيل قواني الضرائب وتجراءات تنفيذها حتى يسهل عمل موظفي تدارة الضرائب من جهة، وتخفيض حهم  ✓
 المنازعات الجبائية التي قد تنشا بي المكلفي وتدارة الضرائب من جهة أخرى؛ 

توفر نظم الأجور التي تكفل حصول موظفي اردارة الجبائية على أجور تتناسب مع طبيعة وأبعاد ما يتطلعون  ✓
 2به من مسؤوليات وعلى مكافئات تشهيعية تنطوي على حوافز فعالة. 

 احطلب الثلمني: الةنظ م الحلمل للإدارة الجبلمئ  
الجبائية   اردارة  على  الواجب  من  أصبح  عميقة  تحولات  الوطني  الاقتصاد  فيه  يعرل  الذي  الوقر  في 
تنظيمية بخصوص  تجراءات  عدة  الأخيرة  هاته  فباشرت  السوا،  متطلبات  مع  تسييرها  وطريقة  هياكلها  تكييف 

 تعادة هيكلة وتنظيم هياكلها على المستوى المركزي واستحداث هياكل جديدة على المستوى اللامركزي. 

 
 .116 -115ص-،ص،الةطب قو  فعلمل   النظلمم الضريبي بي النظري تيصر مراد،  1
، مذكرة ماجستير في المنازعات الضريبية، جامعة النهاح  ضملمناف احكلييو    دود الةوازن بي سلطلمف الإدارة الضريب  هاني محمد حسن شبيطة،   2

 .45ص، 2006الوطنية، تيبلس، فلسطي، 
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 اليرع الأول: الةنظ م احركزي للإدارة الجبلمئ  
الدولي  الانفتاح  وكذا  والاجتماعي  الاقتصادي  التطور  مع  متماشي  والتسييري  التنظيمي  التحول  بهدل 
وتطوير التكنولوجيات الرقمية الجديدة، فان اردارة الجبائية قامر بوضع هيكل تنظيمي جديد على مستوى اردارة 
يرتكز على  أقسام ومديريات جديدة،  تنشاء  الهيكل الجديد من خلال  أثناء تصميم هذا  المعتمد  النه   المركزية، 
التحول  في  والمرافقة  القيادة  المعلومات،  تبادل  على  للضرائب،  العامة  المديرية  مهن  لمختلف  الملائم  التخصا 

تم تلغاء التنظيم القديم للإدارة الجبائية على المستوى المركزي واستحدث تنظيم جديد   2021، خلال سنة 1الرقمي
يقدم على أساس الاختصاص النوعي المهني، وجاء هذا التحول للإدارة الجبائية والتغيير استهابة للمتطلبات الحالية 
التنظيم الحديث للإدارة المركزية على  والتغيرات التي تعيشها عموما اردارات في مختلف القطاعات، حيث تمحور 
شكل ثلاثة أقسام مهنية وأربعة مديريات للدعم والمساندة وهذا تطبيقا لمخرجات الجلسات الوطنية حول ارصلاح 
الشفافية وتحسي كفاءتها وزيادة فعاليتها في كل الجوانب العملية التي تسهر على  الجبائي،  وذلك بهدل تعزيز 

 2القيام بها، وتم تحديد مهام هاته الأقسام والمديريات الدعم والمساندة كما يلي: 

 وتكلف على الخصوص بما يأتي ::مديري  الأنظم  احعلوملمت   .1

 ضمان تناسق النظام المعلوماتي مع ارستراتيهية الشاملة ومتطلبات مهن المديرية العامة للضرائب، ✓

 تدما  التطورات التكنولوجية الجديدة المسهلة في هذا المجال ضمن النظام المعلوماتي؛  ✓

القاعدية والشبكة مع تمداد المستعملي  ✓ التطبيقية والمنشآت  العملياتي ل نظمة  ضمان الأمن والتسيير 
 بالدعم والمساندة؛ 

الولو  تلى التطبيقات والتههيزات وتوفير  ✓ تعداد ونشر سياسة الأمن لضمان سلامة المعطيات، تأمي 
 الخدمات للمستعملي وللمكلفي بالضريبة.

 وتكلف على الخصوص بما يأتي: مديري  احسةخدمي والةكوين: .2

 تسيير المستخدمي ومتابعتهم وتقييمهم؛  ✓

 تصميم برام  التكوين وتحسي المستوى ومتابعة تنفيذها وتقييمها؛  ✓

 
العامة للضرائب،   1 المديرية  المالية،  الجبلمئيوزارة  للإصلاح  الوطن    الجلسلمف  عن  احترتب   الةوص لمف  العدد: تحق ق  العامة للضرائب،  المديرية  ، رسالة 

 . 02ص، 2023خاص، نوفمبر 
، 2021،  47،الجريدة الرسمية العدد رقم:احةضمن تنظ م الإدارة احركزي  بوزارة احلمل  ،  06/06/2021المؤرخ في:  252-21المرسوم التنفيذي رقم:2

 .31-22ص
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 تحديد وتعداد نظام تسيير المسار المهني والكفاءات.  ✓

 وتكلف على الخصوص بما يأتي: : نشآف القلمعدي  وعمل لمف اح زان  مديري  الوسلمئل واح .3

 ضمان استغلال وصيانة المنشئات القاعدية وتجهيزات اردارة الجبائية؛ ✓

 دراسة وصياغة عقود التههيز وتمويل المصالح؛  ✓

 تعداد توقعات الميزانية والسهر على تنفيذ ارعتمادات الممنوحة؛ ✓

 تقييم احتياجات المصالح وتدارة وسائل التسيير وضمان صيانة المنشآت القاعدية؛  ✓

 1التكفل بقضايا المنازعات المتعلقة بالصفقات والاتفاقيات المبرمة.  ✓

 وتكلف على الخصوص بما يأتي: مديري  الاتصلمل: .4

بالضريبة؛  ✓ والمكلفي  الجبائية  اردارة  بي  العلاقات  لتحسي  الرامية  المناسبة  ارجراءات  واتخاذ  دراسة 
 وضمان تنفيذها الفعال من قبل لايع المصالح؛ 

ومستخدمي  ✓ المواطن  تجاه  الجبائية  والتنظيمات  التشريعات  نشر  تلى  تهدل  التي  الوثائق  ونشر  تعداد 
 المديرية العامة للضرائب؛ 

 تعداد ونشر المعلومات والآراء تجاه المكلفي بالضريبة المتعلقة بحقوقهم والتزاماتهم في نال الجباية. ✓

 ويكلف على الخصوص بما يأتي: قسم الةشريع والةنظ م الجبلمئ ي والشؤون القلمنون  :  .5

 تنفيذ السياسة الجبائية ووضع التدابير التشريعية والتنظيمية ذات الطابع الجبائي؛ ✓

 تعداد وتنسيق تدابير قواني المالية والنصوص التطبيقية المتعلقة بها؛  ✓

المساهمة في دارسة وتعداد والتفاوا بخصوص مشاريع الاتفاقات والمعاهدات الجبائية الدولية، والسهر  ✓
 على تطبيقها؛ 

 السهر على التطبيق السوي للتشريع والتنظيم الجبائيي في معالجة قضايا المنازعات.  ✓

 ويكلف على الخصوص بما يأتي : قسم الرقلمب  والةحق قلمف الجبلمئ  :  .6

 تحديد وتبسيل ارجراءات المتعقلة بالرقابة والتحقيقات الجبائية؛ ✓

 تصميم استراتيهيات مكافحة الغش والتهرن الجبائيي وكذا تنفيذها؛  ✓

 ضمان متابعة نشاطات الرقابة الجبائية وتقييم نتائهها. ✓

 
 

 .31-22ص، مرجع سبق ذكره، 06/06/2021المؤرخ في: 252-21المرسوم التنفيذي رقم: 1
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 قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئي وعصرن  احنظوملمف احهن  :  .7

 ويكلف على الخصوص بما يأتي : 

 تحديد وتبسيل ارجراءات الجبائية المتعلقة بتسيير الوعاء والتحصيل؛  ✓

 ضمان متابعة نشاط المصالح فيما يتعلق بجباية الأشخاص والشركات وكذلك الجباية العقارية؛ ✓

 ضمان التكفل العملي بجباية المحروقات وتلك المتعلقة بالنشاط المنهمي؛  ✓

تعداد استراتيهية عصرنة المنظومات وارجراءات المهنية للمديرية العامة للضرائب قصد تسهيل تدماجها  ✓
 1ارعلامي. 
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 : يوضح تنظ م الإدارة الجبلمئ   على احسةوى احركزي 24الشكل رقم  

 . 2021جوان  06احؤرخ في   21-252احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على احرسوم الةني ذي رقم: 

 اليرع الثلمني: تنظ م احصلملح الخلمرج   للإدارة الجبلمئ  
لمعرفة تنظيم المصالح الخارجية للإدارة الجبائية قمنا بتقسيمه تلى هياكل أو مصالح خارجية جديدة ومصالح 

 خارجية أخرى كما يبينها الشكل الموالي: 

المفتشية العامة للمصالح  

 الجبائية 

 المديرية العامة للضرائب

مديريات الدراسات  

 -04-والتلخيصات 

قسم التسيير  

والتحصيل 

الجبائيين وعصرنة 

 المنظومات المهنية

 

قسم الرقابة  

والتحقيقات  

 الجبائية 

 

مديريات الدعم  

 والمساندة 

 

قسم التشريع  

والتنظيم  

الجبائيين  

والشؤون  

 القانونية 

مديرية التسيير  

 الجبائي 

مديرية المنازعات  

 الجبائية 

مديرية العلاقات  

 الجبائية الدولية  

 

مديرية التشريع  

 والتنظيم الجبائيين  

 

مديرية عصرنة  

المنظومات  

 المهنية والقيادة 

مديرية التحصيل  

والموارد الجبائية  

 المحلية 

مديرية الرقابة  

 الجبائية 

 

مديرية إدارة  

المعلومات  

والتحقيقات  

 الجبائية  

 

مديرية الأنظمة  

 المعلوماتية 

 

مديرية المستخدمين  

 والتكوين 

 

مديرية الوسائل والمنشات  

القاعدية وعمليات الميزانية  

 الجبائية 

 

 مديرية الاتصال 
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 : تنظ م احصلملح الخلمرج   للإدارة الجبلمئ   25الشكل رقم  

 

 
الةني ذي   احرسوم  على  بالاعةملمد  البلم ث  إعداد  من  في  17-146احصدر:  احؤرخ  لةنظ م  2017أفريل    20،  المحدد   ،

 . 26احصلملح الخلمرج   للإدارة الجبلمئ   وصلا  لمتهلم، الجريدة الرسم  ، العدد: 

 أولا: اله لمكل الجديدة المحدث  باحصلملح الخلمرج  
تأثرت اردارة الجبائية كغيرها من اردارات الأخرى بالوضع الدولي والوطني حيث أصبحر مطالبة بوضع 
لانشغالات  الاستهابة  وضرورة  الحالي،  العصر  متطلبات  مع  السير  قصد  هياكلها  وعصرنة  لتحديث  تستراتيهية 
المكلفي بالضريبة الخاصة بتحسي نوعية الخدمات المقدمة لهم وتبسيل ارجراءات اردارية ووضع أجهزة متكاملة 

، لذا قامر السلطات المختصة بإنشاء هياكل جديدة تعتبر بم ابة تحول نوعي للإدارة 1للتسيير المعلوماتي للضريبة 

 
عمر،   1 محمود  الدين  محي  فيصل،  الجبلمئ  بوزيان  الإدارة  بالضريب و   عصرن   احكليي  مع  العلاقلمف  تحسي  في  المجلد:دورهلم  المعيار،  نلة   ،12 

 .  297ص، 2021، 01العدد:

المصالح الخارجية للإدارة 

 الجبائية

 المصالح الخارجية الجديدة: 

 .على المستوى الوطني: 1

 مديرية كبريات المؤسسات  ➢

 . على المستوى المحلي: 2

 مراكز الضرائب ➢

 المراكز الجوارية للضرائب   ➢

 المصالح الخارجية الأخرى: 

 . على المستوى الجهوي: 1

 المديريات الجهوية للضرائب ➢

المفتشيات الجهوية للمصالح   ➢

 الجبائية 

المصلحة الجهوية للأبحاث   ➢

 والمراجعات

 المركز الجهوي للإعلام والتوثيق ➢

 قباضات الطابع الجهوية  ➢
 . على المستوى المحلي:  2

 المديريات الولائية للضرائب  ➢

مفتشيات الضمان وعاء، تحقيقات  ➢

 ورقابة 

 مفتشيات التسجيل والطابع  ➢
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، وقد تم انشاء هاته 1الجبائية على مستوى المصالح الخارجية معتمدة في ذلك على طبيعة وأهمية المكلفي بالضريبة
 2الهياكل  من اجل تحقيق الغايات التالية: 

تدخال طريقة حدي ة لتنظيم المهام الجبائية وتبسيل ارجراءات واستعمال النظام المعلوماتي لتسهيل التواصل مع  ✓
 المكلفي بالضريبة؛

 التحكم الجيد والفعال في تسيير الملفات الجبائية الأك ر أهمية؛ ✓

من  ✓ محدود  عدد  في  ترتكز  الضريبية  الطاقات  أن  باعتبار  والرسوم،  الضرائب  تحصيل  في  اكبر  فعالية  تحقيق 
 المؤسسات الكبرى؛ 

 لاع المهام الأساسية في مصلحة واحدة من اجل تقديم أحسن الخدمات للمكلفي بالضريبة؛ ✓

على  ✓ يقضي  الهياكل  هاته  م ل  اعتماد  أن  باعتبار  الجزائر  في  الاست مار  على  الأجنبية  الشركات  تحفيز 
 البيروقراطية.

في  جالها  ✓ الجبائية  واجباتهم  أداء  بالضريبة  المكلفي  على  يسهل  مما  جديدة  تدارية  وتجراءات  طرا  اعتماد 
 القانونية نتيهة تبني هاته الهياكل؛

تعزيز فعالية اردارة الجبائية وكفاءتها والمحافظة على موارد الدولة باعتبار أن تنشاء هاته الهياكل حسب طبيعة  ✓
 وأهمية المكلف بالضريبة؛ 

 المساهمة في تشهيع الحس الجبائي؛ ✓

انتقاء أكفأ الأعوان الجبائيي المتحكمي في المهام الجبائية، للعمل في هاته الهيئات الحدي ة بسبب أهمية الطائفة  ✓
 الخاضعة لها؛ 

التحسي في مهمة استقبال وتعلام الجمهور الجبائي، وكذا نوعية الخدمة المقدمة، قصد حمل المكلف بالضريبة  ✓
قبول الضرائب والرسوم المفروضة عليه، مما يسهم في تشهيع الحس الجبائي وحمل المكلفي على أداء واجباتهم 

 . 3تلقائيا

 

 
عماري،   1 سمير  زكي،  بالجزائرأحسن  الضريب    الإدارة  عصرن   أفلمق  الاقتصاديةواقع  للدراسات  أرصاد  نلة  نلد  و   ،  العدد03اردارية،   ،01 ،

 .25ص، 2020
احؤسسلمف  مديري  قرقوس فتيحة،   2 ، 01، أطروحة لنيل درجة دكتوراه علوم في القانون الخاص، كلية الحقوا سعيد حمدين، جامعة الجزائر  كبرياف 

 .104-103ص، 2017
3Michel Bouvier, Introduction au droit fiscal général et à la théorie de l'impôt, op.cit, P173. 
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 1بارضافة تلى الأهدال التالية: 

 تخفيض عدد المصالح القاعدية؛  ✓

 توحيد وتجميع المعاملات الضريبية لنفس المكلف في ملف واحد؛  ✓

 استغلال التكنولوجيا الحدي ة للمعلومات والاتصال لتسهيل عملية التواصل مع المكلفي بالضريبة؛ ✓

العلاقة  ✓ لتحسي  بالضريبة  للمكلفي  الجبائية  ارجراءات  وتبسيل  لتسهيل  والاتصال  ارعلام  مصلحة  تنشاء 
 معهم. 

المصالح أو الهياكل الجديدة تتواجد على  مستويي وطني بالنسبة لمديرية كبريات المؤسسات ومحلي بالنسبة 
 لمراكز الضرائب والمراكز الجوارية للضرائب وهي كالتالي: 

  احؤسسلمف هي هيئة تدارية حدي ة يتواجد مقرها على مستوى الجزائر العاصمة 2: (DGE)مديري  كبرياف 
وتعتبر أولى الخطوات لتهسيد الانتقال نحو النظام الجديد القائم على الاختصاص النوعي والذي يعوا النظام 
القديم القائم على الاختصاص ارقليمي، تقوم هذه المديرية بتسيير  الملفات الجبائية لفئة معينة من المكلفي 
وتدارة  عليها  الرقابة  أنواع  التي  يخضعون لها بارضافة تلى  ممارسة كل  والرسوم  الضرائب  بالضريبة وتحصيل 

 3المنازعات الخاصة بها، وهذه الفئة من المكلفي هي: 
  الشركات وتجمعات الشركات العاملة في قطاع المحروقات وكذا الشركات التابعة لها؛ 

  الحقيقي بالربح  التصريح  لنظام  والتي تخضع  بالجزائر  تعاقدي  تطار  مؤقتا في  الناشطة  الأجنبية  الشركات 
 مليون د ؛  2000عندما يساوي أو يفوا مبلغ العقود أو العقد  

  في عليها  المنصوص  الأموال  لشركات  الجبائي  نظام  اختارت  التي  الأشخاص  وشركات  الأموال  شركات 
 مليون د ؛   2000من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة والتي يفوا رقم أعمالها    136المادة  

   ينار مليون د2000حد الأعضاء   أنمعات الشركات التي يفوا أو يساوي  رقم أعمالها أو رقم أعمال
 . زائريج

 
، الجزائر،  03، العدد  04، نلة البشائر الاقتصادية، المجلد  ق لمس اثر إصلاح ه لمكل الإدارة الجبلمئ   على جودة الخدم رحماني احمد،    ،طلحة مختار 1

 .137ص
، الجريدة الرسمية العدد صلا  لمتهلمو   بةنظ م احصلملح الخلمرج   للادارة الجبلمئ  ، المتعلق2002سبتمبر    08المؤرخ في    02-303المرسوم التنفيذي رقم  2

 .2002،الجزائر، 64
فتيحة،  3 احؤسسلمف  مديري قرقوس  الجزائر  كبرياف  الحقوا سعيد حمدين، جامعة  الخاص، كلية  القانون  لنيل درجة دكتوراه علوم في  أطروحة   ،01  ،

 .173 ص، 2017
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 مراكز الضرائب  (CDI) :1   يعد تنشاء هذه المراكز الضريبية ضمن مسار عصرنة اردارة الجبائية الغرا منها
فالمراكز  المتوسطة،  الأهمية  ذوي  المكلفي  مراقبة  وتحسي  التمييز  وكذا  الخارجية،  للمصالح  أفضل  تنظيم  هو 
التسيير  النوعي في  اختصاصهم  المدرجي ضمن  للمكلفي  الوحيد  الجبائي  المم ل والمتحدث  الضريبية تشكل 

لملفاتهم  الحقيقي 2الجبائي  بالربح  التصريح  لنظام  خاضعة  أنشطة  يمارسون  الذين  بالضريبة  المكلفي  وهم   ،
والمكلفي بالضريبة الآخرين الذين اختاروا الخضوع لهذا النظام بدل نظام الضريبة الجزافية الوحيدة، وباست ناء 

 .3المكلفي بالضريبة المدرجون ضمن نال اختصاص مديرية كبريات المؤسسات 

 للضرائب الجواري   اجل :(CPI)احراكز  من  الجبائية  للإدارة  جديدة  واجهة  بم ابة  تنشاؤها  تم  المراكز  هاته 
ارجراءات  وتحديث  وتنسيق  تبسيل  خلال  من  مستخدميها  مع  العلاقة  نال 4تحسي  ضمن  يندر    ،

اختصاصها فئات المكلفي بالضريبة الذين لا تسير ملفاتهم الجبائية من طرل مديرية كبريات المؤسسات ولا 
 مراكز الضرائب وهم:

  الأشخاص الطبيعيون الذين يمارسون نشاطا صناعيا، تجاريا، حرفيا، وأصحان المهن الحرة وكذا التعاونيات
د  ماعدا أولائك   8.000.000الحرفية والصناعات التقليدية ولا تتهاوز أرقام أعمالهم السنوية مبلغ  

 الذين اختاروا نظام التصريح بالربح الحقيقي؛ 
  الأشخاص الطبيعيون الملزمون بإيداع تصريح سنوي رلاالي مداخيلهم؛ 

  الأشخاص الطبيعيون الذين يحققون مداخيل فلاحية؛ 

  المؤسسات اردارية العمومية ومؤسسات مستخدمة أخرى غير ربحية؛ 

 الأشخاص الطبيعيون الذين في حوزتهم أملاك بالجزائر سواء قاطني فيها أو ليس لهم تقامة بها؛ 

 
، الجريدة الرسمية العدد صلا  لمتهلمو   بةنظ م احصلملح الخلمرج   للادارة الجبلمئ    ، المتعلق2006-09-18المؤرخ في    06-327المرسوم التنفيذي رقم  1

 .2006،الجزائر، 59
الطيب،   2 الواديقويدر محمد  لولاي   الضرائب  مديري   الجزائر، دراس   لمل   الجبلمئ   في  الإدارة  المالعصرن   اقتصاد  ،  06الأعمال، المجلد:و   ، نلة 

 . 546ص، 2021، 01العدد: 
، 04، المجلة الدوليةللاداء الاقتصادي، المجلد  -مركز الضرائب البويرة نموذجلم-دور مركز الضرائب في تحسي الخدم  احقدم  للمكليينجاة نوي،   3

 .333، ص: 2021، 01العدد 
،  2013، الجزائر، 71، النشرة رقم: احراكز الجواري  للضرائب من اجل الةكيل الج د باحكليي الصغلمروزارة المالية، نشرة المديرية العامة للضرائب،  4

 .01ص
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  رفع تستفيد من خدمة  ببلديات  متواجد  الأملاك  بها ومستأجروها، وهذه  والمنتفعون  الأملاك  أصحان 
 .1القمامة المنزلية 

 : يوضح ه لمكل تنظ م احصلملح الخلمرج   الحديث  26الشكل رقم  

 
 . 17.00على السلمع :    21/12/2023احوقع الرسمي للمديري  العلمم  للضرائب الاطلاع بةلمريخ:    احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على 

 
، 2013، الجزائر،  71، النشرة رقم:  احراكز الجواري  للضرائب من اجل الةكيل الج د باحكليي الصغلمروزارة المالية، نشرة المديرية العامة للضرائب،  1

 .03-02ص

هياكل تنظيم المصالح الجبائية  

 الحديثة 

المديرية الفرعية  

 للرقابة والبطاقيات 

المديرية الفرعية  

 للتسيير 

المديرية الفرعية  

 لجباية المحروقات 

المديرية الفرعية  

 للمنازعات 

المديرية الفرعية  

 للوسائل 

 قباضة الضرائب 

مصلحة استقبال  

وإعلام المكلفين  

 بالضريبة 

مديرية كبريات  

 المؤسسات 

المركز الجواري   مركز الضرائب 

 للضرائب 

مصلحة الإعلام  

 الآلي 

المصلحة الرئيسية  

 للمنازعات 

المصلحة الرئيسية  

 للمراقبة والبحث 

المصلحة الرئيسية  

 للتسيير 

المصلحة الرئيسية  

 للتسيير 

المصلحة الرئيسية  

 للمراقبة والبحث 

المصلحة الرئيسية  

 للمنازعات 

مصلحة استقبال  

وإعلام المكلفين  

 بالضريبة 

مصلحة استقبال  

وإعلام المكلفين  

 بالضريبة 

مصلحة الإعلام  

 الآلي 

مصلحة الإعلام  

 الآلي 

 قباضة الضرائب  قباضة الضرائب 
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 1ثان لم: احصلملح الجبلمئ   الخلمرج   الأخرى:
بالنسبة لهاته المصالح فهي تعتبر تابعة للتنظيم القديم للإدارة الجبائية في انتظار تعادة هيكلتها وتنظيمها من 

 جديد من طرل السلطات الوصية وهي مقسمة على مستويي كما هو موضح في الشكل أعلاه: 

 نجد المصالح التالية:   :. على احسةوى الجهوي1

 احديرياف الجهوي  للضرائب 

   احيةش لمف الجهوي  للمصلملح الجبلمئ 

  احصلح  الجهوي  للأبحلمث واحراجعلمف 

 احركز الجهوي للإعلام والةوث ق 

 القبلمضلمف الجهوي  للطلمبع 

 نجد المصالح التالية: . على احسةوى المحلي: 2

  احديرياف الولائ   للضرائب 

   ميةش لمف الضملمن وعلمء، تحق قلمف ورقلمب 

 .ميةش لمف الةسج ل والطلمبع 

 احطلب الثلملث: الةوجهلمف احعلمصرة للإدارة الجبلمئ  : "مضمون إصلاح الإدارة الجبلمئ  "
ساهمر اردارة الجبائية منذ الاستقلال في تنمية البلاد وتلبية احتياجاتها، بالرغم من المهمة ال قيلة والصعبة  
الملقاة على عاتقها لقيادة مرحلة انتقالية والبحث عن تعبئة قصوى للموارد خاصة بالنسبة لدولة فتية هي في أمس 

التي تعتبر   1990الحاجة تلى تلك الموارد، مركزة في ذلك على وضع تنظيم ملائم وتعزيز دور الضريبة تلى غاية سنة 
مردودية  تحسي  الجبائي،  النظام  بتبسيل  أهدافها  تحديد  تم  التي  الجزائر،  في  الضريبية  ارصلاحات  بداية  سنة 
التحصيل الضريبي، توزيع أفضل للعبء الجبائي بي المكلفي بالضريبة، تخفيض الضغل الجبائي، حيث عرل تنفيذ 
هاته ارصلاحات ثلاثة تغيرات هامة من خلال تدرا  الضريبة على أرباح الشركات والضريبة على الدخل ارلاالي 
والبدء بتطبيق الرسم على القيمة المضافة والرسم على النشاط المهني، غير انه حتى نهاية سنوات التسعينات سادت 

 
التنفيذي  02المادة:   1 المرسوم  المؤرخ في  146-17،  الجبلمئ  ،  2017أفريل    20،  للإدارة  الخلمرج    احصلملح  لةنظ م  الجريدة  صلا  لمتهلمو   المحدد   ،

 . 2017الجزائر، ، 26الرسمية، العدد:
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الرؤية التقليدية للتسيير الجبائي المرتكز على متطلبات اردارة وضرورة الزيادة التدريجية لمردودية الضريبة، وقد كان 
سنة   تصلاحات  خلال  من  الجبائية  اردارة  وعصرنة  تحديث  في  الشروع  المقرر  اردارة 1992من  قامر  لذا   ،

الجبائية بمواصلة ارصلاحات السابقة قصد توسيع الوعاء الجبائي مما استدعى بذل جهود من اجل توحيد النسي  
 الجبائي الوطني وهو ما أدى تلى تحقيق النتائ  التالية: 

 تبسيل تجراءات التسيير وتحصيل الضرائب والرسوم؛  •
 تلغاء بعض الضرائب والرسوم؛  •
 تخفيض عدد ومعدلات الرسم على القيمة المضافة؛ •
 تحداث نظام الضريبة الجزافية الوحيدة والنظام المبسل؛  •
 تخفيض معدلات وأقساط الضريبة على الدخل ارلاالي؛  •
والبناء   • العمومية  والأشغال  ارنتا   أنشطة  على  المطبقة  الشركات  أرباح  على  الضريبة  معدل  تخفيض 

 والسياحة؛
 توحيد وتنسيق الأحكام المتعلقة بارجراءات الجبائية )قانون ارجراءات الجبائية(؛ •
 تعزيز الضماتيت الممنوحة للمكلفي بالضريبة؛  •
وضع جباية ملائمة للاست مار والتشغيل من خلال منح مزايا جبائية وتخفيضات محسوسة في معدلات  •

 الحقوا والرسوم؛ 
 تنشاء المحررات الجبائية؛  •
 تعادة جدولة الديون الجبائية. •

غير أن التغيرات العالمية وتطور الممارسات الدولية فرا على اردارة الجبائية حتمية الأخذ بعي الاعتبار متطلبات 
القائم على تعبئة الموارد ومواصلة تصميم ارصلاحات  المكلفي بالضريبة وجعلها مرجعا لها وتجاوز النه  السابق 
التي باشرتها قصد بناء تدارة جبائية خدماتية حقيقية، ومن هذا المنطلق باشرت اردارة الجبائية تطبيق نه  جديد 
التنظيمي لها من خلال تعادة تنظيم اردارة المركزية وانجاز أقطان هامة في  من ارصلاحات التي مسر الجانب 
المصالح الخارجية لها تتم ل في مديرية كبريات المؤسسات، مراكز الضرائب والمراكز الجوارية للضرائب، ومن تيحية 
أخرى تبسيل ارجراءات الجبائية وتنشاء مرجع نوعية الخدمة الموجه لتحسي استقبال المكلفي بالضريبة واعتماد 
استعمال تكنولوجيا ارعلام والاتصال، واعتماد نه  التسيير بالنهاعة، وفي هذا الحيز وجب على اردارة الجبائية 

 رفع تحدي مزدو : 
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 تجسيد مبدأ المتحدث الجبائي الوحيد بارسراع في انطلاا مراكز الضرائب والمراكز الجوارية للضرائب؛ 

وضع حيز التنفيذ مؤشرات متابعة الجودة والتي لا تضمن فقل مسعى النوعية المستدامة بل تساهم أيضا    
 في تطوير الوعي الجبائي. 

 و في هذا الصدد قامر اردارة الجبائية بالخطوات التي سنتحدث عنها كمايلي:

 اليرع الأول: إ داث مصلملح الاتصلمل وجمع احعلوملمف الجبلمئ  
اردارة الجبائية وسعيا منها لتحسي وتلطيف جو أعمالها اردارية قصد معالجة أوجه القصور والاختلالات 
التي تنتابها من حي تلى أخر، مما أدى بها تلى تعادة بناء وتنظيم لايع نالات عملها بما يكفل الارتقاء بمستوى 

، بارضافة تلى توفير مناخ جيد لتعزيز علاقاتها مع مستخدميها 1الأداء وتحقيق الفاعلية والكفاءة والسهولة والمرونة 
 باشرت بإحداث مصالح جبائية جديدة هي:  

والاتصلمل • العموم    العلاقلمف  المناسبة من اجل مديري   التدابير  يتم ل دورها الأساسي في دراسة واتخاذ   :
طرل  من  التدابير  لهذه  الفعلي  تطبيق  عل  والسهر  للضريبة  والخاضعي  الجبائية  اردارة  بي  العلاقات  تحسي 

 ، وفي تطار تعزيز علاقاتها مع المكلفي بالضريبة باشرت هاته العملية على أساس: 2المصالح 
 :  احهن اللقلمءاف بالجمع لمف والاتحلمداف  الهدل من هذه العملية هو تحسي مستوى ارعلام تعزيز 

الجبائي لدى هاته الأخيرة التي تم ل اكبر فئة من الخاضعي للضريبة خاصة عندما يتعلق الأمر بالتشريع 
 الجبائي أو وضع سياسة جديدة في تطار عصرنة اردارة الجبائية.

 :الإعلام وسلمئل  مع  العلاقلمف  الجبائية تكث ف  اردارة  بي  أساسيا  وسيطا  ارعلام  وسائل  تعتبر 
بالتعديلات  المتعلقة  تلك  خاصة  الجبائية  المعلومات  لنشر  والوسائل  الأدوات  أهم  من  وهي  والجمهور، 

 التشريعية في قواني المالية. 

الجبلمئ  :   • والوثائق  الإعلام  يتعلق مديري   فيما  الواضح والكبير الذي تعاني منه اردارة الجبائية  نظرا للعهز 
بغرا  المكلفي بالضريبة  لمداخيل  الدقيق  والتحديد  الجيدة  المعرفة  اجل  من  الجبائية  المعلومات  ومعالجة  بجمع 
تنشاء  هدفها  الجبائية،  والوثائق  ارعلام  مديرية  المركزي  المستوى  على  استحداث  تم  فقد  للضريبة،  تخضاعها 
والمؤسسات  اردارات  مع  الاتصال  وقنوات  ال قة  جسور  وبناء  الوطني،  المستوى  على  للمعلومات  بنك 

 
 .264ص، 2016، 01العدد:، 24المجلد: ، نلة جامعة بابل، إصلاح النظلمم الضريبي في العراقو  الخصخص  س حسان، يكريم عبالعزاوي،1
الجبلمئ  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  2 الإدارة  مقلمرب  جديدة و   العلاقلمف بي  ،  2009،  38العدد رقم:    ،، رسالة المديرية العامة مسةعمل هلم 

 .05ص
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الاقتصادية العمومية التي من شانها أن تقدم لها معلومات هامة ومفيدة حول المكلفي بالضريبة، لتقدمها هي 
الأخرى بعد معالجتها وتصنيفها وترتيبها لمختلف المصالح المركزية والخارجية المعنية بها بغية استغلالها في مراقبة 

 2، كما انه تم تكليفها بالمهام التالية: 1وتسيير الملفات الجبائية الخاصة بالمكلفي، ومن ثم زيادة فعالية التسيير

للضرائب،  ✓ العامة  للمديرية  الأخرى  الهياكل  مع  المحلي  المستوى  على  المعلومات  لاع  مهام  تنسيق 
 بمقتضى أحكام حق الاطلاع عن طريق الطلب المسبق؛ 

ضمان التنسيق بي المركز الوطني للإعلام الآلي وارحصائيات الجمركية والديوان الوطني للإحصائيات  ✓
 والمركز الوطني للسهل التهاري وصناديق الضمان الاجتماعي؛

 توطيد المعلومات المتعلقة بتكوين ممتلكات ومداخيل كل الأشخاص الذين تم ترقيمهم. ✓

 اليرع الثلمني: تحسي نوع   الخدملمف وتعزيز الاتصلمل مع احكلف بالضريب  وتبس ط الإجراءاف 
الجبائية   اردارة  على  الواجب  من  أصبح  عميقة  تحولات  الوطني  الاقتصاد  فيه  يعرل  الذي  الوقر  في 
تكييف هياكلها وطريقة تسييرها مع متطلبات السوا، لذا أصبح تطوير الوعي الجبائي تحديا ينبغي على اردارة 

 3الجبائية رفعه ولذلك وجب عليها ما يلي: 

  وضع مقاربة جديدة للإدارة الجبائية تجعل من المكلف بالضريبة في صلب اهتماماتها وفي صلب كل نشاط
 تزعم ترقيته؛ 

 تطوير مخطل اتصال يشمل كل الأنشطة المستقبلية للإدارة الجبائية؛ 

  .تحديد كل المسؤوليات وتقييم الاحتياجات المالية اللازمة لتحقيق برتيم  اتصال واعد 

تنكار  يمكن لأحد  لا  بالضريبة،  المكلف  مع  الجبائية  اردارة  علاقة  أخذته  الذي  الجديد  المنحى  ضمن 
السلطات  انشغالات  أهم  تحدى  تشكل  أصبحر  التي  الخدمة  نوعية  فيما يخا  الأخير  هذا  متطلبات  اتساع 
قامر  ومستخدميها  الجبائية  اردارة  بي  العلاقة  وتطوير  وتعزيز  العمومية  الخدمة  تحسي  مسار  العمومية،ضمن 

 الجهات الوصية بوضع وتعداد حكم جديد يتضمن التزامات النوعية من خلال الخطوات وارجراءات التالية: 
 

دراس  م دان    –أثرهلم على الامةثلمل الضريبي للمكليي بالضريب  في الجزائر  و   عصرن  الإدارة الجبلمئ  فارس بن يدير، مصطفى تيدير، محمد زرقون،  1
 . 120ص، 2022، 01، العدد: 08، نلة الدراسات الاقتصادية الكمية، المجلد: لع ن  من الشركلمف البترول  

رقم:  05المادة  2 التنفيذي  المرسوم  في    364-07،  احلمل  ،  2007نوفمبر    28المؤرخ  وزارة  في  احركزي   الإدارة  تنظ م  الرسمية  احةضمن  الجريدة   ،
 . 19-18ص-ص، 75العدد:

الجبلمئ  وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  3 الإدارة  مقلمرب  جديدة و   العلاقلمف بي  ،  2009،  38العدد رقم:    ،، رسالة المديرية العامة مسةعمل هلم 
 .06: ص
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 1أولا: تحسي اسةقبلمل مسةخدمي الإدارة الجبلمئ  : 
برتينا  العامة  المديرية  قامر  الصدد  الجبائية في هذا  اردارة  أولويات  الجمهور من  استقبال  يعتبر تحسي 
المقدمة  للخدمة  المستمر  التحسي  مبدأ  تحقيق  تلى  يهدل  والاتصال،  العامة  العلاقات  مديرية  تقوده  طموحا 
الجبائية والمستعملي بإدخال  اردارة  العلاقات بي  الذي يحكم  التنظيمي  التدبير  تعديل  للمستعملي، من خلال 

 معايير جودة الاستقبال معتمدة على الأنشطة التالية: 

زيادة عدد المهمات الرقابية كضرورة لمعالجة اختلالات التسيير بهدل توعية تطارات وموظفي المصالح القاعدية  ❖
 على ضرورة اتخاذ تجراءات ملموسة ترمي تلى تحسي تدابير الاستقبال بواسطة:

للمكلفي  ➢ مخصصة  هاتفية  خطوط  تنشاء  طريق  عن  بعد  عن  الاتصال  من  الأخرى  القنوات  استغلال 
 بالضريبة؛

 تنشاء مكاتب استقبال لضمان استقبال وتعلام مستخدمي اردارة الجبائية؛ ➢

تصلاح طريقة الاستقبال بالمواعيد وذلك ببرنة الاستقبال بناءا على طلب من كل مستعمل مواعيد لمقابلة  ➢
 مسؤولي مكلفي بالوعاء والتحصيل والتحقيق؛

 فتح مكاتب الاستقبال يوميا؛  ➢

 اختصار مدة الرد على طلبات المواطني أي الرد على المكلف بالضريبة في  جال زمنية مقبولة. ❖

تنظيم هياكل الاستقبال بنقل معايير الجودة تلى مستوى الهياكل الجديدة: تم تجهيز الهياكل الجديدة الفاعلة  ❖
 للمديرة العامة للضرائب بمصلحة مكلفة خصيصا بالاستقبال وتعمل وفق معايير موحدة. 

 تنظيم لقاءات مع الجمعيات والاتحادات المهنية:   ❖

جل تقريب اردارة الجبائية من مستعمليها، وهي تشكل في نفس الوقر أ بهدل توسيع نطاا الحوار من   ➢
وتنظيم   تطوير  وأفاا  الضريبة  تبسيل  نال  في  الضريبية  اردارة  تبذلها  التي  بالجهود  رعلامها  فرصة 
ارجراءات، ويتم في المقابل دعوة هذه الاتحادات والجمعيات تلى المشاركة بصورة اكبر بوصفها شريكا في 

 تحسي الحس الجبائي؛

تحسي الممارسات اردارية كشرط مسبق في تنفيذ النوعية والجودة: تم تنظيم أنشطة تعليمية لصالح تطارات  ➢
 اردارة الجبائية وموظفيها تشتمل على مايلي: 

 تنظيم مؤتمرات تتعلق بالجوانب الأخلاقية المهنية؛  ▪

 
 .07ص،  2011، 52، رسالة المديرية العامة للضرائب، العدد: تحسي اسةقبلمل الجمهوروزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1
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القيام بمؤتمرات على المستوى الجهوي يعرا من خلالها المحاور الرئيسية للنه  الجديد للنوعية بغية الزيادة  ▪
 من فعالية تدابير استقبال الجمهور بجميع أشكاله وكذا نشر قواني المالية؛

المعلومة  ▪ وصول  وتحسي  المهنة  بأخلاقيات  يتعلق  للضرائب  العامة  المديرية  لرسالة  خاص  عدد  تعداد 
 الجبائية تلى الجمهور؛ 

 نشر المعلومة الجبائية ويتم ذلك ن:  ▪

  تسليم المكلفي بالضريبة الوثائق الأساسية ) المطبوعات، مي اا المكلف...الخ( فضلا عن وثائق
 معلومات عامة تسعى لتحسي فهم التشريع الضريبي؛ 

 تعلام المكلفي بالضريبة بالتزاماتهم الجبائية؛ 

  نشر البلاغات الصحفية؛ 

   اردارة الانترنر وتمكي  مستخدمي  قناة  استخدام  الاتصال عن بعد بهدل زيادة معدل  ترقية 
الجبائية من الحصول على المعلومات الجبائية التي تهمهم، تم تثراء الموقع الالكتروني للمديرية العامة 

 للضرائب كما يلي:

 تدخال فقرات جديدة تهم المستعملي والمهنيي والأفراد؛ ✓

 تحسي الخدمة الالكترونية من خلال تمكانية تحميل الرزمة الجبائية ومطبوعات والسلاسل الجبائية؛ ✓

 تعداد وثائق جبائية موجهة للهمهور متوفرة على الموقع الالكتروني ) البريد الالكتروني،معرا أسئلة(. ✓

 ثان لم: مرجع نوع   الخدم  
انجاز الهياكل الحدي ة للإدارة الجبائية يؤكد صراحة مساعي الجهات الوصية في تحسي العلاقة بي المكلف 
تكميلية  تجراءات  ترافقه  أن  بل يجب  المرجوة  الأهدال  تلى  للوصول  يكفي وحده  لكن هذا لا  الجبائية  واردارة 
بموجب  لذا  الجبائية  اردارة  بمستعملي  المكلفي  على  يطلق  أصبح  أن  بعد  العلاقة خاصة  هاته  تعزيز  تلى  تهدل 

تم تطلاا ما يسمى بمرجع نوعية الخدمة لترقية وتعزيز العلاقة بي   2012جوان    07المؤرخة في    01التعليمة رقم  
الجبائية من   اردارة  قبل  المكلفي بالضريبة من  استقبال  يتضمن  الجبائية ومستعمليها، ويعتبر كإجراء مهم  اردارة 
الضريبة وتوضيح أسبان تكليفهم كما يعمل هذا ارجراء على تصحيح الأخطاء  انشغالاتهم حول  خلال طرح 

، ويتم متابعة هذا ارجراء على المستوى المركزي من قبل 1الواقعة سواء من قبل اردارة الجبائية أو المكلف بالضريبة

 
،  03اردارية، نلد  و   ، نلة أرصاد للدراسات الاقتصاديةواقع أفلمق عصرن  الإدارة الضريب   بالجزائر،  مرجع سبق ذكرهأحسن زكي، عماري سمير،   1

 .30:  ، ص2020، 01العدد
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مديرية العلاقات العامة والاتصال، وعلى مستوى المصالح الخارجية رئيس مصلحة الاستقبال وتعلام المكلفي في 
للضرائب،  الجهوية  المديرية  مستوى  على  العامة  والعلاقات  التنظيم  تنشيل  ومكتب  المؤسسات،  مديرية كبريات 
المستوى  للضرائب على  الجهوية  والمراكز  الضرائب  مراكز  المكلفي بالضريبة في  وتعلام  الاستقبال  ورؤساء مصالح 

 المحلي.

 1حيث تهدل هذه السياسة تلى: . أهداف مرجع نوع   الخدم :1

 جعل نوعية الخدمة أولوية تستراتيهية للإدارة الجبائية؛ ✓

 تسهيل وصول المكلفي بالضريبة للخدمات الضريبية المختلفة؛ ✓

 تطوير وترقية مهام الاستقبال المختلفة؛  ✓

 تبسيل ارجراءات اردارية على المكلفي بالضريبة؛ ✓

 لاع انشغالات المكلفي بالضريبة. ✓

 و هناك أهدال أخرى يمكن ذكرها كالآتي: 

 تسهل على المكلف قيامه بالمساهمة في واجب المواطنة )تأدية الضرائب(.  ✓

 تحسي نوعية المعلومات المقدمة من طرل أعوان اردارة لمستعمليها؛ ✓

 تحسي وتحديث أنماط استقبال مستعملي اردارة الجبائية؛  ✓

 تحفيز أعوان اردارة الجبائية على احترام حقوا المكلفي بالضريبة؛  ✓

 تعزيز مبادئ المساواة بي مستعملي اردارة الجبائية ؛  ✓

 .ةتعزيز حياد ونزاهة أعوان اردارة الجبائية أثناء قيامهم بمهامهم ارداري ✓

 2تن الاستقبال النوعي لمستخدمي اردارة الجبائية يتطلب الممارسات الآتية: مملمرسلمف مرجع نوع   الخدم : .2

 يتم من خلال ارجراءات التالية:. تس ير وظ ي  الاسةقبلمل:1.2

 
 .02ص، 2012، 60، رسالة المديرية العامة للضرائب، العدد: مرجع نوع   الخدم  مسعى جديد للنوع   وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1
 .07ص، 2012، 60، رسالة المديرية العامة للضرائب، العدد: مرجع نوع   الخدم  مسعى جديد للنوع   وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  2
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 :يجب تعلام المكلف إلصلمق احعلوملمف الخلمص  عن ك ي لمف الدخول والاسةقبلمل في كل احصلملح
مرتبل  جديد  تجراء  كل  عند  وبطريقة  نية  المصالح  كل  في  والاستقبال  الدخول  بكيفيات  بالضريبة 

 بالاستقبال. 

 :شباك مخصا لاستقبال المكلفي بالضريبة، متواجد عند مدخل المصالح، يتضمنته ئ  فضلمء الاسةقبلمل
 بارضافة تلى خلق مكان الانتظار يضمن راحة المكلف بالضريبة. 

 :يجب وضع تشارة البياتيت بصورة واضحة عند مدخل المصلحة مما يسمح للهمهور إلصلمق الإشلمراف
 بالتعرل على الشبابيك المختصة لاستقباله. 

 :الوثائق من خلال تس ير  وتثرائها  الوثائق  بتحيي  دوريا  المختصة  المصلحة  تقوم  الجمهور  تعلام  قصد 
 دعامات ورقية أو دعامات الكترونية.

يتم ل في وضع موزع هاتفي مدعم بتشغيلات متعددة وتقنية على مستوى  . الةكيل بالاسةقبلمل الهلمتيي:  2.2
واقتراح  الضرورة،  عند  الخبرة  تلى  واللهوء  الانتظار  دون  تجابات  وتعطاء  بالهوية  التعريف  مع  مصلحة،  كل 

 الاستقبال بالموعد وتنهاء المكالمات بصيغة شخصية ولائقة. 

 يخضع للقواعد التالية: . الاسةقبلمل الجسملمني: 3.2

 تنظيم وتحسي نوعية الاستقبال؛ ✓

 وضع تنظيم ملائم بالنسبة ل شخاص ذوي الحركة المحدودة وذوي صعوبات،  ✓

 التعريف بالهوية؛  ✓

 احترام السرية وتخفض مدة الانتظار؛ ✓

 تسهيل الخطوات اردارية؛  ✓

 معرفة التعامل مع العلاقات والحالات الحرجة؛  ✓

 التسيير الفعال للاستقبال بالمواعيد.  ✓

 من اجل تحسي العلاقات المكتوبة، يجب احترام القواعد التالية: الرد على البريد:. 4.2

 تجبارية تقديم وصل بالاستلام لكل طلب أو شكوى تخا المكلف بالضريبة؛ ✓

 احترام الآجال القانونية للرد على طلبات المكلفي وشكاويهم؛ ✓
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أعلى  ✓ في  البريد  ارصدار،موضوع  ومكان  تاريخ  تضمنه  وجون  خلال  من  البريد  على  التعرل 
العون  هوية  المصلحة،  فتح  ومواقير  الاستقبال  أيام  المصلحة،  هاتف  رقم  وكذا  عنوان  الصفحة، 

 المكلف بمتابعة الملف وكذا هوية ممضي البريد )الاسم واللقب والوظيفة(؛ 

تسهيل قراءة وفهم البريد وذلك ببذل جهود خاصة عند الكتابة بإتباع اسلون يمكن للمرسل تليه  ✓
 فهمه بسهولة؛ 

تحسي متابعة البريد من طرل المصلحة في حالة تلقيها بريدا عن طريق الخطأ، تذ يجب عليها ترسال  ✓
 هذا البريد تلى المصلحة المعنية مع تشعار المكلف بالضريبة بذلك.

-contactبإمكان المكلف بالضريبة بعث رسائل الكترونية على العنوان  . الرد على البريد الالكتروني:5.2

dgi@mf.gov.dz   قصد الحصول على كل ارجابات المطلوبة 

  التعرل على البريد الالكتروني: ينبغي على الرسائل الالكترونية أن تكتب بأسلون يتماشى مع مستوى
 معرفة المرسل؛ 

  اجل الرد: يجب على اردارة الجبائية أن ترد على الأسئلة المطروحة عن طريق البريد الالكتروني خلال ثلاثة
 ( أيام مفتوحة ابتداءا من تاريخ استقبال الرسالة. 03)

  أو أخرى  مصالح  رأي  يتطلب  الرد  موضوع  كان  تذا  ما  حالة  في  الالكترونية:  الانتظار  رسالة  ترسال 
الكترونية  معلومات تكميلية، يجب على اردارة الجبائية تخبار المكلف بالضريبة بواسطة رسالة الانتظار 

 خلال أجل لا يتهاوز ثلاثة أيام ابتداءا من تاريخ وصول الرسالة. 

الجبلمئ  :6.2 الإدارة  إصغلمء  قدرة  تطوير  قصد التكفل باقتراحات المكلفي بالضريبة باحترام مرجعية نوعية . 
الخدمات عن طريق وضع صندوا خاص للاقتراحات في مكان الاستقبال وكذا ترسال رد للمكلف بالضريبة  في 

 يوما.   20اجل أقصاه  

 ثالثلم: تبس ط الإجراءاف الإداري 
التخفيف من مستوى تعقيد ارجراءات اردارية قصد  يتم ل في  اليوم تحديا كبيرا  تواجه اردارة الجبائية 
الاستهابة للتطلعات الأولوية للمكلفي بالضريبة فيما يخا تبسيل ارجراءات اردارية دون أن يكون ذلك على 

mailto:contact-dgi@mf.gov.dz
mailto:contact-dgi@mf.gov.dz
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العمومي التسيير  فعالية  الوقر 1حسان  توفير  وقصد  العمومية  الخدمة  على  أك ر  فعالية  تضفاء  اجل  ومن   ،
وكذا  الجبائية  الملفات  غلق  أو  تنشاء  كيفيات وشروط  وتبسيل  الجبائيةبتقليا  اردارة  قامر  بالضريبة  للمكلف 
تسليم الوثائق الجبائية، حيث يعتبر هذا ارجراء خطوة من شانها تضفاء مرونة أك ر على علاقة المكلف باردارة 

، والجدول الموالي يبي عدد الوثائق 2وتعزيز ال قة بينهما من خلال تبسيل ارجراءات وتخفيض  جال دراسة الملفات 
 اردارية المطلوبة: 

 : يبي عدد الوثائق الإداري  احطلوب  40الجدول رقم  

 عدد الوثائق احطلوب   ديثلم  عدد الوثائق احطلوب  سلمبقلم  الإجراءاف الإداري 
 04 09 فةح ملف جبلمئي شخص طب عي
 06 11 فةح ملف جبلمئي شخص معنوي

 02 07 ملف توق ف النشلمط 
 03 15 ملف نظلمم الامة لمزاف الجبلمئ   

 01 03 ملف مسةخرج الجداول الضريب  
احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على رسلمل  احديري  العلمم  للضرائب، تبس ط الإجراءاف الإداري  نحو تحسي الخدم   

 . 2013الصلمدر في سن     69العموم   العدد 

 رابعلم: المحرر الجبلمئي
، وتم اعتماده 2012يعتبر تدرا  المحرر الجبائي من التدابير الجبائية المهمة التي تضمنها قانون المالية لسنة  

، وعرفه المشرع الجزائري كما يلي:" يعتبر المحرر الجبائي قرارا قطعيا  3بغية دعم الحماية القانونية للمكلف بالضريبة 
اتخذته اردارة الجبائية التي لجا تليها المكلف بالضريبة حسن النية التابع لاختصاص مديرية كبريات المؤسسات تذ 
يشكل هذا المحرر ردا واضحا ونهائيا على طلب المكلف بالضريبة الذي يريد معرفة الأحكام الجبائية المطبقة على 

 ."4وضعية ما بالنظر تلى التشريع الجبائي المعمول به 

 
للضرائب،   1 العامة  المديرية  المالية،  العموم  وزارة  الخدم   تحسي  نحو  الإداري   الإجراءاف  العدد:  تبس ط  للضرائب،  العامة  المديرية  رسالة   ،69 ،

 .08ص، 2013
الدين محمود عمر،   2 الثق بوزيان فيصل، محي  لةعزيز  كآل    الجبلمئ    الإدارة  للمكليي بالضريب و   عصرن   احقدم   الخدملمف  ، نلة دراسات تحسي 

 .157ص، 2021، 01، العدد: 21اقتصادية، المجلد 
 . 123ص، مرجع سبق ذكرهفارس بن يدير، مصطفى تيدير، محمد زرقون،  3
رقم:  ،  02المادة   4 الةني ذي  في    334-12احرسوم  الجبلمئيو   2012سبةمبر    08مؤرخ  بالمحرر  العدد  احةعلق  الرسمية  الجريدة   ،50  ،2012  ،

 . 10ص
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وهذا ارجراء يتم ل في تعطاء الحق للمكلف بالضريبة من اجل استهوان اردارة الجبائية على مسالة تزاء 
قرارا   اتخاذها  بعد  الجبائية  اردارة  تقويم جبائي من طرل  الاستهوان لأي  تفادي صاحب  نا جبائي، بهدل 
قطعيا وحاسما تزاء المسألة الجبائية التي كانر موضوع هذا ارجراء الجديد، يتعي على المكلف بالضريبة تقديم لدى 

 .1اردارة طلب محرر جبائي طبقا للكيفيات المنصوص عليها في أحكام المرسوم التنفيذي المتعلق بالمحرر الجبائي

 اليرع الثلملث: الةس ير بالنجلمع 
تماشيا مع توجهات السلطات العليا للبلاد الهادفة تلى ترساء مبادئ الحوكمة الرشيدة للمالية العمومية التي 

المتعلق   2018سبتمبر    02المؤرخ في    15-18تجسدت على ارا الواقع بدخول أحكام القانون العضوي رقم  
بتبني نه  تسيير جديد قائم على   2023بقواني المالية حيز التنفيذ، قامر المديرية العامة للضرائب خلال سنة  

الأداء الموجه نحو بلوغ الأهدال على مدى ثلاث سنوات تحر عنوان " التسيير بالنهاعة"، يندر  هذا النه  في 
تطار ارصلاحات المعتمدة من طرل وزارة المالية الذي يرتكز على استحداث" ميزانية البرام " الرامي تلى تعزيز 
الشفافية في التسيير، تحسي الفعالية والكفاءة وجودة الخدمات المقدمة للمواطني، تحميل المسؤولية للمسيرين مع 

 وضع نظام لتقييم الأداء على أساس لالة من المؤشرات. 

برتيم   في  الدولة  لميزانية  المحرك  العصب  بصفتها  الجبائية  اردارة  المالي، باشرت  القطاع  في  معني  طرل  باعتبارها 
الخدمة  نوعية  تحسي  وكذا  اردارية  تجراءاتها  تبسيل  مصالحها،  هيكلة  تعادة  تلى  يهدل  النطاا  واسع  عصرنة 

 2الممنوحة للمكلفي بالضريبة لا سيما الرقمية منها. 

 أولا: ميهوم  وأهداف عقود النجلمع 
تعتبر عقود النهاعة  لية لتحقيق فعالية حوكمة اردارات والمؤسسات العمومية، بحيث يلتزم المسير بتحقيق 
"حوار  أساس  على  الاتفاا  هذا  يتم  الأنشطة،  ومسؤولي  البرتيم   مسؤول  بي  أهدال  من  عليه  الاتفاا  تم  ما 
الطرفي من  الأنشطة والذي من شانه تمكي  البرتيم  ومسؤولي   للتبادل بي مسؤول  يعتبر نالا  الذي  التسيير" 

الواجب توفرها  ، فعقد الأهدال تم تكريسه بموجب 3مناقشة الأهدال المراد تحقيقها وكذا ارمكانيات والوسائل 

 
للضرائب،   1 العامة  المديرة  المالية،  للمؤسسلمفوزارة  القلمنون    الحملمي   لةحسي  أداة  الجبلمئي  العدد:  المحرر  للضرائب،  العامة  المديرية  رسالة   ،63 ،

 .08ص، 2012
أكثر نجلمع أمال عبد اللطيف،   2 تس ير  إرسلمء نمط  اجل  الجبلمئ   من  الإدارة  الضريب "، نلة المديرية العامة للضرائب  عصرن   ، 01،العدد  "منةدى 

 .03ص، 2024نوفمبر 
 .05ص، نيس احرجع السلمبقأمال عبد اللطيف،  3
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رقم   الوزارية  وزارة   2023جوان    11المؤرخة في    04التعليمة  لهياكل  والأداء  الأهدال  عقود  المتضمنة تأسيس 
المالية ولهذا تكمن العلاقة بي القانون العضوي المتعلق بقواني المالية وعقود الأهدال والأداء كون أن هذا الأخير 

المذكور  العضوي  القانون  أحكام  لتنفيذ  مراجعة 1يعتبر وسيلة  التحول تم  السياا وبهدل مسايرة هذا  نفس  ، في 
بعصرنة  مكلفة  جديدة  مديرية  استحداث  المركزي  المستوى  على  للضرائب  العامة  للمديرية  التنظيمي  الهيكل 
بالتنسيق مع  النهاعة  وتقييم  الخاصة بالمتابعة  الأدوات  تعداد كافة  مهام  لها  استندت  والقيادة  المهنية  المنظومات 
مختلف المديريات المركزية للإدارة الجبائية، تتم ل هذه الأدوات في مختلف الآليات الخاصة بتحديد الأهدال ونظام 
تقييم النهاعة وكذا متابعة مدى تحقيق الأهدال على أساس لوحات القيادة المعدة على كافة المستويات )المركزي، 
الجهوي والمحلي(،في هذا الصدد تم تخصيا للإدارة الجبائية برتيم  تحر عنوان الضرائب والذي ينقسم بدوره تلى 

ال اني " الدعم ارداري" حيث يهدل عقد الأهدال والأداء و   برتيني فرعيي الأول " الوعاء، التحصيل والرقابة"
 تلى: 

  متابعة وتقييم الأنشطة التي تقوم بها المديرية العامة للضرائب في تطار التسيير القائم على الأداء؛ 

 تعزيز وتحسي شفافية وفعالية وكفاءة المصالح الجبائية؛ 

  مساءلة المسيرين عن النتائ  التي تم الحصول عليها؛ 

  قياس الأداء باستخدام مؤشرات النهاعة؛ 

 ثان لم: محلمور عقود الةس ير بالنجلمع :
التسيير بالنهاعة، توجب على اردارة الجبائية وضع منظومة فعالة  موازاة مع ذلك، وباستحداث تجراء 
المحلي من  المستوى  تنزيلها على  بتحديد الأهدال والمؤشرات ارستراتيهية كمرحلة أولى ثم  الأداء وذلك  لقياس 
خلال وضع أهدال ومؤشرات عملياتية كمرحلة ثانية، ومن اجل بلوغ هذه الغاية، وعملا بتوجهات السلطات 
العمومية وكذا مخطل عمل وزارة المالية، قامر اردارة الجبائية بإعداد تستراتيهية متعددة السنوات، يرتكز مضمونها 

 2على المحاور الأساسية التالية: 

 توسيع الوعاء الجبائي وتعادة تفعيل التحصيل الجبائي؛ 

  تبسيل ارجراءات الجبائية وتحسي مناخ الأعمال؛ 

 .مكافحة فعالة ضد عدم الامت ال الجبائي 

 
 .04ص، نيس احرجع السلمبقأمال عبد اللطيف،  1
 .04،صنيس احرجع السلمبقأمال عبد اللطيف،  2
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 كل هذه المحاور تصبو تلى تحقيق الأهدال التالية: 

  طريق التسيير عن  نفقات  تغطية  سيما ضمان  الوطنية، لا  الاحتياجات  لتمويل  الجبائية  اريرادات  تعبة 
 اريرادات الجبائية العادية،

 ارسهام في تعزيز العدالة الجبائية وضمان تعادة التوزيع العادل لل روة الوطنية؛ 

  .توفير مناخ أعمال ملائم لتحقيق تنمية اقتصادية واجتماعية 

 اليرع الرابع: الةحول نحو اسةخدام تكنولوج لم احعلوملمف والاتصلمل 
أصبح ارستخدام الفعال لتكنولوجيا المعلومات وارتصال في الهيئات العمومية من الأمور الحيوية لتحقيق 

كما يعد استخدامها أحد أكبر التحديات التي تواجه السلطات ولقتتد أصبح الاتصال  ،النهاح في التسيير ارداري
من  الاقتران  تلى  نكتتتون في حاجة  بشكل شخصي  الاتتتصال  نمارس  لا  وحي  قبل  ذي  من  تعقيتتتدا  أك ر  اليوم 

الشعون التي تفصل بي  الطويلة  فالمسافات  أعتتتداد لا حصر لها من   ، المعلومات،  ارنستتتان تلى تشهيتع  وحاجة 
كل هتتتتذه العوامل تتتتؤدي دورا أساسيا في تطوير حاجتنا  ،الأفتكار وظهور التفهر غير المسبوا في تتتدفتتق المعتتتلومات

فالتتتتتكنولوجيا تسمح بتتتزويدتي بالعتتتديد من المعارل ارنسانية متتتن خلال تمكانيات غير   ، نحو تكنولوجيا الاتتتتصال
وتوظيف تمكانيات التكنولوجيا لخدمة البشر، باعتبارهم منتهيتتتن ومستهلكتتتي   ،محتتتدودة في التعامل متتتع المعلومات

تكنتتولوجيا  تستختتتتتدم  اليوميتتتة حيث  الحيتتاة  تسييتتر  عنه في  جتتزءا لا غنى  تشكتتل  وباعتبتتتتارها  التكنولوجيتتا،  لهتتتتتتذه 
 1الاتتتتصال في أبعاد الحياة الاجتماعيتتتة وعلى لايتتتع المستويات.

في تطار برتيم  تصلاح اردارة الجبائية وعصرنتها لتتماشى مع الظرول الحالية ومسايرة التغيرات الحاصلة 
على الصعيد العالمي، بات لزوما عليها تدرا  تكنولوجيا المعلومات والاتصال على مستوى لايع مصالحها لتقوم 
بتأدية وظائفها ومهامها وكذا تمكانية ممارسة صلاحياتها القانونية، لتعزيز الشفافية وتطوير كفاءتها وزيادة فعاليتها 
كافة   ذلك  في  مستخدمة  الحسن،  عملها  سير  على  أثرت  السلبيةالتي  المظاهر  ومحاربة  الضريبية  الحصيلة  رفع  في 
الأنشطة والوسائل المتعلقة بعملية التبادل الالكتروني للمعلومات بي حاسبات  لية مرتبطة ببعضها،و كل العمليات 

 
التوزيع،  و  الطبعة الأولى، دار ارعصار العلمي للنشر ،الإتصلملو   تكنولوج لم الإعلامماهر عودة الشمايلة، محمود عزت اللحام، مصطفى يوسف كافي، 1

 .                                                                  65ص، 2015عمان، الأردن، 
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البياتيت والمعلومات من مكان تلى أخر بنقل  أو   ، التي تسمح  الكهربائية  ارشارات  النقتتتل باستختدام  ويتم ذلك 
 ، ولعل هاته الخطوة تتهلى في: 1الموجات الكهرومغناطيسية

   الالكترون الإدارة  ميهوم  والاتصال  2:إرسلمء  للإعلام  الحدي ة  التكنولوجيا  استعمال  تكريس  خلال  من 
كأداة عمل وتقارن بي اردارة الجبائية ومحيطها بمعنى  خر وضع قنوات اتصال مرتكزة حول المفاهيم الجديدة 
والمكلفي بالضريبة  من خلال  اردارة  بي  العلاقة  والاتصال قصد تحسي  الجديدة للإعلام  للتكنولوجيات 

 تقديم خدمة نوعية عبر الانترنر. 
 :أصبحر الانترنر من أهم وسائل ارعلام وأدوات للاتصال بي الجميع لذا قامر ترق   الاتصلمل عن بعد

اردارة الجبائية باستخدام هاته الوسيلة لترقية الاتصال مع المكلفي بالضريبة   وذلك بإنشاء مواقع الكترونية 
الجبائية  والمطويات  الجبائية  القواني  في  والمتم لة  المحينة  الجبائية  المعلومات  من  هائل  كم  تحتوي  بها  خاصة 

 والوثائق الجبائية.

 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
احعلوملمفزرزار العياشي، عياد كريمة،  1 تكنولوج لم  الةنلمفس   و   إسةخداملمف  اح زة  الاقةصلمدي  ودورهلم في دعم  احؤسس   ، دار الصفاء الاتصلمل في 

 .         26ص، 2016التوزيع، عمان، الأردن،  و  للطباعة والنشر
 .11، ص4201، 75، رسالة المديرية العامة للضرائب، العدد: عصرن  الادارة الجبلمئ   من اجل نجلمع  الادارةوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 2
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 احبحث الثلمني: رقمن  الإدارة الجبلمئ  
أصبحر اردارة الجبائية في الوقر الحالي مطالبة باستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال أك ر من أي 
وقر مضى، هذا من اجل مسايرة التطورات الحاصلة في مختلف المستويات والجهات الحكومية خاصة عند ظهور 

 .2013واعتماد قانون الحكومة الالكترونية في الجزائر ل سنة  

 احطلب الأول: عموم لمف  ول الرقمن 
الرقمنة تعتبر خطوة مهمة في تحقيق التنمية المستدامة في المجتمعات ويؤدي استخدامها تلى تحقيق التطور 

 والرقي في مختلف المجالات وهي تشمل استخدام الانترنر والبرام  الالكترونية. 

 اليرع الأول: ميهوم الرقمن  
اعتماد الرقمنة في أي نال من نالات الحياة، يحتم على كل مهتم أو مستخدم له من ضبل ومعرفة كل 
المفاهيم المرتبطة بهذا المصطلح الحديث، الذي يؤدي تلى أبعاد أخرى غير مرئية ومن هذا المنطلق سول نتحدث 

 عن مفهوم الرقمنة وخصائصها ومتطلباتها. 

 أولا: تعريف الرقمن  
ختلفر رؤى الباح ي حول مصطلح الرقمنة، فهناك من يعرفها على أنها منه  يسمح بتحويل البياتيت ا

بأنها: "عملية الكترونية أو رقمية، سواء من ، وهناك من يعرفها  1والمعلومات من النظام التناظري تلى النظام الرقمي 
وأيضا تعرل الرقمنة بأنها عبارة عن   ،2خلال وثيقة أو أي شيء ملموس، أو من خلال تشارات الكترونية تناظرية" 

عملية تحويل مصادر المعلومات من شكلها التقليدي تلى شكلها الرقمي ويتم هذا ارجراء بهدل توفير أكبر قدر 
من مصادر المعلومات لمدة أطول، وكذلك تيصالها تلى أكبر قدر من مصادر المعلومات المناسبة للمستفيدين في 

،  4عملية نقل وتحويل البياتيت من شكلها العادي تلى الرقمي للمعالجة بواسطة الحاسب الآلي ، وتعد الرقمنة  3العالم 
وفي سياا نظم المعلومات عادة ما تشير الرقمنة تلى تحويل النصوص المطبوعة أو الصور )سواء كانر فوتوغرافية أو 

 
الاقتصادي 1 المستقبل  العالمية  المجلة  دولية،  والعوائد" تجارن  "المتطلبات  الرقمنة  على  القائمة  الأعمال  اقتصاديات  علي،  المجلدبوزيدة حميدوش   ،08 ،

 .44، ص2020، ديسمبر 01العدد 
2 Serge CACALY et All, Dictionnaire encyclopédique de l’information et de ladocumentation, 

Amsterdam Natha, 2001, p :431. 
،  02، العدد  06لد  ربيع نصيرة، حتمية الرقمنة كآلية لتطبيق اردارة الالكترونية في الجزائر، نلة الأستاذ الباحث للدراسات القانونية والسياسية، المج 3

 .1034، ص2021ديسمبر 
 .18ص، 2013التوزيع، القاهرة، مصر، و  ، العربي للنشرتقن لمتهلم في احكةب  العرب  ، الطبع  الأولىو  الرقمن نجلاء أحمد ياسي،  4



  رقمن  الإدارة الجبلمئ   في الجزائر بي الواقع واحأمول     اليصل الثلملث 

275 

النتيهة على شاشة  التي تسمح بعرا  الضوئي  المسح  نوع ما من أجهزة  ثنائية باستخدام  تشارات  خرائل( تلى 
، ومن جهة أخرى تعتبر الرقمنة عملية انتقال  المؤسسات من نموذ   خر يعتمد على التقنيات الرقمية في 1الحاسب 

الابتكار للمنتهات والخدمات، وكذا طرا التسيير والتسويق مع توفير قنوات جديدة للعوائد عبر بناء تستراتيهية 
رقمية والتي لا يمكن أن تحدث تلا من خلال تقييم للإمكانيات الرقمية ودراسة لمتطلبات الاست مار الرقمي في ظل 

 .2أنشطة التسويق الرقمي مع وجود ترادة للتغيير لدى اردارة نحو التحول الرقمي 
فيه     تستخدم  الذي  للسياا  وفقا  وتختلف  تتعدد  "الرقمنة"  المرتبطة بمصطلح  المفاهيم  أن  ومنه مما سبق، نجد   ،

 فالرقمنة هي: " 

 ثان لم: خصلمئص الرقمن  
تلى  بارضافة  والتنمية،  للابتكار  جديدة  فرص  بتوفير  لها  تسمح  الخصائا  من  بمهموعة  الرقمنة  تتسم 

 3منحها القدرة على التكيف مع التغيرات السريعة، ويمكن ذكر هذه الخصائا كالآتي: 

   :  ارلكترونيةالشيلمف الرقابة  لوجود  من   ، هي محصلة  يقدم  ما  على كل  الدورية  المحاسبة  تضمن من خلالها 
المدني المجتمع  ومؤسسات  المواطن  بي  يربل  الذي  الجسر  تعتبر  تذ  مهام   ،خدمات،  المسؤولة عن  والسلطات 

 الخدمة العامة. 
  :  توفير المعلومات عبر الوسائل والتقنيات المتوفرة  السرع  النسب . 
  والعصرن للةحديث  الحلمج   أملمم  الإجراءاف  تلى تبس ط  المعلومات  تدخال  على  اردارات  جل  عملر   :

وحرصر على ارستخدام الأم ل لما لها من تمكانيات وقدرات في تلبية حاجات المواطني في شكل   ،مصالحها
 . مبسل وسريع

   التقليل من عدد الأوراا المطلوبة في تنجاز بعض المعاملات ارداريةتخي ف الق ود البيروقراط : . 

 الإتقلمن الفوريةزيادة  المعالجة  مزاياها  أهم  من  ارداري  التطوير  عملية  في  عصرية  كآلية  ارلكترونية  اردارة   : 

 للطلبات، والدقة والوضوح التام في تنجاز المعاملات. 

 
، نلة ببليوفيليا لدراسات المكتبات احكةبلمف الجلممع   الرقم   كنموذج للةحول نحو العمل في الب ئ  الرقم  عمر حوتيه، رحان فايز، احمد سيد،   1

 .                                           17، ص2020، سنة 05العدد  ،02، المجلد: والمعلومات
بن سعيد لخضر،   2 كورونارديف مصطفى  أزم   تداع لمف  ظل  في  وآفلمقهلم  الجزائر  في  الرقمي  الةحول  والأبحاث  ةم    للدراسات  المنتدى  ، نلة 

 .335، ص2022، سنة 01، العدد 06الاقتصادية، المجلد 
 .189-187ص-ص، 2014، دار ال قافة للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، الإدارة الإلكترون  ،مزهر شعبان العاني، شوقي تيجي جواد3
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 :ورق بلا  ارلكترونيإدارة  البريد  م ل:  والاتصالات  التكنولوجيا  شبكة  من  ارلكتروني  ، تتكون   ، الأرشيف 
 ونظم تطبيقات المتابعة الآلية.   ،الرسائل الصوتية

   :الزملمن تةخطى  دود  إلكترون    أربعة وعشرين )إدارة  والنهار  ،( ساعة متواصلة24تستمر  الليل   ، ففكرة 
 لم يعد لها مكان في العالم الجديد.   ،والصيف والشتاء

 فبارمكان مواصلة العمل من أي مكان حول العالم من خلال تقنيات :  إدارة إلكترون   تةخطى  دود احكلمن
والتي أصبحر موجودة في كل بقعة حيث أصبح العالم عبارة عن قرية صغيرة بحكم التطور  ،الاتصالات الحدي ة
 التكنولوجي الهائل. 

 1بارضافة تلى خصائا أخرى هي كالآتي: 

مادامر  ✓ وضمانها،  الفضلى  الممارسات  استمرار  تحقيق  باتجاه  الخطى  تعهيل  في  الرقمية  التكنولوجيا  تسهم 
التنفيذ  التخطيل  حيث  من  الافتراضي  العمل  لتسيير  وكفاءة  فاعلية  الأك ر  الأسلون  الرقمية  التكنولوجيا 

 والرقابة؛ 

التي  ✓ العالية،  والمرونة  الحركة  التخاطر ورشاقة  أعلى درجات سرعة  على تحقيق  القدرة  لها  الرقمية  التكنولوجيا 
 تجسد بتوفير أي شيء وكل شيء، وفي أي وقر ومكان وبأية طريقة؛ 

تتمتع التكنولوجيا الرقمية بخاصية القدرة على تحسي الفاعلية التشغيلية، من خلال الاست مار الأم ل لأرقى  ✓
التقنيات المتاحة بالنسبة للمؤسسة والعقول الرقمية المدربة والخبيرة، تلا أن التكنولوجيا الرقمية بحكم طبيعتها 
المتهددة لا تؤمن فقل بتحسي الفاعلية التشغيلية، وتنما تسعى جاهدة لتحقيق الميزة التنافسية المستدامة، من 
في  بسهولة  يتحقق  لا  وهذا  بالمنافسي،  مقارنة  وضمانها  التشغيلية  الفاعلية  مستويات  أعلى  تحقيق  خلال 

 النظام السابق غير الرقمي خصوصا عندما لا تكون المنافسة شديدة؛ 

تقليا المكان، فالتكنولوجيا الرقمية تجعل كل الأماكن متهاورة، وتسمح كل الحدود الجغرافية وتغير لمفهوم  ✓
 المكان والزمان؛ 

تقليا الوقر تتيح وسائل التخزين التي تستوعب حهما هائلا من المعلومات المخزنة والتي يمكن الوصول  ✓
 تليها بيسر وسهولة؛ 

 اقتسام المهام الفكرية مع الآلة، نتيهة حدوث التفاعل والحوار بي الباحث والنظام.  ✓

 
،  : دراس  في الأبعلمد السوس و الةقن  ،  لمل  مديري  الأمن لولاي  بسكرة، الجزائر تنم   احوارد البشري  في ظل الب ئ  الرقم  ومان محمد توفيق،   1

 .98-97ص-ص، 2016ارنسانية، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، و  أطروحة مقدمة لنيل درجة دكتوراه، كلية العلوم الاجتماعية
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 اليرع الثلمني: مةطلبلمف الرقمن 
الرقمنة ليسر عملية بسيطة وتقنية بحتة فهي تعتبر عملية متعددة الجوانب والمراحل، وتستلزم توفر نموعة 
العناصر  كافة  لتفاعل  ومواتيي  مناسبي  ومناخ  بيئة  لنا  لتهيئ  بينها،  فيما  والمتكاملة  المتداخلة  المتطلبات  من 
ونتائ ،  أهدال  من  تليه  يصبو  ما  تحقيق  اجل  من  والتكنولوجية  ال قافية  السياسية،  الاجتماعية،  الاقتصادية، 

 ولتهسيد مشروع عملية الرقمنة على ارا الواقع يجب التوكؤ على المتطلبات التالية: 

 أولا: احةطلبلمف الس لمس  
 سياسية   ترادة   الالكترونية، يبي وجود  نحو الحكومة   للتحول   الرامية  علنا بالجهود   القيادة العليا للبلاد   التزام

طرل السلطات الرسمية لدعم التحول نحو أساليب العمل الالكتروني في مختلف الهيئات العمومية، مما يساهم في  من
والمتابعة المستمرة، لذا تعتبر اررادة   والوقر  والجهد   المال  توفير   خلال  تحقيق النتائ  المرجوة من عملية الرقمنة،من

 السياسية من بي أهم المتطلبات لاعتماد سياسة الرقمنة على لايع الأصعدة. 

 ثان لم: احةطلبلمف الةشريع  
 كفيلة   توفير تشريعات  التي تنشل داخل بيئة تلكترونية أو رقمية يتطلب  الأطرال  لايع   حقوا   قصد ضمان

تحديد   أطر  بتحديد  في  أساسي  عامل  يجعلها  بينها،مما  فيما  الرقمية  الأنظمة  تشغيل  عليها  يعتمد  التي   العمل 
الكترونيا،  العلاقات المتعاملة  التعاملات الجديدة من   الذي يتطلب  الأمر  بي هاته الأطرال  ضبل الأساليب في 
التشريعية الخاصة بهذا  المتطلبات الحاجة تليها، ومن  نشأت التي  الأوضاع مع  جديدة تتماشى  تشريعات  خلال سن 

 :1نذكر   المجال

 ؛سريتها  على   والمحافظة  المعلومات   نشر  تنظم  تشريعات ✓

 ؛ الالكترونية  المواقع   استخدام   رسوم بتحديد   خاصة   تشريعات ✓
 تشريعات تنظم أساليب الدفع الالكتروني.  ✓

تن وضع نصوص قانونية جديدة وتحدي ها وفقا للمستهدات من قبل السلطات الوصية لضبل المفاهيم 
التشريعية المرتبطة بعملية الرقمنة من شأنه أن يزيل العقبات التي تعيق المنظمات في الاعتماد على الرقمنة في كل 

 
 .186، ص  مرجع سبق ذكرهعمار بوحوش،  1
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معاملاتها، لذا فان تزالة الأطر القانونية والتشريعات التقليدية واعتماد هاته المتطلبات التشريعية الجديدة تعتبر من 
 1بي العوامل المساندة في عملية التحول نحو الرقمنة، وهي تسعى تلى تحقيق النتائ  التالية: 

 تسباغ المشروعية على الأعمال الالكترونية؛ ✓
 ضرورة تلزام الجهات الحكومية وفقا لأداة تشريعية بان تتحول تلى الشكل الالكتروني؛  ✓

التقنية الحدي ة حتى يسهل الاعتماد عليها  ✓ الرسمية على مخرجات الحاسب الآلي وكافة وسائل  الصفة  تضفاء 
 والتعامل بها في الجهات الرسمية؛

الرقمي  ✓ التوقيع  منح  وكذلك  بنكي،  بحسان  أو  معي  برقم  الالكترونية  الشخصية  رثبات  مشروعية  تعطاء 
 الذي يكون سريا من اجل حمايته من التزوير؛ 

تعبئة  ✓ في  المسؤول  لتدخل  حد  وضع  اجل  من  الحكومية  ارجراءات  لمختلف  وشفافة  ثابتة  معايير  وضع 
 النماذ ؛ 

المواطني مع ضمان سرية هذه  ✓ الوصول تلى سهلات  الموظف من  لتمكي  توفرها  الواجب  الشروط  تحديد 
 المعلومات وحمايتها؛

 السماح بإمكانية الوفاء الالكتروني لالتزامات المواطن ومن بي ذلك رسوم الخدمات وقيمة الطوابع وغيرها؛  ✓

قبل  ✓ من  الاستخدام  تمكانية  من  للحد  وذلك  المرسل،  من  التحقق  شروط  ووضع  الالكتروني  البريد  اعتماد 
 الغير؛ 

 تعطاء الشرعية للشراء والبيع بالنظام الالكتروني.  ✓

 ثالثلم: احةطلبلمف الةقن  
 2تسعى اردارة الرقمية تلى امتلاك مقومات تمكنها من أداء الأعمال الموكلة تليها يمكن تظهارها كما يلي: 

 البنية التحتية ل عمال الالكترونية )شبكات الأنترنر والاتصالات(؛  ✓

 الابتكارات الرقمية )أشباه المواصلات والمعالجات(؛  ✓

 التقنيات الأساسية )أجهزة الحاسب الآلي وأجهزة الاتصالات السلكية واللاسلكية(؛ ✓

 
الواقععبد الفتاح بيومي حهازي،   1 بي  الالكترون    )الةنظ مو   الحكوم   الالكترون    الإدارة  مةأصل  في شلمن    -الأهداف -البنلمء-الطموح دراس  

 . 180ص، 2007، دار الفكر الجامعي، ارسكندرية، مصر، الحلول(-احعوقلمف
 .270: ، ص2021، 01، المجلد: 22، نلة البحوث المالية، العدد:دور الةحول الرقمي في دعم الإيراداف الضريب  أمال علي رضا،  2
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التي تعتمد على  ✓ أو الخدمات  الرئيسية  المنتهات  تنت   التي  الرقمية  المعلومات والقطاعات  قطاعات تكنولوجيا 
 التقنيات الرقمية الأساسية )كالمنصات الرقمية والتطبيقات المحمولة وخدمات الدفع الرقمية(؛ 

كالتهارة  ✓  ( متزايد  بشكل  الخدمات  وتستخدم  الرقمية  المنتهات  على  تشتمل  والتي  الرقمية  القطاعات 
 ارلكترونية(. 

 رابعلم: احةطلبلمف الةنظ م  : 
 :تحداث  خلال  من  المتعاملي   وت قيف  وتوعية  العاملي،  وتدريب  تعليم  يشمل  وهو  تدريب وبنلمء القدراف 

 والتدريب الحالية   التعليم  نظم  في   النظر  تعادة   يعني  وهذا  لها،  الملائمة  البشرية  الموارد  نوعية   في   تغيرات جذرية 
 كافة  على التعليمة والتدريبات  والأساليب والبرام   الخطل  تعداد ذلك  في  بما  الجديد  متطلبات التحول لمواكبة 

 .1المستويات
 مشروعات   بالأخاو   مشروع،  أي  عمر  من  الحساسة   النقاط   من  المالية  الموارد  تعتبر  : احلمل    احةطلبلمف 

 المرجو و   المسطرة  الأهدال  نوعية  تلى   بالنظر  للمشروع  المالية  الاحتياجات  تقدير  يمكنو   الرقمي،  التحول
 المشروع   تنفيذ  في   يساعد  الذي   القوي   المالي   الدعم  الرقمنة   عملية   تتطلب   بحيث   تحقيقها، و   تليها   الوصول 

 الآلات و   الأجهزة  صيانة و   الضرورية   الوسائلو   التههيزات  لاقتناء  كافية  ميزانية توفير  يستوجب  ما   هذا و   تشغيلهو 
 2. المحتملة  المشكلات  مختلف   و
  تتم ل المتطلبات المادية لمشروع الرقمنة في الآتي:   :احةطلبلمف احلمدي 

تعتبر هاته الأخيرة من أهم الأدوات الفعالة في مشروع الرقمنة، كما انه لابد من تخصيا الحواس ب:   •
حواسيب وحيازتها للاستخدام في نال الرقمنة، ومن السمات الواجب توفرها بالحواسيب الذاكرة الحية، 

 3نوعية القرص الصلب، قدرة التخزين والعرا...الخ. 

الضوئ  : • البياتيت المتوفرة في مصادر المعلومات المصورة،   احلمسحلمف  هو عبارة عن جهاز يقوم بتحويل 
 والمطبوعة... الخ، تلى تشارات رقمية قابلة للمعالجة والتخزين في ذاكرة الحاسون. 

 
قريشي 1 الناصر، محمد  عبد  العلمل ،موسى  الةعل م  بمؤسسلمف  الإداري  العمل  تطوير  في  الالكترون    الإدارة  العلوم   -مسلمهم   كل     دراس   لمل  

 .   90ص،2011 ، جامعة ورقلة،09العدد ، 09المجلد: ، نلة الباحث، تكنولوج لم بجلممع  بسكرةو 
باشيوة،   2 خدة"سالم  بن  يوسف   " احركزي   الجلممع    احكةب   دراس   لمل   الجزائري :  الجلممع    احكةبلمف  في  ،  الرقمن  

(www.journal.cybrarians.org/index.phpالعدد ،)2009، 21. 
 .88:ص، 2011، الأردن، الةطب ق  و  ، احكةب  الرقم   الأسس النظري سهيلة مهري، بلال جامع 3

http://www.journal.cybrarians.org/index.php
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هي  لة الكترونية تستخدم في التقاط الصور الفوتوغرافية وتخزينها  أجهزة الةصوير اليوتوغراف   الرقم  :   •
 1بشكل الكتروني بدلا من استخدام الأفلام م ل  لات التصوير التقليدية.

الةعرف الضوئي على الحروف:   • تقوم بالتعرل على محتويات النا حرل بحرل وكلمة بكلمة تقن لمف 
 ومن ثم تحويله تلى ملف نصي يتضمن على بياتيت ومعلومات مرمزة. 

 خلممسلم: احةطلبلمف الأمن   
تقتضي توفير نموعة من الوسائل والبرام  التي تتولى حماية وصيانة وتامي الموارد المستخدمة في معالجة 
المعلومات الالكترونية، فكلما كانر هاته المتطلبات ضعيفة وغير قادرة على مواجهة الانتهاكات وعمليات السطو 
المختلفة على خصوصية ملفات المعلومات الالكترونية أو الرقمية يؤدى ذلك تلى ضعف علاقة ال قة بي المنظمة 
ومستخدميها أو شركائها في العمل، لذا فمن الضروري توفير عوامل ال قة من خلال تتباع عدة تجراءات تساهم في 

 2الحفاظ على امن المعلومات والوثائق التي يجري حفظها، ولذلك يمكن تحديدها كما يلي: 

تنشاء فريق متابعة وتطوير متطلبات الأمن السيبراني، بحيث يعمل على ضمان أمن خصوصية المعلومات  ✓
 والبياتيت الشخصية وتحديد المتطلبات اللازمة لحماية نظم المعلومات؛ 

 وضع سياسات أمنية لتقنيات المعلومات؛  ✓

وضع قواني ولوائح تنظيمية تتعلق بتحديد الجرائم الالكترونية وتسليل العقوبات الصارمة على منتهكي   ✓
 خصوصية المعلومات الالكترونية وسرقتها، مع تعديلها عند الحاجة؛ 

 الاهتمام بالتوعية ومنح ال قة للمستخدمي على أساس شخصياتهم ومراكزهم الوظيفية؛  ✓

 استخدام أنظمة نفاذ متعددة حسب المستويات اردارية والأمنية المطلوبة؛  ✓

يمكن  ✓ لا  الذي  الرقمية  المعلومات  محتوى  فقدان  لتهنب  الاحتياطية  التخزين  أنظمة  على  الاعتماد 
 استرجاعه في الك ير من الحالات؛

حفظ  ✓ لضمان  كوسيلة  واستخدامها  مؤخرا  والمطورة  المحدثة  للفيروسات  المضادة  البرام   واقتناء  تنشاء 
 البياتيت والمعلومات الرقمية. 

 
 . 221:ص،  2002، دار الوراا، عمان، الأردن، تطب قلمتهلمو  تكنولوج لم احعلوملمف خرون، و  عامر تبراهيم قندلجي، عليان ربحي، 1
البويرة،   2 لبلدية  الالكتروني  الشباك  حالة  دراسة  المحلية،  اردارة  اداء  الرقمنة في تحسي  تطبيق  متطلبات  يكبر يحياوي،  بوخاري،  دراسات  مليكة  نلة 

 .459: ، ص2022، 03، العدد16اقتصادية، المجلد 
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 احطلب الثلمني:الإطلمر احيلمه مي والقلمنوني لرقمن  الإدارة الجبلمئ   
رقمنة اردارة الجبائية يعني التحول نحو استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال من خلال البرام  الرقمية 

 والخدمات الالكترونية لكسب ثقة مستخدميها وبالتالي تحقيق النتائ  والأهدال المطلوبة.

 اليرع الأول: ميلمه م رقمن  الإدارة الجبلمئ   
لتحديد مفهوم رقمن اردارة الجبائية وجب تحديد تعريف دقيق لها وكذا معرفة كل الدوافع التي ساهمر في 

 التوجه نحو هاته التقينة الحدي ة وكذا معرفة أهميتها وأهدافها على المستوى الجبائي.

 أولا: تعريف رقمن  الإدارة الجبلمئ   
 عرفر رقمنة اردارة الجبائية بأنها تقنية حدي ة تسعى تلى تقديم خدمات جبائية ذات جودة عالية للمكلفي 

بالضريبة وكذا تنفيذ تجراءات التحصيل الجبائي للضرائب المفروضة على المكلفي بفعالية، والميزة التي توفرها رقمنة 
اردارة الضريبية هي تقديم الخدمات عبر منصات رقمية على سبيل الم ال )الترقيم الجبائي، التصريح الجبائي، طلب 

 1الوثائق الجبائية(.

هي تستراتيهية قائمة على تكنولوجيا ارعلام والاتصال في أداء، دراسة كل ارجراءات الخاصة   وفي تعريف آخر
تعتمد عليها في  التي  الرقمية  الحكومية  الاستراتيهيات  أحد  بي  من  ارستراتيهية  وتعد هذه  الجبائي،  بالتحصيل 
في  وتتم  تكلفة  بأقل  تكون  أن  فيها  يتطلب  والتي  عالية  جودة  ذات  بالضريبة  للمكلفي  جبائية  خدمات  تقديم 

 2م. التوقير المناسب والعنصر الأهم تفي باحتياجاته

رقمنة اردارة الضريبية هي تقنية حكومية حدي ة تم استحداثها لتحقيق احتيا  كل من اردارة الضريبية والمكلفي 
بالضريبة، فهي تهدل تلى تحسي التحصيل الجبائي ومكافحة التهرن الضريبي وجعل تجراءات تنفيذ مهام اردارة 
الضريبية من طرل أعوان اردارة سهلة وأك ر فعالية هذا من تيحية، ومن تيحية أخرى تقديم خدمات للمكلفي 

 3م. اتهبالضريبة ذات جودة عالية وتتوافق مع احتياج

 
1Akpubi, M., & Igbekoyi, O. (2019). ELECTRONIC TAXATION AND TAX COMPLIANCE 

AMONG SOME SELECTED FAST FOOD RESTAURANTS IN LAGOS STATE, NIGERIA 

(TAX. European Journal of Accounting, Auditing and Finance Research, 07(07), p54. 
2Chijioke, N., & al. (2018). Impact of E–Taxation on Nigeria’s Revenue and Economic Growth: A Pre 

– Post Analysis. International Journal of Finance and Accounting, 07(02), p20. 
قارة،  3 ملاك  سليماني،  بالضريب سعيدة  للمكليي  الجبلمئي  الامةثلمل  الوعي  زيادة  في  الضريب    الإدارة  رقمن  من -مسلمهم   لع ن   م دان    دراس  

 .364-363ص، 2023، العدد ديسمبر 16المالية، المجلد و  ، نلة الدراسات الاقتصاديةاحكليي بالضريب  بمدين  قسنط ن 
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 ثان لم: دوافع تحول الإدارة الجبلمئ   نحو الرقمن 
هناك العديد من المبررات التي جعلر ك يرا من الدول تتسارع في تطبيق مشروع الرقمنة في تداراتها يمكن ذكر 

 :  1أهمها 

تسارع التقدم التكنولوجي خاصة وسائل التواصل الاجتماعي التي أتاحر بذلك الفرصة أمام الحكومات تلى  ✓
 الاستفادة منقناة التواصل لمعرفة أراء المواطني الذين أصبحوا يطالبون بتوفير مستوى أرقى من الخدمات؛ 

التحول نحو الديمقراطية وما رافقها من تصلاحات تدارية مطلوبة من كل دولة ترغب في الانضمام تلى منظمة  ✓
 التهارةالعالمية أو تلبية مطالب لاعيات حقوا ارنسان المحلية والدولية؛ 

العامة حيث تأخذ عدة أشكال منها تخفيض الأخطاء، وتحسي الدخل وأيضا  ✓ الكفاءة في تقديم الخدمات 
الوقر  تقليل  يؤدي تلى  تعادة هندسة ارجراءات، وهذا  البيروقراطية من خلال  التكاليفوالتقليل من  تخفيض 

 المحدد لتحقيق الأهدال وتعطاءالفرصة للموظفي للحصول على مهارات جديدة وتطوير أنفسهم؛

 الشفافية في اردارة ارلكترونية تقلل من الرشاوى وتزيد من الشفافية السياسية، وتزيد من ثقة المواطني بها؛  ✓

 تقديم الخدمات للمواطني بأسرع وقر وأقل تكلفة وجودة عالية؛ ✓

توجيهات الحكومة بحيث تعتمد على منه  التخطيل من القمة تلى القاعدة لاتخاذ قراراتها وهذا ما يساعدها  ✓
وذلك بضرورة تدرا  التحول الرقمي في الخطل بمعنى يجب   ،على تسريع وتيرةرقميتنفيذ برام  التحول الرقمي

 أن تندر  برام  التحول الرقميضمن قائمة أولوية الخطل الوطنية للدولة واتخاذ القرارات السريعة؛

وجود ضغوط شعبية على القيادة السياسية في كل بلد لتمكي المواطن من المشاركة في النقاش وتبداء  رائهم في  ✓
 القضايا التيتهمهم، ومطالبتهم بخلق منظومة اتصال مفتوحة. 

تكنولوجيات  استخدام  خاصة  الأوضاع   لايع  في  التغيرات  بمسايرة  المهتمة  الجهات  من  كغيرها  الجبائية  اردارة 
 2ارعلام والاتصال لذا لجأت تلى عملية الرقمنة في مصالحها  لأسبان متعددة يمكن حصر أهمها في النقاط التالية: 

 
بوضيال،   1 كورونامليكة  جلمئح   ظل  في  الجزائر  في  العموم    الإدارة  رقمن   العدد  رهلمناف  السياسية،  للدراسات  الناقد  المجلد  06، نلة   ،01  ،

 .394ص، 2022
الجزائر  يوسف بوعكاز، عبد اله مايو، مسعود كسكس،   2 الجبلمئ   في  الةصريحلمف    بوابتي "جبلميةك"–الرقمن  كةوجه للمسلمهم  في تحسي جودة 

 .56-55ص، 2024، 01، العدد: 11المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصادية، المجلد: ، -"مسلمهمةك" كنموذج و
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يتأثر التحصيل الضريبي بحهم الوعاء الضريبي وكفاءة اردارة الجبائية وقد يحدث ضعف الةحص ل الضريبي:   ✓
ضعف في التحصيل نتيهة لقلة الرقابة الضريبية وعدم مكافحة الغش  الضريبي بفعالية، كما يمكن أن يؤدي 

 سوء استغلال الموارد البشرية تلى زيادة تكاليف التحصيل؛
احوازي:  ✓ يزداد انتشار الاقتصاد الموازي  نتيهة تعقيد النظام الضريبي ونقا الوعي الضريبي   تزايد الاقةصلمد 

 لدى المواطني، لهذا السبب تسعى الدولة تلى تبسيل النظام الضريبي وزيادة الوعي الضريبي لدى المواطني؛ 
اردارة الضريبية المكلفة بتطبيق القواني الجبائية يمكن أن تكون معقدة وتفتقر تلى الةعق د في الإدارة الجبلمئ  :   ✓

 التواصل الجيد مع المكلفي بالضريبة لذلك يجب تحسي اردارة الضريبية كهزء من تصلاح النظام الضريبي؛ 
زيادة عدد المكلفي بالضريبة بشكل كبير يجعل اردارة الجبائية التقليدية شبه  ارتيلمع عدد احكليي بالضريب :   ✓

مستحيلة لمعالجة الكم الهائل من الملفات الجبائية هذا يقتضي استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال لمعالجة 
 هذه الزيادة من المعلومات وزيادة فعالية اردارة الضريبية؛ 

الضريبي:   ✓ يتوجب على المكلفي بالضريبة لتأدية التزاماتهم تجاه اردارة الجبائية تكلفة  ارتيلمع تكلي  الامةثلمل 
مادية من خلال التنقلات لمصالح الضرائب والقيام بتسوية واجباتهم وكذا البحث عن مستشارين للمساعدة في 
تجنب الأخطاء أثناء التصريحات الجبائية وتجنب دفع غرامات التأخير، حيث كلما زاد تعقيد اردارة الجبائية  
الالتزامات  التوقف عن  وما شابه ذلك من  الضريبي  التهرن  تلى  يؤدي  مما  المستخدم،  تكاليف  كلما زادت 
الضريبية وعليه وجب على اردارة الجبائية تبسيل وتسهيل الممارسات الجبائية لصالح المكلف بالضريبة وذلك 

 من خلال رقمنة قطاع الضرائب؛ 
بالضريب :  ✓ احكليي  صغيرة   تبلمين  مؤسسات  هناك  حيث  الاحتياجات  حهم  حيث  من  المكلفي  ينقسم 

ومتوسطة تمتاز بالبساطة في معالجة ملفاتهم الجبائية من طرل اردارة الجبائية حيث لا تحتا  هذه الفئة من 
المكلفي بالضريبة تلى نهود كبير من الأعوان الجبائيي لمراقبة ملفاتهم عكس المؤسسات الكبيرة التي نشاطها 
تعدى الحدود مما يستوجب على اردارة الجبائية توفير عدد كبير من الأعوان الجبائيي ذوي كفاءة عالية وخبرة 
في الجباية وذلك للقيام بالتحقيق في تصريحاتهم ومراقبة محاسبتهم وهذا ما يتطلب على اردارة الجبائية اللهوء 
 للتحول الرقمي من اجل تبسيل الرقابة الجبائية على المكلفي بالضريبة ومن ثم ربح الوقر والدقة في المراقبة؛

الشيء المؤدي تلى زيادة التوتر بي المكلفي بالضريبة   توتر العلاق  بي الإدارة الجبلمئ   واحكليي بالضريب :  ✓
ويلها  جبائية  مخالفات  يمارس  بالضريبة  المكلف  أن  نظرها  في  تعتبر  الجبائية  اردارة  أن  هو  الجبائية  واردارة 
وبالتالي  مصالحه  تعيق  أنها  الجبائية  اردارة  تن  يعتقد  بالضريبة  المكلف  أن  في حي  الضريبي  والغش  للتهرن 
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الوقوع في الأخطاء   تدهور تقدم مؤسسته بسبب ارجراءات الجبائية من خلال البيروقراطية التي ينهر عليها 
المكلفي  هؤلاء  مع  الجيد  التواصل  تسهيل  الجبائية  اردارة  على  استوجب  لذلك  التأخير،  غرامات  تسديد 

 بالضريبة ررساء ال قة والشفافية والسرعة في الخدمات من خلال خلق فضاء رقمي فعال. 

 رقمن  الإدارة الجبلمئ    أهم  ثالثلم: 
المتعلقة  العديد  من الجوانب المختلفة  تكتسيرقمنة اردارة الجبائية أهمية كبيرة لما تضمنه من أهدال في 
بوظائفها الحساسة والمهام الملقاة على عاتقها، لذا فتوجه اردارة الجبائية نحو اعتماد طور الرقمنة له أهمية بالغة من 

 1حيث الجوانب التالية: 

  تسريع وتبسيل العمليات الجبائية، مما يقلل من الوقر والتكاليف المرتبطة بإدارة الضرائب؛ 

  ضمان شفافية العمليات وتقليل الفساد من خلال تتبع خدمات عبر الانترنر وتسهيل تقديم التصريحات
 الضريبية والدفع؛ 

 تعزيز تحصيل اريرادات بجهد اقل؛ 

  تعزيز القدرة على اكتشال ومكافحة التهرن الضريبي من خلال اعتماد أنظمة مراقبة وتحليل بياتيت أك ر
 تطورا؛

  .مواكبة التطورات التقنية وتوفير بنية تحتية حدي ة تدعم الابتكار المستدام في المجال الجبائي 

 اليرع الثلمني: الإطلمر القلمنوني لرقمن  الإدارة الجبلمئ   في الجزائر
نتيهة التطورات السريعة التي أحدثتها الانترنر على نمل تسيير المؤسسات والهيئات اردارية وكذا معظم 
المعاملات التي تتم الكترونيا عبرها، أضحر القواعد القانونية التقليدية عاجزة عن ناراة واحتواء هاته التحولات، 
لذا أصبح من الضروري تيجاد نظام قانوني يحتوي ها الوضع ويتلاءم مع الطبيعة الجديدة والبيئة الحدي ة المؤسساتية 
على المستوى الوطني، كما أن الغاية من تيجاد القواعد القانونية تحقيق نوع من التنسيق والتلاؤم بي لايع الأطرال 
الوضع أصبح ملزما بوضع قواني تنظم   بينها، والمشرع الجزائري في تطار هذا  فيما  التعامل الالكتروني  التي تعتمد 

 عملية الرقمنة في اردارة الجبائية.

 
الضريبي  رمزي علوان، هدى معرل، 1 الةحص ل  الجبلمئ   في تحسي  الإدارة  ، 2024، نوفمبر  01، نلة المديرية العامة للضرائب، العدد  أثر رقمن  

 .19ص
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 أولا: تقديم الةصريحلمف عن بعد
حتى تنهح العملية الرقمية لاكتتان التصريحات الجبائية عن بعد، قامالمشرع الجزائري بسن عدة نصوص 
قانونية تلزم المكلفي بالضريبة باكتتان تصريحاتهم الجبائية الكترونيا خاصة أولائك المكلفي التابعي لمديرية كبريات 
المؤسسات ومراكز الضرائب والمراكز الجوارية للضرائب، ويطبق هذا التدبير تدريجيا في هاته الهياكل حتى الانتشار 
بعد  التصريح عن  التي توجب  القانونية  النصوص  المعلوماتي على مستواها، ومن بي هاته  الكلي والكامل للحل 

 نذكر: 

   58بالنسبة ل شخاص التابعي لمديرية كبريات المؤسسات ومراكز الضرائب والمراكز الجوارية للضرائب المادة 
 ؛2018من قانون المالية لسنة  

  المادة المؤسسات  كبريات  لمديرية  التابعي  المكلفي  الالكتروني  والدفع  التصريح  تلتزامات  للاكتتان  بالنسبة 
 من قانون ارجراءات الجبائية؛   02مكرر  169

   المادة الطبيعي  للشخا  التلخيصي  السنوي  للكشف  لسنة    05بالنسبة  المالية  قانون  عدلر   2021من 
 من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة؛ 18المادة  

   عدلر   2021من قانون المالية لسنة    09المادة    29بالنسبة للتصريح السنوي كشف الأجور والمرتبات
 من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة؛  75المادة  

  عدلر المادة   2021من قانون المالية لسنة    16بالنسبة للكشف السنوي التلخيصي للشخا المعنوي المادة
 من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة؛  151

   عدلر   2021من قانون المالية لسنة    18بالنسبة للمناولة بكل أنواعها والمكافئات مهما كان نوعها المادة
 من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة؛   176المادة  

   224عدلر المادة    2021من قانون المالية لسنة    24المادة    03بالنسبة للتصريح السنوي بقائمة الزبائن  
 . من قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة

التصريح  لنظام  التابعي  المكلفي بالضريبة  ألزمر صراحة  قد  أنها  المواد نجد  تلى نصوص هاته  وبالرجوع 
بالربح الحقيقي بتقديم تصريحاتهم الجبائية على حامل معلوماتي أو اكتتابها الكترونيا وفي نفس الوقر فان ارخلال 
وعدم التقيد بهاته القواعد القانونية فان صاحبها يتعرا تلى غرامات جبائية حسب نوع التصريح الذي لم يقدم 
اردارة  طرل  من  الموضوعة  العمل بارستراتيهية  تجسيد  تلى  يهدل  ارجراء  وهذا  القانونية،  في  جاله  الكترونيا 
 الجبائية لتطوير وتحسي خدماتها الجبائية المقدمة لمستخدميها وزيادة كفاءتها وفعاليتها في نال أدائها الرقمي والمالي.  
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 ثان لم: الدفع الالكتروني: 
أورد المشرع الجزائري طريقة جديدة لسداد الضرائب والرسوم هي الدفع الآلي أو الدفع الالكتروني، حيث أن هذه 

 الطريقة والأسلون تم ذكرها في عدة نصوص مواد قانونية، مبينة في الجدول أدتيه: 

 : يبي احواد القلمنون   الجبلمئ   الخلمص  بالدفع الالكتروني41الجدول رقم  

 احرجع القلمنوني  احواد
 قانون الضرائب المباشرة والرسوم المماثلة    370احلمدة  
 قانون ارجراءات الجبائية   164احلمدة  
 قانون ارجراءات الجبائية   165احلمدة  
 قانون ارجراءات الجبائية   166احلمدة  
 قانون ارجراءات الجبائية   167احلمدة  
 قانون ارجراءات الجبائية   168احلمدة  

 على بالاعةملمد على القواني الجبلمئ    احصدر: من إعداد البلم ث 
يستشف من هذه النصوص القانونية انه يجب على المكلفي التابعي لمديرية كبريات المؤسسات تضافة تلى 
اكتتان تصريحاتهم عن بعد بإمكانهم القيام بتصفية مبالغ الضرائب والرسوم التي يخضعون لها وتسديدها عبر الطريق 

 الالكتروني في الآجال والشروط التي يتم تحديدها عن طريق التنظيم. 

رقم   القانون  بمفهوم  الاقتصاديي  المتعاملي  تلزام  تلى  في    04-02بارضافة    2004جوان    23المؤرخ 
الذي يحدد القواعد المطبقة على الممارسات التهارية، عند تقديمهم لسلع وخدمات للمستهلكي اوجب التشريع 
الحالي وضع في متناول هؤلاء المستهلكي وسائل دفع الكتروني تسمح لهم بدفع ثمن مشترياتهم باستعمال بطاقات 
دينار  ألف  قدرها خمسون  مالية  بغرامة  عليه  يعاقب  الالتزام  تخلال بهذا  طلبهم وكل  على  بناء  الالكتروني  الدفع 

 .1د (  50.000جزائري )

 

 
، الجزائر، 79 الجريدة الرسمية العدد،  47، احلمدة  2019احةضمن قلمنون احلمل   لسن     2018ديسمبر    27احؤرخ في    18-18قلمنون  وزارة المالية،  1

2018. 
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 ثالثلم: الإثبلمف بالكةلمب  والةوق ع الالكتروني 
عبر  تتم  التي  والاتفاقيات  المعاملات  رثبات  المهمة  الوسائل  من  الالكتروني  والتوقيع  بالكتابة  ارثبات  يعتبر 

 الانترنر.

 : في هذا السياا نجد أن المشرع الجزائري قام بوضع قواعد قانونية تفيد أن ارثبات بالكتابة الإثبلمف بالكةلمب
ينت  من خلال استعمال حرول أو رموز أو علامات أو أرقام أو أوصال مهما كانر الوسيلة التي تضمنتها 

في نفس الوقر اعتبر أن ارثبات بالكتابة في الشكل الالكتروني كارثبات بالكتابة على و ،1وكذا طرا ترسالها 
تضمن   الورا ظرول  في  ومحفوظة  معدة  تكون  أصدرها،  الذي  الشخا  هوية  من  التأكد  تمكانية  بشرط 

 2سلامتها.

 الالكتروني والوثائق  :  الةوق ع  المستندات  على  الرسمي  الطابع  رضفاء  تستخدم  التي  الوسائل  من  يعتبر 
الالكترونية، ويعرل بأنه نموعة من ارجراءات التي يتبع استخدامها عن طريق الرموز أو الأرقام تخرا  رسالة 
الكترونية تتضمن علامة مميزة لصاحب الرسالة المنقولة الكترونيا يجري تشفيرها باستخدام زو  من المفاتيح، 

، كما يعتبر وسيلة  منة لكشف هوية الشخا تضمن ارتباطه 3واحد معلن والأخر خاص بصاحب الرسالة 
، وقد يكون في شكل رمز أو شفرة أو صورة وما غير ذلك، يقوم بإنشاء هذا التوقيع 4بالعقد المتصل بالتوقيع

الالكتروني أي شخا طبيعي يعمل لحسابه الخاص أو لحسان شخا  خر يم له من الناحية القانونية وقد 
المادتي  المحددة في  أو معنوي، وينهم عن استخدام أسلون عمل يستهيب للشروط  يكون شخا طبيعي 

، والجدير بالذكر أن 1975سبتمبر    26المؤرخ في    58-75من الأمر رقم    01مكرر    323مكرر و  323
 هناك شروط قانونية رنشاء توقيع الكتروني وفحا مدى صحته يمكن ذكرها كالأتي: 

 يكون مرتبطا بالشخا الموقع دون غيره؛  ✓

أن يكون التوقيع كافيا للتعريف بصاحبه من خلال تميز هذا التوقيع بشكل فريد بارتباطه بشخا الموقع  ✓
 ؛5وقدرته على التعريف به

 
 الجزائر. ، قلمنون احدني ال ، المتمضمن2005جوان  20المؤرخ في  10-05القانون مكرر،  323المادة  1
 ، الجزائر. قلمنون احدنيال، المتمضمن2005جوان  20المؤرخ في  10-05القانون ، 01مكرر 323المادة  2
 . 36ص، 2017، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم القانونية، جامعة باتنة،  ج   الةوق ع الالكتروني في الةشريع الجزائريسعدي الربيع،  3
القلمنون  مسعودي يوسف، رحان ارجليوس،   4 أ كلمم  الإثبلمف )دراس  على ضوء  الالكتروني في  الةوق ع  ، نلة الاجتهاد (04-15مدى  ج   

 .83ص، 2017، 11العد: ،06المجلد:  الاقتصادية، المركز الجامعي لتمنراسر، الجزائر،و  للدراسات القانونية
احؤقت رقم  محمد احمد بديرات،   5 الالكترون   الأردني  احعلمملاف  قلمنون  الالكتروني )دراس  في   (، نلة جرش للبحوث2001لسن     58الةوق ع 

 .276ص، 2006، 02، العدد:10الدراسات، كلية الحقوا، جامعة جرش الأهلية، الأردن، نلد:و 
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 ؛1يكون مصمما بواسطة  لية مؤمنة خاصة بإنشاء التوقيع الالكتروني  ✓

الموقع تحر سيطرته وحده دون غيره وتخضع  ✓ تن يحتفظ بها  بوسائل يمكن  الالكتروني  التوقيع  تنشاء  يتم 
 ؛2بمراقبته الحصرية

ارتباط التوقيع الالكتروني ببياتيت المحرر الالكتروني، بحيث يكون كل تعديل لاحق للبياتيت قابلا للكشف  ✓
 ؛3عنه بغض حماية هذا المحرر الالكتروني 

 العناصر الخاصة بالموقع م ل الأساليب التقنية التي يستخدمها الموقع نفسه رنشاء توقيع الكتروني؛  ✓

 جهاز مأمن رنشاء توقيع الكتروني يفي بالمتطلبات المحددة؛  ✓

برتيم  معلوماتي معد لوضع معطيات فحا  ✓ أو  عتاد  يتم ل في  الذي  الالكتروني  التوقيع  جهاز فحا 
 التوقيع الالكتروني والموقع؛ 

يتم تنشاؤه على أساس شهادة تصديق الكترونية موصوفة والتي هي عبارة عن وثيقة في شكل الكتروني  ✓
الالكتروني والموقع بهدل حماية  التوقيع  الصلة بي معطيات فحا  وت بر  والتزوير  تمنع جرائم الاحتيال 

 ؛4المعاملات الالكترونية التي تتم عبر الانترنر

مؤدي خدمات التصديق الالكتروني وهو كل شخا يسلم شهادات الكترونية أو يقدم خدمات أخرى  ✓
 ؛5في نال التوقيع الالكتروني 

هلية مؤدي خدمات التصديق الالكتروني، الوثيقة التي ت بر من خلالها بان مؤدي الخدمات التصديق أ ✓
 .6الالكتروني يقدم خدمات مطابقة لمتطلبات نوعية خاصة 

لذا فالتوقيع الالكتروني يبعث ال قة والأمان على المحررات الالكترونية خاصة في ظل استخدام تكنولوجيا 
التهارية  المعاملات  عليهما  تقوم  الذان  والائتمان  السرعة  مقتضيات  مع  يتناسب  وهو  والاتصال  المعلومات 

 
 .175ص، 2006، جامعة عي شمس، القاهرة، مصر، أسلمل ب الحملمي  القلمنون   حعلمملاف الةجلمرة الالكترون   )دراس  مقلمرن ( محمد سعيد احمد،  1
 . 175ص، 2006، أطروحة دكتوراه في الحقوا، جامعة عي شمس، القاهرة، القواعد الخلمص  بالةوق ع الالكترونيعيسىى غسان عبد الله الربضي،   2
 .269ص، مرجع سبق ذكرهمحمد احمد بديرات،  3
، نلة كلية الآدان، جامعة   ج   الةوق ع الالكتروني في الإثبلمف )دراس  في نظلمم الةعلمملاف الالكترون   السعودي(تيناس بنر خلف الخالدي،  4

 .459:  ص ،2013، 64، عدد: 02نلد:الزقازيق، مصر،
التصديق الالكترونيي، جريدة رسمية عدد و   ، المحدد للقواعد  العامة المتعلقة بالتوقيع1520  فيفري01المؤرخ في    40-15من القانون رقم    20المادة  5

 .2015، الجزائر، 06رقم: 
 .90، ص: 2014الاسكندرية مصر،   ،التوقيع الالكتروني، دار الجمعة الجديدة ،سعيد السيد قنديل6
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الالكترونية التي أصبحر رائدة عالميا، مما يجعله يتمتع بحهية كاملة وقاطعة في ارثبات لما يشتمل عليه من شروط 
 .1قانونية وما يحمله من ضوابل تكسبه ثقة تضافية في أعي المتعاملي 

 احطلب الثلملث: أهداف وعوامل نجلمح رقمن  الإدارة الجبلمئ  :
أك ر كفاءة  نظام جبائي  بناء  الجبائية، تلى  اردارة  رقمنة  العمومية من خلال مشروع  السلطات  تسعى 
أهدال  تسطير  من  لابد  ذلك  ولتحقيق  أفضل،  بشكل  المجتمع  الاقتصادي ويخدم  النمو  يعزز  وعدالة،  وشفافية 
وتحديد عوامل نجاح اردارة الجبائية من خلال ارتدائها الرقمنة الذي ساهم بدوره في رفع تحديات ورهاتيت عصرنة 

 اردارة العمومية ككل بالجزائر.

 اليرع الأول: أهداف رقمن  الإدارة الجبلمئ  :
 يمكن للرقمنة أن تلعب دورا رئيسيا في مضي اردارة الجبائية نحو تدارة تتسم أك ر نجاعة وحداثة 

وشفافية، وفي هذا الصدد يمكن التنويه بالأهدال ارستراتيهية الواجب تحقيقها في هذا المجال والتي تتم ل أساسا 
 2في: 
 تقديم للمديرية العامة للضرائب الدعامة في نال تكنولوجيا المعلومات قصد تتمام مهامها وبلوغ أهدافها؛ ✓

 ضمان الحماية للمعطيات من خلال اللهوء تلى تكنولوجيا الاتصالات المناسبة؛  ✓

 تقديم تطبيقات بسيطة الاستعمال تسمح للمستخدمي بممارسة مسؤولياتهم بالفعالية والنهاعة المطلوبتي؛ ✓

 ضمان وجود المعطيات الصحيحة لمجمل المستخدمي المؤهلي؛ ✓

 ضمان تكوين مناسب في نال تكنولوجيا الاتصالات لفائدة المستخدمي؛  ✓

الحدي ة  ✓ والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  المعارل في نال  على مستوى  المحافظة  تلى  يهدل  تدبير  تعداد 
 لفائدة الموظفي، وكل حسب مسؤوليته؛ 

 تبسيل ارجراءات، لاسيما تلك المطبقة من طرل المكلفي بالضريبة؛ ✓

 البحث على تحسي الأداء من خلال التدقيق المستمر ل نظمة المعمول بها.  ✓

 تنفيذ ارجراءات والمهام الوظيفية المتكررة بصفة  لية، والتي تكون متبعة عند تنفيذها يدويا؛ ✓

 
الةوق ع الالكتروني في الإثبلمفسنقرة عيشة،   1 ، 2019،  08، العدد:  02ارنسانية، المجلد:  و   الاجتماعيةو   ، نلة الميدان للدراسات الرياضية ج   

 .339ص
للضرائب،   2 العامة  المديرية  المالية،  الكترون  وزارة  إدارة  نحو  احعلوملمتي،  النظلمم  رقم:    ،ملةقى  ول  للضرائب،  العامة  المديرية  الجزائر، 73نشرة   ،

 .04-02ص، 2014
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بالمكلفي  ✓ المتعلقة  ارخضاع  معطيات  حهز  عند  المتكررة  الأخطاء  المخاطر  على  القضاء  لا  ولما  تقليا 
 بالضريبة؛

 رقمنة الملف الضريبي والقضاء تدريجيا على الملفات الورقية؛  ✓

 ضمان توفر المعلومات بشكل أني لتمكي المسؤولي من اتخاذ القرارات؛ ✓

 تعداد برام  الفحا المحاسبي على أساس معايير موضوعية وقابلة للتحقق من صحتها؛  ✓

 تحقيق رقابة لولو  المستخدمي تلى قواعد بياتيت المكلفي بالضريبة؛ ✓

 حفظ  لي للملفات الضريبية؛  ✓

 1خلق مساحات تفاعلية مع منظمات عمومية أخرى في تطار البحث عن المعلومات ومقاربتها. ✓

 اليرع الثلملث: عوامل نجلمح رقمن  الإدارة الضريب  
قبل  ومن  اردارية  المستويات  مختلف  المطلوبتي في  والجودة  النهاعة  لتحقيق  الجبائية  لية  اردارة  رقمنة  تعتبر 
لايع أفراد المجتمع، ولتحقيق هاته الغاية المنشودة لابد من توفر عوامل تساهم في نجاح هاته الآلية وتعزيز قدرات 

 2اردارة الجبائية في مختلف الأعمال التي تقوم بها وهاته العوامل هي كالتالي: 

 تدريب الموظفي على استخدام الأنظمة الرقمية بشكل فعال وتوفير دعم فني مستمر؛الةدريب والةأه ل : 

 :والةشريعلمف وحقوا   القواني  البياتيت  حماية  وتضمن  الرقمي  التحول  تدعم  وتشريعات  قواني  وجود 
 المستخدمي؛ 

 : بالضريب احكليي  مع  الأنظمة   الةواصل  استخدام  بفوائد  وتوعيتهم  المكلفي بالضريبة  مع  التواصل  تعزيز 
 الرقمية وتسهيل العمليات الضريبية لهم؛ 

  الأنظم بي  : تحقيق التوافقية بي مختلف الأنظمة الرقمية والبرام  المستخدمة بشكل سلس ودقيق الةوافق 
 لتحسي وتسريع التسيير؛ 

 :  توفير أجهزة وشبكات اتصال عالية السرعة ومؤمنة لضمان استمرارية العمليات   البن   الةحة   الةكنولوج
 الرقمية وسهولتها؛ 

 
 . 04ص، نيس احرجع السلمبقوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1
الآفلمقتوفيق مسون، محو بوعالم،   2 العلمم :  الرقمي لإدارة  احصلم ب و   الةحول  العالمية، المجلد  الإكراهلمف  السياسة  العدد07، نلة   ،03  ،2023 ،

 .281ص
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 :الس براني مواجهة   الأمن  السيبراني  الأمن  تجراءات  احدث  تطبيق  خلال  من  الحساسة  البياتيت  حماية 
 التهديدات الالكترونية.

 :احسةمر والةحسي  الجديدة   الابةكلمر  التكنولوجية  الابتكارات  وتبني  المستمر  التحسي  منههية  اعتماد 
 لتطوير وتحسي الخدمات الرقمية المقدمة؛ 

 :تدارة عملية التغيير بشكل فعال لضمان تبني الموظفي والمستخدمي ل نظمة الرقمية الجديدة.  إدارة الةغ ير 
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 احبحث الثلملث: مظلمهر الرقمن  في الإدارة الجبلمئ   بي احكلمسب والةحدياف 
الرقمنة تظهر في اردارة الجبائية بمظاهر مختلفة وذلك عن طريق مختلف البرام  والبوابات الرقمية والخدمات 
الالكترونية المقدمة لمختلف المكلفي بالضريبة والمواطني مما يسمح الحصول على مكاسب وفي نفس الوقر ظهور 
اردارة  طرل  من  المعتمدة  الحدي ة  الآلية  لهاته  النهائية  المراحل  وتعرقل  عامة  بصفة  المظاهر  هاته  تعيق  تحديات 

 الجبائية.   

  احطلب الأول: البواباف الرقم   للإدارة الجبلمئ   
البوابات الرقمية هي أنظمة رقمية معلوماتية تم وضعها بهدل تقديم خدمات عن بعد قصد تعزيز ال قة 
والمستويات،  الأصعدة  لايع  على  ونتائ   أهدال  من  تليه  تصبو  ما  وتحقيق  ومستخدميها  الجبائية  اردارة  بي 

 والبوابات الرقمية المستعملة في اردارة الجبائية  

 اليرع الأول: البواب  الرقم   "جبلميةك" 
نظرا لحساسية القطاع الجبائي وتعقيد عملياته تم وضع تستراتيهية تنشاء نظام معلومات جبائي الكتروني، 
تدخل ضمن سياا مشروع  مهمة  الضريبية خطوة  ارجراءات  للضرائب نحو رقمنة  العامة  المديرية  توجه  يعد  لذا 

الالكترونية   "الجزائر  للحكومة  الرقمية  المشروع 1"2013العصرنة  تدارة  في  مساعدة  مكتب  تنشاء  تم  حيث   ،
من  انطلاقا  التقنية  للبرام   الضرورية  والمخرجات  المدخلات  طريق تحديد  أولى رطلاقه، عن  الالكتروني كخطوة 
مشروع  رعداد  المتوقعة  والنتائ   الأنشطة  حصر  على  القادرة  للتكنولوجيا  العالية  الميزانية  ذات  التصميم  عملية 

 . 2العصرنة، وطرا تفعيله 

 أولا: البعد الةلمريخي واحيلمه مي لبواب  "جبلميةك" 
(  والذي يعني ERP-SAPيعد هذا النظام الالكتروني الذي يتعلق بكل المعلومات الجبائية من نوع )

(Enterprise Ressource Planning المؤسسات معظم  في  المستخدم  المؤسسة   موارد  تخطيل   )
الكبرى في العالم، الغرا منه هو تدارة لايع عمليات المؤسسة من منصة واحدة استنادا تلى منصة تقنية تكنولوجية 

( ) SAPتسمى   ) system application and products in data التطبيقات الأنظمة  وبمعنى   )
البياتيت، تتكون من وحدات متكاملة ردارة الضرائب وتحصيلها )   & TRM( )Taxوالمنتهات في معالجة 

 
دراس  م دان    -أثرهلم على الامةثلمل الضريبي للمكليي بالضريب  في الجزائرو   عصرن  الإدارة الضريب  فارس بن يدير، مصطفى تيدير، محمد زرقون،  1

 .122ص، 2022، 01، العدد: 08، نلة الدراسات الاقتصادية الكمية، المجلد:-(2021/ 2020لع ن  من الشركلمف البترول   )
 .10ص، 2019كشيدة،   2
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Revenue Management الضريبية اريرادات  تدارة  عمليات  أتمتة  تلى  الخصوص  وجه  على  يهدل   ،)
للملف الضريبي للمكلف بالضريبة   single visionوبالتالي التحصيل الفعال للضرائب، كما يقدم رؤية وحيدة  

بالضريبة للمكلف  المقدمة  الخدمة  وتحسي  الضريبي  الامت ال  وتحسي  الضرائب،  تحصيل  عملية  بزيادة  ،  1تسمح 
  1918، التي بدأت نشاطها سنة  SAP Aktiengesellschaftترجع ملكيته الصناعية للشركة  الألمانية  

 .2وهي منذ ذلك الحي تعمل على تحسي أنشطتها وخدماتها بشكل مستمر 

العربية وتيك jibaya" هو لفظ كلمة جباية "jibaya-ticأما أصل مصطلح "جبايتك" " " باللغة 
"ticعلى اسم    2013، وأطلق هذا المصطلح في سنة  3" الموافقة لتكنولوجيات ارعلام والاتصال باللغة الفرنسية

بمساعدة   الجبائية  اردارة  بوضعه  قامر  التي  الرقمي  المعلوماتي  الاسباني النظام  الاستشارات  مكتب 
"SITEMA-INDRA" بعد التعاقد معه من خلال دفتر الشروط المحدد للاحتياجات الخاصة والمتطلبات ،

يكون قادرا   التقنية المرتبطة بمهام اردارة الجبائية وتعداد مشروع العقد، قصد اقتناء ووضع نظام معلوماتي جبائي، 
حصة   23، هذا المشروع تشكل من  على الاستهابة للتحديات التي تواجهها اردارة الجبائية في مختلف مصالحها

نوع  من  معلوماتي  حل  على  يرتكز  المقترح  النظام  وهذا  والضمان  الصيانة  بمرحلة  لتنتهي  التأطير  بمرحلة  بدءا 
(ERP-SAP)،   يتشكل من عدة وحدات مدنة تستهيب في غالب الحالات لمتطلبات المهام الحرفية للإدارة

 الجبائية، مع برنة العناصر الآتية:

 ضبل وتحديد الحل المعلوماتي؛  ✓

 التكفل بالتطورات المعلوماتية الخاصة باحتياجات المهام الحرفية للمديرية العامة للضرائب؛   ✓

 
قروي 1 الرحمان  الجبلمئي  عبد  احعلوملمف  لنظلمم  بالضريب   احكليي  اسةخدام  نموذج  تبني  بالضريب     -جبلميةك–،  احكليي  دراس   لمل   الجزائر  في 

 .208ص، 2023، 02، العدد: 09، نلة ناميع المعرفة، المجلد: الةلمبعي حركز الضرائب قلمح 
، نلة دفاتر بوادكس، المجلد: ت ك نموذجلم(-مسلمهم  البرمج لمف احدمج  في تحسي جودة خدملمف الإدارة الجبلمئ   )عرض برمج   جبلمي بن قارة تيمان،  2

 .387ص، 2022، 01، العدد: 11
الضريبيقوادري محمد،   3 النظلمم  الجزائرو   رقمن   الجبلمئ   في  الرقلمب   ، العدد 06الأبحاث الاقتصادية، المجلد  و   ، نلة المنتدى للدراساتدوره في دعم 

 .241ص، 2022، 02
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يكرس نظام "جبايتك" أهدال سياسة الحكومة الرامية تلى تمكي المواطني من خدمة عمومية حدي ة وذات نوعية 
لأنها متواجدة في صميم برتيم  العصرنة، مما يعكس مصلحتها الكبرى في تحسي العلاقة الرقمية التي تتطور بشكل 

 .1مستمر، مع مستعملي اردارة الجبائية والتي تتهه على نحو متزايد، لتكنولوجيات الاتصال الحدي ة

التي  المؤسسات  لفائدة  بعد للضرائب والرسوم  التصريح عن  أولى قدمر خدمات  البوابة في مرحلة  هذه 
تسيرها مديرية كبريات المؤسسات، في بيئة تضمن البساطة والسهولة والأمن والسلامة في الاستخدام، ومن المقرر 

 تعميم هذه الخدمة على كامل شرائح المكلفي بالضريبة التابعي لمراكز الضرائب والمراكز الجوارية للضرائب. 

مليون أورو، تساهم من خلاله المجموعة الأوروبية بمبلغ   28.5بلغر تكلفة تمويل هذا البرتيم   ما قيمته  
وفيما ،  2مليون أورو تتحمله الجزائر بصفتها المستفيد من تجسيد هذا المشروع   3.5مليون أورو، والمبلغ المتبقي    25

 ( من خلال الجدولالموالي: MARAيلي عرا ميزانية تمويل برتيم  )

 ( MARAم زان   تمويل برنامج ) يبي  :  42الجدول رقم  

 المجموع   احسةي د "الجزائر"   اللجن  الأوروب    الب لمن 
  % احبلملغ بالأورو % احبلملغ بالأورو الةخص ص الوزاري 

 3.600.000 14  /  / 3.600.000 ( UAPو دة دعم البرنامج )
 14.000.000 /  /  56 14.000.000 احسلمعدة الةقن   الدول   
 3.300.000 /  /  13 3.300.000 احسلمعدة الةقن   المحل   

 550.000 7.1 250.000 1 300.000 مدير احشروع واحسؤولي اح دان ي
 4.000.000 85.8 3.000.000 4 1.000.000 الةكوين 

 25.450.000 92.9 3.250.000 88 2.220.000 ( 01مجموع الخدملمف ) 
 400.000 /  /  2 400.000 الةجه زاف 

 1.150.000 7.1 250.000 4 900.000 نيقلمف الةس ير  
 500.000 /  /  2 500.000 مراقب ، مةلمبع ، تق  م 

المجموع خلمرج النيقلمف غير احةوقع   
(02 ) 

24.000.000 96 3.500.000 100 27.500.000 

 1.000.000 /  /  4 1.000.000 ( 03النيقلمف غير احةوقع  ) 
 

اثر النظلمم الجبلمئي الالكتروني في الحيلمظ على اسةقرار مردودي  الةحص ل الضريبي في ظل أزم  جلمئح  الكورونا  سيليني لاال الدين، طالبي محمد،  1
 .400ص، 2021، 02، العدد 07، نلة الريادة لاقتصاديات الأعمال، المجلد دراس   لمل  نظلمم جبلميةك بمديري  كبرياف احؤسسلمف–

علوم  2 قسم  علوم،  دكةوراه  أطرو    الةس ير،  فعلمل    لزيادة  الضريبي،  الإصلاح  مةغيراف  من  كمةغير  الضريب    الإدارة  عصرن   إبراه م،   راش 
 . 157ص،2012، 03ململ  ، جلممع  الجزائر و  الةس ير، تخصص نقود
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 28.500.000 100 3.500.000 100 25.000.000 المجموع العلمم 
أطرو     الةس ير،  فعلمل    لزيادة  الضريبي،  مةغيراف الإصلاح  من  الضريب   كمةغير  الإدارة  إبراه م، عصرن   احصدر:  راش 

 . 157،ص: 2012،  03دكةوراه علوم، قسم علوم الةس ير، تخصص نقود وململ  ، جلممع  الجزائر 

   :  تنظ م مشروع تشغ ل نظلمم احعلوملمف الجبلمئ 

 1تم تنظيم المشروع في عدة ورشات:

تتكون من سبع نموعات عمل مرتبطة بعمليات ارعمال على المستوى الكلي ورش  الةكلممل الوظ يي: .1
 المنصوص عليها في دفتر الشروط:

نموعة استقبال دافعي الضرائب، نموعة تدارة الملف الضريبي لدافعي الضرائب، نموعة التحصيل والتصفية، *  
 نموع الاسترجاع والتحصيل، نموعة المراقبة، نموعة المنازعات، نموعة اررشاد. 

 ورش  تر  ل الب لمناف واسةعلمدة الب لمناف  .2

 ورش  واجهلمف موقع العمل  .3

 ورش  الهندس  والهندس  الةقن    .4

 ورش  الإيراداف/ الةوزيع  .5

 ورش  الةكوين .6

 ورش  الةخط ط، مخلمطر الجودة وإدارة الوثائق.  .7

  "الجوانب الةقن   والعمل   لنظلمم "جبلميةك 

المديرية العامة للضرائب قامر بوضع تستراتيهية لتنفيذ نظام معلوماتي تيجع كأحد أولوياتها يعتمد على 
ونوعية  والشفافية  الفعالية  بتحسي  تسمح  أن  شانها  من  مبسطة  تجراءات  على  والارتكاز  مبتكرة  تكنولوجيات 
خدماتها، حيث تتمحور أهدال هاته ارستراتيهية حول رقمنة لايع العمليات الجبائية وكذا التشغيل الآلي الشامل 
لجميع تجراءات معالجة المعطيات ذات الصلة بفرا الضريبة والتحصيل والرقابة والمنازعات، تسعى اردارة الجبائية  

 
اثر النظلمم الجبلمئي الالكتروني في الحيلمظ على اسةقرار مردودي  الةحص ل الضريبي في ظل أزم  جلمئح  الكورونا  سيليني لاال الدين، طالبي محمد،  1

-400ص-ص،  2021،  02، العدد  07، نلة الريادة لاقتصاديات الأعمال، المجلد  دراس   لمل  نظلمم جبلميةك بمديري  كبرياف احؤسسلمف–
401. 
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والاتصال   للمعلومات  الجديدة  التقنيات  استعمال  على  ترتكز  الكترونية  تدارة  تنشاء  تلى  المسعى  هذا  من خلال 
 ، وهذا الصدد تم جوانب تقمية وعملية لهذا المشروع كمايلي:1كأداة عمل وتقارن بي اردارة الجبائية  ومحيطها 

    هي موضحة في الجدول أدتيهالجوانب الةقن : 

 : يبي الجوانب الةقن   لنظلمم "جبلميةك" 43الجدول رقم  

 الجوانب الةقن   
 *تنص ب الأنظم  احةوافق  مع الب ئلمف؛

 * وضع ب ئلمف من قبل اليرق الةقن   للشرك  الاسبلمن   واليرق الةلمبع  للمديري  العلمم  للضرائب واحةمثل في: 
 فضلمء احعط لمف؛  -
 ب ئ  الةطوير والةأه ل؛  -
 وضع وتنص ب نظلمم تس ير قواعد ب لمناف الب ئ  وخلق الآلاف الافتراض   وص لمنةهلم؛  -
 وضع وتنص ب أداة للنسخ الا ة لمطي؛  -
 انجلمز النسخ الا ة لمطي والاسةعلمدة؛  -
 "؛ Kaspersky Endpoint Security v10نشر تطب ق الحملمي  من الييروسلمف كلمسبلمرسكي " -
 وضع نظلمم تس ير مراقب  المجلمل ونظلمم تس ير م كروسوفت؛  -
 ص لمن  قلمعدة الب لمناف ودعم ليريق احشروع؛  -
 ( لاخةبلمره مع قلمعدة الب لمناف؛ SGFتنص ب نظلمم الةس ير الجبلمئي )  -
إعداد الجزء الةقني من دفتر الشروط احةعلق بةحديث قلمعدة ب لمناف الةطوير لإنقلمذ قلمعدة الب لمناف احةواجدة التي لم اعد    -

 تسةج ب للضبط؛ 
 ورش  مع احصممي لةجه زاف احسةقبل "مركز  سلمب احديري  العلمم  للضرائب"؛   32مسك وبرمج    -
 الةدق ق في تنص بلمف الشبكلمف وعةلمد الإعلام الآل؛  -

العلمم   : احصدر احديري   لعصرن   أسلمس    رك زة  احعلوملمتي  النظلمم  العلمم   احديري   نشرة  على  بالاعةملمد  البلم ث  إعداد  من 
  . 07، ص: 2015، الجزائر،  81للضرائب، نشرة احديري  العلمم  للضرائب، رقم:  

 

 

 

 
العلمم  للضرائب،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،   1 احعلوملمتي رك زة أسلمس   لعصرن  احديري   ،  81نشرة المديرية العامة للضرائب، رقم:    النظلمم 

 .08ص، 2015الجزائر، 
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   هي موضحة في الجدول أدتيه الجوانب العمل : 

 : يبي الجوانب العمل   لنظلمم "جبلميةك" 44الجدول رقم  

 الجوانب العمل   
 ؛  NCT*مخطط المحلمسب  

 * توزيع الرسم على النشلمط احهني لكل بلدي  في مر ل  الةعديل؛ 
 * الةحص ل بمخةلف الك ي لمف )صك، دفع،  سلمب، نقدا...(؛ 

 ؛SAP* نموذج تنظ مي للمديري  العلمم  للضرائب بالنسب  للةطب ق  الهدف  
 * تر  ل احعط لمف والإجراءاف؛ 

 " )وضع لو   احراقب ( طبقلم لإسترات ج   احديري  العلمم  للضرائب؛ KPI* تحديد احؤشراف الرئ س   للأداء الوظ يي "
 * مرجع   العنلموين؛ 

* الأخذ بعي الاعةبلمر الرسم على الق م  احضلمف   سب كل نسب  والضريب  على الدخل الإجململ صنف الأجور في الةصريح  
 ؛  G50الجديد 

 * وضع قلمعدة بعد احصلمدق  على مذكراف تيلمهم بي احؤسسلمف والإدارة العموم  ؛ 
 * اسةغلال معط لمف الديوان الوطني للإ صلمء ومسح الأراضي؛ 

 * العمل ببطلمق   احسةوردين واحصدرين احدمج  في النظلمم؛ 
العلمم   : احصدر احديري   لعصرن   أسلمس    رك زة  احعلوملمتي  النظلمم  العلمم   احديري   نشرة  على  بالاعةملمد  البلم ث  إعداد  من 

  . 07، ص2015، الجزائر،  81للضرائب، نشرة احديري  العلمم  للضرائب، رقم:  

 ثان لم: مزايا نظلمم جبلميةك 
يعد تنشاء نظام المعلوماتية للمديرية العامة للضرائب، "جبايتك" خطوة هامة بالنسبة للإدارة الجبائية من 
، 1خلال تعزيز القاعدة التكنولوجية وترقية الخدمات عن بعد وتحسي ظرول المؤسسات وتعزيز التحضر الجبائي

 2وهو ما يجعل من نظام المعلومات "جبايتك" يتيح لالة من الامتيازات التي يمكن تلخيصها فيما يلي: 

 

 

 
 لمل    2022-1992رقمن  الإدارة الجبلمئ   كةوجه لةحسي الخدملمف في ظل الإصلا لمف الضريب   في الجزائر  كماش حسي، بوخدوني لقمان،   1

 .775ص، 2022، 02، العدد 06الأبحاث الاقتصادية، المجلد و  ، نلة المنتدى للدراسات"مسلمهمةك"و البوابةلمن الالكترون ةلمن "جبلميةك"
، الجزائر،  85نشرة المديرية العامة للضرائب، رقم:    إطلاق النظلمم احعلوملمتي الجديد للمديري  العلمم  "جبلميةك"،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،   2

 .07ص، 2017
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 بالنسب  للإدارة:   -1

التشغيل الآلي الكلي لجميع ارجراءات اردارية بدا من استقبال المكلف بالضريبة وصولا تلى الوعاء والتحصيل  ▪
 وتسيير الملف الجبائي؛

 التبادل السريع للمعلومات بي المصالح ومع مختلف المصالح المؤسساتية من خلال تطوير واجهات متعددة؛  ▪

للمبلغ  ▪ الفعلي  والحسان  المهني  النشاط  على  الرسم  توزيع  الخزينة  عمليات  المحاسبة:  لعمليات  الآلي  التشغيل 
 الرئيسي للتصريح والتعريف بالمكلفي بالضريبة؛ 

رقمنة التبليغات الموجهة للمكلفي بالضريبة مع تعطاء للمحققي تمكانية القيام بعملية مقاربة بي المعلومات  ▪
 الواردة بعد تنشاء العرائض؛

الحصول على جداول الوقر المناسب والتي من شانها أن تسمح بتقييم أداء المصالح ومتابعة مستوى التحصيل  ▪
 حسب صنف الضرائب وقطاع النشاط؛

 تقديم معطيات تلخيصية موثوقة للدراسات ارستشرافية والتحليلية واتخاذ القرارات؛  ▪

 تقليا تكاليف الطلبات المتعلقة بالمطبوعات الجبائية. ▪

 بالنسب  للمكلف:   -2

 تجراء العمليات من المقر مع المديرية العامة للضرائب وتجنب التنقلات من اجل تقديم التصريحات الجبائية؛ •

 ساعة خلال كامل أيام الأسبوع؛  24/24الولو  تلى اردارة الجبائية   •

 تزويد المكلف بالضريبة بالمعلومات حول رزتيمته الجبائية المحينة مع التزاماته الجبائية؛  •

 الولو  تلى استماراته التصريحية المودعة والاطلاع عليها؛  •

 الدفع عبر الانترنر لضرائبه ورسومه؛  •

 الاطلاع على دينه الجبائي الكلي؛ •

 تقديم الطعون )طعون ولائية تخفيض مشروط...وغيرها(.  •
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 ثالثلم: خطواف الانخراط في البواب  الرقم  "جبلميةك"
قامر بتوسيع نطاا العمل بنظام المعلومات "جبايتك"   1من اجل تعزيز اردارة الجبائية لخدماتها الرقمية، 

التالية:  الالكترونية  الروابل  عبر  تليه  الولو   يمكنهم  الذين  الضرائب  لمراكز  التابعي  بالضريبة  المكلفي  لفائدة 
https://jibaiatic.mfdgi.gov.dz/     أوwww.mfdgi.gov.dz وباستعمال رمز سري خاص ،

بكل مكلف بالضريبة على حدى، وللحصول على هذا الرمز السري يقوم كل مكلف بإيداع طلب الانخراط عن 
طريق طلب موعد تما من خلال بوابة "جبايتك" أو من خلال التقدم تلى مصلحة الاستقبال وارعلام المتواجدة 
على مستوى كل مركز الضرائب تابع له، ومن ثمة يتم تسليمه هذا الرمز السري في ظرل مغلق مع العلم أن هذا 
الرمز لا يصلح للدخول تلى البوابة تلا مرة واحدة فقل لذا يتوجب على المكلف تغييره تلقائيا في المرة الموالية حتى 
لحماية  معتبرة  زمنية  فترة  بعد  وأيضا  بعد  عن  التصريح  بوابة  على  به  الخاص  فضائه  تلى  بأمان  الولو   له  يتسنى 
الحسان الخاص به من القرصنة، غير انه بغية الاستفادة من الخدمات الرقمية لبوابة "جبايتك"، يتعي على المكلف 
البوابة والذي يشمل  اكتتان طلب الانخراط للتصريح عن بعد تعداد ملف يمكن تحميله في نفس  بالضريبة عند 

 على الوثائق التالية:

 استمارة طلب التسهيل مملوءة وممضاة؛  ✓

 دفتر الأحكام العامة؛  ✓

 ( حسابات كأقصى تقدير للاستناد عليها؛ 03( ل لاثة )RIBكشف أو كشول التعريف البنكي ) ✓

ممضي  ✓ كان  تذا  لحسابه،  بالتصرل  التسهيل  استمارة  لممضي  ترخا  المنخرط  بالضريبة  المكلف  من  وكالة 
 الاستمارة ليس مم له القانوني. 

 رابعلم: النةلمئج احرجوة من نظلمم "جبلميةك" 
 2تتعدد النتائ  المنتظرة من هذه المنظومة المعلوماتية الرقمية، والتي يمكن تلخيصها كما يلي: 

التخفيف من حهم المهام المنفذة من طرل الأعوان، من خلال التالية الكاملة لكل ارجراءات المتعلقة  ✓
 بدراسة المعطيات الخاصة بفرا الضرائب والتحصيل والرقابة والمنازعات؛ 

 
للضرائب،   1 العامة  المديرية  المالية،  احلمل  ،وزارة  لوزارة  استرات جي  محور  الجبلمئ    الإدارة  رقم:    عصرن   للضرائب،  العامة  المديرية  الجزائر، 90نشرة   ،

 .07ص، 2018
 .10، ص4201، 75، رسالة المديرية العامة للضرائب، العدد: عصرن  الادارة الجبلمئ   من اجل نجلمع  الادارةوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 2

https://jibaiatic.mfdgi.gov.dz/
http://www.mfdgi.gov.dz/
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الوعاء  ✓ وتأسيس  بالضريبة  المكلف  استقبال  من  تبتداءا  الجبائية  العمليات  كل  عن  المادية  الصفة  نزع 
 والتحصيل وكذا تسيير الملف الجبائي، وهذا من خلال تالية هذه العمليات؛ 

 ولو  كل الأعوان تلى المنظومة المعلوماتية من خلال التأهيلات المراقبة؛ ✓

التبادل السريع للمعلومات المتعلقة بالبياتيت ما بي المصالح ومع المصالح الأخرى المؤسساتية من خلال  ✓
 تطوير الواجهات المتعددة؛ 

مستوى  ✓ ومتابعة  الأوجه  لايع  من  المصالح  نجاعة  بتقييم  يسمح  معقول  وقر  في  البيانية  الجداول  تقديم 
 التحصيل حسب نوع الضرائب وتبعا لكل قطاع نشاطي؛ 

 تقديم معطيات موجزة ذات مصداقية من اجل انجاز دراسات تستشرافية والتحليل واتخاذ القرار؛ ✓

مركزة قاعدة المعطيات بالنسبة لمختلف فئات المكلفي بالضريبة تسمح بالولو  الآلي للمحققي المحاسبة  ✓
 تلى البطاقيات عند قيامهم بالمهام المسندة تليهم؛

 برنة عمليات التدقيق على أساس المعايير المؤسسة والمحددة بموضوعية بناء على قاعدة المعايير المنسهمة؛  ✓

 التحكم الأفضل في الموارد الجبائية؛ ✓

 محاربة الاقتصاد الموازي وغير القانوني؛  ✓

 مكافحة كل مظاهر الغش مهما كان نوعها؛  ✓

 التقليا في معالجة الشكاوي النزاعية للمكلفي بالضريبة؛ ✓

 التخفيض في الكلفة الناتجة عن طلب المطبوعات؛  ✓

 تسهيل عملية ولو  المكلفي بالضريبة تلى حسابهم الجبائي من خلال شهادات الولو  المراقبة؛ ✓

 تدرا  تجراءات التصريح عن بعد؛  ✓

 تدرا  تجراءات الدفع عن بعد. ✓

 اليرع الثلمني: البواب  الرقم   " مسلمهمةك" 
بوابة "مساهمتك" هي منصة الكترونية تم تنشاؤها بصفة مؤقتة تخا بالمكلفي بالضريبة الخاضعي لنظام 
الضريبة الجزافية الوحيدة أو الخاضعي للنظام الحقيقي وغير التابعي لنظام "جبايتك"، أي بمعنى  خر يتاح الانخراط 
ومراكز  للضرائب  الجوارية  المراكز  المتواجدة خار   الضريبية  للقباضات  التابعي  للمكلفي بالضريبة  البوابة  هاته  في 
الضرائب، حيث تمكنهم هذه البوابة من القيام بالتزاماتهم الجبائية عن بعد أو بالأحرى تقديم التصريحات الخاصة 

 بهم وتسديد الحقوا الجبائية الكترونيا، وهي مخصصة لت: 



  رقمن  الإدارة الجبلمئ   في الجزائر بي الواقع واحأمول     اليصل الثلملث 

301 

 ؛ 50تصريحات   ✓

 مكرر؛  12و   12تصريحات الضريبة الجزافية الوحيدة   ✓

 رسم التوطي البنكي. ✓

 أولا: خصلمئص بواب  "مسلمهمةك" 
 1تمتاز بوابة "مساهمتك" كغيرها من البوابات الالكترونية التي تستعمل في المجال الجبائي بعدة خصائا نذكر منها: 

  : المكلفي بالضريبة يوفون بالتزاماتهم الجبائية عن بعد؛   احلائم 

 : تتميز هاته البوابة بتقديم خدمات ذات جودة عالية؛  السرع 

 :الأمن   الأملمن معايير  مع  يتوافق  بما  فيها  المسهلي  بالضريبة  المكلفي  قبل  من  البوابة  لهاته  امن  استخدام 
 الدولية؛ 

 : يمكن للمكلفي بالضريبة الدخول تلى بوابة "مساهمتك" على مدار الساعة وطول أيام الأسبوع؛   الجلمهزي 

 : تتيح هاته البوابة لكل مستخدميها تمكانية متابعة عمليات التبادل التي تجرى مع المصالح الضريبية.  احةلمبع 

 خطواف الانخراط في بواب  مسلمهمةكثان لم: 
من اجل تنشاء حسان خاص بالتصريح والدفع عن بعد عبر بوابة  الةسج ل عن بعد لطلب الانخراط:   .1

 "مساهمتك يتوجب تتباع الخطوات التالية:

 ؛/https://moussahamatic.mfdgi.gov.dzالدخول تلى الرابل الالكتروني  ✓

 النقر على الرابل "أنشئ حسابي الخاص"؛  ✓

 تدخال رقم التعريف الجبائي في تيفذة التسهيل الجديد؛  ✓

البياتيت مع الانتباه تلى الفراغات ارلزامية المدرجة في ارطار  ✓ ملء لايع الفراغات المعروضة بعد تحميل 
 الأحمر وكذا الفراغات الاختيارية المدرجة في ارطار الأخضر؛ 

على   ✓ موافق  علامة  بوضع  تدخالها  تم  التي  المعلومات  من  زر   captchaالتحقق  على  النقر  ثم 
"sauvegarder  ." 

 عرا رسالة تأكيد تشير تلى نجاح العملية بمهرد من الانتهاء من عملية التسهيل؛  ✓

 
 . 07ص، 2022، الدفع عن بعد "مسلمهمةك"و  دل ل الانخراط في بواب  الةصريحوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،1

https://moussahamatic.mfdgi.gov.dz/؛
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الرابل:  ✓ على  بالنقر  نددا  تحميله  أو  طباعته  تمكانية  مع  بيديال  شكل  في  التسهيل  تشعار  عرا 
https://moussahamatic.mfdgi.gov.dz/Souscription.asp   رقم وتدخال 

 التعريف الجبائي الخاص بالمكلف بالضريبة؛

 "؛ Enregistrerالاحتفاظ بإشعار التسهيل بالنقر على زر الحفظ "  ✓

للانخراط في بوابة مساهمتك يتعي على المكلفي التقرن إيداع ملمدي حلف الانخراط في بواب  مسلمهمةك:   .2
 من قباضة الضرائب التابعي لها من اجل تيداع ملف الانخراط المحدد أدتيه: 

 دفتر الأحكام العامة موقع قانوتي من قبل المكلف بالضريبة المنخرط )تحميل الوثيقة(؛  ✓

 استمارة طلب التسهيل )تحميل الاستمارة(؛  ✓

نيابة عنه في  ✓ الاكتتان بالتصرل  استمارة  للموقع على  المنخرطي يرخا  المكلف بالضريبة  تفويض من 
 حالة لم يكن الموقع هو مم له القانوني )تحميل الاستمارة(؛ 

 نسخة من رقم التعريف الجبائي؛ ✓

 تشعار التسهيل في بوابة "مساهمتك". ✓

السري:   .3 الرمز  على  الضرائب الحصول  قباضة  أمام  المحدد أعلاه  الملف  الالكتروني وتيداع  التسهيل  بعد 
التابع لها، يتم منح كلمة الدخول تلى البوابة والتي تكون صالحة للدخول الأول فقل والتي يجب تغييرها تلقائيا 

 1عند هذا الدخول تلى بوابة "مساهمتك".

 " SGFاليرع الثلملث: نظلمم الةس ير الجبلمئي "
العامة للضرائب نظام تسيير جبائي " المديرية  يمكن اعتباره حل مؤقر لتحسي تسيير مختلف   SGF،"2طورت 

في  الجبائية،  بالملفات  تتعلق  والتي  الجبائية  للإدارة  القاعدية  المصالح  مستوى  على  الجبائية  وارجراءات  العمليات 
 انتظار نشر النظام المعلوماتي "جبايتك"، وهذا النظام يتميز بجملة من المزايا: 

 قاعدة بياتيت متينة؛ ✓

 سهولة الممارسة من قبل الأعوان؛  ✓

 سهولة عمليات تخزين المعلومات والمعطيات؛  ✓

 
 .06ص ، 2022، الدفع عن بعد "مسلمهمةك"و  دل ل الانخراط في بواب  الةصريحوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،1
الضريبي  رمزي علوان، هدى معرل،2 الةحص ل  الجبلمئ   في تحسي  الإدارة  رقمن   العدد  أثر  العامة للضرائب،  المديرية  ،  2024، نوفمبر  01، نلة 

 .22ص

https://moussahamatic.mfdgi.gov.dz/Souscription.asp
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 درجة كبيرة من الوضوح والشفافية؛  ✓

 شبكة داخلية متينة بي مختلف المصالح؛  ✓

 سهولة انتقال المعلومة بي مختلف المصالح.  ✓

 اليرع الرابع: احنص  الرقم   "طلمبعكم" 
سنة   في  المالية  قطاع  جديدة   2024شهد  رقمية  خدمة  تطلاا  أوت  شهر  من  ال امن  في  وبالضبل 

"طابعكم" لدفع حقوا الطابع عن بعد، تعتبر هذه المنصة نقلة نوعية في نال الخدمات المقدمة عن بعد من طرل 
اردارة الجبائية، فهي تتيح للمواطني استخرا  الطوابع الجبائية الكترونيا ودفعها عبر الانترنر، وذلك على مدار 

السفر بجواز  المتعلقة  الطابع  حقوا  دفع  حاليا  المتاحة  الخدمات  وتشمل  الأسبوع،  أيام  وطوال  بطاقة   ،الساعة 
البنوك  بي  الدفع  وبطاقات  الذهبية  بطاقات  عبر  دفع  منة  توفير  لية  مع  السياقة،  ورخصة  الوطنية،  التعريف 

(CIB و هذه المنصة تهدل تلى تسهيل ارجراءات وتوفير الوقر والجهد على المواطن، حيث يمكنه الآن انجاز،)
الشخصية  البياتيت  حماية  المنصة  تضمن  كما  الطوابير،  في  الانتظار  أو  التنقل  تلى  الحاجة  دون  معاملاته 

 .1للمستخدمي، وتلتزم بمعايير الأمان والخصوصية الدولية 

 أولا: الجهلمف اليلمعل  في تجس د خدم  "طلمبعكم" 
في تطار تبني تبادل البياتيت مع مختلف الجهات الحكومية وتعزيز الشراكة الرقمية للإدارة الجبائية بهدل 
متكاملة  الكترونية  جبائية  خدمات  تقديم  خلال  من  والشركات،  المواطني  على  الجبائية  ارجراءات  تسهيل 
الوقر  وتوفير  اردارية  الأعباء  تقليل  في  والمساهمة  الجبائية  المعاملات  في  والعدالة  الشفافية  تعزيز  وسريعة،قصد 

 2والجهد، لذا تم تطلاا خدمة "طابعكم" في شكلها الرقمي بعد تعاون عدة هيئات هي: 

 وزارة المالية؛ ✓

 وزارة الداخلية والجماعات المحلية والتهيئة العمرانية؛ ✓

 وزارة البريد والمواصلات السلكية  واللاسلكية؛  ✓

 (؛GIE Manétiqueتجمع النقد الآلي ) ✓

 
أكثر نجلمع أمال عبد اللطيف،   1 تس ير  إرسلمء نمط  اجل  الجبلمئ   من  الإدارة  الضريب "، نلة المديرية العامة للضرائب  عصرن   ، 01،العدد  "منةدى 

 .24ص، 2024نوفمبر 
أكثر نجلمع أمال عبد اللطيف،   2 تس ير  إرسلمء نمط  اجل  الجبلمئ   من  الإدارة  الضريب "، نلة المديرية العامة للضرائب  عصرن   ، 01،العدد  "منةدى 

 .25ص، 2024نوفمبر 
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 (؛ SATIMشركة النقد الآلي والمعاملات التلقائية بي البنوك ) ✓

 (. EADNمؤسسة دعم تطوير الرقمنة )  ✓

المديرية  بي  وتعاون  شراكة  اتفاقية  توقيع  تم  المديرية،  طرل  من  المنتههة  الفعالة  العمل  تطار  ليات  في 
العامة للضرائب والمديرية العامة للعصرنة والوثائق والأرشيف ) وزارة المالية، وزارة الداخلية والجماعات المحلية والتهيئة  
العمرانية(، والذي يحدد الكيفيات العملية للتأكد من صحة تيصالات الدفع الالكتروني لحقوا الطابع والمصادقة 

 عليها.

 ثان لم: مزايا خدم  "طلمبعكم" 
اردارة  طرل  من  المقدمة  للخدمات  الرقمي  التحول  نحو  مهمة  خطوة  الجديدة  الرقمية  المنة  هاته  تعتبر 
التكنولوجيا  على  تعتمد  حدي ة  دولة  بناء  في  يسهم  مما  والمؤسسات  المواطني  على  ارجراءات  وتسهيل  الجبائية 

 1والابتكار في تقديم خدماتها للمواطني، وفي نفس الوقر فهاته الخدمة تقدم العديد من  المزايا المتم لة في: 

 رفع كفاءة تحصيل اريرادات؛ ✓

 ضمان سلامة ارجراءات والقضاء على التزوير؛ ✓

 تعزيز الشفافية والنزاهة؛ ✓

 تشهيع استخدام الوسائل الالكترونية في الدفع؛  ✓

 تسهيل وتسريع ارجراءات؛ ✓

 أيام؛  07ساعة وطلية    24ساعة /   24خدمات متاحة   ✓

 توفير الوقر وتقليل النفقات؛  ✓

 حماية خصوصية البياتيت والمعاملات.  ✓

 ثالثلم: خطواف العمل للمنص  الرقم   "طلمبعكم" 
صفحة، 28حاليا المنصة الرقمية "طابعكم" توفر خدمة طباعة ودفع حقوا الطوابع الجبائية لجواز السفر )

توسيع   48 انتظار  السياقة في  الوطنية ورخصة  التعريف  بطاقة  الوطني،  التران  داخل  مسلم  صفحة، مستعهل( 
 نطاقها تدريجيا لتشمل الطوابع الجبائية لكافة الوثائق اردارية التالية: 

 
اللطيف،  1 نجلمع أمال عبد  أكثر  تس ير  إرسلمء نمط  اجل  من  الجبلمئ    الإدارة  العامة للضرائب  عصرن   المديرية  الضريب "، نلة  ،  01،العدد  "منةدى 

 .26ص، 2024نوفمبر 
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 جوازات السفر الصادرة خار  الوطن؛  ✓

 تأشيرات السفر؛ ✓

 السهلات التهارية؛  ✓

 عقود النقل؛  ✓

 بطاقة ارقامة المؤقتة؛ ✓

 الشهادات القنصلية. ✓

تتباع  وجب  الرقمية  المنصة  هاته  توفرها  التي  اردارية  بالوثائق  الخاصة  الطوابع  اقتناء  بعملية  وللقيام 
 1الخطوات التالية:

 :"طلمبعكم" بواب   إلى  العامة للضرائب تحر   يتم الدخول تلىالولوج  الرسمي للمديرية  الموقع  هاته المنصة عبر 
التالي:   /https://www.mfdgi.gov.dzالتاليالعنوان   الالكتروني  الرابل  عبر  أو 

https://tabioucom.mf.gov.dz/ المواطني للإجابة للدعم والمساندة تحر تصرل  تم وضع خلية 
عن كافة انشغالاتهم وأسئلتهم فيما يخا هاته المنصة الرقمية ويمكن التواصل معها من خلال البريد الالكتروني 

 tabioucom@mf.gov.dzالتالي:  

   :عند الولو  تلى المنصة الرقمية والقيام بضغل  زر "دفع حق ملء اسةملمرة معلوملمف الةعريف الشخصي
الطابع" يسمح بالمرور مباشرة تلى استمارة معلومات التي تستوجب ملء  خاتيتها بمعلومات شخصية للشخا 
الذي يريد الحصول على الطابع بدءا برقم التعريف الوطني، الاسم واللقب، تاريخ الميلاد، العنوان، البلدية وولاية 

 ارقامة. 

 : في هاته الخطوة يتم التأكد من صحة المعلومات الةحقق من احعلوملمف احدخل  واخة لمر فئ  ونوع الوث ق
المصرح بها في الاستمارة ثم المرور تلى مرحلة اختيار الفئة بالضغل على زر "فئة الوثيقة" من اجل اختيار الوثيقة 
يتم  "التالي"،  الزر  الضغل على  الطلب ثم  تتناسب مع  الوثيقة" حتى  "نوع  الضغل على زر  فيها ثم  المرغون 
الطابع  وتعريفة  الوثيقة  ونوع  بالفئة  المتعلقة  المعلومات  تتضمن  التي  الاستمارة  ظهور  بعد  المعلومات  تأكيد 

 المطبقة.

 
 .09-04ص، 2024، دل ل دفع  قوق الطلمبع عن بعدوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1

https://www.mfdgi.gov.dz/
https://tabioucom.mf.gov.dz/
mailto:tabioucom@mf.gov.dz
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   :احسةحق الطلمبع  في هاته الخطوة يتم النقر على زر " دفع" من اجل تسديد قيمة الطابع، ليتم  دفع  ق 
توجيه الطالب تلى منصة الدفع قصد تتمام المعاملة، ومن ثمة القيام بإدخال المعلومات الخاصة بالبطاقة البنكية  
أو الذهبية والمتم لة في رقم البطاقة، رمز التحقق من البطاقة، تاريخ انتهاء الصلاحية والاسم واللقب، ثم القيم 
الموالية  الصفحة  تلى  الانتقال  ثم  المدخلة  البياتيت  من صحة  النظام  يتحقق  حيث  "تأكيد"،  زر  على  بالنقر 
ردخال كلمة السر والضغل على زر "التأكيد" وتتمام المعاملة، من خلال ظهور رسالة نجاح الدفع ثم الضغل 

 على زر "موافق".

   :بعد تتمام المعاملة يظهر زران احدهما طبع اريصال والأخر تنزيله حيث يتم الضغل على زر طبع الإيصلمل
الوثيقة  بتسليم  المختصة  الجهة  تلى  طباعته  بعد  الطابع  حق  دفع  تيصال  تقديم  يتم  حيث  اريصال،  طباعة 

 . موضوع الطابع 

   :الإيصلمل إصدار  "طابعكم" إعلمدة  الرقمية  المنصة  عبر  استصداره  تم  الذي  اريصال  فقدان  حالة  في  أما 
بإمكان تعادة طبعه بالنقر على زر "تعادة ارصدار" الموجود في قائمة الصفحة الرئيسية من خلال تدخال رقم 

 .1التعريف الوطني ورقم اريصال وثم الضغل على زر الطباعة 

 احطلب الثلمني: الخدملمف الالكترون   للإدارة الجبلمئ  
في الآونة الأخيرة استبدلر اردارة الجبائية أسلوبها الخطابي مع المكلفي بالضريبة وأصبحر تخاطبهم على 
أساس شركاء في تحقيق  الأهدال ومستخدمي اردارة الجبائية مما توجب توفير مناخ مناسب لتقديم خدمات لهم 

 في شكلها الالكتروني كما هي موضحة في الفروع الموالية.  

 اليرع الأول: احوقع الرسمي للإدارة الجبلمئ   
سنة   في  تنشاؤها  تم  الكترونية  منصة  وتسهيل   ،2001هو  للضرائب  العامة  المديرية  لنشاط  قيمة  رعطاء 

التفاعل مع مستخدميها، ويعتبر وسيلة للإعلام والاتصال لا يمكن الاستغناء عنها، بهدل تحسي الخدمات في 
ليسمح بزيادة عدد المشاهدات من   2014هذا المجال قامر المديرية العامة بإعادة بع ه في شكل جديد في سنة  

 
 . 10ص، مرجع سبق ذكرهوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1
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قبل مستخدميها وتدعيم جناح الخدمات عن بعد، ومعلومات جبائية وخدمات الكترونية جديدة ووظائف جديدة 
 1يتم اقتراحها للمستعملي، والموقع الرسمي للمديرية العامة للضرائب يحتوي على العديد من المزايا هي:

   :  تيلمعل أكثر  المباشر بانتظام وباستمرار، المكلفي يتم تعلامهم احوقع  الأحداث الجبائية يتم تدراجها على 
 على المباشر بالمستهدات الجبائية والبلاغات الصحفية م ل بيع قسائم السيارات وتشهار قواني المالية...الخ. 

   :هذا الموقع مهيكل وفق محتوى معلوماتي غني ومتنوع كما يلي: احوقع ل ديه محةوى معلوملمتي غني 
معرفة بوضوح في الصفحة الاستقبال موجهة للشركاء المهنيي والامتيازات الجبائية الموافق  أعمدة خلمص    ▪

 عليها؛

والةشريع  :   ▪ القلمنون    تنظيمية  النصوص  نصوص  جبائية،  قواني  المالية،  قواني  الجبائية،  الاتفاقيات 
 جبائية، مناشير وتعليمات. 

 دلائل جبائية، كتيبات جبائية، رسائل المديرية العامة للضرائب، والمذكرات ارعلامية.دعلمم  مسةندي :   ▪

 الهياكل المركزية والخارجية.تنظ م ومهملمف احديري  العلمم  للضرائب:   ▪
  :  خدملمف الكترون 
للضرائب: ▪ العلمم   احديري   رسلمئل  في  للضرائب الاشتراك  العامة  المديرية  رسائل  لتوزيع  دوري  نظام 

 للمشتركي. 

 أك ر استعمال لتذكير المكلفي بالضريبة بالتزاماتهم الجبائية.الرزنام  الجبلمئ  :  ▪

هاته الخدمة تمنح للمكلفي حزم نماذ  مع تعطائها اليد من اجل ملء المعلومات تحم ل وملء النملمذج: ▪
 مع تمكانية تحميلها وطباعتها.

للضرائب: ▪ العلمم   احديري   حصلملح  الجغرافي  بكل   احوقع  المتعلقة  المعلومات  كامل  تقدم  الخدمة  هاته 
بهياكل المديرية العامة من عنوان وأرقام هواتف والفاكس، كما يسمح أيضا تطبيق قوقل مابس  بتعريف 

 مسارات المؤدية تلى مصالح المديرية العامة للضرائب.

 

 

 
العلمم  للضرائب،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،   1 احديري   احعلوملمتي: رك زة أسلمس   لعصرن   ،  81نشرة المديرية العامة للضرائب رقم:    النظلمم 

 .04ص، 2015
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  :فضلمء تبلمدل 
للضرائب: ▪ العلمم   باحديري   "    اتصل  الالكتروني  الرابل  عبر  للعامة  مقترحة  اتصال  contact-علبة 

dgi@mf.gov.dz بإمكان المتدخلي طرح انشغالاتهم وأسئلتهم الجبائية بواسطة هاته الخدمة من ،"
 أيام.  03اجل الحصول على تجابات ومعلومات مقنعة وذلك في اجل لا يتعدى  

الموقع مزود بأداة سماع، وفي هذا السياا تم وضع فضاء التظلمات متوفر علب  الشكلموى أو الةظلملمف:   ▪
  " الرابل  في doléances@mf.gov.dzعبر  الدخول  للمتدخلي  السماح  هو  منه  الهدل   "

 الاتصال مع المديرية العامة للضرائب من خلال ترسال تظلماتهم في شكل اقتراحات أو تبليغات. 
 2014سبتمبر    23: المديرية العامة تحضر عبر مواقع التواصل الاجتماعي منذ  مواقع الةواصل الاجةملمعي  ،

هذا الحضور يجيب على احتيا  وضع أداة أو وسيلة اتصال تكون المصدر الرئيسي للمعلومات المقدمة لفئة  
 كبيرة من الجمهور. 

تويتر،  بوك،  فايس  الاجتماعي:  التواصل  مواقع  في  ثلاث صفحات  بوضع  قامر  العامة  المديرية  حاليا 
 قوقل+، ويتم فيهم نشر وتشهار كل المعلومات المتعلقة بالمديرية العامة للضرائب. 

 :احبلمشر على  للجمهور  النظر  وجهلمف  واسةطلاع  على   تحق ق  النظر   وجهات  واستطلاع  التحقيقات 
على  للحصول  الجبائية  للإدارة  بالنسبة  وسيلة  يعتبر  للضرائب  العامة  للمديرية  الرسمي  الموقع  حول  المباشر 

 1وجهات نظر  وأراء الجهور حول مواضيع هامة اتخاذ ارجراءات الضرورية. 

 لةوطي البنكي ورقم الةعريف الجبلمئي رسم االيرع الثلمني: الخدم  الرقم   ل

 عن بعد  الةوطي البنكي رسمدفع و  الةصريحأولا: 
مستخدميها مع  علاقتها  تحسي  قصد  الجبائية  الوقر و   الادارة  بدفع و   الجهد و   توفير  القيام  عند  الاخطاء  تقليل 

البنكي وضعر حيز الخدمة عبر نظام "جبايتك" تطبيق "مساهمتك" خدمة التصريح بهذا و   حقوا رسم التوطي 
 2امكانية دفع حقوقه الكترونيا من خلال الخطوات التالية:و   الرسم

  الدخول الى المنصة الرقمية عبر حسان المستخدم؛ 

  ملء الاستمارة التصريح البنكي الخاصة بالمستخدم؛ 

 
 . 04ص، 2015، 81نشرة المديرية العامة للضرائب رقم:  مرجع سبق ذكره،وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،  1
 .07-02ص  ص، 2021، "لرسم الةوطي البنكيالدفع عن بعد "و  دل ل الةصريحوزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، 2
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  ارساله الى المصالح الجبائية للتاكد من صحته؛و   تسهيل الاحتفاظ بالتصريح 

 انتظار المصادقة عليه من طرل اعوان الادارة الجبائية؛ 

 اذا تمر المصادقة عليه بعد مراقبته يمر الى مرحلة في انتظار الدفع؛ 

  يتم تسديد هذا الرسم عن طريق بطاقة الدفع ما بي البنوك او البطاقة الذهبية؛ 

 تاريخ انتهاء صلاحيتها و  شخصيةالمتضمنة رقم البطاقة،ه اللء معلوماتفي حالة الدفع الالكتروني يقوم الطالب بم
البطاقة مع تمكينه من كلمة المرور لاتمام اجراءات اللقب ثم تاكيد على دفع المبلغ المستحق بواسطة  و   مع الاسم

تقديمها للمصلحة و   ايصالات الدفعو   الدفع الالكتروني، بمهرد نجاح هذه العملية، يتم طباعة التصريح البنكي
 الجبائية المختصة بتسيير الملف الجبائي؛ 

  اخيرا تسهيل الخرو  من حسان المستخدم؛ 

 الرفض اظهار سبب  يتم  البنكي،  التصريح  المصلحة و   اما في حالة رفض  مع  المستخدم  تسوية وضعية  يجب 
 التابع لها، ثم يعيد نفس الخطوات السابقة على المنصة الرقمية التي يوجد بها حسابه الرقمي.     

 (NIF) ثان لم: رقم الةعريف الجبلمئي عن بعد 
المكلفي بالضريبة  فئات  يقوم بها لايع  التي  المعاملات  تتبع مسار كل  الجبائية من  اردارة  تتمكن  حتى 
وقصد ضمان حقوا الخزينة العمومية، ومحاربة الظواهر السلبية التي أثرت سلبا على أداء ومردودية اردارة الجبائية  
في جبي الأموال الضريبية، وفي هذا السياا قامر بتمكي المكلفي بالضريبة من الحصول على رقم تعريف جبائي 

(NIF بهدل تثبات الهوية الجبائية أمام كل الجهات الرسمية للدولة وأمام كل المتعاملي الاقتصاديي كإثبات ،)
الهوية التهارية بالسهل التهاري، والوقول أيضا على صحة المعاملات التي تتم بي المتعاملي الاقتصاديي والتي 

وكذا سندات   2، ورقم التعريف الجبائي مطالب به كشرط وجوبي في تحرير الفواتير القانونية 1تكون مصحوبة بفواتير 
وتعوضها تنوبها  التي  والأسعار 3المعاملات  المباعة  الكميات  ومعرفة  التهارية  المعاملات  ونزاهة  شفافية  لضمان   ،

المطبقة للمنتهات والمواد المعنية وقصد التحكم في قنوات التسويق التهارية بداية من ارنتا  ووصولا تلى التوزيع 

 
الةجلمري ،  2004جوان    23المؤرخ في    02-04قانون   1 احملمرسلمف  احطبق  على  للقواعد   الجزائر،   ،41الجريدة الرسمية العدد    ،10، المادة  المحدد 

2004. 
التنفيذي   2 اليواتير،  2005ديسمبر    10المؤرخ في    05-468المرسوم  تحرير  لشروط  الةسل مو   المحدد  ووصل  الةحويل  الإجململ   و   سند    اليلمتورة 

 .2005 الجزائر، ،80الجريدة الرسمية العدد ، 03، المادة ك ي لمف ذلكو 
التنفيذي   3 اليلمتورة،  2016فيفري    16المؤرخ في    66-16المرسوم  مقلمم  التي  الوث ق   لنموذج  احلزمي و   المحدد  الاقةصلمديي  الأعوان  فئلمف  كذا 

 .2016الجزائر، ، 10الجريدة الرسمية العدد ، 02، لمادة بالةعلممل بهلم
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القانونية خاصة 1للمستهلك النصوص  به  بتطبيق ما جاءت  المتعاملي الاقتصاديي الالتزام  ، لذا يتعي على كل 
والذي يوجب تحرير الفواتير وتسليمها وكذا التقيد   2005ديسمبر     10المؤرخ في    05-468المرسوم التنفيذي  
 بالشروط التالية: 

 : يبي معلوملمف البلمئع واحشتري في اليلمتورة القلمنون   45الجدول رقم  

 احشتري  البلمئع
 * اسم الشخا الطبيعي ولقبه؛ 

 * تسمية الشخا المعنوي أو عنوانه التهاري؛
الالكتروني،   العنوان  وكذا  والفاكس  الهاتف  ورقما  العنوان   *

 عند الاقتضاء؛
 * الشكل القانوني للعون الاقتصادي وطبيعة النشاط؛

 * راس مال الشركة؛ 
 * رقم السهل التهاري؛ 

 * رقم التعريف ارحصائي؛ 
 * رقم التعريف الجبائي؛

 * تاريخ تحرير الفاتورة ورقم تسلسلها؛
 * تسمية السلع المبيعة وكميتها وتأدية الخدمات المنهزة؛

* سعر الوحدة دون الرسوم للسلع المبيعة وأو تأدية الخدمات 
 المنهزة؛

تأدية   وأو  المبيعة  للسلع  الرسوم  دون  ارلاالي  السعر   *
 الخدمات المنهزة؛ 

* طبيعة الرسوم وأو الحقوا وأو المساهمات ونسبها المستحقة،  
 حسب طبيعة السلع المبيعة وأو تأدية الخدمات المنهزة؛

 * لا يذكر الرسم على القيمة المضافة تذا المشتري معفى منه؛ 
بالأحرل   محررا  الرسوم  كل  احتسان  مع  ارلاالي  السعر   *

 والأرقام. 

 * اسم الشخا الطبيعي ولقبه؛ 
 * تسمية الشخا المعنوي أو عنوانه التهاري؛

 * الشكل القانوني للعون الاقتصادي وطبيعة النشاط؛
العنوان   وكذا  والفاكس  الهاتف  ورقما  العنوان   *

 الالكتروني، عند الاقتضاء؛ 
 * رقم السهل التهاري؛ 

 * رقم التعريف ارحصائي؛ 
 * رقم التعريف الجبائي؛

 * اسم ولقب وعنوان المشتري تذا كان مستهلكا. 

 . 2005ديسمبر   10احؤرخ في    05-468من إعداد البلم ث بالاعةملمد على احرسوم الةني ذي : احصدر

 
 .2016 الجزائر، ،10الجريدة الرسمية العدد ، 04، لمادة مرجع سبق ذكره، 2016فيفري  16المؤرخ في  66-16المرسوم التنفيذي  1
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التسهيل  اجل  من  الالكتروني  الرسمي  موقعها  الجبائية بإدرا  خدمة عبر  اردارة  قامر  السياا  وفي هذا 
الالكتروني  الرابل  عبر  تليها  الولو   أو  الجبائي،  بالترقيم  الخاصة  النافذة  عبر  الجبائي  التعريف  رقم  على  والحصول 

حيث يقوم  المكلف بتقديم طلبه للحصول على رقم تعريف جبائي من   ،nifenligne.mfdgi.govالتالي:  
خلال ملء معلوماته في الخاتيت الظاهرة على الشاشة ثم التأكد من صحتها قبل ترسالها ومن ثمة تحميل الطلب في 

(، حيث يقوم بعدها بمتابعة معالجة طلبه تلى غاية استصداره لشهادة الترقيم الجبائي PDFشكل وثيقة بيديال )
متعلقة بالترقيم   استفسارات  تدخال  الجبائي بارضافة  الملف  بتسيير  المختصة  المصلحة  عليه في  المصادقة  ثمة  ومن 

 .1الجبائي وتمكانية التأكد من صحة رقم التعريف الجبائي وما تذا كان هذا الرقم قيد النشاط أو موقف 

 اليرع الثلملث: الةصريح عن بعد والدفع الالكتروني 
تتيح هذه الخدمات الالكترونية للمكلف بالضريبة فرصة التصريح بالتزاماته الجبائية وتصفيتها عبر ارنترنر 

 بمباشرة عملية دفعملائمة عن طريق التحويل المالي عبر النظام البنكي باستخدام الوسائل الدفع الالكتروني. 

 أولا: ميهوم وتصن ف الةصريحلمف الجبلمئ  
 :التصريح الجبائي هو التزام قانوني يقوم به المكلف بالضريبة تجاه اردارة الجبائية طبقا رجراءات ميهومه

قانونية منصوص عليها في التشريعات الجبائية، يحتوي التصريح على معلومات تخا نتيهة المكلف الجبائية التي يتم 
التصريحات  للدفع، وكما يتوجب على اردارة الجبائية فحا وتدقيق  على ضوئها تحديد قيمة الضريبة المستحقة 

 .2المقدمة 
   :  الجبلمئ الةصريحلمف  في تصن ف  الجبائية  الأنظمة  كباقي  تصريحي  نظام  هو  الجزائري  الجبائي  النظام 

جبائي  رسم  أو  ضريبة  نوع  لكل  المناسب  التصريح  تقديم  بالضريبة  مكلف  كل  على  يوجب  النظام  هذا  العالم، 
مطالب بتسديده عند قيامه بمعاملات بينه وبي أطرال أخرى وفيما يلي سنذكر أهم التصريحات الجبائية التي يجب 

 أن يعلم بها كل مكلف بالضريبة:

يعتبر من الوثائق المهمة لفتح ملف جبائي على مستوى المصالح الجبائية وذلك في غضون الةصريح بالوجود:    -
ثلاثي يوما من استخرا  السهل التهاري أو بطاقة حرفي أو التحصل على اعتماد قصد ممارسة مهنة حرة، 

 
الدين،   1 خير  فائزة  وصيف  رضا،  الضريب  زهواني  الإدارة  موظيي  مهلمم  تسه ل  في  الالكترون    الإدارة  تطب ق  العلمم   -اثر  احديري   دراس   لمل  

 .372ص، 2020، 01، العدد: 23، نلة معهد العلوم الاقتصادية، المجلد -للضرائب الوادي
، نلة دراسات  اثر تطب ق نظلمم الةصريح الالكتروني في الرقلمب  الجبلمئ   الشكل   )دراس   لمل  احركز الضريب   بالاغواط(احمد بسباس، فلة محتال،   2

 .58ص، 2020، 02، العدد:11العدد الاقتصادي، المجلد:
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جزائري  دينار  ألف  ثلاثون  قدره  بمبلغ  جبائية  لعقوبة  مخالف  كل  يتعرا  المدة  بهاته  التقيد  عدم  حالة  وفي 
، ويتم تقديم هذا التصريح وفق النموذ  الرسمي الذي تعده وتسلمه اردارة الجبائية أو يمكن 1د (   30.000)

 ( من الموقع الرسمي للمديرية العامة للضرائب.pdfتحميله في شكل ملف بي ديال )
النشلمط:  - عن  بالةوقف  يتعي على المكلف بالضريبة عند توقفه عن ممارسة نشاطه سواء نهائي أو الةصريح 

مؤقر أن يخبر المصلحة الجبائية التابع لها خلال عشرة أيام من استخرا  شهادة الشطب من السهل التهاري 
أو ما شابه ذلك، وهذا بعد قيامه بكل الالتزامات الجبائية الواجبة عليه تتمامها قبل الشطب والمتم لة في تيداع 

 التصريحات الجبائية وميزانيات التصفية وتسديد قيمة الضرائب والرسوم للفترة الأخيرة. 
يتم ل في ارقرارات التي تبي الأسس الخاضعة للضرائب والرسوم التي من شانها الةصريح بالأوع   الضريب :  -

تسمح للمكلفي بحسان وتسديد الضرائب والرسوم التي تخضع لها أنشطتهم وتيداعها في  جالها القانونية وهي 
 : تلذا نجد تصريحات تتعلق ب  ،تختلف حسب النظام الضريبي الذي يخضع له المكلف بالضريبة

 تصريحات فئة المكلفي التابعي لهذا النظام هي: نظلمم الربح الحق قي: /1

 والتي تتضمن التصريح بأرقام الأعمال الشهرية؛    50تصريحات شهرية     ✓

الذي يتضمن كل المداخيل السنوية للشخا الطبيعي )الفئات السبعة للضريبة   01التصريح السنوي   ✓
 على الدخل ارلاالي(؛ 

الذي يبي أرقام الأعمال السنوية والأرباح والمداخيل السنوية للنشاط التهاري   11التصريح السنوي   ✓
 أو الصناعي للشخا الطبيعي؛

الذي يبي أرقام الأعمال السنوية والأرباح والمداخيل السنوية للنشاط التهاري   04التصريح السنوي   ✓
 أو الصناعي للشخا المعنوي؛ 

 الذي يبي الأساس الخاضع للضريبة على الدخل ارلاالي فئة الأجور؛  29التصريح السنوي   ✓

السنوي   ✓ )  03التصريح  الزبائن  لقائمة  السنوي  المبيعات Etat 104الكشف  مبالغ  تلاالي  يبي   )
ولقب  اسم  من  زبون  لكل  الشخصية  المعلومات  تلى  المضافة بارضافة  القيمة  على  والرسم  زبون  لكل 

 وعنوانه التهاري ورقم سهله التهاري ورقم المادة الجبائية ورقم التعريف الجبائي؛ 

 

 
 . 2018، وزارة المالية المديرية، العامة للضرائب، الجزائر، الرسوم احملمثل و  قلمنون الضرائب احبلمشرة، 183المادة  1
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 تصريحات المكلفي المدرجي في هذا النظام هي: / نظلمم الضريب  الجزاف   الو  دة: 2

: يقوم المكلف بالتصريح برقم أعماله السنوي للسنة المالية بصفة تقديرية، ومن 12التصريح التقديري   ✓
النسب  لأحد  التقديري  أعماله  رقم  بإخضاع  يقوم  السنة  لهاته  الوحيدة  الجزافية  الضريبة  حسان  اجل 

 التالية: 

 05   تذا كان يمارس نشاط تنتاجي أو بيع وشراء بضائع وسلع أو يمارس نشاط يخضع لهامش %
 الربح؛

 12   تذا كان يمارس نشاط خدماتي؛ % 

 0.5      .تذا كان مقاول ذاتي % 
قبل   الجزافية بشكل كلي  الضريبة  بتسديد  المكلف  يقوم  بتسديدها   30و  يقوم  أو  السنة ن  جوان من 

جوان من السنة ن والقسطي الآخرين   30% قبل 50جزئيا على ثلاث أقساط قسل أول يسدد بنسبة 
 . (ن ) ديسمبر من السنة    15سبتمبر و  15% لكل قسل  قبل    25يسددان بنسبة  

النهائي   ✓ حسان   12التصريح  بعد  يقوم  السنوي  الضريبي  ارقرار  هذا  في  بالضريبة  المكلف  مكرر: 
مداخليه السنوية بصفة نهائية بإدراجها في الخاتيت المناسبة لها من هذا التصريح ومقارنتها مع أرقام أعماله 
التقديرية المصرح بها في التصريح التقديري واستخلاص الفوارا ليتم حسان الضريبة الجزافية الوحيد على 

 . 1جانفي من السنة ن+  20هاته الفوارا والقيام بتسديدها قبل  

الفصلي   ✓ للضريبة على   50التصريح  الخاضع  الضريبي بالتصريح بالأسس  ارقرار  يقوم في هذا  مكرر: 
 الدخل ارلاالي فئة الأجور وحسان وتسديد هاته الضريبة تن وجدت. 

 ؛29التصريح السنوي   ✓

كما أن هناك تصريحات جبائية تخا فئات خاصة من المكلفي بالضريبة م ل فئة الفلاحي وفئة أصحان فوائض  
 القيم الناتجة عن التنازل وفئة المؤجرين للملكيات العقارية. 

 ثان لم: اكةةلمب الةصريحلمف عن بعد 
جهاز  طريق  عن  الضرائب  تدارة  تلى  مباشرة  الضريبية  للمعلومات  نقل  بأنه  الالكتروني  التصريح  يعتبر 

ورقية  نسخ  أي  استعمال  ودون  الانترنر  باستخدام  اعتمدتها 1الكمبيوتر  التي  الالكترونية  الخدمات  احد  وهو   ،
 

1  Idawati Binti, Electronic Filing of personal income tax returns in Malaysia : determinants and 

compliance costs, PHD thesis. Curtin business school, Malaysia : Curtin university. 
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التزام  مع  الشهرية،  الجبائية  بتصريحاتهم  للقيام  بالضريبة  للمكلفي  رقمية  بوابات  وضع  من خلال  الجبائية  اردارة 
، بهدل تزالة الطابع 1المصالح الجبائية بمرافقة فروعها تلى هذه الخدمة الجديدة من اجل تتمام لايع الالتزامات الجبائية

من  الجبائية  اردارة  اعتمدتها  التي  الحالية  التصريحات  أن   غير  القانونية،  الالتزامات  بهاته  المتعلق  واليدوي  المادي 
 خلال بواباتها الرقمية هي: 

حيث يمكن القيام بها عبر بوابة جبايتك بالنسبة للمكلفي  50التصريحات الشهرية  الةصريحلمف الشهري :   ✓
التابعي لمديرية كبريات المؤسسات والمكلفي التابعي لمراكز الضرائب أو بالنسبة للمكلفي التابعي لمديريات 
ولائية لا تحتوي على مراكز ضريبية ولا تتوفر على خدمات بوابة "جبايتك"، ويمكنه التصريح القيام بالتصريح 

 عن بعد باستخدام بوابة "مساهمتك"؛
اليصل   ✓ التقديرية    :الةصريحلمف  التصريح بها   12التصريحات  الوحيدة وذلك من خلال  الجزافية  للضريبة 

 عبر بوابة " مساهمتك"؛ 
 هي: الةصريحلمف السنوي :  ✓

o ؛ يتم استخدام بوابة "مساهمتك" من اجل تقديم هذا التصريح عن بعد مكرر: 12الةصريح النهلمئي ج 

o ( الكشف الةلخ صي السنويERA  :) عبر البوابة الرقمية "جبايتك" يقوم المكلفي التابعي لمديرية كبريات
عبارة عن كشف  الرقمية، باكتتان تصريح سنوي  البوابة  هاته  المزودة بخدمات  الضرائب  ومراكز  المؤسسات 

( الكترونيا تضافة تلى تصريحاتهم الشهرية التي يقومون بها عن بعد، أن تلزامية هذا ERAتلخيصي سنوي )
التصريح الالكتروني بالنسبة لهاتي الفئتي من المكلفي بالضريبة يستهيب لضرورة تدرا  وسيلة مساعدة لبرنة 
عملية الرقابة الجبائية على مستوى نظام المعلومات "جبايتك"، تقوم على أساس تحليل مخاطر التهرن من أداء  
الواجبات الجبائية، تذ لا يمكن القيام بهذا التحليل في ظل غيان التصريح السنوي على مستوى البوابة، كما 
تسعى تدارة الضرائب من خلال هذا ارجراء الحصول على المعلومات والبياتيت في شكل غير مادي ويتماشى 
الكشول  بهذه  للتصريح  الشكلية  ارجراءات  انجاز  تسهيل  بهدل  الجبائية،  اردارة  رقمنة  عملية  مع  تماما 
صحة  من  للتأكد  الضرورية  اللازمة  البوابة  المقاربات  وتجراء  الجبائية  للبياتيت  أفضل  باستغلال،  والسماح 
السنوي  التلخيصي  بالكشف  التصريح  يتم  الجبائية،  الرقابة  برام   تعداد  في  يسهل  مما  بها،  المصرح  البياتيت 

 
جيلالي،   1 الجبلمئ    بوزكري  الخدملمف  جودة  تحسي  في  الالكترون    الإدارة  بة سمس لت  –دور  الضرائب  بمركز  م دان    جديد  -دراس   نلة   ،

 .463ص، 2021، 01، العدد: 16الاقتصاد، المجلد 
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سبتمبر عبر الخل المخصا لهذا التصريح في بوابة "جبايتك" عن طريق ملء كل 30بعنوان السنة المالية قبل  
 الخاتيت وترفاا ذلك بوثيقة واحدة على الأقل، والجدول الموالي يبي هذا الكشف التلخيصي.

 ( ERA: يبي المجلملاف الواجب ملؤهلم في إطلمر الكشف الةلخ صي السنوي ) 46الجدول رقم  

 مصدر احعلوملمف  الكشف الةلخ صي السنوي  رقم الحقل 
التنزيلات   1 التخفيضات  من  الصافي  الأعمال  رقم 

 والحسومات 
 ميزانية الأصول   -الحزمة الجبائية 

 08الجدول رقم   -الحزمة الجبائية  رصيد الزبائن  2
 08الجدول رقم   -الحزمة الجبائية  خسائر القيمة لحسابات الزبائن  3
 ميزانية الأصول   -الحزمة الجبائية  خسائر القيمة للمخزوتيت  4
 ميزانية الخصوم   -الحزمة الجبائية  المخزوتيت   5
 جدول حسابات النتائ   -الحزمة الجبائية  رؤوس الأموال الخاصة  6
 10الجدول رقم   -الحزمة الجبائية  صافي نتيهة السنة المالية  7
الجدول بالمبلغ ارلاالي لرقم    11او     04التصريح الجبائي    توزيع الأرباح  8

 الأعمال المنهز 
 جدول حسابات النتائ   -الحزمة الجبائية  رقم الأعمال  9
 جدول حسابات النتائ   -الحزمة الجبائية  النتيهة العملياتية  10
 جدول حسابات النتائ   -الحزمة الجبائية  التقاول العام  11
 جدول حسابات النتائ   -الحزمة الجبائية  استهلاكات السنة المالية  12
 جدول حسابات النتائ   -الحزمة الجبائية  استهلاكات أخرى  13
 جدول حسابات النتائ   -الحزمة الجبائية  الخدمات الأخرى  14
 جدول حسابات النتائ   -الحزمة الجبائية  العناصر غير العادية  15
 جدول حسابات النتائ   -الحزمة الجبائية  النتيهة العادية  16
 جدول حسابات النتائ   -الحزمة الجبائية  المنتوجات المالية  17
 ميزانية الأصول   -الحزمة الجبائية  ت بيتات مالية  18
 09جدول رقم   -الحزمة الجبائية  النتيهة المحاسبية  19
 09جدول رقم   -الحزمة الجبائية  النتيهة الجبائية  20
 جدول حسابات النتائ   -الحزمة الجبائية  أعباء المستخدمي  21
الجبائية أجور المسيرين  22 السنوي    -الحزمة  النتائ +التصريح  حسابات  جدول 

 29 
 . 2021/ و.م/ م.ع.ض/ م.ا.ف/ م.ف.ر.ج/ 22من إعداد البلم ث بالاعةملمد على احنشور رقم :احصدر  
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بإيداع  المكلفي  قيام  اجل  المقدمة من  الجبائية  اردارة  الاستفادة من خدمات  الحديث عن   وفي سياا 
 تصريحاتهم عن بعد،  يمكن تحديد كيفية استخدام البوابتان الرقميتان "جبايتك" ومساهمتك" للتصريح عن بعد: 

  "الةصريح عن بعد باسةخدام البواب  الرقم   "جبلميةك 

التابعي لمديرية كبريات المؤسسات ومراكز الضرائب باكتتان تصريحاتهم الجبائية  يقوم المكلفي بالضريبة 
 1الشهرية والسنوية بإتباع الخطوات التالية: 

 https://jibayatic.mfdgi.gov.dzالدخول تلى بوابة "جبايتك" عن طريق الرابل الالكتروني -

 الدخول تلى حسان المستخدم باستعمال الرمز السري أو كلمة المرور؛  -

 (؛ .obligat.dépot déclتختيار دخول تيفذة ) -

 اختيار التصريح الشهري والمحدد باسم كل شهر على حدى؛  -

 الدخول عبر تيفذة كل ضريبة أو رسم والتصريح بأسسها المختلفة؛  -

 التأكد من صحة عملية التصريح عن طريق الضغل على زر المراقبة؛  -

 الضغل على زر تعادة التصريح في حالة وجود خطأ؛  -

 الضغل على زر حفظ المعلومات في حالة صحة المعلومات المصرح بها؛  -

 الضغل على زر اررسال؛  -

 تحميل ارشعار بالدفع لتسديد قيمة الضرائب والرسوم المصرح بها عن بعد؛  -

  "الةصريح عن بعد باسةخدام البواب  الرقم   "مسلمهمةك 

لنظام  الخاضعي  بالضريبة  المكلفي  من طرل  الوحيدة  الجزافية  المرتبطة بالضريبة  التصريحات  اكتتان  يتم 
الشهرية   التصريحات  أو  الوحيدة  الجزافية  مساهمتك   50الضريبة  بوابة  تلى  بالولو   وذلك  بالضريبة  للمكلفي 

التصفح  قائمة  تلى  التوجه  بالضريبة  مكلف  كل  يقوم  أين  بهم،  الخاصة  المرور  كلمة  أو  السري  الرمز  باستعمال 
ويقوم باختيار  المختلفة  للتصريحات  فرعية  قائمة  لتظهر  التصريح  قسم  على  بالنقر  يقوم  ثم  اليسار  على  الموجودة 

  " المناسب  رقم  50التصريح    " أو   شهري  تصريح   "12 " أو  التقديري  وبإتباع   12"  النهائي  مكرر" 
 الخطوات التالية:

 
السنوي )وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب،   1 الةلخ صي  الةصريح عبر الانترنت للكشف  احعلوملمتي "جبلميةك": دل ل  نشرة    ،(ERAالنظلمم 

 .02ص، 2022 ،المديرية العامة للضرائب رقم:

https://jibayatic.mfdgi.gov.dz/
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 تحديد السنة المالية؛  .1

 تحديد نوع التصريح؛  .2

 الضغل على الزر تصريح جديد في حالة الاكتتان الأول في هذه البوابة؛ .3

 الخاصة بكل ضريبة على حدى؛   ، ملء لايع النوافذ من اليسار تلى اليمي .4

 ملا النافذتي الخاصتي برقم الأعمال والأجور؛  .5

 الضغل على زر حسان لحسان مبلغ الضريبة والغرامات تن وجدت؛  .6

 الضغل على زر حفظ لتسهيل التصريح؛  .7

العودة تلى قائمة التصفح قسم التصريح للاطلاع على التصريحات وتعادة تعديلها أو تلغائها قبل ترسالها  .8
 تلى المصالح الجبائية؛

 الشروع في ترسال التصريح بالضغل على زر اررسال.  .9

 ثان لم: الدفع الالكتروني للضريب  
أو   البنكية  البطاقات  باستخدام  بالضريبة  المكلف  قيام  هو  والرسوم  للضرائب  الالكتروني  السداد  أو  الدفع 
البطاقة الذهبية المسلمة من طرل بريد الجزائر وتحويل المبالغ الضريبة المصرح بها وفق التصريحات الجبائية عن بعد 
 ليا من حسابه البنكي أو البريدي تلى حسان اردارة الجبائية المم لة في القباضة الضريبية، فحاليا عملر اردارة 
بوابة   يستخدمون  الذين  للمكلفي  بالنسبة  للضرائب  الالكتروني  الدفع  خدمة  توفير  على  أولى  كمرحلة  الجبائية 

بمهرد ترسال التصريح ، ف1على أن يتم العمل على تعميم هذه الخدمة على لايع اردارات الجبائية  ،"مساهمتك"
التصريح  في  المسهلة  الضريبية  الحقوا  دفع  يتم  أين  التصفح  قائمة  في  الدفع  قسم  في  الدفع  انتظار  في  انه  نجد 

"، وقصد تتمام تسديد CIB interbankالضريبي التقديري أو النهائي عن طريق بطاقات الدفع ما بي البنوك "
 المبالغ الضريبية عن بعد بنهاح يتم تتباع الخطوات الموالية:

 البحث عن التصريح المراد سداده عن بعد وذلك بالنقر على زر الدفع؛  ✓

بعد ظهور تيفذة الدفع يتعي على المستخدم ملء رقم التعريف الجبائي ونوع ورقم التصريح والفترة الزمنية  ✓
 الخاصة به ومبلغ الضرائب المراد تسديدها، أي اختيار شروط الاستخدام وقبولها حتى يتم تجراء الدفع؛ 

 النقر على زر موافق بعد التحقق من صحة حرول "كابتشا" "أتي لسر روبوتا"؛  ✓

 
 العلوم السياسية كلية الحقوا و  النقدية للقانون لة المجمسلمهمةك نموذجلم(،و   دورهلم في تيع ل الاداء الضريبي (جبلميةكو   الإدارة الالكترون  ، فهيمة بهلول1

 .405، ص2022، 02، العدد 17، المجلدالعلوم السياسية، جامعة تيزي وزوو 
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 ملء المعلومات المتعلقة ببطاقة الدفع مابي البنوك بعد العودة التلقائية تلى منصة الدفع؛  ✓

 "؛okالتأكد من القيام بعملية الدفع بعد ظهور النافذة التي توضح ذلك ليتم الضغل على زر موافق " ✓

 العودة تلى قسم الدفع والدخول تلى تيفذة متابعة المدفوعات؛  ✓

التعريف الخاصة بالمكلف أو حفظها على أي جهاز  ✓ بياتيت  تسهيل الخرو  والتأكد من عدم مشاركة 
  خر. 

 احطلب الثلملث: مكلمسب الرقمن  وتحدياتهلم في الإدارة الجبلمئ   
يشهد تبني تكنولوجيا المعلومات والاتصال من قبل المنظمات نموا متسارعا، ويؤدي ذلك تلى أتمتة النشاطات كلها، 
المعلومات وتخزينها  الأفراد والمؤسسات الأخرى في صنع  العمل الأساسية، حيث يساعد  تغيير تجراءات  ومن ثم 
واسترجاعها ونشرها في أي شكل أو صورة، مما لا شك فيه أن استخدام تكنولوجيا المعلومات في لايع النشاطات 

، كما أن هاته العملية 1ارنسانية يعمل على تسريع العمليات وزيادة المعرفة ورفع كفاءتهما من حيث الدقة والسرعة 
 تسمح بالحصول على العديد من المكاسب وفي نفس الوقر فانه تواجه لالة من التحديات. 

 اليرع الأول: مكلمسب الرقمن  في الإدارة الجبلمئ  
الضريبية،   القاعدة  توسيع  فيها  بما  المكاسب،  من  العديد  تحقيق  الجزائر  في  الجبائية  اردارة  رقمنة  ساهمر 
الرسمية  المنظومة  في  الرسمي  غير  الاقتصاد  ودم   الامت ال،  مستويات  وزيادة  الضريبي،  التهرن  كذلكمكافحة 
للاقتصاد، كذلك تبسيل وتسهيل تجراءات التحصيل الضريبي بما يقلل العبء على المؤسسات ويدعم تنتاجيتها، 

 :2تلى جانب مكاسب أخرى ومن بي هذه المكاسب نذكر ما يلي

 

 

 

 
الطلمبع الاقةصلمدي من قبل ميةشي الجهلمز سليم مسلم الحكيم،   1 العلمم  ذاف  احعلوملمف المحلمسب   احؤتمة  للمؤسسلمف  الرقلمب  على نظم  إمكلمن   

 .  564ص، 2010، 01، العدد: 26القانونية، المجلد: و  ، نلة دمشق للعلوم الاقتصاديةاحركزي للرقلمب  احلمل  
الجبلمئ  يمينة مقاوشة، خديجة بن تيصر، سليمة واضح، مداخلة بعنوان:   2 الإدارة  الضريبيو   رقمن   الةحص ل  تعزيز  ، محور المداخلة: المحور  دورهلم في 

اردارة الجبائية، دور  و   تبسيل المنازعات: العلاقة بي المكلفو   الرفع من كفاءة التحصيل الضريبيو   ال الث: اثر الرقمنة على توسيع الوعاء الضريبي
ة فرحات عباس الوعي الضريبي في تفعيل  ليات الرقابة، الخدمة النوعية، الملتقى الوطني الأول حول تحديات توجه اردارة الجبائية نحو الرقمنة، جامع

 .  LEMACأفاا تطويرها في ظل العولمة و  ، مخبر تقييم رؤوس الأموال الجزائرية01سطيف 
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 :  توس ع القلمعدة الضريب 

تعد زيادة التحصيل الضريبي ورفع كفاءة التحصيل وزيادة الالتزام للمكلفي ورضا المكلفي بشكل عام 
على الخدمات المقدمة من قبل الهيئة بالأخا رضا المكلفي عن الخدمات الرقمية المقدمة من أهم مكاسب رقمنة 
في  الضريبية  اريرادات  وزيادة  الضريبية  القاعدة  توسيع  تلى  كبير  بشكل  وساهمر  أدت  التي  الضريبي  التحصيل 

 الجزائر. 

 تحسي كيلمءة طرق الةحص ل الضريبي 

بصورة  الأرصدة  لايع  ومتابعة  التحصيل  تجراءات  نمل  رقمنة  في  الضريبي  التحصيل  رقمنة  ساهمر 
تلكترونية، تلى جانب عدم تدخل الموظفي في تحديد الملفات التي سيتم متابعتها، كما ساعدت على رفع كفاءة 
بياتيت  المستحقات بكل سهولة، تضافة تلى زيادة مستويات دقة  المكلفي من سداد  الضرائب، وتمكي  تحصيل 

 التحصيل الضريبي. 

 زيادة الامةثلمل وتقل ل الةهرب الضريبي : 

انعكسر رقمنة التحصيل الضريبي على مؤشرات الفهوة الضريبية بشكل تيجابي حيث انخفضر وازدادت 
التهرن  تقليل  في  ايجابيا  أثرا  الضريبي  التحصيل  لرقمنه  كان  كما  ارلكترونية،  المتابعة  دقة  نتيهة  الامت ال  نسبة 
غير  المكلفي  متابعة  جانب  تلى  المصلحة،  لدى  الطوعي  التسهيل  على  المكلفي  تشهيع  خلال  من  الضريبي 

 الملتزمي واتخاذ ارجراءات القانونية بحقهم. 

 : تدن   تكلمل ف الةس ير وزيادة رضلم لدى احكليي بالضريب 

تلى  ارلكترونية  اردارة  أنظمة  وتدخال  العصرنة  برتيم   تطبيق  وراء  من  للضرائب  العامة  المديرية  تهدل 
عالية  بكفاءة  العامة  ارستراتيهية  أهدافها  لتحقيق  التقليدية،  اردارة  محتوى  في  وشامل  جذري  تغيير  تحداث 

 وبتكلفة أقل من خلال استخدام ارمكانيات الهائلة المتقدمة للتكنولوجيا الجديدة للإعلام والاتصال. 

  :دمج القطلمعلمف غير الرسم   في الاقةصلمد الرسمي 

بمحاربة  وهذا  الرسمي،  الاقتصاد  في  الرسمية  غير  القطاعات  دم   في  الضريبي  التحصيل  رقمنة  ساهمر 
المعلومات نظام  برتيم   عبر  القانوني،  وغير  الموازي  هي SAP،الاقتصاد  الرسمي  الغير  القطاع  أم لة  وتحدى   ،
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تفيد  الدولة  لدى  رسمية  أو سهلات  تجارية  رخا  يملكون  لا  الذين  الأفراد  بعض  بها  يقوم  التي  الحرة  الأعمال 
الهيئات   قيام  فإن  وعليه  والمختلطة(،  والسكنية،  التهارية،  العقارات  ملاك  )م ل  التهارية  الأعمال  بهذه  بقيامهم 
للدولة،  الرسمي  الاقتصاد  في  دنهم  في  ساهم  الضريبية  للتشريعات  تنفيذا  الضريبي  النظام  في  لتسهيلهم  بالسعي 
غير  الأفراد  أو  ل عمال  بالنسبة  أما  المصرفية،  وبطاقاتهم  البنكية  حساباتهم  خلال  من  الرقمي  للتحصيل  تضافة 
المستحقة على  للضريبة  الرقمي  التحصيل  فإن  الخاضعة،  الأعمال غير  أو  الأفراد  من  المستوردين  م ل  الخاضعي، 

 .1الاستيراد أو المعاملات العقارية الخاضعة للضريبة يؤدي تلى دنها في الاقتصاد الرسمي للدولة 

الرقمنة بمختلف  لياتها تساعد في تعزيز مهن اردارة الجبائية، وتمكينها من القيام بصلاحياتها القانونية على 
الواجبة  الضرائب والرسوم  المجتمع وفرا  أفراد  تتم بي  التي  المعاملات  تتبع مسار لايع  أحسن وجه، من خلال 

، كما 2عليها بطرا صحيحة وتحصيلها بوسائل الدفع الالكتروني، مما يسهم في زيادة المردودية للحواصل الضريبية
الفعالية  حيث  من  مكاسب  عدة  يحقق  أنواعها  بمختلف  والرسوم  الضرائب  في  رقمية  أساليب  استخدام  أن 

 3والوظائف التي يمكن أن تقدمها هاته الأخيرة من حيث: 

 اختصار الوقر والجهد على كل من دافعي الضرائب واردارة الضريبية؛ ✓

 حصر الاقتصاد غير الرسمي وضمه للاقتصاد الرسمي؛  ✓

 حصر المعاملات الاقتصادية والتعاملات المالية بي الشركات؛  ✓

 زيادة تيرادات الدولة بتحصيل مستحقاتها الضريبية؛   ✓
الرقمنة تقوي بشكل كبير وظائف التحصيل وجعلها منظمة في الوقر المناسب، تحسي المحاسبة واربلاغ،   ✓

 كما تعزز جودة المعلومات حول التطورات المالية؛ 

توفير المزيد من المعلومات في الوقر المناسب للمراكز النقدية للحكومات وبالتالي تعزيز وظائف تدارة النقد،   ✓
المصرفية  الحسابات  المقابل في  والتسهيل  التحويلات  م ل  المالية  المعاملات  بي  تسوية  أفضل  كما تضمن 

 ذات الصلة غير المباشرة؛ 

 
 .29ص، 2021، ارمارات العربية المتحدة: صندوا النقد العربي، رقمن  الةحص ل الضريبي في الدول العرب   هبة عبد المنعم، صبري الفران،  1
، 2022،  02، العدد:  11، نلة دراسات جبائية، المجلد  انعكلمسلمف تطب ق الإدارة الالكترون   على أداء الإدارة الجبلمئ   في الجزائرحنيش أحمد،  2

 .96ص
3  Marco Cangiano, Gelb Alan & Goodwin-groen Ruth, Public Financial management and the 

digitalization of payement, Center for global developpement, 2019, p :06.                 



  رقمن  الإدارة الجبلمئ   في الجزائر بي الواقع واحأمول     اليصل الثلملث 

321 

الرقمنة توفر دعم البنية التحتية المالية للمعاملات الخاصة التي تقلل من استخدام السيولة النقدية، وهذا يمكن  ✓
من تقليل حهم اقتصاديات الظل بالتالي يمكن أن يساعد ذلك على معالجة التسرن في ميزان المدفوعات 

 للمعاملات وبالتالي تغلاا وسيلة أخرى للتهرن الضريبي. 

 1بارضافة تلى مكاسب أخرى تتم ل في: 

 تامي المبالغ النقدية من الضياع والسرقة؛ ✓

يتم  ✓ وتنما  محددة  لدولة  تعود  لا  لأنها  الانترنر  عبر  وشفافية  بسرعة  الحدود  بي  والتنقل  المرور  على  القدرة 
 استخدام العملة بحسب الدولة التي يتم السداد بها؛ 

تقليل التعامل الشخصي بي المكلفي والدوائر الضريبية الذي عادة ما يولد نوعي من التصرل وهما الحياد تلى  ✓
جانب المكلف والخضوع تلى الأهواء الشخصية، واتخاذ الموقف العدائي مع المكلف الذي ينت  عنه التباعد 

 والجفاء بي طرفي العملية؛

والخدمية  ✓ الاستعلامية  الاحتياجات  كافة  تامي  على  القدرة  مع  المكلفي،  مع  الدائم  الاتصال  حالة  تحقيق 
 للمكلف. 

 اليرع الثلمني: تحدياف الرقمن  في الإدارة الجبلمئ  
تعتبر عملية الرقمنة خطوة مهمة في الوصول تلى مرحلة التطور بالنظر تلى ما تحققه من نتائ  في شتى المجالات 
يمكن  التحديات  هاته  بي  ومن  نجاحها  على  تؤثر  أن  يمكن  التي  التحديات  من  العديد  تواجه  فإنها  ذلك  ومع 

 الحديث عن: 

 أولا: الةحدياف الإداري  
 2ترجع أسبان هذه التحديات تلى: 

 ضعف التخطيل والتنسيق على مستوى اردارة العليا لبرام  اردارة الالكترونية؛  ✓

 
شاكر،   1 غانم  الدفععلي  نظلمم  العلمم   و   دور  اله ئ   في  تحل ل    الضريبي)دراس   الةحلمسب  إجراءاف  تطوير  في  للضرائب  الالكتروني  الةحص ل 

 .146ص، 2018، 04، العدد:07ارقتصادية، المجلد: و  ، نلة الم نى للعلوم ارداريةللضرائب فرع الديوان  (
الدراسات،  و   التنمية للبحوثو   ، نلة اردارةمعوقلمف الةطب قو   دورهلم في تحق ق الةنم   الإداري : بي  ةم   الةغ يرو   الإدارة الالكترون  طالة لامية،   2

 .196ص، 2020، 02، العدد: 09المجلد:
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أو  ✓ اردارات  بعض  أو دم   الالكترونية، من تضافة  اردارة  المطلوبة ردخال  التنظيمية  القيام بالتغيرات  عدم 
 التقسيمات، وتحديد السلطات والعلاقات بي اردارات، تدفق العمل بينها؛

غيان الرؤيا ارستراتيهية الواضحة بشان استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بما يخدم التحول نحو  ✓
 منظمات المستقبل الالكترونية؛ 

 المستويات اردارية والتنظيمية واعتمادها على أساليب تقليدية، ومحاولة التمسك بمبادئ اردارة التقليدية؛  ✓

الحدي ة  ✓ التقنيات  تطبيق  التي تبرز ضد  العاملي  الوطنية من طرل  والمؤسسات  المنظمات،  التغيير في  مقاومة 
 خوفا على مناصبهم، ومستقبلهم الوظيفي. 

 ثان لم: الةحدياف الس لمس  :
 1تتم ل هذه التحديات في: 

غيان اررادة السياسية الفاعلة، والداعمة رحداث نقلة نوعية في التحول نحو اردارات الالكترونية، وتقديم  ✓
 الدعم السياسي اللازم رقناع الجهات اردارية بضرورة تطبيق التكنولوجيا الحدي ة ومواكبة العصر الرقمي؛ 

اللهان  ✓ تقارير  في  وتنظر  سياسي،  تشاور  تتبادل  الحكومية  الأجهزة  في  عليا  مستويات  على  هيئات  غيان 
 المكلفة بتقويم برام  التحول الالكتروني، لاتخاذ القرارات اللازمة لرفع مؤشر الجاهزية الالكترونية وترقيته؛ 

فغيان اررادة السياسية الحقيقية لتطبيق اردارة الالكترونية في كل اردارات والمرافق العمومية، بشكل متزامن  ✓
 وتدريجي، للوصول تلى مرحلة الشباك الوحيد والحكومة الالكترونية، ومن ثمة الاتجاه نحو الحكومة الالكترونية؛

 عدم وجود تستراتيهية واضحة ذات نال زمني محدد، لتنفيذ مشروع اردارة الالكترونية في لايع المجالات؛  ✓

 ثالثلم: تحدياف ضعف البن   الةحة   
للمستفيدين،  تتاحتها  اجل  من  ومعدات  أجهزة  يتطلب  الرقمية  الصيغة  تلى  المعلومات  مصادر  تحويل 
هذا  ولعل  وماليا،  بها  للقائمي  وتكوينا  تقنيا،  يصعب مسايرتها  والتي  التقنية  ل جهزة  المذهل  التطور  مع  خاصة 

 2الضعف يرجع تلى التحديات التقنية التالية:

 
 .197ص ، نيس احرجع السلمبقطالة لامية،  1
الةغ يرلطرش رندة، صافو محمد،   2 الالكترون   بي  ةم    الإدارة  الةطب قو    وكم   ، العدد:  12السلطة، المجلد:  و   ، نلة القانون، المجتمعمعوقلمف 

 .269ص، 2023، 01
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ما  ✓ هذا  المدينة  السكنية خار   المناطق  السكانية خاصة  التهمعات  لمختلف  الانترنر  توصيل شبكة  ضعف 
يجعل هناك تأخر في عملية ربل والوصل بي اردارة والمواطن الكترونيا، وكذلك ضعف الدخل الفردي، ما 

 يمنع توصيل ودفع مستحقات الانترنر التي تعتبر المحرك الرئيسي لعملية الرقمنة؛ 

ضعف نسبة تدفق الانترنر وتنقطاعاتها المتواصلة عبر المراكز اردارية، يعكس نظرة سلبية لدى متلفي الخدمة  ✓
مما يخلق لديه تخول من الاستخدامات الالكترونية، وهذا ما يجعل المجتمع يفكر باستمرار في عملية الحضور 

 والمعاملة المباشرة ليس خوفا من التقنية وتنما من مسيرها؛ 

 انتشار الأمية الالكترونية الناجم عنها مشكلة الدخول للشبكة، كيفية استخدامها، وصعوبة فهم الموضوع؛  ✓

اتساع الفهوة الرقمية نتيهة الأمية الالكترونية وعدم ال قة الكاملة بي المتعاملي الرقميي، بحكم الطبقية في  ✓
 المستوى الفكري وال قافي تجعل من المعاملات الالكترونية في الجزائر خيار وليس واجب؛ 

استغلال البنية الحالية من الأجهزة الالكترونية والاعتماد على الحد الأدنى من تمكانية التههيز في ظل تراجع  ✓
 1أسعار البترول مما أدى تلى ظهور أزمات مالية في الدولة؛ 

 رابعلم: تحدياف ارتيلمع تكلي  الاسةثملمراف الرقم  
البنية  في  كبيرة  است مارات  يتطلب  الجبائية،  اردارة  الرقمية في  والتطبيقات  الأنظمة  تدعم  حلول  تطوير 
تتطلب تخصيا أغلفة مالية كبيرة لها مما يجعلها تعيق  التحتية والتكنولوجية وأنظمة أمنية متقدمة، والتي بدورها 
عملية الاست مار في تطوير البنية التحتية لعملية الرقمنة، كما أن التكاليف المالية لمشاريع الرقمنة، تحتا  تلى تقنيات 
الرقمنة سواء أجهزة ماسحات ضوئية، حاسبات  لية، وبرنيات لتشغيل وعرا مصادر المعلومات الرقمية، كل 
ذلك مكلف ويحتا  تلى تمويل مالي كبير لا يتم في اغلب الأحيان مما يعيق نجاح عملية الرقمنة، لذا يجب المعرفة 

 2القبلية للتحديات المالية التي تواجه عملية الرقمنة والتي يمكن ذكرها كالآتي: 
شراء  ✓ الصيانة،  بالشبكات،  الربل  والتههيزات،  المعدات  كشراء  الرقمنة  لمشروع  المخصصة  المالية  الموارد  قلة 

 البرام  واستحداث المنصات الرقمية؛

 ضخامة تكاليف اقتناء التههيزات الخاصة بالرقمنة؛  ✓

 
، 08العدد:   ،30المجلد:  ، المجلة الجزائرية للسياسات العامة،الةحول الالكتروني كخ لمر استرات جي وضرورة لإصلاح الإدارة الجزائري أمال بوقاسم،   1

 .   20ص، 2015
معمر،   2 الةني ذحامدي  بالجزائر  ةم لمف  الإداري   الةنم    تحق ق  في  الالكترون    الإدارة  الةطب قو   دور  القانونية معوقلمف  للدراسات  معالم    ، نلة 

 .18ص، 2023، 01، العدد: 07السياسية، المجلد و 
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برانه  ✓ التي تستخدم  الفئات  يعود بالفائدة على كل  است مار تيجح  الرقمنة كتكلفه بدل  النظر تلى مشروع 
 وأنظمته؛

 ارتفاع تكاليف الصيانة الأجهزة وتجديدها، ونقا التقنيي والأخصائيي في المجال؛  ✓

الاعتماد على الحد الأدنى من ميزانية التههيز في ظل تراجع أسعار البترول في الدولة مما ينت  عنه أزمة مالية  ✓
 1تجعلها تعتمد أو تحاول استغلال البنية الحالية من الأجهزة الالكترونية؛ 

 خلممسلم: الةحدياف البشري : 
التسيير  ✓ نحو  والتحول  البشري،  للمرد  التقليدي  التسيير  عن  التخلي  بضرورة  والقادة  المدراء  اقتناع  صعوبة 

 2الالكتروني لها، ومقاومة الك ير منهم للتغيير؛ 

بشرية  ✓ موارد  تدارة  تلى  الوصول  الصعب  من  يجعل  البشر،  مع  وتعاملها  البشرية،  الموارد  تدارة  مهام  طبيعة 
 الكترونية متكاملة؛ 

 نقا معرفة الموظفي بتكنولوجيا المعلومات الحدي ة؛  ✓

 3مقاومة بعض الموظفي لتطبيق الرقمنة لكونها تعيق مصالحهم الخاصة.  ✓

 سلمدسلم: تحدياف تكوين احوظيي
يعتبر التكوين في نال الرقمنة وتكنولوجيات ارعلام والاتصال من الأمور الضرورية لنهاح عملية الرقمنة في اردارة 
الجبائية، فعدم تكوين الموظفي وتعادة تدريبهم على المهارات الجديدة التي تتطلبها بيئة العمل الرقمية يصبح من 
شانه تحديا لا يمكن اردارة الجبائية من المضي قدما نحو تعزيز كفاءتها وفعاليتها في المجال الرقمي مما يعيق تحقيق 

 الأهدال المنتظرة للصالح العام. 

 سلمبعلم: تحدياف في الةنظ م الةشريعي 
تنظمها يستدعي متابعة  ✓ التي  الحدي ة والتشريعات والقواني  التكنولوجية  التقنيات  التطور بي  التفاوت في  تن 

التطور التكنولوجي عن ك ب ووضع تطار قانوني واضح لتنظيم استخدام التقنيات الرقمية الحدي ة في اردارة 
 الجبائية واستخدامها بطريقة تضمن العدالة والشفافية في اتخاذ القرارات.

 
 .   20ص، مرجع سبق ذكرهأمال بوقاسم،  1
 .18ص ، مرجع سبق ذكرهحامدي معمر،  2
من وجه  نظر موظيي الإداراف   –دورهلم في تحسي الخدملمف الجبلمئ    و   فعلمل   عنلمصر الإدارة الجبلمئ   الالكترون  رمزي حموش، سامية بوضيال،  3

 .207ص، 2021، 01، العدد: 05الاقتصاد، المجلد: و  ، نلة أفاا علوم اردارة-الجبلمئ   الجزائري 
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عدم وجود بيئة عمل الكترونية محمية وفق اطر قانونية، تحدد شروط التعامل الالكتروني م ل غيان تشريعات  ✓
 1قانونية تحرم اختراا، وتخريب برام  اردارة ارلكترونية، وتحدد عقوبات رادعة لمرتكبيها؛

المراسلات  ✓ في  ارثبات  وحهية  الالكتروني  التوقيع  شكل  نحو  التحول  ظل  في  تطرح  التي  ارشكالات 
الالكترونية، وصعوبة معرفة المتعاملي عبر الشبكات، في ظل غيان تشريع قانوني يؤدي تلى التحقق من هوية 

 2العميل، وكل ما يتعلق بعنصر الخصوصية، والسرية في التعاملات الالكترونية؛

التقليدية، لتتلاءم مع مشروع اردارة  ✓ التشريعات والقواني التي وضعر بالأساس لتسيير اردارة  عدم مواءمة 
 الالكترونية، وهذا يتطلب تحيي القواني الحالية، وتصدار تشريعات جديدة وفق متطلبات المرحلة. 

 ثامنلم: تحدياف الأمن الس براني والةهديداف الأمن   
خصوصية البياتيت المجمعة في الأنظمة الرقمية تتطلب نظام امني متطور قادر على صد كل الههمات التي 
تتعرا لها هذه الأنظمة والتطبيقات الرقمية والتي تهدل تلى سرقة المعلومات وتسريبها، مما يجعلها تشكل خطرا 
وتهديدا على خصوصية هاته البياتيت في النماذ  الرقمية التي تم استعمالها كوسيلة لتلبية بعض الرغبات والوصول 
تلى نتائ  جد معتبرة تسمح باعتماد عملية الرقمنة في شتى المجالات، لذا يعتبر الأمن السيبراني من أهم التحديات 
كافة  اتخاذ  عليها  يستوجب  مما  الاختراا  من  الضريبية  البياتيت  لحماية  الجبائية  اردارة  في  الرقمنة  تواجه  التي 

 ارجراءات اللازمة لحماية البياتيت الضريبية من الههمات الالكترونية، ومن أم لة تحديات الأمن السيبراني:

 م ل الههمات بالفيروسات أو بالبريد الالكتروني، والههمات على الشبكات.الهجملمف الالكترون  :  ➢

للب لمناف: ➢ الالكترون    فقدان   السرق   تلى  يؤدي  مما  الرقمية،  الأنظمة  من  الحساسة  البياتيت  سرقة  يمكن 
 البياتيت وخرا الخصوصية. 

الالكتروني:  ➢ وذلك   الةجسس  الرقمية  بالأنظمة  المتعاملي  تخا  حساسة  معلومات  على  الحصول  بهدل 
باستخدام تقنيات التهسس الالكتروني من خلال اعتماد أنظمة رقمية موازية ل نظمة الأصلية بعد اختراقها 

 والحصول الرموز السرية لها. 

يمكن أن يتم خداع المستخدمي لتحصيل المعلومات الحساسة أو لتنفيذ ارجراءات غير   الخداع الالكتروني: ➢
المرغون فيها، من خلال نشر وتعلان بياتيت كاذبة قصد تضليل المتعاملي وسرقة بياتيتهم الخاصة ومن أم لة 

 هاته الخدع الرسائل الالكترونية قصد الحصول على جوائز قيمة. 

 
 .197ص، مرجع سبق ذكرهطالة لامية،  1
 .44ص، مرجع سبق ذكره ل فطيح،  2
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الخب ث :  ➢ يمكن أن يتم ت بير البرنيات الخبي ة على الأنظمة الرقمية، مما يؤدي تلى  تعطيل النظام   البرمج لمف 
 وسرقة البياتيت المراد الحصول عليها من طرل أصحان هاته البرنيات الخبي ة.

 وهذا التحدي المرتبل بالأمن السيبراني بإمكانه التأثير على عملية الرقمنة في اردارة الجبائية من خلال: 

العرقلة والتأخير في تجسيد رقمنة اردارة الجبائية مما يحتم عليها تعادة تقييم وتعديل أنظمتها الرقمية لضمان    ✓
 الأمان في استخدامها؛ 

تلى  ✓ يؤدي  مما  الالكترونية  الههمات  النالاة عن  الأضرار  الأموال رصلاح  من  المزيد  تنفاا  زيادة  تلى  يؤدي 
 ارتفاع التكاليف في عملية الرقمنة؛

 يؤدي تلى فقدان ال قة بي اردارة الجبائية ومستخدميها مما يؤدي تلى اضمحلال العمل بالأنظمة الرقمية؛  ✓

والتهسس  ✓ للقرصنة  تعرضها  نتيهة  الأضرار  تصلاح  قصد  الرقمية  الأنظمة  وتيقال  العمل   عن  الانقطاع 
 الالكتروني. 

الوقاية  الالكترونية وكيفية  التهديدات  والتعرل على  السيبراني  الأمن  الموظفي على  مما يستوجب تدريب 
 1منها، بارضافة تلى تحديات أخرى تتمحور حول: 

الكاملة لمشاريع  ✓ الرؤية  أسبان منها عدم وضوح  لعدة  المعلومات  الرقمي لمصادر  التحول  البلء في عمليات 
 الرقمنة من قبل القائمي بها، عدم الدراية اللازمة لعملية الرقمنة من طرل الموظفي المعنيي بالعملية؛ 

 التأخر في نشر وتتاحة مصادر المعلومات على شبكة الانترنر بعد تحويلها تلى الشكل الرقمي؛ ✓

قلة الوعي الكافي لدى بعض المسؤولي، مما يؤخر عملية الرقمنة، والأمر ذاته لدى المستفيدين أنفسهم بعديمي  ✓
 الخبرة في استخدام مصادر المعلومات المرقمنة والاستفادة منها؛

شبكة  ✓ على  منظم  بشكل  عرضها  يتم  حتى  والكفاءة  الخبرة  الرقمية  المعلومات  مصادر  تنظيم  عملية  تتطلب 
 الانترنر.

 

 

 
، نلد  RISIT، نلة  دراس  للاسترات ج لمف احةبع -تجلمرب الةحول الرقمي في مؤسسلمف احعلوملمفو   مشلمريعمسفرة بنر دخيل الله الخ عمي،   1

 . 28ص،2011 ،01، العدد19
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 الثلملث خلاص  اليصل

اردارة الجبائية من الهيئات العمومية التي تتمع بالاستقلالية المالية وكذا في ممارسة مهامها اردارية، وكغيرها 
من باقي الهيئات العمومية الأخرى تأثرت بالتغيرات الحاصلة في لايع جوانب الحياة العامة للمهتمع والأفراد، لذا 
قامر بانتها  عدة استراتيهيات بنية مسايرة التطورات الحاصلة في بيئة الأعمال وقصد بلوغ أهدافها المنشودة في 
مهامها  ممارسة  في  التامة  الشفافية  تلى  والوصول  العملية  كفاءتها  وتطوير  فعاليتها  وزيادة  الجبائية  المردودية  تحقيق 

 ووظائفها. 

الجبائية   للإدارة  المهني  المفهوم  بتهسيد  الذي سمح  المركزي  المستوى  الجبائية على  اردارة  تنظيم  تن تعادة 
كونها تعتمد على الجوانب التقنية للضرائب والرسوم التي يستخلا منها تنظيم اردارة الجبائية الحديث الذي يقوم 
على أساس المهن التي تمارسها هاته الأخيرة ويكون في شكل أقسام مهنية على عكس التنظيم الملغى الذي يعتمد 
على التقسيم الوظيفي الكلاسيكي، كما أن تحداث الهياكل الجديدة الضريبية الذي أدى الانتقال بتسيير الملفات 
للإدارة  نفس جديد  أعطى  المكلفي بالضريبة  أهمية  التسيير حسب  تلى  الضريبة  نوع  التسيير حسب  الجبائية من 

 الجبائية في تحقيق الأهدال والنتائ .

وفي نفس السياا لجأت تلى تجسيد مخططات تهدل في نملها تلى توطيد وتعزيز العلاقة مع مستخدميها 
باختلال أنواعهم وفئاتهم وبناء جسور ال قة معهم من خلال تقديم خدمات جبائية ذات نوعية وجودة عاليتي، 
والتكفل بانشغالاتهم وتعطاء الحلول المناسبة لها، من خلال تنشاء هيئات تدارية على مستواها مختصة بالسهر على 
تدرا   وكذا  مستخدميها،  مع  والاتصال  بالتواصل  الجبائية  اردارة  علاقات  بتعزيز  وتقوم  العامة  العلاقات  تحسي 
مرجع الخدمة النوعية في كل مصالحها الخارجية قصد تطوير ونشر الوعي الجبائي وزيادة الامت ال الجبائي من طرل 

 مستخدمي اردارة الجبائية. 

من  الرقمنة  طور  تلى  مباشرة  قفزت  الحدي ة  الجبائية  للإدارة  الجديدة  الكاملة  الصورة  تعطاء  بغية  وأخيرا 
خلال تبني  تستراتيهية تدرا  تكنولوجيات المعلومات والاتصال في علاقاتها مع مستخدميها وتنشاء موقع رسمي 
يحتوى على كم هائل من المعلومات الجبائية وكذا وضع منصات رقمية لتزويد مستخدمي اردارة الجبائية بخدمات 
بإيداع  بالضريبة  المكلفي  قيام  قصد  و"مساهمتك"  "جبايتك"  رقمية  بوابات  تلى  بارضافة  متنوعة  الكترونية 
أي  والبنكية في  الذهبية  البطاقات  الكترونيا باستخدام  بتسديد ضرائبهم  القيام  وكذا  بعد  الجبائية عن  تصريحاتهم 
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مكان وفي أي زمان مع احترام الآجال القانونية لها، وكذا تدخال وسائل الدفع الآلي للضريبة، غير أنها بالرغم من 
 تحصلها على مكاسب تلا أنها تواجه عدة تحديات تعيق التحول النهائي تلى طور الرقمنة. 
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 تمه د
تنظيم تسيير و    لياتها المختلفة في اردارة الجبائيةو   بعد التطرا تلى الجانب النظري لكل من الرقابة الداخلية 

مصادره بارضافة تلى رقمنة اردارة الجبائية في الجزائر، نحاول في هذا الفصل تحليل و   عمليات التحصيل الضريبي 
التي تم لاعها البحث بارضافة تلى دراسةو   لايع ارحصائيات  الاستبيان و   التي تصب في موضوع  نتائ    مناقشة 

 تقييم نتائهه. و 
 بغية ارلمام بأهم جوانب الموضوع قيد الدراسة رأينا تقسيم هذا الفصل تلى ثلاث مباحث، حيث: 

الهيكلي لمصالح  التنظيم  أما الأول فقد تم تخصيصه لدراسة  بعنوان: متضمنا ثلاث مطالب،  المبحث الأول  جاء 
المطلب ال اني نتناول فيه مصالح التحصيل الضريبي بمختلف مستوياتها و   الرقابة الداخلية في اردارة الجبائية بالجزائر،

توزيعها الجغرافي و   الأخير تم تخصيصه لدراسة تنامي الساكنة الجبائية على المستوى الوطنيو   المطلب ال الث و   اردارية،
 من الناحية ارقليمية.

تيرادات ال اني بعنوان: تطور  المبحث  الضريبيو   وأما  التحصيل  القسريةو   بواقي  تم تقسيمه تلى و   ،تجراءاته 
المطلب ال اني و   ثلاث مطالب، فقد تم تخصيا المطلب الأول لدراسة تطور تيرادات التحصيل الضريبي في الجزائر،

الأخير تم تخصيصه لدراسة وضعية و  المطلب ال الثو  نتناول فيه دراسة تطور تجراءات التحصيل القسري في الجزائر،
 بواقي التحصيل الضريبي في الجزائر. 

تحسي جودة التحصيل و   الأخير بعنوان: العلاقة بي تعزيز  ليات الرقابة الداخليةو   وجاء المبحث ال الث 
المنههي التصميم  أما الأول فقد تم تخصيصه  الذي تم تقسيمه تلى ثلاث مطالب،  للدراسة،و   الضريبي،   الهيكلي 

 المطلب ال الث تختبار الفرضيات.و   تفسيرها، و   ارجابات و   المطلب ال اني نتناول فيه تحليل الآراءو 
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 مقوملمف نظلمم الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ   دراس احبحث الأول:  

أيضا تنظيم مصالح و   في هذا المبحث سنتطرا تلى دراسة مقومات نظام الرقابة الداخلية في اردارة الجبائية
بالجزائر الجبائية  الساكنة  تنامي  على  نظرة  تلقاء  تلى  بارضافة  اردارية  المستويات  مختلف  في  الضريبي    التحصيل 

 توزيعها الجغرافي حسب الأقاليم الجهوية المعتمدة من طرل اردارة الجبائية في الجزائر.و 

 احطلب الأول:مقوملمف نظلمم الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ  : 
العمومية  اردارات  في  الداخلية  الرقابية  الأنظمة  من  كغيره  الجبائية  اردارة  في  الداخلي  الرقابي   النظام 

 الخاصة يمتلك مقومات تكسبه مظاهر الخصوصية مما يسمح له القيام بمهامه دون تدخل أي جهة أخرى. و 

 اليرع الأول: الةنظ م اله كلي للرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ  
المركزي المستوى  على  تتواجد  مصالح  عدة  من  الجبائية  اردارة  في  الداخلية  الرقابة  نظم  على و   يتكون 

 الشكل الموالي يبي هذا التنظيم الهيكلي لنظام الرقابة الداخلية في اردارة الضريبية  و   المستوى الجهوي
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 : يوضح اله كل الةنظ مي للرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ   بالجزائر27الشكل رقم  

 معلومات متحصل عليها من المديرية العامة للضرائباحصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على

الجبائية تم وضعه بالموازاة مع  اردارة  الداخلية في  الرقابة  نظام  يتضح أن هيكل  الشكل  من خلال هذا 
العامة  المفتشية  عليها، حيث نجد  الداخلية  الرقابة  تجراءات  بتنفيذ  يقوم  التي  الجبائية  للمصالح  التنظيمي  الهيكل 
للمصالح الجبائية  كههاز مركزي  مقسم بدوره تلى أقسام كل قسم لديه مهام خاصة يقوم بها في نال الرقابة 

الجبائية المصالح  على  الوسل، تيحية و   الداخلية  نواحي تيحية  أربعة  يشمل  النظام  فهيكل  الجهوي  المستوى  على 
الغرن، تيحية الجنون، تيحية الشرا مع العلم أن كل تيحية تتكون من مفتشيتي جهويتي ماعدا تيحية الشرا 

نظام الرقابة الداخلية 

 في الإدارة الجبائية 

المفتشيات الجهوية  

 للمصالح الجبائية 

المفتشية العامة  

 للمصالح الجبائية 

 ناحية الوسط 

 الجزائر، البليدة 
 ناحية الغرب 

 وهران، الشلف

 ناحية الشرق 

 قسنطينة، عنابة، سطيف 

 ناحية الجنوب 

 ورقلة، بشار 

    01*مهمة 

 02*مهمة 

 03*مهمة 

 05*مهمة 

 06*مهمة 

 07*مهمة 

   08*مهمة 

 *فرقة التحقيق في تسيير الوعاء

 *فرقة التحقيق في تسييرالتحصيل

 *فرقة التوثيق والتحقيقات الإدارية 

 

 * خلية الإعلام الآلي

 * خلية الترجمة
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نجد أن كل مفتشية مشكلة من ثلاث فرا مختصة في نال معي من و   التي تتشكل من ثلاث مفتشيات جهوية،
 الرقابة الداخلية.  

 اليرع الثلمني: احصلملح احشرف  على نظلمم الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ  
 نظام الرقابة الداخلي في اردارة الجبائية يتكون من: 

 أولا: احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ   
الداخلية  الرقابة  الجبائية بارشرال على عملية  للمصالح  العامة  للمفتشية  التابعة  المركزية  المصالح   تضطلع 

 عملها، بارضافة تلى رقابة جودة تسيير هاته المصالح، و  التفتيش المتعلقي بتنظيم المصالح الجبائيةو  المتم لة في الرقابةو 
بذلك تعتبر العقل المدبر لنظام و   ،1المادية الموضوعة تحر تصرفهاو   الوقول على مدى استعمال الطاقات البشريةو 

 الرقابة الداخلية. 
الجبلمئ    .1 للمصلملح  العلمم   للميةش    الوظ يي  الجهاز :  الةنظ م  هذا  تنظيم  ترك مسؤولية  الجزائري   المشرع 
للضرائب،و  العام  المدير  تمرة  يعمل تحر  الذي  الجبائية  للمصالح  العام  للمفتش  مفتشي و   توجيهه  ثمانية   يساعده 
ثمانية مكلفي بالتفتيش حيث في السابق تم تقسيم هاته الهيئة الرقابية تلى أقسام مع تحديد القائمي بارشرال و 

 : 2نذكرها كالآتي و   على كل قسم
 * قسم مكلف بالتوثيق؛
 رقابة الوعاء الضريبي، و   * قسم مكلف بتفتيش
 رقابة التحصيل الضريبي؛ و   * قسم مكلف بتفتيش

 * قسم مكلف بالرقابة لاستعمال الوسائل؛ 
 * قسم مكلف بالتحقيقات اردارية؛

 تدارة المخاطر.  و   * جهاز التدقيق
المشرفة عليه في و   غير أن هذا التقسيم لم يعطي النتائ  المرجوة من هذا الجهاز لذا قامر الجهات الوصية

تعادة رسم خريطة تنظيمية من حيث التركيبة الوظيفية لهذا الجهاز الحيوي تكون أك ر ملاءمة مع التغيرات الطارئة 
أصبحر المفتشية العامة للمصالح الجبائية منظمة في شكل مهمات على عكس ما كانر عليه و   على المجال الجبائي

 
مؤرخة في    51، جريدة رسمية رقم:  احةضمن صلا  لمف احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ   وتنظ مهلم ،  230-98، المرسوم التنفيذي،  02المادة رقم   1

 .  1998،الجزائر، 13/07/1998
 .2001، المتعلقة بتنظيم ووظيفة المفتشية العامة للمصالح الجبائية، الجزائر، 107وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، التعليمة رقم  2
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الجبائية اردارة  الداخلية في  الرقابة  نظام  تتمكن من تحقيق أهدال  السابق حتى  تساهم في تحقيق الأهدال و   في 
المادية و   تزويدها بالموارد البشرية و   لتحقيق هذه الغايات تم منحها العديد من الصلاحيات و   العامة للإدارة الجبائية، 
التدقيقية في المجال الجبائي )الوعاء الجبائي، التحصيل الضريبي، الرقابة الجبائية، و   التفتيشيةو   للقيام بمهامها الرقابية

البياتيت قاعدة  تسيير  تلى  بارضافة  الجبائية(،  المعلومات و   المعطياتو   المنازعات  نظام  تعلام و   استقبالو   تسيير 
في   الجبائية  للمصالح  العامة  للمفتشية  الوظيفي  التنظيم  يتلخا  في   08المكلفي،  مبينة  هي  رئيسية،  مهمات 

 1الشكل التالي: 
 : الةنظ م الوظ يي للميةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ   30الشكل رقم  

 
على  احصدر:  بالاعةملمد  البلم ث  إعداد  رقم  من  الجبلمئ  ،    01الةعل م   للمصلملح  العلمم   احيةش    وتنظ م  بعمل  احةعلق  
2020  . 

 
   ول نشلمط احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ  ، الجزائر الةقرير السنويوزارة المالية المديرية العامة للضرائب، المفتشية العامة للمصالح الجبائية،  1

 .05ص ،2023

التدقيق الداخلي وإدارة المخاطر• المهمة رقم 
01

قيادة الإستراتيجيات والعمليات النجاعة• 02المهمة رقم 

رقابة الوعاء والأنظمة الجبائية الخاصة• 03المهمة رقم 

رقابة التحصيل الضريبي• 04المهمة رقم 

رقابة الموارد ومتابعة التكوين• 05المهمة رقم 

رقابة المنازعات ومختلف القضايا القضائية• 06المهمة رقم 

رقابة تسيير الرسم على القيمة المضافة• 07المهمة رقم 

نيةالتحقيقات الإدارية والسهر على احترام الأخلاقيات المه• 08المهمة رقم 
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 تن تحديد مهام المشرفي على قيادة وتوجيه المهمات :  الترك ب  احهلمم   للميةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ    .2
متابعتها يسمح بالتعرل أك ر على مهمات المفتشية العامة للمصالح الجبائية التي تعتبر من بي الركائز الرئيسية في و 

 1هاته المهام هي: و   نال الرقابة الداخلية على مستوى اردارة الجبائية،
 : إدارة احخلمطرو   مهلمم احشرفي على مهم  الةدق ق الداخلي 2-1

 2تتهلى مهام المشرفي على مهمة التدقيق الداخلي من خلال:
 تعداد برتيم  سنوي للتدقيق؛  ✓

 متابعة وقيادة مهمات التدقيق المذكورة في البرتيم  السنوي؛ ✓

 معاينة ارجراءات  الجبائية؛ و   تشخيا ✓

عمل المصالح الجبائية أو تسيير و   صياغة كل الاقتراحات المؤدية لتحسي تنظيمو   استغلال تقارير التدقيق ✓
 الضرائب بشكل عام؛ 

 تعداد تقرير سنوي للتدقيق؛  ✓

 التحكم في المخاطر؛ و   مرافقة توجيه مشروع أحكام التدقيقو   تشييد  ✓

 تعداد الدليل المنههي للتدقيق الداخلي.  ✓
 العمل لمف النجلمع :   و  مهلمم احشرفي على مهم  ق لمدة الإسترات ج لمف 2-2

 مؤشرات النهاعة للهياكل لضمان الأداءات العملية لها؛ و  صياغة الأهدال ✓

الوسائل ✓ الأهدال،   ( النهاعة  عن  البحث  مسار  التسيير حول  حوار  العقود و   تنظيم  تطار  في  النتائ ( 
 المبرمة؛

تنشاء لوحة قيادة على أساس معلومات تمنحها مصالح التسيير من اجل المساعدة على اتخاذ القرارات التي  ✓
 من شانها تساهم في تحسي تطور تجراءات المنالانر؛ 

 تنتا  تقارير حول نجاعة تسيير المصالح العملياتية. ✓

 
 
 
 

 
 .10،  ص2020، الجزائر، احةعلق  بعمل وتنظ م احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ  ، 01وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، التعليمة رقم  1
 نيس احرجع السلمبق. ، 01وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، التعليمة رقم  2
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 1:الأنظم  الجبلمئ   الخلمص و  مهلمم احشرفي على مهم  رقلمب  الوعلمء 2-3
 الأنظمة الجبائية الخاصة؛ و   تعداد برتيم  سنوي للرقابة متعلق بالوعاء، الرقابة الجبائية ✓

 البطاقات التلخيصية المرسلة من طرل المفتشية الجهوية و   معالجة التعليمات التوجيهيةو   تحليل ✓

 للمصالح الجبائية، الناتجة عن عمليات الرقابة الداخلية؛ 

التكفل بالتقارير الخاصة التي تحمل في طياتها أخطاء أو أفعال مهمة في سياا تقني لا تستدعي تحريك  ✓
 تجراءات التحقيق ارداري؛ 

 متابعة مدى تكفل المصالح الجبائية بالتوصيات الناتجة عن مختلف برام  التدخل الخاصة بالرقابة الداخلية؛  ✓

التي تحمل توصيات لتحسي تسيير الوعاء، و   تعداد التعليمات التوجيهية بصفة عامة للمصالح العملياتية ✓
 الأنظمة الجبائية الخاصة؛ و   الرقابة الجبائية

 الأنظمة الجبائية الخاصة؛ و   الرقابة الجبائيةو  تعداد تقرير سنوي للنشاط حول المهمة المكلفة برقابة الوعاء  ✓

 الأنظمة الجبائية الخاصة؛ و   متابعة تقارير جهات الرقابة الخارجية المتعلقة بالوعاء، الرقابة الجبائيةو   استغلال ✓

الجبائي و   اقتراح ✓ الوعاء  بخصوص  الجبائية  للتشريعات  الجيد  التطبيق  في  للمساهمة  الحال  بطبيعة   التوصية 
 الرقابة الجبائية؛ و 

 تعداد الدليل المنههي المتعلق برقابة الوعاء الجبائي. ✓
 : مهلمم احشرفي على مهم  رقلمب  الةحص ل الضريبي 2-4

 تعداد برتيم  سنوي للرقابة الداخلية بخصوص التحصيل الجبائي؛ ✓

 القيم غير النشطة )الطوابع، قسائم السيارات(؛و   برنة رقابة وضعيات الصندوا  ✓

التوجيهيةو   تحليل ✓ التعليمات  للمصالح و   معالجة  الجهوية  المفتشية  طرل  من  المرسلة  التلخيصية  البطاقات 
 الجبائية، الناتجة عن عمليات الرقابة الداخلية؛ 

التكفل بالتقارير الخاصة التي تحمل في طياتها أخطاء أو أفعال مهمة في سياا تقني لا تستدعي تحريك  ✓
 تجراءات التحقيق ارداري؛ 

التي تحمل توصيات لتحسي تسيير التحصيل و   تعداد التعليمات التوجيهية بصفة عامة للمصالح العملياتية ✓
 الجبائي؛ 

 تعداد تقرير سنوي للنشاط حول المهمة المكلفة برقابة التحصيل الجبائي؛ ✓

 
 . 11-10،  ص2020، الجزائر، احةعلق  بعمل وتنظ م احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ  ، 01وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، التعليمة رقم 1
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 متابعة تقارير جهات الرقابة الخارجية المتعلقة التحصيل الجبائي؛و   استغلال ✓

 التوصية بطبيعة الحال للمساهمة في التطبيق الجيد للتشريعات الجبائية بخصوص التحصيل الجبائي؛و   اقتراح ✓

 تعداد الدليل المنههي المتعلق برقابة الوعاء الجبائي. ✓

 1مةلمبع  الةكوين: و   مهلمم احشرفي على مهم  رقلمب  احوارد 2-5
 التكوين؛و   تعداد برتيم  سنوي للرقابة متعلق بتسيير الموارد ✓

التوجيهيةو   تحليل ✓ التعليمات  للمصالح و   معالجة  الجهوية  المفتشية  طرل  من  المرسلة  التلخيصية  البطاقات 
 الجبائية، الناتجة عن عمليات الرقابة الداخلية؛ 

التكفل بالتقارير الخاصة التي تحمل في طياتها أخطاء أو أفعال مهمة في سياا تقني لا تستدعي تحريك  ✓
 تجراءات التحقيق ارداري؛ 

 متابعة مدى تكفل المصالح الجبائية بالتوصيات الناتجة عن مختلف برام  التدخل الخاصة بالرقابة الداخلية؛  ✓

العملياتية  ✓ التوجيهية بصفة عامة للمصالح  التعليمات  الموارد و   تعداد  بتسيير   التي تحمل توصيات لتحسي 
 التكوين؛ و 

 التكوين؛ و  تعداد تقرير سنوي للنشاط حول المهمة المكلفة بتسيير الموارد ✓

 التكوين ؛ و   متابعة تقارير جهات الرقابة الخارجية المتعلقة بالمواردو   استغلال ✓

الموارد و   اقتراح ✓ تسيير  بخصوص  الجبائية  للتشريعات  الجيد  التطبيق  في  للمساهمة  الحال  بطبيعة   التوصية 
 التكوين؛ و 

 التكوين.و   تعداد الدليل المنههي المتعلق برقابة تسيير الموارد ✓
 2مخةلف القضلميا القضلمئ  :و  مهلمم احشرفي على مهم  رقلمب  احنلمزعلمف 2-6

 القضايا القضائية؛و   تعداد برتيم  سنوي للرقابة متعلق بتسيير المنازعات ✓

التوجيهيةو   تحليل ✓ التعليمات  للمصالح و   معالجة  الجهوية  المفتشية  طرل  من  المرسلة  التلخيصية  البطاقات 
 الجبائية، الناتجة عن عمليات الرقابة الداخلية؛ 

التكفل بالتقارير الخاصة التي تحمل في طياتها أخطاء أو أفعال مهمة في سياا تقني لا تستدعي تحريك  ✓
 تجراءات التحقيق ارداري؛ 

 
 . 11،  ص2020، الجزائر، احةعلق  بعمل وتنظ م احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ  ، 01وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، التعليمة رقم 1
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 متابعة مدى تكفل المصالح الجبائية بالتوصيات الناتجة عن مختلف برام  التدخل الخاصة بالرقابة الداخلية؛  ✓

العملياتية ✓ للمصالح  عامة  بصفة  التوجيهية  التعليمات  بتسيير و   تعداد  لتحسي  توصيات  تحمل  التي 
 القضايا القضائية؛ و   المنازعات 

 تعداد تقرير سنوي للنشاط حول المهمة المكلفة بتسيير المنازعات الجبائية؛ ✓

 متابعة تقارير جهات الرقابة الخارجية المتعلقة بالمنازعات الجبائية؛و   استغلال ✓

المنازعات و   اقتراح ✓ سير  بخصوص  الجبائية  للتشريعات  الجيد  التطبيق  في  للمساهمة  الحال  بطبيعة  التوصية 
 الجبائية؛ 

 تعداد الدليل المنههي المتعلق برقابة المنازعات الجبائية. ✓
 مهلمم احشرفي على مهم  رقلمب  تس ير الرسم على الق م  احضلمف   2-7

 تعداد برتيم  سنوي للرقابة متعلق بتسيير الرسم على القيمة المضافة؛  ✓

التوجيهيةو   تحليل ✓ التعليمات  للمصالح و   معالجة  الجهوية  المفتشية  طرل  من  المرسلة  التلخيصية  البطاقات 
 الجبائية، الناتجة عن عمليات الرقابة الداخلية؛ 

التكفل بالتقارير الخاصة التي تحمل في طياتها أخطاء أو أفعال مهمة في سياا تقني لا تستدعي تحريك  ✓
 تجراءات التحقيق ارداري؛ 

 متابعة مدى تكفل المصالح الجبائية بالتوصيات الناتجة عن مختلف برام  التدخل الخاصة بالرقابة الداخلية؛  ✓

العملياتية ✓ للمصالح  التوجيهية بصفة عامة  التعليمات  الرسم و   تعداد  بتسيير  لتحسي  التي تحمل توصيات 
 على القيمة المضافة؛

 تعداد تقرير سنوي للنشاط حول المهمة المكلفة بتسيير الرسم على القيمة المضافة؛ ✓

التوصية بطبيعة الحال للمساهمة في التطبيق الجيد للتشريعات الجبائية بخصوص الرسم على القيمة و   اقتراح ✓
 المضافة ؛ 

 تعداد الدليل المنههي المتعلق برقابة الرسم على القيمة المضافة. ✓

 
 1السهر على ا ترام الأخلاق لمف احهن  : و  مهلمم احشرفي على مهم  الةحق قلمف الإداري  2-8

 التكفل بطلبات التحقيقات اردارية؛ ✓

 
 . 31،  ص2020، الجزائر، احةعلق  بعمل وتنظ م احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ  ، 01وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، التعليمة رقم 1
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تستدعي تحريك  ✓ تقني  أفعال خطيرة في سياا  أو  طياتها أخطاء  التي تحمل في  الخاصة  بالتقارير  التكفل 
 تجراءات التحقيق ارداري؛ 

 حقوا الموظف في اردارة الجبائية؛  و   حساس حول قواعد أخلاقيات المهنةو  متابعة برتيم  تعميمو  تعداد ✓

 تعداد كشول سنوية الضرائب؛ ✓

 تعداد تقرير سنوي للنشاط؛  ✓

 تعداد الدليل المنههي المتعلق بالتحقيقات اردارية.  ✓

 التلخيا فتتم ل مهامهم فيما يلي: و   التحقيقات و   أما بالنسبة للمكلفي بالتدقيق
 * القيام بمهام التدقيق على مستوى المصالح الجبائية

 تقييم ارجراءات الجبائية و  * تشخيا
 السلوك المهني و   الالتزام بقواعد الأخلاا و   * القيام بمهمات لتقصي مدى انتظام ارجراءات الجبائية

 سير المصالح الجبائيةو   * صياغة مقترحات تهدل تلى تحسي التنظيم
 اختيار الهياكل المعنية بالتحقيقات.  و   * المشاركة في تعداد برام  التدخل

 . الاخةصلمص احكلمني لةدخل احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ  : 3
 التدقيق للمفتشية العامة للمصالح الجبائية محدد كما يلي: و   التفتيشو   نطاا مكان ممارسة أعمال الرقابة

 الهياكل المركزية للمديرية العامة للضرائب؛   3-1
 المتم لة في: و   المصالح الخارجية للإدارة الجبائية  3-2

 مديرية كبريات المؤسسات؛  •

 المديريات الجهوية للضرائب؛  •

 المعلومات،و   المراكز الجهوية للوثائق  •

 التحقيقات، و   المصالح الجهوية للبحث •

المنازعات  • الجبائية،  الرقابة  الجبائي،  للتحصيل  الفرعية  المديريات  في  مم لة  للضرائب  الولائية  المديريات 
 المستخدمي؛ و   الوسائلو   الجبائية، العمليات الجبائية

 مراكز الضرائب  •

 المراكز الجوارية للضرائب  •

 مفتشيات الضرائب •
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 الطابع، الضرائب غير المباشرة( و   رقابة، مفتشيات التسهيلو  المفتشيات الخاصة: )مفتشيات الضمان وعاء •

 قباضات الضرائب  •

 . القباضات الجهوية للطابع و   القباضة الرئيسية للطابع •
تتهلى أفضل ممارسة للرقابة على أداء مصالح اردارة :  الترك ب  البشري  للميةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ    -4

الجبائية في دور المفتشية العامة للمصالح الجبائية التي يترأسها مفتش عام للمصالح الجبائية تحر وصاية المدير العام 
 التحقيقات و   ثمانية مكلفي بالتفتيش، بارضافة تلى عشرة مختصي في التدقيقو   يساعده ثمانية مفتشيو   للضرائب،

  1التلخيا.و 

 سير عملهلم: و  ثان لم: تنظ م احيةش   الجهوي  للمصلملح الجبلمئ  
الجبائية يخضع  اردارة  داخلي في  رقابي  جهاز  الجبائية: هي  للمصالح  الجهوية  للمفتشية  الهيكلي  التنظيم 

الجبائية للمصالح  العام  للمفتش  المباشرة  الوعاءو   ،2للسلطة  تسيير  فرقتي تحقيق في  الجبائي و   يتكون من   التحصيل 
ارداريةو  التحقيقات  في  مختصة  الجهوي و   التدقيقو   ال ال ة  المفتش  الفرا و   التلخيا،  رؤساء  المحققون و   بمساعدة 

  تقييم الأداءو   التدقيق في تسيير المواردو   يقومون بإدارة هذا الجهاز من خلال المهام المسندة تليهم في تطار التحقيق
الشفافية و   الحفاظ على النزاهةو   فعاليةو   هو ما يساعد على العمل بكفاءة و تدارتها،  و   التعرل على المخاطر المحتملةو 

الالتزام بالقواني بكفاءة و   من خلال  الجبائية  اردارة  أهدال  يساهم على ضمان تحقيق  مما  المعمول بها،  اللوائح 
 عالية، الشكل أدتيه يوضح التنظيم الهيكلي للمفتشية الجهوية للمصالح الجبائية:

 
 
 
 
 
 
 

 
احةضمن صلا  لمف احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ    ،2012أكتوبر  21المؤرخ في  368-12المرسوم التنفيذي رقم من مكرر 07المادة  1

 .2012، الجزائر، 59الجريدة الرسمية العدد رقم:  وتنظ مهلم
مؤرخة في   51، جريدة رسمية رقم: احةضمن صلا  لمف احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ   وتنظ مهلم، 230-98المرسوم التنفيذي، ، 08المادة رقم  2

 . 1998،الجزائر، 13/07/1998
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 : الةنظ م اله كلي للميةش   الجهوي  للمصلملح الجبلمئ   31الشكل رقم  

 
 معلوملمف مةحصل عل هلم من احديري  العلمم  للضرائب. احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على 

( مفتشيات تعمل تحر تشرال المفتش الجهوي 09يبلغ عدد المفتشيات الجهوية للمصالح الجبائية تسع ) 
 محققي التسيير، مقسمون على المستوى الوطني وفقا للهدول التالي: و   الذي يساعده رؤساء فرا

 : الترك ب  البشري  للميةش لمف الجهوي  للمصلملح الجبلمئ   47الجدول رقم  

 محققوا الةس ير  الةس ير و  رؤسلمء فرق الةحق ق  تع ي احيةش لمف 

 33 03 احيةش   الجهوي   للمصلملح الجبلمئ   الجزائر 

 35 03 احيةش   الجهوي   للمصلملح الجبلمئ   البل دة 

 36 03 احيةش   الجهوي   للمصلملح الجبلمئ   وهران

 34 03 احيةش   الجهوي   للمصلملح الجبلمئ   قسنط ن  

 32 03 احيةش   الجهوي   للمصلملح الجبلمئ   عنلمب 

 30 03 احيةش   الجهوي   للمصلملح الجبلمئ   سط ف

 30 03 احيةش   الجهوي   للمصلملح الجبلمئ   الشلف 

 20 03 احيةش   الجهوي   للمصلملح الجبلمئ   ورقل  

 10 03 احيةش   الجهوي   للمصلملح الجبلمئ   بشلمر 

 260 27 المجموع 

 .2020، احةعلق  بعمل وتنظ م احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ  ، الجزائر، 01الةعل م  رقم من إعداد البلم ث بالاعةملمد على احصدر:

 المفتشية الجهوية للمصالح الجبائية

رئيس فرقة  

 التحقيقات الإدارية

رئيس فرقة تحقيق في   

 تسيير الوعاء الجبائي 

رئيس فرقة تحقيق في  

 تسيير التحصيل الجبائي 

 المفتش الجهوي للمصالح الجبائية

 المحققون  
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الجهوية  المديريات  مماثلا لاختصاص  الجبائية  للمصالح  الجهوية  للمفتشيات  ارقليمي  الاختصاص  ويعتبر 
لضرائب، كما يمكن أن يتعدى هذا الاختصاص الحدود ارقليمية من خلال تعليمات توجه من طرل المفتشية 

 العامة للمصالح الجبائية تلى محققي التسيير عبر كامل ربوع الوطن. 
 . مهلمم احيةش الجهوي للمصلملح الجبلمئ  : 1

مهمات تحدد طبيعة عمل المفتشية الجهوية و   مساعديه من مهام و   تن معرفة ما يقوم به المفتش الجهوي  
 1للمصالح الجبائية، لذا فهو يقوم بالمهام التي يكلف بها كالتالي: 

 * القيام بكل الأعمال المرتبطة بالرقابة الداخلية للمصالح الجبائية؛
 مراقبتها؛و  * متابعة المهام التي يقوم بها المحققون في التسيير، التابعون له جهويا

 * تعداد برتيم  شهري للتحقيق في التسيير يبي حالة تقدم الأشغال؛ 
 تقارير التحريات بكل أنواعها؛ و   استغلال التقارير السنوية للتحقيق و   * السهر على تعداد

كيفيات تداول هذه الوثائق بي المسيرين و   * السهر على استغلال التقارير النهائية للتحقيق، لا سيما بمراقبة  جال
 المفتشيات الجهوية؛و   مديري الضرائب بالولايات و   الذين تمر مراقبتهم

هذا عن طريق تقديم كل اقتراح مفيد يرمي و  التنظيم الجبائيي،و  * فحا المطبوعات المستعملة، تبعا لتطور التشريع 
 تلى تدخال تعديلات عليها؛

 نشره؛ و   * وضع كل التوثيق الجبائي لصالح المحققي في التسيير 
 * تعداد توقعات الميزانية السنوية لضمان السير الحسن للمفتشيات الجهوية.

 . مهلمم احيةش لمف الجهوي  للمصلملح الجبلمئ  :2
ل شغال أمن   الحسن  السير  الجهويو   جل  المستوى  على  الداخلية  الرقابة  بآليات  المرتبطة   الأعمال 

 تحقيقأهدال نظام الرقابة الداخلية في اردارة الجبائية، تحرص المفتشية الجهوية للمصالح الجبائية على القيام و 
 بمهام محددة كما يلي: 

 القيام بمتابعة مدى تقدمها و   تدارة عمليات الرقابة على المصالح الجبائية بعد تعداد البرام  الشهرية الخاصة بها ✓
 استغلال التقارير السنوية للتحقيقات في التسيير؛و 
 تعداد تقرير يوجه تلى المفتشية العامة للمصالح الجبائية؛ و   استقبال المعلومات المتعلقة بتسيير المصالح الجبائية ✓

 
مؤرخة في  51، جريدة رسمية رقم: احةضمن صلا  لمف احيةش   العلمم  للمصلملح الجبلمئ   وتنظ مهلم، 230-98، المرسوم التنفيذي رقم06المادة رقم  1

 . 1998،الجزائر، 13/07/1998
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تقديم المقترحات اللازمة لأي و   اللوائح الضريبيةو   الوثائق الجبائية وفقا لتطور التشريعاتو   تجراء تحليل للنماذ  ✓
 تعديل فيها؛ 

 الوثائق الجبائية اللازمة لأداء عملهم؛و   تمداد المحققي بمختلف الدعائم ✓

 عمل المفتشيات الجهوية للمصالح الجبائية.و   تعداد توقعات الميزانية السنوية لضمان حسن سير  ✓

 احطلب الثلمني: تنظ م مصلملح الةحص ل الضريبي على احسةوى الوطني بالجزائر 
الجهوية التي يندر  ضمن اختصاصها متابعة و   مصالح التحصيل الضريبي هي كل المصالح الجبائية المركزية

كذا المصالح الجبائية المحلية المسؤولة و   كل ارجراءات المرتبطة به،و   مخزون بواقي التحصيل و   تطور التحصيل الضريبي 
عملية لاع الضرائبو   عن  بالطرا و   تحصيل كل  سواء  الجبائية  القواني  طريق  تقرارها عن  تم  التي  الجبائية  الرسوم 

القسرية و   المباشرة ارجراءات  باستعمال  أو  بها و   الجبريةو   التلقائية  المتعلقة  المحاسبية  الكشول  تعداد  كذا و   كذا 
شبه الجبائية و   الرسوم الجبائيةو  بواقي التحصيل من الضرائب و  الوضعيات ارحصائية الخاصة بتوزيع الحواصل الجبائية

 كذا البطاقات الخاصة بمعاينة مخزوتيتها و   التي مازلر باقية تحر مسؤولية المحاسبي العموميي دون تحصيل مبالغها 
حكم الملغاة و   تسييرها بأحد أساليب ارلغاء سواء كان عن طريق المنازعات الجبائية أو تدراجها في انعدام القيمةو 

تقسيم مصالح و   من قبل قابضي الضرائب وفق ما يقتضيه التشريع الضريبي في هذا السياا، في الجزائر يتم تنظيم
 التحصيل الضريبي حسب ما يبينه الشكل أدتيه: 
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 : يوضح مصلملح الةحص ل الضريبي في الجزائر 28الشكل رقم  

 
 بالاعةملمد على معلوملمف مةحصل عل هلم من احديري  العلمم  للضرائب احصدر: من إعداد البلم ث 

للتشريعات  وفقا  الضريبي  التحصيل  عمليات  على  تشرل  التي  الجبائية  المصالح  أعلاه  الشكل   يبي 
 من خلال قيامها بمهام محددة من قبل المشرع الجزائري.و  التنظيمات الجاري العمل بها في هذا السيااو 

 اليرع الأول: احصلملح غير احبلمشرة للةحص ل الضريبي
المستوى  يتواجد على  تتواجد على ثلاث مستويات منها ما  الضريبي  التحصيل  المباشرة في  المصالح غير 

المركزية الجهويو   اردارة  المستوى  على  يتواجد  ما  عمليات و   المحليو   منها  في  مباشرة  غير  بطريقة  تتدخل  هي 
 يمكن حصرها كما يلي: و   التحصيل الضريبي 

 احوارد الجبلمئ   المحل  و  أولا: مديري  الةحص ل
التطورات و   تحديث هياكلها لكي تتماشى مع المتطلباتو   في سياا تجسيد برتيم  عصرنة اردارة الجبائية

أقسام  ثلاث  تلى  المركزي  المستوى  على  اردارة  تقسيم  تم  القطاعات،  مختلف  البلاد في  بها  تمر  التي  أربع و   الحالية 

 مصلملح الةحص ل الضريبي في الجزائر 

مديري  الةحص ل و احوارد  
 الجبلمئ   المحل  

احديري  اليرع   للعمل لمف 
 الجبلمئي   الجبلمئ   والةحص ل

 

  لةحص للاحديري  اليرع   
 الجبلمئي 

 
 لمضلمف الضرائبقب

 

 قبلمض  مركز الضرائب 

 

قبلمض  احركز الجواري  
 للضرائب 

 

قبلمض  الضرائب بمديري   
 كبرياف احؤسسلمف 

 

 احصلملح احركزي  

 احصلملح الجهوي  

 احصلملح المحل   

احصلملح غير احبلمشرة في 
 الةحص ل الضريبي

احصلملح احبلمشرة في 
 الةحص ل الضريبي
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عصرنة و   التحصيل الجبائيو   من بي هاته الأقسام قسم يندر  ضمن اختصاصه التسييرو   مساندة و   مديريات دعم
 1تم استحداثه للإشرال على المهام التالية: و   المنظومات المهنية

 التحصيل؛ و   تبسيل ارجراءات الجبائية المتعلقة بتسيير الوعاءو   تحديد  ✓

 كذلك الجباية العقارية؛و   الشركاتو   ضمان متابعة نشاط المصالح فيما يتعلق بجباية الأشخاص ✓

 تلك المتعلقة بالنشاط المنهمي؛ و  ضمان التكفل العملي بجباية المحروقات ✓

المنظومات ✓ عصرنة  تستراتيهية  تدماجها و   تعداد  تسهيل  قصد  للضرائب  العامة  للمديرية  المهنية  ارجراءات 
 ارعلامي. 

التحصيل  بينها مديرية  القسم تلى ثلاث مديريات من  الموارد الجبائية المحلية التي تختا و   وتم تقسيم هذا 
 2بدورها  بما يلي: 

 المواد الأخرى؛ و   باقي الرسومو   القسري للضريبةو   انجاز تجراءات التحصيل الودي ✓

التكفل بجداول  ✓ كيفيات  المكلفة بالمحاسبة،  العامة  المديرية  اريراداتو   تحديد بالاتصال مع  سندات و   سندات 
تحديد كيفيات التسهيل المحاسبي للمواد المتكفل و  أي سند تداري ي بر مستحقات الخزينة العموميةو  التحصيل

 بها من طرل قابضي الضرائب؛

الحسابات ✓ تصفية  بمستوىو   متابعة  المتعلقة  الدورية  الملخصات  المخصصة و   تعداد  الجباية  تحصيل  شروط 
 .للهماعات المحلية

 3: مبينة في الجدول ادتيه  وتتكون من ثلاث مديريات فرعية

 

 

 

 

 
المؤرخ في  47، الجريدة الرسمية العدد رقم: احةضمن تنظ م الإدارة احركزي  لوزارة احلمل  ، 06/06/2021مؤرخ في  252-21مرسوم تنفيذي رقم:  1

 . 25ص ،15/06/2021
المؤرخ في  47، الجريدة الرسمية العدد رقم: احةضمن تنظ م الإدارة احركزي  لوزارة احلمل  ، 06/06/2021مؤرخ في  252-21مرسوم تنفيذي رقم:  2

 . 26ص ،15/06/2021
 . 26ص ،نيس احرجع السلمبق، 06/06/2021مؤرخ في  252-21مرسوم تنفيذي رقم:  3
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 بمديري  الةحص ل واحوارد الجبلمئ   المحل   يوضح مهلمم احديرياف اليرع      49  الجدول رقم:

 احهلمم  احديري  اليرع   

المديرية الفرعية 
 رجراءات التحصيل 

الضرائب  تدبير مطبق في نال تجراءات تحصيل  الجبائيةو   اقتراح كل  الجبائية و   الرسوم   شبه 
 الاحتسان؛ و   باقي الموادو 

تعميم الأساليب الجديدة للاحتسان  المتعلقة بالمواد المتكفل بها من طرل قابضي و   تحديد 
 متابعة العمليات المحاسباتية؛و   الضرائب، بالاتصال مع الهيئة المكلفة بالمحاسبة العمومية

التوقعاتية الأهدال  السنويةو   تحديد  مع و   النهائية  بالتعاون  للتحصيل،  السنوات  متعددة 
 المديريات الفرعية الأخرى. 

المديرية الفرعية 
 للملاحقات 

 تصفية الحسابات و 

كذا كل مستند و   سندات التحصيلو   سندات اريراداتو   تحديد كيفيات التكفل بالجداول
 تداري معاين لمستحقات الخزينة العمومية؛ 

التحصيلو   تنشيل تجراءات  الضرائبو   تعميم  لتحصيل  قسري  أو  ودي  تجراء  كل   تدارة 
 المواد الأخرى؛ و   باقي الرسوم و 

 التحصيل القسري؛ و   تقييم أعمال المصالح في نال المتابعة

تعداد تقارير تتعلق و   السهر على تنفيذ عملية تحرير الحسابات من طرل قابضي الضرائب
 بحالات تدانة المحاسبي.

المديرية الفرعية 
للموارد الجبائية 

 المحلية 

الحسان بطاقات  أساس  على  التقديرات  تعداد  عملية  الجماعات و   الانجاز و   متابعة  تبليغ 
 المحلية؛

التحقق من صحة المبالغ المتكفل بها كتعويض لصالح  و   متابعة عملية حسان العهز الجبائي
 كل لااعة محلية؛ 

الدعم برام   بالمحاسبة،  المكلفة  العامة  المديرية  مع  بالتعاون  خزائن و   انجاز  لأمناء  المساعدة 
 البلديات.

، احةضمن تنظ م  2021/ 06/06مؤرخ في    252-21من إعداد البلم ث بالاعةملمد على احرسوم الةني ذي رقم:  : احصدر
 . 2021/ 06/ 15احؤرخ في   47الإدارة احركزي  لوزارة احلمل  ، الجريدة الرسم   العدد رقم:  
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 الةحص ل الضريبيو  ثان لم: احديري  اليرع   للعمل لمف الجبلمئ  
 باقي  و   هي تحدى المصالح التابعة للمديرية الجهوية للضرائب التي تعتبر همزة وصل بي المصالح المركزية

 مراقبةو   تقويم و  المصالح الخارجية الأخرى للإدارة الجبائية، وتقوم بدور الوسيل الذي يعمل على توجيه
، تم استحداث 1بي اردارة المركزيةو   تنشيل عمل المديريات الولائية للضرائب قصد ضمان العلاقة الوظيفية بينهاو 

المتضمن تنظيم المصالح و   ،23/02/19912المؤرخ في    60-91هاته الهيئة اردارية بموجب المرسوم التنفيذي رقم  
هي تتكون من و   ،10/10/19993صلاحياتها، بحيث تم تعديله بموجب قرار صدر في  و  الخارجية للإدارة الجبائية

للوسائل الفرعية  المديرية  للتكوين،  الفرعية  المديرية  تتم ل في  فرعية  مديريات  الفرعية و   أربع  المديرية  المستخدمي،  
الجبائية الجبائيةو   المنازعات، و   للرقابة  للعمليات  الفرعية  المديرية  الضريبي، و   أخيرا  قصد و   التحصيل  تنشاؤها  تم  لقد 

فيما يلي جدول يوضح و   الوصول تلى النتائ  المرجوة من اردارة الجبائيةو   ضمان المشاركة في تحقيق الأهدال العامة
 الاختصاص ارقليمي للمديريات الجهوية للضرائب. 

 : يوضح الاخةصلمص الإقل مي للمديرياف الجهوي  للضرائب 50  رقم  الجدول

احديري  الجهوي  
 للضرائب 

 العدد احديرياف الولائ   للضرائب 

 03 الجزائر غرن -الجزائر وسل -الجزائر شرا م. .ا الجزائر 01
 06 تيبازة -بومرداس-المدية-الجلفة -تيزي وزو -البليدة م. .ا البليدة  02
 06 غليزان  -عي الدفلى -تيسمسيلر-مستغانم -تيارت -الشلف م. .ا الشلف  03
بلعباس -سعيدة-تلمسان م. .ا وهران 04 شرا  -معسكر-سيدي  غرن-وهران  عي    -وهران 

 تيموشنر 
07 

 07 سوا أهراس -الطارل -قالمة-عنابة  -سكيكدة-تبسة-أم البواقي م. .ا عنابة  05
 06 ميلة   -خنشلة  -باتنة  -قسنطينة -جيهل  -بسكرة م. .ا قسنطينة 06
 05 بر  بوعريري   -المسيلة -سطيف -البويرة -بجاية م. .ا سطيف  07
 06 غرداية  -واد سول -تليزي   -ورقلة -تمنراسر -الاغواط م. .ا. ورقلة  08

 
،  صلا  لمتهلمو  احةضمن تحديد تنظ م احصلملح الخلمرج   للإدارة الجبلمئ  ، 18/09/2006المؤرخ في  327-06، المرسوم التنفيذي 07المادة:  1

 .08ص ، 24/09/2006المؤرخ في  59الجريدة الرسمية العدد رقم: 
، الجريدة الرسمية العدد رقم: صلا  لمتهلمو  المحدد لةنظ م احصلملح الخلمرج   للإدارة الجبلمئ  ، 23/02/1991المؤرخ في  60-91المرسوم التنفيذي  2

 .352ص ،27/02/1991المؤرخ في  09
،  الإقل م  و  لملإقل مي للمديرياف الجهوي ص المحدد لمجلمل الاخةصلم، 10/10/1999وزارة المالية، المديرية العامة للضرائب، القرار الصادر بتاريخ  3

 . 10ص ،23/12/1999المؤرخ في  93الجريدة الرسمية العدد رقم: 
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 05 النعامة  -تندول  -البيض -بشار -أدرار م. .ا. بشار  09
 وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب،قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئ ي وعصرن  احنظوملمف احهن   : احصدر

مديريات تتواجد في كل   09من خلال الجدول أعلاه يتبي أن عدد المديريات الجهوية للضرائب يقدر ن  
بشار، تناسبا مع التقسيم الجغرافي للوطن و   من الجزائر، البليدة، الشلف، وهران، عنابة، قسنطينة، سطيف، ورقلة

جهة و   مديريات جهوية سطيف، عنابة، قسنطينة،  03)شرا، غرن، جنون، وسل(، حيث تضم الجهة الشرقية  
تضم   الجزائر  02الوسل  هي  جهوية  تضم  و   البليدة،و   مديريات  الغربية  وهران   02الجهة  هي  جهوية   مديريات 

فتضم  أو   الشلفو  الجنوبية  الجهة  ورقلة  02ما  هي  جهوية  اختصاصها و   مديريات  ضمن  يندر   حيث  بشار، 
مديريات ولائية للضرائب، حيث   07و  06،  05،  03ارقليمي عدد من المديريات الولائية للضرائب يترواح بي  

الجزائر   تيحية  للضرائب  الجهوية  المديرية  للضرائب  03تضم  ولائية  وسل،  و   مديريات  الجزائر  شرا،  الجزائر  هي 
هي البليدة، تيزي و   مديريات ولائية للضرائب  06الجزائر غرن، اما المديرية الجهوية للضرائب تيحية البليدة فتضم  

تيبازة، بومرداس،  المدية،  الجلفة،  فتضم  و   وزو،  الشلف  تيحية  للضرائب  الجهوية  للمديرية  مديريات   06بالنسبة 
هي الشلف، تيارت، مستغانم، تيسمسيلر، عي الدفلى، غليزان، اما المديرية الجهوية للضرائب و   ولائية للضرائب 

هي تلمسان، سعيدة، سيدي بلعباس، معسكر، وهران شرا، و   مديريات ولائية للضرائب   07تيحية وهران فتضم  
مديريات ولائية للضرائب هي أم   07المديرية الجهوية للضرائب تيحية عنابة تضم  و   وهران غرن، عي تيموشنر، 

البواقي، تبسة، سكيكدة، عنابة، قالمة، الطارل، سوا أهراس، اما المديرية الجهوية للضرائب تيحية قسنطينة فتضم 
مديريات ولائية للضرائب هي بسكرة، جيهل، قسنطينة، باتنة، خنشلة، ميلة، اما المديرية الجهوية للضرائب   06

مديريات ولائية للضرائب هي سطيف، بجاية، البويرة، المسيلة، بر  بوعريري ، المديرية   05تيحية سطيف فتضم  
تضم   ورقلة  تيحية  للضرائب  واد 07الجهوية  تليزي،  ورقلة،  تمنراسر،  الاغواط،  هي  للضرائب  ولائية  مديريات 

مديريات ولائية للضرائب هي أدرار، بشار،   05سول، غرداية، اما المديرية الجهوية للضرائب تيحية بشار فتضم  
 هي موضحة في الشكل الموالي: و   البيض، تندول، النعامة 
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  سب النسب  الاخةصلمص الإقل مي للمديرياف الجهوي  للضرائب  : يوضح33الشكل رقم  

 . 31عةملمد على معط لمف الشكل رقم:  بالامن إعداد البلم ث  : احصدر

 1الأدوار التالية: و   وهاته الهياكل اردارية التي تنشل تقليميا تسهر على القيام بالمهام 
 ضمان تم يل المديرية العامة للضرائب على المستوى الجهوي؛ 

  السهر على تنفيذ البرام  وتطبيق التعليمات والقرارات الصادرة عن اردارة المركزية؛ 

  ضمان العلاقة الوظيفية بي اردارة المركزية والمديريات الولائية للضرائب؛ 

 وتنسيقه وتقويمه ومراقبته؛ تنشيل عمل المديريات الولائية التابعة لاختصاصها ارقليمي وتوجيهه 

 ومقاييسه وتجراءاته؛    وطرقه   الجبائية الجهوية   المصالح   تدخل   أدوات  السهر على احترام 

 الجبائية؛   دورية حصيلة وملخصات عن أعمال المصالح   تعداد بصفة 

 لتكييف التشريع الجبائي؛   تقديم أي اقتراح 

  المشاركة في أعمال تكوين الأعوان وتحسي مستواهم وتجديد معلوماتهم؛ 

 طلبات تنقل الأعوان فيما بي الولايات؛    دراسة 

 
 .20:00، على الساعة 25/02/2024، الاطلاع بتاريخ: www.mfdgi.dzالموقع الرسمي للمديرية العامة للضرائب،  1

6%
12%

12%

13%

13%

12%

10%

12%

10%

الجزائر -الجزائر وسط-ض الجزائر الجزائر شرق.ج.م

غرب

-المدية-الجلفة-تيزي وزو-ض البليدة البليدة.ج.م

تيبازة-بومرداس

عين -لتتيسمسي-مستغانم-تيارت-ض الشلف الشلف.ج.م

غليزان-الدفلى

-معسكر-سيدي بلعباس-سعيدة-ض وهران تلمسان.ج.م

عين تيموشنت-وهران غرب-وهران شرق

-مةقال-عنابة-سكيكدة-تبسة-ض عنابة أم البواقي.ج.م

سوق أهراس-الطارف

-خنشلة-باتنة-قسنطينة-جيجل-ض قسنطينة بسكرة.ج.م

ميلة

رج ب-المسيلة-سطيف-البويرة-ض سطيف بجاية.ج.م

بوعريريج

واد -إليزي-ورقلة-تمنراست-ورقلة الاغواط. ض.ج.م

غرداية-سوف

النعامة-تندوف-البيض-بشار-بشار أدرار. ض.ج.م
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 تعداد تقريرا دوريا عن و  احتياجات المصالح الجبائية الجهوية من وسائل بشرية ومادية وتقنية ومالية،   تقدير
 الوسائل واستعمالها؛    ظرول سير هذه

  أشغال لجنة الطعون لدى الجهات المصدرة للقرار والمنشأة على المستوى الجهوي؛    تنظيم 

  في عليها  المنصوص  الشروط  بارعفاء حسب  الشراء  نظام  من  بالضريبة  المكلفي  استفادة  على  الموافقة 
 التشريع المعمول به. 

التحصيل فتعتبر من الوحدات اردارية المهمة على المستوى الجهوي  و   ما المديرية الفرعية للعمليات الجبائيةأ
الجبائية المصالح  عمل  تقييم  في  تختا  بحيث  الجبائي  المجال  المحليو   في  المستوى  على  الوضعيات و   أدائها  تعداد 

 تحسي التنظيم الجبائي تجاه المصالح الجبائية و   تقوم أيضا بتعميم التشريع الضريبيو   ارحصائية الدورية المتعلقة بذلك،
 1هي تتكون من ثلاث مكاتب مبينة في الجدول أدتيه: و   كذا الجمهور بصفة عامة، و   المكلفي بالضريبةو 

 : يبي مهلمم مكلمتب احديري  اليرع   للعمل لمف الجبلمئ   والةحص ل الضريبي51الجدول رقم  

 احهلمم  احكةب

مكةب الةنش ط والةنظ م 
 والعلاقلمف العلمم  

 تنجازها؛ و   برنة أعمال التنشيل

القيمة  على  الرسم  من  بارعفاء  الشراء  نظام  في  الاعتماد  بطلبات  التكفل 
 المضافة ومتابعتها؛ 

 ارعلام. و   تطوير كل عمل للاتصال 

والتحصيل مكةب مراقب  النشلمطلمف  الوعاء  مصالح  عمل  متابعة  عن و   ضمان  دورية  تقارير  تعداد  كذا 
 ذلك.

 مكةب الإ صلمئ لمف 
 الةلاخ ص و 

بالوعاء وتحصيل    ارحصائيات المتعلقة   لاع 
 واستغلالها.   وتوحيدها  الضريبةوتجميعها

على    2024/ 21/12بالاطلاع على احوقع الرسمي للمديرة العلمم  للضرائب تاريخ الاطلاع:  احصدر: من إعداد البلم ث  
 .  22.00السلمع :  
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 اليرع الثلمني: احصلملح احبلمشرة للةحص ل الضريبي 
اتصال مباشر مع المكلفي بالضريبة التي تكون في  المباشرة للتحصيل الضريبي هي تلك المصالح   المصالح 

الجبائية  و  اردارة  تتواجد على مستويات و   شركائهاو   مستخدمي  التي  الضرائب  قباضات  مم لة في  تكون  ما  غالبا 
 في هياكل متعددة هي كالآتي: و  مختلفة

احؤسسلمف كبرياف  رقم:  مديري   التنفيذي  المرسوم  بموجب  في    2002-303أنشئر  سبتمبر   28المؤرخ 
رقم  و   المعدلو   2002 التنفيذي  بالمرسوم  في    2005-494المتمم  تقوم   ،2005ديسمبر    26المؤرخ  حيث 

الرسوم التي  يخضعون لها و  بتسيير  الملفات الجبائية للمكلفي الذين يتمتعون بالشخصية المعنوية  وتحصيل الضرائب
 هذه الفئة من المكلفي هي: و   تدارة المنازعات الخاصة بها، و   بارضافة تلى  ممارسة كل أنواع الرقابة عليها

 كذا الشركات التابعة لها؛ و   تجمعات الشركات العاملة في قطاع المحروقات و   الشركات ✓

الناشطة مؤقتا في تطار تعاقدي بالجزائر ✓ التصريح بالربح الحقيقي عندما و   الشركات الأجنبية  التي تخضع لنظام 
 ؛ مليون د   2000يساوي أو يفوا مبلغ العقود أو العقد  

الأموال ✓ المادة و   شركات  عليها في  المنصوص  الأموال  لشركات  الجبائي  نظام  اختارت  التي  الأشخاص  شركات 
 ؛مليون د   2000التي يفوا رقم أعمالها  و   الرسوم المماثلةو   من قانون الضرائب المباشرة  136

 . مليون د   2000نمعات الشركات التي يفوا أو يساوي  رقم أعمالها أو رقم أعمال احد الأعضاء    ✓

، يعتبر تنشاء مركز 19/09/2001تم ارعلان عن مراكز الضرائب كمشروع جديد بتاريخ :  :  مراكز الضرائب
الضرائب ضرورة لتحسي عملية التسيير ومراقبة المكلفي ذوي الأهمية النسبية، حيث يقوم بأعمال الترقيم ومتابعة 

المكلفي، من  الفئة  لهذه  الديون  بتحصيل  الخاصة  والمتابعات  المراقبة  أعمال  وكذا  الضرائب و   التصريحات  مراكز 
 1مكلفة لانجاز المهام الموالية: 

 الملفات الخاضعة   الجبائية   تسيير  غير  الضريبة  لفرا  الحقيقي  للنظام  الخاضعة  لمجال    للمؤسسات 
 المهن الحرة؛    اختصاص مديرية كبريات المؤسسات بارضافة تلى نموع

 المداخيل الخاضعة للضريبة   وغيرها من الأشخاص المعنويي برسم  وتسيير  الملف الجبائي للشركات  مسك
 على أرباح الشركات؛ 

 
،  صلا  لمتهلمو  احةضمن تحديد تنظ م احصلملح الخلمرج   للإدارة الجبلمئ  ، 18/09/2006المؤرخ في  327-06، المرسوم التنفيذي 20المادة:  1

 .11ص ، 24/09/2006المؤرخ في  59الجريدة الرسمية العدد رقم: 
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 وتسيير  الملفات الجبائية للمكلفي بالضريبة الخاضعي للنظام الحقيقي لفرا الضريبة برسم عائدات   مسك
 الأرباح الصناعية والتهارية؛ 

 التحصيلات وشهادات ارلغاء أو التخفيض ومعاينتها والمصادقة عليها؛   تصدار الجداول وقوائم 

 الجداول وسندات اريرادات وتحصيل الضرائب والرسوم والأتاوى؛ 

 تنفيذ العمليات المادية للدفع والقبض واستخرا  النقود؛ 

 ضبل الكتابات ومركزة تسليم القيم؛  

 التصريحات؛    البحث عن المعلومات الجبائية ولاعها واستغلالها ومراقبة 

 للضريبة وتقي يم نتائهها؛   لدى الخاضعي   والمراقبة    التدخلات   برام    وتنجاز   تعداد 

  تدرس الشكاوى وتعالجها؛ 

  المنازعات اردارية والقضائية؛   تتابع 

  تعو ا قروا الرسوم؛ 

 مهمة استقبال وتعلام المكلفي بالضريبة؛   تضمن 

 المتعلقة بإنشاء المؤسسات وتعديل نظامها    تلك   بالوعاء، لاسي ما   بارجراءات اردارية المرتبطة   تتكفل
 الأساسي؛

  وتسيرها؛   المواعيد    تنظيم 

 التابعي لاختصاص مراكز الضرائب.   بالضريبة   المكلفي   لصالح   والآراء   المعلومات   تنشر 

 هي تحدى من الهياكل الحدي ة التي تم انجازها في تطار مشروع عصرنة اردارة الجبائية:  احراكز الجواري  للضرائب
الوحيدة،و  الجزافية  للضريبة  الخاضعي  المكلفي  ملفات  بتسيير  تقوم  جبائية  مصالح  عدة  من  تتكون   رقمنتها 
الفلاحية،و  ارلاالي و   المست مرات  الدخل  على  للضريبة  الخاضعي  الطبيعيي  الأشخاص  العقاري و   ملفات   الرسم 
ارداريو  الطابع  العمومية ذات  المفروضة على الأجور و   المؤسسات  الضرائب  برسم  تنظيم  خر  أو أي   الجمعيات 
للرسمو  الخاضع  نشاطهم  أي جزء  خر من  أو  المدفوعة،  الملفات و   ،1الرواتب  الرقابة على هاته  أنواع  بكل  تقوم 

التابعي لاختصاصها ارقليميو   الجبائية أيضا تشرل على تحصيل كل و   معالجة المنازعات التي تنشا مع المكلفي 

 
،  صلا  لمتهلمو  احةضمن تحديد تنظ م احصلملح الخلمرج   للإدارة الجبلمئ  ، 18/09/2006المؤرخ في  327-06، المرسوم التنفيذي 26المادة:  1

 .11ص ، 24/09/2006المؤرخ في  59الجريدة الرسمية العدد رقم: 
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الهياكل الأخرى، و   الضرائب التي لا تحصل في  الجبائية فهي و   الرسوم  اردارية تابعة للإدارة  الهياكل  مادامر هاته 
 مكلفة للقيام بالمهام التالية: 

 للنظام الجزافي؛    تسيير المؤسسات الفردية الخاضعة ✓

 تسيير المست مرات الفلاحية؛  ✓

الرسوم  ✓ وكذا  المالية  الذمة  على  أو  ارلاالي  الدخل  على  المفروضة  الضريبة  برسم  الطبيعيي  الأشخاص  تسيير 
 المفروضة على ممتلكاتهم العقارية المبنية وغير المبنية؛

الرسوم  ✓ أو  الضرائب  برسم  تنظيم  خر  أي  أو  والجمعيات  ارداري  الطابع  ذات  العمومية  المؤسسات  تسيير 
 المفروضة على الأجور والرواتب المدفوعة، أو أي جزء  خر من نشاطهم الخاضع للرسم؛ 

الضرائب، ✓ مراكز  أو  المؤسسات  كبريات  لمديرية  التابعة  المؤسسات  غير    تسيير  الرسوم  أو  الضرائب  برسم 
 بها من قبل الهياكل الجبائية التي تخضع لها؛    المتكفل

 التابعي لاختصاصها؛    للمكلفي بالضريبة   الجبائية   الملفات   وتسير      تمسك ✓

 تصدر الجداول وقوائم التحصيل وشهادات ارلغاء أو التخفيض وتعاينها وتصادا عليها؛ ✓

 الرسوم والأتاوى؛ و   تتكفل بالجداول وسندات اريرادات وتحصيل الضرائب والحقوا ✓

 واستخرا  النقود؛    والقبض   للدفع   المادية   العمليات   تنفذ  ✓

 تضبل الكتابات وتمركز تسليم القيم ؛ ✓

 الجبائية وتجمعها وتستغلها؛    تبحث عن المعلومات ✓

 تراقب التصريحات وتنظم التدخلات؛ ✓

 تدرس الشكاوى وتعالجها؛  ✓

 تتابع المنازعات اردارية والقضائية؛ ✓

 تدرس طلبات التخفيض ارداري؛ ✓

 المكلفي بالضريبة؛    وتعلام    تضمن مهمة استقبال ✓

 بالوعاء لاسي ما تلك المتعلقة بإنشاء المؤسسات أو التصريح بكل تعديل؛ المرتبطة اردارية  بارجراءات تتكفل ✓

ها؛  ✓  تنظم المواعيد وتسير 

 تنشر المعلومات والآراء لصالح المكلفي بالضريبة التابعي لمجال اختصاص المراكز الجوارية للضرائب. ✓
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للضرائب الولائ     يم ل كل من المديرية العامة للضرائب و   هي جهاز تداري يتمتع بالشخصية المعنوية1: احديري  
التحصيل و  بعملية  تقوم  جبائية  مصالح  فلديها  الضريبي  التحصيل  نال  أما في  المحلي،  المستوى  على  المالية  وزارة 

 الضريبي مم لة في قباضات الضرائب التي تعمل تحر تشرال المديرية الفرعية للتحصيل الضريبي. 

 : الةوزيع الجغرافي للمصلملح احبلمشرة في الةحص ل الضريبيأولا
عن  المباشر  بارشرال  القائمة  المصالح  هاته  جغرافيا  تتوزع  الضريبي:  للتحصيل  المباشرة  لمصالح  الجغرافي  التوزيع 

يمكن حصر و   المحليةو   الرسوم حسب الاختصاص ارقليمي لهياكل اردارة الجبائية الجهويةو   تحصيل كل الضرائب
 توزيعها كمايلي: و   عددها 

 : يوضح توزيع الجهوي للمصلملح احبلمشرة للةحص ل الضريبي  52الجدول رقم: 
مديري  كبرياف   النلم    

 احؤسسلمف
مراكز  

 الضرائب 
مراكز الضرائب  

 الجواري  
قبلمضلمف 
 الضرائب 

 المجموع 

 0 0 0 0 01 مديري  كبرياف احؤسسلمف 
 34 31 0 03 0 الجزائر 
 61 39 15 07 0 البل دة 
 51 32 15 04 0 وهران 

 45 21 18 06 0 الشلف 
 41 09 25 07 0 عنلمب  

 44 23 16 05 0 قسنط ن  
 47 23 19 05 0 سط ف

 26 14 07 05 0 ورقل  
 23 13 05 05 0 بشلمر

 373 205 120 47 01 المجموع 
على    21/12/2024:  تاريخ الاطلاع  من إعداد البلم ث بالاعةملمد على احوقع الرسمي للمديري  العلمم  للضرائب  : احصدر

 . 18.00السلمع :  

 
،  صلا  لمتهلمو  احةضمن تحديد تنظ م احصلملح الخلمرج   للإدارة الجبلمئ  ، 18/09/2006المؤرخ في  327-06، المرسوم التنفيذي 17المادة:  1

 .10ص ، 24/09/2006المؤرخ في  59الجريدة الرسمية العدد رقم: 
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 مهلمم احصلملح احبلمشرة للةحص ل الضريبيثان لم: 
 باختلال توزيعها الجغرافي فإنها تقوم بنفس المهام و   عموما قباضات الضرائب باختلال الهياكل التي تتواجد فيها  
التابعة لها  والمتم لة في مصلحة الصندواو  المتابعات التي و   مصلحة المحاسبة  ،تسهر على تسيير المصالح  مصلحة 

 غالبا ما تنظم في شكل فرا، أما عن مهام هاته المصالح فهي كالآتي: 
أو    التلقائية التي تتم أو الجداول العامة   بعنوان التسديدات   بالتسديدات التي يقوم بها المكلفون بالضريبة   التكفل

 الفردية التي تصدر في حقهم وكذا متابعة وضعيتهم في نال التحصيل؛ 

 بالتحصيل الجبري للضريبة؛   تنفيذ التدابير المنصوص عليها في التشريع والتنظيم الساريي المفعول والمتعلقة

 تلى نلس المحاسبة.   المعدة   التسيير   لقواعد المحاسبة العامة وتقديم حسابات   مسك محاسبة المطابقة

 حطلب الثلملث: السلمكن  الجبلمئ   في الجزائرا
تنقسم لفئات مختلفة حسب و   الساكنة الجبائية تعبر عن المجتمع الضريبي في النظام الجبائي لأي دولة ما،

المكان اللذين تتواجد فيهما  لذا في هذا المطلب سنقوم بدارسة و   تتغير حسب الزمانو   نوع الضريبة التي تخضع لها،
زمنيا تناميها  وفق  الجزائر  في  الجبائية  الجبائي و   الساكنة  التقسيم  حسب  المعتمدة  النواحي  في  جغرافيا  تواجدها 

 بالجزائر. 

 2023-2013اليرع الأول: تنلممي السلمكن  الجبلمئ    سب أنواع الضرائب في الجزائر خلال اليترة  
يتم تحديد تطور الساكنة الجبائية في الجزائر حسب نوع الضريبة التي تم تقرارها من قبل المشرع الجزائري في 

 القواني الجبائية، كما يبينها الجدول الموالي: 
 2023-2013: يمثل تنلممي السلمكن  الجبلمئ   في الجزائر خلال اليترة  53الجدول رقم  

 ض.د.إ  السن  
(IRG ) 

 ض.أ.ش 

(IBS ) 
 ر.ن.م 

(TAP ) 
 ر.ق.م 

(TVA ) 
 ض.ج.و 

(IFU ) 
 ر.ع 

(T.F ) 
 ر.ف 

(T.A ) 
 ض.غ.م 

(I.I ) 
2013 726.467 103.059 584.596 584.596 903.258 3.453.375 2.907.583 850 
2014 763.949 105.747 634.255 548.216 962.364 3.418.662 2.875.211 730 
2015 862.184 85.863 389.532 389.460 1.344.363 3.530.641 2.974.166 624 
2016 861.770 81.932 366.342 302.928 1.465.836 3.578.259 3.023.266 648 
2017 776.040 93.419 297.949 276.269 1.569.864 3.428.957 3.236.842 657 
2018 758.978 83.392 280.328 244.659 1.683.111 3.800.147 3.313.990 472 
2019 769.229 93.422 281.225 276.269 1.569.864 3.428.957 3.236.842 657 
2020 807.343 115.176 337.883 300.388 1.735.254 4.030.024 3.473.002 644 
2021 849.022 125.879 344.076 319.876 1.799.935 4.123.638 3.529.340 982 
2022 829.606 140.658 369.052 347.16 1.836.591 4.261.747 3.666.417 1.038 
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 من اعداد البلم ث بالاعةملمد على معلوملمف مةحصل عل هلم من مصلملح احديري  العلمم  للضرائب. : احصدر
تلى   2013تطور الساكنة الجبائية في الجزائر خلال الفترة من  و   من خلال معطيات الجدول أعلاه يمكن تم يل نمو

 ، حسب نوع كل ضريبة كما يلي: 2023غاية  
 2023-2013: تمث ل ب لمني للسلمكن  الجبلمئ   في الجزائر خلال اليترة  29الشكل رقم  

 . 53بالاعتماد على معطيات الجدول رقم: من تعداد الباحث   :احصدر

الجدول  لمعطيات  قراءتنا  خلال  سنة و   من  منذ  الجبائية  الساكنة  أن  نجد  البياني  التم يل  هذا  ملاحظة 
المباشرة   2023حتى    2013 للضرائب  الخاضعة  الفئات  بداية بالرسم و   تتمركز بأعداد كبيرة في  المماثلة  الرسوم 
 رسم التطهير ثم تليهم الساكنة الجبائية الخاضعة للضريبة الجزافية الوحيدة والضريبة على الدخل ارلاالي و   العقاري

الخاضعة و  الجبائية  للساكنة  بالنسبة  أما  التوالي،  على  الشركات  أرباح  على  الضريبة  ثم  المهني  النشاط  على  الرسم 
القيمة المضافة ثم في الأخير الساكنة الجبائية  الرسم على  للرسوم على أرقام الأعمال فنهد أنها تتمركز في ضريبة 

ما يلاحظ أيضا و   الخاضعة للضرائب غير المباشرة بأعداد جد ضئيلة مقارنة مع باقي الساكنات الجبائية الأخرى،
نتيهة تغيير في الأنظمة الجبائية أين أصبح   ، أن هناك تغير في أعداد الساكنة الجبائية سواء بالزيادة أو بالنقصان 

كون مهما تو   أساس الخضوع هو رقم الأعمال المحقق بالنسبة لأي مكلف بالضريبة مهما تكون طبيعته القانونية
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2023 1.010.249 144.705 362.987 351.315 1.865.855 4.283.101 3.704.852 1.045 
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الممارس  نشاطه  قدر ن  و   طبيعة  تذ  الأعمال  لرقم  حد  وضع  تم  بعد   30.000.000لقد  فيما  ليصبح  د ، 
 التي هي كالأتي: و   الأنشطة في نظام التصريح بالربح الحقيقيو   تم تدرا  بعض المكلفي و   د ،    8.000.000

 نوعها باست ناء الشركات المدنية المهنية؛و  الشركات مهما كان شكلها ✓

 تقسيم الأراضي؛ و  أنشطة الترقية العقارية ✓

 البضائع الموجهة رعادة البيع على حالها؛ و   أنشطة استيراد السلع  ✓

 البيع على حالها الممارسة حسب شروط البيع بالجملة؛ و   أنشطة الشراء ✓

 الأنشطة الممارسة من طرل الوكلاء؛  ✓

 كذا مخابر التحليل الطبية؛و   المؤسسات الصحية الخاصة،و   الأنشطة الممارسة من طرل العيادات ✓

 الفندقة المصنفة؛و   أنشطة ارطعام ✓

 البلاتي؛ و   تجار المصنوعات من الذهبو   صانعيو   تعادة رسكلة المعادن النفيسة،و   القائمون بعمليات تكرير ✓

 البناء.و   الري و   الأشغال العمومية ✓

فاتورة  بتقليا  سمحر  قرارات  اتخاذ  تم  تثرها  على  التي  مؤخرا  البلاد  في  الحاصلة  التطورات  أن  كما 
الاستيراد من خلال شطب سهلاتهم  نشاط  نهائيا عن  التوقف  تلى  بالضريبة  المكلفي  ببعض  أدى  ما  الواردات 

التحول تلى ممارسة أنشطة تجارية تخضع لنظام الضريبة الجزافية الوحيدة أو  أنشطة أخرى،  بارضافة تلى و   التهارية
المعلومات  تكنولوجيا  استخدام  استراتيهيات  الجبائيو   الاتصالو   تبني  القطاع  في  الرقمنة  نحو  باقي و   التحول 

 القطاعات الأخرى  

 اليرع الثلمني: الةوزيع الجغرافي للسلمكن  الجبلمئ   في الجزائر
هذا تطبيقا لمبدأ تقليمية الضريبة أي بمعنى انه  و   الساكنة الجبائية في الجزائر موزعة على كامل التران الوطني
تخضع لنوع محدد من الضرائب المعتمدة طبقا و   لا يمكن لأي نشاط أو معاملة تتم على مستوى التران الوطني تلا 
من المعرول أن اردارة الجبائية تم تنظيمها على و   للقواني الجاري العمل بها في حدود تقليم تران الدولة الجزائرية،

المحلي المستوى  المركزي ثم الجهوي ثم  بدءا بالمستوى  قمنا باعدا الجدول و   ثلاث مستويات  الجانب  نلم بهذا  حتى 
 الموالي الذي يوضح توزيع الساكنة الجبائية جغرافيا في الجزائر. 
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 2023خلال سن     : يبي الةوزيع الجغرافي للسلمكن  الجبلمئ   في الجزائر54الجدول رقم  

 مصلملح احديري  العلمم  للضرائب. من إعداد البلم ث بنلمءا على معلوملمف مةحصل عل هلم من  : احصدر
الجدول  بياتيت  المديريات و   ولفهم  على مستوى  نوع ضريبة  لكل  أعمدة  على شكل  بيانيا  بتم يلها  قمنا  تحليلها 

 الجهوية للضرائب المنتشرة على المستوى الوطني كما يلي:  
 2023في سن     : يوضح توزيع السلمكن  الجبلمئ   في كلممل نوا ي الجزائر30الشكل رقم  

 . 54معط لمف الجدول رقم:  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على 
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الجزائر البليدة عنابة قسنطينة سطيف وهران الشلف بشار ورقلة

IBS ش,أ,ض IRG إ,د,ض TAP م,ن,ر TVA م,ق,ر IFU و,ج,ض I.I م,غ,ض TF ع,ر TA ت,ر

 ض.د.إ  النلم    
(IRG ) 

 ض.أ.ش 

(IBS ) 
 ر.ن.م 

(TAP ) 
 ر.ق.م 

(TVA ) 
 ض.ج.و 

(IFU ) 
 ر.ع 

(T.F ) 
 ر.ف 

(T.A ) 
 ض.غ.م 

(I.I ) 
 46 172 429 674 345 918 173 974 55 695 57 903 39 654 99 الجزائر 

 7 889 465 830 577 256 256 960 52 254 57 585 21 485 167 البل دة 

 0 722 560 481 629 791 238 417 27 529 30 593 9 989 160 عنلمب  

 0 338 499 489 598 606 263 408 43 297 44 788 13 322 106 قسنط ن  

 0 234 374 372 444 825 293 379 63 193 56 998 19 659 167 سط ف

 962 359 595 386 667 000 275 551 43 442 48 225 20 710 115 وهران 

 6 390 371 948 465 184 194 960 22 834 26 909 7 843 94 الشلف 

 0 981 143 127 181 047 55 261 10 486 11 307 2 676 24 بشلمر

 24 767 264 794 372 228 115 405 31 257 30 397 9 911 72 ورقل  

 1.045 3.704.852 4.283.101 1.865.855 351.315 362.987 144.705 1.010.249 المجموع 
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من خلال التم يل البياني نلاحظ أن توزيع الساكنة الجبائية جغرافيا  و   عند الاطلاع على معطيات الجدول 
تختلف في تمركزها و   حسب كل نوع ضريبة تلا أنها تتمركز في الشمال على الجنونو   يختلف من منطقة تلى أخرى 

 هذا يرجع ل سبان التالية: و   الغرن باختلال نوع الضريبةو   الوسلو   بي تيحية نواحي الشرا 
تختلف الساكنة الجبائية حسب نوع النشاط الاقتصادي  السائد في المنطقة فم لا المناطق الصناعية يكون 

 لديها ساكنة جبائية مختلفة عن المناطق الفلاحية؛

 من منطقة تلى أخرى؛و   يؤثر مستوى الدخل على الساكنة الجبائية نتيهة اختلافه فرد تلى  خر

 المناطق التي تستقطب تست مارات يكون لديها ساكنة جبائية اكبر من المناطق التي لا تستقطب الاست مارات؛

الساكنة الجبائية تكون اكبر في المناطق الآهلة بالسكان على المناطق التي تمتاز بعدد قليل من السكان، مما يجعلها 
 تتأثر بالك افة السكانية؛

التركيبة السكانية للمناطق تؤثر بصفة مباشرة على الساكنة الجبائية مما يجعلها تختلف من منطقة تلى أخرى فم لا 
المناطق التي تضم عددا كبيرا من الشبان قد يكون لديها ساكنة جبائية مختلفة عن المناطق التي تضم عددا كبيرا من  

 كبار السن؛ 

الداخلية، ما يجعل الاختلال الحاصل في الموقع  المناطق  المناطق الحدودية يكون لديها ساكنة جبائية مختلفة عن 
 الجغرافي لأي منطقة يؤثر على الساكنة الجبائية؛

 المناطق التي تضم موارد طبيعية يكون لديها ساكنة جبائية مختلفة عن المناطق التي لا تملك موارد طبيعية؛ 

 السياسات الضريبية  المفروضة من منطقة تلى أخرى، يجعل من الساكنة الجبائية تختلف من منطقة تلى أخرى؛ 

 اللوائح المعمول بها من منطقة تلى أخرى؛و   تتماشى الساكنة الجبائية مع الاختلال في القواني

الامت ال الضريبي لدى أفراد هاته و   مستوى التعليم الذي  يختلف من منطقة تلى أخرى، مما يؤثر على الوعي الضريبي 
 المناطق؛ 

 مواقفهم اتجاه الضريبة؛و   الساكنة الجبائية تختلف في المناطق حسب تأثرها بال قافة الضريبية لدى أفرادها

التحصيل  يؤثر على كفاءة  مما  أخرى  من منطقة تلى  التكنولوجيا  استخدام  التكنولوجيا يسمح يختلف  استخدام 
 تقديم الخدمات الضريبية؛و   الضريبي

التحول الرقمي: المناطق التي تتبنى التحول الرقمي قد يكون لديها ساكنة جبائية مختلفة عن المناطق التي لا تتهه 
 نحو هذا التحول؛ 

 الساكنة الجبائية؛و   تختلال الظرول البيئية من منطقة تلى أخرى يؤثر مباشرة على النشاط الاقتصادي  
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هذه  تطبق  لا  التي  المناطق   مختلفة عن  جبائية  لديها  ساكنة  يكون  بيئية صارمة   سياسات  تطبق  التي  المناطق 
 السياسات؛

 الحرون قد يؤثر على الساكنة الجبائية؛و   تتأثر الساكنة الجبائية بالأحداث الاقتصادية الكبرى م ل الأزمات المالية 

التغيير  م ل  الجبائية  القواني  في  التعديلات  ارعفاءات و   ك رة  أو  الضرائب  معدلات  في  التخفيضات و   التعديل 
 الضريبية؛ 
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 إجراءاته القسري  و  بواقي الةحص ل الضريبيو  احبحث الثلمني: تطور إيراداف

 احطلب الأول: تطور إيراداف الةحص ل الضريبي في الجزائر
الجزائر خاصة  للسلطة في  العامة  الأهدال  الجبائية في تحقيق  اردارة  أداء  تعكس صورة نجاعة  الجبائية  اريرادات 

 الأساسي في تيرادات الخزينة العمومية للهزائرو   الأهدال المالية بالدرجة الأولى باعتبارها المكون الرئيسي

 اليرع الأول: تطور الإيراداف الجبلمئ   العلمم  في الجزائر
المختلفة  تركيباته  نتيهة  الاستقرار  بعدم  يتميز  الجزائر  الضريبي في  التغيراتو   التحصيل  عوامل  تأثير  الظرول و   كذا 

الاجتماعية  الحاصلة على ارا الواقع عبر كامل التران الوطني، ويتهلى ذلك من خلال و   السياسيةو   الاقتصادية
 الجدول التالي: 
 الو دة: مل لمر دج 2023  -2013: تطور الإيراداف الجبلمئ   العلمم  لليترة   48الجدول رقم  

إجململ الإيراداف  السن 
 الجبلمئ  

 النسب   الجبلمي  البترول   النسب   الجبلمي  العلمدي 

2013 3.184,41 1.568,51 49,25 1.615,90 50,74 
2014 3.264,76 1.687,03 51,67 1.577,73 48,32 
2015 3.701,37 1.978,43 53,45 1.722,94 46,54 
2016 3.723,44 2.040,89 54,81 1.682,55 45,18 
2017 4.386,77 2.259,78 51,51 2.126,99 48,48 
2018 4.689,12 2.339,43 49,89 2.349,69 50,11 
2019 4.915,82 2.397,33 48,76 2.518,49 51,24 
2020 3.696,14 2.301,43 62,26 1.394,71 37,73 
2021 4.342,69 2.415,64 55,62 1.927,05 44,37 
2022 5.686,33 2.474,41 43,51 3.211,92 56,49 
2023 6.764.30 2.908,05 43,00 3.856.25 57,00 

 . احصدر: وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب، قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئ ي وعصرن  احنظوملمف احهن   

البترول   خلال اليترة  و   الجبلمي  العلمدي و   بنلمءا على معط لمف الجدول  أعلاه تم إنشلمء تمث لاف ب لمن   توضح تطور الجبلمي  العلمم 
 . 2023إلى غلمي    2013الزمن   المحددة من  
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 2023و  2013: تمث ل ب لمني لةطور الإيراداف الجبلمئ   في الجزائر خلال اليترة ملم بي  31الشكل رقم  

 . 55  لاعةملمد على معط لمف الجدول رقم:احصدر: من إعداد البلم ث با

أن مبالغ اريرادات الجبائية العامة في تزايد مستمرمن سنة تلى   أعلاهالشكل  و نلاحظ من خلال الجدول  
بسبب    2020غير أن هذه اريرادات قد عرفر انخفاضا في سنة    2019حتى    2013أخرى طيلة الفترة من  

هو ما تظهره مبالغ اريرادات الجبائية  و   جائحة كوروتي التي أثرت على الأنظمة الاقتصادية في كامل أرجاء العالم
بمبلغ   انخفضر  التي  سنة    1.123,78البترولية  تيرادات  مع  مقارنة  د   اريرادات  و   ،2019مليار  مبالغ  كذا 

، ثم  2019بالمائة مقارنة مع تيرادات سنة    04مليار د  أي بنسبة    95,90الجبائية العادية التي انخفضر بمبلغ  
سنوات   بالارتفاع في  بعدها  الجبائية  2023و  2022،  2021لتعود  اريرادات  الملحوظ في  التحسن  نتيهة   ،

 الذي مرده: و   البترولية في هاته السنواتو   العادية
البترول   أسعار  الآونة و   ارتفاع  في  العام  شهدها  التي  الأزمات  بسبب  للخار   منه  المصدرة  الكميات  زيادة 

 الأخيرة؛ 
انتها  طرا حدي ة  عصرية خاصة و   نجاح الاستراتيهيات المنتههة في تحسي التحصيل الضريبي من خلال  

جديدة  هياكل  تحداث  المعلوماتو   بعد  تكنولوجيا  تدرا   ممارسة و   كذا  عند  الجبائية  اردارة  في  الاتصال 
مهنها خاصة نظام المعلومات الجبائية "جبايتك" الذي يعتبر بم ابة قفزة نوعية للإدارة الجبائية نحو و   وظائفها

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

الجباية العادية 1,569 1,687 1,978 2,041 2,260 2,339 2,397 2,301 2,416 2,474 2,908

الجباية البترولية 1615.9 1577.731722.941682.552126.992349.692518.491394.711927.053211.923856.25

الجباية العامة 3,184 3,265 3,701 3,723 4,387 4,689 4,916 3,696 4,343 5,686 6,764

 000
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 4,000
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2023-2013تطور الجباية في الجزائر للفترة 
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الرقمنة طور  تلى  المفعلة و   تحولها  الضريبي  التحصيل  غرامات  تلغاء  سياسة  تلى  بارضافة  الالكترونية  اردارة 
 .2023من قانون المالية لسنة    15المادة  و   2015من قانون المالية لسنة    51بنصوص المواد  

 وهو ما يوضحه أك ر الشكل الموالي: 
 2023و  2013: يوضح تطور الجبلمي  العلمدي  والجبلمي  البترول   لليترة ملمبي  32الشكل رقم  

 . 55  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على معط لمف الجدول رقم:

النقصان حيث بالنسبة للإيرادات  و   البترولية  يتغير نحو الزيادةو   نلاحظ أن تطور اريرادات الجبائية العادية
سنة   منذ  مستمر  تزايد  في  أنها  يلاحظ  العادية  سنة    2013الجبائية  لترجع   2020ماعدا  انخفاضا  عرفر  أين 

بالنسبة للإيرادات الجبائية البترولية فنلاحظ و   بعدها بالارتفاع في بقية سنوات التي تلها أين عرفر تزايد مستمر، 
ترتفع من جديد و   لترجع   2016ثم انخفضر في سنة    2015ثم ارتفعر في سنة    2014أنها انخفضر في سنة  

سنة    2019و  2018،  2017في سنوات   لترتفع في   2020لتنخفض من جديد في  عادت من جديد  ثم 
البترولية يساهم و   ل سبان التي سبق ذكرها، غير أن كل من الجباية العادية   2023السنوات الموالية لها تلى غاية  

 : بنسب مختلفة في تمويل الخزينة العمومية المبينة في الشكل الموالي
  

 

 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

الجباية العادية 1,569 1,687 1,978 2,041 2,260 2,339 2,397 2,301 2,416 2,474 2,908

الجباية البترولية 1615.9 1577.7 1722.9 1682.6 2127 2349.7 2518.5 1394.7 1927.1 3211.9 3856.3
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2023-2013تطور الجبلمي  العلمدي  والجبلمي  البترول   في الجزائر اليترة 
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 2023و  2013: تمث ل ب لمني نسبي للجبلمي  العلمدي  والبترول   لليترة ملمبي  38الشكل رقم  

 
 . 55  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على معط لمف الجدول رقم:

من و   البترولية في الجباية العامة،و   الشكل أعلاه يبي لنا نسبة مساهمة كل من اريرادات الجبائية العادية
البترولية في اريرادات الجبائية و   خلاله نلاحظ أن هناك تغير في نسب مساهمة كل من اريرادات الجبائية العادية

تارة ترتفع  بحيث  سنوات  و   العامة  في  ارتفعر  فنهدها  العادية  للهباية  بالنسبة  أخرى،  تارة  ،  2014تنخفض 
ارتفعر في سنتي    2019و  2018لتنخفض في سنتي    2017و  2016،  2015 ثم   2021و   2020ثم 

على التوالي مما سمح بزيادة مساهمة الجباية البترولية في تمويل الخزينة   2023و  2022انخفضر مرة أخرى في سنتي 
العمومية بنسبة اكبر من نظيرتها اريرادات الجبائية العادية بالرغم من سعي السلطات منذ بداية ارصلاح الجبائي 
تلى العمل على التحرر تدريجيا من الاعتماد على تمويل الخزينة العمومية بإيرادات الجباية البترولية من خلال اعتماد 

انتها  سياسة و   كل فئات المكلفي بالضريبةو   الأنشطة الاقتصاديةو   نظام جبائي تصريحي يشمل كافة القطاعات 
منح الامتيازات الجبائية التي من شانها تعمل على تحسي مناخ الاست مار بالجزائر قصد توسيع الوعاء و   التسهيلات
 التحول نحو طور الرقمنة، و   تحسي التحصيل الضريبي بارضافة تلى تبني تستراتيهية عصرنة اردارة الجبائيةو   الضريبي

 يمكن تضافة بعض الأسبان كما يلي: و 
الطرا  - العادي أو و   عدم نجاعة  التحصيل الضريبي  المنتههة في تحصيل كل أنواع الضرائب سواء في  الأساليب 

 القسري ماعدا أسلون الاقتطاع من المصدر؛ 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

ةالجباية البترولي 1615.9 1577.7 1722.9 1682.6 2127 2349.7 2518.5 1394.7 1927.1 3211.9 3856.3

الجباية العادية 1,569 1,687 1,978 2,041 2,260 2,339 2,397 2,301 2,416 2,474 2,908
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الحرفية وأصحان  المهن و   الصناعيةو   عدم فعالية الأنظمة الجبائية الجاري العمل بها على أصحان المهن التهارية  -
 الحرة؛

الضرائب  - تعدد  نتيهة  بالضريبة  المكلفي  طرل  من  الضريبي  الامت ال  لهاو   نقا  الخاضعي  ارتفاع و   الرسوم 
 معدلاتها؛ 

 تقلا في الحواصل الضريبية؛ و   مستخدميها مما يؤدي تلى انكماشو   انعدام علاقة ال قة بي اردارة الجبائية  -
 تأثير مختلف الأزمات التي عرفتها البلاد خاصة أزمة جائحة كوروتي.   -

 اليرع الثلمني: تطور الإيراداف الجبلمئ   العلمدي   سب نوعهلم في الجزائر 
الضرائب أنواع  بي كل  مزي   الجبائية هي  الجزائري في و   اريرادات  المشرع  قبل  من  تدراجها  التي  الرسوم 

 كذا الضرائب غير المباشرة و   الرسوم على أرقام الأعمال و   الرسوم المماثلة و   القواني الجبائية بداية بالضرائب المباشرة 
هي ما و   الصناديق الخاصةو   التي يتم تخصيا مداخيلها تلى الدولة أو الجماعات المحليةو   الطابعو   حقوا التسهيلو 

 يبينها الجدول الموالي: 
 الو دة: مل لمر دج 2023  -  2013: يبي تطور الإيراداف الجبلمئ    سب طب عةهلم  49الجدول رقم  
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2013 822,78 62,69 282,24 3,34 8,19 1.179,24 389,27 1.568,51 
2014 882,06 71,64 311,22 1,63 10,04 1.276,59 410,44 1.687,03 
2015 1.034,94 88,05 330,20 1,49 113,03 1.567,71 410,72 1.978,43 
2016 1.110,33 96,02 381,73 6,60 20,61 1.615,29 425,60 2.040,89 
2017 1.208,29 93,21 449,02 4,26 39,49 1.794,27 465,51 2.259,78 
2018 1.204,06 88,40 536,04 4,15 21,99 1.854,64 484,79 2.339,43 
2019 1.266,17 83,65 540,49 5,23 19,98 1.915,51 481,82 2.397,33 
2020 1.204,93 72,53 546,48 4,89 30,63 1.859,46 441,97 2.301,43 
2021 1.194,03 83,27 633,94 4,71 30,30 1.946,25 469,39 2.415,64 
2022 1.215,19 93,97 739,10 5,77 27,71 2.081,74 392,67 2.474,41 
2023 1.534,66 120,6 822,33 2,93 33,77 2.514,32 393,72 2.908,05 

 احصدر: وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب،قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئ ي وعصرن  احنظوملمف احهن   
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قصد تقديم التفسيرات الصحيحة لمبالغ الجدول أعلاه قمنا بتحويلها تلى نسب مئوية تبي مساهمة كل 
العادية و   ضريبة الجباية  المحليةو   رسم في  الجماعات  بجباية  مقارنة  العامة  العادية  الجباية  تلاالي  الصناديق و   أيضا في 

 الجدول أدتيه يوضح ذلك: و   ،2023و  2013الخاصة للفترة الممتدة مابي  
 2023-2013: يبي نسب   مسلمهم  كل نوع ضريب   في المجموع الإيراداف الجبلمئ   العلمدي   50الجدول رقم  
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2013 69,77% 5,31% 23,93% 0,28% 0,69% 100% 75 % 25% 100% 

2014 69,09% 5,61% 24,37% 0,12% 0,78% 100% 76 % 24% 100% 

2015 66,01 % 5,61 % 21,06 % 0,09 % 7,20 % 100% 79 % 21 % 100% 

2016 68,73 % 5,94 % 23,63 % 0,40 % 1,27% 100% 79 % 21 % 100% 

2017 67,34 % 5,19 % 25,02 % 0,23 % 2,20 % 100% 79 % 21 % 100% 

2018 64,92% 4,76% 29,90% 0,22% 1,18% 100% 79 % 21 % 100% 

2019 66,10% 4,36% 28,21% 0,27% 1,04% 100% 80 % 20 % 100% 

2020 64,79% 3,90% 29,38% 0,26% 1,64% 100% 81 % 19 % 100% 

2021 61,35% 4,27% 32,57% 0,24% 1,55% 100% 81 % 19 % 100% 

2022 58,37% 4,51% 35,50% 0,27% 1,33% 100% 84 % 16 % 100% 

2023 61,04% 4,80% 32,70% 0,12% 1,34% 100% %86,46 13,54% 100% 
 عصرن  احنظوملمف احهن   و  احصدر: وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب،قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئ ي 

التحليل قمنا بإعداد الجدول النسبي قمنا بإعداد شكلي الأول يبي تطور نسب كلا و   وللتعمق في الدراسة
 . الصناديق الخاصةو   جباية الجماعات المحليةو  من الجباية العادية للدولة
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يبي تطور النسب  احئوي  للجبلمي  العلمدي  للدول  وجبلمي  الجملمعلمف المحل   والصنلمديق الخلمص  :  33الشكل رقم  
 2023-2013في الجزائر  

 
 . 57ةملمد على معط لمف الجدول رقم: احصدر: من إعداد البلم ث بالاع

أعلاه  الجدول  العادية و   بناءا على معطيات  الجباية  من  نسبة مساهمة كل  يوضحان  اللذين  رقم  الشكل 
نلاحظ أن   ،الصناديق الخاصة من تلاالي الجباية العاديةو   الجباية العادية العائدة للهماعات المحليةو   العائدة للدولة

الصناديق الخاصة  و   نسبة الجباية العادية العائدة للدولة تفوا بنسب معتبرة الجباية العادية العائدة للهماعات المحلية
الصناديق و   كما أنها تأخذ منحى متزايدا  طيلة الفترة  محل الدراسة على عكس الجباية العائدة للهماعات المحلية

هذا يرجع تلى تفاوت في نسب التخصيا لكل ضريبة أو و   الخاصة التي لاحظنا أنها في تناقا مستمر طيلة الفترة
أيضا و   % من تيراداتها تلى خزينة الدولة70رسم حتى انه توجد ضرائب م ل الضريبة على ال روة التي يتم تخصيا  

ما أن هناك % من تيراداته تلى ميزانية الدولة هذا من جهةك  75الرسم على القيمة المضافة الذي يتم تخصيا  
%كالضريبة على الدخل ارلاالي باست ناء   100ضرائب ورسوم تخصا تيراداتها مباشرة تلى ميزانية الدولة بنسبة  
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العقارية الشركات و   ،المداخيل  المباشرة و   الضريبة على أرباح  الضرائب غير  التسهيلو   أيضا  الطابع و   حقوا  حقوا 
الرسوم أو تلغاء البعض و   من جهة أخرى فان تخفيض أو رفع معدلات بعض الضرائبو   ،ماعدا قسيمة السيارات،

% 07و  %19% تلى  17من    2017الآخر م لما حدث مع الرسم القيمة المضافة أين تم رفع معدله في سنة  
%ثم تلغاؤه نهائيا    01ثم 01,5% تلى    02أيضا الرسم على النشاط المهني أين تم تخفيض معدله من  و   %09تلى  

المحلية، للهماعات  المخصصة  الجبائية  اريرادات  على  سلبي  اثر  له  لفهم و   كان  أك ر  توضيحات  تقديم  قصد 
الرسوم المساهمة في الجباية العائدة و   التغيرات في اريرادات الجبائية العادية قمنا بإنشاء تم يل بياني لنسب الضرائب

 للدولة لنفس الفترة بناءا على معطيات الجدول أعلاه: 
 2023-2013تمث ل ب لمني لةطور النسب احئوي  حكوناف الجبلمي  العلمدي  للدول  في الجزائر  :40الشكل رقم  

 
 . 57احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على معط لمف الجدول رقم: 

من  مزي   من  تتكون  الجزائر  في  للدولة  العادية  الجباية  تيرادات  أن  أعلاه  الشكل  خلال  من  نلاحظ 
الرسوم المماثلة، قانون و   الضرائب المختلفة التي تم فرضها بموجب القواني الجبائية المتم لة في قانون الضرائب المباشرة

قانون الطابع، غير أن الضرائب المباشرة و   الرسوم على أرقام الأعمال، قانون الضرائب غير المباشرة، قانون التسهيل
الرسوم الأخرى لتليها في المرتبة ال انية مبالغ الرسوم و   تحتل المرتبة الأولى بفارا كبير على باقي المكوتيت أو الضرائب

في الأخير و   ة للدولة الطابع في المرتبة ال ال ة ثم المنتهات المختلفة العائد و   على أرقام الأعمال، ثم حقوا التسهيل
الضرائب غير المباشرة،كما نلاحظ أيضا أن تيرادات كل أنواع الضرائب شهدت ارتفاعا تدريجيا خلال الفترة مما 
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تعزيز قدراتها و   يدل على أن الجزائر تمكنر من تنويع مصادر دخلها الضريبي مما يسمح لها بتحقيق الاستقرار المالي 
في الأخير يمكننا القول أن هناك تطور ايجابي في موارد الدولة المالية على مدى السنوات مع و   على تقديم الخدمات 

 الاقتصادي بشكل عام.    و   الرسوم، مما يعكس تحسنا في الأداء المالي و   زيادة في مختلف أنواع الضرائب 
  2023-2013  ارقلمم الاعململ يبي تطور إيراداف الضرائب احبلمشرة والرسم على  :  51الجدول رقم  

 الو دة: مل لمر دج. 

 احنةجلمف 
 

 الرسوم على أرقلمم الأعململ الضرائب احبلمشرة 
ض.د.إ فئ   

 الأجور 
ض.د.إ  

 فئلمف أخرى 
الرسم على   ض.أ.ش 

الق م   
 احضلمف  

الرسم  
الداخلي  
 للاسةهلاك 

الرسم على  
احنةجلمف  

 البترول   

رسوم  
 أخرى 

2013 489,06 68,44 258,29 234,17 37,25 0,14 10,68 

2014 527,24 77,31 269,85 263,26 36,80 0,22 10,94 

2015 592,13 94,96 335,19 270,78 47,03 0,21 12,18 

2016 632,87 82,44 380,38 278,62 50,34 41,32 11,45 

2017 683,57 87,54 419,95 305,64 56,72 70,05 16,61 
2018 704,34 98,70 385,27 335,68 65,49 117,58 17,29 
2019 773,45 92,32 384,73 333,95 67,01 123,05 16,48 
2020 784,03 84,77 324,48 317,16 67,31 141,95 20,05 

2021 814,53 93,57 272,80 338,41 75,00 182,09 38,44 

2022 731,68 102,81 359,69 387,02 75,45 188,30 88,33 

2023 889,03 136,30 526,68 444,40 83,84 189,89 97,52 

 احصدر: وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب،قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئ ي وعصرن  احنظوملمف احهن   

التغيرات في تيرادات مختلف الضرائب و   تحليل التطوراتو   من خلال الجدول أعلاه حتى يتسنى لنا دراسة
التي بينها هذا الأخير للفترة المدروسة، قمنا بإعداد الأشكال الموالية التي تتضمن تم يل بياني يبي لنا تطور تيرادات  

 كل نوع من الضرائب. 
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 2023-2013يبي تطور مبلملغ الضرائب احبلمشرة والرسوم على أرقلمم الأعململ  :  41الشكل رقم  

 
 . 58  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على معط لمف الجدول رقم 

المباشرة  للضرائب  الجبائية  اريرادات  تطور مختلف  توضح  بيانية  مم ل بأعمدة  الشكل  على و   هذا  الرسوم 
، حيث أن العمود الذي يم ل الضريبة على الدخل فئة الأجور يبي 2023و  2013أرقام الأعمال للفترة ما بي  

الفارا الكبير بي تيرادات هذا النوع على غرار باقي الأنواع الأخرى، هاته الضريبة يتم اقتطاعها من المصدر مما 
يفيد أنها من أنجع طرا التحصيل الضريبي في الجزائر عكس الأساليب الأخرى المعتمدة في تحصيل باقي الأنواع 

رغم تطور تحصيل باقي الضرائب تلا أن الضريبة على الدخل ارلاالي فئة الأجور تبقى في و   الأخرى من الضرائب، 
الرسم على القيم المضافة ثم بقية الضرائب و   المرتبة الأولى طيلة الفترة المدروسة لتليها الضريبة على أرباح الشركات

 الأخرى. 
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 2023-2013يبي تطور مبلملغ الضرائب احبلمشرة والرسوم على أرقلمم الأعململ  :  34الشكل رقم  

 . 58  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على معط لمف الجدول رقم:

الجدول  معطيات  من  و   من خلال  الممتدة  الفترة  انه خلال  نلاحظ  أعلاه،  غاية   2013الشكلي  تلى 
التي تعتبر احد أنواع الضرائب المباشرة تم ل أعلى نسبة من و   أن تيرادات الضرائب على الدخل فئة الأجور   2023

النوع الضرائب من نفس  بفارا كبير على باقي  المرتبة الأولى   العادية مما يجعلها تحتل  الجبائية  اريرادات   تلاالي 
تيرادات الضرائب على أرباح الشركات في و  تليها  الدراسة، ثم  الفترة محل   الرسوم على أرقام الأعمال طيلة هذه 

، أما تيرادات  2023و  2022  ،2021لتصبح بعدها في المرتبة ال ال ة في سنتي    2013المرتبة ال انية منذ سنة  
  2017حتى سنة    2013الضرائب على الدخل الخاصة بالفئات الأخرى فنلاحظ أنها احتلر المرتبة الرابعة  من  

من   المتبقية  السنوات  في  الخامسة  المرتبة  في  غاية    2018لتصبح  أرقام 2023تلى  على  للرسوم  بالنسبة  أما   ،
الأعمال فنهد أن تيرادات الرسم على القيمة المضافة تحتل المرتبة ال ال ة من تلاالي اريرادات الجبائية العادية خلال 

ا سنوات  سنوات  غاية  تلى  تيرادات   2023و  2022،  2021لفترة  بدل  ال انية  المرتبة  تحتل  أصبحر  أين 
الضرائب على أرباح الشركات، أما بالنسبة لباقي الرسوم فنهد أن تيرادات الرسم على الاستهلاك الداخلي فكان 

أين تراجع للمرتبة السادسة في الترتيب العام حتى سنة   2017تلى غاية سنة    2013في المرتبة الخامسة منذ سنة  
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أين أصبح في المرتبة   2017، أما تيرادات الرسم على المنتهات البترولية فكان في المرتبة الأخيرة تلى غاية  2023
أين أصبحر   2016، أما الرسوم  الأخرى فهي تحتل المرتبة ما قبل الأخيرة تلى غاية  2023الخامسة تلى غاية  

في نفس الوقر نجد أن تيرادات الرسم على القيمة المضافة تحتل المرتبة و   ،  2023في المرتبة الأخيرة تلى غاية سنة  
بفارا كبير على باقي الرسوم الأخرى التي تأتي في المراتب و   الأولى في تلاالي تيرادات الرسوم على أرقام الأعمال

أين   2017هذا بالنسبة لكل من الرسم على الاستهلاك الداخلي الذي احتل المرتبة ال انية تلى غاية سنة  و   الموالية
الرسم على المنتهات البترولية الذي كان يحتل المرتبة و   ،2023أصبح يحتل المرتبة ال ال ة منذ ذلك الحي تلى غاية  

أما باقي الرسوم الأخرى فاحتلر المرتبة و   ،2023تلى غاية سنة    2017الأخيرة ليصبح في المرتبة ال انية منذ سنة  
المرتبة الأخيرة منذ   لتصبح في  التفاوت في ترتيب 2023تلى غاية    2016ما قبل الأخيرة  ، غير أن يرجع هذا 

 اريرادات الجبائية العادية تلى أسبان عديدة منها: 
 الحاضنة؛و   الشركات الناشئةو   الامتيازات الجبائية خاصة تلك المتعلقة بدعم الاست مارات  و   ك رة ارعفاءات  -
الرسوم كتقلا تيراد الرسم على القيمة المضافة عند الاستيراد بسبب و   تقليا الأوعية الضريبية لبعض الضرائب   -

الاستيراد فاتورة  الدولة تلى تخفيض  مع و   لجوء  الرسوم  النوع من  التي تخضع لهذا  المستوردة  المنتهات  الحد من 
 تعفائها من هذا الرسم؛ و   تشهيع المنتهات المصدرة

%    01ثم   1,5% ليصبح    02تخفيض في معدلات الضرائب كالرسم على النشاط المهني الذي كان بمعدل    -
 كمرحلة أولى؛ 

تعويضه بالرسم التضامن و  2024تلغاء بعض الرسوم كالرسم على النشاط المهني الذي تم تلغاؤه مؤخرا في سنة  -
 الأنشطة المتعلقة بنقل المحروقات فقل؛ و  المحلي الذي يفرا على المواد

% منذ 09و  %19% ليصبح  07و  %17رفع نسب بعض الرسوم كالرسم على القيمة المضافة الذي كان    -
 تلى غاية يومنا هذا؛  2017سنة  

أسلون و   نجاعة أساليب تحصيل على أخرى كأسلون الاقتطاع من المصدر الذي يعتبر لحد الساعة أنجع أسلون  -
 الأقساط؛

الرسوم كالرسم على القيمة المضافة الذي يعتبر من الضرائب على الاستهلاك، مما يجعل و  طبيعة بعض الضرائب  -
 . وعاؤها يمتاز بالتوسع 
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 اليرع الثلملث: تطور الإيراداف الجبلمئ    سب اله لمكل في الجزائر
تبنر اردارة الجبائية تستراتيهية جديدة في تعادة تنظيم مصالحها الخارجية أين قامر باستحداث هياكل 

المكلف بالضريبة   أهمية  المؤسسات و   جديدة حسب  الضرائبو   تتم ل في مديرية كبريات  الجوارية و   مراكز  المراكز 
تدعيم هاته الهياكل و   المنازعات في هيكل واحدو   التحصيلو   الرقابةو   للضرائب، من خلالها تم تجميع مصالح الوعاء 

ترقية سياسة الاتصال و   بمصالح استقبال ال قة بي اردارة الجبائية و   التواصلو   توجيه المكلفي بالضريبة قصد   تعزيز 
فعالية و  الضريبي من خلال  التحصيل  المواطن وتحسي جودة  اردارة من  تقريب  كفاءة و   مستخدميها تحر شعار 

 هاته الهياكل الحدي ة، وهو ما يبينه الجدول الآتي: 
 الو دة: مل لمر دج   2023-2013يبي تطور الةحص ل الضريبي  سب اله لمكل الضريب    :  52الجدول رقم  

مديري  كبرياف   اله كل
 ( DGEاحؤسسلمف ) 

مراكز  
الضرائب  

(CDI ) 

احراكز الجواري  للضرائب  
(CPI ) 

القبلمضلمف للمديرياف  
 الولائ   

2013 506,46 0,00 0,00 672,78 

2014 541,30 52,98 0,00 682,32 

2015 752,70 59,93 0,00 755,08 

2016 745,74 72,53 0,00 797,02 

2017 861,67 101,29 0,00 831,31 

2018 971,83 88,32 72,35 722,15 

2019 982,13 132,77 92,10 708,51 

2020 966,24 133,57 99,74 659,91 

2021 988,44 136,35 127,06 694,39 

2022 1 151,80 154,77 121,78 653,39 

2023 1.376,62 195,59 164,66 777,44 

 عصرن  احنظوملمف احهن   و  احصدر: وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب،قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئ ي 
 . اله لمكل الةقل دي  للإدارة الجبلمئ  و  الجدول أعلاه يوضح تطور الةحص ل الضريبي على مسةوى اله لمكل الجديدة
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 2022-2010يبي تطور النسب  احئوي  للجبلمي  العلمدي  والجبلمي  المحل    :  35الشكل رقم  

 
 . 59رقم  احصدر: من إعداد البلم ث بالاعةملمد على معط لمف الجدول  

الشكل أعلاه أن التحصيل على مستوى الهياكل الجديدة يفوا نظيره على مستوى و يلاحظ من الجدول  
، حيث أن التحصيل الضريبي على مستوى 2015المصالح التقليدية في اردارة الجبائية تبتداءا من سنة  و   الهياكل

الضرائب  مراكز  مستوى  على  التحصيل  يفوا  المؤسسات  كبريات  للضرائب و   مديرية  الجوارية  قباضات و   المراكز 
التي   2014-2013باست ناء سنتي    2023و  2013مديريات الضرائب الولائية طيلة الفترة الزمنية المحددة بي  

مستوى  على  الضريبي  التحصيل  أن  نلاحظ  أننا  كما  الجبائية،  للإدارة  التقليدية  المصالح  تفوا تحصيل في  عرفتا 
تراجع قليلا ليعود   2020و  2016ماعدا سنوات    هو في تزايد مستمر و   2013مديرية كبريات المؤسسات منذ  

الفعلي للضرائب   التحصيل  الفترة، أما على مستوى مراكز الضرائب فان بداية  الباقية من  السنوات  تزايده في  في 
 أين انخفض ثم عاد في السنوات القادمة لترتفع مبالغه المحصلة،   2018لتتزايد تلى غاية    2014كانر في سنة  

، 2017تلى غاية سنة    2013أما على مستوى المراكز الجوارية للضرائب فالتحصيل الضريبي معدوم منذ سنة  و 
سنة   في  بدا  سنة    72,35بمبلغ    2018حيث  غاية  تلى  ذلك  بعد  ليتزايد  د   بلغ   2022مليار  حيث 

منذ    121,78 الضريبي  التحصيل  أن  فنهد  الضريبية  القباضات  أما على مستوى  هو في و   2013مليار د ، 
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يرجع ل سبان و   2023التناقا حتى سنة  و   ليستمر بالانخفاا  2018تزايد حتى انخفض في سنة   هذا كله 
 الآتي ذكرها: 

حهم المكلفي الذين تسير ملفاتهم الجبائية على مستوى مديرية كبريات المؤسسات مقارنة بحهم المكلفي بالضريبة 
 المراكز الجوارية للضرائب و   الذين تسير ملفاتهم الجبائية على مستوى مراكز الضرائب 

اتساع الاختصاص ارقليمي لمديرية كبريات المؤسسات حيث يشمل كامل التران الوطني، على غرار اختصاص 
 باقي لكل الهياكل الضريبية الأخرى؛ 

النوعية الذي تسعى من خلاله اردارة الجبائية تحسي جودة الخدمات المقدمة للمكلفي بالضريبة  مرجع الخدمة 
 تحسي مستويات التحصيل الضريبي في مختلف هياكلها؛ و 

 الخدمات الرقمية التي وفرتها اردارة الجبائية على مستوى الهياكل الجديدة؛ 

سنة  منذ  نظام جبايتك  اعتماد  بعد  الكترونيا،  الجبائية  تصريحاتهم  بتقديم  للمكلفي بالضريبة  المقدمة  التسهيلات 
 ؛ 2013

 الرسوم خاصة على مستوى مديرية كبريات المؤسسات. و   الالكتروني للضرائبو    ليات الدفع الآلي 

 2023-2021احطلب الثلمني: دراس  تطور إجراءاف الةحص ل القسري في الجزائر لليترة ملمبي  
النظام الجبائي الجزائري م ل باقي الأنظمة الجبائية الأخرى فهو نظام تصريحي يوجب على كل مكلف بالضريبة 

لضرائب تخضع  بمعاملات  المعاملاتو   يقوم  بهاته  الخاصة  التصريحات  بإيداع  القيام  الجبائي  التشريع  اقرها   رسوم 
قيمةو  الضرائبو   تسديد  المختصة،و   مبالغ  القباضة  لدى  المكلفة و   الرسوم  الجبائية  المصالح  تقوم  الوقر  نفس  في 

مصالح الرقابة الجبائية بمراقبة هاته التصريحات المقدمة من طرل المكلفي بالضريبة قصد التأكد من صحة و   بالوعاء 
 لكن غالبا ما تكون هاته التصريحات غير صحيحة و   الأسس الضريبية المصرح بها مقارنة مع المعلومات التي بحوزتها، 

المكلفون بالتصريح نهائيا و   تحتوي أسس تيقصة و  يقوم  يؤدي تلى و   في بعض الحالات الأخرى لا  الذي  الأمر  هو 
فردية مختلفة جداول  جبائية  تسويات  ديون و   عامةو   تصدار  نشوء  تلى  يؤدي  مما  هامة  ضريبية  مبالغ  اسمية تحمل 

وقتية، بأقساط  أو  الفور  على  تحصيلها  تستدعي  القيام و   جبائية  يتطلب  القانونية  في  جالها  تحصيلها  عدم 
القانونية اللازمة التي تسمح لقابضي الضرائب المتابعة بممارسة كل الصلاحيات المخولة لهم و   بارجراءات  أعوان 

 : 2023و  2021قانوتي، هاته ارجراءات يمكن توضيحها في الجدول الموالي في الفترة الممتدة بي  
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 2023-2022-2021يوضح تطور إجراءاف الةحص ل القسري خلال السنواف  :  60الجدول رقم  

وضع ال د   الرزناملمف  الةنب هلمف  إجراءاف الةحص ل القسري 
على ملم  

للمدين لدى  
 الغير 

قراراف   الب وع  الحجز 
 الغلق 

الشكلموى  
 الجزائ   

 الهيكل  السن  

2
0
2
1

 

مديرية كبريات  
 المؤسسات

0 0 0 0 0 0 0 

 8 33 0 0 9.488 861 69.178 م. .ا الجزائر 

 102 0 0 1 19.942 1.921 82.535 م. .ا البليدة 

 3 21 0 0 21.996 2.784 35.018 م. .ا الشلف 

 39 81 0 0 30.795 1.393 49.972 م. .ا وهران 

 8 123 0 9 20.652 1.807 45.375 م. .ا عنابة 

 15 54 0 113 22.050 1.739 77.491 م. .ا قسنطينة 

 0 0 0 0 11.766 2.026 34.754 م. .ا سطيف 

 27 0 0 0 8.115 1.072 16.575 م. .ا. ورقلة 

 0 0 0 2 4.828 884 11.362 م. .ا. بشار 

 202 312 0 125 149.632 14.487 422.260 ( 01المجموع ) 

2
0
2
2

 

مديرية كبريات  
 المؤسسات

107 23 101 0 0 0 0 

 4 20 0 1 11.387 1.958 65.010 م. .ا الجزائر 

 0 202 0 10 20.178 2.143 82.841 م. .ا البليدة 

 0 77 0 13 29.093 1.768 44.497 م. .ا الشلف 

 196 229 0 0 37.147 1.964 67.076 م. .ا وهران 

 17 137 0 0 20.412 1.767 37.781 م. .ا عنابة 

 68 194 0 182 30.864 2.241 93.215 م. .ا قسنطينة 

 0 0 0 0 15.220 2.039 44.045 م. .ا سطيف 

 7 0 0 0 10.377 1.183 18.497 م. .ا. ورقلة 

 0 0 0 6 6.696 687 14.377 م. .ا. بشار 

 292 859 0 212 182.015 15.773 467.446 ( 02المجموع ) 

2
0
2
3

 

مديرية كبريات  
 المؤسسات

119 32 87 0 0 0 0 

 2 33 0 0 10.468 1.075 55.131 م. .ا الجزائر 
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 15 177 0 0 17.548 2.023 62.852 م. .ا البليدة 

 0 268 0 4 27.617 1.580 31.979 م. .ا الشلف 

 67 284 0 0 38.378 1.601 58.329 م. .ا وهران 

 39 157 0 11 18.328 1.664 43.328 م. .ا عنابة 

 69 96 0 0 26.201 2.078 83.764 م. .ا قسنطينة 

 0 0 0 0 10.749 2.153 34.800 م. .ا سطيف 

 4 0 0 28 9.776 843 23.109 م. .ا. ورقلة 

 0 0 0 0 0 693 15.769 م. .ا. بشار 

 196 1.015 0 43 165.514 13.742 409.180 ( 03المجموع ) 

المجموع الكلي =  
(01 +02 +03 ) 

1.298.886 44.002 497.161 380 0 2.186 690 

 عصرن  احنظوملمف احهن    و  احصدر: وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب، قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئ ي 
بالرجوع تلى الجدول أعلاه نلاحظ أن ارجراءات القسرية تتمركز عموما في الشمال بدل الجنون بي المديريات 

 الغرن في كل سنة، حيث في : و   الشقو   الجهوية للوسل 

  422.260:بلغ تلاالي  عدد التنبيهات التي تم ترسالها من طرل قابضي الضرائب  2021خلالسنة  
الجزائر   تيحية  في  بلغر  حيث  البليدة  و   تنبيه  69.178تنبيه،  تيحية  الشلف و   تنبيه  82.535في  تيحية  في 

وهران و   تنبيه35.018 تيحية  عنابة  و   تنبيه49.972في  تيحية  تيحية و   تنبيه45.375في  في 
سطيف  و   تنبيه77.491قسنطينة  تيحية  ورقلة  و   تنبيه  34.754في  تيحية  بشار و   تنبيه16.575في  تيحية  في 

سند،   149.632تنبيه، أما بالنسبة لوضع اليد على ما للمدين لدى الغير فقد بلغ عددها ارلاالي  11.362
  سند 21.996في تيحية الشلف  و   سند   19.942في تيحية البليدة  و   سند 9.488حيث بلغر في تيحية الجزائر  

عنابة  و   سند30.795في تيحية وهران و  قسنطينةو   سند 20.652في تيحية  في تيحية و   سند 22.050في تيحية 
 سند. 4.828في تيحية بشار  و   سند 8.115في تيحية ورقلة  و   سند 11.766سطيف  

ارلاالي   بلغ عددها  فقد  الحهز  بالنسبة رجراءات  الجزائر    125اما  بلغر في تيحية  في و   سند 0سند، حيث 
في تيحية و   سند 09في تيحية عنابة  و   سند 0في تيحية وهران  و   سند 0في تيحية الشلف  و   سند   01تيحية البليدة  

 سند.02في تيحية بشار  و   سند 0في تيحية ورقلة  و  سند 0في تيحية سطيف  و   سند 113قسنطينة  
ارلاالي   بلغ عددها  فقد  البيع  بالنسبة رجراءات  الجزائر    0أما  بلغر في تيحية  في تيحية و   قرار0قرار، حيث 

  قرار 0في تيحية قسنطينةو   قرار0في تيحية عنابة  و   قرار0في تيحية وهران  و   قرار0في تيحية الشلف  و   قرار  0البليدة  
 قرار.0في تيحية بشار  و   قرار0في تيحية ورقلة  و   قرار0في تيحية سطيف  و 
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  قرار 33قرار، حيث بلغر في تيحية الجزائر    313أما بالنسبة رجراءات الغلق المؤقر فقد بلغ عددها ارلاالي  
البليدة  و  في و   قرار123في تيحية عنابة  و   قرار81في تيحية وهران  و   قرار21في تيحية الشلف  و   قرار  0في تيحية 

 قرار. 0في تيحية بشار و   قرار0في تيحية ورقلة  و   قرار0في تيحية سطيف  و   قرار54تيحية قسنطينة  
ارلاالي   عددها  بلغ  فقد  الجزائية  الشكاوى  رفع  رجراءات  بالنسبة  تيحية   202أما  بلغر في  شكوى، حيث 

 شكوى 39في تيحية وهران  و   شكاوى 03في تيحية الشلف  و   شكوى102في تيحية البليدة  و   شكاوى08الجزائر  
عنابة  و  تيحية  قسنطينةو   شكاوى08في  تيحية  سطيف  و   شكوى15في  تيحية  ورقلة و   شكوى0في  تيحية  في 

  2021الشكل الموالي يوضح تطور تجراءات التحصيل القسري لسنة  و   شكوى.0في تيحية بشار  و   شكوى27
 .على مستوى كل مديرية جهوية للضرائب

 على مسةوى كل مديري  جهوي    2021: يوضح تطور الإجراءاف القسري  خلال سن   36الشكل رقم  

 . 60من إعداد البلم ثبنلمءا على معط لمف الجدول رقم   : احصدر

سنة   الضرائب 2022خلال  قابضي  طرل  من  ترسالها  تم  التي  التنبيهات  عدد  تلاالي  :بلغ 
الجزائر  467.446 بلغر في تيحية  البليدة  و   تنبيه65.010تنبيه، حيث  في تيحية و   تنبيه  82.841في تيحية 
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وهران و   تنبيه  44.497الشلف   تيحية  عنابة  و   تنبيه67.076في  تيحية  تيحية و   تنبيه37.781في  في 
سطيف  و   تنبيه93.215قسنطينة  تيحية  ورقلة  و   تنبيه  44.045في  تيحية  بشار و   تنبيه18.497في  تيحية  في 

سند،   149.632ما بالنسبة لوضع اليد على ما للمدين لدى الغير فقد بلغ عددها ارلاالي  أتنبيه،  14.377
الجزائر   تيحية  في  بلغر  البليدة  و   سند 11.387حيث  تيحية  الشلف و   سند   20.718في  تيحية  في 

وهران  و   سند 29.093 تيحية  عنابة  و   سند 37.147في  تيحية  تيحية و   سند 20.412في  في 
سطيف  و   سند 30.864قسنطينة  تيحية  ورقلة  و   سند 15.220في  تيحية  بشار و   سند 10.377في  تيحية  في 
 سند. 6.696

في و   سند 01سند، حيث بلغر في تيحية الجزائر    212اما بالنسبة رجراءات الحهز فقد بلغ عددها ارلاالي  
في تيحية و   سند 0في تيحية عنابة  و   سند 0في تيحية وهران  و   سند 13في تيحية الشلف  و   سند   10تيحية البليدة  

 سند.06في تيحية بشار  و   سند 0في تيحية ورقلة  و  سند 0في تيحية سطيف  و   سند 182قسنطينة  
ارلاالي   بلغ عددها  فقد  البيع  بالنسبة رجراءات  الجزائر    0اما  بلغر في تيحية  في تيحية و   قرار0قرار، حيث 

 قرار0في تيحية قسنطينة  و   قرار0في تيحية عنابة  و   قرار0في تيحية وهران  و   قرار0في تيحية الشلف  و   قرار  0البليدة  
 قرار.0في تيحية بشار  و   قرار0في تيحية ورقلة  و   قرار0في تيحية سطيف  و 

  قرار 20قرار، حيث بلغر في تيحية الجزائر    859اما بالنسبة رجراءات الغلق المؤقر فقد بلغ عددها ارلاالي  
  قرار137في تيحية عنابة  و   قرار229في تيحية وهران  و   قرار77في تيحية الشلف  و   قرار  202في تيحية البليدة  و 
 قرار.0في تيحية بشار  و   قرار0في تيحية ورقلة  و   قرار0في تيحية سطيف  و   قرار194في تيحية قسنطينةو 

ارلاالي   عددها  بلغ  فقد  الجزائية  الشكاوى  رفع  رجراءات  بالنسبة  تيحية   202اما  في  بلغر  شكوى، حيث 
 شكوى 196في تيحية وهران  و   شكاوى 0في تيحية الشلف  و   شكوى   102في تيحية البليدة  و   شكاوى04الجزائر  

عنابة  و  تيحية  قسنطينةو   شكوى17في  تيحية  سطيف  و   شكوى68في  تيحية  ورقلة و   شكوى0في  تيحية  في 
بشار  و   شكاوى07 تيحية  سنة و   شكوى،0في  خلال  الجبري  التحصيل  تجراءات  تطور  يوضح  الموالي  الشكل 

 على مستوى كل مديرية جهوية للضرائب   2022
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 على مسةوى كل مديري  جهوي    2023: يوضح تطور الإجراءاف القسري  خلال سن   45  الشكل رقم

 
 . 60  من إعداد البلم ث بنلمءا على معط لمف الجدول رقم : احصدر

سنة   الضرائب 2023خلال  قابضي  طرل  من  ترسالها  تم  التي  التنبيهات  عدد  تلاالي  :بلغ 
في و   تنبيه  55.131تنبيه، في تيحية الجزائر    119تنبيه، حيث بلغر في مديرية كبريات المؤسسات  409.180
البليدة   الشلف  و   تنبيه   62.852تيحية  في تيحية و   تنبيه58.329في تيحية وهران  و   تنبيه  31.979في تيحية 

قسنطينة  و   تنبيه43.328عنابة   في تيحية ورقلة و   تنبيه  34.800في تيحية سطيف  و   تنبيه 83.764في تيحية 
 تنبيه،  15.769في تيحية بشار  و   تنبيه23.109

سند، حيث بلغر في   165.514اما بالنسبة لوضع اليد على ما للمدين لدى الغير فقد بلغ عددها ارلاالي  
البليدة  و   سند،10.468في تيحية الجزائر  و   سند،  87مديرية كبريات المؤسسات في و   سند   17.548في تيحية 

الشلف   وهران  و   سند 27.617تيحية  تيحية  عنابة  و   سند   38.378في  تيحية  تيحية و   سند 18.328في  في 
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سطيف  و   سند 26.201قسنطينة   تيحية  ورقلة  و   سند 10.749في  تيحية  بشار و   سند 9.776في  تيحية  في 
 سند. 6.362

 0سند، حيث بلغر في مديرية كبريات المؤسسات    43اما بالنسبة رجراءات الحهز فقد بلغ عددها ارلاالي  
في و   سند 0في تيحية وهران  و   سند 04في تيحية الشلف  و   سند   0في تيحية البليدة  و   سند 0في تيحية الجزائر  و   سند،

في تيحية و   سند 28في تيحية ورقلة  و   سند 0في تيحية سطيف  و   سند 0في تيحية قسنطينةو   سند 11تيحية عنابة  
 سند. 0بشار  

 قرار   0قرار، حيث بلغر في مديرية كبريات المؤسسات    0اما بالنسبة رجراءات البيع فقد بلغ عددها ارلاالي  
الجزائر  و  البليدة  و   قرار0في تيحية  الشلف  و   قرار  0في تيحية  في تيحية و   قرار0في تيحية وهران  و   قرار0في تيحية 

 قرار.0في تيحية بشار  و   قرار0في تيحية ورقلة  و   قرار0في تيحية سطيف  و   قرار0في تيحية قسنطينة  و   قرار0عنابة  
ارلاالي   عددها  بلغ  فقد  المؤقر  الغلق  رجراءات  بالنسبة  كبريات   1.015اما  فيمديرية  بلغر  حيث  قرار، 

الجزائر  و   قرار،  0المؤسسات   البليدة  و   قرار33في تيحية  الشلف  و   قرار  177في تيحية  في و   قرار268في تيحية 
في تيحية و   قرار0في تيحية سطيف  و   قرار96في تيحية قسنطينةو   قرار157في تيحية عنابة  و   قرار284تيحية وهران  

 قرار. 0في تيحية بشار و   قرار0ورقلة  
شكوى، حيث بلغتفيمديرية كبريات   202اما بالنسبة رجراءات رفع الشكاوى الجزائية فقد بلغ عددها ارلاالي  

 شكاوى 0في تيحية الشلف و  شكوى 15في تيحية البليدة و  شكاوى02في تيحية الجزائر و  شكوى، 0المؤسسات 
وهران  و  تيحية  عنابة  و   شكوى 67في  تيحية  قسنطينةو   شكوى39في  تيحية  سطيف و   شكوى69في  تيحية  في 
ورقلة  و   شكوى0 تيحية  بشار  و   شكاوى04في  تيحية  في و   شكوى،0في  التطور  هذا  يوضح  الموالي  الشكل 

 . على مستوى كل مديرية جهوية للضرائب  2023ارجراءات القسرية لسنة  
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 على مسةوى كل مديري  جهوي    2023: يوضح تطور الإجراءاف القسري  خلال سن   37الشكل رقم  

 
 . 60  من إعداد البلم ثبنلمءا على معط لمف الجدول رقم : احصدر

للسنوات  و   يتضح من خلال الجدول أعلاه أرقام  أن ارجراءات   2023و   2022،  2021الأشكال 
على و   متكامل فيما بينها بالنسبة للسنوات ال لاثو   لا يتم العمل بها بشكل متناسبو   القسرية عموما غير مطبقة 

الجهوي التنبيهاتو   المستوى  هي  الغالب  في  المطبقة  ارجراءات  أن  يلاحظ  حيث  ما و   الوطني  على  اليد  وضع 
الشكاوى و   قرارات الغلق و  البيوعو   للمدين لدى الغير على غرار باقي ارجراءات القسرية الأخرى المتم لة في الحهوز

 هذا راجع لعدة أسبان نذكر منها: و   الجزائية المتعلقة بتنظيم ارعسار الضريبي، 
 النقا العددي للمورد البشري في مصالح التحصيل الضريبي خاصة مصالح المتابعات بالقباضات؛ ✓

نقا الكفاءة لدى أعوان التحصيل الضريبي نتيهة عدم التكوين المستمر في نال التحصيل الضريبي خاصة  ✓
 القسري؛ 

 تجراءاته؛و   الودي دون الأخذ بعي الاعتبار التحصيل الجبريو   تركيز قابضي الضرائب على التحصيل المباشر  ✓

 التنشيل من قبل المديريات الفرعية للتحصيل على لايع المستويات؛ و   نقا برام  المساندة ✓

 الجوانب العملية؛ و   اختلال التوازن في مصالح المتابعات بي الجوانب التنظيمية ✓
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الضرائب ✓ قابضي  بي  التنسيق  متابعةو   عدم  برام   بإعداد  للقيام  المتابعات  مصالح  تجراءات و   رؤساء  تحيي 
 المتابعة؛

بتأدية  ✓ تسمح  التي  اللازمة  الوسائل  توفير  خلال  من  الجبري  التحصيل  نال  في  المتابعة  أعوان  تحفيز  عدم 
 واجباتهم على أحسن وجه خاص وسائل النقل؛ 

 2023و  2017احطلب الثلملث: وضع   بواقي الةحص ل خلال اليترة ملم بي 
فعالية  التي تبرز من خلال عدم  النهاعة  الجبائي بالجزائر من مشكلة عدم  النظام  المصالح و   يعاني  كفاءة 

الضرائب بتسيير  تقوم  التي  الجبائيةو   الجبائية  الجبائيو   الرسوم  التشريع  اقرها  التي  الرقابة  أنواع  تحصيل و   ممارسة كل 
باختلال  الضريبية  الجداول  طريق  عن  أو  بها  المكلفي  طرل  من  المقدمة  التصريحات  طريق  عن  الضريبية  المبالغ 

هذا ما و   الجهات القضائية،و   الهيئات اردارية الأخرىو   كل سندات التحصيل التي تصدرها المصالح الجبائيةو   أنواعها
 يؤدي تلى ظهور ما يسمى ببواقي التحصيل الضريبي. 

 اليرع الأول: الوضع   الإجململ   لبواقي الةحص ل الضريبي
الرسوم شبه الجبائية التي لا و   الغرامات القضائيةو   تعبر بواقي التحصيل الضريبي عن نموع الديون الجبائية

قابضي  مسؤولية  دون تحصيلها تحر  سنوات  العشر  تتعدى  طويلة  زمنية  فترة  منذ  أصحابها  ذمة  عالقة في  تزال 
الضرائب بالرغم من كل ارجراءات المنتههة من اجل تقليا حهم مبالغ هاته البواقي التي اثر مخزونها سلبا على 

الجهات و   فعالية بعد تكليف  العمومية، خاصة  الخزينة  الضريبي في تحصيل كامل حقوا  التحصيل  نجاعة مصالح 
القرارات التي تصدرها هاته الأخيرة، وكذا كل و   القضائية بتحصيل مبالغ الغرامات القضائية الظاهرة في الأحكام

الصلاحيات الممنوحة قانوتي خاصة ارجراءات القسرية التي تسمح بمتابعة كل متقاعس عن تسديد ما و  الضماتيت 
من قانون ارجراءات   94عليه من حقوا للخزينة العمومية بارضافة تلى تجراءات أخرى منصوص عليها في المادة  

مسؤولية المحاسبي العموميي من واجب التكفل بهاته الديون الجبائية التي تصبح في و   الجبائية تتم ل في تبراء ذمة 
انتظار تحسن الوضعية المالية لأصحابها بحكم أنها دين عام لا و   انعدام القيمة مما يستوجب تلغاؤهاو   حكم الملغاة

هو ما يساعد على تخفيض مبالغ هاته البواقي التي و   يتقادم من تيحية تجراءات المتابعة،و   يتقادم من الناحية المادية
 جودة التحصيل الضريبي. و  أصبحر تشكل عائقا على تطور نظام الجبائي

 .  2023و  2017و فيما يلي جدول يتناول وضعية بواقي التحصيل الضريبي خلال الفترة الممتدة مابي  
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 الو دة: مل لمر دج   2023و  2017: يوضح وضع   بواقي الةحص ل ملم بي  61الجدول رقم  

مجموع البواقي   احعلمينلمف  1-بواقي ن السن  
 احةكيل به 

بواقي نهلمي    الةحص ل  الإلغلمءاف 
 السن  

2017 3.658,070 793.62 4.451,690 239,140 201,330 4.011,220 
2018 4.011,220 910,890 4.922,110 271,533 144,166 4.506,411 
2019 4.506,411 703,983 5.210,394 222,617 101,204 4.886,573 
2020 4.886,573 4.110,071 8.996,644 131,001 3.254,130 5.611,513 
2021 5.611,513 1.030,913 6.642,426 466,476 102,029 6.073,921 
2022 6.073,921 1.098,342 7.172,263 521,257 87,102 6.563,904 
2023 6.563,904 1.405,546 7.969,450 870,241 108,583 6.990,625 
 وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب،قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئ ي وعصرن  احنظوملمف احهن   : احصدر

من خلال الجدول أعلاه يتبي أن بواقي التحصيل في نهاية كل سنة من الفترة محل الدراسة تتزايد بقيم  
مليار    4.506,411  2018في سنة  و   مليار دينار  4.011,220قيمة    2017متفاوتة حيث بلغر في سنة  

مليار   5.611,513ما قيمته    2020في سنة  و   مليار دينار  4.886,573ما قيمته    2019في سنة  و   دينار
مليار   6.563,904ما قيمته    2022في سنة  و   مليار دينار  6.073,921ما قيمته    2021في سنة  و   دينار
مليار دينار، حيث أن هاته الزيادة سببها النقا الواضح في قيم  6.990,625ما قيمته  2023في سنة و  دينار

كذا قيم تلغائها مقارنة مع قيم المعاينات التي تفوا نموعهما الاثني في كل سنة من و   تحصيل هاته البواقي المتراكمة 
 هو ما يوضحه الشكل الموالي: و   الفترة محل الدراسة،
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 2023و  2017: يوضح الةغيراف في بواقي الةحص ل ملم بي  38الشكل رقم  

 
 . 61  من إعداد البلم ثبنلمءا على معط لمف الجدول رقم : احصدر

الشكل البياني يتبي لنا خلال فترة الدراسة أن حهم مخزون الديون الجبائية  و   من خلال المعطيات الجدول أعلاه
 الآليات المنتههة قصد تطهيرها و   ارلغاءات بالرغم من الاستراتيهياتو   كبير جدا مقارنة مع حهم مبالغ التحصيل

الملغاةو  القبول في حكم  المتم لة في  القيمةو   تصفيتها،  التي و   انعدام  القرارات  الناتجة عن مختلف  التخفيضات  كذا 
 النزاعية والتخفيضات المشروطة و   القضائية نتيهة الطعون الولائية و   تصدرها الجهات المختصة في المنازعات اردارية

من قانون   15المادة  و   2015من قانون المالية لسنة    51تحصيل مبالغ الحقوا دون الغرامات عملا بنا المادة  و 
 .2023المالية لسنة  

 اليرع الثلمني: تحل ل تحص ل البواقي مقلمرن  مع البواقي احةكيل بةحص لهلم 
بالنسبة للإدارة الجبائية  و   يعتبر تحصيل بواقي التحصيل في الوقر الراهن أولى الأولويات للههات الوصية

مصالح الرقابة و   نظرا لأهمية مبالغها التي لازلر في ارتفاع مستمر نتيهة قيم المعاينات التي تقوم بها مصالح الوعاء
حقي و   عند ممارسة أنواع الرقابة الجبائيةو   الجبائية على تصريحات المكلفي بالضريبة بناءا على المعلومات الواردة تليها

المعاينة المسموح بهما قانوتي في ظل عدم امت ال المكلفي بالضريبة للقواني المعمول بها في المجال الجبائي و   الاطلاع 
الجبائية تصريحاتهم  تيداع  الضرائبو   عند  رأسها و   تسديد  على  المختصة  المصالح  فان  لذا  بشكل صحيح،  الرسوم 

الجدول و   المحاسبي العموميي تسعى للتخلا من هذا الهاجس الذي أصبح يشكل عائقا على تطور هاته المهن 
 2023-2017الموالي يوضح تطور التحصيل البواقي خلال الفترة  
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 2023-2017: يبي نسب  تحص ل البواقي احةكيل بهلم لليترة ملم بي  62الجدول رقم  

 النسب   تحص ل البواقي  البواقي احةكيل بهلم  السن  
2017 4.451,690 201,330 04,52 % 
2018 4.922,110 144,166 02.93 % 
2019 5.210,394 101,204 01.94 % 
2020 8.996,644 3.254,130 36,17 % 
2021 6.642,426 102,029 01,53 % 
2022 7.172,263 87,102 01,21 % 
2023 7.969,450 108,583 01,36 % 
 وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب،قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئ ي وعصرن  احنظوملمف احهن   : احصدر

قيمها،  المتكفل بها ضئيل جدا مقارنة بي  البواقي  يتبي أن نسب تحصيل  من خلال معطيات الجدول 
  % 02,93بلغر نسبة  2018في سنة و  % 04,52نسبة  2017حيث بلغر نسبة تحصيل البواقي في سنة 

تنخفض و   % ثم لتعود  36,17تبلغ نسبة  و   2020% لترتفع في سنة    01,94انخفضر تلى    2019في سنة  و 
بقير على هاته و   %   01,21انخفضر تلى    2022، أما في سنة  2021% في سنة    01,53من جديد والى  
الشكل الموالي يوضح نسب تحصيل هاته البواقي المتكفل بها و   %،  01,36حيث بلغر    2023الحالة في سنة  

 من قبل قابضي الضرائب. 
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 2023و  2017: يوضح تطور نسب  تحص ل بواقي الةحص ل ملم بي  39الشكل رقم  

 
 . 62  من إعداد البلم ثبنلمءا على معط لمف الجدول رقم : احصدر

الشكل أعلاه أن لا يزال يعرل تحصيلها قصورا من قبل المصالح المختصة و  حيث يتبي من خلال معطيات الجدول
 كذا الصعوبات التي يعرفها النظام الجبائي عامة و  العملية لهاته الأخيرةو  نتيهة عدة نقائا على المستويات التنظيمية

الجهويو  المستوى  الجبائية على  اردارة  تنظيم مصالح  تعادة  تشهده عملية  الذي  تلى  و   التأخر في  المحلي بارضافة 
كذا التأخر الكبير في رقمنة اردارة الجبائية التي من شانها تسهيل  و   تأخر انجاز واستلام لايع الهياكل اردارية الحدي ة 

  الرسوم التي تتضمنها القواني الجبائية في الجزائر و   تحصيل كل أنواع الضرائبو   مراقبةو   كل العمليات المرتبطة بتسيير
 . معالجة المنازعات المرتبطة بها في  جالها القانونيةو 

 تصي ةهلم و  تحل ل تطهير بواقي الةحص ل الضريبيو  اليرع الثلملث: دراس 
تطهير  تستراتيهية  الجزئيةو   تتم ل  الضريبية  التخفيضات  التحصيل في  بواقي  الظاهرة في شهادات و   تصفية  الكلية 

ارلغاء الناتجة عن المنازعات المطروحة أمام مصالح اردارة الجبائية المختصة بمعالجة النزاعات الناشئة بي المكلفي 
كذا الجهات القضائية المختصة في الفصل في القضايا التي تكون اردارة فيها طرفا م ل و   اردارة الجبائيةو   بالضريبة

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

RARالبواقي المتكفل بها  4,3.36 4,9.22 5,2.10 8,9.97 6,6.42 7,1.70 7,9.69

تحصيل البواقي  2.01 1.44 1.01 3,2.54 1.02 0.87 1.09

النسبة 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
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اردارية عليها بموجب و   المحاكم  المنصوص  القانونية  الأساليب  تطهيرها بأحد  عملية  تلى  الدولة، بارضافة  نالس 
المادة   انعدام   94نا  القبول في  المتم لة في  الأنظمة  تدراجها في احد  الجبائية من خلال  قانون ارجراءات  من 

الجدول الموالي يبي نسبة ارلغاءات بمقارنة مع البواقي المتكفل بها خلال الفترة من و   القبول في حكم الملغاة و   القيمة
 . 2023تلى    2017

 2023-2017بي نسب  الإلغلمءاف مقلمرن  مع البواقي احةكيل بهلم خلال اليترة    :63الجدول رقم  

 النسب  الإلغلمءاف البواقي احةكيل بهلم  السن 
2017 4.336,260 239,140 06  % 
2018 4.922,110 271,533 06  % 
2019 5.210,297 222,567 04  % 
2020 8.996,644 131,001 01  % 
2021 6.642,426 466,476 07  % 
2022 7.170,063 517,610 07  % 
2023 7.969,450 870,241 10,91  % 

 وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب،قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئ ي وعصرن  احنظوملمف احهن   : احصدر

تلغاء  أن نسب  يتبي  الجدول  بي و   من خلال معطيات  مقارنة  المتكفل بها ضئيل جدا  البواقي  تخفيض 
هي نفس النسبة في سنة و   %  06نسبة    2017قيمها، حيث بلغر نسبة تخفيض البواقي المتكفل بها في سنة  

  01نسبة    2020% لتستمر في الانخفاا حيث بلغر في سنة    04انخفضر تلى    2019في سنة  و   2018
ارتفعر   2023، أما في سنة  2022سنة  و   2021% في سنة    07ترتفع من جديد لتصل تلى  و   % ثم لتعود

  هي سنة الذروة التي بلغر فيها أعلى نسبة من حيث تلغاء هاته البواقي، و   %  11,91من جديد لتصل تلى نسبة  
 الشكل الموالي يوضح نسب تخفيض هاته البواقي المتكفل بها من قبل قابضي الضرائب. و 
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 2023و  2017: يوضح تطور إلغلمءاف بواقي الةحص ل ملم بي  40الشكل رقم  

 
 . 63من إعداد البلم ثبنلمءا على معط لمف الجدول رقم : احصدر

معطيات الجدول أعلاه يتضح لنا أن معدلات تلغاء بواقي التحصيل ضئيلة جدا مقارنة و   من خلال الشكل السابق 
 ليات و   مع قيم البواقي المتكفل بها طلية الفترة موضوع الدراسة، كما أن هاته ارلغاءات هي عبارة عن أساليب 

اعتمدتها اردارة الجبائية من خلال نصوص قانونية واضحة تتعلق بإبراء ذمة قابضي الضرائب من مسؤولية تحصيل 
كذا الديون الجبائية التي مازالر في تحدى مراحل المنازعات الجبائية  و   الديون الجبائية التي تتهاوز مدة زمنية محددة، 

 2023-2022-2021كما يوضحها الجدول الموالي لسنوات  
 

 

 

 

 

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

البواقي المتكفل بها RAR 4,3.36 4,9.22 5,2.10 8,9.97 6,6.42 7,1.70 7,9.69

الغاءات 2.39 2.72 2.23 1.31 4.66 5.18 8.70
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 مل لمر دج الو دة:    2023و   2021: يبي آل لمف تصي   وتطهير بواقي الةحص ل لليترة ملمبي  64الجدول رقم  

البواقي   السن 
 احةكيل بهلم 

انعدام   النسب   الةخي ضلمف  الإلغلمءاف
 الق م  

 كم  النسب  
 احلغلمة 

 النسب  

2021 6.642,43 466,47 235,00 3,2  % 15,00 0,2  % 217,00 3,2  % 
2022 7.170,07 517,61 229,70 3.2  % 13,30 0,2  % 274,20 3,8  % 
2023 7.969.45 870,24 286.90 3,6  % 16,00 0,19  % 567,34 7,12  % 
 وزارة احلمل  ، احديري  العلمم  للضرائب،قسم الةس ير والةحص ل الجبلمئ ي وعصرن  احنظوملمف احهن   : احصدر

تطهير الجبائية في  اردارة  تستراتيهية  أن  الجدول أعلاه  الضخم و   يستشف من معطيات  المخزون  تصفية 
الأنظمة  طريق  عن  تلغائها  مبالغ  تطور  في  نلاحظه  الذي  التزايد  رغم  ب مارها  تأتي  لم  التحصيل   لبواقي 

الاستراتيهيات المتبعة في هذا الشأن سواء تعلق الأمر بالتخفيضات الناتجة عن قرارات المنازعات سواء بارلغاء و 
الرسوم المفروضة عن الجداول الضريبية باختلال أنواعها، أو تلغائها بالقبول في حكم و   الكلي أو الجزئي للضرائب 

ما يفسر هذا كله و   من قانون ارجراءات الجبائية،  94الملغاة أو في انعدام القيمة المنصوص عليهما بموجب المادة  
 هو الأسبان التالية: 

الضريبي   - التحصيل  مصالح  مسؤولي  تعهيز  قصد  الضريبي  تعسارهم  بتنظيم  هامة  جبائية  بديون  المداني   تعمد 
 ذلك بانتها  أساليب تجعلهم في حالات من العسر المالي؛ و   المتابعات من تحصيل هاته البواقيو 
كذا عدم تكوين و  عدم نجاعة ارجراءات القسرية المتبعة من طرل قابضي الضرائب في ظل غيان برام  المتابعة  -

 السير الحسن لمصالح المتابعة؛و   فرا المتابعة من اجل ضمان النتائ 
النقائا التنظيمية التي تعاني منها جل مصالح التحصيل الضريبي على المستوى الوطني خاصة من تيحية المورد   -

التحصيل الضريبيو   البشري الكفء  التكوين في نال  الوسائلو   كذا  النقا الكبير في  المعدات التي من و   كذا 
 شانها تساهم في تفعيل عمليات التحصيل الضريبي باختلال أنواعه، 

تحصيل   - مسؤولية  من  ذممهم  تبراء  بشان  المركزية  اردارة  تصدرها  التي  بالتعليمات  الضرائب  قابضي  تقيد  عدم 
التحصيل  بواقي  التحصيل مدة زمنية طويلة نوعا ما، وتخفيض مخزون  التي يتعدى تدراجها في  الديون الجبائية 
وفق نظام القبول في انعدام القيمة بالنسبة للديون التي يتعدى عمرها خمس سنوات أو في نظام القبول في حكم 

 الملغاة بالنسبة للديون التي يتعدى عمرها عشر سنوات.
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 تحسي جودة الةحص ل الضريبيو  احبحث الثلملث: العلاق  بي تعزيز آل لمف الرقلمب  الداخل  
تحسي كفاءة اردارة و  شفافية عمليات التحصيل الضريبيو  تلعب الرقابة الداخلية دورا مهما في ضمان دقة

 الجبائية، لذا تعد الرقابة الداخلية احد العوامل الهامة التي تؤثر على جودة التحصيل الضريبي في اردارة الجبائية، 
 المتغير التابع وفق الخطوات التالية:  و   للوقول على هذا كله، لابد من دراسة العلاقة بي المتغير المستقلو 

 اله كلي للدراس  و  احطلب الأول: الةصم م احنهجي
التطبيقية الدراسة  تصميم منههية  المطلب عرا  اسلون لاع و   نتناول في هذا  هيكلها من خلال ذكر 

الدراسة و   البياتيت أداة  التي مرت بها، ونختمه بإختبار صدا وثبات  أدوات تحليلها تحصائيا، ومختلف الخطوات 
 الرئيسية )ارستبانة(. 

 أدواف تحل لهلم إ صلمئ لم و   احعلوملمفو  اليرع الأول: أسلوب جمع الب لمناف
ادوات التحليل المتبعة الدراسة الحالية و   سول نتناول من خلال هذه النقطة تحديد اسلون لاع البياتيت

 من خلال مايلي: 

 أولا: أسلوب جمع الب لمناف 
عمق، بإمكانه اللهوء تلى استخدام ارستبانة  و   حتى يتمكن الباحث من فهم الموضوع قيد الدراسة بتمعن 

كأداة أو أسلون لجمع البياتيت، نظرا لأهميتها في الدراسات الميدانية، حيث تسمح هاته الأخيرة للباحث بجمع 
معلومات كافية حول متغيرات الدراسة نتيهة تنوع  راء فئات المستهوبي من العينة المدروسة، ليقوم بتحليلها ومن 

 التحقق من صحة فرضياتها. و   ثمة الوصول تلى النتائ  التي تعكسها بهدل ارجابة عن ارشكالية المطروحة 
 استمارة الاستبيان التي قمنا بإعدادها تحتوي على قسمي هما كالتالي: 

الأول للمستهوبي:  القسم  الديموغرافية  بالخصائا  المتعلقة  الشخصية  البياتيت  السن، و   يتضمن  الجنس،  هي 
 المستوى التعليمي، الرتبة، الوظيفة. 

تحسي جودة و   عبارة تم ل  راء أفراد العينة حول العلاقة بي تعزيز  ليات الرقابة الداخلية  51يضم  :  القسم الثلمني
مصالح التحصيل الضريبي بالجزائر، تم توزيع العبارات على و   التحصيل الضريبي على مستوى مصالح الرقابة الداخلية

 أبعاد محاور الدراسة وفقا للاتي:
 يتعلق ن" ليات الرقابة الداخلية"، تم توزيع عباراته وفقا لأبعاده الخمسة كالآتي: و  المحور الأول )المتغير المستقل(: 

 (؛6-1تعادة تنظيم هيكل الرقابة الداخلية: يتضمن ستة عبارات )  -
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 (؛11-07الرقابة الداخلية: يتضمن خمس عبارات )و   الرقمنة -

-12تدارة المخاطر، التحقيق في التسيير والتحقيق ارداري: يتضمن خمس عبارات )و   التدقيق الداخلي  -
 (؛ 16

 (؛21-17تحسي المستوى المهني: يتضمن خمس عبارات )و   التكوين -

 .(26-22ارجراءات العملية لآليات الرقابة الداخلية: يتضمن خمس عبارات ) -
 يتعلق ن"جودة التحصيل الضريبي"، تم توزيع عباراته وفقا لأبعاده الخمسة كالآتي: و   المحور ال اني )المتغير التابع(: 

 (؛31-27تحدي ها: يتضمن خمس عبارات )و   تنظيم مصالح التحصيل الضريبي -

 (؛36-32تصفية بواقي التحصيل: يتضمن خمس عبارات )و   تطهير -

 (؛41-37تفعيل تجراءات التحصيل القسري: يتضمن خمس عبارات )و   تنشيل -

عبارات و   التصريح - خمس  يتضمن  الرقمية:  والبوابات  الالكترونية  التطبيقات  باستخدام  الالكتروني  الدفع 
(42-46) . 

 (.51-47التحصيل الضريبي يتضمن خمس عبارات )و   الرقمنة -

 ثان لم: تحديد اتجلمه الدراس  
المبحوثي والأك ر سهولة من  أراء  تعبيرا عن  الأك ر  المقياس  ليكارت الخماسي لكونه  تعتماد مقياس  تم 
حيث الفهم، كما أنه يعبر بدقة عن درجة موافقة المبحوث عن العبارات المقدمة له، وبغرا تحديد اتجاه الموافقة تم  

 تعطاء تحتمالات ارجابات الخمسة أوزاتي محددة كما يبينها الجدول الموالي: 
 : ق لمس الاتجلمهلمف وفقلم حق لمس ل كلمرف الخملمسي65الجدول رقم  

غير موافق   الةصن ف
 بشدة 

 موافق بشدة  موافق  محلميد غير موافق 

 5 4 3 2 1 الإخة لمر 
 من تعداد الباحث. احصدر:

سلم  اختيارات  من  تختيار  كل  وتحليل  الحسابية  المتوسطات  لتحليل  كمعيار  تعتمادها  تم  الأوزان  هذه 
 ليكارت الخماسي، وقد تم تصنيف المتوسطات الحسابية تلى خمسة مستويات، كما يبينها الجدول الموالي: 
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 : احةوسطلمف احرجح  لعبلمراف الإسةبلمن  66الجدول رقم  

مسةوى  
 احوافق 

 علمل  جدا  علمل مةوسط منخيض  منخيض جدا 

 [ 5-4.2] ] 4.19-3.4[ ] 3.39-2.6] ] 2.59-1.8] ] 1.79-1[ مجلمل احوافق  

 :من تعداد الباحث. احصدر

يتم   حيث  الخماسي،  ليكارت  مقياس  خلايا  طول  من  انطلاقا  تم  المرجحة  المتوسطات  هذه  حسان 
قيمة الفئة الأدنى   -حسان طول الفئة بقسمة المدى على قيمة الفئة الأعلى؛ حيث أن المدى= قيمة الفئة الأعلى

الفئة =4=5-1) طول  يصيح  يعتبر 0.8=5/4(، وعليه  وال ذي  الص حيح  الواحد  تلى  القيمة  تضافة هذه  تتم   ،
 . 5بداية المقياس وتستمر ارضافة تلى غاية الوصول تلى القيمة العليا للمقياس وهي  

 ع ن  الدراس و   اليرع الثلمني: مجةمع
 سول نتناول من خلال هذه النقطة وصف نتمع وعينة المؤسسات التي شملتها دراستنا هذه.

 أولا: مجةمع الدراس 
يعرل نتمع الدراسة بأنه نموعة مفردات الظاهرة محل الدراسة التي تُدرس سواء كانر أفراد أو أحداث 
أو مشاهدات أو كياتيت، كما يعد تحديد نتمع الدراسة في البحث العلمي من بي أهم ارجراءات التي يجب 

عليها التركيز  الباحث  بدقة،و   على  عامة و  تنفيذها  بصفة  الدراسة  تشكالية  بعد ضبل  مباشرة  هذه و   ،1تأتي  في 
مدراء التحصيل و   كذا رؤساء مصالح التحصيل الضريبيو   رؤساء الفرا و   الدراسة تم حصر المجتمع في محققي التسيير

 .الفرعيي في اردارة الجبائية على مستوى الجزائر

 خصلمئصهلم و   ثان لم: ع ن  الدراس 
 خصائصها يمكن تتبع الخطوات التالية:و  لمعرفة عينة الدراسة

 تحديد ع ن  الدراس  -1
تم تحديد عينة الدراسة على أساس المناصب النوعية المالية المشغولة وفقا لقرارات التنصيب المؤشر عليها في 

بعد و   استرجاع منها،و   تستبانة،  151المراقبي الماليي، قصد تتمام تجراء تحديد العينة تم توزيع  و   الوظيف العمومي

 
 .165ص ،2000التوزيع، الأردن، و  ، مؤسسة الوراا للنشرأسس البحث العلمي لإعداد الرسلمئل الجلممع  مروان عبد المجيد تبراهيم،  1
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استبعاد  و   فحصها تم  للتحليل  صلاحيتها  مدى  في  للتحليل   10تدقيق  صلاحيتها  عدم  بسبب  تستباتيت 
استخرا   ليتم  فيها،  الواردة  الأسئلة  ارجابة على لايع  لعدم  أو  المستهون   بسبب عدم جدية  تما  ارحصائي 

 . %96,83تستبانة صالحة للتحليل بنسبة    141

 تمتاز عينة الدراسة الحالية بالخصائا التالية: : خصلمئص ع ن  الدارس   -2

ما فوا، لذا يتوزع و   سنة  55سنة تلى    20الهيئات يتراوح ما بي  و   عادة ما نجد السن في مختلف ارداراتالسن:
 أفراد عينة الدراسة حسب الجدول الموالي:  

 : يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   السن53الجدول رقم  

 النسب  احئوي   العدد السن 
 %  0.7 1 سنة   30تلى    20من  

 %  7.8 11 سنة   40تلى    31من  
 %  71.6 101 سنة   55تلى    41من  
 % 19.9 28 سنة فما فوا   55

 %  100 141 المجموع 

 : من تعداد الباحث. احصدر
سنة يم لها فرد    30و 20( نلاحظ أن الفئة الأولى من السن المتراوحة ما بي 63من خلال الجدول رقم )
تلى   31%، أما الفئة ال انية من السن التي تتراوح من    0.7فرد أي بنسبة    141واحد من عينة الدراسة البالغة  

 فرد   101في حي بلغ عدد أفراد الفئتي الباقيتي    ،%  7.8فرد من عينة الدراسة أي بنسبة    11سنة يم لها    41
هي تم ل الغالبية مقارنة مع و  سنة 55و 41% للفئة التي تتراوح بي سن  71.6فرد على التوالي أي بنسبة  28و

الأخرى،  الفئات  تفوا سن  19.9و  باقي  التي  الأخيرة  للفئة  سابقتها،   %55  بعد  ال انية  المرتبة  في  لتأتي  سنة 
 ويمكن التعبير عن هذا كل بالشكل البياني الموالي: 
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 : تمث ل ب لمني يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   السن50الشكل رقم  

 
 . 64بالاعةملمد على معط لمف الجدول رقم   احصدر: من إعداد البلم ث 

هي التركيبة البشرية لكل هيئة أو كيان موجود للقيام و   أن ىو  تنقسم التركيبة الجنسية لعينة الدراسة بي ذكر الجنس:
 في دراستنا الحالية فنهد الجدول الموالي لتوضيح ذلك:  و   تنشائه، و   مهام خاصة تليق بفكرة تأسيسهو   بادوار

 : يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   الجنس54الجدول رقم  

 النسب  احئوي  العدد الجنس
 % 83.7 118 ذكر 

 %  16.3 23 أن ى

 % 100 141 المجموع 

 : من تعداد الباحث. احصدر
 118من خلال الجدول نجد أن عدد الذكور جاء في المرتبة الأولى عل حسان عدد ارتيث، حيث يبلغ 

أن ى    23%، أما عدد ارتيث فقد بلغ    83.7شخا، أي بنسبة    141ذكر في عينة الدراسة البالغ عددها  
 التم يل البياني الموالي يوضح ذلك: و   %،   16.3شخا أي بنسبة    141من العينة البالغ عددها  
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 : تمث ل ب لمني يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   الجنس 51الشكل رقم  

 
 . 65بالاعةملمد على معط لمف الجدول رقم   من إعداد البلم ث احصدر: 

الدراسي: ارحصائي، احسةوى  التحليل  على  تعتمد  التي  الدراسات  في  بالغة  أهمية  ذو  الدراسي  المستوى   يعتبر 
عن الدارسة الحالية فقد تم اعتماد هاته الخاصية في العينة المدروسة للوقول على مدى توافق تجابات المبحوثي و 

 مع ما نريد الوصول تليه من نتائ ، وتم تعداد الجدول الموالي:
 : يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   احسةوى الدراسي55الجدول رقم  

 النسب  احئوي   العدد احسةوى الدراسي 
 %  3.5 5 ثانوي

 %  30.5 43 ليسانس
 %  42.6 60 ماستر 

 %  23.4 33 دراسات عليا 
 %  100 141 المجموع

 المصدر: من تعداد الباحث.        
أفراد من العينة   05من خلال الجدول نلاحظ أن الأفراد الذين مستواهم الدراسي ثانوي يبلغ عددهم  

 43، أما الأفراد الحاملي لشهادة الليسانس فقد بلغ عددهم  %  3.5فرد أي بنسبة    141البالغ عدد أفرادها  
فرد مم لي بذلك الحصة الأكبر في   60الأفراد الحاملي لشهادة الماستر فعددهم بلغ  و   ، %   30.5فرد أي بنسبة  

 %  23.4فرد أي بنسبة    33، أما الأفراد الذين لديهم شهادة دراسات عليا فعددهم  %  42.6بنسبة  و   العينة
 لتوضيح قمنا بوضع الشكل البياني الموالي: و  من عينة الدراسة،
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 : تمث ل ب لمني يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   احسةوى الدراسي 41الشكل رقم  

 
 . 66بالاعةملمد على معط لمف الجدول رقم   من إعداد البلم ث احصدر: 

احهن  : البحث الخبرة  على جودة  تأثير  من  لها  لما  البح ية  الدارسات  المؤشرات في  أهم  احد  المهنية  الخبرة   تعتبر 
النتائ  و  المهنية  و   الاستنتاجات،و   تضفاء مصداقية على  الموالي المتضمن الخبرة  الحالية تم تعداد الجدول  في دراستنا 

 لعينة الدراسة: 
 : يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   الخبرة احهن   70الجدول رقم  

 النسب  احئوي   العدد الخبرة احهن   
 %  1.4 2 سنوات  05اقل من  

 %  2.8 4 سنوات  10تلى    05من  

 %  8.5 12 سنة   15تلى    10من  

 %  16.3 23 سنة20تلى    15من  

 %  70.9 100 سنة فما فوا   20

 % 100 141 المجموع 

 : من تعداد الباحث. احصدر
سنة فما فوا 20من خلال الجدول نلاحظ أن أفراد عينة الدراسة تتمركز خبرتهم المهنية في الفئة التي تبلغ 

تم ل النسبة الأعلى على غرار باقي الفئات و   %  70.9فرد  ي بنسبة    100من الخبرة المهنية حيث بلغ عددهم  
ال انية الفئة التي تتراوح ما بي   البالغ عدد أفرادها    20و  15الأخرى، ثم تأتي في المرتبة  فرد أي   23سنة خبرة 

الخامسة على التوالي الفئات المتراوحة و  الرابع و  من العينة موضوع الدراسة ثم تليها في المرتبة ال ال ة   % 16.3بنسبة 
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 2.8،  %8.5بنسب متتالية  و   سنوات  05الأخيرة التي تقل عن  و   سنوات  10تلى    05من  و   15تلى    10من  
 لتوضيح ذلك تم تعداد تم يل بياني كالآتي: و   من عينة الدراسة  %  01و  %

 : تمث ل ب لمني يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   الخبرة احهن   42الشكل رقم  

 
 . 67بالاعةملمد على معط لمف الجدول رقم  من إعداد البلم ثاحصدر: 

التقنية الرتب : الأسلاك  في  صاحبها  مكانة  عن  الجبائي  المجال  في  الرتبة  طريق و   تعبر  عن  عليها  يتحصل  التي 
المسابقات الداخلية أو الخارجية على أساس الشهادة وهي تبدأ بالدرجة الصغر تلى الأكبر وفي دراستنا الحالية قمنا 

اربقاء على الرتب الأخرى المتم لة في رتبة مفتش، مفتش رئيسي، مفتش و   رتبة مراقب و   باست ناء رتبة عون معاينة 
 هي موضحة في الجدول أدتيه: و   مفتش رئيسو   مركزي، مفتش قسم

 : يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   الرتب  71الجدول رقم  

 النسب  احئوي   العدد الرتب 
 %  0,70 01 مفتش 

 %  4,25 06 مفتش رئيسي

 %  12,72 18 مفتش مركزي 

 %  51,06 72 مفتش قسم 

 %  31,20 44 مفتش رئيس

 %  100 141 المجموع

 : من تعداد الباحث. احصدر
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مفتش رئيس البالغ عدد أفرادها و   من خلال الجدول نلاحظ أن عينة الدراسة موزعة بي رتبة مفتش قسم
رتبة مفتش و   فرد 18على التوالي أما باقي الرتب فهي موزعة كما يلي رتبة مفتش مركزي البالغ عددها  44و 72

رتبة مفتش بفرد واحد، أما التوزيع النسبي لرتب العينة فمفتش قسم يأتي في المرتبة الأولى و   أفراد  06رئيسي ن  
ال ال ة رتبة مفتش مركزي بنسبة    %  31.20لتليها رتبة مفتش رئيس بنسبة     %  51.06بنسبة   المرتبة  ثم في 

بنسبة    ،%  12.72 رئيسي  مفتش  رتبة  الرابعة  المرتبة  في  بنسبة و   %  4.25ثم  مفتش  رتبة  الأخيرة  المرتبة  في 
 التم يل البياني يوضح معلومات الجدول بشكل أدا: و   ،%  0.70

 : تمث ل ب لمني يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   الرتب  43الشكل رقم  

 
 . 68بالاعةملمد على معط لمف الجدول رقم   من إعداد البلم ث احصدر: 

احشغول : تمكن صاحبها حسب رتبة التي الوظيفة التي يتم شغلها في الادارة الجبائية  في دراستنا الحالية،  الوظ ي  
يحوزهامن ان يكون اما موظف عادي او رئيس مصلحة او مدير فرعي او محقق في التسيير او رئيس فرقة تحقيقوهي 

 موضحة في الجدول الموالي: 

 : يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   الوظ ي  احشغول  72الجدول رقم  
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 النسب  احئوي   العدد الوظ ي  احشغول  
 %  5,67 8 موظف 

 %  26,24 37 رئيس مصلحة 

 %  25,53 36 مدير فرعي 

 %  34,75 49 محقق في التسيير

 %  7,80 11 رئيس فرقة تحقيق 
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 من تعداد الباحث.  احصدر:
من خلال الجدول نلاحظ أن التوزيع الوظيفي لعينة الدراسة جاء ليكمل ما أوضحته الخصائا السابقة، 

  141فرد من العينة البالغ عدد أفرادها  49حيث تمركزت العينة بالدرجة الأولى على محققي التسيير البالغ عددهم 
فرد ثم رؤساء فرا التحقيق   36المدراء الفرعيي ن  و   فرد  37فرد ثم رؤساء مصالح التحصيل الذين بلغ عددهم  

من عينة الدراسة   %  34.75أفراد، مع العلم أن نسبة محققي التسيير بلغر    08أخيرا موظف ن و   فرد  11ن  
المصالح  نسبة رؤساء  البالغة  و   لتليها  الفرعيي  نسبة رؤساء   %  25.53و  %  26.24المدراء  ثم  التوالي،  على 

حتى نتمكن قمنا بالتم يل البياني و   ، %  5.67لتأتي في الأخير نسبة موظف التي بلغر    %  7.80الفرا البالغة  
 نسبها في كل وظيفة كما يلي: و  الذي يوضح الوظيفة المشغولة بناءا على عدد أفراد العينة

 : تمث ل ب لمني يوضح توزيع أفراد الع ن  وفق خلمص   الوظ ي  احشغول  44الشكل رقم  

 
 . 69بالاعةملمد على معط لمف الجدول رقم  من إعداد البلم ثاحصدر: 

 صدق أداة الدراس و  اليرع الثلملث: اخةبلمر ثبلمف
 صدا أداة الدراسة الرئيسية.و  سنحاول من خلال هذه النقطة تختبار مدى ثبات

 أولا: إخةبلمر ثبلمف أداة الدراس 
يقصد ب بات ارستبانة أن تعطي ارستبانة نفس النتائ  في حالة ما تم توزيعها أك ر من مرة تحر نفس 
عينة  نفس  على  توزيعها  تكرار  تم  تذا  متقاربة  ارستبانة  تعطيها  التي  النتائ   تكون  أن  أي  والظرول،  الشروط 

 طريقة التالية: الالدراسة. ومن أجل اختبار ثبات ارستمارة المعدة لهذه الدراسة تم ارعتماد على  
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 %  100 141 المجموع
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 (: هذا المؤشر خاص بتحديد درجة ال بات الداخلي للمقياس، Cronbach’s Alphaمعامل ألفا كرونباخ )
يدل و   ، بحيث تذا وجدت قيمته المحسوبة اقل من هذه القيمة فالمؤشر ضعيف0,60قد قدرت قيمته المعيارية بت  و 

يستوجب عدم الاعتماد عليه، لأنه يعني أن تعادة توزيع المقياس على و   على عدم وجود ثبات في مقياس الدراسة
تذا كانر قيمة و   نفس العينة في وقر  خر لن يؤدي تلى الوصول لنفس النتائ  المتوصل تليها في التهربة الأولى،

فوا   المعامل  جيدة  0,60هذا  معاملات و   فهي  التالي  الجدول  يوضح  المقياس،  باعتماد  الحالة  هذه  في  يوصى 
 أبعادهم:و   محاورهو   ال بات للاستبيان 

 : يبي معلمملاف الثبلمف للإسةب لمن، محلموره ولأبعلمد المحلمور 73الجدول رقم  

عدد  عنوان البعد  المحور
 العبلمراف

معلممل أليلم  
 كرونبلمخ

الدلال   
 الإ صلمئ   

 قوي   0.768 06 تعادة تنظيم هيكل الرقابة الداخلية المحور الأول
 قوي   0.795 05 الرقابة الداخليةو   الرقمنة

تدارة و   التدقيق الداخلي
 التحقيق في التسيير المخاطر،

 التحقيق ارداريو 

 قوي   0.733 05

 قوي   0.733 05 تحسي المستوى المهنيو   التكوين
الرقابة   لآليات  العملية  ارجراءات 

 الداخلية
 قوي   0.791 05

 قوي جدا  0.924 26 آل لمف الرقلمب  الداخل   
الضريبي    المحور الثلمني التحصيل  مصالح  تنظيم 

 وتحدي ها 
 قوي   0.795 05

 قوي   0.752 05 تصفية بواقي التحصيل و   تطهير
تفعيل تجراءات التحصيل و   تنشيل
 القسري 

 قوي   0.726 05

الالكتروني و   التصريح الدفع 
الالكترونية  التطبيقات  باستخدام 

 والبوابات الرقمية 

 قوي   0.796 05

 قوي جدا  0.852 05 التحصيل الضريبي و   الرقمنة
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 قوي جدا  0.929 25 الةحص ل الضريبي 
 قوي جدا  0.957 51 الإسةبلمن  ككل 

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 
نلاحظ من خلال الجدول أن معاملات ال بات لأبعاد المحور الأول الخاص بالمتغير المستقل  ليات الرقابة 

ال اني الخاص بالمتغير التابع التحصيل الضريبي اكبر من   هي نفس و 6,0الداخلية ومعاملات ال بات لأبعاد المحور 
الدراسة لمحوري  ال بات  لمعاملات  بالنسبة  مقبول و   الملاحظة  الاستبيان  هذا  من  يجعل  ما  هو  ككل،و  الاستبيان 

 التابع. و   لأغراا تحليل دراستنا الحالية حول العلاقة التي تربل بي المتغيرات المستقل 

 ثان لم: إخةبلمر صدق أداة الدراس 
 جل تثبات صدا أداة الدراسة قمنا بالخطوات التالية: أ من  

الدراسة أداة  الظاهري: من أجل ضمان صدا  البياتيتو   الصدا  تتباع الخطوات و   ملاءمتها لجمع  المعلومات تم 
 التالية رعدادها: 

 تعداد استمارة استبيان أولية تعتمادا على الجانب النظري للدراسة والبحوث والدراسات السابقة.

الملاحظات  من  نموعة  أبدى  حيث  ملاءمتها،  مدى  اختبار  أجل  من  المشرل  الأستاذ  على  الاستبيان  عرا 
 أهمها: 

 تعادة صياغة بعض الفقرات حتى تكون سهلة الفهم من طرل مستعمليها؛ 

 ضرورة تعادة صياغة بعض الأسئلة وتكييفها مع طبيعة الدراسة؛

 تجراء التعديلات اللازمة بشكل أولي حسب ما يراه الأستاذ المشرل؛

ثم بعد ذلك تم عرا ارستبيان على نموعة من الأساتذة المحكمي ذوي الخبرة في نال الدراسة )أنظر الملحق 
 رقم:( والذين قاموا بدورهم بتقديم النصائح واررشادات واقتراح بعض التعديلات؛ 

 تم أخذ ملاحظات الأساتذة المحكمي بعي ارعتبار، حيث تم حذل وتعديل ما يلزم تعديله؛

تجراء توزيع أولي تختباري من أجل معرفة مدى ملائمة العبارات المستخدمة في ارستبيان وتمكانية ارجابة على  
 كل الأسئلة وتعديل ما يلزم تعديله؛

عرا العمل السابق على الأستاذ المشرل من أجل تحديد الشكل النهائي رستمارة ارستبيان والموافقة عليها من 
 أجل توزيعها؛ 
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البياتيت  الدراسة لجمع  بعد الحصول على موافقة المشرل وتحديد الشكل النهائي للإستبيان تم توزيعه على عينة 
 اللازمة للدراسة الميدانية.

الدراسة البنائي لأداة  ارختبار  يوضح:  الصدا   بصيغة   أو  المفهوم،  أو  المتغير   قياس  على  الدراسة  أداة  قدرة  هذا 
 عينة   منه   أخذت   الذي   المجتمع  أفراد  باقي   على   الدراسة   أداة   أسئلة  ارجابة على   نتائ   تعميم  تمكانية  مدى   أخرى 

 أي   على   يتعي   بحيث   القياس،  أداة   مطابقة   تقدير جودة   في   والمعتمدة   الأساسية   ارختبارات  أحد  وهو   الدراسة،
في مايلي جدول يوضح صدا الاتساا البنائي و   البناء(،  ارختبار )صدا   هذا  تجراء  على ارستبانه  يعتمد  باحث 

 : أبعادهو   محاوره و   للاستبيان 
 : يبي صدق الاتسلمق البنلمئي لاسةب لمن الدراس  74الجدول رقم  

ق م  معلممل  عنوان البعد  المحور
 الارتبلمط 

الق م  الا ةململ   
sig 

الدلال   
 الإ صلمئ   

 دالة  0.000 0.753 تعادة تنظيم هيكل الرقابة الداخلية  المحور الأول 
 دالة  0.000 0.823 الرقابة الداخلية و   الرقمنة

الداخلي المخاطر،و   التدقيق  التحقيق   تدارة 
 التحقيق ارداري و   في التسيير

 دالة  0.000 0.825

 دالة  0.000 0.924 تحسي المستوى المهني و   التكوين
 دالة  0.000 0.927 ارجراءات العملية لآليات الرقابة الداخلية 

 دالة  0.000 0.99 آل لمف الرقلمب  الداخل   
 دالة  0.000 0.794 تحدي ها و   تنظيم مصالح التحصيل الضريبي   المحور الثلمني 

 دالة  0.000 0.800 تصفية بواقي التحصيل و   تطهير
 دالة  0.000 0.875 تفعيل تجراءات التحصيل القسري و  تنشيل 

باستخدام  و   التصريح  الالكتروني  الدفع 
 التطبيقات الالكترونية والبوابات الرقمية 

 دالة  0.000 0.837

 دالة  0.000 0.831 التحصيل الضريبي و   الرقمنة
 دالة  0.000 0.96 الةحص ل الضريبي 

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 
بلغر   وال اني  الأول  المحور  أبعاد  فقرات  بي  الارتباط  معامل  أن  رقم  نجد  الجدول  ، 0.99من خلال 

(، 0.01،  على التوالي وهذا ما يفسر وجود ارتباط قوي بي المحور الأول وال اني عند مستوى الدلالة )0.96
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وهذا يؤكد أن الاستبيان يتمتع بدرجة عالية من الصدا البنائي لمحاوره، وبالتالي محاوره صادقة لما وضعر لقياسه 
 وصالحة للتطبيق على عينة الدراسة.

 تيسيرهلم و  الإجلمبافو   احطلب الثلمني: تحل ل الآراء
من خلال هذا المطلب سول نقوم بعرا تجابات المبحوثي حول مختلف فقرات المتغير المستقل  ليات 

 الرقابة الداخلية والمتغير التابع التحصيل الضريبي. 

 اليرع الأول: عرض وتحل ل نةلمئج فقراف احةغير احسةقل آل لمف الرقلمب  الداخل  
الرقابة  أبعاد  ليات  المستقصاة حول مختلف  العينة  تجابات  بعرا  نقوم  العنصر سول  هذا  من خلال 

 الداخلية كما يلي: 

 أولا: إعلمدة تنظ م ه كل الرقلمب  الداخل  
الأرقام   تحمل  عبارات  سر  على  البعد  هذا  الت والي،   06و  05،  04،  03،  02،  01يحتوي  على 

الدراسة المستهوبة المتعلقة بإعادة تنظيم هيكل الرقابة  التالي يبرز نتائ  ارحصاء الوصفي لبياتيت عينة  والجدول 
 الداخلية:

 : النةلمئج الإ صلمئ   احةعلق  بإعلمدة تنظ م ه كل الرقلمب  الداخل   75الجدول رقم  

 العبلمراف 
احةوسط  
 الحسلمبي 

الانحراف  
 احع لمري

 ق م  
t 

مسةوى  
الدلال   

(sing ) 

مسةوى   القرار 
 الةطب ق 

 الترت ب 

إنشلمء ه لمكل جديدة للرقلمب  الداخل   على  
للضرائب   الولائ    احديرياف  مسةوى 

 يسلمهم في تعزيز الرقلمب  الداخل   

دال   0000, 21,651 0.7351 4.340
)موافق 
 بشدة( 

 04 قوي 

مةلمبع    خلال  من  الجهوي   اللجن   تسلمهم 
النهلمئ   لمحققي الةس ير في   تني ذ الةوص لمف 

النظلمم  و   تحسي فعلمل   نظلمم الرقلمب  الداخل  
 الجبلمئي 

دال   0000, 22,042 0.6877 4.276
)موافق 
 بشدة( 

 06 قوي 

نجلمح   اجل  من  اللازم   الوسلمئل  توفير 
 احصلملح الكي ل  بالرقلمب  الداخل   

دال   0000, 24,567 0.6890 4.425
)موافق 
 بشدة( 

 03 قوي 

الداخل    الرقلمب   ه ئلمف  بي   05 قوي دال   0000, 20,600 0.7399 4.283  اليصل 
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الةدق ق الداخلي من اجل تحق ق النجلمع   و 
 في الةس ير 

)موافق 
 بشدة( 

الكلمفي من المحققي يسلمهم في تحق ق   العدد 
 أهداف الرقلمب  الداخل   

دال   0000, 26,193 0.646 4.425
)موافق 
 بشدة( 

 02 قوي 

مملم   الرقمن   على  تشرف  مصلملح  إنشلمء 
يسلمهم في نجلمع  الرقلمب  الداخل   في الإدارة  

 الجبلمئ   

دال   0000, 27,713 0.650 4.517
)موافق 
 بشدة( 

 01 قوي 

4,378 إعلمدة تنظ م ه كل الرقلمب  الداخل  

3 

,47135

0 

 دال )موافق بشدة( 0000, 34,721

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 

 (.0,01مستوى الخطأ )و   (140* يتم اتخاذ القرار بشان دلالة النتائ  لكل العبارات عند الحرية )
 ([.5(/5+ 4+3+2+1( ])03* المتوسل الفرضي لكل عبارة هو )

نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسطات الحسابية رعادة تنظيم هيكل الرقابة الداخلية في اردارة الجبائية  
 (، 03هو اكبر من المتوسل الفرضي المقدر ن )و   (0,47135( بانحرال معياري قدره )4,3783يقدر ن )

 هذا يعني أن المبحوثي أجابوا موافق على عبارات بعد تعادة تنظيم هيكل الرقابة الداخلية في اردارة الجبائية. و 
قيمة " يؤكد ذلك  المقدرة ن )tما  الحرية ) و   (34,721" المحسوبة  دالة عند درجة  مستوى الخطأ و   (140هي 

(، تذا فإعادة هيكل الرقابة الداخلية من أهم الأمور التي يجب مراعاتها رتمام 0,000( بمستوى دلالة )0,01)
 ارصلاحات المنتههة في المجال التنظيمي في اردارة الجبائية. 

النتائ  كلها جاءت بنفس القرار مما يمكننا القول أن تجابات المبحوثي جاءت في نفس الاتجاه حول عبارات هذا 
 " لهذه العبارات موجبةtقيمة " و   (، 03البعد تذ أن متوسطاتها الحسابية كلها تفوا المتوسل الفرضي المقدر ن )

)و  الحرية  درجات  عند  )و   (140دالة  الخطأ  )0,01مستوى  من  اقل  دلالة   بمستويات  مرتبة  و   (،0,01(  هي 
 كمايلي: 

المرتبة الأولى: احتلتها العبارة المتضمنة تنشاء مصالح تشرل على الرقمنة مما يساهم في نجاعة الرقابة الداخلية في   -
" المقدرة tقيمة "و   (0,650انحرال معياري )و   (4,517( بمتوسل حسابي )06الحاملة للرقم )و   اردارة الجبائية

 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )27,713ن )
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 المرتبة ال انية: من نصيب العبارة القائلة بان العدد الكافي من المحققي يساهم في تحقيق أهدال الرقابة الداخلية   -
( 26,193" المقدرة ن )tقيمة "و  (0,646انحرال معياري )و   (4,425( بمتوسل حسابي )05الحاملة للرقم )و 

 (؛0,000عند مستوى الدلالة )
هي و   المرتبة ال ال ة: في هذه المرتبة نجد بان توفير الوسائل اللازمة من اجل نجاح المصالح الكفيلة بالرقابة الداخلية   -

(  24,567" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,689انحرال معياري )و   (4,425( بمتوسل حسابي )03العبارة رقم )
 (؛0,000عند مستوى الدلالة )

المرتبة الرابعة:  هي تنشاء هياكل جديدة للرقابة الداخلية على مستوى المديريات الولائية للضرائب يساهم في   -
" tقيمة "و   (0,735انحرال معياري )و   (4,340( بمتوسل حسابي )01هي العبارة رقم )و   تعزيز الرقابة الداخلية

 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )21,651المقدرة ن )
التدقيق الداخلي من اجل تحقيق النهاعة و   المرتبة الخامسة: أتى في هذه المرتبة الفصل بي هيئات الرقابة الداخلية  -

" المقدرة ن tقيمة "و   (0,739انحرال معياري )و   (4,283( بمتوسل حسابي )04هي العبارة رقم: ) و   في التسيير 
 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )20,600)
التسيير في تحسي   - النهائية لمحققي  التوصيات  تنفيذ  متابعة  الجهوية من خلال  اللهنة  تساهم  السادسة:  المرتبة 

الداخلية الرقابة  نظام  ) و   فعالية  رقم  العبارة  الجبائي  )02النظام  حسابي  بمتوسل  معياري و   (4,276(  انحرال 
 (.0,000( عند مستوى الدلالة )22,042" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,687)

و هذا يعني أن أفراد العينة المبحوثي ابدوا رأيهم بالموافقة بشدة على تعادة تنظيم هيكل الرقابة الداخلية في اردارة 
تحقيق النتائ  المسطرة المتم لة في تحسي جودة التحصيل الضريبي من و   الجبائية قصد الوصول تلى الغايات المرجوة 

خلال تنشاء هياكل رقابة داخلية في المديريات الولائية، تنشاء لجنة جهوية تشرل على متابعة توصيات وتوجيهات 
المادية الوسائل  توفير  التسيير،  الداخليةو   محققي  بالرقابة  الكفيلة  المصالح  نجاح  اجل  من  اللازمة  تحقيق و   البشرية 

مما سبق يمكن القول بان تعادة تنظيم  و   هيئات الرقابة الداخلية،و   الفصل بي مهمات التدقيق الداخليو   أهدافها،
 هيكل الرقابة الداخلية له اثر مباشر على تحسي جودة التحصيل الضريبي. 

 الرقلمب  الداخل  و  ثان لم: الرقمن 
الت والي، والجدول   11،  10،  09،  08،  07يحتوي هذا البعد على خمس عبارات تحمل الأرقام   على 

 الرقابة الداخلية: و   التالي يبرز نتائ  ارحصاء الوصفي لبياتيت عينة الد راسة المستهوبة المتعلقة بالرقمنة 
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 : النةلمئج الإ صلمئ   احةعلق  بالرقمن  والرقلمب  الداخل   76الجدول رقم  

 العبلمراف
احةوسط  
 الحسلمبي 

الانحراف  
 احع لمري

 ق م  
t 

مسةوى  
الدلال   

(sing ) 

مسةوى   القرار 
 الةطب ق 

 الترت ب 

الإدارة   في  الرقمن   ميلمه م  تجس د 
الجبلمئ    احخلمطر  من  يقلل    الجبلمئ   

 يسلمهم في اتخلمذ القراراف احسةقبل   و 
4,4894 ,580850 30,447 ,0000 

دال )موافق  
 01 قوي بشدة( 

تسلمهم رقمن  الإدارة الجبلمئ   في خلق  
في   ية ح  مملم  آل  داخلي  رقلمبي  نظلمم 

 الكشف احبكر عن احخلمطر 
4,4397 ,602010 28,398 ,0000 

دال )موافق  
 03 قوي بشدة( 

في   احعلوملمف  توفر  الجبلمئ    الرقمن  
وقةهلم مملم يسمح بمملمرس  رقلمب  داخل    
كل  على  احسير  طرف  من  آن   

 احصلملح الجبلمئ   

4,4610 ,591820 29,313 ,0000 
دال )موافق  
 02 قوي بشدة( 

إلى   تؤدي  الجبلمئ    الإدارة  في  الرقمن  
بجودة   داخل    رقلمب   برامج  إعداد 

 علمل   
4,4113 ,697660 24,022 ,0000 

دال )موافق  
 04 قوي بشدة( 

الةس ير   محققي  مهلمم  تسهل  الرقمن  
 0000, 21,991 708470, 4,3121 دون الاعةملمد على الأعوان الجبلمئ ي

دال )موافق  
 05 قوي بشدة( 

 دال )موافق بشدة(  0000, 35,690 473340, 4,4227 الرقلمب  الداخل   و  الرقمن 

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 

 (.0,01مستوى الخطأ )و   (140يتم اتخاذ القرار بشان دلالة النتائ  لكل العبارات عند الحرية )* 
 ([.5(/5+ 4+3+2+1( ])03* المتوسل الفرضي لكل عبارة هو )

( بانحرال 4,4227الرقابة الداخلية يقدر ن )و  نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسطات الحسابية للرقمنة
هذا يعني أن المبحوثي أجابوا موافق و  (،03هو اكبر من المتوسل الفرضي المقدر ن )و  (0,4733معياري قدره )

 الرقابة الداخلية. و   بشدة على عبارات بعد الرقمنة 
" قيمة  يؤكد ذلك  المقدرة ن )tما  الحرية ) و   (35,690" المحسوبة  دالة عند درجة  مستوى الخطأ و   (140هي 

تسهل و  (، تذا فالرقمنة في اردارة الجبائية تساهم في نجاح  ليات الرقابة الداخلية0,000( بمستوى دلالة )0,01)
 تجراءاتها.
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النتائ  كلها جاءت بنفس القرار مما يمكننا القول أن تجابات المبحوثي جاءت في نفس الاتجاه حول عبارات هذا 
 " لهذه العبارات موجبةtقيمة " و   (، 03البعد تذ أن متوسطاتها الحسابية كلها تفوا المتوسل الفرضي المقدر ن )

)و  الحرية  درجات  عند  )و   (140دالة  الخطأ  )0,01مستوى  من  اقل  دلالة   بمستويات  مرتبة  و   (،0,01(  هي 
 كمايلي: 

يساهم في اتخاذ القرارات و   المرتبة الأولى: هي تجسيد مفاهيم الرقمنة في اردارة الجبائية يقلل من المخاطر الجبائية   -
" المقدرة tقيمة "و   (0,580انحرال معياري )و   (4,4894( بمتوسل حسابي )07هي العبارة رقم )و   المستقبلية

 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )30,447ن )
المرتبة ال انية: الرقمنة الجبائية توفر المعلومات في وقتها مما يسمح بممارسة رقابة داخلية  نية من طرل المسير على   -

" tقيمة "و   (0,591انحرال معياري )و   (4,461( بمتوسل حسابي )09هي العبارة رقم )و   كل المصالح الجبائية
 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )29,313المقدرة ن )

في   - يتيح  مما  داخلي  لي  رقابي  نظام  خلق  في  الجبائية  اردارة  رقمنة  تساهم  نجد  المرتبة  هذه  في  ال ال ة:  المرتبة 
( رقم  العبارة  وهي  المخاطر  المبكر عن  )08الكشف  بمتوسل حسابي  )و   (4,439(  معياري    ( 0,602انحرال 

 (؛ 0,000( عند مستوى الدلالة )28,398" المقدرة ن )tقيمة "و 
( 10هي العبارة رقم )و   المرتبة الرابعة: الرقمنة في اردارة الجبائية تؤدي تلى تعداد برام  رقابة داخلية بجودة عالية   -

( عند مستوى الدلالة 24,022" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,697انحرال معياري )و   (4,411بمتوسل حسابي )
 (؛ 0,000)
( 11المرتبة الخامسة: الرقمنة تسهل مهام محققي التسيير دون الاعتماد على الأعوان الجبائيي وهي العبارة رقم )  -

( عند مستوى الدلالة 21,991" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,708انحرال معياري )و   (4,312بمتوسل حسابي )
(0,000 .) 

اتجاه الدراسة نحو الموافقة بشدة على هذا البعد الخاص باستخدام الرقمنة في الرقابة الداخلية من خلال قيام اردارة 
الحد و   الجبائية بتهسيد مفاهيم الرقمنة حتى  تتمكن خلق نظام رقابي داخلي  لي يتيح الكشف المبكر عن المخاطر

الأعوان و   يساعد من اتخاذ القرارات المستقبلية، كما تسمح بإجراء رقابة داخلية  نية قبلية من قبل المسيرو   منها  
الحرية بالنسبة لمحققي و  الجبائيي، بارضافة تلى تحقيق الجودة في تعداد برام  رقابة داخلية، كما تجسد مفهوم الحياد

 منه يمكن القول بان رقمنة الرقابة الداخلية يعمل على تحسي جودة التحصيل الضريبي.و   التسيير،
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 الةحق ق الإداريو  الةحق ق في الةس ير إدارة احخلمطر،و   ثالثلم: الةدق ق الداخلي
الت والي، والجدول   16،  15،  14،  13،  12يحتوي هذا البعد على خمس عبارات تحمل الأرقام   على 

الداخلي بالتدقيق  المتعلقة  المستهوبة  الدراسة  عينة  لبياتيت  الوصفي  ارحصاء  نتائ   يبرز  تدارة و   التالي 
 :  التحقيق ارداريو   التحقيق في التسيير المخاطر، 

: النةلمئج الإ صلمئ   احةعلق  بالةدق ق الداخلي وإدارة احخلمطر، الةحق ق في الةس ير 77الجدول رقم  
 والةحق ق الإداري 

 العبلمراف 
احةوسط  
 الحسلمبي 

الانحراف  
 احع لمري

 ق م  
t 

مسةوى  
الدلال   

(sing ) 

مسةوى   القرار 
 الةطب ق 

 الترت ب 

توجه نحو آل   الةدق ق الداخلي يحدد  
الداخل    الرقلمب   آل لمف    مسلمر 

 يسلمهم في تحق ق النجلمع  في الةس ير و 

دال   0000, 24,050 640810, 4,2979
)موافق  
 بشدة(

 02 قوي 

الشيلمف   خلال  و   تعزيز  من  احسلمءل  
 اعةملمد آل   الةدق ق الداخلي 

دال   0000, 25,887 592080, 4,2908
)موافق  
 بشدة(

 03 قوي 

الةحق ق  ميهوم  بي  الةدق ق  و   الةيريق 
الجديدة   احيلمه م  على تجس د  يسلمعد 

الداخل    جودة  و   للرقلمب   تحسي 
 الةحص ل الضريبي 

دال   0000, 22,656 661660, 4,2624
)موافق  
 بشدة(

 04 قوي 

جديدة   كآل    الداخلي  الةدق ق 
للةشريعلمف    يسلمهم في تطب ق صح ح 

معلملج  الثغراف القلمنون   التي تحةويهلم  و 
 القواني الجبلمئ   

دال   0000, 21,991 708470, 4,3121
)موافق  
 بشدة(

 01 قوي 

تسمح   الداخلي  الةدق ق  نةلمئج 
باللجوء إلى تحق ق إداري أو تحق ق في  

 الةس ير 

دال   0000, 20,915 708680, 4,2482
)موافق  
 بشدة(

 05 قوي 

الداخلي احخلمطر،  و   الةدق ق  إدارة 
الةس ير في  الةحق ق  و   الةحق ق 

 الإداري 

 دال )موافق بشدة(  0000, 32,977 461720, 4,2823

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 
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 (.0,01مستوى الخطأ )و   (140* يتم اتخاذ القرار بشان دلالة النتائ  لكل العبارات عند الحرية )
 ([.5(/5+ 4+3+2+1( ])03* المتوسل الفرضي لكل عبارة هو )

الداخلي قيمة المتوسطات الحسابية للتدقيق  التسيير و   نلاحظ من خلال هذا الجدول  التحقيق في   تدارة المخاطر، 
هو اكبر من المتوسل الفرضي المقدر و   (0,4617( بانحرال معياري قدره )4,282التحقيق ارداري يقدر ن ) و 

( الداخليو   (،03ن  التدقيق  بعد  عبارات  على  بشدة  موافق  أجابوا  المبحوثي  ان  يعني  المخاطر، و   هذا  تدارة 
 التحقيق ارداري.و   التحقيق في التسيير

" قيمة  يؤكد ذلك  المقدرة ن )tما  الحرية ) و   (32,977" المحسوبة  دالة عند درجة  مستوى الخطأ و   (140هي 
(0,01( التسيير 0,000( بمستوى دلالة  المطلوبة في  النهاعة  تساهم في تحقيق  الداخلية  الرقابة  فآليات  تذا   ،) 
 معالجة الاختلالات في مصالح الادارة الجبائية.و  المساءلةو   تعزز من الشفافيةو 

النتائ  كلها جاءت بنفس القرار مما يمكننا القول أن تجابات المبحوثي جاءت في نفس الاتجاه حول عبارات هذا 
 " لهذه العبارات موجبةtقيمة " و   (، 03البعد تذ أن متوسطاتها الحسابية كلها تفوا المتوسل الفرضي المقدر ن )

)و  الحرية  درجات  عند  )و   (140دالة  الخطأ  )0,01مستوى  من  اقل  دلالة   بمستويات  مرتبة  و   (،0,01(  هي 
 كمايلي: 

للتشريعات  - صحيح  تطبيق  في  يساهم  جديدة  كآلية  الداخلي  التدقيق  لعبارة  الأولى:  ال غرات و   المرتبة  معالجة 
 (0,708انحرال معياري )و   (4,312( بمتوسل حسابي )15القانونية التي تحتويها القواني الجبائية الحاملة رقم )

 (؛ 0,000( عند مستوى الدلالة )21,991" المقدرة ن )tقيمة "و 
الداخلية  - الرقابة  مسار  ليات  الداخلي يحدد  التدقيق  نحو  لية  التوجه  لعبارة  ال انية:  تحقيق و   المرتبة  يساهم في 

" المقدرة tقيمة "و   (0,640انحرال معياري )و   (4,297بمتوسل حسابي )  12النهاعة في التسيير الحاملة رقم  
 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )24,050ن )
( بمتوسل 13المساءلة من خلال اعتماد  لية التدقيق الداخلي الحاملة رقم )و   المرتبة ال ال ة: لعبارة تعزيز الشفافية  -

( )و   (4,290حسابي  معياري  "و   (0,592انحرال  )tقيمة  ن  المقدرة  الدلالة 25,887"  مستوى  عند   )
 (؛ 0,000)
 التدقيق يساعد على تجسيد المفاهيم الجديدة للرقابة الداخليةو   المرتبة الرابعة: لعبارة التفريق بي مفهوم التحقيق  -
)و  رقم  الحاملة  الضريبي  التحصيل  )14تحسي جودة  بمتوسل حسابي  )و   ( 4,262(  معياري   ( 0,661انحرال 
 (؛ 0,000( عند مستوى الدلالة )22,657" المقدرة ن )tقيمة "و 
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المرتبة الخامسة: لعبارة نتائ  التدقيق الداخلي تسمح باللهوء تلى تحقيق تداري أو تحقيق في التسيير الحاملة رقم   -
( عند مستوى  20,915" المقدرة ن ) tقيمة "و   (0,708انحرال معياري )و   (4,248( بمتوسل حسابي )16)

 (.0,000الدلالة )
الداخلي  التدقيق  الخاص  البعد  هذا  على  بشدة  الموافقة  قرار  نحو  العينة  أفراد  في و   توجه  التحقيق  المخاطر،  تدارة 

التحقيق ارداري، يعني اللهوء تلى استخدام التدقيق الداخلي كآلية من  ليات الرقابة الداخلية في اردارة و   التسيير
الشفافية يعزز  الأخرى من جهة  الآليات  يساهم في تحقيق و   المساءلةو   الجبائية وفصله عن باقي  من جهة أخرى 

التفريق بي المفاهيم يسمح بتهسيد المفاهيم الجديدة للرقابة الداخلية  تحسي و   النهاعة في التسيير، بارضافة تلى 
الضريبي، التحصيل  الجبائيةو   جودة  القواني  تحتويها  التي  القانونية  ال غرات  التطبيق  و   معالجة  تلى  يؤدي  ما  هو  

عليه فان تطبيق هاته الآليات في الوقر الراهن له تأثير مباشر على تحسي و   الصحيح للتشريعات المرتبطة بالجباية،
 جودة التحصيل الضريبي. 

 تحسي احسةوى احهني و  رابعلم: الةكوين
الت والي، والجدول   21،  20،  19،  18،  17يحتوي هذا البعد على خمس عبارات تحمل الأرقام   على 

 تحسي المستوى المهني: و   التالي يبرز نتائ  ارحصاء الوصفي لبياتيت عينة الد راسة المستهوبة المتعلقة بالتكوين 
 : النةلمئج الإ صلمئ   احةعلق  بالةكوين وتحسي احسةوى احهني 78الجدول رقم  

 العبلمراف 
احةوسط  
 الحسلمبي 

الانحراف  
 احع لمري

 ق م  
t 

مسةوى  
الدلال   

(sing ) 

مسةوى   القرار 
 الةطب ق 

الترت  
 ب

الحصول  في  ضروري  العلمي  احؤهل 
الرقلمب    مجلمل  في  محقق  منصب  على 

 الداخل   

دال   0000, 24,123 684240, 4,3901
)موافق  
 بشدة(

 04 قوي 

الخبرة احهن   شرط وجوبي للمحقق في  
 مجلمل الرقلمب  الداخل   

دال   0000, 24,759 676870, 4,4113
)موافق  
 بشدة(

 03 قوي 

احسلمندة  بدوراف  الةنش ط  و   الق لمم 
يسلمهم  الجبلمئ    احصلملح  مخةلف  على 

 في تكوين أعوان الإدارة الجبلمئ   

دال   0000, 24,203 647180, 4,3191
)موافق  
 بشدة(

 05 قوي 

بحوث انجلمز  على  المحققي   تحي ز 
الجبلمي   و  لترق    جبلمئ    علم    مقلملاف 

دال   0000, 26,098 645380, 4,4184
)موافق  

 02 قوي 
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 بشدة( في الجزائر 
الرقمن    مجلمل  في  المحققي  تكوين 
الرقلمب    أداءاف  تحسي  في  يسلمهم 

 الداخل   

دال   0000, 28,813 616720, 4,4965
)موافق  
 بشدة(

 01 قوي 

 دال )موافق بشدة(  0000, 36,716 455070, 4,4071 تحسي احسةوى احهني و  الةكوين 
 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 

 (.0,01مستوى الخطأ )و   (140* يتم اتخاذ القرار بشان دلالة النتائ  لكل العبارات عند الحرية )
 ([.5(/5+ 4+3+2+1( ])03* المتوسل الفرضي لكل عبارة هو )

التكوين لبعد  الحسابية  المتوسطات  قيمة  الجدول  هذا  خلال  من  ن و   نلاحظ  يقدر  المهني  المستوى  تحسي 
هذا يعني ان و   (،03هو اكبر من المتوسل الفرضي المقدر ن )و   (0,4550( بانحرال معياري قدره )4,407)

 تحسي المستوى المهني. و   المبحوثي أجابوا موافق بشدة على عبارات بعد التكوين
قيمة " يؤكد ذلك  المقدرة ن )tما  الحرية ) و   (36,716" المحسوبة  دالة عند درجة  مستوى الخطأ و   (140هي 

فالتكوين0,000( بمستوى دلالة )0,01) تذا  الآليات و   (،  تعزيز  المهمة في  العوامل  المهني من  المستوى  تحسي 
 الرقابة الداخلية لتحسي جودة التحصيل الضريبي. 

النتائ  كلها جاءت بنفس القرار مما يمكننا القول أن تجابات المبحوثي جاءت في نفس الاتجاه حول عبارات هذا 
 " لهذه العبارات موجبةtقيمة " و   (، 03البعد تذ أن متوسطاتها الحسابية كلها تفوا المتوسل الفرضي المقدر ن )

)و  الحرية  درجات  عند  )و   (140دالة  الخطأ  )0,01مستوى  من  اقل  دلالة   بمستويات  مرتبة  و   (،0,01(  هي 
 كمايلي: 

( 21المرتبة الأولى: لعبارة تكوين المحققي في نال الرقمنة يساهم في تحسي أداءات الرقابة الداخلية الحاملة رقم )  -
( عند مستوى الدلالة 28,813" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,616انحرال معياري )و   (4,496بمتوسل حسابي )

 (؛ 0,000)
مقالات علمية جبائية لترقية الجباية في الجزائر الحاملة رقم و   المرتبة ال انية: لعبارة تحفيز المحققي على انجاز بحوث   -
( عند مستوى  26,098" المقدرة ن ) tقيمة "و   (0,645انحرال معياري )و   (4,418( بمتوسل حسابي )20)

 (؛0,000الدلالة )
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-  ( رقم  الحاملة  الداخلية  الرقابة  للمحقق في نال  المهنية شرط وجوبي  الخبرة  لعبارة  ال ال ة:  بمتوسل 18المرتبة   )
( )و   (4,411حسابي  معياري  "و   (0,676انحرال  )tقيمة  ن  المقدرة  الدلالة 24,759"  مستوى  عند   )

 (؛ 0,000)
المرتبة الرابعة: لعبارة المؤهل العلمي ضروري في الحصول على منصب محقق في نال الرقابة الداخلية الحاملة رقم   -
( عند مستوى  24,123" المقدرة ن ) tقيمة "و   (0,684انحرال معياري )و   (4,390( بمتوسل حسابي )17)

 (؛0,000الدلالة )
التنشيل على مختلف المصالح الجبائية يساهم في تكوين أعوان و   المرتبة الخامسة: لعبارة القيام بدورات المساندة   -

" المقدرة ن tقيمة "و   (0,647انحرال معياري )و   (4,319( بمتوسل حسابي )19اردارة الجبائية الحاملة رقم )
 (.0,000( عند مستوى الدلالة )24,203)

هو ما نستشعره من خلال تجابات و  تحسي المستوى له أهمية كبيرة في الدراسة الحالية و  هذا البعد الخاص بالتكوين 
الخبرة المهنية في الحصول على منصب و   أفراد العينة الذين وافقوا بشدة على عباراته التي بينر ضرورة المؤهل العلمي 

محقق في نال الرقابة الداخلية، بارضافة تلى تكوين أعوان اردارة الجبائية في نال التحصيل الضريبي يتم عن طريق 
كما أن انجاز ،التنشيل، تكوين المحققي في نال الرقمنة يساهم في تحسي أداءات الرقابة الداخليةو   دورات المساندة 

خير م ال و   أعوان اردارة الجبائية يساهم في ترقية الجباية في الجزائرو   مقالات علمية جبائية من قبل المحققيو   بحوث
للضرائب،  العامة  المديرية  التي تصدرها  السنوية  العلمية نصف  المجلة  التقيد و   على ذلك  منه يمكن تأكيد وجون 

الداخلية حتى تجني ثمارها حاليا و   بالتكوين الرقابة  بالتالي تحسي جودة و   مستقبلا و   تحسي المستوى المهني لأعوان 
 التحصيل الضريبي. 

  خلممسلم: الإجراءاف العمل   لآل لمف الرقلمب  الداخل  
الت والي، والجدول   26،  25،  24،  23،  22يحتوي هذا البعد على خمس عبارات تحمل الأرقام   على 

الرقابة  لآليات  العملية  بارجراءات  المتعلقة  المستهوبة  الد راسة  عينة  لبياتيت  الوصفي  ارحصاء  نتائ   يبرز  التالي 
 :الداخلية
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 : النةلمئج الإ صلمئ   احةعلق  بالإجراءاف العمل   لآل لمف الرقلمب  الداخل   79الجدول رقم  

احةوسط   العبلمراف 
 الحسلمبي 

الانحراف  
 احع لمري

 ق م  
t 

مسةوى  
الدلال   

(sing ) 

مسةوى   القرار 
 الةطب ق 

الترت  
 ب

الةقرير الأول يسمح حسيري احصلملح 
الةوص لمف آرائهم  ول   بأداء 

 مدى قبولهلم و  الةوج هلمفو 

دال   0000, 27,923 573030, 4,3475
)موافق  
 بشدة(

 01 قوي 

على   يسلمعد  النهلمئي  الةقرير 
  اسةخلاص كلمف  النقلمئص احعترف بهلم 

 احوجودة باحصلملح الجبلمئ   و 

دال   0000, 25,412 606450, 4,2979
)موافق  
 بشدة(

 05 قوي 

انجلمز مخططلمف العمل من قبل مسيري  
بالنقلمئص   للةكيل  الجبلمئ    احصلملح 
  يسلمهم في تحسي أداء الإدارة الجبلمئ   

 تعزيز الرقلمب  الداخل   و 

دال   0000, 26,094 603520, 4,3262
)موافق  
 بشدة(

 04 قوي 

نةلمئج   لةق  م  الدوري   الاجةملمعلمف 
تعزيز   في  يسلمهم  الداخل    الرقلمب  

 احنظوم  الجبلمئ   

دال   0000, 26,725 595580, 4,3404
)موافق  
 بشدة(

 02 قوي 

الحديث  باعةملمد  الآل لمف  إلى  الانةقلمل 
الرقمن  في الرقلمب  الداخل   يحسن من  

 فعلمل   النظلمم الجبلمئي 

دال   0000, 24,741 639940, 4,3333
)موافق  
 بشدة(

 03 قوي 

الرقلمب    لآل لمف  العمل    الإجراءاف 
 الداخل   

 دال )موافق بشدة(  0000, 35,384 446020, 4,3291

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 
 (.0,01مستوى الخطأ )و   (140* يتم اتخاذ القرار بشان دلالة النتائ  لكل العبارات عند الحرية )

 ([.5(/5+ 4+3+2+1( ])03* المتوسل الفرضي لكل عبارة هو )
يقدر ن  الداخلية  الرقابة  العملية لآليات  ارجراءات  الحسابية  المتوسطات  قيمة  الجدول  هذا  نلاحظ من خلال 

هذا يعني ان و   (،03هو اكبر من المتوسل الفرضي المقدر ن )و   (0,4460( بانحرال معياري قدره )4,329)
 المبحوثي أجابوا موافق بشدة على عبارات بعد ارجراءات العملية لآليات الرقابة الداخلية. 
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قيمة " يؤكد ذلك  المقدرة ن )tما  الحرية ) و   (35,384" المحسوبة  دالة عند درجة  مستوى الخطأ و   (140هي 
(0,01( دلالة  بمستوى  جودة 0,000(  تحسي  في  يساهم  الداخلية  الرقابة  لآليات  العملية  ارجراءات  تذا   ،)

 التحصيل الضريبي. 
النتائ  كلها جاءت بنفس القرار مما يمكننا القول أن تجابات المبحوثي جاءت في نفس الاتجاه حول عبارات هذا 

 " لهذه العبارات موجبةtقيمة " و   (، 03البعد تذ أن متوسطاتها الحسابية كلها تفوا المتوسل الفرضي المقدر ن )
)و  الحرية  درجات  عند  )و   (140دالة  الخطأ  )0,01مستوى  من  اقل  دلالة   بمستويات  مرتبة  و   (،0,01(  هي 

 كمايلي: 
مدى قبولها و  التوجيهات و  المرتبة الأولى: لعبارة التقرير الأولي يسمح لمسيري المصالح بأداء  رائهم حول التوصيات  -

( 27,923" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,573انحرال معياري )و   (4,347( بمتوسل حسابي )22الحاملة رقم )
 (؛0,000عند مستوى الدلالة )

المرتبة ال انية: لعبارة الاجتماعات الدورية لتقييم نتائ  الرقابة الداخلية يساهم في تعزيز المنظومة الجبائية الحاملة   -
( ) 25رقم  بمتوسل حسابي  ) و   (4,340(  معياري  "و   (0,595انحرال  )tقيمة  المقدرة ن  عند 26,725"   )

 (؛0,000مستوى الدلالة )
النظام   - فعالية  الداخلية يحسن من  الرقابة  الرقمنة في  الحدي ة باعتماد  الآليات  الانتقال تلى  لعبارة  ال ال ة:  المرتبة 

( رقم  الحاملة  )26الجبائي  حسابي  بمتوسل  )و   (4,333(  معياري  "و   (0,639انحرال  ن tقيمة  المقدرة   "
 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )24,741)
المرتبة الرابعة: لعبارة انجاز مخططات العمل من قبل مسيري المصالح الجبائية للتكفل بالنقائا يساهم في تحسي   -

الجبائية اردارة  ) و   أداء  رقم  الحاملة  الداخلية  الرقابة  )24تعزيز  حسابي  بمتوسل  معياري و   (4,326(  انحرال 
 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )26,094" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,603)
بها  - المعترل  النقائا  استخلاص كافة  يساعد على  النهائي  التقرير  لعبارة  الخامسة:  الموجودة بالمصالح و   المرتبة 

( رقم  الحاملة  )23الجبائية  حسابي  بمتوسل  )و   (4,297(  معياري  "و   (0,606انحرال  ن tقيمة  المقدرة   "
 (.0,000( عند مستوى الدلالة )25,412)

أفراد العينة المبحوثي وافقوا بشدة على هذا البعد المتم ل في ارجراءات العملية لآليات الرقابة الداخلية فهو سبيل  
معالجتها على مستوى المصالح لذا نجد أن و   مصداقية نتائ  هذا النوع من الرقابة الهادفة تلى كشف الاختلالات

الشفافية في هاته الآليات الرقابية، لهذا فان التقرير الأولي و   مرحلة ارجراء التناقضي تعتبر معيار من معايير المصداقية
التوصيات النهائي قصد و   التوجيهاتو   يسمح لمسيري المصالح بأداء  رائهم حول  التقرير  ليتم تعداد  مدى قبولها، 
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من ثمة انجاز مخططات العمل من قبل مسيري و   الموجودة بالمصالح الجبائية،و   استخلاص كافة النقائا المعترل بها
 المصالح الجبائية للتكفل بالنقائا، لتختم باجتماعات دورية لتقييم نتائ  الرقابة بهدل تحسي أداء اردارة الجبائية

تعزيز الرقابة الداخلية، كما أن اعتماد الرقمنة عند الانتقال تلى الآليات الحدي ة في الرقابة الداخلية من شانه يعزز و 
عليه يمكن القول بان تعزيز  ليات الرقابة الداخلية لتحسي جودة التحصيل الضريبي مرهون و   فعالية النظام الجبائي،

 الصحيح للإجراءات العملية لهاته الآليات. و   بالتطبيق السليم

 اليرع الثلمني: عرض وتحل ل نةلمئج فقراف احةغير الةلمبع الةحص ل الضريبي 
الداخلية  الرقابة  أبعاد  ليات  المستقصاة حول مختلف  العينة  نقوم بعرا تجابات  العنصر سول  من خلال هذا 

 وخصائصها كما يلي:  ،وال تي تضم كلا من نالات التحصيل الضريبي

 أولا: تنظ م مصلملح الةحص ل الضريبي وتحديثهلم 
الت والي، والجدول   31،  30،  29،  28،  27يحتوي هذا البعد على خمس عبارات تحمل الأرقام   على 

الضريبي  التحصيل  مصالح  بتنظيم  المتعلقة  المستهوبة  الد راسة  عينة  لبياتيت  الوصفي  ارحصاء  نتائ   يبرز  التالي 
 وتحدي ها: 

 : النةلمئج الإ صلمئ   احةعلق  بةنظ م مصلملح الةحص ل الضريبي وتحديثهلم80الجدول رقم  

احةوسط   العبلمراف 
 الحسلمبي 

الانحراف  
 احع لمري

 ق م  
t 

مسةوى  
الدلال   

(sing ) 

 القرار 
مسةوى  
 الترت ب  الةطب ق 

مرتبط   جبلمئ    معلوملمف  بنك  اعةملمد 
إداراف الدول   و   بكل  مؤسسلمف 

الجبلمئ     احليلمف  مةلمبع   في  يسلمهم 
 بكيلمءة علمل   

دال   0000, 24,584 674850, 4,3972
)موافق  
 بشدة(

 03 قوي 

الجبلمئ     للمعلوملمف  الآني  الاسةغلال 
الوعلمء  ضبط   في  تحسي  و   يسلمهم 

 الةحص ل الضريبي 

دال   0000, 29,192 574090, 4,4113
)موافق  
 بشدة(

 02 قوي 

فئلمف  الجبلمئ    سب  احليلمف  تس ير 
بالضريب  تصن يهلم  سب و   احكليي 

في   الةحكم  في  يسلمهم  النشلمط  قطلمع 
الجبلمئ    تحص ل و   السلمكن   تعزيز 

دال   0000, 25,243 630530, 4,3404
)موافق  
 بشدة(

 05 قوي 
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 الضرائب احيروض  عل هلم
 يسلمهم الةكوين القلمعدي  احةخصص

للمورد  و  مسةمر  بشكل  الرقمي 
الإدارة   أهداف  تحق ق  في  البشري 

 الجبلمئ   

دال   0000, 26,205 629890, 4,3901
)موافق  
 بشدة(

 04 قوي 

ملمدي   تحي زاف    معنوي  و   اعةملمد 
الجبلمئ    و  الإدارة  لأعوان  وظ ي   

 يسلمهم في زيادة احردودي  الجبلمئ   

دال   0000, 24,761 690430, 4,4397
)موافق  
 بشدة(

 01 قوي 

الضريبي  الةحص ل  مصلملح    تنظ م 
 تحديثهلم و 

 دال )موافق بشدة(  0000, 34,864 475380, 4,3957

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 

 (.0,01مستوى الخطأ )و   (140* يتم اتخاذ القرار بشان دلالة النتائ  لكل العبارات عند الحرية )
 ([.5(/5+ 4+3+2+1( ])03* المتوسل الفرضي لكل عبارة هو )

الضريبي التحصيل  مصالح  لتنظيم  الحسابية  المتوسطات  قيمة  الجدول  هذا  من خلال  يقدر ن و   نلاحظ  تحدي ها 
هذا يعني أن و  (،03هو اكبر من المتوسل الفرضي المقدر ن )و  (0,47538( بانحرال معياري قدره )4,395)

 تحدي ها.و   المبحوثي أجابوا موافق بشدة على عبارات بعد تنظيم مصالح التحصيل الضريبي
قيمة " يؤكد ذلك  المقدرة ن )tما  الحرية ) و   (34,864" المحسوبة  دالة عند درجة  مستوى الخطأ و   (140هي 

(0,01( دلالة  بمستوى  الضريبي 0,000(  التحصيل  مصالح  تنظيم  تذا  الضرورية و   (،  الأمور  من  يعتبر  تحدي ها 
 لتحسي جودة التحصيل الضريبي

النتائ  كلها جاءت بنفس القرار مما يمكننا القول أن تجابات المبحوثي جاءت في نفس الاتجاه حول عبارات هذا 
 " لهذه العبارات موجبةtقيمة " و   (، 03البعد تذ أن متوسطاتها الحسابية كلها تفوا المتوسل الفرضي المقدر ن )

)و  الحرية  درجات  عند  )و   (140دالة  الخطأ  )0,01مستوى  من  اقل  دلالة   بمستويات  مرتبة  و   (،0,01(  هي 
 كمايلي: 

اعتماد تحفيزات مادية  - وظيفية لأعوان اردارة الجبائية يساهم في زيادة المردودية و   معنويةو   المرتبة الأولى: للعبارة 
( رقم  الحاملة  )31الجبائية  حسابي  بمتوسل  )و   (4,439(  معياري  "و   (0,690انحرال  ن tقيمة  المقدرة   "

 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )24,761)



أثر الرقلمب  الداخل   في الإدارة الجبلمئ   على تطور الحص ل  الجبلمئ                      رابعاليصل ال 

418 

تحسي التحصيل الضريبي و   المرتبة ال انية: للعبارة الاستغلال الآني للمعلومات الجبائية يساهم في ضبل  الوعاء  -
( 29,192" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,574انحرال معياري )و   (4,411( بمتوسل حسابي )28الحاملة رقم )

 (؛0,000عند مستوى الدلالة )
تدارات  - بكل  مرتبل  معلومات جبائية  بنك  اعتماد  للعبارة  ال ال ة:  متابعة و   المرتبة  يساهم في  الدولة  مؤسسات 

قيمة و   (0,674انحرال معياري )و   (4,397( بمتوسل حسابي )27الملفات الجبائية بكفاءة عالية الحاملة رقم )
"t( ؛0,000( عند مستوى الدلالة )24,584" المقدرة ن) 
المتخصا  - القاعدي   التكوين  يساهم  للعبارة  الرابعة  البشري في تحقيق و   المرتبة  للمورد  مستمر  بشكل  الرقمي 

( رقم  الحاملة  الجبائية  اردارة  )30أهدال  بمتوسل حسابي  )و   (4,390(  معياري  "و   (0,629انحرال  " tقيمة 
 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )26,205المقدرة ن )

تصنيفها حسب قطاع النشاط و   المرتبة الخامسة: للعبارة تسيير الملفات الجبائية حسب فئات المكلفي بالضريبة   -
( بمتوسل حسابي 29تعزيز تحصيل الضرائب المفروضة عليها الحاملة رقم )و   يساهم في التحكم في الساكنة الجبائية

 (.0,000( عند مستوى الدلالة )25,243" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,630انحرال معياري ) و   (4,340)
الجبائية اردارة  أداء  فعال في تحسي  دور  له  وتحدي ها  الضريبي  التحصيل  مصالح  تنظيم  بأن  القول  يمكن  منه    و 

تحقيق الأهدال المسطرة بزيادة اريرادات الجبائية على أوسع نطاا، لذا فان اردارة الجبائية تسعى تلى تك يف و 
تحقيق و  معنوية من اجل زيادة المردوديةو  منحهم تحفيزات ماديةو  من التكوين القاعدي المتخصا ل عوان الجبائيي

الأهدال، تضافة تلى هذا فان اعتماد بنك معلومات جبائية مشترك بي اردارات والمؤسسات يسهم في تحسي 
متابعة الملفات الجبائية بكفاءة واستغلال المعلومات في وقتها الأمر الذي يخفض نسب ظهور المنازعات الجبائية،  

تحسي كفاءتها في و  كما أن تنظيم المصالح حسب فئات المكلفي يعطي دفعا خاصا للإدارة الجبائية لتعزيز فعاليتها
 مختلف المهن التي تمارسها. 

 تصي   بواقي الةحص ل و   ثان لم: تطهير
الت والي، والجدول   36،  35،  34،  33،  32يحتوي هذا البعد على خمس عبارات تحمل الأرقام   على 

 تصفية بواقي التحصيل:و  التالي يبرز نتائ  ارحصاء الوصفي لبياتيت عينة الد راسة المستهوبة المتعلقة بتطهير
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 : النةلمئج الإ صلمئ   احةعلق  بةطهير وتصي   بواقي الةحص ل 81الجدول رقم  

 العبلمراف 
احةوسط  
 الحسلمبي 

الانحراف  
 احع لمري

 ق م  
t 

مسةوى  
الدلال   

(sing ) 

مسةوى   القرار 
 الةطب ق 

 الترت ب 

الةحص ل و   تحديد بواقي  مخزون  فرز 
فعلمل    و   بدق  يسلمهم في تحسي كيلمءة

 تس يرهلم  
4,3830 ,661810 24,814 ,0000 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 01 قوي 

بطرق  النزاع    الإجراءاف    تدع م 
زيادة  و  في  يسلمهم  تحي زي   آل لمف 

 الحص ل  الجبلمئ    
4,2837 ,624800 24,397 ,0000 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 03 قوي 

القلمنوني  حنطوق  و   الةسب ب  الصح ح 
مرا ل   يقلص  النزاع    القراراف 

النزاع   بةحص ل و   الطعون  يسمح 
 البواقي   

4,2766 ,666620 22,740 ,0000 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 04 قوي 

النزاع     الطعون  في  السريع  اليصل 
تس ير في  بواقي  و   يسلمهم  تطهير 

 الةحص ل 
4,3759 ,604020 27,048 ,0000 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 02 قوي 

رفع مسؤول   القلمبضي على الحصص 
في   يسلمهم  للةحص ل  القلمبل   غير 

 تحسي جودة الةحص ل
4,1135 ,811460 16,294 ,0000 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 05 قوي 

 دال )موافق بشدة(  0000, 31,822 480060, 4,2865 تصي   بواقي الةحص ل و  تطهير 
 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 

 (.0,01مستوى الخطأ )و   (140* يتم اتخاذ القرار بشان دلالة النتائ  لكل العبارات عند الحرية )
 ([.5(/5+ 4+3+2+1( ])03* المتوسل الفرضي لكل عبارة هو )

(  4,286تصفية بواقي التحصيل يقدر ن )و   نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسطات الحسابية لتطهير
هذا يعني أن المبحوثي أجابوا  و   (،03هو اكبر من المتوسل الفرضي المقدر ن )و   (0,480بانحرال معياري قدره )

 تصفية بواقي التحصيل.و   موافق بشدة على عبارات بعد تطهير
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قيمة " يؤكد ذلك  المقدرة ن )tما  الحرية ) و   (31,822" المحسوبة  دالة عند درجة  مستوى الخطأ و   (140هي 
(0,01( دلالة  بمستوى  تطهير 0,000(  فان  تذا  جودة و   (،  يسهم في تحسي  الضريبي  التحصيل  بواقي  تصفية 

 التحصيل الضريبي. 
النتائ  كلها جاءت بنفس القرار مما يمكننا القول أن تجابات المبحوثي جاءت في نفس الاتجاه حول عبارات هذا 

 " لهذه العبارات موجبةtقيمة " و   (، 03البعد تذ أن متوسطاتها الحسابية كلها تفوا المتوسل الفرضي المقدر ن )
)و  الحرية  درجات  عند  )و   (140دالة  الخطأ  )0,01مستوى  من  اقل  دلالة   بمستويات  مرتبة  و   (،0,01(  هي 

 كمايلي: 
فعالية تسييرها الحاملة و   فرز مخزون بواقي التحصيل بدقة يساهم في تحسي كفاءةو   المرتبة الأولى: للعبارة تحديد  -

( ) 32رقم  بمتوسل حسابي  ) و   (4,383(  معياري  "و   (0,661انحرال  )tقيمة  المقدرة ن  عند 24,814"   )
 (؛0,000مستوى الدلالة )

 ليات تحفيزية يساهم في زيادة الحصيلة الجبائية الحاملة و   المرتبة ال انية: للعبارة تدعيم ارجراءات النزاعية بطرا   -
( ) 35رقم  بمتوسل حسابي  ) و   (4,375(  معياري  "و   (0,604انحرال  )tقيمة  المقدرة ن  عند 27,048"   )

 (؛0,000مستوى الدلالة )
ال ال ة: للعبارة تدعيم ارجراءات النزاعية بطرا  -  ليات تحفيزية يساهم في زيادة الحصيلة الجبائية الحاملة و   المرتبة 

( ) 33رقم  بمتوسل حسابي  ) و   (4,283(  معياري  "و   (0,624انحرال  )tقيمة  المقدرة ن  عند 24,397"   )
 (؛0,000مستوى الدلالة )

يسمح و   الصحيح لمنطوا القرارات النزاعية يقلا مراحل الطعون النزاعيةو   المرتبة الرابعة: للعبارة التسبيب القانوني   -
" المقدرة tقيمة "و   (0,666انحرال معياري )و   (4,276( بمتوسل حسابي )34بتحصيل البواقي  الحاملة رقم )

 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )22,740ن )
يساهم في تحسي جودة   - للتحصيل  القابلة  الحصا غير  على  القابضي  رفع مسؤولية  للعبارة  الخامسة:  المرتبة 

رقم:   الحاملة  )  36التحصيل  حسابي  )و   (4,113بمتوسل  معياري  "و   (0,811انحرال  ن tقيمة  المقدرة   "
 (.0,000( عند مستوى الدلالة )16,294)

نتائ  هذا البعد مردها أن بواقي التحصيل أصبحر من بي العوائق التي تؤثر على نجاعة التحصيل الضريبي، لذا 
النصوص القانونية المعمول بها في هذا المجال خاصة المادة و   تصفيتها وفق ما تقتضيه التشريعات و   وجب تطهيرها 

من قانون ارجراءات الجبائية التي تجيز لقابضي الضرائب تبراء ذمتهم من تحصيل الديون الجبائية التي يفوا   94
عشر سنوات مع تثبات عدم تحصيلها بالطرا القسرية، كما أن الديون الجبائية التي لا تزال  و   عمرها خمس سنوات
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تسبب كافي مسببة  قرارات  تصدار  من خلال  معالجتها  في  ارسراع  المنازعات وجب  مراحل  يسمح و   في  قانوني 
مما  المحصلة  غير  البواقي  عداد  تبقى في  لا  القانونية، حتى  الأحكام  تقتضيه  ما  وفق  تلغائها  أو  بمواصلة تحصيلها 

تطهير بواقي التحصيل له اثر  و  منه يمكن القول بان تصفيةو   سليم،و  تحديد مخزون البواقي بشكل دقيقو   يسمح بفرز 
 كبير في تحسي جودة التحصيل الضريبي.  

 تيع ل إجراءاف الةحص ل القسريو   ثالثلم: تنش ط
الت والي، والجدول   41،  40،  39،  38،  37يحتوي هذا البعد على خمس عبارات تحمل الأرقام   على 

التحصيل  بتنشيل وتفعيل تجراءات  المتعلقة  الد راسة المستهوبة  لبياتيت عينة  الوصفي  نتائ  ارحصاء  التالي يبرز 
 القسري: 

 : النةلمئج الإ صلمئ   احةعلق  بةنش ط وتيع ل إجراءاف الةحص ل القسري82الجدول رقم  

احةوسط   العبلمراف 
 الحسلمبي 

الانحراف  
 احع لمري

 ق م  
t 

مسةوى  
الدلال   

(sing ) 

 القرار 
مسةوى  
 الةطب ق 

 الترت ب 

  تدع م مصلملح احةلمبعلمف بكل الوسلمئل البشري  
الةحص ل  و  كيلمءة  رفع  اجل  من  احلمدي  

 الضريبي 
4,5035 ,628200 28,420 ,0000 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 01 قوي 

من  و   إعداد ضروري  احةلمبعلمف  برامج  مةلمبع  
 0000, 28,490 585280, 4,4043 قبل قلمبضي الضرائب 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 02 قوي 

احةلمبعلمف مصلملح  رؤسلمء  بي  قلمبض  و   الةنس ق 
الةحص ل   فعلمل    زيادة  قصد  الضرائب 

 الضريبي 
4,3121 ,611030 25,498 ,0000 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 04 قوي 

احؤقت الغلق  بإجراءاف    الحجوز و   الق لمم 
 0000, 25,243 630530, 4,3404 الب وع يسلمهم في تحسي الةحص ل الضريبيو 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 03 قوي 

يعني   لا  القسري  الةحص ل  إجراءاف  تقلمدم 
 0000, 17,298 798430, 4,1631 تقلمدم الديون الجبلمئ   

دال  
)موافق  
 بشدة(

 05 قوي 

 دال )موافق بشدة(  0000, 35,297 452360, 4,3447 تيع ل إجراءاف الةحص ل القسري و  تنش ط
 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 
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 (.0,01مستوى الخطأ )و   (140* يتم اتخاذ القرار بشان دلالة النتائ  لكل العبارات عند الحرية )
 ([.5(/5+ 4+3+2+1( ])03* المتوسل الفرضي لكل عبارة هو )

نلاحظ من خلال هذا الجدول قيمة المتوسطات الحسابية لتنشيل وتفعيل تجراءات التحصيل القسري يقدر ن 
المقدر ن )و   (0,452( بانحرال معياري قدره )4,344) الفرضي  هذا يعني أن و   (،03هو اكبر من المتوسل 

 المبحوثي أجابوا موافق بشدة على عبارات بعد تنشيل وتفعيل تجراءات التحصيل القسري.
قيمة " يؤكد ذلك  المقدرة ن )tما  الحرية ) و   (35,297" المحسوبة  دالة عند درجة  مستوى الخطأ و   (140هي 

 تفعيل تجراءات و   (، تذا فهودة تحصيل الضريبي تعتمد على تنشيل0,000( بمستوى دلالة )0,01)
 التحصيل القسري. 

النتائ  كلها جاءت بنفس القرار مما يمكننا القول أن تجابات المبحوثي جاءت في نفس الاتجاه حول عبارات هذا 
 " لهذه العبارات موجبةtقيمة " و   (، 03البعد تذ أن متوسطاتها الحسابية كلها تفوا المتوسل الفرضي المقدر ن )

)و  الحرية  درجات  عند  )و   (140دالة  الخطأ  )0,01مستوى  من  اقل  دلالة   بمستويات  مرتبة  و   (،0,01(  هي 
 كمايلي: 

البشرية  - الوسائل  بكل  المتابعات  مصالح  تدعيم  للعبارة  الأولى:  التحصيل و   المرتبة  كفاءة  رفع  اجل  من  المادية 
( رقم  الحاملة  )37الضريبي  حسابي  بمتوسل  )و   (4,503(  معياري  "و   (0,628انحرال  ن tقيمة  المقدرة   "

 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )28,420)
تعداد  - للعبارة  ال انية:  )و   المرتبة  رقم  الحاملة  الضرائب  قابضي  قبل  من  ضروري  المتابعات  برام   ( 38متابعة 

( عند مستوى الدلالة 28,490" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,585انحرال معياري )و   (4,404بمتوسل حسابي )
 (؛ 0,000)
البيوع يساهم في تحسي التحصيل الضريبي الحاملة و   الحهوز و   المرتبة ال ال ة: للعبارة القيام بإجراءات الغلق المؤقر   -

( ) 40رقم  بمتوسل حسابي  ) و   (4,340(  معياري  "و   (0,630انحرال  )tقيمة  المقدرة ن  عند 25,243"   )
 (؛0,000مستوى الدلالة )

قابض الضرائب قصد زيادة فعالية التحصيل الضريبي و   المرتبة الرابعة: للعبارة التنسيق بي رؤساء مصالح المتابعات   -
رقم: )  39الحاملة  )و   (4,312بمتوسل حسابي  معياري  "و   (0,611انحرال  )tقيمة  المقدرة ن   "25,498  )

 (؛0,000عند مستوى الدلالة )
رقم:    - الحاملة  الجبائية  الديون  تقادم  يعني  لا  القسري  التحصيل  تجراءات  تقادم  للعبارة  الخامسة:   41المرتبة 

( عند مستوى الدلالة 17,298" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,798انحرال معياري )و   (4,163بمتوسل حسابي )
(0,000 .) 
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تنشيل تجراءات التحصيل القسري في الوقر الراهن و   من خلال النتائ  المتحصل عليها يمكن القول بأن تفعيل
يعد من بي أهم أولويات اردارة الجبائية في نال تحسي التحصيل الضريبي، لذا عند الرجوع تلى دراستنا فنهد أن 

عباراته، لأنه من بي  ارشكاليات الحالية التي يعاني منها تحصيل حقوا و   أفراد العينة وافقوا بشدة على هذا البعد
الخزينة العمومية التي لا زالر عالقة في ذمة المداني بها بالرغم من وجود النصوص القانونية التي تضبل تجراءات 
التحصيل الجبري دون تكبد مسؤولي التحصيل عناء تفعيلها، بالرغم من تحميل المشرع الجزائري قابضي الضرائب 

 وضع تجراءات قانونية خاصة ربراء ذمتهم منها تلا انه تبقى دون جدوى مما يؤثر على كفاءة و   مسؤولية تحصيلها
 فعالية مصالح التحصيل الضريبي. و 

 الدفع الالكتروني باسةخدام الةطب قلمف الالكترون   والبواباف الرقم  و  رابعلم: الةصريح
الت والي، والجدول   46،  45،  44،  43،  42يحتوي هذا البعد على خمس عبارات تحمل الأرقام   على 

الدفع الالكتروني باستخدام و   التالي يبرز نتائ  ارحصاء الوصفي لبياتيت عينة الد راسة المستهوبة المتعلقة بالتصريح
 التطبيقات الالكترونية والبوابات الرقمية: 

: النةلمئج الإ صلمئ   احةعلق  بالةصريح والدفع الالكتروني باسةخدام الةطب قلمف الالكترون   83الجدول رقم  
 والبواباف الرقم   

احةوسط   العبلمراف 
 الحسلمبي 

الانحراف  
 احع لمري

 ق م  
t 

مسةوى  
الدلال   

(sing ) 

 القرار 
مسةوى  
 الةطب ق 

 الترت ب 

في   يسلمهم  الرقم    البواباف  اسةخدام 
الجبلمئ    الإدارة  كيلمءة  تعزيز  و   تحسي 

 فعلمل ةهلم 
4,4043 ,686390 24,293 ,0000 

دال  
)موافق 
 بشدة( 

 01 قوي 

تعزيز و   بواب  طلمبعكم   قس مةك تسلمهم في 
 0000, 25,075 648200, 4,3688 تحسي الإيراداف الجبلمئ   و 

دال  
)موافق 
 بشدة( 

 03 قوي 

تعم م نظلمم احعلوملمف "جبلميةك" على كل  
تجس د   في  يسلمهم  الجبلمئ    احصلملح 

 الأهداف النوع   للإدارة الجبلمئ   
4,3546 ,677550 23,740 ,0000 

دال  
)موافق 
 بشدة( 

 04 قوي 

"جبلميةك"  الرقم ةلمن  البوابةلمن    تسلمهم 
الضريبي و الامةثلمل  تعزيز  في    "مسلمهمةك" 
 تحسي الحص ل  الجبلمئ   و 

4,2837 ,647260 23,550 ,0000 

دال  
)موافق 
 بشدة( 

 05 قوي 

الرقم    البواباف   02 قوي دال   0000, 26,125 628600, 4,3830الةطب قلمف  و   اسةخدام 
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تكلمل ف   تقل ل  في  يسلمهم  الالكترون   
 الةحص ل الضريبي 

)موافق 
 بشدة( 

باسةخدام  و   الةصريح  الالكتروني  الدفع 
 دال )موافق بشدة( 0000, 33,034 488450, 4,3589 الةطب قلمف الالكترون   والبواباف الرقم   

 .SPSS: من تعداد الباحث تعتمادا على مخرجات برتيم  احصدر

 (.0,01مستوى الخطأ )و   (140* يتم اتخاذ القرار بشان دلالة النتائ  لكل العبارات عند الحرية )
 ([.5(/5+ 4+3+2+1( ])03* المتوسل الفرضي لكل عبارة هو )

للتصريح  الحسابية  المتوسطات  قيمة  الجدول  هذا  خلال  من  التطبيقات و   نلاحظ  باستخدام  الالكتروني  الدفع 
( ن  يقدر  الرقمية  والبوابات  )4,358الالكترونية  قدره  معياري  بانحرال  المتوسل و   (0,488(  من  اكبر  هو 

المقدر ن ) التطبيقات و   (،03الفرضي  هذا يعني ان المبحوثي أجابوا موافق بشدة على عبارات بعد باستخدام 
 الالكترونية والبوابات الرقمية.

قيمة " يؤكد ذلك  المقدرة ن )tما  الحرية ) و   (33,034" المحسوبة  دالة عند درجة  مستوى الخطأ و   (140هي 
التصريح0,000( بمستوى دلالة )0,01) تذا  الالكترونيةو   (،  التطبيقات  الالكتروني باستخدام  البوابات  و   الدفع 

 الرقمية يساهم في تحسي التحصيل الضريبي. 
النتائ  كلها جاءت بنفس القرار مما يمكننا القول أن تجابات المبحوثي جاءت في نفس الاتجاه حول عبارات هذا 

 " لهذه العبارات موجبةtقيمة " و   (، 03البعد تذ أن متوسطاتها الحسابية كلها تفوا المتوسل الفرضي المقدر ن )
)و  الحرية  درجات  عند  )و   (140دالة  الخطأ  )0,01مستوى  من  اقل  دلالة   بمستويات  مرتبة  و   (،0,01(  هي 

 كمايلي: 
تعزيز فعاليتها الحاملة و   المرتبة الأولى: للعبارة استخدام البوابات الرقمية يساهم في تحسي كفاءة اردارة الجبائية  -

( ) 42رقم  بمتوسل حسابي  ) و   (4,404(  معياري  "و   (0,686انحرال  )tقيمة  المقدرة ن  عند 24,293"   )
 (؛0,000مستوى الدلالة )

الرقمية  - البوابات  استخدام  للعبارة  ال انية:  التحصيل و   المرتبة  تكاليف  تقليل  في  يساهم  الالكترونية  التطبيقات 
( رقم  الحاملة  )46الضريبي  حسابي  بمتوسل  )و   (4,383(  معياري  "و   (0,628انحرال  ن tقيمة  المقدرة   "

 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )26,125)
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طابعكم   - بوابة  للعبارة  ال ال ة:  تعزيزو   المرتبة  تساهم في  )و   قسيمتك  رقم  الحاملة  الجبائية  اريرادات  ( 43تحسي 
( عند مستوى الدلالة 25,075" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,648انحرال معياري )و   (4,368بمتوسل حسابي )

 (؛ 0,000)
المعلومات "جبايتك" على كل المصالح الجبائية يساهم في تجسيد الأهدال   - الرابعة: للعبارة تعميم نظام  المرتبة 

( رقم  الحاملة  الجبائية  للإدارة  )44النوعية  بمتوسل حسابي  )و   (4,354(  معياري  "و   (0,677انحرال  " tقيمة 
 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )23,740المقدرة ن )

الرقميتان "جبايتك"  - البوابتان  للعبارة تساهم  الضريبيو  المرتبة الخامسة:  الامت ال  تعزيز  تحسي و   "مساهمتك" في 
" المقدرة ن tقيمة "و  (0,647انحرال معياري )و  (4,283( بمتوسل حسابي )45الحصيلة الجبائية الحاملة رقم ) 

 (.0,000( عند مستوى الدلالة )23,550)
تعزيز فعاليتها لا يمكن الوصول تليهما تلا و   و للوقول على تفسير هذه النتائ ، فتحسي كفاءة اردارة الجبائية

دفع مبالغ الحقوا الكترونيا، حتى و   الأساليب الرقمية في تقديم التصريحات الجبائيةو   بالتحول نحو استخدام الطرا
 تقليل الكم الهائل من المنازعات و   المصالح الجبائية من تخفيض تكاليف التحصيل الضريبيو   تتمكن الجهات اردارية

البوابات و   تحسي اريرادات الجبائية،و   تعزيز الامت ال الضريبي و  الدراسة تلى أن استخدام  هو ما أشارت تليه هذه 
 .الرقمية يعطي نتائ  جد مرضية في المجال الجبائي

 الةحص ل الضريبيو  خلممسلم: الرقمن 
الت والي، والجدول   51،  50،  49،  48،  47يحتوي هذا البعد على خمس عبارات تحمل الأرقام   على 

 التحصيل الضريبي: و   التالي يبرز نتائ  ارحصاء الوصفي لبياتيت عينة الد راسة المستهوبة المتعلقة بالرقمنة 
 : النةلمئج الإ صلمئ   احةعلق  بالرقمن  والةحص ل الضريبي 84الجدول رقم  

 العبلمراف 
احةوسط  
 الحسلمبي 

الانحراف  
 احع لمري

 ق م  
t 

مسةوى  
الدلال   

(sing ) 

 القرار 
مسةوى  
 الترت ب  الةطب ق 

تسلمهم الرقمن  في تحسي الةنس ق بي  
الجبلمئ    الإدارة  مصلملح    مخةلف 

 الإداراف الأخرى و 
4,5106 ,604940 29,652 ,0000 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 01 قوي 

في   تسلمهم  الجبلمئ     الإدارة  رقمن  
 0000, 22,052 710320, 4,3191 تصي   الديون الجبلمئ    

دال  
)موافق  
 بشدة(

 04 قوي 
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في   تسلمهم  الجبلمئ    احصلملح  رقمن  
 0000, 19,770 745470, 4,2411 تطهير وتصي   بواقي الةحص ل 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 05 قوي 

في   تسلمهم  الجبلمئ    احصلملح  رقمن  
احهم    الحصص  تس ير  تحسي 

 للةحص ل الجبلمئي
4,3759 ,660510 24,735 ,0000 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 03 قوي 

تعزيز   في  تسلمهم  الإدارة  رقمن  
 0000, 28,506 602680, 4,4468 إجراءاف احةلمبعلمف للةحص ل الجبري 

دال  
)موافق  
 بشدة(

 02 قوي 

 دال )موافق بشدة(  0000, 30,949 528990, 4,3787 الةحص ل الضريبي و  الرقمن 
 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 

 (.0,01مستوى الخطأ )و   (140* يتم اتخاذ القرار بشان دلالة النتائ  لكل العبارات عند الحرية )
 ([.5(/5+ 4+3+2+1( ])03* المتوسل الفرضي لكل عبارة هو )

للرقمنة الحسابية  المتوسطات  قيمة  الجدول  هذا  خلال  من  )و   نلاحظ  ن  يقدر  الضريبي  ( 4,378التحصيل 
هذا يعني أن المبحوثي أجابوا  و   (،03هو اكبر من المتوسل الفرضي المقدر ن )و   (0,528بانحرال معياري قدره )

 التحصيل الضريبي. و   موافق بشدة على عبارات بعد الرقمنة
قيمة " يؤكد ذلك  المقدرة ن )tما  الحرية ) و   (30,949" المحسوبة  دالة عند درجة  مستوى الخطأ و   (140هي 

تعزيز و   (، تذا فرقمنة  التحصيل الضريبي تساهم في تحسي جودة هذا الأخير 0,000( بمستوى دلالة )0,01)
 اريرادات الجبائية. 

النتائ  كلها جاءت بنفس القرار مما يمكننا القول أن تجابات المبحوثي جاءت في نفس الاتجاه حول عبارات هذا 
 " لهذه العبارات موجبةtقيمة " و   (، 03البعد تذ أن متوسطاتها الحسابية كلها تفوا المتوسل الفرضي المقدر ن )

)و  الحرية  درجات  عند  )و   (140دالة  الخطأ  )0,01مستوى  من  اقل  دلالة   بمستويات  مرتبة  و   (،0,01(  هي 
 كمايلي: 

الجبائية  - اردارة  التنسيق بي مختلف مصالح  الرقمنة في تحسي  للعبارة تساهم  اردارات الأخرى و   المرتبة الأولى: 
( 29,652" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,604انحرال معياري )و   (4,510( بمتوسل حسابي )47الحاملة رقم )

 (؛0,000عند مستوى الدلالة )
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-  ( رقم  الحاملة  الجبري  للتحصيل  المتابعات  تجراءات  تعزيز  في  تساهم  اردارة  رقمنة  للعبارة  ال انية:  ( 51المرتبة 
( عند مستوى الدلالة 28,506" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,602انحرال معياري )و   (4,446بمتوسل حسابي )

 (؛ 0,000)
ال ال ة: للعبارة رقمنة المصالح الجبائية تساهم في تحسي تسيير الحصا المهمة للتحصيل الجبائي الحاملة   - المرتبة 

( ) 50رقم  بمتوسل حسابي  ) و   (4,375(  معياري  "و   (0,660انحرال  )tقيمة  المقدرة ن  عند 24,735"   )
 (؛0,000مستوى الدلالة )

( بمتوسل حسابي 48المرتبة الرابعة: للعبارة رقمنة اردارة الجبائية  تساهم في تصفية الديون الجبائية الحاملة رقم )  -
 (؛0,000( عند مستوى الدلالة )22,052" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,710انحرال معياري ) و   (4,319)
رقم:    - الحاملة  التحصيل  بواقي  وتصفية  تطهير  في  تساهم  الجبائية  المصالح  رقمنة  للعبارة  الخامسة:   49المرتبة 

( عند مستوى الدلالة 19,770" المقدرة ن )tقيمة "و   (0,745انحرال معياري )و   (4,241بمتوسل حسابي )
(0,000 .) 

الأفراد المبحوثي ابدوا موافقتهم الشديدة حول رقمنة التحصيل الضريبي الذي أصبح أمرا ضروريا نتيهة الصعوبات 
تبادل و   التي تقف عائقا في تحسي فعالية تدارة التحصيل الجبائي، فرقمنة المصالح الجبائية تعمل على تعزيز التعاون

الرقمنة لدور  واضح  تدراك  على  يدل  مما  الأخرى،  واردارات  الجبائية  اردارة  بي  في و   المعلومات  تعميمها  أهمية 
الدولة، التحصيل الضريبي من حيث و   مختلف مؤسسات  من جهة أخرى فهي تعمل على تحسي مهام مسؤولي 

تجراءات المتابعات ضد المكلفي المتقاعسي في تسديد ديونهم الجبائية، وتحسي تسيير الحصا المهمة للتحصيل 
التحصيلو   الجبائي، بواقي  الجبائية في تطهير وتصفية  المصالح  التحصيل و   بشكل عام تساهم رقمنة  تحسي جودة 
 .الضريبي
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 احطلب الثلملث: إخةبلمر اليرض لمف 

 الثلمن  و  اليرع الأول: إخةبلمر اليرض ةي الأولى 

 أولا: إخةبلمر اليرض   الأولى 
على  الداخلية  الرقابة  هيكل  تنظيم  رعادة  تحصائية  دلالة  ذو  أثر  وجود   " على:  الفرضية  هذه  تنا 

 التحصيل الضريبي في اردارة الجبائية بالجزائر" 
 والجدول الموالي يوضح نتائ  الانحدار الخطي البسيل:

: يبي نةلمئج الانحدار الخطي البس ط  لةأثير إعلمدة تنظ م ه كل الرقلمب  الداخل   على 85الجدول رقم  
 الةحص ل الضريبي 

 الةحص ل الضريبي  احةغيراف احسةقل  

 معاملات  معادلة الانحدار 

Beta 

 القرار  test- T اختبار 

الخطأ   Bالمعاملات 
 المعياري 

مستوى   Tقيمة 
 الدلالة 

العوامل   )باقي  الثلمبت 
 الأخرى( 

 دال )يؤثر(  0.000 8.537 / 0.261 2.230

الرقلمب    ه كل  تنظ م  إعلمدة 
 الداخل   

دال )يؤثر   0.000 8.170 0.570 0.059 0.485
بدرجة  و  تيجابا 

 كبيرة( 

 القوة التفسيرية للنموذ   احعنوي  الكل   للنموذج 

معامل   66.742 ( Fق م  )
التحديد  

(R2 ) 

 0.324 

معامل   0.000  ( Sigمسةوى احعنوي  )
 ( Rالارتباط )

0.570 

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 

التحصيل و   تفسير نتائ  معادلة الانحدار الخطي البسيل بي تعادة تنظيم هيكل الرقابة الداخليةو   لتحليل
 معنوية المتغيرات المستقلة كما يأتي: و  الضريبي يتم بالاعتماد على معنوية النموذ ، قوته التفسيرية
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هي دالة تحصائيا بمستوى و   (66,742" تقدر ن )Fمعنوية النموذ : تبي نتائ  الجدول أعلاه أن تحصائية "  -
هذا ما يؤكد أن النموذ  تلاالا معنوي مقبول تحصائيا، أي يوجد متغير مفسر من بي و   (،0,000دلالة قدره )

أيضا وجود دلالة تحصائية لتأثير المتغير المستقل البيات الرقابة و   المتغيرات المفسرة له تأثير معنوي على المتغير التابع، 
 الداخلية على المتغير التابع التحصيل الضريبي. 

  (، 0.324" المقدرة ن )R2 القوة التفسيرية للنموذ : تقاس القوة التفسيرية للنموذ  من خلال قيمة معامل " 
%( من التباين في المتغير التابع التحصيل الضريبي يفسره المتغير المستقل  ليات الرقابة 32.4التي تدل على أن )و 

 %( تعود تلى عوامل أخرى لم تدر  في النموذ . 67,6النسبة المتبقية )و   الداخلية،
قوية جدا و   ( يدل على وجود علاقة ارتباط ايجابية0,570" الذي بلغر قيمته )R كما أن معامل الارتباط "  

 التابع. و   بي المتغيرين المستقل
الرقابة  هيكل  تنظيم  تعادة  لتأثير  تحصائية  دلالة  وجود  النموذ   معنوية  اختبار  اثبر  المستقلة:  المتغيرات  معنوية 

  (8.170"  تقدر ن )tالداخلية على التحصيل الضريبي، فوفقا للنتائ  المبينة في الجدول أعلاه يتبي أن قيمة "
)و  قدره  دلالة  بمستوى  دالة  قيمة و   (،0,000هي  فحسب  الضريبي،  التحصيل  على  تأثيرها  على   يؤكد  ما  هو 

" فان التغير بوحدة واحدة في المتغير المستقل )تعادة تنظيم هيكل الرقابة الداخلية( يقابل تغير ن B المعاملات " 
 ( في المتغير التابع التحصيل الضريبي. 0.485)

تذ بلغر مستوى   ،مع عدم تسهيل عوامل أخرى لم تعنى بها هذه الدراسة )ال ابر( تؤثر على التحصيل الضريبي
 (.0,000دلالتها )

بدرجة كبيرة في تحسي التحصيل و  تذا بصفة عامة يمكن القول أن: تعادة تنظيم هيكل الرقابة الداخلية يؤثر تيجان 
 الضريبي

 ثان لم: إخةبلمر اليرض   اليرع   الثلمن   
اردارة  في  الضريبي  التحصيل  على  الداخلية  الرقابة  لرقمنة  تحصائية  دلالة  ذو  أثر  وجود   " أن  ومفادها 

 الجبائية بالجزائر" 
 والجدول الت الي يوضح نتائ  الانحدار الخطي البسيل:
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 : الانحدار الخطي البس ط  لةأثير رقمن  الرقلمب  الداخل   على الةحص ل الضريبي86الجدول رقم  
 الةحص ل الضريبي  احةغيراف احسةقل  

 معاملات   معادلة الانحدار 

Beta 

 القرار  test-  T اختبار 

المعاملات  
B 

الخطأ  
 المعياري 

مستوى   Tقيمة  
 الدلالة 

العوامل   )باقي  الثلمبت 
 الأخرى( 

 دال )يؤثر(  0.000 7.909 / 0.244 1.929

دال )يؤثر   0.000 9.994 0.647 0.055 0.548 رقمن  الرقلمب  الداخل   
بدرجة  و  تيجابا 

 كبيرة( 

 القوة التفسيرية للنموذ   احعنوي  الكل   للنموذج 

معامل   99.883 ( Fق م  )
التحديد  

(R2 ) 

0.418 

معامل   0.000  ( Sigمسةوى احعنوي  )
الارتباط  

(R ) 

0.647 

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 

التحصيل الضريبي يتم و   تفسير نتائ  معادلة الانحدار الخطي البسيل بي رقمنة الرقابة الداخليةو   لتحليل
 معنوية المتغيرات المستقلة كما يأتي: و   بالاعتماد على معنوية النموذ ، قوته التفسيرية

هي دالة تحصائيا بمستوى و   (99,883" تقدر ن )Fمعنوية النموذ : تبي نتائ  الجدول أعلاه أن تحصائية "  -
هذا ما يؤكد أن النموذ  تلاالا معنوي مقبول تحصائيا، أي يوجد متغير مفسر من بي و   (،0,000دلالة قدره )

أيضا وجود دلالة تحصائية لتأثير المتغير المستقل  ليات الرقابة و   المتغيرات المفسرة له تأثير معنوي على المتغير التابع،
 الداخلية على المتغير التابع التحصيل الضريبي. 

  (، 0,418" المقدرة ن )R2 القوة التفسيرية للنموذ : تقاس القوة التفسيرية للنموذ  من خلال قيمة معامل " 
%( من التباين في المتغير التابع التحصيل الضريبي يفسره المتغير المستقل  ليات الرقابة 41,8التي تدل على أن )و 

 %( تعود تلى عوامل أخرى لم تدر  في النموذ . 58,2النسبة المتبقية )و   الداخلية،
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قوية جدا و   %( يدل على وجود علاقة ارتباط ايجابية64,7" الذي بلغر قيمته )R كما أن معامل الارتباط "
 التابع. و   بي المتغيرين المستقل

معنوية المتغيرات المستقلة: اثبر اختبار معنوية النموذ  وجود دلالة تحصائية رقمنة الرقابة الداخلية على التحصيل 
هي دالة بمستوى دلالة و   (9.994"  تقدر ن )T الضريبي، فوفقا للنتائ  المبينة في الجدول أعلاه يتبي أن قيمة "

" فان التغير B هو ما يؤكد على  تأثيرها على التحصيل الضريبي، فحسب قيمة المعاملات " و   (،0,000قدره )
( تغير ن  يقابل  الداخلية(  الرقابة  )رقمنة  المستقل  المتغير  في  واحدة  التحصيل 0.485بوحدة  التابع  المتغير  ( في 

 الضريبي.
تذ بلغر مستوى   ،مع عدم تسهيل عوامل أخرى لم تعنى بها هذه الدراسة )ال ابر( تؤثر على التحصيل الضريبي

 (.0,000دلالتها )
 . بدرجة كبيرة في تحسي التحصيل الضريبيو   تذا بصفة عامة يمكن القول أن: رقمنة الرقابة الداخلية يؤثر تيجان 

 الرابع و  اليرع الثلمني: إخةبلمر اليرض ةي الثلملث 

 أولا: إخةبلمر اليرض   اليرع   الثلملث  
الداخلي للتدقيق  تحصائية  دلالة  ذو  أثر  وجود   " أن  المخاطر،و   ومفادها  التسيير  تدارة  في   التحقيق 

 التحقيق ارداري على التحصيل الضريبي في اردارة الجبائية بالجزائر "و 
 والجدول الت الي يوضح نتائ  الانحدار الخطي البسيل:

: الانحدار الخطي البس ط لةأثير الةدق ق الداخلي وإدارة احخلمطر،الةحق ق في الةس ير 87الجدول رقم  
 والةحق ق الإداري على الةحص ل الضريبي

 الةحص ل الضريبي  احةغيراف احسةقل  

 معاملات   معادلة الانحدار 

Beta 

 القرار  test-  T اختبار 

المعاملات  
B 

الخطأ  
 المعياري 

مستوى   Tقيمة  
 الدلالة 

العوامل   )باقي  الثلمبت 
 الأخرى( 

 دال )يؤثر(  0.000 7.825 / 0.232 1.818

الداخلي إدارة  و   الةدق ق 
الةس ير  الةحق ق في    احخلمطر، 

 الةحق ق الإداري و 

دال )يؤثر   0.000 10.972 0.681 0.054 0.592
بدرجة  و  تيجابا 

 كبيرة( 
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 القوة التفسيرية للنموذ   احعنوي  الكل   للنموذج 

معامل   120.374 ( Fق م  )
التحديد  

(R2 ) 

0.464 

معامل   0.000 ( Sigمسةوى احعنوي  )
الارتباط  

(R ) 

0.681 

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 
تدارة المخاطر، التحقيق في و   تفسير نتائ  معادلة الانحدار الخطي البسيل بي التدقيق الداخلي و   لتحليل

معنوية المتغيرات و   التحصيل الضريبي يتم بالاعتماد على معنوية النموذ ، قوته التفسيريةو   التحقيق ارداريو   التسيير
 المستقلة كما يأتي: 

-  " تحصائية  أن  أعلاه  الجدول  نتائ   تبي  النموذ :  )Fمعنوية  تقدر ن  تحصائيا و   (120,374"  دالة  هي 
هذا ما يؤكد أن النموذ  تلاالا معنوي مقبول تحصائيا، أي يوجد متغير مفسر و   (،0,000بمستوى دلالة قدره )

التابع، المتغير  على  معنوي  تأثير  له  المفسرة  المتغيرات  بي  المستقل و   من  المتغير  لتأثير  تحصائية  دلالة  وجود  أيضا 
  ليات الرقابة الداخلية على المتغير التابع التحصيل الضريبي. 

  (، 0,464" المقدرة ن )R2 القوة التفسيرية للنموذ : تقاس القوة التفسيرية للنموذ  من خلال قيمة معامل " 
)و  أن  على  تدل  ) ليات 46,4التي  المستقل  المتغير  يفسره  الضريبي(  )التحصيل  التابع  المتغير  في  التباين  من   )%

 %( تعود تلى عوامل أخرى لم تدر  في النموذ . 53,6النسبة المتبقية )و   الرقابة الداخلية(،
قوية جدا بي و   ( يدل على وجود علاقة ارتباط ايجابية0,681" الذي بلغر قيمته )R كما أن معامل الارتباط "

 التابع. و   المتغيرين المستقل
الداخلي  التدقيق  لتأثير  تحصائية  دلالة  وجود  النموذ   معنوية  اختبار  اثبر  المستقلة:  المتغيرات  تدارة و   معنوية 

التحقيق ارداري على التحصيل الضريبي، فوفقا للنتائ  المبينة في الجدول أعلاه يتبي و   المخاطر، التحقيق في التسيير 
هو ما يؤكد على  تأثيرها على و   (،0,000هي دالة بمستوى دلالة قدره )و   (10,972" تقدر ن )T أن قيمة "

" المعاملات  قيمة  فحسب  الضريبي،  الرقابة B التحصيل  )رقمنة  المستقل  المتغير  في  واحدة  بوحدة  التغير  فان   "
 ( في المتغير التابع التحصيل الضريبي. 0.592الداخلية( يقابل تغير ن )

مع عدم تسهيل عوامل أخرى لم تعنى بها هذه الدراسة )ال ابر( تؤثر على التحصيل الضريبي، تذ بلغر مستوى 
 (.0,000دلالتها )
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 التحقيق ارداري يؤثر تيجان و  تدارة المخاطر،التحقيق في التسيير و  تذا بصفة عامة يمكن القول أن: التدقيق الداخلي 
 . بدرجة كبيرة في تحسي التحصيل الضريبيو 

 ثان لم: إخةبلمر اليرض   اليرع   الرابع 
ومفادها أن " وجود أثر ذو دلالة تحصائية للتكوين وتحسي المستوى المهني على التحصيل الضريبي في 

 .اردارة الجبائية بالجزائر "
 والجدول الت الي يوضح نتائ  الانحدار الخطي البسيل:

 : الانحدار الخطي البس ط  لةأثير للةكوين وتحسي احسةوى احهني على الةحص ل الضريبي88الجدول رقم  

 الةحص ل الضريبي  احةغيراف احسةقل  

 معاملات   معادلة الانحدار 

Beta 

 القرار  test- T اختبار 

الخطأ   Bالمعاملات 
 المعياري 

مستوى   Tقيمة 
 الدلالة 

العوامل   )باقي  الثلمبت 
 الأخرى( 

 دال )يؤثر(  0.000 7.417 / 0.258 1.911

احسةوى   وتحسي  الةكوين 
 احهني

دال )يؤثر   0.000 9.526 0.628 0.058 0.554
بدرجة  و  تيجابا 

 كبيرة( 

 القوة التفسيرية للنموذ   احعنوي  الكل   للنموذج 

معامل   90.741 ( Fق م  )
التحديد  

(R2 ) 

0.395 

معامل   0.000  ( Sigمسةوى احعنوي  )
 ( Rالارتباط )

0.628 

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 

التكوينو   لتحليل البسيل بي  نتائ  معادلة الانحدار الخطي  التحصيل الضريبي و   تحسي المستوىو   تفسير 
 معنوية المتغيرات المستقلة كما يأتي: و   يتم بالاعتماد على معنوية النموذ ، قوته التفسيرية

هي دالة تحصائيا بمستوى و   (90,741" تقدر ن )Fمعنوية النموذ : تبي نتائ  الجدول أعلاه أن تحصائية "  -
هذا ما يؤكد أن النموذ  تلاالا معنوي مقبول تحصائيا، أي يوجد متغير مفسر من بي و   (،0,000دلالة قدره )
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أيضا وجود دلالة تحصائية لتأثير المتغير المستقل  ليات الرقابة و   المتغيرات المفسرة له تأثير معنوي على المتغير التابع،
 الداخلية على المتغير التابع التحصيل الضريبي. 

" معامل  قيمة  خلال  من  للنموذ   التفسيرية  القوة  تقاس  للنموذ :  التفسيرية  ن R2 القوة  المقدرة   "
%( من التباين في المتغير التابع التحصيل الضريبي يفسره المتغير المستقل 39,5التي تدل على أن )و   (،0,395)

 %( تعود تلى عوامل أخرى لم تدر  في النموذ . 60,5النسبة المتبقية )و    ليات الرقابة الداخلية،
قوية جدا و   %( يدل على وجود علاقة ارتباط ايجابية62,8" الذي بلغر قيمته )R كما أن معامل الارتباط "

 التابع. و   بي المتغيرين المستقل
تحسي المستوى على و   معنوية المتغيرات المستقلة: اثبر اختبار معنوية النموذ  وجود دلالة تحصائية لتأثير التكوين

هي دالة و   (9,526"  تقدر ن )T التحصيل الضريبي، فوفقا للنتائ  المبينة في الجدول أعلاه يتبي أن قيمة "
 هو ما يؤكد على  تأثيرها على التحصيل الضريبي، فحسب قيمة المعاملات "و   (،0,000بمستوى دلالة قدره )

B( يقابل تغير ن )( في المتغير التابع 0.554" فان التغير بوحدة واحدة في المتغير المستقل )رقمنة الرقابة الداخلية
 التحصيل الضريبي. 

تذ بلغر مستوى   ،مع عدم تسهيل عوامل أخرى لم تعنى بها هذه الدراسة )ال ابر( تؤثر على التحصيل الضريبي
 (.0,000دلالتها )

بدرجة كبيرة في تحسي التحصيل و   تحسي المستوى المهني يؤثر تيجان و   تذا بصفة عامة يمكن القول أن: التكوين
 .الضريبي

 اليرع الثلملث: إخةبلمر اليرض   اليرع   الخلممس 
لإجراءات العملية لآليات الرقابة الداخلية على التحصيل الضريبي في تحصائية لومفادها أن " وجود أثر ذو دلالة  

 اردارة الجبائية بالجزائر "
 والجدول التالي يوضح نتائ  الانحدار الخطي البسيل:
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: الانحدار الخطي البس ط  لةأثير لإجراءاف العمل   لآل لمف الرقلمب  الداخل   على الةحص ل 89الجدول رقم  
 الضريبي

 الةحص ل الضريبي  احةغيراف احسةقل  

 معاملات   معادلة الانحدار 

Beta 

 القرار  test- T اختبار 

الخطأ   Bالمعاملات 
 المعياري 

مستوى   Tقيمة 
 الدلالة 

العوامل   )باقي  الثلمبت 
 الأخرى( 

 دال )يؤثر(  0.000 7.028 / 0.244 1.718

لآل لمف   العمل    الإجراءاف 
 الرقلمب  الداخل   

دال )يؤثر   0.000 10.838 0.628 0.056 0.609
بدرجة  و  تيجابا 

 كبيرة( 

 القوة الةيسيري  للنموذج  احعنوي  الكل   للنموذج 

معامل   117.454 ( Fق م  )
التحديد  

(R2 ) 

0.458 

معامل   0.000  ( Sigمسةوى احعنوي  )
 ( Rالارتباط )

0.677 

 . SPSSاحصدر: من إعداد البلم ث إعةملمدا على مخرجلمف برنامج 

الداخلية و   لتحليل الرقابة  لآليات  العملية  ارجراءات  بي  البسيل  الخطي  الانحدار  معادلة  نتائ    تفسير 
 معنوية المتغيرات المستقلة كما يأتي: و   التحصيل الضريبي يتم بالاعتماد على معنوية النموذ ، قوته التفسيريةو 
-  " تحصائية  أن  أعلاه  الجدول  نتائ   تبي  النموذ :  )Fمعنوية  تقدر ن  تحصائيا و   (117,454"  دالة  هي 

هذا ما يؤكد أن النموذ  تلاالا معنوي مقبول تحصائيا، أي يوجد متغير مفسر و   (،0,000بمستوى دلالة قدره )
التابع، المتغير  على  معنوي  تأثير  له  المفسرة  المتغيرات  بي  المستقل و   من  المتغير  لتأثير  تحصائية  دلالة  وجود  أيضا 
  ليات الرقابة الداخلية على المتغير التابع التحصيل الضريبي. 

  (، 0,458" المقدرة ن )R2 القوة التفسيرية للنموذ : تقاس القوة التفسيرية للنموذ  من خلال قيمة معامل " 
%( من التباين في المتغير التابع التحصيل الضريبي يفسره المتغير المستقل  ليات الرقابة 45,8التي تدل على أن )و 

 %( تعود تلى عوامل أخرى لم تدر  في النموذ . 44,2النسبة المتبقية )و   الداخلية،
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قوية جدا و   %( يدل على وجود علاقة ارتباط ايجابية67,7" الذي بلغر قيمته )R كما أن معامل الارتباط "
 التابع. و   بي المتغيرين المستقل

لآليات  العملية  ارجراءات  لتأثير  تحصائية  دلالة  وجود  النموذ   معنوية  اختبار  اثبر  المستقلة:  المتغيرات  معنوية 
 " قيمة  أن  يتبي  أعلاه  الجدول  المبينة في  للنتائ   فوفقا  الضريبي،  التحصيل  الداخلية على  تقدر ن T الرقابة    "

)و   (10,838) قدره  دلالة  بمستوى  دالة  الضريبي، و   (،0,000هي  التحصيل  على  تأثيرها  على   يؤكد  ما  هو 
" فان التغير بوحدة واحدة في المتغير المستقل )رقمنة الرقابة الداخلية( يقابل تغير ن B فحسب قيمة المعاملات "

 ( في المتغير التابع التحصيل الضريبي. 0,609)
تذ بلغر مستوى   ،مع عدم تسهيل عوامل أخرى لم تعنى بها هذه الدراسة )ال ابر( تؤثر على التحصيل الضريبي

 (.0,000دلالتها )
بدرجة كبيرة في تحسي و   تذا بصفة عامة يمكن القول أن: ارجراءات العملية لآليات الرقابة الداخلية تؤثر تيجان 

 . التحصيل الضريبي
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 الرابع   خلاص  اليصل
الداخلية  الرقابة  لمصالح  الحالي  التنظيم  الفعالية و   يمتاز  بنقا  الضريبي  التحصيل  المطلوبة و   مصالح  الكفاءة 

الأهدال الاستراتيهياتو   لتحقيق  السلطات، هذا بالرغم من  من  المرجوة  تطار و   النتائ   المنتههة في  السياسات 
تمكنيها من ارتداء ثون الرقمنة الذي يعد من بي أهم المتطلبات الحالية و   عصرنة اردارة الجبائيةو   برام  تصلاح

أهدال من  تليه  تصبو  ما  تحقيق  قصد  الأخيرة،  الساكنة و   لهاته  تشتر  ظل  في  خاصة  الواقع  ارا  على  نتائ  
عدم توزعها بشكل متساوي في كامل نواحي الوطن نتيهة الأنشطة الممارسة حسب كل قطاع في كل و   الجبائية

 منطقة من ارا الوطن. 
اريرادات   العادية في  الجبائية  اريرادات  اكبر من  بنسبة  تساهم  البترولية  الجبائية  اريرادات  انه لازالر  غير 

هو ما يبي أن تمويل نفقات الدولة و   تطورها ايجابيا خلال فترة الدراسةو   الجبائية العامة للدولة بالرغم من تحسنها
لازال يعتمد على اريراد الريعي، كما أن بواقي التحصيل المتكفل بها من قبل قابضي الضرائب لازلر في ارتفاع 
بتخليا  تسمح  التي  الأنظمة  احد  تدراجها في  أو  قسريا  لتحصيلها  قانونية  تجراءات  وجود  من  بالرغم  مستمر 
تفعيل  عدم  تلى  بارضافة  القيمة،  عديمة  أو  الملغاة  حكم  في  قبولها  سواء  بتحصيلها  المتكفلي  هؤلاء  مسؤولية 

التحصيل الجبري التنبيهاتو   تجراءات  الغير و   تمحورها تلا في  اليد على ما للمدين لدى  قيام و   وضع  هو ما يفيد 
الرباعي التقادم  التحصيل بهاذين الاجرائي بهدل قطع  تفعيل باقي و   رؤساء مصالح  المدني دون  التقادم  نقله تلى 

التي من و   البيوعو   الاجرءات الأخرى المتم لة في الغلق المؤقر، الرهون العقارية، الحهوز التحفظية، الحهوز التنفيذية
التهرن الضريبي و   متابعتهم قضائيا بجنحة الغش و   شانها تسمح بتحصيل الديون الجبائية العالقة في ذمة المداني بها 

 الرقابة الجبائية أو في نال التحصيل الضريبي على أساس تنظيم ارعسار الضريبي عن قصد. و   سواء في نال الوعاء 
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 خلمتم 
في ضتتتتتتوء التطتتتتتتورات التتتتتتتي مستتتتتتر مختلتتتتتتف الأصتتتتتتعدة والقطاعتتتتتتات وعديتتتتتتد المجتتتتتتالات الاقتصتتتتتتادية والسياستتتتتتية  
،  والاجتماعية، بارضافةتلى التحتولات الحدي تة التتي شتهدتها لايتع الهيئتات ارداريتة لمواكبتة تكنولوجيتا ارعتلام والاتصتال

أصتتبح متتن الضتتروري التوجتته نحتتو التحتتول الرقمتتي والبحتتث عتتن استتتراتجيات جديتتدة متتن شتتانها تحقتتق النهاعتتة، واردارة  
بهاتته التغتيرات وراحتر تبحتث عتن استتراتيهيات تمكنهتا متن تأديتة التدور الملقتى  الجبائية كغيرها من هاته الهيئات تأثترت  

هاتتتته الاستتتتراتيهيات هتتتي مواصتتتلة سياستتتة ارصتتتلاحات في    علتتتى عاتقهتتتا لتحقيتتتق الأهتتتدال العامتتتة للدولتتتة، ومتتتن بتتتي
 شقيها التنظيمي والعملي.

عاليتة  كفتاءة  تقديم خدمات جبائية الكترونية ذات    بغية  وتبني الرقمنة  ومن منطلق تعزيز  ليات الرقابة الداخلية  
مختتزون بتواقي التحصتيل الضتتريبي التذي يعتد متتن أهتم المشتاكل التتتي    معالجتةمتتن ختلال    زيادة حصتيلة اريترادات الجبائيتة  و

المتابعتتتات ضتتتد المكلفتتتي المتقاعستتتي    ةالقيتتتام بكافتتتمتتتن  وفي ظتتتل عهتتتز  مصتتتالح التحصتتتيل    هتتتذا الهتتتدل،  تعيتتتق  تحقيتتتق  
اردارة الجبائيتة،  ورقمنتة    والمنظمي رعسارهم الضريبي، كان من الضروري خلق نظام متكامل بي  ليات الرقابة الداخلية

بحيث تسعى  لية التدقيق الداخلي تلى الكشف المبكر عن المخاطر التي تعترا تحقيق الأهدال وتحديد ستبل معالجتهتا  
تلى  ليتة التحقيتق في التستيير أو  ليتة التحقيتق ارداري،بارضتافة تلى تدرا  تجتراءات  أمتا    قبتل حتدوثها متع اقتتراح اللهتوء

ونظتتام التستتيير    رقميتتة في عمتتل المحققتتي وتطبيقتتات الرقمنتتة في اردارة الجبائيتتة باستتتخدام نظتتام "جبايتتتك" و"مستتاهمتك"
في نتتتتتال التستتتتتيير والتحصتتتتتيل الضتتتتتريبي وكتتتتتذا تطبيقتتتتتات "طتتتتتابعكم "و" قستتتتتيمتك" في نتتتتتال التتتتتدفع    "SGFالجبتتتتتائي"
 .تلى كل الخدمات التي يقدمها الموقع الالكتروني للإدارة الجبائية  تضافة  ارلكتروني

هموعتتة  بمطتترح لالتتة متتن التستتاؤلات ثم ارجابتتة عليهتتا  متتن ختتلال  هتتذه الدراستتة    تعتتداد، تم  متتا ستتبقوبنتاء علتتى  
ليتات الرقابتة الداخليتة كمتغتير مستتقل وجتودة  بدايتة بآ  الفصتول النظريتة التتي تطرقتر تلىمتغتيرات الدراستةالفرضتيات و من 

التحصيل الضريبي كمتغير تابع ورقمنة اردارة الجبائية كمتغتير وستيل، ليليهتا الفصتل التطبيقتي التذي تناولنتا فيته التعريتف  
بمصالح الرقابة الداخلية ومصالح التحصيل الضتريبي بارضتافةتلى الستاكنة الجبائيتة في الجزائتر ثم التطترا تلى دراستة وتحليتل  

تعتتتداد استتتتبيان ختتتاص  التطتتترا تلى  تحصائياتالتحصتتتيل الضتتتريبي وتجراءاتتتته القستتترية وكتتتذا بتتتواقي التحصتتتيل الضتتتريبي، ثم  
التحصتيل الضتريبي، حيتث تم لتر العينتة العشتوائية في نموعتة متن الأعتوان  جودة بدراسة دور الرقابة الداخلية في تحسي 

 ، حيث سمحر هذه الدراسة بالوقول على ما يلي :الجبائيي والمحققي في التسيير على مستوى اردارة الجبائية
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 إخةبلمر اليرض لمف:  أولا:

والتتتدقيق    ارداريالجبائيتتة بالجزائتتر المتم لتتة في التحقيتتق في التستتيير والتحقيتتق    اردارة ليتتات الرقابتتة الداخليتتة في   ✓
  أهتتدالتجتتراءات خاصتتة تحتتددها نصتتوص تنظيميتتة مرتبتتة وفتتق    أستتاسالمختتاطر والقائمتتة علتتى    وتدارةالتتداخلي  
الستتتلطات العموميتتتة قصتتتد الوصتتتول تلى التستتتيير الفعتتتال والتطبيتتتق الصتتتحيح للقتتتواني والأحكتتتام    تليهتتتاتطمتتتح  

 الجبائية وكذا معالجة الاختلالات التي تعاني منها المصالح الجبائية وهو ما ي بر صحة الفرضية الرئيسية الأولى.
المراحتل التتي تعتمتد عليهتا التتدول في    أهتمانته متن    تلاالتحصتيل الضتريبي يعتتبر المرحلتة الأختيرة متن جتبي الضتتريبة   ✓

متزايا اجتماعيتة، وهتذا مايجعتتل  علتى  قتبض المبتالغ الضتريبية التتي تعتتبر حقوقتا علتى كتل فتترد متن المجتمتع يتحصتل  
تنظيمتتتي ختتتاص ذو درجتتتة عاليتتتة متتتن الكفتتتاءة، والتحصتتتيل الضتتتريبي يستتتير وفتتتق    تطتتتارهتتتذه العمليتتتة تستتتير وفتتتق  

والنتتتائ  المرجتتوة،    الأهتتدالتنظيميتتة تستتمح لتته بان يتمتتتع بمرونتتة كافيتتة قصتتد تحقيتتق    وتجتتراءاتقواعتتد قانونيتتة  
 وهو ماي بر صحة الفرضية الرئيسية ال انية.

الجبائية قصد مسايرة التحولات و التطورات الحاصتلة علتى مستتوى لايتع الميتادين، انتقلتر متن الشتكل   اردارة ✓
داءاتهتا في ظتل  أالشكل العصري الحديث خاصة ارتدائها ل ون الرقمنة كسبيل نحو نجاعة مهنهتا و  تلىالتقليدي 

ونتتتائ  و محاربتتة الظتتواهر    أهتتدالالستتلطات متتن    تليتتهمتتا تستتعى    تلىالرهتتاتيت المتاحتتة وهتتذا متتن اجتتل الوصتتول  
  ارداريالجبائية، خاصة ظاهرتي الغش والتهرن الضريبي وكذا ظتاهرة الفستاد   اريراداتعلى  أثرتالسلبية التي 

وباقتتي الصتتعوبات التتتي يعتتاني منهتتا التحصتتيل الضتتريبي في الجزائتتر، متتن ختتلال اعتمادهتتا علتتى أنظمتتة معلوماتيتتة  
التطبيقات والبوابات الرقمية كبوابة طابعكم، وهو متا يت بتر    بارضافةتلىرقمية هي "جبايتك"  و "مساهمتك"  

 صحة الفرضية الرئيسية ال ال ة.
الجبائيتتة متتن ختتلال    باردارةنمتتو الحصتتيلة الجبائيتتة و تزايتتدها يستتتدعي تتتوفر  ليتتات فعالتتة لنظتتام الرقابتتة الداخليتتة   ✓

توجيه رؤساء المصالح الجبائية و تقديم التوصيات الضرورية لهم لضتمان الستير الحستن و الكتفء و الفعتال لهاتته  
خطتتتل و سياستتات لمجابهتتتة المختتاطر الحاليتتتة و    تعتتدادالمستتتؤولي علتتى المستتتتوى المركتتزي قصتتتد    تعتتلامو    الأختتيرة

 المستقبلية و تحديد طرا معالجتها، وهو ما ي بر صحة الفرضية الرئيسية الرابعة.
الفاعلتتتة في تحستتتي جتتتودة    الأطتتتراللكتتتل    الأهتتتدالالجبائيتتتة تعمتتتل علتتتى تحقيتتتق النتتتتائ  و    اردارةالرقمنتتتة في   ✓

الجبائيتتة و تناغمهتتا متتع    اردارةالرقابتتة الداخليتتة في     ليتتاتالتحصتتيل الضتتريبي و ذلتتك متتن ختتلال تكاملهتتا متتع  
بتتي الرقابتتة الداخليتتة و التحصتتيل    تحصتتائيةجتتودة التحصتتيل الضتتريبي، ممتتا يستتمح بوجتتود اثتتر مباشتتر ذو دلالتتة   

 الجبائية و هو ما ي بر صحة الفرضية الرئيسية الخامسة.  للإدارةالضريبي في ظل التحول الرقمي 
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 :الدراس   نةلمئجثان لم: 

 يمكن حوصلتها كما يلي:   التي همةالمنتائ    لالة من الأسفرت هذه الدراسة عن 

 معالجتتتتتة  ،مع  الرقابتتتتتة الداخليتتتتتة و لياتهتتتتتا المختلفتتتتتة تستتتتتاهم في تنظتتتتتيم المصتتتتتالح الجبائيتتتتتة وتصتتتتتحيح ستتتتتبل عملهتتتتتا
 الاختلالات التي تعاني منها المصالح الجبائية

 تسيير عمليات التحصيل الضريبي في الجزائر وفق معايير الجودة يساهم في ضمان تحقيق النتائ  المرجوة؛ 
 تطهير وتصفية بواقي التحصيل الضريبي له دور كبير في تحسي جودة التحصيل الضريبي؛ 
  تحقيتتق  ن المتخصتتا ل عتتوان الجبتتائيي في نتتال التحصتتيل الضتريبي الالكتتتروني يستتاعد علتتى الوصتتول تلى  يالتكتو

 هذه النتائ ،
 التحول تلى طور الرقمنة سبيل نحو نجاعة مهن وأداءات اردارة الجبائية؛ 
 تطبيقات الرقمنة في اردارة الجبائية تساهم في محاربة المظاهر السلبية وتعزيز اريرادات الجبائية للدولة؛ 
   التحصتتيل الضتتريبي في الجزائتتر يرتكتتز بدرجتتة كبتتيرة علتتى أستتلون الاقتطتتاع متتن المصتتدر مقارنتتة ببتتاقي الأستتاليب

 الأخرى و هو ما أوضحته ارحصائيات المتحصل عليها من المديرية العامة للضرائب؛
   ارجتتراءات القستترية غتتير مفعلتتة بالكامتتل و بشتتكل حتتازم ضتتد المتقاعستتي في اداء واجبتتاتهم الجبائيتتة، مقتصتترة

 على التنبيهات اجراء الحهز ما للمدين لدى الغير؛
    قابضتتي الضتترائب علتتى المستتتوى التتوطني يقومتتون بممارستتة تجتتراءات التحصتتيل الجتتبري متتن اجتتل قطتتع التقتتادم

فقل و ليس بغترا تحصتيل الضترائب و الرستوم التتي تعتتبر حقتوا للخزينتة العموميتة في ذمتة المكلفتي بالضتريبة  
 باختلال أنواعهم جودة التحصيل الضريبي؛

    معتتتدلات تطهتتتير وتصتتتفية بتتتواقي التحصتتتيل ضتتتئيل جتتتدا مقارنتتتة متتتع مبلغهتتتا الكبتتتير بالتتترغم متتتن وجتتتود أنظمتتتة
 تصفيتها والمتم لة في القبول في انعدام القيمة و في حكم الملغاة؛  

     التحصتتتيل الضتتتتريبي في اردارة  و رقمنتهتتتا يستتتاهمان في تحستتتي جودةتعتتتادة تنظتتتيم هيكتتتل الرقابتتتة الداخليتتتة  ان
 ؛الجبائية بالجزائر

 و زيادة   التحصتيل الضتريبي  تستيير مصالح   ليات الرقابتة الداخليتة المختلفتة و تجراءاتهتا العمليتة لهتا أثتر  ايجتابي في
 ؛تيراداتها

   التحصتتتيل    ممارستتة مهنتتة  علىأثتتر ذو دلالتتتة تحصتتائيةلتته  المهتتني    اهموتحستتي مستتتتو الأعتتوان الجبتتائيي  تكتتوين  ان
 الضريبي في اردارة الجبائية بالجزائر؛
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 الدراس :  مقتر لمفثالثلم: 

 الموالية:  قترحاتعلى ضوء النتائ  المتوصل تليها يمكن تقديم نموعة من الم

 تعادة تنظيم هيكل الرقابة الداخلية في اردارة الجبائية في الجزائر وتدعيمها بالمورد البشري الكفء؛ ✓
اعتماد التكوين وتحسي المستوى لكافة أعوان اردارة الجبائية سواء محققي التسيير أو باقي الأعتوان في المصتالح   ✓

 الجبائية كآلية لرفع كفاءة اردارة الجبائية وزيادة فعاليتها في المهن التي تشرل عليها؛
تدمتتا  الرقمنتتة كمهمتتة أساستتية في الهيكتتل التنظيمتتي للرقابتتة الداخليتتة في اردارة الجبائيتتة متتن اجتتل الوصتتول تلى   ✓

 النتائ  المرغون فيها؛
الفصل بي الآليات المختلفة للرقابة الداخلية في اردارة الجبائية، وذلك باعتماد  لية التتدقيق التداخلي كأستاس   ✓

 لتحديد اللهوء تلى التحقيق في التسيير أو اللهوء تلى التحقيق ارداري؛
قيتتتام الأعتتتواتيلمكلفي بالتحصتتتيل الضتتتريبي بالتحديتتتد التتتدقيق والفتتترز الصتتتحيح لمختتتزون بتتتواقي التحصتتتيل قصتتتد   ✓

 تحسي جودة التحصيل الضريبي؛
تعتتداد بتترام  المتابعتتة متتن قبتتل قابضتتي الضتترائب ورؤستتاء مصتتالح المتابعتتات  رعتتادة بعتتث تجتتراءات التحصتتيل   ✓

القستتري وتنشتتيطها ضتتد المكلفتتي المتقاعستتي في تستتديد ديتتونهم الجبائيتتة قصتتد تصتتفية مختتزون بتتواقي التحصتتيل  
 الضريبيالضخم؛

 وضع تسهيلات تضافية ردرا  بواقي التحصيل الضريبي في نظام انعدام القيمة ونظام حكم الملغاة؛ ✓
ارستتراع في نشتتر نظتتام جبايتتتك عتتبر كامتتل أرجتتاء التتوطن وفي لايتتع المصتتالح الجبائيتتة ستتواء كانتتر ضتتمن هياكتتل   ✓

 حدي ة أو ضمن هياكل تقليدية؛
 وضع تحفيزات جبائية للمكلفي بالضريبة الذين يستخدمون نظام "جبايتك" ونظام"مساهمتك"؛ ✓
وضتع أنظمتتة أمتتان متطتتورة لحمايتة بيتتاتيت الأشتتخاص متتن الههمتتات الستيبرانية وضتتمان ستترية معلومتتاتهم لتعزيتتز   ✓

 ال قة بي اردارة الجبائية ومستخدميها؛  
وضع أيام مفتوحة علتى التطبيقتات الرقميتة الخاصتة بكتل نتوع ضتريبة قصتد رفتع الامت تال الضتريبي وزيادة التوعي   ✓

 لدى المكلفي بالضريبة؛
 وضع اتفاقيات مع الجامعات ومؤسسات البحث العلمي قصد تطوير المجال الجبائي في الجزائر؛ ✓
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 رابعلم: أفلمق الدراس 

 على ضوء ما سبق من النتائ  المتوصل تليها والتوصيات المقترحة يمكن وضع أفاا الدراسة بالشكل الموالي:

 دور الرقمنة في ترساء المفاهيم الحدي ة للإدارة الجبائية؛ 
 مدى مساهمة الذكاء الاصطناعي في نجاعة اردارة الجبائية وتوجهاتها الحدي ة؛ 
 ثر التحصيل الالكتروني على زيادة اريرادات الجبائية في ظل مواجهة الأزمات المختلفة؛أ 
 دور الرقابة الداخلية في متابعة  ليات تطهير وتصفية بواقي التحصيل الضريبي؛ 
 مدى مساهمة الرقابة الداخلية في تعادة بعث وتنشيل تجراءات التحصيل الضريبي القسري؛ 
 الرقابة الداخلية ودورها في تطبيق الصحيح ل حكام الجبائية في اردارة الجبائية؛ 
 دور الرقابة الداخلية في الحد من المخاطر الجبائية في اردارة الجبائية؛ 
 .مدى مساهمة الرقابة الداخلية في حوكمة اردارة الجبائية 
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 . 2017، 01جامعة الجزائر 

: دراس  في الأبعلمد السوس و الةقن  ،  لمل  مديري  الأمن   تنم   احوارد البشري  في ظل الب ئ  الرقم  ومان محمد توفيق،    -248
ارنسانية، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر،  و   ، أطروحة مقدمة لنيل درجة دكتوراه، كلية العلوم الاجتماعية لولاي  بسكرة، الجزائر

2016. 
الربيع،    -249 الجزائري سعدي  الةشريع  الالكتروني في  الةوق ع  القانونية، جامعة   ج    العلوم  ، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في 
 . 2017باتنة، 
الربضي،    -250 الله  عبد  غسان  الالكترونيعيسىى  بالةوق ع  الخلمص   عي شمس،  القواعد  جامعة  الحقوا،  في  دكتوراه  أطروحة   ،

 .2006القاهرة، 
، أطروحة دكتوراة فلسفة في المحاسبة،  تقويم فلمعل   نظلمم الةحلمسب الضريبي لضريب  الدخل في العراق أمي، عبد الله محمود،    -251

 . 2006الجامعة المستنصرية، العراا،   
تبراهيم   -252 الةس ير،  حراش  فعلمل    لزيادة  الضريبي،  الإصلاح  مةغيراف  من  كمةغير  الضريب    الإدارة  عصرن   أطروحة  ، 

 .2012 ،03مالية، جامعة الجزائر  و  تخصا نقود ، دكتوراهعلوم، قسم علوم التسيير 
 احقلملاف: 
، جودة ه لمكل الرقلمب  الداخل   في الشركلمف الصنلمع    سليمان سند السبوع، محمد تبراهيم النوايسة، عبد الحكيم مصطفى   -253

،  32، مقال منشور في نلة لاعة تشرين للبحوث والدراسات العلوم القانونية والاقتصادية، الأردن، المجلد  cosoالأردن   وفقلم لإطلمر  
 . 2010، 01العدد 
الغبان،   -254 محمود  صبري  ثائر  هلندي،  مصطفى  عهيب  المحلمسبي  ، لان  احعلوملمف  نظلمم  ظل  في  الداخل    الرقلمب   دور 

 . 2010، العراا، 45، العدد 7، نلة العلوم ارنسانية جامعة بابل، المجلد الالكتروني 
أسبلمبه وأشكلمله وطرق الحد منه عليمات، خالد عيادة،     -255 الضريبي  ، العدد  19، نلة المنارة، جامعة عمان، المجلد  الةهرب 
02 ،2013. 
  Scullyباسةخدام نموذج   2017-1997ق لمس الضغط الضريبي الأمثل في الجزائر لليترة رشيد شباح، بغداد شعيب،  -256

 . 2019، 2، العدد 16، نلة ارصلاحات الاقتصادية والاندما  في الاقتصاد العالمي، المجلد Quadraticوالنموذج الترب عي 
اردارية، نلد  و   ، نلة أرصاد للدراسات الاقتصادية واقع أفلمق عصرن  الإدارة الضريب   بالجزائر أحسن زكي، سمير عماري،    -257
 . 2020، 01، العدد03
،  ( خلمص)  15، نلة القانون العقاري، العدد  أهم   الةحص ل الجبري في تعظ م الحص ل  الضريب   احمد بساس، محمد دوة،    -258
2021. 
الشكل   )دراس   لمل  احركز الضريب    احمد بسباس، فلة محتال،    -259 الجبلمئ    الرقلمب   الةصريح الالكتروني في  نظلمم  اثر تطب ق 

 . 2020، 02، العدد: 11، نلة دراسات العدد الاقتصادي، المجلد: بالاغواط(
مراقب لملحسلمباف  الحهاوي، طلال،    -260 من  لع ن   اسةكشلمف    دراس   الحسلمباف  حراقبي  الداخل    الرقلمب   عنلمصر  أهم    تحل ل 

 . 2006 ،01: العدد  ،26، المجلد: لة العربية للإدارةالمنظمة العربية للتنمية اردارية، جامعة الدول العربية،المج،بالعراق 
سميحة،    -261 براهيمي  عزري،  الجزائري،الزين  الةشريع  في  العلمم  للموظف  الةأديبي  المجلمل  في  الإداري  الاجتهاد  الةحق ق  نلة 

 .2021،  01، العدد 13القضائي، المجلد 



 

458 

دراس  تطب ق   حيةش   الضرائب أول    –أهم   الةحق ق الجبلمئي للةس ير في الإدارة الجبلمئ      ،العيد غشي، بوعبد الله رابحي  -262
 . 2023، 03، العدد 12،  نلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية، المجلد نوفمبر بغرداي 

  ، المجلة الجزائرية للسياسات العامة، الةحول الالكتروني كخ لمر استرات جي وضرورة لإصلاح الإدارة الجزائري  أمال بوقاسم،    -263
 . 2015، 08العدد:  ،03المجلد 
"منةدى  ، نلة المديرية العامة للضرائب  عصرن  الإدارة الجبلمئ   من اجل إرسلمء نمط تس ير أكثر نجلمع  أمال عبد اللطيف،    -264

 .2024، نوفمبر 01،العدد الضريب " 
 . 2021، 01، المجلد: 22، نلة البحوث المالية، العدد:دور الةحول الرقمي في دعم الإيراداف الضريب   أمال علي رضا،  -265
، نلة   ج   الةوق ع الالكتروني في الإثبلمف )دراس  في نظلمم الةعلمملاف الالكترون   السعودي( تيناس بنر خلف الخالدي،  -266

 . 2013، 64، عدد: 02، نلد:كلية الآدان، جامعة الزقازيق، مصر
، نلة  مبدأ الوجلمه   في الدعوى الةأديب   كآل   لحملمي   ق العلممل في ظل قلمنون العملبرزوا حا ، بن حميد عبد القادر،   -267

 . 2019، 02، العدد:04قانون العمل والتشغيل، المجلد
الجزائري  بن عروس حمزة، بوعزة صبرينة،"  -268 الضريب    الإدارة  الالكترون   في  الإدارة  تطب ق  أبعاد اقتصادية، نلد  واقع  "،نلة 
 .2020، 10، العدد: 10
الجبلمئ   )عرض برمج   جبلمي بن قارة تيمان،    -269 احدمج  في تحسي جودة خدملمف الإدارة  البرمج لمف  ،  ت ك نموذجلم(-مسلمهم  

 . 2022، 01، العدد: 11نلة دفاتر بوادكس، المجلد: 
جيلالي،    -270 الجبلمئ    بوزكري  الخدملمف  جودة  تحسي  في  الالكترون    الإدارة  الضرائب    –دور  بمركز  م دان    دراس  

 .2021، 01، العدد: 16، نلة جديد الاقتصاد، المجلد -بة سمس لت
الدين محمود عمر،    -271 الثق  بوزيان فيصل، محي  لةعزيز  كآل    الجبلمئ    الإدارة  للمكليي  و   عصرن   احقدم   الخدملمف  تحسي 

 . 2021، 01، العدد: 21، نلة دراسات اقتصادية، المجلد بالضريب 
الجبلمئ  بوزيان فيصل، محي الدين محمود عمر،    -272 احكليي بالضريب و   عصرن  الإدارة  مع  العلاقلمف  ، نلة  دورهلم في تحسي 

 .2021، 01العدد: 12المعيار، المجلد:
المستقبل    -273 العالمية  المجلة  دولية،  والعوائد" تجارن  "المتطلبات  الرقمنة  على  القائمة  الأعمال  اقتصاديات  علي،  بوزيدة حميدوش 

 .2020، ديسمبر 01، العدد 08الاقتصادي، المجلد
الدين، بومدين محمد،    -274 الجزائر بومدين حسن، بن شعيب نصر  الضريبي في  النظلمم  فعلمل    الابتكار والتسويق، ، نتق  م    لة 
 . 2015، 02العدد  ،01نلد: 
، نلة القانون والعلوم السياسية،  الةحق ق الةأديبي في الوظ ي  العلمم  ودوره في مكلمفح  اليسلمدتالوتي ع مان، قسول مريم،    -275
 . 2023، 01، العدد 09المجلد 
،  07، نلة السياسة العالمية، المجلد  الإكراهلمف احصلم ب و   الةحول الرقمي لإدارة العلمم : الآفلمقتوفيق مسون، محو بوعالم،    -276
 . 2023، 03العدد
احشلمكل وضرورة الإصلاح جازية أمير، عاشور يوسفي،    -277 الجزائر  الجبلمئ   في  ،  07، نلة دراسات جبائية، المجلد  احنظوم  
 . 2018، 02العدد 
، نلة معالم  معوقلمف الةطب قو   دور الإدارة الالكترون   في تحق ق الةنم   الإداري  بالجزائر  ةم لمف الةني ذحامدي معمر،    -278

 . 2023، 01، العدد: 07السياسية، المجلد و   للدراسات القانونية
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الرقلمب  الداخل   وفق نموذج  ،  علي،ايمان مؤيد  حسي، علي  الدوغهي  -279 ، نلة العلوم الاقتصادية  cosoتحسي فعلمل   نظلمم 
 . 2013، 70العدد:  ،19المجلد:  والادارية، جامعة بغداد، 

دراس  م دان   في ع ن   -أثرهلم على جودة الخدملمف الجبلمئ   و   معوقلمف الإدارة الالكترون  حموش رمزي، سامية بوضيال،    -280
 . 2021، 01، العدد 24، نلة معهد العلوم الاقتصادية، المجلدمن الإداراف الجبلمئ   الجزائري 

،  11، نلة دراسات جبائية، المجلد انعكلمسلمف تطب ق الإدارة الالكترون   على أداء الإدارة الجبلمئ   في الجزائر حنيش أحمد،  -281
 . 2022، 02العدد: 
العلمم في الجزائرحورية أوراك،    -282 الةأديب   للموظف  ،  01، نلة الاجتهاد للدراسات القانونية والاقتصادية، المجلد  الإجراءاف 
 . 2012، 01العدد 
نصيرة،    -283 الجزائر ربيع  في  الالكترون    الإدارة  لةطب ق  كآل    الرقمن   القانونية   ةم    للدراسات  الباحث  الأستاذ  نلة   ،

 .2021، ديسمبر 02، العدد 06والسياسية، المجلد 
أزم  كورونا رديف مصطفى بن سعيد لخضر،    -284 تداع لمف  الرقمي في الجزائر وآفلمقهلم في ظل  الةحول  ، نلة المنتدى   ةم   

 .2022، سنة 01، العدد 06للدراسات والأبحاث الاقتصادية، المجلد 
من وجه     –دورهلم في تحسي الخدملمف الجبلمئ    و   فعلمل   عنلمصر الإدارة الجبلمئ   الالكترون  رمزي حموش، سامية بوضيال،  -285

 . 2021، 01، العدد: 05الاقتصاد، المجلد: و  ، نلة أفاا علوم اردارة-نظر موظيي الإداراف الجبلمئ   الجزائري  
بهلول   -286 الالكترون   ،  فهيمة  (جبلميةك و   الإدارة  الضريبي  الاداء  تيع ل  في  نموذجلم(،و   دورهلم  للقانون لة  المجمسلمهمةك    النقدية 
 .405، ص 2022، 02، العدد 17، المجلدالعلوم السياسية، جامعة تيزي وزو و  العلوم السياسية كلية الحقوا و 
، نلة المديرية العامة للضرائب، العدد  أثر رقمن  الإدارة الجبلمئ   في تحسي الةحص ل الضريبي  رمزي علوان، هدى معرل،  -287
 . 2024، نوفمبر 01
دراس   لمل   -اثر تطب ق الإدارة الالكترون   في تسه ل مهلمم موظيي الإدارة الضريب   زهواني رضا، وصيف فائزة خير الدين،  -288

 . 2020، 01، العدد: 23، نلة معهد العلوم الاقتصادية، المجلد -احديري  العلمم  للضرائب الوادي
،  3، نلة البحوث في العلوم المالية والمحاسبة، المجلد  دراس  تحل ل   لآل لمف تجنب الازدواج الضريبي الدول سامي محمود مراد،  -289
 . 2018، 1العدد 
دراس   -مسلمهم  رقمن الإدارة الضريب   في زيادة الوعي الامةثلمل الجبلمئي للمكليي بالضريب  سعيدة سليماني، ملاك قارة،    -290

 . 2023، العدد ديسمبر 16المالية، المجلد و   ، نلة الدراسات الاقتصاديةم دان   لع ن  من احكليي بالضريب  بمدين  قسنط ن 
إمكلمن   الرقلمب  على نظم احعلوملمف المحلمسب   احؤتمة  للمؤسسلمف العلمم  ذاف الطلمبع الاقةصلمدي من  سليم مسلم الحكيم،  -291

 . 2010، 01، العدد: 26القانونية، المجلد: و  ، نلة دمشق للعلوم الاقتصادية قبل ميةشي الجهلمز احركزي للرقلمب  احلمل   
الةوق ع الالكتروني في الإثبلمفسنقرة عيشة،    -292 ،  02ارنسانية، المجلد:  و   الاجتماعيةو   ، نلة الميدان للدراسات الرياضية ج   
 . 2019، 08العدد: 
النظلمم الجبلمئي الالكتروني في الحيلمظ على اسةقرار مردودي  الةحص ل الضريبي في  سيليني لاال الدين، طالبي محمد،    -293 اثر 

،  07، نلة الريادة لاقتصاديات الأعمال، المجلد  دراس   لمل  نظلمم جبلميةك بمديري  كبرياف احؤسسلمف –ظل أزم  جلمئح  الكورونا  
 . 2021، 02العدد 
لامية،    -294 الالكترون  طالة  الةغ ير و   الإدارة  بي  ةم    الإداري :  الةنم    تحق ق  في  الةطب قو   دورهلم  اردارة معوقلمف  نلة   ،  

 . 2020، 02، العدد: 09الدراسات، المجلد:و  التنمية للبحوث و 
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الخدم رحماني احمد،    ،طلحة مختار   -295 الجبلمئ   على جودة  الإدارة  اثر إصلاح ه لمكل  ، نلة البشائر الاقتصادية، المجلد  ق لمس 
 ، الجزائر. 03، العدد 04
في الجزائر دراس   لمل     -جبلميةك–، تبني نموذج اسةخدام احكليي بالضريب  لنظلمم احعلوملمف الجبلمئي  عبد الرحمان قروي  -296

 . 2023، 02، العدد: 09، نلة ناميع المعرفة، المجلد: احكليي بالضريب  الةلمبعي حركز الضرائب قلمح  
، نلة روح  أصول وفنون إدارة جلسلمف الةحق ق الإداري الداخلي في الجه  الإداري  ،  المقصود  المعتمد عطية عبد عطية عبد -297

 .2021،  95العدد  ، 33المجلد: القواني،
الةحص ل الالكتروني للضرائب في تطوير إجراءاف الةحلمسب الضريبي)دراس  تحل ل    و   دور نظلمم الدفععلي غانم شاكر،    -298

 . 2018، 04، العدد:07ارقتصادية، المجلد: و   ، نلة الم نى للعلوم ارداريةفي اله ئ  العلمم  للضرائب فرع الديوان  ( 
سيد،    -299 احمد  فايز،  رحان  حوتيه،  الرقم   عمر  الب ئ   في  العمل  نحو  للةحول  كنموذج  الرقم    الجلممع    نلة  احكةبلمف   ،

 . 2020، سنة 05العدد  ، 02، المجلد: ببليوفيليا لدراسات المكتبات والمعلومات
بوعبدالله،    -300 رابحي  العيد،  الجبلمئ    غشي  الإدارة  في  للةس ير  الجبلمئي  قملمر    –الةحق ق  الضرائب  حيةش    تطب ق    دراس  

 . 2023، 02، العدد 23،  نلة دراسات اقتصادية، المجلد بالوادي
أثرهلم على الامةثلمل الضريبي للمكليي بالضريب  في  و   عصرن  الإدارة الضريب   فارس بن يدير، مصطفى تيدير، محمد زرقون،  -301
البترول   ) -الجزائر  م دان   لع ن  من الشركلمف  ، العدد:  08، نلة الدراسات الاقتصادية الكمية، المجلد:-(2020/2021دراس  
01 ،2022. 
أثرهلم على الامةثلمل الضريبي للمكليي بالضريب  في  و   عصرن  الإدارة الضريب   فارس بن يدير، مصطفى تيدير، محمد زرقون،  -302
البترول   ) -الجزائر  م دان   لع ن  من الشركلمف  ، العدد:  08، نلة الدراسات الاقتصادية الكمية، المجلد:-(2020/2021دراس  
01 ،2022. 
محمد،    -303 الضريبيقوادري  النظلمم  الجزائر و   رقمن   في  الجبلمئ    الرقلمب   دعم  في  للدراساتدوره  المنتدى  نلة  الأبحاث  و   ، 

 . 2022، 02، العدد 06الاقتصادية، المجلد 
الواديقويدر محمد الطيب،    -304 لولاي   الضرائب  الجبلمئ   في الجزائر، دراس   لمل  مديري     ، نلة اقتصاد المال عصرن  الإدارة 

 . 2021، 01، العدد: 06الأعمال، المجلد:و 
،  23، عدد  04"، نلة الرافدين للحقوا، نلد  احركز القلمنوني للإدارة الضريب   في الةشريع الضريبي قيس حسن عواد، "    -305
 .2004سنة 
،  01العدد:  ، 24المجلد:    ، نلة جامعة بابل، إصلاح النظلمم الضريبي في العراقو   الخصخص  س حسان،  يكريم عب العزاوي،    -306
2016. 
العدد    ، 08، نلة دراسات محاسبية ومالية، المجلد  الةهربالضريبي وأثره على الةنم   الاقةصلمدي  في العراق  كشكول سهاد،  -307
24 ،2011. 
رقمن  الإدارة الجبلمئ   كةوجه لةحسي الخدملمف في ظل الإصلا لمف الضريب   في الجزائر  كماش حسي، بوخدوني لقمان،    -308

،  06الأبحاث الاقتصادية، المجلد  و   ، نلة المنتدى للدراسات"مسلمهمةك"و    لمل  البوابةلمن الالكترون ةلمن "جبلميةك"  1992-2022
 . 2022، 02العدد 
السلطة،  و   ، نلة القانون، المجتمع معوقلمف الةطب ق و    وكم  الإدارة الالكترون   بي  ةم   الةغ ير لطرش رندة، صافو محمد،    -309
 . 2023، 01، العدد: 12المجلد: 
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عل هلممانع سلمى،    -310 الإداري   القلمضي  ورقلمب   الضريب    احةلمبعلمف  المفكر إجراءاف  السياسية  و   ، كلية الحقوا، نلة  العلوم 
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 وزارة الةعل م العلمل و البحث العلمي
 -تبس  -العربي الةبسيالشه د الش خ جلممع  

 كل   العلوم الإقةصلمدي  و الةجلمري  و علوم الةس ير 
 

 احلمل   و المحلمسب  :قسم
 الرتب  العلم  : طلملب دكةوراه  

 الةخصص: محلمسب  و جبلمي 
 
 

 (: إسةبلمن  الدراس  باللغ  العرب  01احلحق رقم )
 

 

 طرو   بعنوان: إسةبلمن  لأ

 

 

 

 الأستاذ المشرف:    :إعداد الطالب

 خلملد براهميأ.د/        ذهبي سمش الدين 

 

 

 

 

 2025/ 2024السنة الجامعية:

ملاحظة : يشرفني أن أضع بين أيديكم هذه الإستمارة المكونة من مجموعة أسئلة , فالرجاء الإجابة عنها  

بكل شفافية حتى تكون النتائج صادقة, وأعلموا أن هذا الاستبيان يعتبر كمصدر للبيانات اللازمة لإعداد 

بحث علمي كجزء من متطلبات نيل شهادة دكتوراه في المحاسبة و الجباية, مع العلم أن هذه المعلومات لن  

 تستخدم إلا لغرض إعداد هذا البحث العلمي , وفي الأخير تقبلوا شكرنا و إحترامنا لتعاونكم معنا. 

تعزيز آليات الرقابة الداخلية لتحسين جودة التحصيل إستبيان حول 

 الضريبي في ظل رقمنة الإدارة الجبائية

 دراسة حالة الجزائر
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 القسم الأول: البيانات الشخصية و الوظيفة 

 :   المناسبة( في الخانة  xوضع علامة )تحددب

 السن:  .1

 سنة     40إلى  31  من    سنة                   30إلى  20من      

 سنة فما فوق   55      سنة                     55إلى  41من         

 الجنس :   .2

 أنثى                                             ذكر                     

 الدراسي:  المستوى

 دراسات عليا ماستر                               سليسان                ثانوي   

 الخبرة : .3

 سنة   15إلى  10    سنوات                          5أقل من    

 سنة فما فوق   15          سنوات                   10إلى  5   

 :  الرتبة .4

 مفتش رئيسي       مفتش                        عون معاينة                    

 

 مفتش رئيس    مفتش قسم                     مفتش مركزي                 

 

 الوظيفة المشغولة:  .5

 مدير فرعي                        رئيس مصلحة                  موظف   

 رئيس فرقة تحقيق    محقق في التسيير                     
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 القسم الثاني: محاور الاستبيان 

( في الخانة التي تناسب xنرجو منكم تحديد درجة الموافقة أو عدم الموافقة عن الفقرات و ذلك بوضع علامة )
 اختيارك.

 آليات الرقابة الداخلية : المحور الأول

موافق  العبلمرة البعد 
 بشدة  

غير  محلميد   موافق
 موافق 

غير موافق 
 بشدة  

إعلمدة تنظ م ه كل 
 الرقلمب  الداخل   

تنشاء هياكل جديدة للرقابة الداخلية على مستوى  
يساهم في تعزيز الرقابة   المديريات الولائية للضرائب 

 الداخلية 

     

تابعة تنفيذ  من خلال ماللهنة الجهوية تساهم 
في تحسي فعالية  ت النهائية لمحققي التسيير التوصيا 
 الرقابة الداخلية و النظام الجبائينظام 

     

توفير الوسائل اللازمة من اجل نجاح المصالح  
 الكفيلة بالرقابة الداخلية 

     

الفصل بي هيئات الرقابة الداخلية و التدقيق  
 الداخلي من اجل تحقيق النهاعة في التسيير. 

     

العدد الكافي من المحققي يساهم في تحقيق أهدال  
 الرقابة الداخلية 

     

تنشاء مصالح تشرل على الرقمنة مما يساهم في  
 نجاعة الرقابة الداخلية في اردارة الجبائية  

     

الرقمن  و الرقلمب  
 الداخل   

تجسيد مفاهيم الرقمنة في اردارة الجبائية يقلل من  
هم في اتخاذ القرارات  المخاطر الجبائية و يسا

 المستقبلية 

     

الجبائية في خلق نظام رقابي   اردارةتساهم رقمنة 
مما يتيح في الكشف المبكر عن  داخلي  لي 

 لمخاطر ا

     

الرقمنة الجبائية توفر المعلومات في وقتها مما يسمح  
من طرل المسير على    نيةبممارسة رقابة داخلية 
 كل المصالح الجبائية  
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برام    تلىإعدادالجبائية تؤدي   اردارةالرقمنة في 
 رقابة داخلية  بجودة عالية 

     

الرقمنة تسهل مهام محققي التسيير دون الاعتماد  
 الجبائيي  الأعوان على 

     

الةدق ق الداخلي و 
 إدارة احخلمطر

 الةحق ق في الةس ير 
 الةحق ق الإداري 

توجه نحو  لية التدقيق الداخلي يحدد مسار  ليات  
ة و يساهم في تحقيق النهاعة في  الرقابة الداخلي

 التسيير 

     

تعزيز الشفافية و المساءلة من خلال اعتماد  لية  
 التدقيق الداخلي 

     

التفريق بي مفهوم التحقيق و التدقيق يساعد على  
و تحسي   تجسيد المفاهيم الجديدة للرقابة الداخلية 

 جودة التحصيل الضريبي 

     

تطبيق   التدقيق الداخلي كآلية جديدة يساهم في
معالجة ال غرات القانونية التي   صحيح للتشريعات و 
 تحتويها القواني الجبائية 

     

نتائ  التدقيق الداخلي تسمح باللهوء تلى تحقيق  
 تحقيق في التسيير تداري أو 

     

الةكوين و تحسي 
 احسةوى احهني 

المؤهل العلمي ضروري في الحصول على منصب  
 محقق في نال الرقابة الداخلية 

     

الخبرة المهنية شرط وجوبي للمحقق في نال الرقابة  
 الداخلية 

     

و التنشيل على مختلف  المساندة القيام بدورات 
في تكوين أعوان  اردارة  يساهم المصالح الجبائية 

 الجبائية 

     

  علمية  تحفيز المحققي على انجاز بحوث و مقالات 
 جبائية لترقية الجباية في الجزائر 

     

تكوين المحققي في نال الرقمنة يساهم في تحسي  
 أداءات الرقابة الداخلية 

     

التقرير الأولي يسمح لمسيري المصالح بأداء  رائهم  الإجراءاف العمل   
 حول التوصيات و التوجيهات و مدى قبولها 
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التقرير النهائي يساعد على استخلاص كافة   لآل لمف الرقلمب  الداخل   
 النقائا المعترل بها و الموجودة بالمصالح الجبائية  

     

انجاز مخططات العمل من قبل مسيري المصالح  
الجبائية للتكفل بالنقائا يساهم في تحسي أداء  

 و تعزيز الرقابة الداخلية    اردارة الجبائية

     

الاجتماعات الدورية لتقييم نتائ  الرقابة الداخلية  
 يساهم في تعزيز المنظومة الجبائية 

     

في  باعتماد الرقمنة  الانتقال تلى الآليات الحدي ة 
 الرقابة الداخلية يحسن من فعالية النظام الجبائي 

     

 

 جودة التحصيل الضريبي  : الثاني  المحور

موافق  العبلمرة البعد 
 بشدة  

غير  محلميد   موافق
 موافق 

غير موافق 
 بشدة  

تنظ م مصلملح الةحص ل 
 الضريبي و تحديثهلم

اعتماد بنك معلومات جبائية مرتبل بكل تدارات  
و مؤسسات الدولة يساهم في متابعة الملفات  

 الجبائية بكفاءة عالية 

     

الاستغلال الآني للمعلومات الجبائية يساهم في  
 ضبل  الوعاء و تحسي التحصيل الضريبي 

     

تسيير الملفات الجبائية حسب فئات المكلفي  
قطاع النشاطيساهم في   و تصنيفها حسببالضريبة 

و تعزيز تحصيل   التحكم في الساكنة الجبائية
 الضرائب المفروضة عليها 

     

و الرقمي   التكوين القاعدي  المتخصايساهم 
للمورد البشري في تحقيق أهدال    بشكل مستمر
 اردارة الجبائية 

     

تحفيزات مادية و معنوية و وظيفية لأعوان  اعتماد 
 في زيادة المردودية الجبائية اردارة الجبائية يساهم 

     

تطهير و تصي   بواقي 
 الةحص ل 

مخزون بواقي التحصيل بدقة يساهم  و فرز تحديد 
 تسييرها في تحسي كفاءة و فعالية 

     

     تدعيم ارجراءات النزاعية بطرا و  ليات تحفيزية  
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 يساهم في زيادة الحصيلة الجبائية  
التسبيب القانوني و الصحيح لمنطوا القرارات  
النزاعية يقلا مراحل الطعون النزاعية و يسمح  

 بتحصيل البواقي   

     

الفصل السريع في الطعون النزاعية يساهم في تسيير  
 و تطهير بواقي التحصيل 

     

رفع مسؤولية القابضي على الحصا غير القابلة  
 للتحصيل يساهم في تحسي جودة التحصيل 

     

تنش ط و تيع ل 
إجراءاف الةحص ل 

 القسري

تدعيم مصالح المتابعات بكل الوسائل البشرية و  
 المادية من اجل رفع كفاءة التحصيل الضريبي 

     

تعداد و متابعة برام  المتابعات ضروري من قبل  
 قابضي الضرائب 

     

التنسيق بي رؤساء مصالح المتابعات و قابض  
 الضرائب قصد زيادة فعالية التحصيل الضريبي 

     

القيام بإجراءات الغلق المؤقر و الحهوز و البيوع  
 يساهم في تحسي التحصيل الضريبي

     

تقادم تجراءات التحصيل القسري لا يعني تقادم  
 الديون الجبائية 

     

الةصريح و الدفع 
الالكتروني باسةخدام 
الةطب قلمف الالكترون   

 والبواباف الرقم   

استخدام البوابات الرقمية يساهم في تحسي كفاءة  
 و تعزيز فعاليتها   اردارة الجبائية

     

بوابة طابعكم و قسيمتك تساهم في تعزيز و  
 تحسي اريرادات الجبائية 

     

تعميم نظام المعلومات "جبايتك" على كل المصالح  
الجبائية يساهم في تجسيد الأهدال النوعية للإدارة  

 الجبائية 

     

تساهم البوابتان الرقميتان "جبايتك" و "مساهمتك"  
  في تعزيز الامت ال الضريبي و تحسي الحصيلة 

 الجبائية 

     

استخدام البوابات الرقمية و التطبيقات الالكترونية  
 يساهم في تقليل تكاليف التحصيل الضريبي 
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الرقمن  و الةحص ل 
 الضريبي

تساهم الرقمنة في تحسي التنسيق بي مختلف  
 و اردارات الأخرى الجبائية  اردارةمصالح 

     

ساهم في تصفية الديون  تالجبائية   اردارةرقمنة 
 الجبائية  

     

  وتصفية  رقمنة المصالح الجبائية تساهم في تطهير
 بواقي التحصيل. 

     

تسيير   تحسي رقمنة المصالح الجبائية تساهم في 
 الحصا المهمة للتحصيل الجبائي 

     

المتابعات   تجراءاتتعزيز في  تساهم   اردارةرقمنة 
 لتحصيل الجبري ل

     

 شكرا على حسن تعاونكم 
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Statistiques sur échantillon unique 

 N Moyenne Ecart-type Erreur standard 

moyenne 

 على الداخلية للرقابة جديدة هياكل إنشاء

 يساهم  للضرائب الولائية المديريات مستوى

 الداخلية  الرقابة تعزيز في

141 4,3404 ,73514 ,06191 

 تنفيذ متابعة خلال من الجهوية  اللجنة تساهم

  في التسيير لمحققي النهائية التوصيات

  والنظام الداخلية الرقابة نظام فعالية تحسين

 الجبائي

141 4,2766 ,68771 ,05792 

 نجاح اجل  من  اللازمة الوسائل توفير

 الداخلية  بالرقابة الكفيلة المصالح

141 4,4255 ,68904 ,05803 

 والتدقيق الداخلية الرقابة هيئات بين الفصل

  في النجاعة  تحقيق اجل  من الداخلي

 .التسيير

141 4,2837 ,73994 ,06231 

  تحقيق في يساهم المحققين من  الكافي العدد

 الداخلية  الرقابة أهداف

141 4,4255 ,64624 ,05442 

  مما الرقمنة على تشرف مصالح إنشاء

 في الداخلية الرقابة نجاعة في يساهم

 الجبائية  الإدارة

141 4,5177 ,65031 ,05477 

 الجبائية  الإدارة في الرقمنة مفاهيم تجسيد

 اتخاذ في ويساهم الجبائية  المخاطر من يقلل

 المستقبلية  القرارات 

141 4,4894 ,58085 ,04892 

 نظام خلق في الجبائية  الإدارة رقمنة تساهم

  الكشف في يتيح مما آلي داخلي رقابي

 المخاطر  عن المبكر

141 4,4397 ,60201 ,05070 

  وقتها في المعلومات توفر الجبائية الرقمنة

 من آنية  داخلية رقابة بممارسة يسمح مما

 الجبائية المصالح كل  المسيرعلى طرف

141 4,4610 ,59182 ,04984 

 إعداد إلى تؤدي الجبائية الإدارة في الرقمنة

 عالية بجودة داخلية رقابة برامج

141 4,4113 ,69766 ,05875 

  دون التسيير محققي مهام تسهل الرقمنة

 الجبائيين  الأعوان على الاعتماد

141 4,3121 ,70847 ,05966 

  مسار يحدد الداخلي التدقيق آلية نحو توجه

 تحقيق في ويساهم الداخلية الرقابة  آليات

 التسيير  في النجاعة

141 4,2979 ,64081 ,05397 

 اعتماد خلال  من والمساءلة الشفافية تعزيز

 الداخلي  التدقيق آلية

141 4,2908 ,59208 ,04986 



 

474 

 يساعد والتدقيق التحقيق  مفهوم بين التفريق

 للرقابة الجديدة المفاهيم تجسيد على

 الضريبي التحصيل جودة وتحسين الداخلية

141 4,2624 ,66166 ,05572 

 في يساهم جديدة كآلية  الداخلي التدقيق

  ومعالجة للتشريعات صحيح تطبيق

 القوانين تحتويها التي القانونية الثغرات 

 الجبائية

141 4,3121 ,70847 ,05966 

  إلى باللجوء تسمح الداخلي التدقيق نتائج

 التسيير   في تحقيق أو إداري تحقيق

141 4,2482 ,70868 ,05968 

 على الحصول في ضروري العلمي  المؤهل

 الداخلية  الرقابة مجال في محقق منصب

141 4,3901 ,68424 ,05762 

  في للمحقق وجوبي شرط  المهنية  الخبرة

 الداخلية  الرقابة مجال

141 4,4113 ,67687 ,05700 

 على والتنشيط المساندة بدورات القيام

  تكوين في يساهم الجبائية المصالح مختلف

 الجبائية الإدارة أعوان

141 4,3191 ,64718 ,05450 

  ومقالات بحوث انجاز على المحققين تحفيز

 الجزائر  في الجباية لترقية جبائية علمية

141 4,4184 ,64538 ,05435 

  يساهم الرقمنة  مجال في المحققين تكوين

 الداخلية الرقابة  أداءات تحسين في

141 4,4965 ,61672 ,05194 

  المصالح لمسيري يسمح الأولي  التقرير

  والتوجيهات التوصيات  حول آرائهم بأداء

 قبولها ومدى

141 4,3475 ,57303 ,04826 

 كافة استخلاص على يساعد النهائي  التقرير

 بالمصالح والموجودة بها المعترف النقائص

 الجبائية

141 4,2979 ,60645 ,05107 

  مسيري  قبل من العمل  مخططات  انجاز

  يساهم بالنقائص للتكفل  الجبائية المصالح

 وتعزيز الجبائية الإدارة أداء تحسين في

 الداخلية الرقابة

141 4,3262 ,60352 ,05083 

 الرقابة نتائج لتقييم الدورية الاجتماعات

 الجبائية   المنظومة تعزيز في يساهم الداخلية

141 4,3404 ,59558 ,05016 

 الرقمنة باعتماد الحديثة الآليات   إلى الانتقال

 النظام فعالية من يحسن الداخلية الرقابة في

 الجبائي

141 4,3333 ,63994 ,05389 

  بكل مرتبط جبائية معلومات بنك اعتماد

  متابعة في يساهم الدولة ومؤسسات  إدارات

 عالية  بكفاءة الجبائية الملفات 

141 4,3972 ,67485 ,05683 

  يساهم الجبائية  للمعلومات الآني  الاستغلال

  التحصيل وتحسين الوعاء ضبط في

 الضريبي

141 4,4113 ,57409 ,04835 

  المكلفين فئات حسب الجبائية  الملفات تسيير

  النشاط قطاع حسب وتصنيفها بالضريبة

 الجبائية الساكنة في التحكم في يساهم

141 4,3404 ,63053 ,05310 
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 المتخصص القاعدي التكوين يساهم

  في البشري  للمورد  مستمر بشكل والرقمي

 الجبائية  الإدارة  أهداف تحقيق

141 4,3901 ,62989 ,05305 

 ووظيفية ومعنوية مادية  تحفيزات اعتماد

  زيادة في يساهم الجبائية الإدارة لأعوان

 الجبائية  المردودية

141 4,4397 ,69043 ,05814 

  بدقة يالتحصيل بواق مخزون وفرز تحديد

 تسييرها  وفعالية كفاءة تحسين في يساهم

141 4,3830 ,66181 ,05573 

  وآليات بطرق النزاعية  الإجراءات تدعيم

 الجبائية الحصيلة زيادة في يساهم تحفيزية

141 4,2837 ,62480 ,05262 

  لمنطوق والصحيح القانوني التسبيب

 الطعون  مراحل  يقلص النزاعية القرارات 

 البواقي بتحصيل ويسمح النزاعية

141 4,2766 ,66662 ,05614 

 يساهم النزاعية الطعون في السريع  الفصل

 التحصيل بواقي وتطهير تسيير في

141 4,3759 ,60402 ,05087 

 الحصص على القابضين مسؤولية رفع

  تحسين في يساهم للتحصيل القابلة غير

 التحصيل جودة

141 4,1135 ,81146 ,06834 

  الوسائل  بكل المتابعات مصالح تدعيم

 كفاءة رفع اجل من والمادية البشرية

 الضريبي التحصيل

141 4,5035 ,62820 ,05290 

  ضروري المتابعات برامج ومتابعة إعداد

 الضرائب قابضي قبل من

141 4,4043 ,58528 ,04929 

  المتابعات مصالح رؤساء بين التنسيق

 فعالية زيادة قصد الضرائب وقابض

 الضريبي التحصيل

141 4,3121 ,61103 ,05146 

  والحجوز المؤقت الغلق   بإجراءات القيام

  التحصيل تحسين في يساهم والبيوع

 الضريبي

141 4,3404 ,63053 ,05310 

  يعني لا  القسري التحصيل إجراءات تقادم

 الجبائية  الديون تقادم

141 4,1631 ,79843 ,06724 

 تحسين في يساهم الرقمية البوابات استخدام

 فعاليتها وتعزيز الجبائية الإدارة كفاءة

141 4,4043 ,68639 ,05780 

 تعزيز في تساهم وقسيمتك طابعكم بوابة

 الجبائية  الإيرادات وتحسين

141 4,3688 ,64820 ,05459 

  كل على "جبايتك" المعلومات  نظام تعميم

 الأهداف تجسيد في يساهم الجبائية المصالح

 للإدارةالجبائية النوعية

141 4,3546 ,67755 ,05706 

 و "جبايتك" الرقميتان البوابتان تساهم

 الضريبي الامتثال  تعزيز في "مساهمتك"

 الجبائية الحصيلة وتحسين

141 4,2837 ,64726 ,05451 

  والتطبيقات  الرقمية البوابات استخدام

 تكاليف تقليل في يساهم الالكترونية

 الضريبي التحصيل

141 4,3830 ,62860 ,05294 
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  بين التنسيق تحسين في الرقمنة تساهم

  والإدارات الجبائية الإدارة مصالح مختلف

 الأخرى 

141 4,5106 ,60494 ,05095 

 تصفية في تساهم الجبائية الإدارة رقمنة

 الجبائية الديون

141 4,3191 ,71032 ,05982 

 تطهير في تساهم الجبائية المصالح رقمنة

 .التحصيل بواقي وتصفية

141 4,2411 ,74547 ,06278 

 تحسين في تساهم الجبائية المصالح رقمنة

 الجبائي للتحصيل المهمة الحصص تسيير

141 4,3759 ,66051 ,05562 

  إجراءات تعزيز في همتسا الإدارة رقمنة

 الجبري يل ا للتحص   المتابعات

141 4,4468 ,60268 ,05075 

 03970, 47135, 4,3783 141 الداخلية الرقابة هيكل تنظيم إعادة

 03986, 47334, 4,4227 141 الداخلية والرقابة الرقمنة

 03888, 46172, 4,2823 141 المخاطر  وإدارة الداخلي التدقيق

 03832, 45507, 4,4071 141 التسيير   في التحقيق

 03756, 44602, 4,3291 141 الإداري   التحقيق

 03234, 38397, 4,3639 141 الداخلية الرقابة  آليات

 04003, 47538, 4,3957 141 وتحديثها الضريبي التحصيل مصالح تنظيم

 04043, 48006, 4,2865 141 التحصيل  بواقي وتصفية تطهير

 03810, 45236, 4,3447 141 القسري  التحصيل  إجراءات وتفعيل تنشيط

 باستخدام الالكتروني والدفع التصريح

 الرقمية والبوابات الالكترونية  التطبيقات

141 4,3589 ,48845 ,04113 

 04455, 52899, 4,3787 141 الضريبي والتحصيل الرقمنة

 03379, 40118, 4,3529 141 الضريبي التحصيل

 

 

Test sur échantillon unique 

 Valeur du test = 3 

t ddl Sig. 

(bilatérale) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de 

confiance 95% de la 

différence 

Inférieure Supérieure 

 الولائية المديريات مستوى على الداخلية للرقابة جديدة هياكل إنشاء

 الداخلية الرقابة تعزيز في يساهم للضرائب 

21,651 140 ,000 1,34043 1,2180 1,4628 

  لمحققي النهائية التوصيات تنفيذ متابعة خلال من الجهوية  اللجنة تساهم

 الجبائي والنظام الداخلية الرقابة نظام فعالية تحسين في التسيير

22,042 140 ,000 1,27660 1,1621 1,3911 

 1,5403 1,3108 1,42553 000, 140 24,567 الداخلية بالرقابة الكفيلة المصالح نجاح اجل  من  اللازمة الوسائل توفير

  تحقيق اجل  من الداخلي والتدقيق الداخلية الرقابة هيئات بين الفصل

 .التسيير في النجاعة

20,600 140 ,000 1,28369 1,1605 1,4069 

 1,5331 1,3179 1,42553 000, 140 26,193 الداخلية  الرقابة أهداف تحقيق في يساهم المحققين من  الكافي العدد

 الداخلية الرقابة نجاعة في يساهم مما الرقمنة على تشرف مصالح إنشاء

 الجبائية  الإدارة في

27,713 140 ,000 1,51773 1,4095 1,6260 
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 الجبائية المخاطر من يقلل الجبائية  الإدارة في الرقمنة مفاهيم تجسيد

 المستقبلية القرارات اتخاذ في ويساهم

30,447 140 ,000 1,48936 1,3927 1,5861 

  في يتيح مما آلي داخلي رقابي نظام خلق في الجبائية  الإدارة رقمنة تساهم

 المخاطر  عن المبكر  الكشف

28,398 140 ,000 1,43972 1,3395 1,5399 

  داخلية رقابة  بممارسة يسمح مما وقتها في المعلومات توفر الجبائية الرقمنة

 الجبائية  المصالح  كل  المسيرعلى طرف من آنية

29,313 140 ,000 1,46099 1,3625 1,5595 

 بجودة داخلية رقابة برامج إعداد إلى تؤدي الجبائية الإدارة في الرقمنة

 عالية 

24,022 140 ,000 1,41135 1,2952 1,5275 

 1,4300 1,1941 1,31206 000, 140 21,991 الجبائيين  الأعوان على الاعتماد دون التسيير محققي مهام تسهل الرقمنة

 ويساهم الداخلية الرقابة آليات مسار يحدد الداخلي التدقيق آلية نحو توجه

 التسيير في النجاعة تحقيق في

24,050 140 ,000 1,29787 1,1912 1,4046 

 1,3894 1,1922 1,29078 000, 140 25,887 الداخلي التدقيق آلية اعتماد خلال  من والمساءلة الشفافية تعزيز

 الجديدة المفاهيم تجسيد على يساعد والتدقيق التحقيق  مفهوم بين التفريق

 الضريبي  التحصيل جودة وتحسين الداخلية للرقابة

22,656 140 ,000 1,26241 1,1522 1,3726 

  ومعالجة  للتشريعات صحيح تطبيق في يساهم جديدة كآلية  الداخلي التدقيق

 الجبائية  القوانين تحتويها التي القانونية الثغرات 

21,991 140 ,000 1,31206 1,1941 1,4300 

 1,3662 1,1302 1,24823 000, 140 20,915 التسيير   في تحقيق أو  إداري تحقيق إلى باللجوء تسمح الداخلي التدقيق نتائج

 الرقابة مجال في محقق منصب على الحصول في ضروري العلمي  المؤهل

 الداخلية

24,123 140 ,000 1,39007 1,2761 1,5040 

 1,5240 1,2986 1,41135 000, 140 24,759 الداخلية الرقابة مجال  في للمحقق وجوبي شرط  المهنية  الخبرة

 في يساهم الجبائية المصالح مختلف على والتنشيط المساندة بدورات القيام

 الجبائية الإدارة أعوان تكوين

24,203 140 ,000 1,31915 1,2114 1,4269 

 في الجباية لترقية جبائية علمية  ومقالات بحوث انجاز على المحققين تحفيز

 الجزائر 

26,098 140 ,000 1,41844 1,3110 1,5259 

 1,5991 1,3938 1,49645 000, 140 28,813 الداخلية  الرقابة أداءات  تحسين في يساهم الرقمنة  مجال في المحققين تكوين

 التوصيات حول آرائهم بأداء المصالح لمسيري يسمح الأولي  التقرير

 قبولها  ومدى والتوجيهات

27,923 140 ,000 1,34752 1,2521 1,4429 

  بها المعترف النقائص كافة استخلاص على يساعد النهائي  التقرير

 الجبائية بالمصالح والموجودة

25,412 140 ,000 1,29787 1,1969 1,3988 

 بالنقائص للتكفل الجبائية المصالح مسيري  قبل من العمل  مخططات  انجاز

 الداخلية الرقابة وتعزيز الجبائية  الإدارة أداء تحسين في يساهم

26,094 140 ,000 1,32624 1,2258 1,4267 

  المنظومة تعزيز في يساهم الداخلية الرقابة نتائج لتقييم الدورية الاجتماعات

 الجبائية

26,725 140 ,000 1,34043 1,2413 1,4396 

 من يحسن الداخلية الرقابة في الرقمنة باعتماد الحديثة الآليات   إلى الانتقال

 الجبائي النظام فعالية

24,741 140 ,000 1,33333 1,2268 1,4399 

 يساهم الدولة ومؤسسات إدارات  بكل مرتبط جبائية معلومات بنك اعتماد

 عالية  بكفاءة الجبائية الملفات  متابعة في

24,584 140 ,000 1,39716 1,2848 1,5095 

  وتحسين الوعاء ضبط في يساهم الجبائية  للمعلومات الآني  الاستغلال

 الضريبي التحصيل

29,192 140 ,000 1,41135 1,3158 1,5069 

  حسب وتصنيفها بالضريبة  المكلفين فئات حسب الجبائية  الملفات تسيير

 الجبائية  الساكنة في التحكم في يساهم النشاط  قطاع

25,243 140 ,000 1,34043 1,2354 1,4454 

  البشري للمورد مستمر بشكل والرقمي المتخصص القاعدي التكوين يساهم

 الجبائية   الإدارة  أهداف تحقيق في

26,205 140 ,000 1,39007 1,2852 1,4949 
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  في يساهم الجبائية الإدارة لأعوان ووظيفية ومعنوية مادية  تحفيزات اعتماد

 الجبائية المردودية زيادة

24,761 140 ,000 1,43972 1,3248 1,5547 

 وفعالية كفاءة تحسين في يساهم بدقة يالتحصيل بواق مخزون وفرز تحديد

 تسييرها

24,814 140 ,000 1,38298 1,2728 1,4932 

  زيادة في يساهم تحفيزية وآليات بطرق النزاعية  الإجراءات تدعيم

 الجبائية الحصيلة

24,397 140 ,000 1,28369 1,1797 1,3877 

  مراحل  يقلص النزاعية القرارات لمنطوق والصحيح القانوني التسبيب

 البواقي بتحصيل ويسمح النزاعية الطعون

22,740 140 ,000 1,27660 1,1656 1,3876 

 بواقي وتطهير تسيير في يساهم النزاعية الطعون في السريع  الفصل

 التحصيل

27,048 140 ,000 1,37589 1,2753 1,4765 

 في يساهم للتحصيل  القابلة غير  الحصص على القابضين مسؤولية رفع

 التحصيل  جودة تحسين

16,294 140 ,000 1,11348 ,9784 1,2486 

  كفاءة رفع  اجل من والمادية البشرية الوسائل  بكل المتابعات مصالح تدعيم

 الضريبي التحصيل

28,420 140 ,000 1,50355 1,3990 1,6081 

 1,5017 1,3068 1,40426 000, 140 28,490 الضرائب  قابضي قبل من ضروري المتابعات برامج ومتابعة إعداد

  فعالية زيادة قصد الضرائب وقابض المتابعات مصالح رؤساء بين التنسيق

 الضريبي التحصيل

25,498 140 ,000 1,31206 1,2103 1,4138 

  تحسين في يساهم والبيوع والحجوز المؤقت الغلق   بإجراءات القيام

 الضريبي التحصيل

25,243 140 ,000 1,34043 1,2354 1,4454 

 1,2961 1,0302 1,16312 000, 140 17,298 الجبائية  الديون تقادم يعني لا  القسري التحصيل إجراءات تقادم

 وتعزيز الجبائية الإدارة كفاءة تحسين في يساهم الرقمية البوابات استخدام

 فعاليتها

24,293 140 ,000 1,40426 1,2900 1,5185 

 1,4767 1,2609 1,36879 000, 140 25,075 الجبائية الإيرادات وتحسين تعزيز في تساهم وقسيمتك طابعكم بوابة

 في يساهم الجبائية المصالح  كل على "جبايتك" المعلومات  نظام تعميم

 للإدارةالجبائية النوعية الأهداف تجسيد

23,740 140 ,000 1,35461 1,2418 1,4674 

 الامتثال  تعزيز في "مساهمتك" و "جبايتك" الرقميتان البوابتان تساهم

 الجبائية الحصيلة وتحسين الضريبي

23,550 140 ,000 1,28369 1,1759 1,3915 

 تكاليف تقليل  في يساهم الالكترونية والتطبيقات  الرقمية البوابات استخدام

 الضريبي التحصيل

26,125 140 ,000 1,38298 1,2783 1,4876 

 الجبائية  الإدارة مصالح مختلف بين التنسيق تحسين في الرقمنة تساهم

 الأخرى  والإدارات

29,652 140 ,000 1,51064 1,4099 1,6114 

 1,4374 1,2009 1,31915 000, 140 22,052 الجبائية  الديون تصفية في تساهم الجبائية الإدارة رقمنة

 1,3653 1,1170 1,24113 000, 140 19,770 .التحصيل بواقي وتصفية تطهير في تساهم الجبائية المصالح رقمنة

  المهمة الحصص تسيير تحسين في تساهم الجبائية المصالح رقمنة

 الجبائي للتحصيل

24,735 140 ,000 1,37589 1,2659 1,4859 

 1,5472 1,3465 1,44681 000, 140 28,506 الجبري يل اللتحص  المتابعات إجراءات تعزيز في همتسا الإدارة رقمنة

 1,4567 1,2998 1,37825 000, 140 34,721 الداخلية الرقابة هيكل تنظيم إعادة

 1,5015 1,3439 1,42270 000, 140 35,690 الداخلية والرقابة الرقمنة

 1,3591 1,2054 1,28227 000, 140 32,977 المخاطر  وإدارة الداخلي التدقيق

 1,4829 1,3313 1,40709 000, 140 36,716 التسيير   في التحقيق

 1,4033 1,2548 1,32908 000, 140 35,384 الإداري   التحقيق

 1,4278 1,2999 1,36388 000, 140 42,178 الداخلية الرقابة  آليات

 1,4749 1,3166 1,39574 000, 140 34,864 وتحديثها الضريبي التحصيل مصالح تنظيم

 1,3665 1,2066 1,28652 000, 140 31,822 التحصيل  بواقي وتصفية تطهير
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 1,4200 1,2694 1,34468 000, 140 35,297 القسري  التحصيل  إجراءات وتفعيل تنشيط

  والبوابات الالكترونية التطبيقات باستخدام الالكتروني والدفع التصريح

 الرقمية

33,034 140 ,000 1,35887 1,2775 1,4402 

 1,4668 1,2906 1,37872 000, 140 30,949 الضريبي والتحصيل الرقمنة

 1,4197 1,2861 1,35291 000, 140 40,044 الضريبي التحصيل

 
 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x1. 

 

Régression 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 26-MAY-2025 13:45:00 

Commentaires  

Entrée 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données0 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

141 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme 

manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques sont basées sur des 

observations ne contenant aucune valeur 

manquante pour toute variable utilisée. 

Syntaxe 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x1. 

Ressources 

Temps de processeur 00:00:00,02 

Temps écoulé 00:00:00,03 

Mémoire requise 2580 octets 

Mémoire supplémentaire 

requise pour les diagrammes 

résiduels 

0 octets 
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[Ensemble_de_données0]  

 

aVariables introduites/supprimées 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 
إعادةتنظيمهيكلالرقابةالدا 

 bخلية

. Entrée 

a. Variable dépendante :  الضريبي التحصيل 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 a,570 ,324 ,320 ,33093 

a. Valeurs prédites : (constantes), الداخلية  الرقابة هيكل تنظيم إعادة 

 

 

aANOVA 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 7,309 1 7,309 66,742 b,000 

Résidu 15,223 139 ,110   

Total 22,532 140    

a. Variable dépendante :  الضريبي التحصيل 

b. Valeurs prédites : (constantes), الداخلية  الرقابة هيكل تنظيم إعادة 

 

 

aCoefficients 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 2,230 ,261  8,537 ,000 

 000, 8,170 570, 059, 485, الداخلية الرقابة هيكل تنظيم إعادة

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

 
 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 
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/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x2. 

 
Régression 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 26-MAY-2025 13:45:52 

Commentaires  

Entrée 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données0 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

141 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme 

manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques sont basées sur des 

observations ne contenant aucune valeur 

manquante pour toute variable utilisée. 

Syntaxe 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x2. 

Ressources 

Temps de processeur 00:00:00,06 

Temps écoulé 00:00:00,06 

Mémoire requise 2580 octets 

Mémoire supplémentaire 

requise pour les diagrammes 

résiduels 

0 octets 

 
 

[Ensemble_de_données0]  

 

 

 

 

 



 

482 

aVariables introduites/supprimées 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

 b . Entréeالداخلية والرقابة الرقمنة 1

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 a,647 ,418 ,414 ,30712 

a. Valeurs prédites : (constantes), الداخلية والرقابة الرقمنة 

aANOVA 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 9,421 1 9,421 99,883 b,000 

Résidu 13,111 139 ,094   

Total 22,532 140    

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

b. Valeurs prédites : (constantes), الداخلية والرقابة الرقمنة 

 

 

aCoefficients 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 1,929 ,244  7,909 ,000 

 000, 9,994 647, 055, 548, الداخلية والرقابة الرقمنة

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

 
 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

/STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

/NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x3. 
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Régression 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 26-MAY-2025 13:46:07 

Commentaires  

Entrée 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données0 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

141 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme 

manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques sont basées sur des 

observations ne contenant aucune valeur 

manquante pour toute variable utilisée. 

Syntaxe 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x3. 

Ressources 

Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,03 

Mémoire requise 2580 octets 

Mémoire supplémentaire 

requise pour les diagrammes 

résiduels 

0 octets 

 
 

[Ensemble_de_données0]  

 

 

 

 

 

 

 



 

484 

aVariables introduites/supprimées 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

1 
  وإدارة الداخلي التدقيق

 bالمخاطر

. Entrée 

a. Variable dépendante : الضريبيل التحصي 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 a,681 ,464 ,460 ,29474 

a. Valeurs prédites : (constantes), المخاطر   وإدارة الداخلي التدقيق 

 

 

aANOVA 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 10,457 1 10,457 120,374 b,000 

Résidu 12,075 139 ,087   

Total 22,532 140    

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

b. Valeurs prédites : (constantes), المخاطر   وإدارة الداخلي التدقيق 

 

 

aCoefficients 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 1,818 ,232  7,825 ,000 

 000, 10,972 681, 054, 592, المخاطر  وإدارة الداخلي التدقيق

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

 
 

REGRESSION 

/MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

/NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x4. 
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Régression 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 26-MAY-2025 13:46:20 

Commentaires  

Entrée 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données0 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

141 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme 

manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques sont basées sur des 

observations ne contenant aucune valeur 

manquante pour toute variable utilisée. 

Syntaxe 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x4. 

Ressources 

Temps de processeur 00:00:00,05 

Temps écoulé 00:00:00,05 

Mémoire requise 2580 octets 

Mémoire supplémentaire 

requise pour les diagrammes 

résiduels 

0 octets 

 
 

[Ensemble_de_données0]  
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aVariables introduites/supprimées 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

 b . Entréeالتسيير  في التحقيق 1

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 a,628 ,395 ,391 ,31317 

a. Valeurs prédites : (constantes),  التسيير  في التحقيق 

 

 

aANOVA 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 8,900 1 8,900 90,741 b,000 

Résidu 13,633 139 ,098   

Total 22,532 140    

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

b. Valeurs prédites : (constantes),  التسيير  في التحقيق 

 

 

aCoefficients 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 1,911 ,258  7,417 ,000 

 000, 9,526 628, 058, 554, التسيير   في التحقيق

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

 
 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x5. 
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Régression 

 

 

Remarques 

Résultat obtenu 26-MAY-2025 13:46:35 

Commentaires  

Entrée 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données0 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

141 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme 

manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques sont basées sur des 

observations ne contenant aucune valeur 

manquante pour toute variable utilisée. 

Syntaxe 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x5. 

Ressources 

Temps de processeur 00:00:00,05 

Temps écoulé 00:00:00,06 

Mémoire requise 2580 octets 

Mémoire supplémentaire 

requise pour les diagrammes 

résiduels 

0 octets 

 
 

[Ensemble_de_données0]  
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aVariables introduites/supprimées 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

 b . Entréeالإداري  التحقيق 1

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 a,677 ,458 ,454 ,29641 

a. Valeurs prédites : (constantes),  الإداري  التحقيق 

 

aANOVA 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 10,320 1 10,320 117,454 b,000 

Résidu 12,213 139 ,088   

Total 22,532 140    

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

b. Valeurs prédites : (constantes),  الإداري  التحقيق 

aCoefficients 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) 1,718 ,244  7,028 ,000 

 000, 10,838 677, 056, 609, الإداري   التحقيق

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

 
 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x. 
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Régression 

 

Remarques 

Résultat obtenu 26-MAY-2025 13:46:47 

Commentaires  

Entrée 

Ensemble de données actif Ensemble_de_données0 

Filtrer <aucune> 

Poids <aucune> 

Scinder fichier <aucune> 

N de lignes dans le fichier de 

travail 

141 

Gestion des valeurs 

manquantes 

Définition des valeurs 

manquantes 

Les valeurs manquantes définies par 

l'utilisateur sont traitées comme 

manquantes. 

Observations prises en 

compte 

Les statistiques sont basées sur des 

observations ne contenant aucune valeur 

manquante pour toute variable utilisée. 

Syntaxe 

REGRESSION 

  /MISSING LISTWISE 

  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 

  /NOORIGIN 

  /DEPENDENT y 

  /METHOD=ENTER x. 

Ressources 

Temps de processeur 00:00:00,03 

Temps écoulé 00:00:00,06 

Mémoire requise 2580 octets 

Mémoire supplémentaire 

requise pour les diagrammes 

résiduels 

0 octets 

 
 

[Ensemble_de_données0]  
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aVariables introduites/supprimées 

Modèle Variables 

introduites 

Variables 

supprimées 

Méthode 

 b . Entréeالداخلية الرقابة  آليات 1

a. Variable dépendante : الضريبي  التحصيل 

b. Toutes variables requises saisies. 

 

 

Récapitulatif des modèles 

Modèle  R  R-deux R-deux ajusté Erreur standard 

de l'estimation 

1 a,769 ,592 ,589 ,25723 

a. Valeurs prédites : (constantes), الداخلية الرقابة  آليات 

 

 

aANOVA 

Modèle Somme des 

carrés 

ddl Moyenne des 

carrés 

D Sig. 

1 

Régression 13,334 1 13,334 201,519 b,000 

Résidu 9,198 139 ,066   

Total 22,532 140    

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

b. Valeurs prédites : (constantes), الداخلية الرقابة  آليات 

 

 

aCoefficients 

Modèle Coefficients non standardisés Coefficients 

standardisés 

t Sig. 

A Erreur standard Bêta 

1 
(Constante) ,845 ,248  3,409 ,001 

 000, 14,196 769, 057, 804, الداخلية الرقابة  آليات

a. Variable dépendante : الضريبي التحصيل 

 


