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Tests de normalité

L) Lasl

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk .
Statistigues ddl Sig. Statistiques ddl Sig. &J}m
e Yl 8 ,067 100 ,200 ,989 100 ,550
Laadll 5y guall ,080 100 ,119 ,990 100 ,690
*_ |l s'agit de la borne inférieure de la vraie signification.
a. Correction de signification de Lilliefors
: gl Al gl
Récapitulatif des modéles®
Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de l'estimation
1 ,8442 712 ,709 37464
a. Prédicteurs : (Constante), e¥!_ &
b. Variable dépendante : 5, sall i3
ANOVA?
Somme des
Modele carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 34,055 1 34,055 242,636 ,000°
Résidus 13,755 98 ,140
Total 47,810 99
a. Variable dépendante : 3yl 4l
b. Prédicteurs : (Constante), ¢Se¥)_ il
Coefficients?
Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,167 ,201 ,832 ,407
oAV 8l ,938 ,060 ,844 15,577 ,000

a. Variable dépendante : 5_sall 4l

ge il il il il

el andl 0 Sle Y



Salall

Récapitulatif des modéles®

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 , 7972 ,635 ,631 ,44756

a. Prédicteurs : (Constante), o3e¥) (o8 )ll
b. Variable dépendante : wll_4 =

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 34,166 1 34,166 170,570 ,000°
Résidus 19,630 98 ,200
Total 53,796 99

a. Variable dépendante : 2=ll_ =l
b. Prédicteurs : (Constante), c3e¥!_ &80

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,123 ,240 511 ,610
GSley) il ,940 ,072 ,797 13,060 ,000

a. Variable dépendante : 2l 3

s sl 2l - a8 1) Sle Yl

Récapitulatif des modéles®

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,7832 ,613 ,609 ATTT6

a. Prédicteurs : (Constante), ode¥) ()il

b. Variable dépendante : 2=l Sl sl



Salall

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 35,411 1 35,411 155,137 ,000°
Résidus 22,369 98 ,228
Total 57,780 99

a. Variable dépendante : asll_Jlaa sl
b. Prédicteurs : (Constante), ¢ ¥!_ )l

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modeéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 147 ,256 574 ,567
el )l ,957 ,077 ,783 12,455 ,000

a. Variable dépendante : 2l Jlas

oS shadl andl - il ey

Récapitulatif des modéles®

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté de I'estimation

1 ,7802 ,609 ,605 ,46822

a. Prédicteurs : (Constante), ode¥) ()il

b. Variable dépendante : 2l S Ll

ANOVA?
Somme des
Modeéle carrés dd| Carré moyen F Sig.
1 Régression 33,422 1 33,422 152,453 ,000°
Résidus 21,485 98 219
Total 54,907 99

a. Variable dépendante : a=dl_ Sslall
b. Prédicteurs : (Constante), ¢ ¥!_ )l

Coefficients?



Salall

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,183 ,251 ,728 ,468
ey il ,929 ,075 ,780 12,347 ,000

a. Variable dépendante : >l Sl

eeia Yl andl -l dle )

Récapitulatif des modéles®

Erreur standard
Modéle R R-deux R-deux ajusté | de I'estimation

1 7222 ,521 ,517 ,55488

a. Prédicteurs : (Constante), (3e¥!_ &
b. Variable dépendante : 2 elaia¥l

ANOVA?
Somme des
Modéle carrés ddl Carré moyen F Sig.
1 Régression 32,883 1 32,883 106,801 ,000°
Résidus 30,174 98 ,308
Total 63,057 99

a. Variable dépendante : ) _elaia¥
b. Prédicteurs : (Constante), Sle¥)_ 8

Coefficients?

Coefficients
Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) ,233 ,298 ,781 ,436
e il ,922 ,089 ,722 10,334 ,000

a. Variable dépendante : =) _(elaia¥



il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide  S3 29 29,0 29,0 29,0
Sl 71 71,0 71,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
andl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 425 o 8 66 66,0 66,0 66,0
4 50 1 25 oo 31 31,0 31,0 97,0
4 50 e S 3 3,0 3,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
ailaill (s gicaal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Jil i 555 32 32,0 32,0 32,0
osilesd 32 32,0 32,0 64,0
Siula 30 30,0 30,0 94,0

Salall

rAdal) pallad



Lle clal ja 6 6,0 6,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
digal)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide b 45 45,0 45,0 45,0

b 5 20 20,0 20,0 65,0

3 a Jleef 12 12,0 12,0 77,0

e 052 16 16,0 16,0 93,0

Al 7 7,0 7,0 100,0

Total 100 100,0 100,0

Salall




Corrélations

eVl il | 5y peall il

oSl &850 Corrélation de Pearson 1 ,844™

Sig. (bilatérale) ,000

N 100 100

s)sall 4l Corrélation de Pearson ,844™ 1
Sig. (bilatérale) ,000

N 100 100

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Corrélations

Salall

3195 4 sia pSibud) (ailadl)

OVl B [ 5 peall s | el Sl [l glaa gl | sl L) | sl W)

Y A5 < < S o=ldia

oe¥l_a8,l1 Corrélation de Pearson 1 ,844" 797" ,783" 7807 | 722"

¢ Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000| ,000

N 100 100 100 100 100 100

iysall pdl - Corrélation de Pearson ,844™ 1 ,935™ ,941" ,904" | ,869"

4 Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100 100

=l & =al  Corrélation de Pearson 797" ,935™ 1 ,863" 7837 746"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100 100

awdl Jlhassll Corrélation de Pearson ,783™ ,9417 ,863" 1 822" 729"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100 100

adl Sl Corrélation de Pearson ,780" ,904" ,783" ,822" 11 ,720"

Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100 100

=l glaa¥l  Corrélation de Pearson 7227 ,869" ,746” ,729” ,720™ 1
¢ Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 100 100 100 100 100 100

**_ La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).
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dblaal) Clb)aiyly dulual) cilhugial) gl

Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
[ Dl Y Al YLty
Sl Pl oadal 1l gal Joal 5ill 100 3,4300 ,97706
elaaYl]
[umms Ll il sall il
L]
[0S s sine (YD ()
habiin) Aladll JpenS VLY 100 3,2900 ,92436
i al]
[z ks oY) (o5l e slaall
100 3,5200 ,88169
4y ylay dasal g Adaguy 5]
[ oY) (a8 calaia) s
i i 100 3,6300 ,88369
oA sl Glagadl s dalidl]
ol Aad e ) e 1l aas
[ &= 100| 34100 95447
g c«DLuJ\]
[pucss e Y dad pl ¥LasY
Dl Al 8 aveatll dpdla 100 3,1900 ,93954
L 5]
[rs Mo Y daalis cilaral)
100 3,5800 ,88967
W 3alls s el 5 Aaliall]
[pasis S W) Al S L
100 3,2600 ,96001
Sy Le ey el Jlally]
[0 IS5 QAW (a8l ol
i i 100 2,9800 1,10992
(a5 Gl 2assll]
[ b} VLl il jadl e
] 100 3,2500 ,95743
DS el b L ]
[l LDle YD dadd )1 L 5all aa
. 100 2,9200 1,04137
DAY e Lail gl Aalisal]
[aciad c¥las) i 5al) o bl s
ool ) elaia¥) il Ll 100 3,4500 ,90314
4 M)
ekt ) clidley) b cal
i ) 100 2,9000 1,05887
JS‘J\} ‘;\MLIAS‘
[20 phadtul ) sall Sl gl 5 8
e Y1 A ) e e ) b Ll 100 3,3600 ,95896

Glaiiall]




[S) 55 VL) i sl ol shail

100 3,2100 ,93523
L 5l il A galal]
[ sine W) (Bl il o
100 3,3300 ,87681
A3 Aidls 4]
oSle ¥l 100 3,2812 ,62520
N valide (liste) 100
Statistiques descriptives
N Moyenne | Ecart type
By seall_dnadll 100 3,2456 ,69493
] i ¥l il 5all 3 Lilidle)
St 300 Ay Ay g S 100 3,3000 ,90453
L&) ]
e YLl i jall cilead @ild
100 3,0800 ,99168
525 Alle LgiDlanl]
] i 83 ga Sleadl) Aasiall aa
) 100 3,0900 1,00599
il (galall () 42daf]
] st Aons ) Amansy dda 4S5
N . 100 3,2500 ,98857
4850 30 (b (3 5udl]
] el s el (B ey L3 e o
) 100 3,3100 ,83720
b g Caaal il 48 )]
il AU L g olati 5 ) guall
100 3,1900 ,93954
Laladl sy 3all]
] G Adlaan) el g 305m
) 100 3,2200 1,00081
cleadl) ) Gl Lgie]
] D30 535S e ol el
100 3,3100 ,86100
Ayl VL) il 3]
] by celasind iladad A sall
) 3 ) 100 3,2500 ,91425
S S8 s dpaddll]
] palad ClBle ¥ dpad ) Alady
. ) ) 100 3,4600 ,93657
e B s Aiad dplag] A pall]
] el D ainad) A el e
. 100 3,4200 ,86667
Asspa VLl 3l jal) Sl
] ol iland dwssall plina
100 3,3500 ,96792
Alally 2l (o (Juyad dadanY]
] Jelif alaiily ae cdlaall A3le YY)
100 3,0500 ,91425
a1 A Lgldas A 5all]
] (ixdxs AUBleY) A )l Sl e
) 100 3,1100 ,96290

5m 0o e slaall I Lgilans]




] =15 ¥l il all Glalaay)
de stiall calinal ol il acinall]

] & s ) A8y Aaila B pam
Laad 4y sl o) Y]

w5 A el LgiBle Lo laia¥) o
oseanl) e Lgiliaia 4y 1]

] oo A pall g8 Al Apndinnall
O J2A W i 55 a8 Jee]

N valide (liste)

100

100

100

100

100

3,1900

3,3100

3,3500

3,1800

,92872

,95023

,93609

1,04813
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Abstract:

In light of the rapid digital transformation, service organizations seek to enhance their
corporate image in the minds of the public to ensure gaining their trust and achieving
a sustainable competitive advantage. Digital advertising is considered one of the most
prominent modern tools that organizations rely on in this context, particularly through
the utilization of various digital media and influencing customer impressions. This
study aims to highlight the role of digital advertising in shaping the corporate image of
Algérie Télécom (Tébessa), by analyzing the dimensions of digital advertising and
their impact on customers' perceptions and impressions.

The study adopted a descriptive-analytical approach, where data were collected
using a questionnaire distributed to a sample of the organization's customers and
analyzed using the SPSS software. The results revealed a statistically significant
positive impact of digital advertising on shaping the corporate image, especially in its
cognitive and affective dimensions. The study concluded with a set of
recommendations aimed at improving the effectiveness of the organization's digital
advertising strategies across various digital platforms.

Keywords: Digital Advertising, Digital Media, Corporate Image Algérie
Télécom (Tébessa)




